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Resumen

El avance de las ciencias informéticas es una herramienta ésefiicen cualquier
campo, hoy en dia podemos observar el uso de instrumentos tecnoldgicos en combinacién con
otras ciencias. La relacién actual de la medicina con las cienéiesaticas evidencia la

necesidad de agrupar varias especialidades con el objetivo de aportar ideagsconcre

Los multiples inconvenientes presentados en el sistema de salud de algunas
instituciones privadas, especificamente de la clinica San Pablo deldal de Manta, ha
llevado al desarrollo de un sistema informético para la administra@brinventario de
insumos médicos, debido al deficiente manejo de datos e informacién idéeimgresos y
egresos de los productos y materiales médicos, como una alternativafalestéas surge la
necesidad de desarrollar un médulo en ODOO que garantice el cotreatemamiento de

informacion.

El registro de la informacion general del inventario se r@alia través del desarrollo
de un modulo mediante el framework de ODOO, que permita la admandstrelectronica y
el almacenamiento automatizado de los procesos y transacciones @s gqugdicamentos,
transformando los registros de datos almacenados de forma tradicionalesopmodernos
electronicos. Este software se gestiona desde la bodega principalckiieica hacia los
departamentos y sub-bodegas, facilitando la informacién y acelerandoolossgs de

transferencias de la mercaderia existente en la clinica San Pablo dadadeildanta.
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Abstract

The advancement of computer science is an essential tool, useful ieldnydwadays
you can observe the use of technological instruments in combination héthsoiences. The
current relationship between medicine and computer science shows the geaaptseveral

specialties with the aim of concrete ideas.

The multiple inconveniences presented in the health system of some prstatitions,
specifically the San Pablo clinic in the city of Manta, has ledealevelopment of a computer
system for the administration of the inventory of medical suppliesrnal information of
income and expenses of Medical products and materials as an altem#tesetshortcomings

arises the need to develop a module in ODOO to ensure the correct storage of information.

The general inventory information is recorded through the developohentmodule
within the framework of ODOO, which allows electronic administraand automated storage
of equipment and drug processes and transactions, transforming storedatd&aTreaditional
in modern electronic processes. This software is managed from the m@howse of the
clinic to the departments and sub-warehouses, facilitating the informaticacaelerating the

processes of transfer of the existing merchandise in the clinic San Pablo of the citytaf Ma
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Introduccion

Varios autores plantean diferentes metodologias para la réatizée investigacion
cientifica, el meta-andlisis es la herramienta metédicaad#i para la elaboracion del presente
proyecto, propuesta que se ha tomado en cuenta del libro de Metodoltglavdstigacion
de Roberto Hernandez Sampieri donde se estructura un modelo investigativo a seguir: “Meta-
analisis es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos atix¥ity cualitativos en un
mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un planteamiento del problema

(Sampieri, 2010).

Una vez escogida la metodologia para elaborar el proyectiuwtboe debemos tener
en cuenta qué fuentes investigar, que concuerden en el tema, resumiemiglopla muestra
gue vamos a seleccionar para la realizacion de una investigaci@n, mpaoxtlo tanto debemos
manifestar que las “Fuentes secundarias son listas, compilaciones y resimenes de referencias
de fuentes primarias publicadas en un area de conocimiento en particular, las cuales comenta

articulos, libros, tesis, disertaciones y otros documentos especializados.” . (Sampieri, 2010).

Resaltar en el presente proyecto el desarrollo de un médulo en ODOO que galantice
correcto almacenamiento de informacion, que estan conectados ahteficanejo de datos
e informacion interna de ingresos y egresos de los productos y materidiessnaé la clinica

San Pablo de la ciudad de Manta.

El abordaje tedrico-practico acerca del desarrollo de un moduloDEmOOcomo
instrumento para la realizacion del inventario de insumos, asociadoscedrdefmanejo de
datos e informacion interna de ingresos y egresos de los productos e insunmss,médi
analizadas en las fuentes secundarias que se han revisado sistematicartamteiae

multiples inconvenientes al momento de llevar un control del registro general deaonfon.
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Durante la exploracion de la informacién seleccionada entre los buscéidares y
electronicos los resultados hallados no fueron los esperados en relacion aelagtioaldel
estudio concerniente al desarrollo de un sistema informatico (modulo en Op#p® la
administracion del inventario de ingresos y egresos de insumos y reatenadlicos de la
clinica San Pablo de la ciudad de Manta, lo que posibilita escasa evidencia de eskiio$os mi

0 meta-analisis desarrollados en el Ecuador semejante al estudio planteado.

Examinar detalladamente las fuentes secundarias de informacion, syudstas
estadisticos, utilizando como principal herramienta de investigacioetatanalisis basados
en estudios realizados con este tipo de metodologia cientifica ednmedhciesarrollo de un
sistema informatico, el mddulo en ODOO, facilitando el control de irdoidm general sobre

ingresos y egresos.

El aporte tedrico para futuras investigaciones implica el uso de uminiestto
metodico, meta-analisis propuesto en el presente estudio como un analisis profundaadel obje
de estudio, su antecedente, su estado y su contribucion al direccionamient@ de un

investigacion en cualquier campo que se realice.

El desarrollo de este proyecto de tesis se ha estructurado en cuattdosapi
cumpliendo con los procesos de la metodologia del disefio y desarrollo conclugardo c
ejecucion e implementacion del modulo en el Framework Odoo para lmistdacion

electréonica del inventario de insumos de la Clinica San Pedro.

En el primer capitulo, se hace referencia a lo que relacioki@rao Tedrico de la
investigacion, tomando como referencia los antecedentes de investigdaaonado con el
tema. Seguido de las definiciones conceptuales de las herramientadagikn el desarrollo
de este proyecto. Se adiciona la fundamentacion legal de lasdEepe usan los programas

usados.
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En el segundo capitulo, refiere al estudio de campo, que abarca tethxionado a la
metodologia como el tipo de investigacion de campo, meétodos, las herrarjiédtagas
utilizadas para la recoleccién y tabulacién de datos para su posterior descripciofigielyana

resultados obtenidos.

En el tercer capitulo, se concreta todo lo que se relaciona al diskfiprdpuesta para
el desarrollo del software, respetando las fases de la metodologiaad®llblesn Cascada

describiendo cada uno de sus procesos.

En el cuarto capitulo se evalian los resultados obtenidos al culminarcesprde

desarrollo e implementacion del modulo en el framework ODOO.
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Presentacion del tema

En la actualidad la mayoria de instituciones de salud han incursionagm ale
sistemas informaticos para agilizar diversos procesos que realizados dédraatitional no

obtienen la administracion apropiada de todos sus recursos al momento Ge sediz

actividades laborales.

Analizando la situacion de la Clinica “San Pablo”, su principal debilidad respecto al
tratamiento de informacion es la falta de un programa infocmaior lo que se presenta este

proyecto que consiste en el desarrollo de un mdédulo para la administriecibanéca del

inventario de insumos médicos.
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Tema de tesis
“DESARROLLO DE UN MODULO EN EL FRAMEWORK DE ODOO PARA LA

ADMINISTRACION ELECTRONICA DEL INVENTARIO DE INSUMOSMEDICOS EN

LA CLINICA SAN PABLO DE LA CIUDAD DE MANTA”,

Situacion problematica
Ubicacion.
La Clinica San Pablo se encuentra ubicada en Ecuador, en la provincianaei,Ma

Ciudad de Manta, via Interbarrial.

La clinica.
La Clinica San Pablo de Manta es una Institucion Privada que ofreiméosemédicos,

constituida y fundada mediante escritura publica del registro miésrantanta el 18 de agosto
del 1994 e inscrita el 13 de septiembre del afio 1994 en la ciudad de Macada en el barrio
en la Dolorosa avenida 19 entre calles 11y 12, e inscrita en el Registro Mercantiudiada

de Mantabel 28 de octubre del afio 1994.

Su objetivo es brindar un buen servicio a la comunidad al alcance de todos,
especialmente a las personas de bajos recursos econémicos, su creacion yvigbidoia la
necesidad de contar con un servicio de salud privada de gran coberturaafidéich en la

ciudad de Manta.
Los médicos que fueron miembros fundadores de la clinica son los siguientes:

e Dr. Johnny Mendoza.
e Dr. Oswaldo Pérez.
e Dra. Lourdes Arias.
¢ Ing. Franklin Pérez.

e Dr. Oscar Macias.
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Cuando la clinica San Pablo de Manta fue inaugurada prestabas seligiesicina
general y ginecologia, pero debido al alto volumen de pacientexemlda, se amplian las
instalaciones fisicas para ofrecer servicios especializados enmaagioeral, hospitalizacion,

ginecologia, cirugia y laboratorio clinico.

El 25 de junio del afio 2008, debido a la creciente demanda de pacietitesddagra
obtener sus propias instalaciones ubicadas en el barrio San Pedro enda Aivennvalacion
N°215 entre calles 309 y 310, brindando un servicio de buena calidad y alta madpeda

comunidad en general.
En la actualidad la clinica cuenta con los siguientes socios:

e Dr. Johnny Mendoza.
e Dr. Oswaldo Pérez.

e Dr. Oscar Macias.

e Dr. Hernan Salazar

e Dr. Luis Villacis

e Obst. Caty Montalvan

Establecidos como director general al Dr. Oscar Macias; como eefaete legal al

Dr. Oswaldo Pérez.
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Organigrama | ngtitucional
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|
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Fuente: Investigacion

Mision de la Clinica.
Brindar un servicio de salud oportuno, al alcance de todos, contribuyendorarrtee]

salud de nuestros pacientes; especializandose en cirugia y medicina general.

Vision de la Clinica.
Ser un referente a nivel local y nacional como una instituciénlde gae contribuye

con la mejora, alivio y cura de enfermedades médicas, con atencimof@sionales

capacitados, éticos y seleccionados comprometidos con la sociedad.
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Contextualizacion.
En la actualidad el ingreso de pacientes a las instituciones de s@ednenta

incrementos dada la evolucién y descubrimientos de nuevas enfermedadesjdoifjoa un
aumento en los procesos transaccionales de ingreso y egreso de medicioaso aE s

equipos médicos que el doctor necesita para la respectiva atencion.

Planteamiento del problema

Génesis del problema
La clinica “San Pablo”, ingresa la informacion de los movimientos de inventario de una

forma manual, obteniendo dificultades para la emision de reportes, el control de su inventario,
y la poca disponibilidad de informacion. Es asi que la instituciébn no aprotetbbs sus
recursos administrativos por la falta de sistemas informaticos, que ayunl@arazar y

optimizar sus procesos.

Estado actual del problema.
El cantén Manta se lo considera como una ciudad de constante desaratlterzada

por sus actividades econdémicas, el flujo comercial y su crecimiento pola@ue inducen
a que cada vez surjan multiples necesidades y requerimientos. Ermlalad, se habla de los
avances tecnoldgicos que optimizan recursos en todos los ambitos y einixedarial debe

estar a la vanguardia de éstos y de preocuparse de brindar un buen servicio a todo usuario.

En la Clinica San Pedro, se manejan procesos administrativos de maneid, ras
decir, existe deficiencia en los procesos automatizados por su limitdeiGrecursos
tecnoldgicos, que surgen multiples inconvenientes, como: redundancia de datogcigform
confusa e inconsistente que denota la falta de integridad en lo qudadagatormacion

ineficiente en el control de inventario, pérdidas de insumos, desconooisniEntesultados
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financieros, almacenamientos de sus inventarios desconociendo sus saldos e indices de venta
sin poder manejar un andlisis estadisticos; esto no permite una mejatet@a®eision en su

administracion, planificacion financiera y presupuestaria.

Actualmente, la clinica presta sus servicios caracterizandose por suabemcian,
cuenta con el personal que se identifica con sentido de pertenermmavgaacion, que ha
motivado a una creciente demanda de pacientes que conlleva al imoreeldlujo de ventas
de insumos y medicamentos; que ha motivado a que los procesos y manejos aivosistra
se tornen obsoletos. En virtud de ello, se esta planteando el desarrollo de un Mddulo en
Framework Odoo, que permita la implementacion del software para guhéristrar toda la
informacion automatizando los procesos de los inventarios e insumos médicos y poder

controlar su stock y flujo de trabajo.

Formulacién del problema

¢, Como desarrollar un médulo en el framework de ODOO para la administracion
electrénica del inventario de insumos meédicos en la Clinica San Pablo de la Ciudad de

Manta?

Delimitacion del problema
Campo: Tecnologia.

Area: Desarrollo de un médulo en el framework de ODOO.
Delimitacion espacial:Clinica San Pablo.

Delimitacién temporal: 2014-2015.



Desarrollo de un médulo en el framework Odoo para la admaighn electrénica del
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cdeldthnta

Diagrama causas-efectos del problema

Registro de la informacion ineficaz para la administracion del
inventario de la clinica

Falta de integridad de la
informacion

Problemas en el

de control del
informacion inventario

Inconsistencia

Redundancia

de datos

Deficiente automatizacion de procesos y administracion en
las transacciones de los medicamentos de la clinica San
Pablo de la ciudad de Manta

PROBLEMA 4

Registro de los procesos en
forma manual e
inapropiado

Recursos Tecnoldgicos
limitados

llustracion 5 Diagrama Causa-Efecto del problema

Fuente: Investigacion
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Objetivos
Objetivo general.
Desarrollar un médulo mediante el framework de ODOO, que permitanestiai

electronicamente el inventario de insumos médicos en la clinica Bfndeala ciudad de

Manta.

Objetivos especificos.
e Sintetizar en un analisis concreto sobre la situacion actual de iaistdacion de los

procesos operativos de inventarios, aplicando las herramientas de la metatilagia
investigacion.

e Determinar los elementos y herramientas a aplicarse en la nugtadale la
investigacion.

e Determinar los requerimientos de software en la clinica pamamke de un sistema
informatico de administracion del inventario de insumos médicos.

e Especificar los requisitos para la construccion del sistema software.

e Disefiar los modelos fisicos y l6gicos para el desarrollo del software.

e Construccion del sistema software en base a los modelos disefados.

Justificacion
El desarrollo del modulo bajo el framework de ODOO para la administracion

electrénica del inventario de insumos médicos en la clinica San Pdaleiddad de Manta,
surge de las falencias en el ingreso y egreso de la mercaderén débdeficiente
almacenamiento de informacion fisica, acumulando papeles y provocamdiutalancia de

datos dificultando el buen desempefio administrativo de la clinica.

11
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Este modulo permite almacenar datos mediante procesos electronicostiz@dsa
administracion del inventario de insumos médicos. El moédulo en Odoo, consiste en |
aplicacion de un sistema informético en la bodega principal, que sera Igaglacde enviar a
las sub-bodegas y a los departamentos toda la informacion sobre emtgr@goductos
meédicos que ingresen para su distribucidn interna, asegurando un mayor cangoiatkeria

existente en la clinica.

Esta propuesta es viable, ya que permite el buen funcionamiento de lsstrdcion del
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la ciudad de Méamateés del
desarrollo del médulo en el framework de ODOO, que es multi-platafoy una poderosa
herramienta de trabajo, donde la escalabilidad de desarrollo deamadwds limitante, siendo

una eficiente herramienta de desarrollo para sistemas informéaticos.

Impactos esperados.

Impacto tecnoldgico.
Con el desarrollo de este proyecto para la Clinica San Pablo, siendistema

informético para una &gil administracion de los insumos médicos, proporcionando la
informacion sobre los ingresos y egresos de los productos y materiales médicozangd

los procesos de transferencias de mercaderia en la clinica obteniendocasirol de los
mismos, a su vez ayuda a incrementar la efectividad en las diverssactiones a realizar

poniendo a disponibilidad mayor informacion al personal de la clinica en tiempo real.

12
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Capitulo |  Marco tedrico de la investigacion

1.1. Introduccion.

El aporte esencial de la Informatica aplicada a la Medicirla aotualidad evidencia
el avance cientifico en mdultiples aspectos en particular, el thmeanejo de inventarios
electrénicos que actualmente toma fuerza a nivel mundial y que eddEsgahace necesario

la implementacion de este tipo de sistemas acorde con el momento histarico.

En la actualidad son muchas las instituciones de salud publicas y privadasique ha
implementado este tipo de sistemas, facilitando el ingreso y egresudes médicos; lo que
se traduce como un beneficio mutuo entre paciente y establecimiatdcenaiempo como en

recursos econdmicos.

La implementacion de un modulo de administracion de inventario de insurdmomeé
en el framework de ODOO, como un sistema libre, gratuito y muHiplana, utilizada en
multiples campos como una herramienta de gestidon empresarial, permiéalhkr cualquier

actividad operativa de la entidad en cada una de sus areas.

Como consecuencia de la necesidad de la Clinica San Pablo de tadsudanta de
utilizar un sistema moderno para el correcto manejo del inventadwéiico, basados en los
requerimientos de la institucion y la exigencia del usuario esneetéi el desarrollo e

implementacion de dicho sistema.
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1.2. Antecedentes de investigaciones relacionadas al tema

Sistema de control de inventarios de farmacos en la bodega centdal hospital IESS de

la ciudad de Guaranda.

Desarrollada en la ciudad de Guaranda en el afio 2016 por Zapata Romerge Mar|
Teresa, elaborando una herramienta para el correcto manejo y corislideentarios de
farmacos, con la creacion de un manual que dirige minuciosamente iladadets y
procedimiento a seguir para el buen control del inventario y deterrfunaiones y
responsabilidades a cada funcionario registradiniversidad Estatal de Bolivar, facultad de

Contabilidad y Auditoria. (Zapata, 2016).

|

EMISION CE REPORTES

llustracion 6 Flujograma resultante de los procesodalbodega, de tesis desarrollada por Marjorie Z&pa

Fuente: (Zapata, 2016)
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Implementacion del ERP open source ODOO en una PYME

Desarrollada en la ciudad de Guayaquil en el afio 2017 por Ing. JearMogtayejo
Bucheli, con el objetivo de ofrecer a una microempresa del sector dgicmolina solucion
que permita contar con informacion y a tiempo, como soporte a la tordac#gones y
automatizar los procesos, mejorando la productividad y control como propuestacitensal
los inconvenientes existentes en cada ar&scuela Superior Politécnica del Litoral, facultad

de Ingenieria en Electricidad y Computacion. (Bucheli, 2017).

Aplicaciones Q. [l Feencines » | [l invwe = | [T Cotwnoein » &

odoo s

po Nombre de médule Autar Ultima versidn Estodo

v Accounting ()

» Conversacionos (1)

+ Extra Tools (2)

¢ Marketing (1)

+ Proyecto (1)

+ Punto do Venta POS (1)
» Purchases (1)

b Recursos humanos (6)
v Sitio web (2)

» Vantas (2}

» Warehouss (1)

llustracion 7 Sistema resultante, de tesis desarrallpdr Jean Mogrovejo.

Fuente: (Bucheli, 2017).
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Implementacion del médulo de recursos humanos al sistema de plaoifcion de recursos

empresariales ODOO version 8.0 para la empresa Virtualsami cia. Ltda.,

Desarrollada en la ciudad de Ambato en el 2016, por Mafla Ibujes An&ilvéna con
asesoria del Ing. Martinez Campafa Carlos Eduardo, utilizando metaddégiesarrollo
Scrum; el modulo fue implementado con el fin de estudiar los procesoseadieatro del
departamento de Recursos Humanos, aumentando la eficiencia del persondidad, ag
fiabilidad y respuesta a expectativas que crecen en la organizadigsarrollar en el médulo,
varios procesos que benefician a la empresa, tomando como base de adasmpoliticas y
comunicacién en la organizacién, un sistema de ERP (Planificacion darsBe
Empresariales) como lo es ODOOUniversidad Regional Autébnoma de los Andes, facultad

de Sistemas Mercantiles. (Silvana, 2016)

Empicados

5 %am B m= E .
- 3

(- |

Disefio do % ]

=mE A

= L= 4: I

T T
B M= ﬁl

= i = .

0= A= AE EE

llustracion 8 Sistema resultante, de tefgsarrollada por Mafla Ibujes Amanda Silvana

Fuente: (Silvana, 2016)
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Modelo para el manejo eficiente de inventarios en la cadena de agbecimiento de

medicamentos del hospital el tunal

Desarrollada en la ciudad de Bogotd en Colombia en el 2007, por Pr@ntiez, N.
Velasco Ph. D., C.A. Amaya Ph. D., del departamento de Ingenieria Indualgtrika
Universidad de los Andes. Con el fin de analizar un modelo de inventanmapie se ajuste
a la cadena de abastecimiento de medicamento del Hospital, centrdndassordinacion
efectiva de cantidades de pedidos y tiempos de entrega de la bodegjey @eratro farmacias
auxiliares correspondientes a cada servicio hospitalario para un proivleitngroducto.

(Hernandez, P & Velasco, N & Amaya, & Ciro, 2007)
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1.3. Definiciones conceptuales.

1.3.1. Definicién de Inventario

El inventario es un registro de bienes que posee una persona natural, una persona
juridica, una dependencia publica, entre otros, y que se encuentra cealadir de mucha

precision y prolijidad en la plasmacion de los datos. (DefinicionABC, 2017)

1.3.1.1. Administracion de inventarios

Es el registro adecuado de la rotacién y evaluacion del inventariacubdo a su
clasificaciéon y tipo de inventario; y determinar los resultados deeraarazonable,
estableciendo la situacion financiera y las medidas necesariang@arar o mantener dicha

situacion de la entidad. (Salas, 2010)

La administracion de inventario consiste en mantener disponibles estos bienes a
momento de requerir su uso o venta, basados en politicas que permitan decidilycerdndo

cuanto reabastecer el inventario. (Jiménez, 2008)
Se basa en cuatro aspectos basicos:

¢ Numero de unidades que deberan producirse en un momento dado.
e En qué momento debe producirse el inventario.
e Articulos del inventario que merecen atencion especial.

e Protegerse a los cambios en los costos de los articulos en inventario.
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La conexion existente entre los participantes y la necesidad dil dbjestudio hace
necesario la integracion de sus miembros con el objetivo de brindar un brielo sesus

pacientes.

El eficiente desarrollo administrativo de las instituciones, espaciénte de aquellas
orientadas a prestar servicios médicos, depende de la correcta codndileatodas sus areas
en relacion con la administracion electrénica del inventario paresiog)ly egresos de insumos
médicos; precisamente en esta fase se evidencia la presendagstieal@omo instrumento
esencial para la toma de acciones concernientes al manejo de iow&etaronico de la clinica

San Pablo de Manta.

1.3.1.2.  Tipos de inventario

La composicién de esta parte del activo es una gran variedad dartjese clasifican

de acuerdo con su uso en los siguientes tipos:

Inventarios de materia prima

Inventarios de produccion en proceso

Inventarios de productos terminados

Inventarios de materiales y suministros (Salas, 2010)

1.3.1.3. Clasificaciéon de los inventarios

Inventario perpetuo, es el que se lleva en continuo acuerdo con las@asien el
almacén, por medio de un registro detallado que puede servir tambiémeyar auxiliar,

donde se llevan los importes en unidades monetarias y las cantidades fidit@svalos
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cortos, se toma el inventario de las diferentes secciones del almseéjugtan las cantidades
o los importes o ambos, cuando es necesario, de acuerdo con la cuenta figiegistros
perpetuos son Uutiles para preparar los estados financieros mensuales, atrimestr

provisionalmente.

Anteriormente, los negocios utilizaban el sistema perpetuo prin@psnpara los
inventarios de alto costo unitario, como las joyas y los automdviles; hapulieste método
los administradores pueden tomar mejores decisiones acerca de @asdesnéi comprar, los
precios a pagar por el inventario, la fijacion de precios al eligribs términos de venta a

ofrecer. (Salas, 2010).

Inventario intermitente, es un inventario que se efectla varias a@fo. Se recurre
a él, por razones diversas, no se puede introducir en la contabilidad del ioveotaable

permanente, al que se trata de suplir en parte.

Inventario final, es aquel que realiza el comerciante aleca®l ejercicio econdémico,
generalmente al finalizar un periodo, y sirve para determinanwsza situacion patrimonial
en ese sentido, después de efectuadas todas las operaciones mercaditiles pleriodo.

(Salas, 2010).

1.3.2. Framework de desarrollo ODOO (OpenERP)

1.3.2.1. Historia de ODOO (OpenERP)

La empresa Tiny de origen belga asumié el desarrollo de un sisiRfa
libre, configurable, cliente-servidor, escrito en Python, y usando como dmsgatos

PostgreSQL. (Domatix, 2015).
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Tomo algun tiempo continuar perfeccionando el sistema ERP, mientragestesc
crecian con el programa. El producto tuvo éxito y decidieron llamarloERi@ en honor a su
licencia libre y a sufilosofia abierta. Actualmente, la empresdrizn OpenERP S.A
continla en Bélgica, cuenta con mas de 100 asociadoen mas de 40 paisesy socios
como Softinnova, que en febrero de 2010 adquirié el 30% de la empresa por 3 nubdones

euros. (Domatix, 2015).

OpenERP se incorporan e integran nuevas funcionalidades Web como el CMS (Gestor
de Contenidos Web), el Blog, el modulo de Comercio Electronico o las funcialesidke
Marketing Online (encuestas, foros, 0 creacion de eventosonline) que funcionan
como aplicaciones, es decir, sin necesidad de estar gestionadas por (aeuidRfRe con la

posibilidad de hacerlo). (ODOO, 2017).

Todas estas integraciones web otorgan a OpenERP el titulo de algohesmayor
gue un ERP. Por ello, el cambio de nombre es una estrategia de qudedsvincular la
palabra “ERP” de la marca. El antiguo nombre no refleja todo lo que ofrece la nueva version,
gue va mucho mas alla que ningun otro producto actualmente en el mercad@a nazon

principal del nacimiento del nombre de Odoo. (ODOO, 2017).

OpéiERP

llustracion 9 Logo anterior OpenERP

Fuente: (ODOO, 2017)
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Actualmente ODOO S.A (anteriormente OpenERP), es la emprega detrdesarrollo
basa su modelo de negocio en su red de asociados, cuyas cuotas ayudgaracsifyastos
del equipo de desarrollo, apoyado en un software como servicio que ofretatiree a los
usuarios finales. Con la finalidad de mantener siempre un cédigo deitaarclidad posible,
Uunicamente desarrollan el nucleo de la aplicacién, dejando las pdzamehes y

funcionalidades especificas para su red de asociado. (Domatix, 2015).

llustracion 10 Logo actual Odoo

Fuente: (ODOO, 2017)

1.3.2.2. Sistema ERP

Un sistema ERP es un sistema computacional de planeacion de recursesagaies,
gue permite gestionar y controlar mejor los recursos, procesos y operacionegenasa o

negocio. (Angulo, 2017).

El sistema ERP es adaptable y puede usarse en cualquier tipo de eyrggesampone
por médulos, lo que significa que se ajusta a las necesidades y politeasgedsa, algunos

de los mdédulos son:

e Facturacion electronica (Ventas).
e Contabilidad electrénica.

e Compras.
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e Pagos y cobros.

¢ Inventarios.

e Bancos.

e Recursos Humanos.

e Entre otros. (Angulo, 2017).

llustracion 11 Médulos de un ERP

Fuente:(Titania, 2016)

1.3.2.3.  Funcionamiento de un sistema ERP

Un sistema ERP integra y ordena la informacion de cada uno de losqwoge
actividades de la empresa, para después concentrar esa informacién en wyaolo
finalmente automatiza las actividades para que operen de la madeedptima posible y con

esto alcanzar las metas que se haya planteado el director.
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De igual forma el sistema ERP se encarga de crear un flujo de informacion adéualiza
en tiempo real, dando la oportunidad de analizar y tomar mejores decisidnesrgresa; ya
gue conoceras la situacién actual y futura de tu organizacion, ademas)tamamda

productividad de tus colaboradores. (Angulo, 2017).

1.3.2.4. Beneficios de contar con un sistema ERP
¢ Planificacion realista de los escenarios futuros.
e Ahorra costos.
e Eleva la productividad del personal.
e Estandariza los procesos y operaciones.
e Mejora en el proceso de toma de decisiones.
e Favorece el control de los recursos.
e Minimizar las duplicidades.
e Incrementa la competitividad de la empresa.
e Obtén informacion siempre actualizada en el momento que lo desees.

e Entre otros. (Tgestiona, 2016).

1.3.2.5. Desventajas de un sistema ERP
e La personalizacion se puede dificultar si no se cuenta con profesiorgdegamos en
la herramienta.
e Suimplementacion puede requerir algunos cambios en los procesos de la compaiiia.
e Puede llegar a ser muy complejo si no tienes establecidos bientasqgs de negocio.
e Su implementacion implica un proceso continuo, que tal vez nunca termine.
e Situ ERP no esta en la nube, te puede generar muchos costos en infraestructura.
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Como puedes observar en la actualidad es muy necesario contar condmeasaque agilicen
los procesos de las empresas, esto con el fin de mejorar el rendimiérgdecesos de tu
empresa y poder tener la informacion totalmente actualizadaqraea tas decisiones mas

adecuadas en el momento indicado. (Tgestiona, 2016).

1.3.2.6.  Arquitectura de Odoo

ODOQO utiliza el paradigma cliente-servidor muy conocido: eht#iese ejecuta como
una aplicacién de JavaScript en su navegador, la conexién con el serladeatiza mediante

el Protocolo JSON-RPC a través de HTTP(S). (Ernest Teniente Lépez, 2004).

La interfaz web de ODOO le permite acceder desde cualquiemaniole
independientemente del sistema operativo (GNU/Linux, Mac OS X o WindewsgJuso
tablets y smartphones con Andto iOS. La version “mobile” simplifica las vistas y lo hace
mas agradable y sencillo de manejar desde pantallas de tamadidae@Ernest Teniente

Loépez, 2004).

Y

[ web | ~ Web |
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llustracion 12 Arquitectura de Odoo

Fuente:(ODOO, 2017)
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1.3.2.7.  Arquitectura modelo Vista Controlador

La arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador) fue introducida cometepde la
version Smalltalk-8032 del lenguaje de programacién Smalltalk en 1919yge Reenskaug

en los laboratorios de investigacion de Xerox. (Trygve, 2009).

Su disefio tiene el objetivo de disminuir los procesos de programacion e

implementacion de varios sistemas acordes a los mismos datos.

Teniendo como caracteristicas esenciales que el modelo, las vistapytiotadores
son aplicaciones independientes y cualquier modificacibn que se realiek readelo

inmediatamente se refleja en cada de las vistas. (Gregory, 2015).

Existen varios controladores que operan dicho modelo, de la misma maséea exi
multiples vistas que contienen los datos del modelo que se modifican cuanda séestado

del mismo. Asi como se muestra en la siguiente ilustracion.

\.
\,
.

llustracion 13 Diagrama vista controlador

Fuente: Investigacion, a partir de (Gregory, 2015)
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1.3.2.7.1. Relacién del modelo, vista, controlador.

El siguiente diagrama evidencia la relacion que existe entreoéélo, la vista y el
controlador, las lineas solidas reflejan una conexion directa y las lemd@recortadas una

indirecta. (Gregory, 2015).

Controlador

llustracion 14 Relacion entre el modelo, la vista gahtrolador.

Fuente: Investigacion, a partir de (Gregory, 2015)

El objetivo esencial de MVC es disefar una aplicacion que diferenéogrda clara
las capas de Modelo (datos), Vista (presentacion) y Controlador (fusicamreel propésito

de disminuir el acoplamiento entre la I6gica de negocio y la presentaciorst{&shz010).

1.3.2.7.2. Estructura del MVVC

El Modelo Vista Controlador es un sistema esquematizado utilizado eeéerig de
software, donde se tiene datos separados (modelo), una interfaz de yisumacdomponente

intermedio que interactda con los dos que es el controlador. (Hernandez, 2014).
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Funcionamiento
MVC

entrega @
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e ©
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Po procesa
y envia

MODELO VISTA

pide ] | procesa
retorna

g@

llustracion 15 Estructura Modelo Vista Controlador.

Fuente: Investigacion, a partir de (Herndndez, 2014)

1.3.2.7.2.1. Modelo ORM (Mapeo Objeto - Relacional)

El mapeo objeto-relacional es una técnica de programacion quéegpeomvertir datos
entre el sistema de tipos empleado en el lenguaje de programdeidiado a objetos y el
utilizado en la base de datos relacional, empleando lo que se conoce comoour mot

framework de persistencia. (Fernandez, 2013).

Es la pieza esencial de ODOO, el ORM es una capa completa de Mhjsto- O

Relacional, facilitando a los desarrolladores de tener que escribir la plonscEa QL.

Los Objetos de Negocios se declaran como clases de Python que herkdalaske
“model’. La interrelacion con los modelos y los registros se realiza a tlav@sotaciones, un
conjunto ordenado de los registros de un mismo modelo. (ODOO, 2017).
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En la practica esto genera una base de datos orientada a objetdssabre la base de
datos relacional creando una capa de abstraccion entre la I6gica de négdzEeeyde datos.
Esto posibilita el uso de las caracteristicas propias de la orienéaolgjetos en los modelos

de base de datos y nos aporta caracteristicas importantes en el desarrollo como pueden ser

e Agilidad en el Desarrollo.

e Abstraccion de la base de datos.

e Seguridad.

e Mantenimiento y reutilizacion del codigo

e Encapsulacion. (Fernandez, 2013).

Objectl Object2
foo() fool)

llustracion 16 Modelo Mapeo Objeto-Relacional.

Fuente: (Fernandez, 2013)
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1.3.2.7.2.2. Persistencia

Conservar, preservar, respaldar datos informativos de un objeto de forma perenne
(guardar), y a la vez se refiere a la accion de poder resthcina informacion (leer) para ser

empleada en cualquier momento que se requiera. (Lallana, 2015).

La persistencia permite al programador almacenar, transfexguperar el estado de

los objetos. Para esto tenemos las siguientes técnicas:

e Serializacion: Es el proceso de codificacion de un objeto en un medio de
almacenamiento (archivo o buffer de memoria).
e Motor de persistencia: Traduce entre los dos formatos de datos de registros a objetos

y de objetos a registros. (Lallana, 2015).

datos

llustracion 17 Arquitectura de una aplicacion con nrade persistencia.

Fuente: (Lallana, 2015)

En el esquema anterior podemos observar; cuando el programa quieregaato
llama al motor de persistencia que traduce el objeto a regisleoag & la base de datos para

gue guarde dichas anotaciones.
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1.3.2.7.2.3. Vista

Es el encargado de la presentacion visual Interfaz Grafica deidJsigatos datos
representados por el Modelo; dicha representacion visual muestra los dasosrad, la

interaccion con el modelo lo hace mediante una referencia al propio modelo. (Gregory, 2015)

QWERB es el principal motor de plantillas utilizado por OpenERF®2rata de un motor
de plantilas XML1 y utiliza sobre todo para generar fragmento$H@kIL y péginas.

(Gregory, 2015).
Las vistas son responsables de:

e Recibir datos del modelo y la muestra al usuario.

e Tener un registro de su controlador asociado (normalmente porque sadlema
instancia).

e Pueden dar el servicio de “Actualizacion()”, para que sea invocado por el controlador
o por el modelo (cuando es un modelo activo que informa de los cambios en los datos

producidos por otros agentes). (Gregory, 2015).

La capa de la vista también puede aprovechar la separacion de cadigaginas web
suelen contener elementos que se muestran de forma idéntica a ldeldogla la aplicacion:
cabeceras de las paginas, pie de pagina y su navegacion globallnNarteasolo se cambia

el interior de la pagina.
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1.3.2.7.2.4. Controlador

Es el encargado de proporcionar significado a las 6rdenes del usuarindactabre
los datos representados por el modelo. Cuando se realiza alguna modificatenyasea
por cambios en la informacion del modelo o por alteraciones de la Witteactia con el

modelo a través de una referencia propia. (TuFuncion, 2008).

La unién entre la capa de presentacion y capa de negocio conocido como el paradigma
de la programaciéon por capas representaria la integracion entrey\sst correspondiente
controlador de eventos y acceso a datos. El flujo que sigue el contraligsiesite como se

muestra la siguiente ilustracion:

Libraries

| == MQ Seguridad Ji==1

index.php 4k
- - -

e
e
g -
=
=}
e
e
F
(=]
o

Tttt

Scripts

llustracion 18 Flujo vista-controlador

Fuente: (TuFuncion, 2008)

a) El usuario con la interfaz de usuario interactia de alguna {@inaguario pulsa un
botdn, enlace, etc.)

b) El controlador recibe (por parte de la interfazista) la notificacion de la acciéon
solicitada por el usuario. El controlador gestiona el evento que llega.

c) Elcontrolador accede al modelo, actualizandolo, posiblemente moddicatedforma

adecuada a la accidén solicitada por el usuario (por ejemplo, el ealura@lctualiza el
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carrito de compra del usuario). Los controladores complejos estan a anenud
estructurados en un patron de comando que encapsula las acciones y aisplific
extension.

d) Elcontrolador delega a los objetos de la vista la tarea de dedplegerfaz de usuario.
La vista obtiene sus datos del modelo para generar la interfazeaf@@aira el usuario
donde se reflejan los cambios en el modelo (por ejemplo, produce un listado del

contenido del carrito de compra). (Trygve, 2009).

El modelo no debe tener conocimiento directo sobre la vista. Sin embargndeldea
observador puede ser utilizado para proveer cierta direccion entre elonyotte vista,
permitiendo al modelo notificar a los interesados de cualquier cabibiobjeto vista puede
registrarse con el modelo y esperar a los cambios, pero aun asietbran si mismo sigue sin
saber nada de la vista. El controlador no pasa objetos de dominio (el heodelssta, aunque

puede dar la orden a la vista para que se actualice.

En algunas implementaciones la vista no tiene acceso directo abpaejahdo que el

controlador envie los datos del modelo a la vista.

1.3.2.8. PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestién de base de datos relacional caaftgdas y
libre, publicado bajo la licencia BSD. Es el gestor de base de datdslide abierto mas
potente del Mercado y las Ultimas versiones no tienen nada que envididrasda de datos

comerciales.

Entre las caracteristicas mas importantes que soporta PostgreSQLgast&s una

base de datos 100% ACID (Atomicidad, Consistencia, Integridad, Durabilidad)jteoe
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realizar replicacion asincrénica/sincrénica, copias de seguridadienteaposee juegos de
caracteres internacionales, control de concurrencia (MVCC) enylariaae casos no requiere
blogueos, multiples métodos de autentificacion, acceso encriptado via SSL, dacionent
completa, licencia BSD, permite programar procedimientos almdosnen numerosos
lenguajes de programacion, maneja eventos (triggers), y esta disporadlénpa y UNIX en

todas sus variantes, y Windows. (PostgreSQL, 2017).

1.3.2.8.1. Limites del gestor de base de datos PostgreSQL

Los limites de PostgreSQL se describen en la siguiente tabla:

 Lmite . .. ... _vaor |
Maximo Tamafio de base de datos. No hay limite.
Méaximo tamafio de tabla. 32 TB.
Maximo tamafio de fila. 1.6 TB.
Maximo tamafio de columna. 1 GB.
Numero de filas por tablas. Determinado por el tamafio de la fila.
NUmero de columnas por tabla. 250- 1600.
Numero de indices por tabla. No hay limite.

Tabla 1 Limites de PostgreSQL.

Fuente: Investigacion, a partir de (Postgresql, 2017)

1.3.2.8.2. Requisitos de PostgreSQL.

PostgreSQL no tiene requerimientos especificos de hardware. Se @ssiitgente
con satisfacer los requerimientos recomendados para instalar el Sig&Ena@/o que se vaya

a utilizar.

Los minimos requerimientos para el sistema operativo no garantizan petisama
mayor rapidez por parte de PostgreSQL, por lo tanto, si se necegitaray@dez y/o mayor

almacenamiento de datos, es necesario mejorar el hardware. (Postgresql, 2017).
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1.3.2.9. Lenguaje de programacion Python.

Python es un lenguaje de scripting independiente de plataformenyaoio a objetos,
preparado para realizar cualquier tipo de programa, desde aplicaciomEswd/a servidores
de red o incluso, paginas web. Es un lenguaje interpretado, lo que signifiva sgi@ecesita
compilar el cédigo fuente para poder ejecutarlo, lo que ofrecejagmamo la rapidez de

desarrollo e inconvenientes como una menor velocidad. (Bahit, 2017).

Python es un lenguaje de programacion flexible y muy potente quégel desarrollo
de aplicaciones web como es el caso de ODOO. No necesita un compilador paracejecutarl

gue es interpretado y orientado a objetos. (ODOO, 2017).

Es necesario utilizar la version 2.7.9 de Python para ODOO, las veraiiageres no

son recomendables y las versiones 3.x no son compatibles con ODOO. (ODOO, 2017).

1.3.2.9.1. Caracteristicas de Python

e Propdsito general:Se pueden crear todo tipo de programas. No es un lenguaje creado

especificamente para la web, aunque entre sus posibilidades si se eatdes#iaollo

de paginas.

e Multiplataforma: Hay versiones disponibles de Python en muchos sistemas

informaticos distintos. Originalmente se desarroll6 para Unix, aunqupiéeradistema
es compatible con el lenguaje siempre y cuando exista un int§opsgtamado para

7

él.

e Interpretado: Quiere decir que no se debe compilar el cédigo antes de su ejecucion.

En realidad, si que se realiza una compilacion, pero esta searedaliznanera

transparente para el programador. En ciertos casos, cuando seequimera vez
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un cédigo, se producen unos bytecodes que se guardan en el sistema y ljpasrve
acelerar la compilacién implicita que realiza el intérpogiga vez que se ejecuta el
mismo coédigo.

¢ Interactivo: Python dispone de un intérprete por linea de comandos en el que se pueden
introducir sentencias. Cada sentencia se ejecuta y produce un residiado que
puede ayudarnos a entender mejor el lenguaje y probar los resultddagetmicion
de porciones de codigo rapidamente.

¢ Orientado a Objetos: La programacion orientada a objetos esta soportada en Python
y ofrece en muchos casos una manera sencilla de crear prograntasnp@amentes
reutilizables.

e Funciones vy librerias: Dispone de muchas funciones incorporadas en el propio
lenguaje, para el tratamiento de strings, numeros, archivos, etc. Adexisien
muchas librerias que podemos importar en los programas para traesgaeificos
como la programacion de ventanas o sistemas en red o cosas tan intezesantesar
archivos comprimidos en .zip.

e Sintaxis clara: Por ultimo, destacar que Python tiene una sintaxis muy visual, gracias
a una notacion identada (con margenes) de obligado cumplimiento. En muchos
lenguajes, para separar porciones de coédigo, se utilizan elementos l@oesool
palabras clavebegiri’ y “end’. Para separar las porciones de codigo en Python se debe
tabular hacia dentro, colocando un margen al cédigo que iria dentro fdlenaida o
un bucle. Esto ayuda a que todos los programadores adopten unas mismas notaciones

y que los programas de cualquier persona tengan un aspecto mas. $Baihit, 2017).
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1.3.2.10. Sublime Text

Sublime Text es un sofisticado editor de texto para cédigo fuentépest C++ y
Python para los plugins. Cuenta con una interfaz de usuario elegardeteidaticas
extraordinarias y un rendimiento eficaz. Su lanzamiento ofieeakf 18 de enero del 2008 y
su desarrollador es Jon Skinner. Se puede descargar y evaluar de forma gratuitaaigm em
no es software libre o de cédigo abierto y se debe obtener una licencs pe@continuado,
aunqgue la version de evaluaciéon es plenamente funcional y no tiene fechdudead.

(SublimeText, 2017).

1.3.2.10.1. Caracteristicas de Sublime Text

e Mini mapa: consiste en una previsualizacion de la estructura del codigo, es muy Uutil
para desplazarse por el archivo cuando se conoce bien la estructura de este.

e Multi Seleccion: Hace una seleccion multiple de un término por diferentes partes del
archivo.

e Multi Layout: Trae siete configuraciones de plantilla podemos elegir editar en ana sol
ventana o hacer una division de hasta cuatro ventanas verticales ovensdras en
cuadricula.

e Soporte nativo para infinidad de lenguajesSoporta de forma nativa 43 lenguajes de
programacion y texto plano.

e Busqueda Dindmica:Se puede hacer busqueda de expresiones regulares o por
archivos, proyectos, directorios, una conjuncion de ellos o todo a la vez.

e Auto completado y marcado de llavesSe puede ir a la llave que cierra o abre un

bloque de una forma sencilla.
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e Soporte de Snippets y PluginsL.os snippets son similares a las macros o los bundles

ademas de la existencia de multitud de plugins.

e Configuracion total de Keybindings:Todas las teclas pueden ser sobrescritas a
nuestro gusto.

e Paleta de Comandostn intérprete de Python disefiado solo para el programa con el
cual se puede realizar infinidad de tareas.

e Pestafias:Se pueden abrir varios documentos y organizarlos en pestafnas.

e Resaltado de paréntesis e indentaciéiCuando el usuario coloca el cursor en un
paréntesis, corchete o llave, resalta ésta y el paréntesis,tecochi@e de cierre o

apertura correspondiente.

1.4. Fundamentacion legal

Fundamentacién legal respectiva de los programas que interviergereahacion del

trabajo expuesto.

. Progama________Version ______Licencia |
Odoo 8.0 AGPL
PostgreSQL 9.5 PostgreSQL License
Python 2.7 PSFL
Sublime Text 3 Software Propietario

Tabla 2 Licencia de programas utilizados.

Fuente: Investigacion.

1.4.1. Licencia AGPL (Licencia Publica General Affero)

La licencia AGPL es una licencia gratuita de copyleft derivadia diécencia Publica
General de GNU para software y otros tipos de trabajos, creadaspgiarar la cooperacion
con la comunidad en el caso del software en un servidor de red. (Frear8dfvundation,

2007).

38



Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la admnéggn electronica del FACCI @k
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cideldtbnta

El software libre, se refiere a la libertad, no al precio. Lanie AGPL esta disefiada
para asegurar la libertad de distribuir copias de software (y qotraellas si lo desea), que
recibe cddigo fuente y obtenerlo si se desea, y se puede cambiar atsaftwgar partes de él

en nuevos programas libres. (Free Software Foundation, 2007).

1.4.2. Licencia PostgreSQL
PostgreSQL se publica bajo la licencia de PostgreSQL, una liddrerial de codigo

abierto, similar a las licencias BSD (Balanced Scorecard S@ffvea MIT (Massachusetts

Institute of Technology). (PostgreSQL, 2017)
Copyright (C) 1996-2017, PostgreSQL Global Development Group.
Copyright (C) 1994, The Regents of the University of California.

Permiso para usar, copiar, modificar, distribuir este software y su dotagigenpara
cualquier proposito, sin costo alguno, y sin un acuerdo por escrito se otorga, sjeenpte
aviso de copyright y parrafo anterior; y los dos parrafos siguientes aparezdadas las

copias. (PostgreSQL, 2017).

EN NINGUN CASO LA UNIVERSIDAD DE CALIFORNIA SERA RESBNSABLE
DE NINGUN DANO POR DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPRCES,
INCIDENTALES O CONSECUENTES, INCLUIDOS LA PERDIDA DBENEFICIOS,
QUE SURJAN DEL USO DE ESTE SOFTWARE Y SU DOCUMENTAN, INCLUSO Sl
LA UNIVERSIDAD DE CALIFORNIA HA SIDO ADVERTIDA DE LA POSIBILIDAD DE

DICHOS DAROS. (PostgreSQL, 2017).

LA UNIVERSIDAD DE CALIFORNIA RENUNCIA ESPECIFICAMENE A

CUALQUIER GARANTIA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, LAS
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GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD Y ADECUACION PARA UN
PROPOSITO PARTICULAR. EL SOFTWARE PROVEIDO EN ESTEDOUMENTO
ESTA EN UNA BASE "COMO ESTA", Y LA UNIVERSIDAD DE CAIFORNIA NO
TIENE NINGUNA OBLIGACION DE PROPORCIONAR MANTENIMIENO, APOYO,

ACTUALIZACIONES, MEJORAS O MODIFICACIONES. (PostgreSQL, 2017).

1.4.3. Licencia PSFL (Python Software Foundation License)

Esta es una licencia de software libre incompatible con la GPINte(General Public
License). La incompatibilidad principal es que la licencia de Pyésté gobernada por las
leyes del Estado de Virginia, en los Estados Unidos de América, Y ladiB permite. (GNU,

2017).
1.4.4. Software Propietario

El software propietario se refiere a cualquier programa infiicm@&n el que los
usuarios tienen limitadas las posibilidades de usarlo, modificarlo o redistrifeor o sin
modificaciones), cuyo codigo fuente no esta disponible o el acceso seéstecuentra

restringido. (Ecured, 2017).
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1.5. Conclusién

Varias son las investigaciones que se han realizado en el Ecuador aglasioon el
objeto de estudio entre las mas destacadas se encuentran las readedtsmente en la
ciudad de Guayaquil y Guaranda en el afio 2017 y 2016 respectivamentegta piata sobre
un sistema de control de inventarios de farmacos en la bodega cenhaspitdl del IESS,
encargado del correcto manejo de los farmacos, la segunda esténaelacia la
implementacion del ERP open source Odoo en una pyme gue sirva como soporte a la toma de

decisiones y la automatizacién de procesos.

No cabe duda, que uno de los objetivos que debes poseer una empresa o entidad, es el d
encontrar mejores herramientas que te ayuden a optimizar tiersfueyze, logrando alcanzar

las metas establecidas.

La relacion directa entre la necesidad de la institucion y etoolg estudio hacen
pertinente la realizacion de esta investigacion. Por lo tantoseedtra que dicho estudio es

viable; en consecuencia, de los resultados esperados.
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Capitulo Il Diagndstico o estudio de campo

2.1. Introduccién

Varios autores plantean diferentes metodologias para la réatizée investigacion
cientifica, el meta-analisis es la herramienta metédicaad#i para la elaboracion del presente
proyecto, propuesta que se ha tomado en cuenta del libro de Metodoltiawistigacion
de Roberto Hernandez Sampieri donde se estructura un modelo investigativo a seguir: “Meta-
analisis es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos atixa¥ily cualitativos en un
mismo estudio o0 una serie de investigaciones para responder a un planteamiento del problema

(Sampieri, 2010).

Una vez escogida la metodologia para elaborar el proyecsilutioe debemos tener
en cuenta qué fuentes investigar, que concuerden en el tema, resummiglcpla muestra
gue vamos a seleccionar para la realizacion de una investigacié@np mpoxtlo tanto debemos
manifestar que las “Fuentes secundarias son listas, compilaciones y resimenes de referencias
de fuentes primarias publicadas en un area de conocimiento en particular, las cualesicoment

articulos, libros, tesis, disertaciones y otros documentos especializados.” (Sampieri, 2010)

Resaltar en el presente proyecto el desarrollo de un médulo en Odoaraigcg el
correcto almacenamiento de informacion, que estan conectados ahdeficanejo de datos
e informacion interna de ingresos y egresos de los productos y materidiessnaé la clinica

San Pablo de la ciudad de Manta.

El abordaje tedrico-practico acerca del desarrollo de un mddulodew ©omo
instrumento para la realizacién del inventario de insumos, asociadoscardefmanejo de

datos e informacién interna de ingresos y egresos de los productos y lesategdicos,
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analizadas en las fuentes secundarias que se han revisado sistematicarteneiae

multiples inconvenientes al momento de llevar un control del registro generabaaadnion.

Durante la exploracién de la informacién seleccionada entre los buscéidares y
electronicos los resultados hallados no fueron los esperados en relaciéokdeladtica del
estudio concerniente al desarrollo de un sistema informético (m6dulo en Odaolapa
administracion del inventario de ingresos y egresos de insumos y reaten@dlicos de la
clinica San Pablo de la ciudad de Manta, lo que posibilita escasa evidencia de eskiogs mi

0 meta-analisis desarrollados en el Ecuador semejante al estudio planteado.

Examinar detalladamente las fuentes secundarias de informacion, syudatcs
estadisticos, utilizando como principal herramienta de investigacioetatanalisis basados
en estudios realizados con este tipo de metodologia cientifica ednmedhciesarrollo de un
sistema informéatico, el médulo en Odoo, facilitando el control de infoabmayeneral sobre

ingresos y egresos.

El aporte tedrico para futuras investigaciones implica el uso de umniestto
metodico, meta-analisis propuesto en el presente estudio como un analisis profundaadel obje
de estudio, su antecedente, su estado y su contribucion al direccionamiento de una

investigacién en cualquier campo que se realice.

2.2. Tipo de investigacion

En el desarrollo de la investigacion se empled la investigacion bidiicampara la
teoria en la elaboracion del marco teorico y la investigaci@acgo para la recoleccion de

datos e informacién, lo cual sirvio de base para la elaboracién de la propuesta.
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2.2.1. Investigacion bibliografica

Este tipo de investigacidn es la que se establece como una de lagatiabes debido
a que se toma de conocimientos ya existentes y determinados ermlossyitaia el desarrollo

de esta investigacion se ha aplicado para la elaboracion del marco tedrico.

2.2.2. Investigacion de campo

Este tipo es basico en la investigacion, ya que se ha realizado endeestanera
personalizada y directa dirigida al personal que labora endc&Ban Pedro; misma que ha
permitido determinar resultados dandonos a conocer la realidad de l@simetaal de la
empresa, en que se hizo hincapié sobre la falta de procesos tecnolégicos para el manejo de sus

inventarios.

2.3. Métodos de investigacion

Los métodos empleados en la presente investigacion fueron los siguientégde m
deductivo, inductivo y de campo, que ayudaron en la consecucion de los objetivadpkante

los cuales se aplicaron desde el proyecto de investigacion y el informe final.

2.3.1. Método deductivo
Sirvio para evaluar los aspectos de la investigacion, tales como analiis de
problemas y recoleccion de la informacion, en primera instancia en este mésstimbéece a

un referente general, determinando luego conclusiones; asi tenemos:
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e Referente General:La Clinica San Pedro del Canton Manta debe contar con
un Médulo que le permita automatizar sus procesos para que su administracion
electronica de inventarios de los insumos y medicamentos se maneje da mane
eficiente y pueda determinar resultados de su gestion para undetol®eision.

e Conclusion primera: La Clinica San Pedro del Cantén Manta, registra e
ingresa datos y toda informacion de ingresos y egresos de sus inventarios de
manera manual.

e Conclusion segundala Clinica San Pedro no cuenta con un Modulo para la

administracion electrénica de sus inventarios de insumos médicos.

2.3.2. Método inductivo

Contribuyé al proceso de investigacion, a través del cual se ordaniedria, para
sostener el presente trabajo de investigacion; la premisa de estibredtla observacion,

misma que ha permitido concluir con un planteamiento del problema deargeneral, como:

e Primera premisa: La Clinica San Pedro del Canton Manta, registra e ingresa
datos y toda informacién de ingresos y egresos de sus inventarios da maner
manual

e Segunda premisa:La Clinica San Pedro no cuenta con un Médulo para la
administracion electronica de sus inventarios de insumos médicos.

e Conclusion general:La Clinica San Pedro del Cantdn Manta debe contar con
un Modulo que le permita automatizar sus procesos para que su administracion
electronica de inventarios de los insumos y medicamentos se maneje d& mane

eficiente y pueda determinar resultados de su gestion para undetoi®eision.
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2.4. Herramientas de recoleccién de datos

La herramienta que se utilizé para la recoleccién de datos &nelgesta, permitiendo

obtener informacién de todo el personal médico y administrativo de la clinica San Pablo.

2.4.1. Encuesta

La herramienta que se utilizé para la recoleccidon de datos é&neleesta, permitiendo
obtener informacion de todo el personal médico y administrativo danleacBan Pablo. La
estructura ha sido disefiada en siete preguntas cerradas, clarabagsknficil comprension,
determinadas en andlisis e interpretadas de manera individual, codcugecvidenciado a
la problematica que le atafie a la Clinica San Pedro, éadalta administracion tecnolégica

para el ingreso automatizados de sus procesos de inventarios.

2.5. Fuentes de informacién de datos

Archivos, documentos, y demas literatura del tema estudiado. Cabe destat¢ar qu
fuente méas importante fue el Internet, ya que este medio es un acuésoégéda y completa

de informacion referente de este tema.

2.5.1. Fuentes primarias

La herramienta que se utilizo para la recoleccion de la informariémaria fue la
encuesta; la cual sirvio para levantar la informacion requerideyitasas que se aplicaron a

todos los involucrados.
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2.5.2. Fuentes secundarias

Las fuentes de informacion secundaria que se utiliz6 en esta inviéstifysron varias
de acuerdo con las necesidades que surgian en las distintas fases, el cual se raatigliauna

revision tanto tedrica como metodolégica para la obtencion de la informacion.
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2.6. Instrumental ocupacional

2.6.1. Estructura y caracteristicas del instrumento de investigacion

ENCUESTA

La presente encuesta tiene como principal objetivo recopilar infadmpobporcionada por el
personal médico y administrativo de la Clinica San Pablo de Mantdapamalementacion de
un sistema electronico de inventario general de insumos médicos, seatkcagisu

colaboracién y sinceridad al momento de responder cada pregunta.

1.- ¢ Conoce Ud. qué es un sistema informéatico (Software)?

Si() No ( ) No estoy seguro ( )

2.- ¢La Clinica San Pablo, actualmente posee un sistema informaticarg el control del

inventario?

Si() No( ) No estoy seguro ( )

3.- ¢ Cree Usted que la tecnologia debe estar de la mano con las instituciones de salud?

Si() No ( ) No estoy seguro ( )

4.- ¢ Le gustaria que la clinica San Pablo posea un sistema informatico para la

administracion del inventario de insumos médicos?

Si() No () No estoy seguro ( )

48



L
Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la admnéggn electronica del FACCI
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cideldtbnta i

e

5.- ¢Cree Usted que, con un sistema informatico de administraci de inventario,

mejoraria el control y gestién del mismo?

Si() No( ) No estoy seguro ( )

6.- Si la clinica San Pablo, posee un sistema informatico para la rashistracion del

inventario. ¢ Puede mejorar los recursos para la atencion de los pacientes?

Si() No () No estoy seguro ( )

7-. En la administracion del inventario de insumos médicos de la clinica San Papl

¢ Existe pérdida de informacion en sus procesos?

Si() No ( ) No estoy seguro ( )
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2.7. Estrategia operacional para la recoleccion y tabulacién de datos

2.7.1. Plan de recoleccion de datos.

La busqueda de informacion ha sido el propdsito de la investigacion, la missa que
obtuvo principalmente de la Clinica San Pablo de la ciudad de Maytayabajo se evidencia
en encuestas realizadas al personal de salud y administrativo; sobreeldages que se

presentan actualmente en dicha casa de salud.

Para la realizaciéon de la investigaciébn se obtuvo la autorizaciom detoridad

competente de la institucion.

Para la recopilacion de la informacion mediante la encuestadgdia todo el personal
de la clinica, se sociabiliz6 el tema con indicaciones generales sobre propoébits/os de

la investigacion.

2.7.2. Plan para la tabulacion de datos.

Al momento de finalizar la encuesta se procedio al analisis minucicssypaosterior

tabulacion y presentacién de datos estadisticos.

2.8. Plan de muestreo

En el presente trabajo investigativo se aplicaron instrumentosalea@én de datos a
todo personal médico y auxiliar médico de la Clinica San Pablo,adi@gor catorce personas,

por lo que no se realizo un plan de muestreo.
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2.9. Presentacion y andlisis de los resultados

La exposicion y tabulacion de los resultados obtenidos mediante la hereangent

evaluacion definen con claridad la necesidad del estudio, implementacion y resultados.

Se muestran los resultados proporcionados por el instrumento de investigacion. Para
obtener los resultados finales, una vez aplicado el instrumento de investigagiocedio a

realizar la tabulacién del mismo, donde se puede observar el resultado de cada pregunta.

Posteriormente en base a dicha tabulacion, se elaboraron las respeoiagade datos
para cada pregunta, los cuales dieron origen a los resultados finalesmigra@tiempo son

presentados en forma de graficos para la interpretacion de cada una de las preguntas.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la aplicacion deléngirum

desglosando cada una de las preguntas realizadas.

2.9.1. Presentacion y descripcion de los resultados obtenidos

1) Conoce Ud. ¢Qué es un sistema informatico?

| Orden Alternativas
1 Si 11 78.57%
2 No 2 14.29%
3 No estoy seguro 1 7.14%
TOTAL 14 100%

Tabla 3 Encuesta al personal de la clinica San Pabtimera pregunta.

Fuente: Investigacion
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Conoce Ud. ¢ Qué es un sistema informatico?

= Si mNo = No estoyseguro

Gréfico 1 Encuesta al personal de la clinica San Baptimera pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo a lo sefialado en el grafico, el 78.57% de los encuestados si toqoee
es un sistema informatico, el 14.29% refleja que no tiene conocimientossda y el 7.14%

nos evidencia que no estan completamente seguros de su significado.

2) ¢La Clinica San Pablo, actualmente posee un sistema informatiogl pardrol del

inventario?
[ Orden  Alternativas  Frecuencia | % |
1 Si 10 71.43%
2 No 4 28.57%
3 No estoy seguro 0 0%
TOTAL 14 100%

Tabla 4 Encuesta al personal de la clinica San Pabdgiunda pregunta.

Fuente: Investigacién
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¢, La Clinica San Pablo, actualmente posee un sistema
informatico para el control del inventario?

0%

= Si mNo = No estoyseguro

Gréfico 2 Encuesta al personal de la clinica San Babegunda pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo a lo sefialado en el grafico, el 71.43% de los encuestachas afue la
Clinica San Pablo no cuenta con un sistema informatico para eblcoaltrinventario y el

restante 28.57% reflejan que la clinica no cuente con el mismo.

3) ¢Cree Usted que la tecnologia debe estar de la mano con las instituciones de salud?

[Orden  Alternativas | Frecuencia [ % |
1 Si 12 85.71%
2 No 2 14.29%
3 No estoy seguro 0 0.00%
TOTAL 14 100%

Tabla 5 Encuesta al personal de la clinica San Patelimera pregunta.

Fuente: Investigacion
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¢,Cree Usted que la tecnologia debe estar de la mano con las
instituciones de salud?

0.00%

= Si mNo = No estoyseguro

Grafico 3 Encuesta al personal de la clinica San Bat#rcera pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con lo sefialado en el grafico, el 85.71 % de los encuestadan gfie la
tecnologia debe de estar de la mano con las instituciones de saldd,296b reflejan estar
en total desacuerdo con la pregunta.

4) ¢Le gustaria que la clinica San Pablo posea un sistema informpatiaola

administracion del inventario de insumos médicos?

rden ternativas recuencia ()
| Ord Alternati
1 Si 11 78.57%
2 No 2 14.29%
3 No estoy seguro 1 7.14%
TOTAL 14 100%

Tabla 6 Encuesta al personal de la clinica San Patilayta pregunta.

Fuente: Investigacion
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¢ Le gustaria que la clinica San Pablo posea un sistema
informatico para la administracion del inventario de
insumos medicos?

7.14%

mSi = No = No estoyseguro

Gréfico 4 Encuesta al personal de la clinica San Babliarta pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con lo sefialado en el grafico, el 78.57 % de los emmseataman que
les gustaria que la clinica cuente con un sistema informatico padnimistracion del
inventario e insumos meédicos; el 14.29% reflejan estar en total desacoerla pregunta, y

el 7.14% evidencia no estar seguros.

5) ¢Cree Usted que, con un sistema informético de administracion de inwemtajoraria

su control y gestion?

| Orden  Alternativas ______ Frecuencia % |
1 Si 13 92.86%
2 No 0 0%
3 No estoy seguro 1 7.14%
TOTAL 14 100%

Tabla 7 Encuesta al personal de la clinica San Pafplinta pregunta.

Fuente: Investigacién
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¢,Cree Usted que, con un sistema informatico de
administracion de inventario, mejoraria su control y
gestion?

0%

mSi = No = No estoyseguro

Grafico 5 Encuesta al personal de la clinica San Baglinta pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con lo expuesto en la ilustracién anterior, el 92.86% eatiielelo con
gue un sistema informatico de administracion de inventario mejoraria $algogéstion, o
gue representa a la mayoria de los encuestados del personal deaSzlimPablo; por otra
parte, el 7.14% considera no estar seguro si beneficiaria a la mdjocatiel del inventario

de insumos médicos.

6) Si la clinica San Pablo, posee un sistema informético paredniéniatracion del

inventario. ¢ Puede mejorar los recursos para la atencion de los pacientes?

| Orden  Alternativas ___ Frecuencia______[%
1 Si 8 57.14%
2 No 3 21.43%
3 No estoy seguro 3 21.43%
TOTAL 14 100%

Tabla 8 Encuesta al personal de la clinica San Pakdafa pregunta.

Fuente: Investigacion
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Si la clinica San Pablo, posee un sistema informatico para la
administracion del inventario. ¢ Puede mejorar los recursos
para la atencién de los pacientes?

mSi = No = No estoyseguro

Grafico 6 Encuesta al personal de la clinica San Pablo, sexigupta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con el Grafico anterior, el 57.14% esta de acuerdo coasgreelirsos
pueden mejorar para brindar una mejor atencién de los pacient€isida San Pablo cuenta
con un sistema informéatico para la administracion del inventario; el 2InZ8%iesta que no
consideraran que un sistema informatico proporcione un beneficio paatennn idonea a
los pacientes y el 21.43% restante no estan seguro de los beneficios que pueda otorgarles a los

pacientes de la Clinica San Pablo.
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7) Enlaadministracion del inventario de insumos médicos de la clinid2a®m ¢ Existe

pérdida de informacién en sus procesos?

| Orden Alternativas _Frecuencia 1% |
1 Si 12 85.71%
2 No 2 14.29%
3 No estoy seguro 0 0.00%
TOTAL 14 100%

Tabla 9 Encuesta al personal de la clinica San Paséptima pregunta.

Fuente: Investigacion

En la administracion del inventario de insumos médicos de
la clinica San Pablo, ¢ Existe pérdida de informacion en sus
procesos?

0.00%

mSi = No = No estoyseguro

Gréfico 7 Encuesta al personal de la clinica San Babéptima pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con lo expuesto en la ilustracion anterior, el 85.71% estaetdacon
que existe pérdida de informacion en los procesos de inventario, lo cegerepra la mayoria
de los encuestados del personal de la Clinica San Pablo; por otral d4r29% considera no

existe dicha pérdida de informacion.
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2.9.2. Informe final del andlisis de los resultados

Los resultados estadisticos de la encuesta reflejan la necesidachplefagntacion de
un sistema de administracion electrénica del inventario generakpargreso y egreso de
insumos médicos de la clinica San Pablo de la ciudad de Manta, copddifar de brindar un

mejor servicio de control e informacion eficaz y eficiente.
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Capitulo Il Disefio de la propuesta

3.1 Introduccién

La necesidad de implementar un sistema electronico basada en una propdesta;nen
la automatizacion de un servicio anteriormente aplicado de forma mangale en la
actualidad se hace pertinente la sintonia en el intercambio, ingres¢o mpa@ee traduce al

inventario general de ingresos y egresos de insumos médicos.

La metodologia de desarrollo de software que se ha utilizado en la peopaesto el
método en cascada, como una herramienta clasica, por su uso accesible, qeredernigses

descendentes que se conectan entre si.

Las fases que corresponden este proceso sistematico son: requisitos, disefio,

implementacion, verificacidn y mantenimiento.

El proceso para la realizacion de esta investigacion ha sido minucelsa, pertinente
y se justifica en base a necesidad de implementar un sistema @dadmatvitando perdida

de informacion tangible, optimizando recursos fisicos y temporales.
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3.2. Descripcion de la propuesta

Para el desarrollo del modulo en el framework de Odoo a implenmsntatilizé el
modelo en cascada. El modelo en cascada es la metodologia de disefio de goéwa lleva
a cabo de forma descendente, exige que, para pasar a la sigusentayagque concluir
correctamente la anterior, de manera que los posibles errores skaantécdetectables. La

salida de una fase es la entrada de la siguiente.

Requisitos

Implementacion

Verificacion

Mantenimiento

llustracion 19 Modelo de Cascada.

Fuente: Investigacion, a partir de (Blé, 2013)
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¢ Requisitos.
En esta fase se analizan las necesidades de la clinica partaolaata del
moddulo en el framework de Odoo y para determinar qué objetivos debe csbrir. E
importante sefalar que en esta etapa se debe consensuar todo lo quesse del
moddulo y sera aquello lo que seguird en las siguientes etapas, no pudiéndage reque
nuevos resultados a mitad del proceso de elaboracion del médulo. (Fernando Alonso

Amo, 2005)

e Disefio.
En esta fase se indican los requerimientos de la clinica y seoietel software
y el hardware a utilizar para cumplir con las necesidadesdseélo y desarrollo del

mddulo en el framework de Odoo. (Fernando Alonso Amo, 2005)

e Implementacion.
Para desarrollar esta fase los médulos ya programados, se ensamblanirpara
todos los componentes del médulo y comprobar que funcionen correctamente
cumpliendo con los requisitos, antes de ser entregado al usuario final. (Fertarsio A

Amo, 2005)

e Verificacion.
Es la fase en donde el usuario final ejecuta el software, lfmeh programador
ha realizado exhaustivas pruebas para comprobar que el médulo en eldriamew

Odoo no falle. (Fernando Alonso Amo, 2005)
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e Mantenimiento.

Una de las etapas mas criticas, es el mantenimiento del softwayeeyal
utilizarlo como usuario final puede ser que no cumpla con todas las éxasctaos
cambios pueden ocurrir si se presentaran errores, y el software debarsadapt
cambios del entorno externo, debido a que el cliente requiera amplgftioo®nales

o de rendimiento. (Braude, 2013)

3.2.1. Fase de requisitos
3.2.1.1. Identificacién y analisis de requerimientos

El cliente o el usuario fue el elemento principal para obtener los requeomge se
plasmaron en el disefio y desarrollo del modulo en el framework de Odoloe yieleubrir

todas las necesidades cuando se encuentre implementado y en funcionamiento.

3.2.1.2. Determinacion de requerimientos

A continuacién, se presentan los requerimientos que debe cumplir eltpr@stos

requerimientos son obligatorios.

3.2.1.2.1. Requerimiento de usuarios

Para el presente proyecto se ha considerado cuatro tipos de usuaricani@p@dra

la elaboracién del proyecto, siendo el administrador, jefe de bodega, médico y faamace
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Jefe de bodega Médico

Administrador Farmaceuta

llustracion 20 Usuarios del Sistema

Fuente: Investigacion

3.21.21.1. Usuario administrador

Se encarga del manejo total del software, y realizar adiegdanicas como el registro,
edicion y eliminacion de Pacientes, Médicos, especialidades de los médicos nodJsua
Otorgado los permisos para la instalacién y actualizacién del moduléapadaninistracion

del inventario, y todos los permisos de los demas usuarios.

3.2.1.2.1.2. Usuario jefe de bodega

Posee privilegios esenciales para la utilizacion del software, con accagestida de
los productos y bodegas, como el registro, modificacidén, eliminacién y busdeelde
bodegas, los productos, presentacion de los productos, unidad de medida de los productos, via
de administracion de los productos y tipos de insumo. Adicional permite lasidmprdel

reporte de Kardex estableciendo rangos de fechas.
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3.2.1.2.1.3. Usuario médico

Usuario encargado de la gestién de las recetas para la emisiénpdediostos a los

pacientes, permitiendo registrar, modificar, eliminar, buscar e imprinfrdastas.

3.2.1.2.1.4. Usuario farmaceuta

Usuario encargado de realizar la basqueda de los comprobantes demitadta por

el médico, confirmar la receta y permitir la impresién del mismo.
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3.2.1.2.2. Casos de uso

e Caso de uso: Gestion de comprobantes de movimiento.

«subsystems»
Comprobante

Imprimir
comprobante

Transferir ggxtends. - >
productos

Transferir
insumos areas

Modificar Ingresos
de Productos

Modificar
Transferencias de - __
Productos

Jefe de Bod

Buscar
Comprobante

Modificar
Transferencias de
insumos areas

Eliminar Ingresos
de Productos

Eliminar
Transferencias de
Productos

Eliminar
Transferencias de
insumos areas

llustracion 21 Diagrama caso de uso (Gestién de comamtds de movimiento)

Fuente: Investigacién
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[Referencia——cugor

Nombre: Ingresar Productos.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcion de
comprobante de ingreso, se registra la cantidad de predystongresa al inventari
de las bodegas principales.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de Ingreso de Productos.
Dar clic en el botdn de crear.

Especificar la bodega a ingresar.

Se detallan los datos del producto y proveedor.

Clic en el botén Guardar.

ogakrwnE

Flujo secundario  Si no se detalla el nombre del producto no se puede guneayistro.

Tabla 10 Caso de uso Ingresar Productos.

Fuente: Investigacion.

[Referenciar——cuoge_————

Nombre: Transferir productos.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcién de
transferencia, se registra la trasferencia de los prodectasbodegas.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de transferencias de productos.
Selecciona en botdn de crear.

Se selecciona la bodega de origen y la bodega destino
Seleccionar Producto a transferir

Guardar.

oukrwnNpE

Flujo secundario  Se valida el comprobante mientras exista la cantidad soli@tadebodega de orige!

Tabla 11 Caso de uso Transferir productos.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cugos

Nombre: Transferir insumos areas.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcioén de
transferencia de insumos, se registra solo la trasferéad@s insumos médicos pa
las &reas.

Actor Jefe de Bodega

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de transferencia de insumos.
Selecciona en botén de crear.

Se selecciona la bodega de origen y la bodega destias deeas.
Seleccionar Producto a transferir

Clic en el botén Guardar.

Flujo principal

ogakrwnE

Flujo secundario  Se valida el comprobante mientras exista la cantidad soli@tatdabodega de origel

Tabla 12 Caso de uso Transferencia de insumo a areas.

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cugoa

Nombre: Buscar Comprobante

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el ment de Comprobageselecciona €
comprobante deseado para su blsqueda.

Actor Jefe de Bodega

1. Ingresar al ment de Comprobantes.

2. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.

3. Se detallan los datos de bisqueda (cédula de pacieniamero de
comprobante).

4. Seleccionado el comprobante deseado.

Flujo principal

Flujo secundario  Si se buscan datos erréneos o inexistente, la lista apaciee

Tabla 13 Caso de uso Buscar comprobante.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia ——cugos

Nombre: Imprimir Comprobantes

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Comprobaeselecciona €
comprobante deseado para su descarga e impresion.

Actor Jefe de Bodega

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de comprobante deseado.

Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el boton imprimir.

Y dar clic en la opcién Comprobante para su descargparesion.

Flujo principal

arONRE

Flujo secundario

Tabla 14 Caso de uso Imprimir documento.

Fuente: Investigacion.

[Reterencis——cuoos

Nombre: Modificar Ingresos de Producto

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcién de
comprobante de Ingreso de Productos, se seleccionadamgrabante borrado
deseada para su edicion.

Actor Jefe de Bodega

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de comprobante de Ingresoodiei®os.
Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

Flujo principal

oukrwnNpE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede realizar eelicion

Tabla 15 Caso de uso modificar ingreso de productos

Fuente: Investigacion.

69



. .. s 7 . x
Desarrollo de un madulo en el framework Odoo para la admnétin electronica del FAC’C( @\
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cideldtbnta il

[Referencia——cugoy

Nombre: Modificar Transferencia de Producto

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcioén de
comprobante de Transferencia de Productos, se seledaieheomprobante borradi
deseada para su edicion.

Actor Jefe de Bodega

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-meni de comprobante de Transferdadtaoductos.
Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

Flujo principal

ogkrwnE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede realizar eglicion

Tabla 16 Caso de uso modificar Transferencia de pctalu

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cugos

Nombre: Modificar Transferencia de insumos a areas.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcién de
comprobante de Transferencia de insumos a areasjeseienada el comproban
borrador deseada para su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de comprobante de Transferéadfesumos a areas.
Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el botén Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el bot6n Guardar.

Flujo principal

oukrwnE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede realizar egkcion

Tabla 17 Caso de uso Modificar Transferencia de inssimareas.

Fuente: Investigacion.
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| Referencia: CU009 |

Nombre: Eliminar Comprobante de Ingreso de Producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcioén de
comprobante de Ingreso de Producto, se seleccionaeleela borrador deseada p:
su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-meni de comprobante de Ingresoodiei®o.
Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el boton Mas.

Y dar clic en la opcién Borrar.

Flujo principal

arwONPRE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede eliminangbemte.

Tabla 18 Caso de uso Eliminar comprobante de ingoesproducto.

Fuente: Investigacion.

[Referencia ——cuolo

Nombre: Eliminar Comprobante de Transferencia de Producto.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el mend de Comprobartels opcion de
comprobante de Transferencia de Producto, se selecaitmegteta borrador desea
para su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-mena de comprobante de Transferdad?aoducto.
Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el boton Mas.

Y dar clic en la opcién Borrar.

Flujo principal

aghrwNRE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede eliminamgbizmte.

Tabla 19 Caso de uso eliminar comprobante de traesfga de producto.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuon

Nombre: Eliminar Comprobante de Transferencia de Insumosasare

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcion de
comprobante de Transferencia de Insumos a areasleseisnada la receta borrad
deseada para su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-meni de comprobante de Transfergadissumos a areas
Seleccionar el comprobante que se requiere.

Dar clic en el boton Mas.

Y dar clic en la opcién Borrar.

Flujo principal

arwONPRE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede eliminamngbemte.

Tabla 20 Caso de uso Eliminar Comprobante de Transéseate Insumos a areas.

Fuente: Investigacion.

e Casos de uso: Farmacia.

wsubsystem=
Farmacia
Imprimir
-] g:z::; Comprobante de
== entrega
e = A,
.\. y F
abemde N\ : «extend» /’/
Farmaceuta .
™ //
Confirmar
Receta

llustracion 22 Diagrama de caso de uso (Farmacia)

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuor

Nombre: Buscar Receta.
Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el mend de Farmacid,seib-enenu de recete

confirmadas, se escriben los datos a buscar de la odesstada.
Actor Farmaceuta

Flujo principal 1. Ingresar al menu de farmacia.
2. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
3. Se detallan los datos de busqueda (cédula de pacienigmero de
comprobante).
4. Seleccionado el comprobante deseado.

Flujo secundario  Mientras no exista receta confirmada no se podra haualidacion respectiva

Tabla 21 Caso de uso Buscar Receta.

Fuente: Investigacion.

[Referencis ———cwois

Nombre: Confirmar Receta.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Farmaciatrmies recetas emitide
por el Médico, filtradas por las Recetas no confirmadas.

Actor Farmaceuta

Flujo principal 1. Ingresar al menu de farmacia.
2. Seleccionar de la lista el comprobante de receta deseada.
3. Confirmar que los datos sean correctos.
4. Clic en el boton enviar.

Flujo secundario  Mientras no exista receta confirmada no se podra havalidacion respectiva

Tabla 22 Caso de uso Confirmar Receta.

Fuente: Investigacion.

[Referencia:——cuota

Nombre: Imprimir Comprobante de Receta

Descripcion Cuando la receta es confirmada, se genera el comprgizmatsu impresion.
Actor Farmaceuta

Flujo principal 1. Ingresar al menu de farmacia.

2. Seleccionar de la lista el comprobante de receta deseada
3. Presionar el botdn de imprimir.
4. Clic en la opcién de comprobante.

Flujo secundario ~ Mientras no exista receta confirmada y validada no se gwdrér la impresion de
comprobante.

Tabla 23 Caso de uso Imprimir Comprobante de Receta

Fuente: Investigacion.
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e Caso de uso: Gestion Receta

wsubsystam»
Recetar

«extend»

Imprimir
Comprobante
de Receta

Registrar
Receta

~ T
= T — Buscar
Médico P~ S Receta
Elmininar .. ~edends.---
Receta
llustracion 23 Diagrama caso de uso (Médico)
Fuente: Investigacion.
| Referencia: Cu015 |
Nombre: Registrar Receta.
Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el ment de Comprobamek opcion de

comprobante de Receta, se detallan los datos para sugegi

Actor Médico

Flujo principal Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de Comprobante de Receta

Dar clic en el boton de crear.

Especificar los datos del paciente.

Especificar nombre del producto, dosis, frecuenciagaidn.
Clic en el botdn Guardar para almacenar la recetadworra

Si se desea Confirmar la receta, dar clic en el botoeté&tec

Nogkrwbr

Flujo secundario  Si no se especifica los datos del paciente o del producte poede registrar la rece

Tabla 24 Caso de uso Registrar Receta.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuons

Nombre: Imprimir Comprobante de Receta

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcioén de
comprobante de receta, se seleccionada la receta deaemda gescarga e impresic

Actor Médico

Flujo principal Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de comprobante de receta.
Seleccionar el comprobante que se requiere.
Dar clic en el boton imprimir.

Y dar clic en la opcién Comprobante para su descamaresion.

agrONE

Flujo secundario

Tabla 25 Caso de uso Imprimir Comprobante de Receta

Fuente: Investigacion.

[Reterencas——cuowy

Nombre: Modificar Comprobante de Receta

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcién de
comprobante de receta, se seleccionada la receta balesd@ada para su edicion.

Actor Médico

Flujo principal Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-meni de comprobante de receta.
Seleccionar el comprobante que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

oukrwnhpE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede realizar eelicion

Tabla 26 Caso de uso Modificar Comprobante de Receta

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuons

Nombre: Eliminar Comprobante de Receta

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcioén de
comprobante de receta, se seleccionada la receta badesi@da para su edicion.

Actor Médico

Flujo principal Ingresar al menu de Comprobantes.

Ingresar al sub-menu de comprobante de receta.
Seleccionar el comprobante que se requiere.
Dar clic en el boton Mas.

Y dar clic en la opcién Borrar.

agrONE

Flujo secundario  Si la receta ha sido confirmada no se puede eliminamgbicnte.

Tabla 27 Caso de uso Eliminar Comprobante de Receta

Fuente: Investigacion.

[Referencis ——cuose

Nombre: Buscar comprobante de Receta

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el men( de Comprobamel opcién de
comprobante de receta, se detalla los datos del compr@bhunsear.

Actor Médico

Flujo principal 1. Ingresar al ment de Comprobantes.

2. Ingresar al sub-menu de comprobante de receta.

3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.

4. Se detallan los datos de busqueda (cédula del pacienteeraude
comprobante, nombre de médico o nombre de paciente).

5. Seleccionado el comprobante deseado.

Flujo secundario  Si se buscan datos erréneos o inexistente, la lista apaciee

Tabla 28 Caso de uso Buscar Comprobante de Receta.

Fuente: Investigacion.
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e Caso de uso: Gestion de Bodega

«subsystems»
Gestion de Bodega

Registrar
Bodega

/ Modificar Buscar
— Bodega Bodega

e

«extend» .

Jefedabodeda | TN e o

Eliminar \

Bodega

llustracion 24 Diagrama caso de uso (Gestion de bojlega
Fuente: Investigacion.
| Referencia: CU020 |
Nombre: Registrar Bodega.
Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventarla,@tion de Bodegas, ¢
detallan los datos para su registro.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Inventario.
Ingresar al sub-menu de Bodegas
Dar clic en el bot6n de crear.
Especificar los datos de la bodega.
Especificar nombre de la bodega, tipo de bodega, tipoodieicto y usuaric
autorizado.
6. Clic en el botén Guardar para almacenar la bodega.
Flujo secundario  Si no se especifica el tipo de bodega no se puede guhmdgistro.

Flujo principal

aghrwNE

Tabla 29 Casos de uso Registrar Bodega.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuga1

Nombre: Modificar Bodega.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menud de Inventarila epcion bodegas, s
seleccionada la bodega deseada para su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Inventario.
Ingresar al sub-ment de Bodegas.
Seleccionar la bodega que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

Flujo principal

oukrwnE

Flujo secundario

Tabla 30 Caso de uso Modificar Bodega.

Fuente: Investigacion.

[Referencia: ——cuoze

Nombre: Eliminar la Bodega.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventarla,@tion de Bodegas, ¢
seleccionada la Bodega deseada para su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-ment de Bodegas.

Seleccionar la bodega que se requiere.

Dar clic en el boton Mas.

.Y dar clic en la opcion Borrar.

Flujo secundario  Si la bodega tiene inventario no se puede eliminar el registro.

Flujo principal

aghrwNE

Tabla 31 Caso de uso Eliminar la Bodega.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuggs

Nombre: Buscar Bodega

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaria, @pcion de bodega, ¢
detalla los datos del comprobante a buscar.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-ment de Bodegas.

Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
Se selecciona el filtro de busqueda (ubicacién fisica).
Selecciona el comprobante deseado.

Flujo principal

arONE

Flujo secundario

Tabla 32 Caso de uso Buscar Bodega.

Fuente: Investigacion.

79



- e ’ - .
Desarrollo de un médulo en el framework Odoo para la adtnagsdin electronica del FAC’C( @\
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la caeldianta e A

e Caso de uso: Gestion de Producto

wsubsysterns
Gestion Producto

Registrar
Producto

Modificar
Producto

wextends
Buscar
B Producto

sextendr...—""

Eliminar
Producto

Registrar
presentacion de
producto

y wextends
/' Modificar Buscar
/ g presentacion de presentacion de
d A producte producto
/’ «ext:(::g,, - i
Eliminar -
/ presentacion de
producto
— Registrar Unidad
= istrar Unidas
adl de Medida
«extends
Medificar Unidad Buscar Unidad
de Medida de Medida
aextends. """
Eliminar Unidad
de Medida
«extends»
Modificar via de Buscar via de
administracicn administracion
aextends "

Eliminar via de
administracion

Modificar tipo de
insuma

wextend»
Buscar tipo de
S insumao

llustracion 25 Diagrama caso de uso (Gestion de promuc

Fuente: Investigacion.
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[Referencia —cucas

Nombre: Registrar Producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaria,aption de Productos, ¢
detallan los datos para su registro.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Productos

Dar clic en el botdn de crear.

Especificar los datos del producto.

Especificar via de administracién, unidad médica y tipmslemo (en casc
de ser insumo médico).

6. Clic en el botén Guardar para almacenar el producto.

Flujo principal

ahrwnE

Flujo secundario  Si no se especifica el nombre del producto no se puedday el registro.
Tabla 33 Caso de uso Registrar Producto.

Fuente: Investigacion.

(Referencias———cuoes

Nombre: Modificar Producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaria, @ocion producto, s
seleccionada el producto deseado para su edicion.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-ment de Productos.
Seleccionar el producto que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

ogkrwnE

Flujo secundario

Tabla 34 Caso de uso Modificar Producto.

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cuggs

Nombre: Eliminar Producto.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventarla,aption de Producto, <
seleccionada el producto deseado para eliminar.

Actor Jefe de Bodega.

Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de producto.
Seleccionar el producto que se requiere.
Dar clic en el boton Mas.

Y dar clic en la opcién Borrar.

Flujo principal

agrLONE

Flujo secundario  Si el producto ha tenido movimientos no se puede eliminar.

Tabla 35 Caso de uso Eliminar Producto.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia ——cugey

Nombre: Buscar Producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaria,@gtion de producto, s
detalla los datos del producto seleccionado.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal 1. Ingresar al menu de Inventario.

2. Ingresar al sub-menu de productos.

3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
4.  Se selecciona el filtro de busqueda (ubicacién fisica).

5.

Seleccionar el producto deseado.
Flujo secundario

Tabla 36 Caso de uso Buscar Producto.

Fuente: Investigacion.

[Referencia ———cues

Nombre: Registrar Presentacion de producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcion de Presentacion, se detalldattisspara su registro.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productoseseptacion.

Dar clic en el boton de crear.

Especificar los datos de la presentacion del producto.

Especificar nombre y tipo de unidad.

Clic en el botén Guardar para almacenar la presentdel@roducto.

Flujo secundario  Si no se especifica el tipo de unidad de la presentacioprdélicto no se pued

guardar el registro.

oukrwbrE

Tabla 37 Caso de uso Registrar Presentacion de praduct

Fuente: Investigacion.

[Referencia ——cuggs

Nombre: Modificar Presentacion de producto.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventari, seibmenu de Atributo
para productos en la opcion de Presentacion, se selet@iomsentacion de produc
a modificar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-men( de Atributos para productoseseptacion.
Seleccionar la presentacion de producto a modificar.

Dar clic en el boton de editar.

Especificar los datos a cambiar de la presentacion déligim

Clic en el botén Guardar para almacenar la presentdel@roducto.

oukwnE

Flujo secundario
Tabla 38 Caso de uso Modificar Presentacion de prazluc

Fuente: Investigacion.
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[Referencia ——cuggo

Nombre: Eliminar presentacion del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcion de Presentacion, se seletxiomsentacion de produc
a eliminar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productos
Seleccionar la presentacion de producto a eliminar.
Dar clic en el boton de mas.

Y clic en la opcion borrar.

ahrwnhpE

Flujo secundario
Tabla 39 Caso de uso Eliminar presentacion del promluc

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cugay

Nombre: Buscar presentacion del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmend de Atributo
para productos en la opcion de Presentacion, se detalldatos del productc
seleccionado.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal 1. Ingresar al menu de Inventario.

2. Ingresar al sub-menu de atributos para productos.

3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
4. Se selecciona el filtro de bisqueda (ubicacion fisica).

5.

Seleccionar la presentacion del producto deseado.

Flujo secundario
Tabla 40 Caso de uso Buscar presentacion del producto

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cuosa

Nombre: Registrar unidad de medida del producto.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventari, seibmenua de Atributo
para productos en la opcién de Unidad de Medida, se ddtalldatos para su registr

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productos igladide medida.
Dar clic en el boton de crear.

Especificar los datos de la unidad de medida.

Especificar nombre de unidad de medida.

Clic en el boton Guardar para almacenar la presentdel@roducto.

Flujo secundario  Si no se especifica el nombre de la unidad de medida poesie guardar el registrc

oukrwhE

Tabla 41 Caso de uso Registrar unidad de medida melyzto.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia ——cuggs

Nombre: Modificar Unidad de medida del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcidn de Unidad de medida, se iseleda unidad de medid
del producto a modificar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productos eradmid medida.
Seleccionar la unidad de medida del producto a modificar.

Dar clic en el botdn de editar.

Especificar los datos a cambiar de la unidad de medigaatkicto.
Clic en el botén Guardar para almacenar la presentdel@roducto.

oukrwpnE

Flujo secundario
Tabla 42 Caso de uso Modificar Unidad de medida detipcto.

Fuente: Investigacion.

[Referencia ———cuose

Nombre: Eliminar unidad de medida del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenud de Atributo
para productos en la opcion de Unidad de medida, se isgleda unidad de medid
del producto a eliminar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productos eradmid medida.
Seleccionar la unidad de medida del producto a eliminar.

Dar clic en el boton de Més.

Y clic en la opcién borrar.

agrONE

Flujo secundario
Tabla 43 Caso de uso Eliminar unidad de medida detipcto.

Fuente: Investigacion.

[Referencia ———cugss

Nombre: Buscar la unidad de medida del producto.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventari, sibmenua de Atributo
para productos en la opcion de unidad de medida, séadetlatos de la unidad ¢
medida seleccionada.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

1.

2. Ingresar al sub-menu de atributos para productosesemacion.
3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.

4. Se selecciona el filtro de busqueda (ubicacién fisica).

5. Seleccionado la unidad de medida del producto deseado.

Flujo secundario
Tabla 44 Caso de uso Buscar la unidad de medidamelycto.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuogs

Nombre: Registrar Via de administracién del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcién de Via de administracion, taflasielos datos para s
registro.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal 1. Ingresar al menu de Inventario.

2. Ingresar al sub-menu de Atributos para productos edé/glministracion.
3. Dar clic en el botdn de crear.

4. Especificar los datos de la Via de administracion.

5. Especificar nombre de la Via de administracion.

6. Clic en el botén Guardar para almacenar la presentaelg@ratucto.

Flujo secundario  Si no se especifica el nombre de la Via de administraciésermuede guardar ¢

registro.
Tabla 45 Caso de uso Registrar Via de administracion del ptoduc

Fuente: Investigacion.

[Reterencis——cuogy

Nombre: Modificar la Via de administracion del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventarig, bmenu de Atributo
para productos en la opcién de Via de administracion.elseciona la Via de
administracién del producto a modificar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productos edé/éaministracion.
Seleccionar la Via de administracion del producto a madific

Dar clic en el botén de editar.

Especificar los datos a cambiar de la Via de administraeibproducto.
Clic en el boton Guardar para almacenar la presentdeld@roducto.

oukrwnhpE

Flujo secundario
Tabla 46 Caso de uso Modificar la Via de administracion del primduc

Fuente: Investigacion.

[Referencia ——cuoss

Nombre: Eliminar via de administracién del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventarig, bmenu de Atributo
para productos en la opcion de Via de administracion, leecgma la Via de
administracién del producto a eliminar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-men( de Atributos para productos edé/g&ministracion.
Seleccionar la Via de administracion del producto a eliminar

Dar clic en el boton de Mas.

Y clic en la opcién borrar.

arwNE

Flujo secundario

Tabla 47 Caso de uso Eliminar unidad de medida dedipcto.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia ——cuggs —

Nombre: Buscar la via de administracién del producto.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcién de Via de administracion tatades datos de la Via d
administracion del producto seleccionada.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de atributos para productos eteVddministracion.
Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.

Se selecciona el filtro de bisqueda (ubicacion fisica).

Seleccionar la Via de administracion del producto deseado.

ahrwnhpE

Flujo secundario

Tabla 48 Caso de uso Buscar la via de administradiiproducto.

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cuoao

Nombre: Registrar Tipo de insumo.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcién de Tipo de insumo, se deladlatatos para su registrc

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-men( de Atributos para productos endépnsumo.
Dar clic en el boton de crear.

Especificar los datos del Tipo de insumo.

Especificar nombre del Tipo de insumo.

Clic en el botén Guardar para almacenar los datos.

Flujo secundario  Si no se especifica el nombre del Tipo de insumo nasdgyguardar el registro.

ogkrwnE

Tabla 49 Caso de uso Registrar Tipo de insumo.

Fuente: Investigacion.

[Referencia——cuoan

Nombre: Modificar Tipo de insumo.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventari, seibmenua de Atributo
para productos en la opcién de Tipo de insumo, se sabectoTipo de insumo |
modificar.

Actor Jefe de Bodega.

Flujo principal Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-men( de Atributos para productos endépnsumo.
Seleccionar el Tipo de insumo a modificar.

Dar clic en el boton de editar.

Especificar los datos a modificar.

Clic en el botdn Guardar para almacenar los datos meaiifec

oukwnE

Flujo secundario
Tabla 50 Caso de uso Modificar Tipo de insumo.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia ——cuoap

Eliminar Tipo de insumo.

Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventaril, ®ibmenu de Atributo
para productos en la opcién de Tipo de insumo, se sabeceioTipo de insumo |
eliminar.

Nombre:
Descripcion

Actor
Flujo principal

Flujo secundario

Jefe de Bodega.

arwnE

Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-menu de Atributos para productos endépnsumo.
Seleccionar Tipo de insumo a eliminar.

Dar clic en el botén de Mas.

Y clic en la opcién borrar.

Tabla 51 Caso de uso Eliminar Tipo de insumo.

Fuente: Investigacion.

[Reterencias ——cuoas

Buscar Tipo de insumo.

Una vez ingresado al sistema, en el mend de Inventarig, bmenu de Atributo
para productos en la opcion de Tipo de insumo, se detallatos del Tipo de insum
seleccionado.

Nombre:
Descripcion

Actor
Flujo principal

Flujo secundario

Jefe de Bodega

1.
2.
3.
4,
5.

Ingresar al menu de Inventario.

Ingresar al sub-men( de atributos para productos endEijnsumo.
Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.

Se selecciona el filtro de busqueda (ubicacion fisica).
Seleccionar la Via de administracion del producto deseado.

Tabla 52 Caso de uso Buscar Tipo de insumo.

Fuente: Investigacion.
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e Caso de uso: Reportes

wsubsystems
Reportes

,x\___ |

Jefede bodega

Imprimir Kardex
PorProducto

llustracion 26 Diagrama caso de uso (Reporte)

Fuente: Investigacion.

[Referencia ——cupas

Nombre: Imprimir Kardex por Producto.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Inventara sebmeni de Reportes
la opcion de Kardex por Producto, se detalla los datos deélgto y rango de fech
deseado.

Actor Jefe de Bodega

Flujo principal 1. Ingresar al menu de Inventario.

2. Ingresar al sub-menu de Reportes en la opcion de XpoteProducto.
3.  Seleccionar el producto deseado.

4. Establecer los rangos de fecha de inicio a fin.

5.

Clic en Imprimir.

Flujo secundario  Los datos del producto y el rango de fecha requeridmbbgatorios para la emisio
del reporte.

Tabla 53 Caso de uso Imprimir Kardex por Producto.

Fuente: Investigacion.
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e Caso de uso: Administracion

R

Administra

«subsystem:
Administracién

Crear
Usuario

Modificar

wextend»

Buscar

Usuario

Dar de baja
Usuario

Crear
Paciente

Madificar

«extends

Usuario

Buscar

Paciente

/
/
— sl
e _— Eliminar 3
_ Paciente
S
\H“““‘“—-—_____
\\x %H-——_,__
™~ Crear Medico

e

«extend»

\_ Pacente

Buscar

Eliminar
Medico

Crear
Especialidad
Medico

Modificar

«extend». .-

e

wextends

Medico

Buscar
Especialidad

Especialidad
Medico

Efiminar
Especialidad
Medico

Medico

llustracion 27 Diagrama caso de uso (Administracion)

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuoas

Nombre: Crear Usuario.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Configuramida opcion de Usuario:
se detallan los datos para su registro.

Actor Administrador.

Ingresar al menu de Configuracion.
Ingresar al sub-men( de Usuarios.
Dar clic en el botdn de crear.
Especificar los datos del Usuario.
Especificar nombre y correo electronico (acceso).
Seleccionar el nombre de las bodegas que tendréoameasformacion de
bodega.
7. Asignar los permisos de acceso del usuario.
8. Clic en contrasefia para asignar una nueva.
9. Clic en el botén Guardar para almacenar el usuario.
Flujo secundario  Si no se especifica el nombre y correo electrénico defiasna se puede guardar
registro.

Flujo principal

oukrwnE

Tabla 54 Caso de uso Crear Usuario.

Fuente: Investigacion.

[Referencia———cuois

Nombre: Modificar Usuario.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Configuramida opcién de Usuario:
se seleccionada el Usuario deseado para su edicion.

Actor Administrador.

Ingresar al menu de Configuracion.
Ingresar al sub-ment de Usuarios.
Seleccionar el Usuario que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

Flujo principal

ogakrwnE

Flujo secundario

Tabla 55 Caso de uso Modificar Usuario.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuoay

Nombre: Dar de baja a Usuario.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Configuramida,opcion de Usuario:
se seleccionada el usuario deseado para dar de baja.

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Configuracion.
Ingresar al sub-men( de Usuarios.
Seleccionar el Usuario que se requiere.
Dar clic en el botén Editar.

Desmarcar la opcién de activo

Y dar clic en guardar.

ogakrwnE

Flujo secundario

Tabla 56 Caso de uso Dar de baja a Usuario.

Fuente: Investigacion.

[Reterencis ———cwoss

Nombre: Buscar Usuario.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Configuraaida opcion de Usuario:
se detalla los datos del usuario deseado.

Actor Administrador.

Flujo principal 1. Ingresar al menu de Configuracion.

2. Ingresar al sub-menu de Usuarios.

3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
4. Se selecciona el filtro de busqueda (por nombre).

5.

Seleccionar el usuario deseado.

Flujo secundario
Tabla 57 Caso de uso Buscar Usuario.

Fuente: Investigacion.

[Referenciar———cupay

Nombre: Crear Paciente.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personasppaion de Pacientes, !
detallan los datos para su registro.

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-menu de Pacientes.

Dar clic en el botdn de crear.

Especificar los datos del Paciente.

Especificar nombre, cedula, numero de archivo, teléfolar, direcciény
alergia.

6. Clic en el botén Guardar para almacenar el paciente.

Flujo secundario  Si no se especifica el nombre y cédula del paciente poeske guardar el registro.

agrLONE

Tabla 58 Caso de uso Crear Paciente.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia —cugso

Nombre: Modificar Paciente.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Person@sppaion de Pacientes, !
seleccionada el paciente deseado para su edicién.

Actor Administrador.

Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-menu de Pacientes.
Seleccionar el paciente que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el boton Guardar.

Flujo principal

ogakrwnE

Flujo secundario

Tabla 59 Caso de uso Modificar Paciente.

Fuente: Investigacion.

R

Nombre: Eliminar Paciente.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menl de Personkasppaion de Pacientes, !
seleccionada el paciente deseado para eliminar.

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-menu de Pacientes.
Seleccionar el paciente que se requiere.
Dar clic en el boton de Més.

Y clic en la opcién borrar.

agrONE

Flujo secundario
Tabla 60 Caso de uso Eliminar Paciente.

Fuente: Investigacion.

[Referenciar———Cugsy

Nombre: Buscar Usuario.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Person@asppaiéon de Pacientes, !
seleccionada el paciente deseado

Actor Administrador.
Flujo principal 1. Ingresar al menu de Personas.
2. Ingresar al sub-menu de Pacientes.
3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
4.  Se selecciona el filtro de blsqueda (por nombre, nideeaochivo o cédula).
5.  Seleccionar el usuario deseado.

Flujo secundario

Tabla 61 Caso de uso Buscar Usuario.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cugss

Nombre: Crear Médico.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personksppoidon de Médicos, s
detallan los datos para su registro.

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-menu de Médicos.

Dar clic en el boton de crear.

Especificar los datos del Médico.

Especificar nombre, cedula, teléfono, y especialidad.
Clic en el botén Guardar para almacenar el registro.

Flujo secundario  Si no se especifica el nombre y cédula del médico naesgepguardar el registro.

oukrwnE

Tabla 62 Caso de uso Crear médico.

Fuente: Investigacion.

[Referencia ——cuges

Nombre: Modificar Médico.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personksppoion de Médicos, s
seleccionada el médico deseado para su edicion.

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Personas.
Ingresar al sub-menu de Médicos.
Seleccionar el médico que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

ogakrwnE

Flujo secundario

Tabla 63 Caso de uso Modificar Médico

Fuente: Investigacion.

[Referencia ——cuoss

Nombre: Eliminar Médico.

Descripcién Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personksppoidon de Médicos, s
seleccionada el médico deseado para eliminar.

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Personas.
Ingresar al sub-menu de Médicos.
Seleccionar el médico que se requiere.
Dar clic en el boton de Mas.

Y clic en la opcién borrar.

agrONE

Flujo secundario
Tabla 64 Caso de uso Eliminar Médico.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——cuoss

Nombre: Buscar Médico.
Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personksppoidon de Médicos, s

seleccionada el médico deseado
Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menl de Personas.

1.
2. Ingresar al sub-menud de Médicos.

3. Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
4. Se selecciona el filtro de busqueda (por nombre o gédula
5.  Seleccionar el usuario deseado.

Flujo secundario

Tabla 65 Caso de uso Buscar Médico.

Fuente: Investigacion.

[Referencia———cuosr

Nombre: Crear Especialidad Médico.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personds, ogrtion de Médicc
Especialidad, se detallan los datos para su registro.

Actor Administrador.

Flujo principal 1. Ingresar al menu de Personas.

2. Ingresar al sub-menud de Médico Especialidad.
3. Dar clic en el boton de crear.
4. Especificar el nombre de la Especialidad del Médico.
5. Clic en el botén Guardar para almacenar el registro.
Flujo secundario  Si no se especifica el nombre de la especialidad del médise puede guardar
registro.
Tabla 66 Caso de uso Crear Especialidad Médico.

Fuente: Investigacion.

[Referoncia———cugss

Nombre: Modificar Especialidad Médico.

Descripcion Una vez ingresado al sistema, en el menl de Personds, oggeion de Médicc
Especialidad, se seleccionada el médico deseado parzisun.ed

Actor Administrador.

Flujo principal Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-ment de Médico Especialidad.
Seleccionar la especialidad del médico que se requiere.
Dar clic en el boton Editar.

Hacer los cambios respectivos.

Clic en el botén Guardar.

oukrwhE

Flujo secundario
Tabla 67 Caso de uso Modificar Especialidad Médico.

Fuente: Investigacion.
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[Referencia——Cugss

Eliminar Médico.

Una vez ingresado al sistema, en el menl de Persondas, ogrcion de Médicc
Especialidad, se seleccionada lo deseado para eliminar.

Nombre:
Descripcion

Actor
Flujo principal

Flujo secundario

Administrador.

agrwNE

Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-menu de Médico Especialidad.
Seleccionar la especialidad del médico que se requiere.
Dar clic en el boton de Més.

Y clic en la opcién borrar.

Tabla 68 Caso de uso Eliminar Médico.

Fuente: Investigacion.

[Reterencis ———cuoeo

Buscar Especialidad Médico.

Una vez ingresado al sistema, en el menu de Personds, ogrtion de Médicc
Especialidad, se seleccionada el médico deseado

Nombre:
Descripcion

Actor
Flujo principal

Flujo secundario

Administrador.

agrwNRE

Ingresar al menu de Personas.

Ingresar al sub-menu de Médico Especialidad.

Dar clic en el cuadro de texto alado de la imagen de lupa.
Se selecciona el filtro de bisqueda (por nombre).
Seleccionar el registro deseado.

Tabla 69 Caso de uso Buscar Especialidad Médico.

Fuente: Investigacion.
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3.2.1.2.3. Disefo de interfaces

El software desarrollado esta dirigida a los usuarios, por este motiwe@bdi manejo
del médulo, brinda un entorno facil de usar, permitiendo que cualquier usuario gugao t

experiencia en el manejo y uso del software, sea capaz de podeariogugjsu propia cuenta.

3.2.1.2.4. Disponibilidad

¢ Administrador: Tendra la facilidad de realizar cualquier actividad dentro devaodt
ya sea ingresar, modificar, eliminar, consultar elementos y gestionar los moédulos en el

framework de Odoo.

o Jefe de bodegalPodré registrar, modificar y consultar lo que esta en el menu de
inventario, y de los comprobantes de ingreso y transferencia en el omdeul

comprobantes.

e Meédico: Podra registrar, modificar y consultar las recetas y sus comprobantes.

e [Farmaceuta: Podra seleccionar, consultar y validar los comprobantes de recetas.

3.2.1.2.5. Rapidez

El software provee un tiempo de respuesta 0ptimo y adecuado para el tisoenalo

en cuenta los siguientes aspectos:
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e El software desarrollo en un entorno web, posee la capacidad de soportar los
principales navegadores de Internet como: Internet Explorer, Mozigokiy
Google Chrome.

e El software cuenta con lineas de codigo desarrolladas en lenguaje de
programacion Python, utilizando el patron de disefio de software Modelo vista
controlador (MVC).

e Para el almacenamiento de los datos se us6 una Base de Datos, PostgreSQL.

e El software provee la posibilidad de evolucionar de acuerdo a los

requerimientos o necesidades de los clientes.

3.2.1.2.6. Fiabilidad y seguridad

El software esta disefiado para tener un mejor control del inved&alos productos

de la clinica, evitando asi el uso excesivo de recursos y la pérdida de informacion.

Las interfaces del software poseen controles como:

¢ Inexistencia de redundancia de informacién por parte del software.
e Proporciona informacion adecuada para llenar los formularios, clave de ingreso, etc
¢ El software pide la informacion necesaria para llenar los forioglgipara tener acceso

a la Base de Datos.
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3.2.1.2.7. Mantenimiento

El cédigo de desarrollo del modulo en el framework de Odoo, esta pragrama
lenguaje Python bajo los pardmetros del framework de Odoo, de tal tprenaualquier
programador que posea conocimientos del mismo y su conexion con la base de datos de
PostgreSQL, puede realizar modificaciones. En conclusion, la programaeidtisgfio del
modulo es de facil entendimiento para otros profesionales, dispuestos almejat@nentar

la funcionalidad del mismo.

3.2.1.2.8. Portabilidad

Se define si el usuario tiene o0 no acceso al servidor.
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3.2.2. Fase de disefio

3.2.2.1. Disefio del mapa del software

En el siguiente grafico se muestra el menu de opciones que posee el modulo deradidimds inventario en el framework de Odoo:

Modulo de administracién
de inventario

I ]
Personas Comprobantes Inventario . >
Farmaceuta Configuracién
[ I | ]

Bodegas Productos AT T Ol Reporte
Productos
Recetas Usuarios
L Confirmada
— Ingresode — Bodegas = Productos = Presentacion Kardex
Medicamentos

Bodegas . Via de
= Movimientos I . L.
personales administracion

= Tipo de Insumo

Comprobante de
Receta

— Pacientes L

Médicos

Comprobante de

Especialidad

Médico — ingreso
Administrador

Transferencia a
farmacia

Unidad de
Medida

Transferencia de
Insumos

llustracion 28 Menu de opciones del software.

Fuente: Investigacion.
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3.2.2.2. Modelo entidad relacion

i [ B G COMProDante
oid
Oarea_id
O oeate_date
Oiva
Ccolor
O esCreadoDesdelngreso
O number
O pacente_cedula
O numero_comprobante_externo
O pacente_direcdon
Cpacente_alergia
Oereate_uid
Creceptor_user_id
Ostate
O padente_numero_archivo
[ observacion
Cemisar_phone
[0 emisor_mail
Cpadents_celular
COreceptor_padente_id
Dwrite_date
Cemisor_medico_id
Dywrite_uid
Cname
[ emisor_street
0 tipo_comprobante
[ Bodega_egreso_id
Demisor_id
Opadents_telefono
O emisor_user_id
Oreceptor_id
[1Bodega_ingreso_id
Cfecha

| san_pablo_comprobante_detalle |
oid
s |0 cantidad_maxima

oid
O oeate_uid
[ create_date
O name

O write_uid

O write _date

Ocareate_date -
Cname 4

(O write_wid
D write_date

O write_tid

0] tipa_prodicto
Ciwrite_date

1 obssrvacion
Ol create date

[ comprobante_id
O cantidad

0 fecha_alerta
CiHote_id

01 write_wuid

O producto_id

[ create_date

[ comentario

O create_uid

O dosis

0 fecha_elaberacion
O descuento

O state

1 [Olote

edlo_unitario

2| [ wirite_t

1 fecha_caducidad oy
O subtotal

0 frecuencia_cmb

1 esInsumo

O predo_reladon

[ dosisR.eal

E \Qduracion

| san_pablo producto move |
oid

O entra

™ [ comprobanta_id

O bodega_jd

0 fecha_elaboracion
O create_uid o
Clote_id |

FACCIO,

AT CECBNTUS RERVTS

[ sale
O producto_id

[0 precio_unitario
O write_date

0 fecha_caducidad
[ create_date

[ write_uild

llustracion 29 Modelo entidad relacion.

Fuente: Investigacion

Ol esCreadoDesdelngreso
1 description_fabricante
1 write_uid

Ol cantidad3

0 cantidad 2

£ cantidad 1

O codate

s |01 tipomaterial_id
—l ] via_administracion
[l coservacion

Ol create_uid

1 garantia

i madelo

(0 write_date
Cimarca_id

O active

= ) tipoinsumao_d

] riame

(01 tipematerial_oficina_id
i eslnsumo
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3.2.2.2.1. Uso de nombres de campos reservados en las tablas de la base datos.

Aclarando el uso de nombres reservados para los campos de las tablas; se tmma com

referencia la tablasan_pablo_especialidadjue se muestra en la siguiente ilustracion:

san blo _es ialidad
Oid |
D ecreate_uid
D create_date
O name

1 write_uid

Ol write date

llustracion 30 Tabla "san_pablo_especialidad" de ladds datos.

Fuente: Investigacion.
Odoo tiene reservado unos cuantos nombres de campo para ser usados por el ORM que

se agregan en cada modelo:

e id, es un numero generado automaticamente que identifica de forma @aida a

registro, y es usado como clave primaria en la base de datos. adagre

automaticamente a cada modelo.

Los siguientes campos son creados automaticamente en los modelos nuevos, a menos

gue sea fijado el atributo log_access=Falde

e create_uid,para el usuario que crea el registro.
e created_datepara la fecha y la hora en que el registro es creado.
e write_uid, para el Gltimo usuario que modifica el registro.

e write_date, para la ultima fecha y hora en que el registro fue modificado.

Esta informacion esta disponible desde el cliente web, usando elmend de

“Desarroll® y seleccionando la opcidiver metadatds (Essentials”, 2017)

101



Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la agmacion electrénica deIFACC,' ?‘
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cueldihnta Ao s o

3.2.2.3. Heredar vistas del framework Odoo

El framework permite heredar vistas Kanban, listas y formulario quelefomdas

usando las estructuras del XML. De la siguiente manera se hereda una vista de formulario:

e <field name="inherit_id" ref="base.view_users_form"/>

El campo“inherit_id” identifica la vista que sera heredada, a traves de la reteiaci

su identificador externo usando el atributo espé&ca!. (Essentials”, 2017).

Hombre
CATAFLAN

Caracteristicas
Tipo de-Producia Wedicameanta
Precio Uniario

Activi

Infoernaci

Ef products eg

Prasentacion

Via dé administracion

llustracién 31 Vista formulario de Productos.

Fuente: Investigacion.

3.2.2.4. Interfaz del software

a) Inicio de Sesion.

Faszword

Talabages | Powersd Dy OO
llustracién 32 Interfaz, inicio de sesion.

Fuente: Investigacion
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b) Menu Personas.

Personas - Odoo

C @ locathost

Pacientes

llustracion 33 Interfaz, menu Personas.
Fuente: Investigacion

c) Menu Comprobantes.

Recelos - Odou
&« C @ locathos

Comprobartes

Recetas

s TS

;.- Click para crear un comprobante de Receta

Comprobantes
Ingresa de Medicamenios
Comprobante de Ingreso a...
Transferencias de Productes

Transferencia & Areas

llustracion 34 Interfaz, menu comprobante.

Fuente: Investigacion
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d) Menu Inventario.

Bodegas Generales Bl e scuees P o

m Mot Irgrienir = Wiy = +-3de ) m[}

Momtn Bodega Kesporssbie Tipo Tipa de Pioducio LEn virtual? Obrsereacion

Faemacia Recuts

llustracion 35 Interfaz, menu Inventario

Fuente: Investigacion

e) Menu Farmaceuta.

Recetas - Odoo

£~ & (3 loealhos

Recetas

Herntas

llustracion 36 Interfaz, menl Recetas

Fuente: Investigacion
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f) Menu Configuracion.

Modubos i ales - Odiz %

[l

Modulos locales

clinlca San Fablo

Modulox

Aplicacioes

Aclualicacioms
Usuarics
Usuarics

Traducciones

Cagan Traducsion

llustracion 37 Interfaz, menu Configuracion.

Fuente: Investigacion

3.2.3. Fase de implementacion

Mediante la implementacion del modulo de administracion del inventarizsdeos
meédico en el framework de Odoo, con el fin de mejorar los procesos deisicanion del
mismo, se verifican que se cumpla los requerimientos planteados y que ersajtvede

operativo en la clinica.

3.2.3.1. Equipo de computo de la clinica

El servidor en donde se realizd la instalacion del software posee lasntguie

caracteristicas:
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Nombre Descripcion |

Marca: Acer

Tipo: Computadora de escritorio
Procesador: Intel Core i5-4200
Memoria RAM: 8 GB

Disco duro: 500 GB

Tabla 70 Caracteristicas del Servidor.

Fuente: Investigacion.

3.2.3.2.  Proceso de instalacién
e Seingresa al sitio web donde se encuentra alojado el archivo .exe de instalacion de
ambos softwares. Se encuentra en la pagina

https://nightly.odoo.com/8.0/nightly/exedeleccionando de las varias versiones la

ltima que es odoo_8.0-latest.exe

) | @ Seuwo | hitlpsy/nighty.odoocom/8.0mglily/exe/

E Aplicationes D

odoo_©.0. JOI7E51] . exc 11 Vay 2@17 06:43 105055435
cdoo B.8.20178512 . exe 12-May-2017 ©06:41 1956955317
vdou_8.8. 20178513 . eae 13-May-2817 ©6:35 196955532
odoo_§.8.20179514 . exe 14-May-2@17 @6:38 195955512
odon_®.#. 281 /M51S. pxe Th-May-7l/ KR4y TYRYSLSTH
odoo_8.8_ 28170516 exe 16-May-2017 B6:47 195855562
cdoo_8.2.30178517 . exe 17-May-2017 BE:17 19595€165
cdoo_8.8.20178513 . cxc 12 May 2017 @6:34 19505£114
odoo B.8.28178519.ene 19-May-2017 ©G6: 35 195952118
vduu_&,8.20176529 . exe 28-May-2817 @6: 26 196956287
i 21-May-2817 B6:37 195956225
odon_ H.oW_ il fRhST e A7-MAay-dW s eh: 41 TYRYLHEZTH
odoo_8.8. 28178532 axe 23-May-2017 BE:26 105956162
cdoo 8, .exe 24-May-2017 06:28 195956386
odoo_8 25 May 2017 @6:24 19555£154
cdoo B » 20-May-2017 ©G:132 19695L123
vduu_B.8.201786@3.ae @3-Jun-2817 12:15 198967a54
odon f.A. 201 TRERL . pWe Ad-Tun-7A17 12: 77 TARGETATSE
odoo 8.8 331706E5 . axe @5-Jun-2817 13:37 195055355
odoo_8.8.281 72685 .axe @6-Jun-2817 12:1@ 195096€E868
odoo_B8.8.20178687. cxe @7 Jun 2817 12:42 105057047
gdoo 0.8.20178600. exne 80-Jun-2817 12:57 1969670084
vduu_8,8. 20178682 . eax @9-Jun-2817 12:4& 19696€9581
odoo 8.9, Z017R610, exXE 19-Jun-2817 1Z:389 195987254
adon_H.W. S0l MRl pYe TH-In-2d1 ¢ 12:42 TYURYE T/
odoo_ 8.8 28172512, exe 12-Jun-2817 13:30 198887477
cdoo_8.8.30178613.axe 13-Jun-3817 13:415 195987159
odoo_8.0.20178614.cxc 14 Jun 2817 12:32 196088397
odoo 8.8.28178615 . exe 15-Jun-2017 20:223 196291866
vdvu_§.8.20178616. exe 16-Jun-2&817 1@:45 195921561
i} 17-Jun-2@e17 19:54 195921838

odon_H.oH. S0 AR K. pue AR-un-Jd1/ 144y TYRYST9AY
odoo_8 .8 28170615 axe 19-Jun-2817 19:44 195992288
odoo Lexe 28-Jun-2817 18:414 196993831
cdoo .oMe 21 Jun 2817 10:43 1955991363
cdoo B.6.28178622 . exe 2Z2-Jun-2017 1@:44 196951285
S . 201 FEBEST 23-Jun-2017 18;36 195993568
odoo 8.9, latest.exe 23-Jun-2e17 1@:36 195933568

llustracion 38 Sitio de descarga de Odoo8.

Fuente: Investigacion.

e Una vez descargado el archivo lo ejecutamos y se muestra la siguistnéeibn a

la cual dar clic en “Next”
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oo B0-20150600 Setan - T

Welcome to the Odoo 5.0 Setup
Wizand

T vt el e gtk the bt e crkba
dik

[l reccrme ved Ue v dise ol wlfe apbieiu
oafers starbng bep. 115 valmebe t possnle bo Lodate

o= 1yrm fn st Faeng e rhees yer
odoo =

Dk Mzl owiline

llustracion 39 Inicio de instalaciéon de Odoo8

Fuente: Investigacion.

e Seguido se muestra una ventana donde se acepta los término, condiciones y

acuerdos de instalacion, dar clic en “I Agree”.

Didoa B0 2150503 Seti g = -

=
Od : : https//www odoo.com

Frass Faga[owr 0 sse e estof hie agreeneat

1 ERP is ol ud e oy e GYU AFFERO GEHERAL ALELZS LI
ar=-_ 1), a5 rdadac becv Jome excteriel Ibeanes arc corirb s
AlE Pp  F g b b vk b 80V e
Tiass, Fheese refer b Tz reenantsource fies ardion kanse fiss,
£or s e,

A1 AFFE20 CFFR AL PR T 1TOFRES
waemz 3, 28 vmembes s ¥

Wy venge o s e e bk T 8o e s, Yo cne sl Fre
agreament bovatel Udha B

Tl AR

llustracion 40 Términos y condiciones de instalaciértoo

Fuente: Investigacion.

e A continuacién, muestra el listado con el framework de ODOO vy la badetoe

PostgreSQL, se seleccionan ambos y clic en “Next”.
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Ugoo BU-207 SUB Setug - = IEl

v e g trenl bl el v b b v b e vl
bl i St conTr

T

hreps. [ fwww odoo com

et tetpeofrasl (0w g
% [] oo e
[+ Fostga L Lambase

| eanol |

llustracion 41 Paquete de instalacion de ODOO

Fuente: Investigacion.

e Se muestran los parametros por defectos para la conexidén con la lsesde
PostgreSQL, como el nombre del host, el puerto, el nombre de usuario y la
contrasefa; pueden ser cambiados de acuerdo a los requerimientos del usuari

Después clic en “Next”.

Odes 6.0-20750603 Serup - o |

0dJdoo

|

|

https. /e odoos com |

il Hr rnatier = o Frstgrs il enaeection

Hor v Taoisdeamit
Fert A
Lsrrve =
Fawoun e gl
s

llustracion 42 Parametros para conexiéon con base desla

Fuente: Investigacion.
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Seleccionar la ruta de instalacion. Luego clic en “Install”

Odiea 5020130003 Sxtup -~

o]
od : 0 https:/fwww odos com

g elrels Gl e fdevry fuke o cau Teen L e s o
ard sslect axcher foder, Uidi etal 2 otacsthe netalenar

Decznaton | ckié-

Lt e (aEn A E | omewsa.

| 1R

| eFek e

llustracion 43 Ruta de instalacion de Odoo.

Fuente: Investigacion.

Empieza el proceso de instalacion, esperar a que termine.

o8 e B LS ep = |
: do : https ffuww odoa.com
PO R s T

Comecz o0, . 103%

Cevscs i S0%
Copecs g, 100%
e LIE pous S5
Coracs ohoa, L 160%
Laracs Fopsu L0%
Lemcs ol 0%

a0 BCETEEE

llustracion 44 Proceso de instalacion de Odoo y Pa=SgiL.

Fuente: Investigacion.

Una vez finalizado el proceso de instalacion, se da clic en “Next”

psif fwww odoo com

FrramALrrstoley: CPrgas Fiea (FA)Neen B0 Tt

e

(I T

llustracion 45 Proceso de instalacion de Odoo y Pa&$@L completada.

Fuente: Investigacion.
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e C(Clic en “Finish” e inicia el framework de Odoo. Se puede acceder desde cualquier
navegador web digitando el nombre del dominio y puerto seleccionadsteEiaso

es local y puerto por defecto, esta es la direccion de acceso: http://localhost:8069/

o] Ol B0 2150EUE Sl = Il |
Complcting the Odoo 8.0 Sctup
Wizard

Qb &0 hiow baeerr vl cu your winu

Cae Sk by b il

0doo =

Feetee ot o Fertrers e i feeert

| e Eirtin e

L e
llustracion 46 Finalizar proceso de instalacion de @doPostgreSQL.

Fuente: Investigacion.

e Muestra el menu para poder crear la base de datos nuevas, si ssedasdiica
la contrasefia maestra, se escribe el nombre de la base de ddios)aeteseado

y la contrasefia de acceso al sistema, (por defecto el usuario sichdor es

“admin”).

[ \lo http//localhost 2063 neb! catabase/ manzgefacion- O ~ O | O odoc % | |

' Crear una nueva base de datos

Administracién base de datos

Euplicar
K Contrasefla maesira Lassse

Climinar

Copia de sequridad Seleccione un nombre de base de datos: | ClinicaSanPabla

Hestaurar Cargar datos de demostracion: [ Wara

Cantrazefia
ldigwma por dafacto: Spanich (EC)/ Espaiicl (EC) [~
Flija nna confrasefiaz. === sesss
Confirmar contrasefia: LTy -

Powered by Odoo "Croar Base de Datos

llustracion 47 Creacion de una nueva base datos.

Fuente: Investigacion.
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e C(lic en “Crear Base de Datos” y esperar que termine el proceso.

bty s Mocall sl addelalaae

llustracion 48 Proceso de creacion de la base de datos

Fuente: Investigacion.

e A continuacién, muestra un listado de los modulos que incluye el framework.

L e N e s ) [ ————

. Modulos locales ey - |
OcC Ei=[o

’ e Faclurzcion en linea -~

Wl —
oz | _‘zc" Ervlar feciura y gestlonar pagas
TN N
Spllcaclonaa
Actuallzaclonza
FPunfisie Werida

Ustarkes ; ol sl s §

Usiarios
Traducclones oeslaalr 2 sl

Cawgpa | adbiinn

T Eeguimlznin de Incldenclo Comablikdod y Mnanzas Encuests
Sl At b e (& iyl s el o cdom
Pl by Dl ; [t ¥
. Inatalar
= Gegtion de Ventas Gestign de Invenzrnios =
— L= anes, Dirdenes de Verde :! .r L logy'stica, =
[t |
Lar=diim o F
‘ pras Datalie
e W

llustracion 49 Interfaz de instalacion de moédulos

Fuente: Investigacion.
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e Se busca el modulo de clinica San Pablo, y se le da clic en Instalar.

© betp s locathont b e type=i k ¢ 2 = G 1 O Modulos locales - Odoo

Modulos locales

Aplicaciones

Actuahiz acxones
Usuarios
Usparios

Cargar Traduccion

Powered by Odoo

llustracion 50 Instalacion del Médulo de administratide inventario

Fuente: Investigacion.
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3.2.4. Fase de verificacion

3.2.4.1. Pruebas del software

Las pruebas para el funcionamiento del médulo en el framework de @aawrollado

en un entorno web, validan el funcionamiento del mismo desde cualquier navegador web.

localhost

Database

sanPablo

Email

admin

Password

llustracion 51 Funcionamiento del framework Odoo enalegador Chrome.

Fuente: Investigacion
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QO 0Odoe ®

3 @ locathost:606%/ web/login?redn (< _.C\ Buseer B ¥+ »

Database

=]

sanPablo

Email
admin

Password

e

llustracion 52 Funcionamiento del framework Odoo enalegador Mozilla Firefox.

Fuente: Investigacion

Database

sanPablo i~

Email
adrnn

Password |
|. wwans| | |

llustracion 53 Funcionamiento del framework Odoo enalegador Internet Explorer.

Fuente: Investigacion
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3.2.4.2. Pruebas funcionales

Al finalizar el disefio e implementacién del modulo en el framevderkOdoo, se
realizaron pruebas funcionales con los usuarios que utilizan el softwanéjgrelo verificar

el cumplimiento de los requisitos del mismo.

e Administrador

\ Funcion Cumple No cumple

Iniciar sesion. Si
Crear usuario. Si
Modificar usuario. Si
Dar de baja usuario. Si
Dar permiso de bodega a Si
usuario.

Buscar usuarios. Si
Crear Pacientes. Si
Modificar Pacientes. Si
Eliminar Pacientes. Si
Buscar Pacientes. Si
Crear Médicos. Si
Modificar Médicos. Si
Eliminar Médicos. Si
Crear especialidad de médicos. Si
Modificar especialidad de Si
médicos.

Eliminar especialidad de Si
médicos.

Buscar especialidad de médicos. Si
Cerrar sesion. Si

Tabla 71 Verificacion de pruebas funcionales del uisuAdministrador

Fuente: Investigacion
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e Jefe de Bodega

T Fwcon  Cumple | Noaumple |

Iniciar sesion Si
Registrar bodega Si
Modificar bodega Si
Eliminar bodega Si
Buscar bodega Si
Registrar Producto Si
Modificar Producto Si
Eliminar Producto Si
Buscar Producto Si
Registrar presentacion producto Si
Modificar presentacion Si
producto

Eliminar presentacion producto Si
Buscar presentacion producto Si
Registrar unidad de medida Si
Modificar unidad de medida Si
Eliminar unidad de medida Si
Buscar unidad de medida Si
Registrar via de administracion Si
Modificar via de administracion Si
Eliminar via de administracion Si
Buscar via de administracion Si
Registrar tipo de insumo Si
Modificar tipo de insumo Si
Eliminar tipo de insumo Si
Buscar tipo de insumo Si
Imprimir Reporte de Kardex Si
Ingresar Productos Si
Modificar Ingreso de Productos Si
Eliminar Ingreso de Productos Si
Transferir Productos Si
Modificar Transferencia Si
Productos

Eliminar Transferencia Si
Productos

Transferir Insumos areas Si
Modificar Transferencia Si
Insumos areas

Eliminar Transferencia Insumos Si
areas

Imprimir Comprobantes Si
Buscar Comprobantes Si

Tabla 72 Verificacion de pruebas funcionales del uisudefe de Bodega

Fuente: Investigacion
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e Médico

T Fcon  Cumple | Noaumple |

Iniciar sesion Si
Registrar Receta Si
Modificar Receta Si
Eliminar Receta Si
Imprimir Comprobante de Si
Receta

Buscar Receta Si

Tabla 73 Verificacion de pruebas funcionales del uisulédico

Fuente: Investigacién

e Farmaceuta.

Iniciar sesién

Funcion S oumple T Nocumple |
Si

Buscar receta Si
Confirmar Receta Si
Imprimir Comprobante de Si
entrega

Tabla 74 Verificacion de pruebas funcionales del uisuBarmaceuta.

Fuente: Investigacion
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3.2.4.3. Casos de Prueba

| Identificador CP001

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) TIr al ment “Comprobantes”

2) Elegir el subment “Ingreso de Producto”

3) Elegir la opcion “Crear”

4) Detallar los datos del producto proveec
y bodega a ingresar.

5) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice el registro de una canti
de productos al inventario.

Ingreso de productos.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del ingreso
productos.

Se debe de mostrar el formulario para el ingr
del producto.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
ingreso y de enlistar el registro creado.

Tabla 75 Caso de prueba Ingreso de productos.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP002

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) TIr al ment “Comprobantes”

2) Elegir el subment “Transferencias de
productos”

3) Elegir la opcién “Crear”

4) Detallar los datos del producto
transferir, bodega de origen y destino.

5) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice la transferencia de produ
entre las distintas areas.

Transferencia de productos.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz de los comprobe
de transferencia.

Se debe de mostrar el formulario para
transferencia de productos.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
transferencia y de enlistar la transferencia crea

Tabla 76 Caso de prueba Transferencia de productos.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP003

Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la transferencia de insul
médicos entre las distintas areas.

Nombre del caso de prueba Transferencia de insumos médicos a areas.
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al ment “Comprobantes” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Comprobantes”.

2) Elegir el subment “Transferencias a Se debe de mostrar la interfaz de los comprobe

areas” de transferencia de insumos a areas.

3) Elegir la opcion “Crear” Se debe de mostrar el formulario para
transferencia de productos.

4) Detallar los datos del insumo médicc

transferir, bodega de origen y destino.

5) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
transferencia a areas y de enlistar la transfere
creada.

Tabla 77 Caso de prueba Transferencia de insumoscoedi areas.

Fuente: Investigacion

| Identificador CP004
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la buUsqueda de

comprobantes deseados.

Nombre del caso de prueba Busqueda de Comprobantes
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Comprobantes” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Comprobantes”.
2) Elegir en el sub-menu el tipo ¢ Se debe de mostrar la interfaz del tipo
comprobante deseado para la busquec comprobantes deseado.
3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar los datos del comprobante
buscar por filtros, (cédula del paciente
namero de comprobante.
5) Elegir el comprobante deseado.
Tabla 78 Caso de prueba Busqueda de Comprobantes

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP005

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Comprobantes”

2) Elegir en el sub-mend el tipo

Validar que se genera el archivo del comprob:
deseado para su posterior impresion.

Impresién de Comprobantes
Permiso “jefe de bodega”
Resultado Esperado
Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.
( Se debe de mostrar la interfaz del tipo

comprobante deseado para la busquec comprobantes deseado.

3)
4)

Elegir el comprobante deseado.
Seleccionar las opciones “Imprimir”
seguido de “Comprobante”.

Se debe de generar la descarga del comprot
deseado en formato PDF.

Tabla 79 Caso de prueba Impresion de Comprobantes

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP006

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion

Paso
1) Ir al menu “Comprobantes”.

2) Elegir el submenu de
Producto”.
Seleccionar
requiere.

Elegir la opcion “Editar”.

“Ingreso

3) el comprobante que

4)

5)
6)

Detallar los cambios respectivos.
Clic en el boton “Guardar”.

Validar que se realice la modificacién
comprobante de ingreso de productos al invent:

Modificar ingreso de productos.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
ingreso de productos.

Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del comprobante.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
ingreso y de enlistar el registro modificado.

Tabla 80 Caso de prueba Modificar ingreso de prodsicto

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP007

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Comprobantes”.

2) Elegir el subment “Transferencia de
Producto”

3) Seleccionar el
requiere.

4) Elegir la opcion “Editar”

comprobante que

5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice la modificacion
comprobante de transferencia de productos.

Modificar transferencia de productos.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
transferencia de productos.

Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del comprobante.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
transferencia y de enlistar el registro modificad

Tabla 81 Caso de prueba Modificar transferencia deduictos.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP008

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al menu “Comprobantes”.

2) Elegir el submenti “Transferencia de
insumos a areas”

3) Seleccionar el
requiere.

4) Elegir la opcion “Editar”

comprobante que

5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice la modificacién
comprobante de transferencia de insumos méc
a las areas.

Modificar transferencia de productos.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
transferencia de insumos.

Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del comprobante.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
transferencia de insumos y de enlistar el regi
modificado.

Tabla 82 Caso de prueba Modificar transferencia dedoictos.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP009

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Comprobantes”.

2) Elegir el subment “Ingreso de producto”

3) Seleccionar el
requiere.

4) Elegir las opciones “Mas” seguido de
“Borrar”.

comprobante que

Verificar que se elimine el comprobante de ingr:
de productos que no ha sido confirmado.

Eliminar comprobante de ingreso de producto.
Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
ingreso de producto.

Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic

Tabla 83 Caso de prueba Eliminar comprobante de isgi@e producto.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP010

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al menu “Comprobantes”.

2) Elegir el subment “Transferencia de

producto”

3) Seleccionar el comprobante que
requiere.

4) Elegir las opciones “M4as” seguido de
“Borrar”.

Verificar que se elimine el comprobante
transferencia de productos que no ha ¢
confirmado.

Eliminar transferencia
producto.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant

transferencia de producto.

comprobante de

Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic

Tabla 84 Caso de prueba Eliminar comprobante de fiexesicia de producto.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CPO11

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion
Paso
1) Ir al ment “Comprobantes”.

2) Elegir el submenti “Transferencia de
insumos areas”

3) Seleccionar el
requiere.

4) Elegir las opciones “Mas” seguido de
“Borrar”.

comprobante que

Verificar que se elimine el comprobante
transferencia de insumos a areas que no ha
confirmado.

Eliminar comprobante de transferencia de insui
a areas.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
transferencia de insumos a areas.

Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic

Tabla 85 Caso de prueba Eliminar comprobante de fienegicia de insumos a areas.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP0012

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion

Paso
1) Ir al menu “farmaci&
2) Seleccionar el sulwenu “Recetas
confirmadas”

3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.

4) Detallar los datos del comprobante
buscar por filtros, (cédula del paciente
namero de comprobante.

5) Elegir el comprobante deseado.

Validar que se realice la bUsqueda de
comprobantes receta emitido.

Busqueda de Comprobantes de receta
Permiso “farmacia”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “farmacia”.

Se debe de mostrar la lista de los comprobante
receta.

Se debe de mostrar el detalle del comprobant
receta.

Tabla 86 Caso de prueba Busqueda de Comprobanteségre

Fuente: Investigacion
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 dentificador ... ... cpOO3
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la confirmacién c
comprobante de receta para emitir los produt

del inventario al paciente.

Nombre del caso de prueba Confirmar Comprobantes de receta
Precondicion Permiso “farmacia”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al menu “farmaci& Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “farmacia”.
2) Seleccionar el sument “Recetas Se debe de mostrar la lista de los comprobante
confirmadas” receta.
3) Seleccionar la opcion “Enviar” Se debe de mostrar el estado de la receta envi
generada el nimero de comprobante.
Tabla 87 Caso de prueba Confirmar Comprobantes deaecet

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP0014
Objetivo del caso de prueba Validar que se genera el archivo del comprobs

de receta para su posterior impresion.

Nombre del caso de prueba Impresién de Comprobante de Receta
Precondicion Permiso “farmacia”
Paso Resultado Esperado

4) TIr al menad “farmaci& Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “farmacia”.
5) Seleccionar el sumenu “Recetas Se debe de mostrar la lista de los comprobante
confirmadas” receta.
1) Elegir el comprobante deseado.
2) Seleccionar las opciones “Imprimir” Se debe de generar la descarga del comprobar
seguido de “Comprobante”. receta en formato PDF.
Tabla 88 Caso de prueba Impresion de Comprobante dedece

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP015

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion

Paso
1) Ir al mend‘Comprobantes”

2) Elegir el submenu “Comprobante de

receta”

3) Elegir la opcion “Crear”

Detallar los datos del medicamento

recetar, dosis, frecuencia y duracién.

Clic en el boton “Guardar”

4)

5)

Validar que se realice el comprobante de recet

Registrar receta.

Permiso “médico”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz de los comprobe
de receta.

Se debe de mostrar el formulario para la creai
del comprobante de receta.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
receta y de enlistar la receta creada.

Tabla 89 Caso de prueba Registrar receta.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP0016

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion

Paso
6) Ir al menu “comprobantées

7) Seleccionar el sulmenu “Comprobantes

de receta”

Elegir el comprobante deseado.

Seleccionar las opciones “Imprimir”

seguido de “Comprobante”.

3)
4)

Validar que se genera el archivo del comprobs
de receta para su posterior impresién sin el nan
de registro.

Impresién de Comprobante de Receta

Permiso “médico”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “comprobantes”.

Se debe de mostrar la lista de los comprobante
receta.

Se debe de generar la descarga del comprobar
receta en formato PDF.

Tabla 90 Caso de prueba Impresién de Comprobante det&Rec

Fuente: Investigacion

FACCT

SHLTTE CEHCUE RS0 TG

125

e



SHLTTE CEHCUE RS0 TG

Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la agmacion electrénica deIFACC,'@
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cueldihnta J

| Identificador CP017

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Comprobantes”.

2) Elegir el submenu “Comprobante de
receta”

3) Seleccionar el
requiere.

4) Elegir la opcion “Editar”

comprobante que

5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice la modificacion

comprobante de receta.

Modificar comprobante de receta.

Permso “médico”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
receta.

Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del comprobante.

Debe de mostrar la interfaz de los comprobante
receta y de enlistar el registro modificado.

Tabla 91 Caso de prueba Modificar comprobante deteece

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP018

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion
Paso
1) Ir al ment “Comprobantes”.

2) Elegir el subment de “Comprobantes de

receta”

3) Seleccionar el comprobante que
requiere.

4) Elegir las opciones “Mas” seguido de
“Borrar”.

Verificar que se elimine el comprobante de rec
que no ha sido confirmado.

Eliminar comprobante de transferencia de insui
a areas.

Permiso “médico”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Comprobantes”.

Se debe de mostrar la interfaz del comprobant
receta.

Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic

Tabla 92 Caso de prueba Eliminar comprobante de fieregicia de insumos a areas.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP0019
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la busqueda de
comprobantes receta emitido.

Nombre del caso de prueba Busqueda de Comprobantes de receta
Precondicion Permiso “médico”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al menu “Comprobantes Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Comprobantes”.
2) Seleccionar el sutment “Comprobante = Se debe de mostrar la lista de los comprobante
de receta” receta.
3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar los datos del comprobante
buscar por filtros, (cédula del pacien
ndmero de comprobante nombre
médico o del paciente.
5) Elegir el comprobante deseado. Se debe de mostrar el detalle del comprobant
receta.
Tabla 93 Caso de prueba Busqueda de Comprobanteséwre

Fuente: Investigacion

| dentificador . ........____cpO20 |
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice el registro de las bodeg
areas.
Nombre del caso de prueba Ingreso de productos.
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Inventario” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el subment “Bodegas” Se debe de mostrar la interfaz de bodegas vy ¢
registradas.
3) Elegir la opcién “Crear” Se debe de mostrar el formulario para el registr
la bodega.

4) Detallar el nombre de bodega tipo
bodega, tipo de producto y usual
autorizado.
5) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de las bodegas y é
registradas y de enlistar el registro creado.
Tabla 94 Caso de prueba Ingreso de productos.

Fuente: Investigacién
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| Identificador CP021
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificaciéon de
bodegas registradas.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de bodegas.
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al mena “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el submenu “Bodegas” Se debe de mostrar la interfaz de las bode¢

registradas.

3) Seleccionar el comprobante que

requiere.

4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de bodegas.

5) Detallar los cambios respectivos.

6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de las bodegas !
enlistar el registro modificado.

Tabla 95 Caso de prueba Modificar registro de bodegas

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP022
Objetivo del caso de prueba Verificar que se elimine el registro de la bodega

movimientos de inventario.

Nombre del caso de prueba Eliminar el registro de Bodega
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el subment de “Bodegas” Se debe de mostrar la interfaz bodegas registr:

3) Seleccionar la bodega que se requiere
4) Elegir las opciones “Mas” seguido de Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic
“Borrar”.
Tabla 96 Caso de prueba Eliminar el registro de Badeg

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP023
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la busqueda de las bod
registradas.

Nombre del caso de prueba Busqueda de bodegas registradas
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “inventarid® Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.
2) Seleccionar el subent “bodegas” Se debe de mostrar la lista de las bode

registradas.
3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar el dato de la bodega buscar
filtros, (ubicacion fisica).
5) Elegir el registro de la bodega deseadi Se debe de mostrar el detalle de la bod
seleccionada.
Tabla 97 Caso de prueba Busqueda de bodegas registrad

Fuente: Investigacion

| dentficador . ... CcPO24
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice el registro del producto.
Nombre del caso de prueba Registro de productos.
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Inventario” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el subment “Productos” Se debe de mostrar la interfaz de los produ
registrados.
3) Elegir la opcion “Crear” Se debe de mostrar el formulario para el registr:
producto.

4) Detallar los datos del producto via
administracion, unidad médica y tipo {
insumo.
5) Clic en el botériGuardar” Debe de mostrar la interfaz de los produc
almacenados y de enlistar el registro creado.
Tabla 98 Caso de prueba Registro de productos.

Fuente: Investigacion

129



Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la agmacion electrénica deIFACC,'@
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cueldihnta b A ©

| Identificador CP025
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacion de |
productos registrados.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de productos.
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el subment “Productos” Se debe de mostrar la interfaz de los produ

registrados.

3) Seleccionar el producto que se requier

4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de productos.

5) Detallar los cambios respectivos.

6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de los productos
enlistar el registro modificado.

Tabla 99 Caso de prueba Modificar registro de prodsct

Fuente: Investigacion

| Identificador CP026
Objetivo del caso de prueba Verificar que se elimine el registro de |
productos sin movimientos de inventario.

Nombre del caso de prueba Eliminar el registro de Bodega
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el subment de “Productos” Se debe de mostrar la interfaz de produr

registrados.
3) Seleccionar el producto que se requier
4) Elegir las opciones “Mas” seguido de Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic
“Borrar”.
Tabla 100 Caso de prueba Eliminar el registro de Badeg

Fuente: Investigacion
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Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion

Validar que se realice la busqueda de los produ
registrados.

Busqueda de productos registrados
Permiso “jefe de bodega”

Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “inventarid’ Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.
2) Seleccionar el subrenu de “productos”  Se debe de mostrar la lista de los produc
registradas.
3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar el nombre del producto o filtro «
busqueda (ubicacion fisica).
5) Elegir el registro del producto deseada Se debe de mostrar el detalle del produ
seleccionado.
Tabla 101 Caso de prueba Busqueda de productos radissr
Fuente: Investigacion
| identificgdor . CPO28

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso
1) Ir al ment “Inventario”
2) Elegir en el submeni “Atributos para
productos” la opcion de “Presentacion”
3) Elegir la opcion “Crear”
4) Detallar el nombre de la presentacior
tipo de unidad.

5) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice el registro de la presenta
del producto.

Registro de presentacion del producto.
Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.

Se debe de mostrar la interfaz de la presentacic
los productos registrados.

Se debe de mostrar el formulario para el registr
la presentacion del producto.

Debe de mostrar la interfaz de la presentacion
productos almacenados y de enlistar el regi
creado.

Tabla 102 Caso de prueba Registro de presentacioprdelcto.

Fuente: Investigacion

FACCT
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| Identificador CP029
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacion de
presentacion de productos registrados.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de presentacion de producto
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al menu “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el submenu “Atributos para Se debe de mostrar la interfaz de la presentacic
Productos” la opcidn de “Presentacion”. | productos registrados.
3) Seleccionar la presentacién del produ
gue se requiere.

4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de presentacion
productos.

5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de la presentacior
productos y de enlistar el registro modificado.
Tabla 103 Caso de prueba Modificar registro de preaeidin de productos.

Fuente: Investigacién

| Identificador CP030
Objetivo del caso de prueba Verificar que se elimine el registro de

presentacion de productos.

Nombre del caso de prueba Eliminar el registro de presentacién de product
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al menu “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el submenu de “Atributos para = Se debe de mostrar la interfaz de la presentacic
productos” la opcion de “presentacion” productos registrados.
3) Seleccionar la presentacion de produ
gue se requiere.
4) Elegir las opciones “Mas” seguido de Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic
“Borrar”.
Tabla 104 Caso de prueba Eliminar el registro de pnéseién de productos.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP031
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la bisqueda de
presentacion de productos registrados.

Nombre del caso de prueba Busqueda de presentacion de productos.
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al ment “inventarid’ Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “inventario”.
2) Seleccionar en el suhent de “Atributos = Se debe de mostrar la lista de la presentacio
para  productos” la  opciébn de productos registradas.
“Presentacion”.
3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar el nombre de la presentacion

producto.
5) Elegir el registro de la presentacion Se debe de mostrar el detalle de la presentacié
producto deseada. producto seleccionado.
Tabla 105 Caso de prueba Busqueda de presentaciorodegios.
Fuente: Investigacion
| |dentificador CP032
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice el registro de la unidad
medida del producto.
Nombre del caso de prueba Registro de la unidad de medida del producto.
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Inventario” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el subment “Atributos para Se debe de mostrar la interfaz de la unidad
productos” la opcién de “Unidad de medida de los productos registrados.
medida”
3) Elegir la opcion “Crear” Se debe de mostrar el formulario para el registr
la unidad de medida del producto.
4) Detallar el nombre de la unidad ¢

medida.
5) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de la unidad de me:
de productos almacenados y de enlistar el reg
creado.

Tabla 106 Caso de prueba Registro de la unidad dedaetl| producto.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP033

Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacién de la unic
de medida de productos registrados.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de unidad de medida
productos.
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al mend “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el submenu “Atributos para Se debe de mostrar la interfaz de la unidad
Praductos” la opcion de “Unidad de medida de productos registrados.
medida”.
3) Seleccionar la unidad de medida ¢
producto que se requiere.

4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de la unidad de med
de productos.

5) Detallar los cambios respectivos.

6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de la unidad de me:
de productos y de enlistar el registro modificad

Tabla 107 Caso de prueba Modificar registro de unidadnedida de productos.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP034

Objetivo del caso de prueba Verificar que se elimine el registro de la unidad
medida de productos.

Nombre del caso de prueba Eliminar el registro de la unidad de medida de
productos
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el subrenud de “Atributos para = Se debe de mostrar la interfaz de la unidad
producos” la opcion de “unidad de medida de productos registrados.
medida”
3) Seleccionar la unidad de medida
producto que se requiere.
4) Elegir las opciones “Mas” seguido de Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic
“Borrar”.
Tabla 108 Caso de prueba Eliminar el registro de ledad de medida de los productos

Fuente: Investigacion
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Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion

Validar que se realice la bisqueda de la unida
medida de productos registrados.

Busqueda de la unidad de medida de producto
Permiso “jefe de bodega”

Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “inventarid’ Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.

2) Seleccionar en el suhenu de “Atributos = Se debe de mostrar la lista de la unidad de me
para productos” la opcion de “Unidad de = de productos registradas.
medida”.

3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.

4) Detallar el nombre de la unidad ¢
medida del producto.

5) Elegir el registro de la unidad de medi Se debe de mostrar el detalle de la unidac
de producto deseada. medida del producto seleccionado.

Tabla 109 Caso de prueba Busqueda de la unidad de mééighroductos.
Fuente: Investigacion
 identificgdor . ... CPO36

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion

Paso
1) Ir al ment “Inventario”

2) Elegir en el subneni “Atributos para

productos” la opcion de “via de

administracion”

3) Elegir la opcion “Crear”

4) Detallar el nombre de la via ¢

administracion.

5) Clic en el bain “Guardar”

Validar que se realice el registro de la unidad
medida del producto.

Registro de via de administracién del producto
Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.

Se debe de mostrar la interfaz de via
administracion de los productos registrados.

Se debe de mostrar el formulario para el registr:
la via de administracién de los productos.

Debe de mostrar la interfaz de la via
administracion de productos almacenados y
enlistar el registro creado.

Tabla 110 Caso de prueba Registro de via de admiwmistnadel producto.

Fuente: Investigacion

FACCT
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| Identificador CP037
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacién de la via
administracion de productos registrada.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de via de administracion
productos.
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al mend “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.

2) Elegir en el submenu “Atributos para Se debe de mostrar la interfaz de la via
Productos” la opcion de “via de administracion de productos registrada.
administracién”.

3) Seleccionar la via de administracion «
producto que se requiere.

4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de la via ¢
administracion de productos.

5) Detallar los cambios respectivos.

6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de la via
administracion de productos y de enlistar
registro modificado.

Tabla 111 Caso de prueba Modificar registro de viadministracion de productos.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP038

Objetivo del caso de prueba Verificar que se elimine el registro de la via
administracion de productos.

Nombre del caso de prueba Eliminar el registro de la via de administracion
los productos
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.

2) Elegir en el submenu de “Atributos para Se debe de mostrar la interfaz de la via
productos” 1la opcion de “via de administracion de productos registrados.
administracion”

3) Seleccionar la via de administracién
producto que se requiere.

4) Elegir las opciones “Mas” seguido de Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic
“Borrar”.

Tabla 112 Caso de prueba Eliminar el registro de Edé administracion de los productos

Fuente: Investigacién
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Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba

Precondicion
Paso
1) Ir al ment “inventarid’

2) Seleccionar en el sub-mede “Atributos
para productos” la opcion de “via de
administracion”.

3) Dar clic en el cuadro de texto ubica

alado de la imagen de una lupa.

4) Detallar el nombre de Vvia
administracion del producto.

5) Elegir el registro de
administracion de producto deseada.

Validar que se realice la bisqueda de la unida
medida de productos registrados.

Busqueda de la via de administracién
productos.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.

Se debe de mostrar la lista de la via
administracion de productos registradas.

la via d Se debe de mostrar el detalle de la via

administracion de producto seleccionada.

Tabla 113 Caso de prueba Busqueda de la via de admaiciisn de productos.

Fuente: Investigacion

| Identificador CP040

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Inventario”

2) Elegir en el subment “Atributos para
productos” la opcion de “tipo de insumo”
3) Elegir la opcion “Crear”

4) Detallar el nombre del tipo de insumo.

5) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice el registro de la unidad
medida del producto.

Registro de tipo de insumo.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.

Se debe de mostrar la interfaz de tipo de insun

Se debe de mostrar el formulario para el regi
del tipo de insumo.

Debe de mostrar la interfaz de tipo de insu
almacenados y de enlistar el registro creado.

Tabla 114 Caso de prueba Registro de tipo de insumo.

Fuente: Investigacion
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| |dentificador CP041
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacion del tipo
insumo.
Nombre del caso de prueba Modificar tipo de insumo.
Precondicién Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el submenu “Atributos para Se debe de mostrar la interfaz del tipo de inst
Productos” la opcion de “del tipo de registrada.
insumo.”.
3) Seleccionar el tipo de insumo que
requiere.
4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de del tipo de insumo.
5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz del tipo de insumo y
enlistar el registro modificado.
Tabla 115 Caso de prueba Modificar tipo de insumo.

Fuente: Investigacién

| dentificador . CcPO42
Objetivo del caso de prueba Verificar que se elimine el registro de tipo
insumo.
Nombre del caso de prueba Eliminar el registro del tipo de insumo.
Precondicion Permiso “jefe de bodega”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Inventario”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Inventario”.
2) Elegir en el submenu de “Atributos para = Se debe de mostrar la interfaz del tipo de inst
productos” la opcion de “tipo de insumo” = registrado.
3) Seleccionar el tipo de insumo que
requiere.
4) Elegir las opciones “Mas” seguido de Se debe de mostrar un mensaje de confirmacic
“Borrar”.
Tabla 116 Caso de prueba Eliminar el registro del tifminsumo.

Fuente: Investigacion

138



Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la agmacion electrénica deIFACCi@
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cueldihnta J

SHLTTE CEHCUE RS0 TG

| Identificador CP043

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion

Validar que se realice la busqueda de tipo
insumo registrados.

Busqueda de tipo de insumo.
Permiso “jefe de bodega”

Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “inventarid’ Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.
2) Seleccionar en el suhenu de “Atributos = Se debe de mostrar la lista de tipos de inst
para productos” la opcién de “tipo de = registrados.
insumo”.
3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar el nombre del tipo de insumo.
5) Elegir el registro del tipo de insur Se debe de mostrar el detalle de tipo de insi
deseado. seleccionado.
Tabla 117 Caso de prueba Busqueda de tipo de insumo.
Fuente: Investigacion
| identificador . CPOO44

Obijetivo del caso de prueba Validar que se genera el archivo del Kardex

producto para su posterior impresion.

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Inventarid®

Impresion de Kardex por producto.

Permiso “jefe de bodega”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.

Se debe de mostrar una ventana con el formu
de requisitos para generar el archivo de impres

2) Seleccionar en el subenu “Reportes” la
opcidn de “Kardex por producto”

Elegir el producto deseado y estable
los rangos de fechas (inicio y fin).
Seleccionar las opciones “Imprimir”

5)

6) Se debe de generar la descarga del Kardex

producto en formato PDF.
Tabla 118 Caso d prueba Impresion de Kardex por producto

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP045

Objetivo del caso de prueba Validar que se realice el registro de usuario f

inicio de sesion.

Nombre del caso de prueba Registro de nuevo usuario
Precondicién Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Configuracion” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Configuracion”.
2) Elegir el subment “Usuarios”. Se debe de mostrar la interfaz de usua
registrados.
3) Elegir la opcion “Crear” Se debe de mostrar el formulario para el registr
usuario.
4) Detallar el nombre y correo electrénir
del usuario.
5) Seleccionar el nombre de las bodegas
tendra acceso.
6) Asignar los permisos de acceso
usuario.
7) Elegir la opcién “Contrasefia” para
asignar una nueva.
8) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de usuar

almacenados y de enlistar el registro creado.
Tabla 119 Caso de prueba Registro de nuevo usuario

Fuente: Investigacion

| Identificador CP046

Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacion de usual

registrados.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de los usuarios.
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Configuracion”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Configuracion”.
2) Elegir el subment “Usuarios”. Se debe de mostrar el formulario para el registr
usuario.
3) Seleccionar el nombre de usuario que
requiere.
4) Elegir la opcién “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de usuario
5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de usuar

almacenados y de enlistar el registro creado.
Tabla 120 Caso de prueba Modificar registro de losanims.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP047

Objetivo del caso de prueba Verificar que el usuario deseado quede de ba
no acceda al sistema.

Nombre del caso de prueba Dar de baja a usuario registrado.
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir a ment “Configuracion”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Inventario”.
2) Elegir el subment “Usuarios”. Se debe de mostrar el formulario para el registr:
usuario.
3) Seleccionar el nombre de usuario que
requiere.
4) Elegir las opcione$Editar” y desmarcar Debe de mostrar la interfaz de usuar
la opcidn “Activo”. almacenados y de enlistar el registro dado de t

Tabla 121 Caso de prueba Dar de baja a usuario regésir

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP048
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la busqueda de usue

registrados.

Nombre del caso de prueba Busqueda de usuario
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Configuracion” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “inventario”.
2) Seleccionar en el subenu “Usuarios”. ~ Se debe de mostrar el formulario para el registr
usuario.

3) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
4) Detallar el nombre del usuario
5) Elegir el registro del usuario deseado. Se debe de mostrar el detalle de | usua
seleccionado.
Tabla 122 Caso de prueba Busqueda de usuario

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP049

Objetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al ment “Personas”

2) Elegir el subment “Pacientes”.
3) Elegir la opcion “Crear”

4) Detallar el nombre, cédula, nimero

archivo, teléfono, celular, direccion

alergia.

5) Seleccionar el nombre de las bodegas

tendra acceso.
6) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice el registro de pacientes.

Registro de paciente

Permiso “administrador”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.

Se debe de mostrar la interfaz de los pacie
registrados

Se debe de mostrar el formulario para el registr:
paciente.

Debe de mostrar la interfaz del paciel
almacenados y de enlistar el registro creado.

Tabla 123 Caso de prueba Registro de paciente

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP050

Obijetivo del caso de prueba

Nombre del caso de prueba
Precondicion
Paso

1) Ir al mend “Personas”.

2) Elegir el subment “Pacientes”.

3) Seleccionar el paciente que se requier
4) Elegir la opcion “Editar”

5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar”

Validar que se realice la modificacion de pacie
registrados.

Modificar registro de los pacientes.

Permiso “administrador”

Resultado Esperado

Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.

Se debe de mostrar el formulario para el registr:
pacientes.

Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de paciente

Debe de mostrar la interfaz de pacie
almacenados y de enlistar el registro modificac

Tabla 124 Caso de prueba Modificar registro de los patgs.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP051

Objetivo del caso de prueba Verificar que el paciente deseado se elimine.
Nombre del caso de prueba Eliminar paciente registrado.
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Personas”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.
2) Elegir el subment “Pacientes”. Se debe de mostrar el formulario para el registr:
paciente.
3) Seleccionar el nombre de paciente qu¢
requiere.
4) Elegir las opciones “Mas” y la opcion Debe de mostrar la interfaz de usuar
“Borrar”. almacenados y de eliminar el seleccionado.

Tabla 125 Caso de prueba Eliminar paciente registrado

Fuente: Investigacion

| Identificador CP052

Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la busqueda de pacie
registrados.

Nombre del caso de prueba Busqueda de paciente
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Personas” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Personas”.

2) Seleccionar en el subenu “Pacientes”. ~ Se debe de mostrar el formulario para el registr
pacientes.

3) Dar clic en el cuadro de texto ubica

alado de la imagen de una lupa.

4) Detallar el nombre del paciente

5) Elegir el registro del paciente deseado Se debe de mostrar el detalle del pacie
seleccionado.

Tabla 126 Caso de prueba Busqueda de paciente

Fuente: Investigacion
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inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cuelMthnta AR e
| dentificador . ... CcPO53 |
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice el registro de médicos.
Nombre del caso de prueba Registro de médicos
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Personas Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.
2) Elegir el subment “Médicos’. Se debe de mostrar la interfaz de los méd
registrados
3) Elegir la opcion “Crear” Se debe de mostrar el formulario para el registr
médicos.
4) Detallar el nombre, cédula, teléfono
especialidad.
5) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz del médi

almacenados y de enlistar el registro creado.
Tabla 127 Caso de prueba Registro de médicos

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP054

Obijetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacion de |
médicos registrados.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de los médicos.
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Personas”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.
2) Elegir el subment “Médicos”. Se debe de mostrar el formulario para el registr
médicos.

3) Seleccionar el médico que se requiere
4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de médico
5) Detallar los cambios respectivos.
6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de médic
almacenados y de enlistar el registro modificac
Tabla 128 Caso de prueba Modificar registro de los ices

Fuente: Investigacion
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inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cuelMthnta AR e
| identificador . ... CPO55 |
Objetivo del caso de prueba Verificar que el médico deseado se elimine.
Nombre del caso de prueba Eliminar médico registrado.
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Personas”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.
2) Elegir el submenu “Médicos”. Se debe de mostrar el formulario para el registr:
médicos.
3) Seleccionar el nombre de médico que
requiere.
4) Elegir las opciones “Mas” y la opcion Debe de mostrar la interfaz de médic
“Borrar”. almacenados y de eliminar el seleccionado.

Tabla 129 Caso de prueba Eliminar médico registrado.

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP056

Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la busqueda de méd
registrados.

Nombre del caso de prueba Busqueda de médicos
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Personas” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Personas”.

2) Seleccionar en el subenu “Médicos’.  Se debe de mostrar el formulario para el registr
médicos.

3) Dar clic en el cuadro de texto ubica

alado de la imagen de una lupa.

4) Detallar el nombre del médico

5) Elegir el registro del médico deseado. Se debe de mostrar el detalle del méc
seleccionado.

Tabla 130 Caso de prueba Busqueda de médicos

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP057
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice el registro de la especiali
de los médicos.

Nombre del caso de prueba Registro de especialidad de los médicos
Precondicién Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado

1) Ir al ment “Personas Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Personas”.
2) Elegir el subment  “Médicos Se debe de mostrar la interfaz de la especialide
Especialidatl. los médicos registrados
3) Elegir la opcion “Crear” Se debe de mostrar el formulario para el registr

la especialidad de los médicos.
4) Detallar el nombre de la especialidad

los médicos.
5) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de la especialidac
los médicos almacenados y de enlistar el regi
creado.

Tabla 131 Caso de prueba Registro de especialidadsimEdicos

Fuente: Investigacion

| Identificador CP058
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la modificacién de

especialidad de los médicos registrados.

Nombre del caso de prueba Modificar registro de la especialidad de médica
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al menu “Personas”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.
2) Elegir el submentt “Médicos Se debe de mostrar el formulario para el registr:
Especialidad. la especialidad de los médicos.

3) Seleccionar la especialidad de |
médicos que se requiere.

4) Elegir la opcion “Editar” Se debe de mostrar el formulario para
modificacion del registro de la especialidad de
médicos.

5) Detallar los cambios respectivos.

6) Clic en el boton “Guardar” Debe de mostrar la interfaz de la especialidac
los médicos almacenados y de enlistar el regi
modificado.

Tabla 132 Caso de prueba Modificar registro de la esgdelad de médicos.

Fuente: Investigacion
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| Identificador CP059
Objetivo del caso de prueba Verificar que la especialidad de los médic
deseada se elimine.

Nombre del caso de prueba Eliminar la especialidad de los médicos registra
Precondicion Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado
1) Ir al ment “Personas”. Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me
de “Personas”.
2) Elegir el subment  “Médicos = Se debe de mostrar el formulario para el registr
Especialidad. la especialidad de los médicos.

3) Seleccionar el nombre de la especialic
de los médicos que se requiere.
4) Elegir las opciones “Mas” y la opcion Debe de mostrar la interfaz de la especialidac
“Borrar”. los médicos almacenados y de eliminar
seleccionado.
Tabla 133 Caso de prueba Eliminar la especialidadagerhédicos registrado

Fuente: Investigacion

| |dentificador CP060
Objetivo del caso de prueba Validar que se realice la busqueda de

especialidad de los médicos registrados.

Nombre del caso de prueba Busqueda de la especialidad de los médicos
Precondicién Permiso “administrador”
Paso Resultado Esperado

6) Ir al menu “Personas” Se debe de mostrar la interfaz con los sub-me

de “Personas”.
7) Seleccionar en el subenu “Médicos Se debe de mostrar el formulario para el registri
Especialidad. la especialidad de los médicos.
8) Dar clic en el cuadro de texto ubica
alado de la imagen de una lupa.
9) Detallar el nombre d& especialidad d

los médicos.
10) Elegir el registro de la especialidad de Se debe de mostrar el detalle de la especialide
médicos deseada. los médicos seleccionado.

Tabla 134 Caso de prueba Busqueda de la especialiddolsdmédicos

Fuente: Investigacion
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3.2.5. Capacitacion del software al personal

Culminada la implementacién del software, con los cambios solicitadokgersenal
administrativo de la clinica, se dio a conocer las ventajas y el Is®diterentes herramientas
con las que cuenta. Resolviendo las dudas que se presentaron durante lavaespecti

capacitacion.

llustracion 54 Capacitacion del software al asistente de bodega.

Fuente: Investigacion

148



Desarrollo de un maédulo en el framework Odoo para la agmacion electrénica deIFACCi
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la cueldihnta B A

Capitulo IV Evaluacion de resultados.

4.1. Introduccidon

El uso de un sistema electrénico para el mejoramiento del ingreso y egreso de insumos
meédicos de la clinica San Pablo de Manta, mediante procedimiergegudmiento y control

de funcionamiento del programa de forma correcta.

El proceso de informacion digital de acceso rapido y de faaipukcion que requiere

una guia uso, capacitaciones fisicas al personal que esta relacionado con el sistema.

Verificaciones multiples a través de pruebas de ensayo sobre ekta@orre

funcionamiento del sistema.

4.2. Validaciéon de resultados.

Se realiz6 una encuesta para comprobar si la implementacion cumplio con los

objetivos planteados, en base a los requerimientos del usuario.

ENCUESTA

La presente encuesta tiene como principal objetivo recopilar infarmawporcionada por el
personal médico y administrativo de la Clinica San Pablo de Manta, péieavesi la
implementacion del sistema electronico de inventario general de insuma®s@dnplio con
las expectativas y requerimientos planteados por el personal administratinaicadel
desarrollo del mismo; se le agradece su colaboracion y sinceridad antoode responder

cada pregunta.
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1. ¢El sistema informatico mejoré la administracion del inventario de la ClimicR&blo?

Si() No () No estoy seguro ( )

2. ¢Se mejord el proceso de entrega de medicamentos a los paciemtesatisbftware

implementados a la Clinica San Pablo?

Si() No ( ) No estoy seguro ()

3. ¢Considera usted que existe un mejor control de la informacién debinvel® insumos

médicos, con el sistema informatico implementado por la Clinica?

Si() No ( ) No estoy seguro ( )

4. ¢Cree usted que existe una optimizacion de tiempo en los diversos procesos
administrativos de la bodega general de insumos médicos de la ClinicabBaruRa vez

instalado el sistema informatico?

Si() No () No estoy seguro ( )

5. ¢Se encuentra conforme con las diversas utilidades que el sistenmaaticfor

implementado ha brindado al personal de la Clinica San Pablo?

Si() No( ) No estoy seguro ( )
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4.2.1. Presentacion y descripcion de los resultados obtenidos

1. ¢Elsistema informético mejoro la administracion del inventario d la Clinica

San Pablo?
[ Orden [ Alternativas_____ | Freciencia_________ % |
1 Si 10 71,43%
2 No 1 7,14%
3 No estoy seguro 3 21,43%
Total 14 100%

Tabla 135 Encuesta de verificacion, primera pregunta

Fuente: Investigacion

¢ El sistema informatico mejoré la administracion del inventario de
la Clinica San Pablo?

= Si = No = Noestoyseguro

Grafico 8 Encuesta de verificacion, segunda pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con lo expuesto en el grafico anterior el 71,43% de las personas que
realizaron la encuesta, consideran que la administracion del inventéai€lileica San Pablo
tuvo mejoria una vez instalado el sistema informatico en donde geuaygildiversos procesos
para garantizar un mejor control; un 21,43% consideran que no estan segueo® r@dps
cambios que haya tenido la administracion del inventario y el 7,14% esaifique no hubo

mejorias una vez instalado el respectivo sistema informatico.
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2. ¢Se mejoro el proceso de entrega de medicamentos a los paerntebido al

software implementados a la Clinica San Pablo?

| Orden Alternativas _Frecuencia % |
1 Si 12 85,71%
2 No 0 0%
3 No estoy seguro 2 14,28%
Total 14 100%

Tabla 136 Encuesta de verificacién, segunda pregunta.

Fuente: Investigacion

¢, Se mejoro el proceso de entrega de medicamentos a los
pacientes debido al software implementados a la Clinica
San Pablo?

s Si = No = No estoyseguro

Grafico 9 Encuesta de verificacion, segunda pregunta.

Fuente: Investigacion

Entre los objetivos de la implementacion de este sistema informatieaceatraba
mejorar la atencion a los pacientes en la entrega de los mediceypara asi brindar un mejor
servicio, optimizando tiempo en los diversos procesos a realizarse. Décacoeto sefialado
en el grafico anterior, la mayoria de los encuestados estan de acugui® sinrmejord esta
atencion, es decir que el 85,71%, se encuentra conforme con la implgdred&aeste sistema
mejorando asi la atencién al cliente para la entrega de meditemiéor otra parte, el 14,28%

no se encuentran seguros de los beneficios que se han obtenido.
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3. ¢Considera usted que existe un mejor control de la informacidtel inventario

de insumos médicos, con el sistema informético implementado parClinica?

rden ternativas recuencia ()
| Ord Al Frecuencia % |
1 Si 11 78,57%
2 No 1 7,14%
3 No estoy seguro 2 14,28%
Total 14 100%

Tabla 137 Encuesta de verificacion, tercera pregunta.

Fuente: Investigacion

¢, Considera usted que existe un mejor control de la
informacion del inventario de insumos meédicos, con el
sistema informéatico implementado por la Clinica?

=Si = No No estoy seguro

Grafico 10 Encuesta de verificacion, tercera pregunta.

Fuente: Investigacion

Debido a los procesos tradicionales existia la posibilidad de una pérdtidaraecion
en los procesos de la administracion del inventario, por lo que con una imialeide de un
sistema informatico se pretende disminuir este riesgo garantizangorasiyor control. Con
respecto a los datos mostrados en el gréfico anterior, el 7,14% de los encuestaidiesan
qgue no existe un mejor control de los datos en los procesos administrativos dedriave
general de insumos meédicos en la Clinica San Pablo, el 14,28% no se rancsegtiros si
este sistema ha aportado con un control de la informacion y el 78,57% opirgirhgyein

mejor control de la informacién en los diversos procesos administrativos del inventario.
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4. ¢Cree Usted que existe una optimizacion de tiempo en los ds@s procesos
administrativos de la bodega general de insumos médicos de la ClinicanS

Pablo, una vez instalado el sistema informéatico?

| Orden | Alternativas _Frecuencia % |
1 Si 10

71,43%
2 No 1 7,14%
& No estoy seguro 3 21,43%
Total 14 100%

Tabla 138 Encuesta de verificacion, cuarta pregunta.

Fuente: Investigacion

¢,Cree Usted que existe una optimizacion de tiempo en los
diversos procesos administrativos de la bodega general de
insumos médicos de la Clinica San Pablo, una vez
instalado el sistema informatico?

=Si = No = No estoyseguro

Gréfico 11 Encuesta de verificacion, cuarta pregunta.

Fuente: Investigacion

Con la implementaciéon del sistema informatico la mayor parte d€demacion se
encuentra registrada por lo que permite obtener una rapida respuestaceto uiempo. De
acuerdo con los datos de la encuesta expuestos en el grafico anterior, el 71,43% considera que
si se ha optimizado el tiempo en de procesos administrativos de la bodegd dennsumos
médicos. El 21,43% no se encuentran convencidos que se haya disminuido este tiempo de

respuesta y el 7,14% consideran que no se ha optimizado tiempo en la Clinica San Pablo.
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5. ¢Se encuentra conforme con las diversas utilidades que el sistenfarimatico

implementado ha brindado al personal de la Clinica San Pablo?

| Orden Alternativas _Frecuencia % |
1 Si 11 78,57%
2 No 0 0%
& No estoy seguro 3 21,43%
Total 14 100%

Tabla 139 Encuesta de verificacién, quinta pregunta.

Fuente: Investigacion

¢, Se encuentra conforme con las diversas utilidades que el sistema
informatico implementado ha brindado al personal de la Clinica
San Pablo?

= Si = No = No estoyseguro
Grafico 12 Encuesta de verificacion, quinta pregunta.

Fuente: Investigacion

De acuerdo con lo expuesto en el grafico anterior, el 78,57% de los edosesta
consideran sentirse conforme con los resultados que han observado una vez impleshentado
sistema, garantizando asi un mejor control administrativo del inventario aeassuédicos.

El 21,43% manifiesta que no se encuentran seguros de su conformidad condedestil

brindadas por el mismo.
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4.3. Seguimiento y monitoreo de resultados

Puesto en marca el uso del sistema de administracion de inventasames médicos,
como referencia en base a los objetivos planteado, se determina que el snfin@eecon los
requisitos generados por la necesidad de la clinica, de cambiar un sisems que no es
acorde a una informacion rapida y de facil manipulacion, lo quegda & la implementacion

de un sistema de gestion de inventario, automatizando la informacién y los procesos.

Diseflada bajo una interfaz de facil manipulacién, disponible paraipoddet usuarios,
aplicada en la clinica san pablo de Manta, para el ingreso y egressudes médicos.
Aplicada para todo tipo de computador de escritorio o laptop, verificadas@tiples pruebas
de ensayo para la manipulacién y ejecucién del sistema. Concluyenls geguerimientos

de la clinica se ajustan a los resultados obtenidos.
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Conclusion
El desarrollo y la implementacién de un modulo en el framework ODQO® |lpa
administracion electronica del inventario de insumos médicos en la ddamcaablo de la

ciudad de manta, mejoré los procesos de:

e Registro de ingreso y egreso de insumos médicos en la bodega general.

e Transferencia de medicamentos a las sub-bodegas de cada area.

e Emision de comprobantes de comprobantes de receta a los pacientes.

e El estudio del registro de informacion del inventario de insumos médicaseque
realizaba de forma manual hace necesario el desarrollo de un sistemate&ado.

e La implementacién del médulo en el framework ODOO de administratzabn
inventario de insumos médicos, mejora el proceso de gestion de la bodegh gener

de la clinica San pablo de Manta.

Luego de efectuar la implementacion del médulo desarrollado, de iaistiacion del
inventario de insumos meédicos en el framework ODOO, se compruebaieham@&Ento de

registro, transferencia y emision del inventario de insumos médicos.

Concluye con la realizacion de mudltiples pruebas para la veiifitadel

funcionamiento del sistema automatizado.
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Recomendaciéon

Una vez concluido el trabajo de investigacion y luego del andisizado se puede

recomendar a los directivos de la clinica San Pablo de la ciudad de Manta lo siguiente:

e Las instituciones de salud deben implementar un Sistema InforméticasoRRFes el
ODOQO ya que al ser una solucion modular permite la integracién con los miembros de
las diferentes areas, lo que no se lograria al tener varios sistelepsndientes por
mas eficientes que fueran.

e Cada institucion de salud deberia destinar un departamento exclusivo para la
administracion del inventario, que se encargue del registro de informmeimanera
electronica.

e La clinica San Pablo pueda dotar del espacio fisico adecuado pareadtaréando
en consideracion las necesidades de la bodega para que el inventaricaseaaam

de forma eficiente.

En el desarrollo de aplicaciones se recomienda el uso de framewdddosva
internacionalmente y que permite la integracion de varios modulosmaisrab, utilizando
componentes de programas ya existentes (cuando es posible) y crear caespenglitables
(cuando sea necesario). En todos los casos se utilizan herramientasiptadl desarrollo

de software.
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ANEXOS
Anexo 1

llustracidn 55 Capacitacion del software al departamento de badega

Fuente: Investigacion

llustracion 56 Instalacion del software en el Servidor

Fuente: Investigacion
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Clinica San Pablo de Manta

AV. INTERBARRIAL ENTRE CALLE 309 V 310
TLF. 0993038641
Email- cimanta@yahoo.com
MANTA-ECUADOR

A peticién verbal del interesado, el suscrito Dr. Oswaldo Pérez, en calidad
de gerente general de la clinica San Pablo de la ciudad de Manta

CERTIFICO

Que el Sr. Yimer Emmanucl Guerrero Covefia, portador de la cédula de
identidad N° 131268052-1, socializo el Proyecto de Tesis “Desarrollo de un
médulo en el framework ODOO para la administracién electronica del
inventario de insumos médicos en la clinica San Pablo de la ciudad de
Manta”, el dia 19 de junio del 2017.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Manta, 20 de junio del 2017.

Atentamente

X)) S" HOSPITAL BASICO
;.g‘\-'._ %] 527 JSNPABL B AN SA
-— e } :

Dr. Oswaldo Pérez

Gerente general de la clinica San Pablo de la ciudad de Manta

llustracién 57 Certificado de implementacién del software en la clima Pablo

Fuente: Investigacion
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Curdamos fo gue

IS GRiGs.

llustracién 58 Logotipo de la clinica San Pablo

Fuente: Investigacion
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Anexo 3

ENCUESTA

La presente encuesta tiene como principal objetivo recopilar informacion proporcionada por ¢l
personal médico y administrativo de la Clinica San Pablo de Manta, para la implementacion de
un sistema clectrénico de inventario general de insumos médicos, se le agradece su

colaboracion y sinceridad al momento de responder cada pregunta.

1.- ;Conoce Ud. qué es un sistema informdtico (Software)?

Sig No( ) No estoy seguro ()

2.- ;La Clinica San Pablo, actualmente posee un sistema informdtico para ¢l control del

inventario?

Si() No (%) No estoy seguro ()

3.- ;Cree Usted que la tecnologia debe estar de la mano con las instituciones de salud?

SieQ No( ) No estoy seguro( )

4.- [ Le gustaria que la clinica San Pablo posea un sistema informatico para la

administracion del inventario de insumos médicos?

Si (g No( ) No estoy seguro ()

llustracion 59 Encuesta de recopilaciéon de informacipadina 1)

Fuente: Investigacion
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5.- ;(Cree Usted que, con un sistema informitico de administracion de inventario,

mejoraria el control y gestion del mismo?

Si(xd No( ) No estoy seguro ()

6.- Si la clinica San Pablo, posee un sistema informitico para la administracién del

inventario. ;Puede mejorar los recursos para la atencitén de los pacientes?

Si( ) No( ) No estoy seguro (4

7-. En la administracién del inventario de insumos médicos de la clinica San Pablo,

oExiste pérdida de informacién en sus procesos?

Si (X} No( ) No estoy seguro ( )

llustracion 60 Encuesta de recopilacion de informacipagina 2)

Fuente: Investigacion
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ENCUESTA

La presente encuesta tiene como principal objetivo recopilar informacion proporcionada por el
personal médico y administrativo de la Clinica San Pablo de Manta, para verificar si la
implementacion del sistema electronico de inventario general de insumos médicos cumplid con
las expectativas y requerimientos planteados por el personal administrativo, al inicio del
desarrollo del mismo; se le agradece su colaboracion y sinceridad al momento de responder

cada pregunta.

I.  (El sistema informético mejord la administracion del inventario de la Clinica San Pablo?

si() No( ) No estoy seguro ()

2. ;Se mejord el proceso de entrega de medicamentos a los pacientes debido al software

implementados a la Clinica San Pablo?

Si( ) No( ) No estoy seguro (R)

3. ;Considera usted que existe un mejor control de la informacion del inventario de insumos

médicos, con el sistema informético implementado por la Clinica?

Si(R) No( ) No cstoy seguro ()

llustracion 61 Encuesta de verificacion de resultafmmina 1)

Fuente: Investigacion
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4. Cree Usted que existe una optimizacion de tiempo en los diversos procesos
administrativos de la bodega general de insumos médicos de la Clinica San Pablo, una vez

instalado ¢l sistema informético?

Si (%) No( ) No estoy seguro ( )

5. ¢Se encuentra conforme con las diversas utilidades que el sistema informdtico

implementado ha brindado al personal de la Clinica San Pablo?

Si(X No( ) No estoy seguro( )

llustracion 62 Encuesta de verificacion de resultaff@gina 2)

Fuente: Investigacion
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Glosario

Android : Es el nombre de un sistema operativo que se emplea en dispositivos moviles, por lo
general con pantalla tactil. De este modo, es posible encontraistabléfonos moviles y

relojes equipados con Android.

BDD: El término BDD puede utilizarse como siglas para referirse a&e8ale datos

distribuidas, es un tipo de base de datos usadas en informéatica.

Bytecodes El bytecode Java es el tipo de instrucciones que la maquina virtualspeva e
recibir, para posteriormente ser compiladas a lenguaje de maquirdiantae un

compilador JIT a la hora de su ejecucion.

CMS: Es un programa que permite la creacion y administracion de contenidoggbmente
en paginas web. A nivel usuario administrador, consiste en una interfaz gudacon& o
varias bases de datos en las cuales podemos realizar modifisatgbroentenido, accediendo

con el usuario y contrasefia

Caodigo abierto: Es aquel distribuido bajo una licencia que permite su uso, modificacion y
redistribucién. Como su nombre lo indica, el requisito principal para queplinac&gn sea

considerada bajo esta categoria es que el codigo fuente se encuentre disponible.

Copyright: EI Copyright es el derecho aplicable a toda creacion de féemen materias

literarias, artisticas, obras, disefios y creaciones conceptuales.

Mddulos: Es una porcién de un programa de ordenador. De las varias tareas que debe realizar
un programa para cumplir con su funcion u objetivos, un médulo realizara, comeanore

de dichas tareas (o varias, en algun caso).
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Encapsulacién Es un mecanismo que consiste en organizar datos y métodos de una estructura,
conciliando el modo en que el objeto se implementa, es decir, evitandesb acdatos por
cualquier otro medio distinto a los especificados. Por lo tanto, la efagpaugarantiza la

integridad de los datos que contiene un objeto.

Framework: Es una coleccion organizada de clases que constituyen un disefzatdatpara
un dominio especifico de software. Contiene un conjunto de librerias, compaleesddsvare
y directrices arquitectonicas que ofrece al desarrollador un ki¢miamientas completo para
construir una aplicacion de principio a fin, siempre teniendo en cuentasguecesario

adaptarlo a cada aplicacién en particular.

Herencia: Es la relacion entre una clase general y otra clase mas espdesfien mecanismo
gue nos permite crear clases derivadas a partir de clase base,rmie pempartir

automaticamente métodos y datos entre clases subclases y objetos.

HTTP: HyperText Transfer Protocol (Protocolo de transferencia detbiie} es el método
mas comun de intercambio de informacién en la world wide web, edmétediante el cual

se transfieren las paginas web a un ordenador.

IESS: El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es una entidad, cuya agjaniz
funcionamiento se fundamenta en los principios de solidaridad, obligatoriedadsali\aet,
equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia. Se encarga de apliatema del Seguro

General Obligatorio que forma parte del sistema nacional de Seguridad Social

Indentacion: Es un factor de suma importancia en muchos lenguajes de programacion, dado
gue presenta una cantidad variada de ventajas, las cuales otorgdadesiil programador

para entender el codigo, corregir errores, y corregir l0gica del pnagra
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Interfaz: Es uno de los componentes mas importantes de cualquier sistema computacional,
pues funciona como el vinculo entre el humano y la maquina. La interfazudgo es un
conjunto de protocolos y técnicas para el intercambio de informaciénusraraplicacion

computacional y el usuario

iOS: es un sistema operativo movil de la multinacional Apple Inc. Originakragsgarrollado

para el iPhone (iPhone OS), después se ha usado en dispositivos como el iPod touch y el iPa

JSON-RPC. Es un protocolo de llamada de procedimiento remoto codificado en EQM.
protocolo muy simple (y muy similar a XML-RPC), que define s6lo unos pguasde datos
y comandos. JSON-RPC permite las notificaciones (los datos enviadesviaor que no
requieren una respuesta) y para que se envien multiples llamadasdalrsguei se pueden

responder fuera de servicio.

Layout: Sirve para hacer referencia al esquema que serd utilizado yeséamodistribuidos
los elementos y formas dentro de un disefio. El layout puede tomarse sobagda de una
pagina web, para que ésta, a partir de ese plan o disefio pueda desgredldecir, que el

producto inicial de una pagina o sitio web es su layout, plantillas o disefio.

Lenguaje de programacion es un lenguaje disefiado para describir el conjunto de acciones
consecutivas que un equipo debe ejecutar. Por lo tanto, un lenguaje de acagrags un

modo practico para que los seres humanos puedan dar instrucciones a un equipo.

Navegador web:es el instrumento que permite a los usuarios de internet navegarar surfe
entre las distintas paginas de sus sitios webs preferidos. Se trata de aresgfisvposee una
interfaz grafica compuesta basicamente de: botones de navegacion, uda dagecion, una
barra de estado (generalmente, en la parte inferior de lang@gta mayor parte, en el centro,

gue sirve para mostrar las paginas web a las que se accede.
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Plugins: Es aquella aplicacion que, en un programa informatico, afiade una flideidna
adicional o una nueva caracteristica al software. Lo habitual esl guiegin sea ejecutado

mediante el software principal, con el que interactia a través de una cieféa.inte

protocolo cliente-servidor: Un servidor es una aplicacion que ofrece uniservisuarios de
Internet; un cliente es el que pide ese servicio. Una aplicacion ctnste parte de servidor
y una de cliente, que se pueden ejecutar en el mismo o en diferenteassidtes usuarios
invocan la parte cliente de la aplicacién, que construye una solEtadese servicio y se la

envia al servidor de la aplicacion que usa TCP/IP como transporte.

PYMES: Las pymes son las pequefias y medianas empresas, esto es, las empresasuque cuent
con no mas de 250 trabajadores en total y una facturacion moderada. S@as e gran
tamafo ni facturacién, con un nimero limitado de trabajadores y que no dispolmen de

grandes recursos de las empresas de mayor tamafo.

Smalltalk-8032 Smalltalk es un lenguaje de programacion orientado a objetos puifmadie
dinamico y reflectivo y con recolector de basura, creado por Alad&aerox PARC y otros

durante los 1970.

Smartphones Es un término comercial para denominar a un teléfono mévil que ofri@se
funciones que un teléfono mavil comun. La caracteristica mas importamedg ellas) de
todos los teléfonos inteligentes es que permiten la instalacién de prograenaspamentar
sus posibilidades, como el procesamiento de datos yla conectividad o intestast. E
aplicaciones pueden ser desarrolladas por el fabricante del dispositivooperador o por

un tercero.

Snippets En SEO se denomina snippets a la descripcidén resumida de un sitio, que extraen los
motores de busqueda web cuando muestran -a modo de resumen- los resultados de busqueda
para una consulta junto a la URL.
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Software libre: Es el software que respeta la libertad de los usuarios y la aaduA grandes
rasgos, significa que los usuarios tienen la libertad de ejecutar, adigtahuir, estudiar,
modificar y mejorar el software. Es decir, el «software libsewrea cuestion de libertad, no de

precio.

Software: hace referencia a un programa o conjunto de programas de computo gye incl

datos, procedimientos y pautas que permiten realizar distintas tatgasistema informatico.

Strings: en informatica es traducido como cadena de caracteres, alarcayacteres. Es un

método sencillo de guardar en memoria un conjunto de caracteres.

Tablets: Es un dispositivo electronico que tiene un tamafio intermedio ermreéezliador y el
movil. Sus caracteristicas principales son las siguientes: su ligem@¢zaanejo intuitivo

utilizado las manos y su elevada autonomia de uso.

Unix: es un sistema operativo, es decir, es una coleccion de programas qtee eaos

programas en una computadora.

Xerox: Es una compafia estadounidense que se dedica a proporcionar soluciones para procesos
comerciales y gestion de documentos. Ofrece servicios globales desslemélolso de
reclamos y la transaccion de aranceles automatizada hastatlos cke atencién al cliente y

administracion de beneficios de recursos humanos.

XML : Es una adaptacion del SGML (Standard Generalized Markup Languadejguaje
gue permite la organizacion y el etiquetado de documentos. Esto quigrgugeel XML no
es un lenguaje en si mismo, sino un sistema que permite definir engeagcuerdo con las

necesidades.

ZIP: En informatica, ZIP o zip es un formato de compresion sin pérdida, niizadd para la

compresién de datos como documentos, imagenes 0 programas.
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