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SINTESIS

La comunicacion de origen publico o privado, regpiiele actuaciones humanas
complementarias de manera transparente, equilibradeca. La libertad de expresion
forma parte de la comunicacion y los derechos hosate las personas que esta
protegida por su Declaracion Universal. Por esgesla idea de investigar la relacion
de la prensa con el Gobierno del Consejo ProvindealManabi, tomando como

referencia El Diario para hacer un analisis denfarimacion.

La intencion de este proyecto de investigacionieortuna materia especificamente
dedicada al ejercicio profesional del periodisteapantribuir y garantizar un contenido
de alta calidad en el medio de comunicacion. ka iels mostrar a los profesionales de
la comunicacion el trabajo de los periodistas selacion de El Diario con el Gobierno
del Consejo Provincial de Manabi encaminado ati@idad periodistica que se realiza

en la provincia.

En esencia, se busco conocer si la informacionegatta por los funcionarios del
Consejo Provincial de Manabi es investigada y estdda por los periodistas para
establecer el nivel de credibilidad que tiene eldimede comunicacién ante la

ciudadania a través de la publicacion de las @aatici
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INTRODUCCION

En una sociedad democrética, los ciudadanos debeitipar en las decisiones

estatales, no solo en la eleccion de los reprasestgpublicos, sino en la toma de
decisiones y para poder participar necesitan esfarmados a través de los medios de
comunicacion. Los estudios sobre los medios \efestos que sobre los ciudadanos y

poderes publicos dejan claro el desarrollo desmegedad.

De esta percepcion surge el tema “Relacion dedasar con el Gobierno del Consejo
Provincial de Manabi”, tomando como referencia Erid para establecer como este
medio de comunicacion informa sobre las actividadesuna entidad publica. En
esencia, se busca conocer si la informacion erdeepar los funcionarios del Consejo
Provincial de Manabi es investigada y contrastamdqgs periodistas para establecer el
nivel de credibilidad que tiene el medio de comadiién ante la ciudadania a través de

la publicacién de las noticias.

Evidentemente, este trabajo se desarrollé6 medargaministro de informacion de los
medios de comunicacion a través de la influencidadeautoridades y guiado por el
Caodigo Internacional de Etica. En Manabi, el CamsBjovincial es una de las
instituciones con mayor relevancia y como corpdmacde desarrollo, ha tenido
excelente relacion con los medios de comunicagon,lo tanto, se considera que la
investigacion, en funcidon de contribuir con losudgts que aborden los temas de la
relacion de la prensa con las instituciones puegergr modelos que se alinean con

opciones ideoldgicas para mejorar la calidad da diel los ciudadanos y eficiencia de



los medios. Se espera también poder contribuir jararda calidad de informacién del

Gobierno Provincial de Manabi.

Este trabajo permiti6 hacer un analisis sobre éaciones entre estos dos actores
importantes, tomando en cuenta el periodico comenie de desarrollo que guia y

contribuye al desarrollo de la provincia.

METODOS

Para el presente trabajo de investigacion se &#iznétodo cualitativo que se detalla a

continuacion:

Método cualitativo

Para esta investigacion se privilegio el métodditatizo para resaltar los indices del
andlisis de la relacién de la prensa con el Gobielel Consejo Provincial de Manabi,
tomando como referencia El Diario. El estudio sssenta como un trabajo cualitativo,
acompafado de varias técnicas como fundamentasgrdoesos directo al campo de la
comunicacién, por consiguiente se consider6 unaestigacion con parametros

estadisticos.

Técnicas aplicadas

» Bibliografica.- Esta técnica, que de acuerdo al libro Nota(N)R2{0%) permite

identificar los elementos informativos citados steedocumento como apoyo, de
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tal manera que se involucran hechos cientificosaldenos autores, asi como

también de quienes a través de sus experiencipsmgionan datos con relevancia.

De Campo.-La aplicacion de esta técnica brinda un fundamahti@ner accion
directamente en el lugar apropiado, otorgdAndommeiéns veraces y confiables

del proceso, aplicando entrevistas y encuestas ooiestros mayores indicadores.

Entrevista.- La entrevista como técnica gozé de importancia Ekrtrabajo
investigativo, ya que se necesitd informacion rate® del Director y algunos
periodistas del Diario y el Departamento de Comasian del Consejo Provincial

de Manabi.

MUESTRA

Para las encuestas se ha considerado una mugstsemativa de 250 personas de
diferentes clases sociales, varios barrios, detécafortoviejo y Manta de la

provincia de Manabi, entre los que cuentan profesdées del Diario y ciudadanos.

Para la entrevista fue considerado un directivolalio por sus conocimientos
referente a las publicaciones del medio y la infmidn que envia el Consejo

Provincial de Manabi.

INSTRUMENTOS

Se utilizaran los siguientes equipos, materiali@steumentos tecnolégicos:
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Equipos. Camaras fotograficas, computadoras, grabadora.

Instrumentos: Formularios de encuestas, fichas para la remgn de datos.

Material : Papeleria y utiles de escritorio, material dprenta y material digital.

Recursos Humanosinvestigador, asesor de tesis.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

En el capitulo uno abordaremos temas de alta mtevaomo la comunicacion vy los
elementos de la comunicacion. Considerando q@eedstin trabajo de investigacion

dentro de una institucion, analizaremos procesa®n®inicacion organizacionales.

Ademas, para tener un claro concepto sobre lososeleé comunicacion, encontraran
una breve definicion de las caracteristicas yuesiras de los medios. También

conoceremos aspectos recurrentes a La Ley Orgdai€amunicacion.

LA COMUNICACION

1.- Generalidades

La historia de la investigacion en comunicaciorEenador, como en todo el mundo, ha

sido y esta influida por las diversas transformaesosociales, culturales y politicas.

Desde inicios del siglo, el estudio de la comun@acse manifestaba en forma

esporadica y ocasional, ella era fruto de un esfuelinterés personal.

Los medios de comunicacion predominante en el mwuiola prensa, la radio, la

television y el internet. EI comunicador, Henry Mtimerd, en afio 1970 establece que

lPensamiento de Imaginactivo. (2006)Lo$ roles de los dirigentes segin MintzbeRecuperado de
http://manuelgross.bligoo.com/content/view/45238ARbles-de-los-dirigentes-segun-Mintzberg.html  (Ctado:
20 de abril 2015).
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los medios son canales que permiten la comunicaoit@mpersonal entre emisor y

receptor como el teléfono y el correo. Explica gagpueden considerar como medios
de comunicacion personal la radio, internet, yelavision, pues actualmente permiten
establecer comunicacion con el auditor, receptmgvidente de manera inmediata en

el tiempo y en el espacio.

Entre los distintos medios de comunicacion destdcanMedios de Masas o Mass
Media, es decir, aquellos canales que transmitersapes que se dirigen a un receptor
colectivo o social. En el proceso de comunicaciérmasas se traspasan las fronteras
del tiempo y del espacio. Por lo tanto se ha défingue comunicacion es tan
importante desde épocas remotas, ahora mas qlienataolo en los seres humanos,

sino en todas las especies vivas que estan sotieerta(V. Jara, 20098)

1.1.- Elementos de la comunicacién

 Emisor: Es la persona o grupo de personas que formutarsaes. Es la fuente
de la cual se surgen mensajes, ideas, actituda®oes que se desean comunicar
(Jara, 2009).

 Mensaje: Son ideas, actitudes, opiniones expresadas a tdevédmbolos. Es lo
que se quiere transferir en codigos que puedenesbeles o no verbales, es un

conjunto de contenidos que se transmiten en unamicacion (Jara, 2009).

* Perceptor: Es quien recibe, interpreta y emite una respyéata, 2009).

2Jara V. 2009.Medios de MasdsEspafia. Etno (Consultado: 20 de abril 2015).
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1.2.- La comunicacion dentro de una organizacion

En una empresa es importante que la comunicac@ma@a en diferentes formas de

niveles jerarquicos como de nivel menor a mayor.

En el pasado se habia estipulado la comunicacioforema descendente, pero en la
actualidad se conoce ampliamente que, en caso @l@mula organizacion solamente
fluya la informacion del nivel jerarquico supersuno inferior, existiran problemas de
comunicacion de gran impacto en la organizacion.téminos generales, Borman
citado por José Antonio Arévélen el 2004, sostiene que para que la comunicaeian

eficaz en la empresa, es importante que surjandpleado, es decir, comunicacion de
forma ascendente. No hay que olvidar la importardzh flujo horizontal en la

comunicacion, esto sucede cuando los involucrago®mpecen a un mismo nivel de
jerarquia o similar; asi como también existe la woicacion diagonal la misma se
presenta entre los trabajadores de distintos mivgearquicos, sin que haya una
dependencia entre departamentos o niveles. A e@tion se define el proceso de la

comunicacion de una forma breve.

1.3.- Proceso de la comunicacion

La comunicacion es una de las caracteristicas ipdles de los seres vivos. Sin

embargo, parece ser que el hombre es el que hardlesh los sistemas de

comunicacién mas complejos y efectivos que existen.

SArévalo J. (2004). Portal de la InvestigacitMomunicacion cientifica y edicién alternativeEspaiia. Recuperado
de http://www.vinv.ucr.ac.cr/index.php?option=comntent&task=view&id=122&Itemid=112. (Consultadd ge
abril 2015).
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Como bien sabemos, la comunicacion es el proceso epocual se transmite

informacion, datos, conocimientos, ideas, pensawsertc., entre dos 0 mas personas
gracias al uso de un cédigo especifico o simbdRasa ello se pueden utilizar distintos
medios o0 herramientas. De hecho, los diferentess tge comunicacion existentes se
definen a partir de la forma como se da un proceswunicativo. Por ejemplo, se puede

utilizar una lengua o idioma, sefias 0 sonidos;@sio imagenes.

1.3.1.- Comunicacion sonora

Este tipo de elemento de la comunicacion es elimpertante y mas utilizado por el
hombre. Se basa en la emision de palabras o sdédasios en un coédigo y que, por lo
tanto, hacen referencia a algo. En este caso, fheesiese en sistemas fonéticos, como
el espafiol o cualquier otra lengua romance, o asideconceptos, tal y como sucede
con el japonés. De esta manera, la comunicacidravéene su mejor expresion en los

distintos idiomas o lenguas que existen en el mundo

1.3.2.- Comunicacion oral

Se puede decir que este tipo de comunicacion ceades caracteristicas del tipo de
comunicacioén oral. Por lo tanto, en este tipo dauwtcacion se utilizan cualquier tipo

de sonido, siempre y cuando este esté codificado.efta manera, este tipo de
comunicacién no permite la emisién de cualquier tie sonido, sobre todo si no esta

codificado.



1.3.3.- Comunicacion escrita

Se refiere a la utilizacion del lenguaje pero denena grafica. Por lo tanto, dicha
comunicacion se expresa a travées de documentos dimmos, cartas, informes,

periodicos, revistas, etc.

Aunque suele mantener una relacion con el lenguajeo verbal, lo cierto es que al
momento de ser escrito este tipo de comunicaci@igpresentar ciertas diferencias.

Sobre todo de estilo.

1.4.- Medios de comunicacion

Los medios de comunicacion social consisten eams$ de transmision de mensajes a
un publico amplio, disperso y heterogéneo. Con a#taignacion se definen
esencialmente los llamados medios de comunica@dnakas en las areas de la prensa

periddica, la radio, la television, el cine e inetr

Sin embargo, es preciso definir a los medios aeuricacion desde su condicion mas
esencial; es decir, desde el origen de su natarajgres es por intermedio de esta
delimitacién que es posible comprender el significg la manera en que entendemos a

los medios de comunicacion.



Maria Vasallo de Lopésen el afio 2001 dijo: “Los medios de comunicaaon los
instrumentos mediante los cuales se informa y seun@a de forma masiva; son la
manera como las personas, los miembros de unadadcie de una comunidad se
enteran de lo que sucede a su alrededor a nivebsetoo, politico, social”. Los medios
de comunicacion son la representacion fisica d@aunicacion en nuestro mundo; es
decir, son el canal mediante el cual la informacérobtiene, se procesa y finalmente,

Se expresa, se comunica.

1.4.1.- Estructura de los medios

Los medios de comunicacion, de acuerdo al libroaiRoja deMarco Klahr y

Francesc Baratase dividerpor su estructura en:

* Medios televisivos Hacen parte de este grupo la television y el,cmenque,
cuando se habla de medios de comunicacion inforomtiéste Ultimo es poco
tenido en cuenta puesto que se lo considera mas enmmedio de entretenimiento
cultural. Son los medios que se basan en imagesesidos para expresar una
informacion.

* Medios radiofénicos Su importancia radica en que quiza es el mediocgn mas
prontitud: la radio. Consigue la informacion, puesjemas de los pocos
requerimientos que implican su produccion, no negcede imagenes para

comunicar, tan solo estar en el lugar de los heah@n una cabina de sonido y

4Vasallo de Lopes M. (1999)L4 Investigacion de la Comunicacion: Cuestiones Episiogicas, Teoricas y
MetodoldgicagVersion Electrénica]. Recuperado en 2012, httpvid.dialogosfelafacs.net/wp-
content/uploads/2012/01/74-revista-dialogos-la-gtigacion-de-la-comunicacion.pdf (Consultado: 8@dril
2015).

5Klahr M y Barata F. (2009Nota(N) RojaMéxico. Debate(Consultado: 20 de abril 2015).
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poder emitir.

* Medios impresos Son el medio que para acceder a ellos tiene lon p@onetario
por lo que necesitan ser comprados, asi como talmma habilidad de
comprension. Estos son las revistas, los periédlosssuplementos, los folletos y
en general, todas las publicaciones impresas eel pae tengan como objetivo
informar. Igualmente requieren de un sistema cojmme distribucién, que hace
gue no todo el mundo pueda acceder a ellos. Per® peesto, algunos medios,

como los periédicos, son altamente influyentesaesotiedad.

1.4.2.- Caracteristicas de los medios de comunigac

De acuerdo al libro Nota(N) Roja sobre los ejesp#ggiodismo, los medios masivos de

comunicacién poseen algunas caracteristicas concongs las citadas a continuacion:

1. Emplean canales que ponen en juego una tecaotogipleja y de elevado coste

material.

2. El emisor esta constituido por personas espasifijue entregan la informacién a

través de los medios.

3. El receptor de los mensajes es, en todos las caslectivo y heterogéneo. Ello no
quita que en general tengan un publico ideal al seadirigen, que correspondera a

determinado nivel cultural, social, con alguna teria politica o religiosa.

4. La comunicacion es fundamentalmente unidire@djoes decir, no es posible la

11



reaccion inmediata de los receptores ante lo exppes el emisor.

5. El cédigo dependera del lugar de origen del smddicomunicacion por otra parte, se

mueve en todos los niveles de acuerdo al publieal ial que va dirigido.

6. Contexto tematico: se tratan los mas diversomse que abarcan todos los ambitos

del interés publico.

7. Contexto situacional: se mueven en un ambitaeapy temporal amplio.

8. El mensaje toma diversidad de estructuras, derdo a los recursos que pueden

utilizar los distintos medios para darlos a conocer

1.5.- La comunicacion institucional

La Comunicacion Institucional o Corporativa es dedas areas mas sensibles en torno
a la actividad cotidiana y comun de los seres hwsalba mala comunicaciéon o “falta
de comunicacién” son empleados para justificar lseacia de planificacion, de
estrategias, de vias y procesos. Los organismeael® y provinciales tienen la
necesidad de crear una estructura sistematica ggearee con la mision, vision,
objetivos, filosofia, fundamentos ideoldgicos oifich de la corporaciéon y que por si
misma conciba su metodologia de comunicacion, eestrictamente con la Ley

Organica de la Comunicaci§rConstitucién de la RepubliGaEl Codigo Organico de

6Asamblea Nacional del Ecuadtira Ley Organica de la Comunicacion(2013). Registro Oficial N°22
(Consultado: 20 de abril 2015).
7 Asamblea Constituyenttl.a Constitucion de la Republica de Ecuado008. Registro Oficial N°449
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Organizacién Territorial, Autonomia y Descentrativa (COOTADY, La Ley

Organica de Participacion Ciudadana y Control $¢di®DPCCSY y Ley Orgéanica de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica TA®)%entre otras normas
juridicas que plantean la participacion y el deoced®e acceso a la informacion
relacionada con asuntos publicos, para ejercerfagtived control y exigir la rendicion

de cuentas a las instituciones que perciben res@esatales.

Por lo tanto la comunicacion corporativa de los i@oims de los Consejos Provinciales
se convierten en un servicio ciudadano que debenaaejado bajo las normas, reglas
doctrinarias y ética profesional, convirtiéendosel@mpresentacion de la entidad, pero
sobre todo porque su trabajo esta ligado con ldadania, con el pueblo, primer

fiscalizador del Estado.

Por eso es necesario implementar planes de congidgnicdesde las estructuras mas
bésicas hasta las mas grandes como los Gobiercom&a@es. Manejar correctamente
esquemas pre diseflados de comunicacion, puedemener paso para tener un mejor
contacto con la poblacion, y por consiguiente @her paso para cumplir las metas y
trazadas en la gobernanza.

El aporte de la Direccibn de Comunicacion Institmal y Relaciones Publicas de los
gobiernos consiste en generar una verdadera coauifrictanto interna como externa,

difundir e informar de la gestion, administracignjersion social, con responsabilidad,

(Consultado: 20 de abril 2015).

8Asamblea Nacional del Ecuador. (2018) Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Aanomia y
DescentralizacionRegistro Oficial N°166. (Consultado: 20 de abril2p

SPresidencia de la Republica. (201Qa Ley Organica de Participacion Ciudadana y ContBocial’. Registro
Oficial N° 175. (Consultado: 20 de abril 2015).

1%Congreso Nacional. (2004).a Ley Organica de Transparencia y Acceso a latnfacion Publica’ Registro
Oficial N° 337. (Consultado: 20 de abril 2015).
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transparencia de las acciones desarrolladas p@usosdades generando una verdadera

identidad corporativa de liderazgo y eficiencia.

A través de la comunicacion, se crea vinculos isginelibles con los actores sociales.
Se logra asi una influencia dinamica y solidari@ @strecha lazos humanistas -

caracteristicos de este gobierno seccional - eelacion con la sociedad ecuatoriana.

1.6.- La Prensa

La prensa escrita es el medio de comunicacion agecionalmente, desde tiempos
remotos, ha dado respuesta a la necesidad dertampe por saber qué es lo que ocurre
en su entorno inmediato y lejano. Asi, su funcigimerdial es informar, aunque
también pueden entretener y, por ultimo, generami@p El concepto de géneros
periodisticos se refiere a las diversas formas @ lg prensa escrita presenta la

informacion.

Tradicionalmente, se distinguian dos estilos o g&n&indamentales: informacion de
hechos y opiniones y comentarios. En el periodismantemporaneo identificamos,
ademas, al género interpretativo, cuyo objeto @duav y explicar la noticia (Pastora

Moreno Espinosaj,

11 Moreno P. (20-12-2000)Lbs géneros periodisticos informativos en la adtlzal internacional”.Revista Latina
de Comunicacion Social. Recuperado de. http://wwwesfbublicaciones/latina/2001/latina43julio/35marétm.

(Consultado: 20 de abril 2015).
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1.7.- Los géneros periodisticos

La doctora, Pastora Moreno Espinosa, quien es soale redaccion periodistica de la
Universidad de Sevilla, sostiene que el periodistoojo método de interpretacion de la
realidad social, se sirve de géneros periodisticescumplen diferentes funciones para

responder a las necesidades sociales.

Dentro de las necesidades informativas de los teepde un medio, la funcién de la
noticia puede distinguirse perfectamente de lag®@brtaje, la cronica o de la de todos
los géneros de opinidn. Resalta que los génerasdigicos son el resultado de una
lenta evolucion histérica ligada a la evolucion métmo concepto de lo que se entiende

por periodismo.

A lo largo de la historia del periodismo cada ure Ids géneros no ha tenido la
importancia que en la actualidad nosotros le darhasaparicion historica de los
géneros periodisticos estd estrechamente relaciooad las distintas etapas del

periodismo en cuanto hecho cultural.

Por tanto, el sociologo, Angel Berit® distingue en el periodismo, a partir de 1850,

tres etapas bien definidas:

a. El periodismo ideoldgico llega hasta el fin de lamgra guerra mundial. Se

caracteriza por ser un periodismo al servicio @asdpoliticas y religiosas. Es un

12 Benito A. (20-12-2000).L%os géneros periodisticos informativos en la adtlzal internacional”.Revista Latina
de Comunicacién Social. Recuperado de http://wwwesibublicaciones/latina/2001/latina43julio/35moratm
(Consultado: 20 de abril 2015).
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tipo de prensa con muy pocas informaciones y mucbogentarios, realizada sobre
todo por literatos. En ella impera la opinion solae informacion y tienen

importancia el articulo, el comentario y el ensayo.

El periodismo informativo aparece hacia 1870 y eiexdurante cierto tiempo con
el periodismo ideoldgico. Se centra mas en la ngmao relato de los hechos que
en las ideas, como la etapa anterior. Tienen m§soriancia los géneros

informativos: la noticia, la cronica y el reportaje

El periodismo de explicacion aparece después dsetmnda guerra mundial.
Supone un reciclaje de las dos etapas anterioresyado, sobre todo, por la
aparicion de la radio y la television y las consgmwias sociales que de ello se
derivan. El periodismo de explicacion aborda loshiles en profundidad y utiliza
equilibradamente los géneros basicos, situdndolosura nueva perspectiva
mediante la cual el lector encuentra los juiciosvder al lado de la narracion de
los hechos de forma inmediata. Pretende, por tamflarmar y crear opinion a la

vez.

1.7.1.- La noticia

Es noticia todo aquello que ocurrié o que va arircyrque, a juicio del periodista,

tendrd gran repercusion social. Para investigamatiaia el periodista tiene en cuenta

varias preguntas: ¢Qué?, ¢Quién?, ¢(Como?, ¢Cudpboénde?, (Por qué? y al

responder a ellas se obtiene informacién completa.
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La respuesta al qué se refiere al suceso, al agonméato que se considera de interés
como para comunicarlo. El quién completa la infarityia aclarando la persona que es
el sujeto de la accion. También las demas preguymézssan detalles en relacion con el

suceso y completan la noticia.

Por lo tanto se comprende que la estructura deot@ian depende, en general, del
espacio y del tiempo disponible al que debera ajsistel periodista. Asi con relacién al

espacio y el tiempo la forma mas comun de la infmidn es de piramide invertida.

1.7.2.- Reportaje

El reportaje es un género que puede incluir otérsems en su estructura narrativa,
especialmente la entrevista. Es un género narrativel que se combina la narracién
con la descripcion.

El término reportaje procede del francés «repostgpero por los estudios efectuados
parece probable que el tronco comln a todos lasn@é se encuentre en el término
latino «reportare» con el significado de contayremmar, traer o llevar una noticia. Por

tanto, hace referencia al aspecto esencial derggtaje que es la narracion.

1.7.3.- Cronica

El género de la crdnica procede de la literatura oésica, la de los escritores griegos y

romanos que con este vocablo designaban las rarescde aquellos hechos bélicos

gue eran contados por sus propios protagonisesigds siguiendo un orden temporal.
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Y es que el tiempo es la primera dimension queeerscel concepto de crénica, cuya

expresion formal procede del término griego crogos, significa tiempo.

1.7.4.- Entrevista informativa

La entrevista es el género mediante el cual unepifial de la informacion, el

periodista, entra en contacto con un personajeiqujbél entrevistado, del que se
presupone interés periodistico, bien por sus daglames, por su cargo 0 por su propia
personalidad. Por consiguiente, la entrevista tieamo proposito dar a conocer

mediante la reproduccion de la imagen, una sitaazion hecho.

Pastora Morend establece que hay que tener en cuenta que exiatgluralidad de
intereses reales que se parapetan tras el actoetmnde conversar, sin que ello
impliqgue minimizar el interés de todo texto pergiitio: conectar con el publico lector.
Y es gue la entrevista es algo mas que una singuieecsacion que agota todos sus
objetivos en el propio placer de la interlocuciémpagsee una finalidad concreta que

trasciende la efimera satisfaccion del momento emacional.

1.7.5.- Géneros de opinion

Se caracterizan por la exposicion de ideas, peigsps® puntos de vista personales del

autor.

13 Moreno P. (20-12-2000)Lbs géneros periodisticos informativos en la adtizal internacional”.Revista Latina
de Comunicacion Social. Recuperado de. http://wwesifbublicaciones/latina/2001/latina43julio/35marérm.
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» El editorial: Es la expresion de la opinion o postura del mederca de un hecho
de interés publico. Aparece siempre de maneraacaen las primeras paginas.
Se caracteriza por el anonimato, aunque son areditonsejo de redacciéon los

responsables de la linea ideoldgica que en él adiasda.

e El articulo de fondo o de opinién Es la exposicién clara y directa de las ideas
personales de su autor sobre un tema determinagm firma al final del texto y

se hace responsable de sus dichos.

 Lacolumna: Es un comentario firmado sobre un tema detemoirtpue hace una
persona de prestigio y que colabora con regularetael medio. Esta columna

aparece siempre en el mismo lugar y se la denoasinaor el espacio que ocupa.

» Cartas al Director: Es la parte del periddico que esta abiertapattcipacion del

publico. Los lectores escriben para expresar su@psobre diversidad de temas.

1.8.- Informacion

Marco Lara Klar y Francesc Barata en su libro N@# Roja? en relacion a la
estructura Narrativa, sostienen que la informacésn un estudio académico que

potencializa el contenido de las cosas, objetatigades del mundo.

Edward W Plomal? tiene otro punto de vista y sostiene que la infaidn es vital para

todas las actividades tanto de orden humano conairds seres vivos. Los animales

4 Klahr M y Barata F. (2009Nota(N) Roja México. Debate(Consultado: 20 de abril 2015).
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interpretan informacién de la naturaleza y de siorapn para tomar decisiones, tanto
como los vegetales. El ser humano, sin embargte teecapacidad de generar codigos,
simbolos y lenguajes que enriquecen la informademodifican, la reproducen y la
recrean constantemente, otorgandole nuevos senRdoa la informatica, por caso, la
informacion es el conjunto de datos organizadosrgcgsados que constituyen
mensajes, instrucciones, operaciones, funcioneglguaier tipo de actividad que tenga

lugar en relacion con un ordenador.

1.8.1.- Sociedad de la informacion

Una sociedad de la informacion es aquella en l& lasatecnologias que facilitan la

creacion, distribucién y manipulacion de la infooida juegan un papel esencial en las
actividades sociales, culturales y econdémicas.dadn de sociedad de la informacion
ha sido inspirada por los programas de desarra@ldod paises industrializados y el
término ha tenido una connotacion mas bien poligoa teérica, pues a menudo se

presenta como una aspiracion estratégica que [réarsiiperar el estancamiento social.

La nocion de "sociedad de la informaciéon" trae @msina serie de disposiciones
histéricas que la emparentan con el cambio de iidendedesde la arcaica a la moderna.
En realidad, la sociedad de la informacion no exisés que en la imaginacién de los
utopicos tecnoldgicos, quienes también han sofadalfdbetizacion mediatica como

solucion a los problemas del mundo. Con las cimegyntas esenciales deénter For

15 Ploman Edward. Nuevas Tendencias de Investigatgéda Comunicacion. (2000)a Investigacion de la
Comunicacion de Masas. Critica y Perspectivas, Paldésca”. Espafia. Recuperado de:
http://www.ugr.es/~sevimeco/biblioteca/tecnologiastimentos/iteoricas/it12d.htm. (Consultado: 20ktd 2015).
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Media Literacy el mundo podria cambiar. De igual modo, la sauedk la informacion

lleva inscrito el marchamo libertario de una soadkthas igualitaria y mas justa.

Otros autores como, Ana TerHelefinen sociedad de la informacion como un
organismo desde cualquier lugar y en la forma en s prefiera”, incluso, hay otra
definicion que hace referencia a que "Todos puedear, acceder, utilizar y compartir
informacion y el conocimiento, en donde se desarell potencial de los pueblos y se

mejore la calidad de vida".

El mensaje es el objeto central de cualquier tipacdmunicacion que se establezca
entre dos partes, el emisor y el receptor. Si lelergeneral se relaciona la idea de
mensaje con mensajes escritos, hoy en dia la weadriett mensajes y estilos
comunicativos posibles es ciertamente infinito ehaue los individuos podamos

mantener contacto con otras personas de muy déveraaeras.

Hasta la aparicién de la escritura, el ser humaneanunicé a través de mensajes
simples entre los que el habla ocupaba sin dudaslupredominante. Luego de la

creacion de las primeras formas de escritura, rehgmano pudo desarrollar mensajes
mas complejos que, al poder permanecer en un nesditto, permitian ser entregados
a un publico mas amplio, asi como también a digarinsuperablemente mayores. En

la actualidad, el mensaje escrito ha caido casilesuso frente a otras tecnologias

16Temer A. ‘Forjando as bases Tedricas do Pensamento comunitalciatino-Americano”(2001) Entrevista a
Jorge Gonzalez. (Universidad de Colima- Mexico). ReviForjando Bases Tedricas do Pensamiento
ComunicacionalLatino-Americafidniversidad Metodista de San Paulo. Recuperado de

http://issuu.com/ambitoscomunicacion/docs/revistangnicacion-ambitos-07-08/46. (Consultado: 20 dé 2015).
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comunicativas entre las cuales las relacionadas laofinforméatica han ganado

preponderancia.

1.9.- Periodismo

Segun el manual de periodismo, escrito por Vicelé@ero y Carlos Marin publicado
en 19867, define al periodismo como una forma de comunisaein la cual se dan a
conocer y se analizan hechos de interés publicoelSeriodismo, el hombre conoceria
su realidad Unicamente a través de versiones on@s@menes e interpretaciones.
También recalca que el periodismo es una activideglectual y su funcion en la
medida que se desarrolla. Se corrompe su funci@mdou se tergiversa, miente o

negocia respecto a la informacion.

En la actualidad, las facultades de Comunicacioniabm las de Periodismd se

plantean como centros de ensefanza integral, céin de hacer del periodismo una
profesién especializada. La demanda ha hecho geresein gran niamero de centros de
estudio en donde se ensefian las bases practitapadesionalizacion, ademas de un
trasfondo tedrico que reflexiona sobre el papelodemedios de comunicacion en la
sociedad contemporanea. En ese sentido, el periodéparece como un oficio que
conjuga la practica en la busqueda de historiadacosflexion sobre el papel que debe

jugar la produccién publica en la sociedad.

El periodismo también se basa en la construccionrdeslato trascendental sobre la

17 Lefiero L. y Marin C. (1986Manual de periodismo”.México. Tratados y Manuales Grijalbo. (Consultazidde
abril 2015).

18Murioz J (02/2004):Sala de Prensa’ Recuperado de http://www.saladeprensa.org/art86(Consultado: 20 de
abril 2015).
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realidad. Existen diversos tipos de periodismo; aun cuando su objetivo siempre sea el de
informar, las diversas perspectivas se clasifieaaaierdo a los temas de interés y a las
maneras en las que se materializa el relato. Biglel XX se ha generado, ademas, una
nueva clasificacion entre el periodismo informatigentrado en lo coyuntural y en la
transmision de acontecimientos extraordinarios, ly periodismo investigativo,
alimentado por el interés en desarrollar las hesomas cotidianas y lograr establecer
un relato de largo alcance historico. Por eso,@et@fio 1945, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia Cu#ura (UNESCO) establece la

libertad de expresion y la libertad de prensa.

1.9.1.- El periodismo segun la UNESCB

La UNESCO es el unico organismo de las Nacioneslasngue tiene el mandato de
defender la libertad de expresion y la libertagpdnsa a través del buen periodismo. Y
por eso establece el Cédigo Internacional de laaktiel periodismo que sugiere lo

siguiente:

* El derecho del pueblo a una informacion veridicaEl pueblo y las personas
tienen el derecho a recibir una imagen objetivdadeealidad por medio de una
informacion precisa y completa, y de expresargseriente a través de los diversos

medios de difusion de la cultura y la comunicacion.

1%Asamblea General Extraordinaria del Colegio Domimicde Periodistas. (1994 6digo Internacional de Etica
Periodistica de la Unesco’Republica Dominicana. Unesco Org. Recuperado de
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/@TI/images/wmn/code%200f%20Ethics%20Collegio%2
0de%20periodistas.pd{Consultado: 20 de abril, 2015).
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Adhesion del periodista a la realidad objetivala tarea primordial del periodista
es la de servir el derecho a una informacion veaigi auténtica por la adhesion
honesta a la realidad objetiva, situando consaiegm¢e los hechos en su contexto

adecuado.

La responsabilidad social del periodista:En el periodismo, la informacion se
comprende como un bien social, y no como un sirpplducto. Esto significa que
el periodista comparte la responsabilidad de larmécion transmitida. El
periodista es, por tanto, responsable no solodrands que dominan los medios de
comunicacion, sino en ultimo énfasis frente al grahlico, tomando en cuenta la

diversidad de los intereses sociales.

La integridad profesional del periodista: ElI papel social del periodista exige el
que la profesion mantenga un alto nivel de integticesto incluye el derecho del
periodista a abstenerse de trabajar en contra glemwicciones o de revelar sus
fuentes de informacion, y también el derecho dégpaar en la toma de decisiones

en los medios de comunicacion en que esté empleado.

Acceso y participacion del publico:El caracter de la profesion exige, por otra
parte, que el periodista favorezca el acceso dbliggia la informacion y la
participacion del publico en los medios, lo cuatliye la obligacion de la

correccion o la rectificacion y el derecho de respal.

24



Respeto de la vida privada y de la dignidad del hobme: El respeto del derecho
de las personas a la vida privada y a la dignidadama, en conformidad con las
disposiciones del derecho internacional y nacigug conciernen a la proteccién
de los derechos y a la reputacién del otro, asibdasleyes sobre la difamacion, la
calumnia, la injuria y la insinuacién maliciosachka parte integrante de las normas

profesionales del periodista.

Respeto del interés publicoPor lo mismo, las normas profesionales del periadis
prescriben el respeto total de la comunidad natioda sus instituciones

democraticas y de la moral publica.

Respeto de los valores universales y la diversidag las culturas:El verdadero
periodista defiende los valores universales deldnismo, en particular la paz, la
democracia, los derechos del hombre, el progresialspla liberacion nacional, y
respetando el caracter distintivo, el valor y lgnilad de cada cultura, asi como el
derecho de cada pueblo a escoger libremente yrdiésaisus sistemas politicos,
social, econdmico o cultural. El periodista papicitambién activamente en las
transformaciones sociales orientadas hacia unaran@g@nocratica de la sociedad y
contribuye, por el dialogo, a establecer un clineacdnfianza en las relaciones
internacionales, de forma que favorezca en todopat y la justicia, la distension,

el desarme y el desarrollo nacional.

La eliminacion de la guerra y otras grandes plagaa las que la humanidad esta

confrontada: EI compromiso ético por los valores universale$ ldumanismo
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previene al periodista contra toda forma de apalogile incitacion favorable a las
guerras de agresion y la carrera armamentistipacedmente con armas nucleares,
y a todas las otras formas de violencia, de odie discriminacion, especialmente

el racismo.

1.9.2.- El periodismo informativo

El periodismo informativo consiste en informar solws hechos actuales que tienen
importancia para un determinado grupo de personaara el publico en general. Su
interés primordial es localizar eventos de indolguatural, casi siempre referentes a un

personaje 0 a un acontecimiento.

La tarea mas importante que ha de cumplir esta aasperiodismo es lograr que la
transmision de las noticias resulte actual paractosumidores, a la vez que genera

cierto impacto en el pablico, pues de lo contraticaracter informativo se perderia.

1.9.3.- El periodismo investigativo

Mark Lee Hunter, (1992), sostiene en el libro, fferiodismo de investigacion no es
periodismo convenciona® que la actividad periodistica de investigaci@méi la tarea

de revelar cuestiones encubiertas de maneras @deléye por alguien en una posicion
de poder o de manera accidental, detras de una caatica de datos y circunstancias
que dificultan la compresion. Por lo tanta se cange que es una actividad que

requiere el uso de fuentes y documentos tantbkcps como secretos. El periodismo

20Lee M. (1992)¢El periodismo de investigacion no es periodismawencional’ UNESCO. Recuperado de
http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002264/2 2487 (Consultado: 20 de abril, 2015).
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investigativo depende del material recolectado megedo a partir de la iniciativa del

propio periodista.

1.10.- Medios de comunicacién para el desarrollowiladano

Cuando un comunicador o medio de comunicacion desgbstar por una propuesta de

desarrollo esta tomando tres opciones: Informdretamer, educar.

La funcién de informar es competencia de la radidelevision, los diarios y revistas.
Asi como la funcidbn de recrear ya que la sociedadesita de espacios de

entretenimiento y ocio.

Una tercera funcion es la de edy@artendida como la posibilidad de brindar elementos
para la reflexion y andlisis de la realidad. Pesuita que estas tres funciones ya no son
suficientes cuando para vivir se requieren de gdadies democraticas y participativas.
Hoy, los medios de comunicacion enfrentan un nuet@ optar por una propuesta de

desarrollo.

Un medio de comunicacién que opta por una propubstdesarrollo humano local no
le es suficiente trabajar sélo con las tres furesonradicionales. Un medio de
comunicacion que solo se limita a informar se rasfamismo la posibilidad de ser un
activo actor comprometido en la solucion de lobfmmas de su localidad o de su pais.
Pero ademas un medio de comunicacion tiene unénvide desarrollo incompleto
cuando no se le reconoce a la poblacion y sus izagaones la capacidad e iniciativa y

de propuesta.
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La Constitucion Ecuatoriana aprobada en el 2008 anexl referéndum, en su articulo
19 menciona que la ley regulara los contenidos i@osit en los medios de
comunicacion. La asamblea constituyente aprueliRegistro Oficial No. 22, del 25 de
junio de 2013, la Ley Organica de Comunicacionalediendo lo expuesto en la

Constitucion.

1.11.- Responsabilidad de los medios informativosegun la Ley Organica de

Comunicacior/t

Para tratar el tema de la responsabilidad de laBaménformativos, nos serviremos de
los articulos 20 y 21 de La Ley Organica de Conmagién, compuesta por 119 articulos

de alta relevancia.

Art. 20.- Responsabilidad ulterior de los medioscdmunicacion.- Habra lugar a
responsabilidad ulterior de los medios de comuwidce en los &ambitos

administrativo, civil y penal cuando los contenidaifundidos sean asumidos
expresamente por el medio o no se hallen atribedpticitamente a otra persona. Los
comentarios formulados al pie de las publicaci@testronicas en las paginas web de
los medios de comunicacién legalmente constitugdyan responsabilidad personal de
quienes los efectien, salvo quelos medios omitamplir con una de las

siguientes acciones:

2’Asamblea Nacional del Ecuaddiia Ley Organica de la Comunicacion”(2013). Registro Oficial N°22
(Consultado: 20 de abril 2015).

28



* Informar de manera clara al usuario sobre su pafsosespecto de los

comentarios emitidos.

 Generar mecanismos de registro de los datos péesorgue permitan su
identificacibn, como nombre, direccion electronioggédula de ciudadania o

identidad.

» Disefar e implementar mecanismos de autorregulagiéreviten la publicacion, y
permitan la denuncia Yy eliminacibn de contenidose qulesionen los

derechos consagrados en la Constitucién y la ley.

Los medios de comunicacion solo podran reprodueitsajes de las redes sociales
cuando el emisor de talemnsajes esté debidamente identificado; si los medios

de comunicacién no cumplen con esta obligaciongréen la misma responsabilidad
establecida para los contenidos publicados en gingpaweb que no se hallen

atribuidos explicitamente a otra persona.

1.12.- Solidaridad e indemnizaciéon de los mediosegun la Ley Organica de
Comunicacion22

Art. 21.- Responsabilidad solidaria de los mediescamunicacién.- EI medio de
comunicacion  sera solidariamente  responsable  pors landemnizaciones

y compensaciones de cardcter civil a que haya,lygarincumplir su obligacion de

22Asamblea Nacional del Ecuaddiia Ley Organica de la Comunicacion”(2013). Registro Oficial N°22
(Consultado: 20 de abril 2015).
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realizar las rectificaciones o impedir a los afdotael ejercicio de los derechos de
réplica y de respuesta ordenados por la Superiatem de la Informacion y
Comunicacion, previo el debido proceso, y que hda generadas por la difusion de
todo tipo de contenido que lesione derechos humaaaogputacion, el honor, el buen
nombre de las personas y la seguridad publica stabdB, de acuerdo a lo que establece

la Constitucion vy la ley.
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CAPITULO Il

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se presentan los resultados deestas, entrevistas y revision

bibliogréfica.

2.1- ENCUESTA

Grafico No. 1

¢, Qué tipo de relacion cree que tiene el Consejo Riacial de Manabi con El

Diario?

PORCENTAIJE

D PERIODISTICA EEMPRESARIAL B GUBERNAMENTAL

FUENTE: Lectores de El Diario
ELABORADO POR: Evelyn Pinargote Macias
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS GRAFICO No. 1:

Para un entendimiento de las entidades publicaa yelbcion con los medios de
comunicacion se requiere analizar a fondo los paxee produccion y distribucion de
los mensajes, el contenido y el impacto en la awtheque dependen de la calidad
periodistica. Monitoreando el Consejo ProvincialManabi dentro de los reportajes

que publica El Diario sobre aquella entidad.

En el analisis de esta pregunta se logra deteatael60 % de las personas cree que la
relacion que tienen ambas entidades es periodistieatras que un 30% sostiene que

la relacion que manejan es empresarial y un 1@8&ga que el vinculo entre ambas

empresas es gubernamental.
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Grafico No. 2

¢, Como cree que El Diario se relaciona con el Consdprovincial de Manabi?

PORCENTAIJE
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FUENTE: Lectores de El Diario
ELABORADO POR: Evelyn Pinargote Macias

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS GRAFICO No.2:

Los periodistas tienen la profunda vocacion y profesionalismo de informar a través de
los medios de comunicacién. Deben involucrarse en todo tipo de noticias y hechos que

impulsan el desarrollo de la ciudad.

De acuerdo a la interrogante, las personas sostienen que el Consejo Provincial de
Manabi se relaciona con El Diario a través de las ruedas de prensa, resaltando un

porcentaje del 60 %. Seguido por el lanzamiento de proyectos un 25 %, un 10 %
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inauguracion de las obras y el ultimo 5% debidorasersatorios.

En la tercera escala se encuentra la inaugura@éobechs con un 10%, y por altimo
estan los conversatorios de la entidad arrojandé%rAsi queda demostrado que de
aquella manera el Consejo Provincial de Manabélseiona no solo con El Diario sino
con los otros medios de comunicacion de la proaincel pais. Ademas el Consejo
Provincial cuenta con el departamento de Comurdoapara impulsar una plataforma

comunicativa sobre las actividades de la entidad.
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Grafico No. 3

¢,Cree usted en las noticias que publica El Diaricobre el Consejo Provincial de

Manabi es de alta credibilidad?

PORCENTAIJE

P TAJE

S

NO

FUENTE: Lectores de El Diario
ELABORADO POR: Evelyn Pinargote Macias

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS GRAFICO No.3:

Un hecho considerado noticia es un género conformado por fotografias y parrafos que
muestra al lector un hecho. Ofrece una informacion precisa y concreta de lo que esta

sucediendo en su entorno.

El periodico El Diario debido a ser considerado un medio de comunicacién de elite,

presenta noticias e informacion, divididas y clasificadas en secciones como: deporte,
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temas de hogar, locales, sociales y farandula.

Segun las estadisticas hechas a mismos comunisasmriales, pescadores, albaiiiles,
abogados, estudiantes, amas de casas y obreraspidevincia de Manabi, sostienen
que el 80 % de las noticias que publica El Diado de alta credibilidad, mientras que

un 20 % cree que este tipo de informacion desirdarenla ciudadania.
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Grafico No. 4

¢, Cree que la informacién entregada por los funciorras del Consejo Provincial de

Manabi es investigada por los periodistas?

PORCENTAIJE

E PORCENTAIJE

FUENTE: Lectores de El Diario
ELABORADO POR: Evelyn Pinargote Macias

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS GRAFICO No.4:

Esta perspectiva de investigacion vigente hoy en doncluye que las audiencias
experimentan una serie de necesidades de candfttenativo y de orientacion y usan a
los medios, entre otras alternativas funcionalag patisfacerlay muestra de ello son

los resultados que se vertieron en esta investigacion.
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Un 75 % sostiene que la informacion entregada psrflincionarios del Consejo
Provincial de Manabi si es contrastada por loogdetas de El Diario, considerando asi

un buen elemento de comunicacion que atrae alquipla los lectores.

La muestra ademas establece que un 25 % no crda ouiermacion sea investigada y

contrastada por los periodistas de El Diario.
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Grafico No. 5

¢,Cree que la informacion entregada por los jefes gartamentales del Consejo

Provincial de Manabi es contrastada por de El Dian?

PORCENTAIJE

4 PORCENTAIJE

80

sl \

NO

FUENTE: Lectores de El Diario
ELABORADO POR: Evelyn Pinargote Macias

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS GRAFICO No. 5:

En El Diario encontramos distintos tipos de crénicas y reportajes que reunen las
caracteristicas citadas diferencidandose por los temas que tratan y abordan dentro del

Consejo Provincial de Manabi.

Las respuestas obtenidas en la investigacion esro@on notable evidencia, que el 80

% de los entrevistados sostienen que la informacditregada por los jefes
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departamentales del Consejo Provincial de Manaboesastada por los periodistas de
El Diario, mientras que el 20 % respondié que agurinformaciones no son

contratadas.
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Grafico No. 6

.Qué estilo periodistico cree que maneja el diario para dar a conocer las noticias

del Consejo Provincial de Manabi?

FUENTE: Lectores de El Diario
ELABORADO POR: Evelyn Pinargote Macias

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS GRAFICO No. 6:

La noticia se compone de tres partes: titular, lead o entradilla y cuerpo de la noticia. La
redaccion de la noticia presenta unas pautas rigidas con escaso margen para la

creatividad u originalidad por parte del profesional de la informacion.

Es evidente que con la expresion del 60 % de losestados, se logra afirmar que la

poblacién disfruta la manera de como les entregamfdrmacion del reportaje sobre los
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hechos que marcan al Consejo Provincial de Manafzvaés de la publicacion en El

Diario.

Por otra parte es muy importante involucrar el 2@édos investigados les agrada la

entrevista, el 15 % la opinién y restante sient&oiéam por crénica arrojando un

resultado del 5 %.
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2.2.- ENTREVISTA

Entrevistado: Sefior Andrés Alcivar, periodista deEl Diario.

Andrés Alcivar es periodista de Medios Ediasaaldja especificamente para El Diario

y Manavision realizando reportajes sobre comunigatitica y problemas sociales.

El explico que el material que emite la Direcci6@ @omunicacién del Consejo
Provincial de Manabi es sumamente bueno y de alidad, aunque no todo el trabajo
de comunicacion organizacional que se envia eszadd por los medios de

comunicacion donde labora.

Informé que los boletines de prensa, los correest@nicos y la informacién que
transmiten por las redes sociales son utilizadoslemedio de comunicacién “El
Diario” para realizar notas periodisticas y refolaa entrevistas y asi ejecutar breves y

secundarias.

Ademas explicO que esta direccibn de comunicacitgtiticional cuenta con una
estructura comunicacional amplia porque realiz@ontajes para diferentes medios de

comunicacion: prensa, radio y television.

Uno de los factores importante que el periodistdrds Alcivar, rescata es la Direccion

de Comunicacion del Consejo Provincial de Manatm, Ias fotografias que envian a

través de mail o boletines de prensa.
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Resalta que las imagenes son de buena calidad snadadeson consideradas,
periodisticamente publicables por los editores azlios Ediasa, empresa a la que

pertenece El Diario, manabita de libre pensamiento.

2.3.- REVISION BIBLIOGRAFICA

En los resultados del andlisis de documentos setdesimilitudes en las publicaciones

realizadas por ambas instituciones. En cuantaevlaion de la pagina web, se observo

noticias con un modelo similar a los boletines Bpa.
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CAPITULO 1l

DISENO DE PROPUESTA

3.1.- Tema

“Analisis de la relacion de la prensa con el Gaimealtlel Consejo Provincial de Manabi.

Estudio de Caso: El Diario. Periodo 2014".

3.2.- Objetivos de la propuesta

* Implementar un nuevo formato de informacion pestida en el Departamento de
Comunicacion del Consejo Provincial de Manabi aésade capacitacion cuyo
contenido mejorara la calidad de informacion de davidades que realiza el
Consejo Provincial para su respectiva publicaciotraaés de los medios de

comunicacion.

* Presentar una nueva forma de escribir en el Daparttd de Comunicacion del
Consejo Provincial de Manabi sobre las notas pisticds basandose directamente
en la economia de palabras para generar mayorifeate forma sustentable y

exclusiva en los medios de comunicacion principabmen El Diario.

e Educar sobre como brindar un servicio informatien cesponsabilidad ulterior y
orientar al equipo de comunicacion de este medibresla Ley Organica de

Comunicacioén del Ecuador.
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3.3.- Calidad de la propuesta

La idea de la investigacion es determinar la cdlida informacién que contiene El

Diario sobre el Consejo Provincial de Manabi.

3.4.- Fundamentacion de la propuesta

La propuesta tiene su fundamento en la investigad#& campo y en los resultados
obtenidos; los cuales demuestran la factibilidackvigr para esta alternativa.
Enfatizamos claramente que esta muestra nos bdanmaortunidad para establecer este
proyecto y desarrollar una mayor calidad, en cualt@ontenido periodistico del
Departamento de Comunicaciéon del Consejo Provinbi@l Manabi para diversos

medios de comunicacién, principalmente para EliDiar

3.5.- Sintesis de la propuesta

El Consejo Provincial de Manabi a través del Depaento de Comunicacion brinda
informacion a los medios de comunicacién princigaite a El Diario. Ademas

alimenta su pagina web y redes sociales con lasiamte los proyectos y turismo de la
entidad que estad al alcance de todos los ciudaddaoslanabi y para mejorar la
comunicacién como parte de la relaciébn y vinculac@dbn la prensa se propone
impulsar un plan para contribuir y mejorar la caticcomunicativa y periodistica de esta

entidad publica.
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A partir de los fundamentos tedricos, se elabogirdéguesta, en el cual se incorpora la
importancia de la comunicacion cuya intencion edafecer una estrategia para
establecer qué géneros periodisticos ayudan a nmant@mas informados a los
ciudadanos de 20 a 25 afios de edad sobre los hedtiesas y proyectos del Consejo

Provincial de Manabi dentro de su vinculacion @prensa.

3.6.- Estrategia

Como parte de la estrategia planteada para Eidsarsugiere contratar una compariia

consultora que asesore a los miembros directieoEld DIARIO. También crear un

sistema de capacitaciones semestrales.

3.7.- Responsable

El principal actor quien tiene la responsabilida@ata en el desarrollo y cumplimiento

de la presente propuesta es: Evelyn Pinargote Blacia

3.8.- Duracion

Se considera inmediata la aplicacion del proyeteduraciéon es de seis meses.

3.9.- Area de desarrollo de la propuesta

El area de desarrollo de la propuesta sera: laadmlredaccién del Departamento de

Comunicacion de Consejo Provincial de Manabi, cufiasciones de producir

47



informacion periodistica para su respectiva pubi@a a través de los medios de
Comunicacion. Este trabajo propone mejorar y $igaradindmicamente los géneros

periodisticos a través de charlas y capacitaciones.

3.10.- Marco institucional del Consejo Provincial @ Manabi

La Ley de Régimen Provincfdl define a los Consejos Provinciales como una
institucion de derecho publico con autonomia prgpiapresenta a cada provincia del

Ecuador.

El Consejo Provincial de Manabi como persona joaidy con patrimonio, esta
capacitado para realizar todos los actos juridiees sean necesarios, amparado en la
Constitucion de la Republica, su propia Ley, y dengyes conexas, esta libertad
demuestra la capacidad de la Institucion para fengidn y eliminacién de sus activos
segun las actividades y obras que la instituci@mpeva, ejecute, ordene y fomente.
Fundamentalmente su objetivo principal es imput$atesarrollo cultural y material de
la provincia, y colaborar con el Estado y las muyaikdades de la respectiva
circunscripcion para la realizacion armonica de fiags nacionales; para el efecto
realiza actividades de construccion, mantenimieieteias de comunicacion y obras de
infraestructura utilizando los bienes de larga ddracomo instrumentos que permiten
el desarrollo armoénico de las obras programadasesreficio de la colectividad

manabita.

23Consejo Provincial de Manabi. (201®é&gimen Provincial y los Consejos ProvincialeRecuperado de
http://app.manabi.gob.ec/. (Consultado: 20 de 204d5).
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Consejo Provincial de Manabi inicié su vida Institmal el 11 de marzo de 1947
siendo su primer presidente el médico, Oswaldo Mareira. Actualmente y tomando
la figura de Gobierno Provincial, este organismté ggecedido por el ingeniero

Mariano Zambrano Segovia.

3.10.1.- Organigrama del Consejo Provincial de Mara

Prefecto

!

Vice-prefecta

'

P P Departamento de | | Entrega de
Redaccion < N > . .
comunicacion informacion
l l v
Periodistas Publicidad Distribucion de
informacion

Por ser El Diario un medio de comunicacion de aléoriedad en la provincia, es

necesario conocer sus inicios.

3.10.2.- Misién

Una administracion provincial técnica y eficienigedtrabaja por hacer de Manabi un

modelo de produccion y desarrollo Integral en hierefle sus habitantes.

24 Marco Institucional del Consejo Provincial de Mainalisponible http://www.manabi.gob.ec. (Consultazidde
abril 2015).
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3.10.3.-Vision

Hacer de Manabi un polo de desarrollo turisticanewial, agricola, industrial y

artesanal, en los ambitos nacional e internacional.

3.10.4.- Aplicaciones corporativas del Consejo Prowial de Manabi

Con la finalidad de ofrecerles herramientas queasiide apoyo para el desempefio de

las funciones diarias de los servidores de latuasbn, proporcionan una gama de

aplicativos disponibles por medio de sus sitios :whtip://app.manabi.gob.ec/ y

http://www.manabi.gob.&e

3.10.5.- Competencias del Consejo Provincial de Mahi

Ejecutar, en coordinacién con el gobierno regioolatas en cuencas y micro cuencas.

» La gestion ambiental provincial.

e Planificar, construir, operar y mantener sistenmed&io.

» Fomentar la actividad agropecuaria.

* Fomentar las actividades productivas provinciales.

25 Consejo Provincial de Manabi. (2013)plicaciones corporativas del Consejo Provinci# Manabi”.
Recuperado de http://app.manabi.gob.ec/ y http:/mvanabi.gob.ec, (Consultado: 20 de abril 2015).
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* Planificar, construir y mantener el sistema viabd#ito provincial, que no incluya

las zonas urbanas.

* Implementar un sistema nacional de planificaciontigpativa y formular los

correspondientes planes de ordenamiento territorial

» Gestionar la Cooperacion internacional para el dumngnto de sus competencias.

3.10.6.- Autoridades del Consejo Provincial de Markd 2010-2015

El Consejo Provincial de Manabi tiene como princigatoridades a: Ing. Mariano

Zambrano como Prefecto y la Arg. Clara Zambrano.

3.10.7.- Trayectoria histérica del Consejo Provinal de Manabi

Los Consejos Provinciales nacieron con la Repubéinala constitucion de 18#3 en

su articulo 80 se sefala que en cada provinciadhabr Consejo Provincial, sin
embargo, su funcion era de asesor del Gobernadola derovincia en asuntos
relacionados con la administracion publica. Asi kgeras innovaciones caminan estos
organismos hasta el afio 1945, siendo Presiderdectbr José Maria Velasco lbarra
dispone que en la Constitucion Politica de la Rigallse establezca que en cada capital
de provincia habra un Consejo Provincial, cuyoseis fundamentales seran

vigorizar la provincia, impulsar su progreso Y vilagla con los organismos centrales.

26Consejo Provincial de Manabi. (2013)rayectoria histérica del Consejo Provincial deadiabi”. Recuperado de
http://www.manabi.gob.ec. (Consultado: 20 de Abdil2).
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En consecuencia la creacion de los consejos prial@sc del Ecuador, como

instituciones de desarrollo, tiene su fundamergallen la Carta Politica de 1945.

De esa fecha, que constituye el punto de partiti ipicial de la existencia de los
Consejos Provinciales del Ecuador, por su impoamnotamos algunos aspectos que
guardan relacion directa con la conformacion y faues funcionamiento, por primera
vez, del Honorable Consejo Provincial de Manabi:Uey de Régimen Politico y
Administrativo de la Republica del Ecuatfprpromulgada en el Registro oficial No.
357 de agosto de 1945, establece las normas pdémacbnamiento de los consejos

provinciales.

Al aprobarse la Ley de Régimen Provincial en lasGitucion Politica del afio 1967, y
su publicacion en el Reg. Of. No. 112, del 10 deré® de 1969, se dispone la eleccion
por votacion popular del Prefecto Provincial quedsepor primera vez en al afio de
1970 y hasta el afilo 2000 han asumido esta digridadrefectos Provinciales en la
Provincia de Manabi. A partir de la expedicidon gericia de la Constitucion Politica
No. 18 de la Republica, se constituye como la adtiestatal que a nombre del Estado,
en la provincia, ejerce el gobierno, la represeatag administracion politica, articula y
ejerce la intermediacion de las acciones de logegulis nacional y municipalidades en

el &mbito nacional.

2’Consejo Provincial de Manabi. (2019)ey de Régimen Politico y Administrativo de la Riejica del Ecuador’
Recuperado de http://www.manabi.gob.ec/?page_idefq@tado: 20 de abril 2015).
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3.10.8.- Origen del nombre Manabi

Durante mucho tiempo se difundié una version equada respecto al origen del

nombre de Manabi. Se lo atribuia a voces quichuasignificaban “tierra sin agua”.

Hasta que se conoci6 la verdadera version propwde por el Cronista de Indias,
Pedro Cieza de Leo6n, que en su libro titulado fdéanca del Perif, publicado en
Espafa en el afio 1553, en el capitulo XIVI, afiqpa Manabi, es el nombre de una
tribu aborigen, que a la época de la llegada derioseros conquistadores por nuestras
tierras, habitaba estas comarcas, al igual que dtitaus, algunos de cuyos nombres

perduran hasta el presente.

La version de Cieza, que recorrio los territori@s ld actual parte septentrional de
América del sur, entre los afios, 1535 a 1552, aafammo a los conquistadores
Pizarro, Benalcazar, Caceres, y otros conquistadaranifiesta: y los principales
pueblos donde los naturales usan labrarse en esta@a son: Passaos, Xaramixo,
Pimpamguase, Peclansemeque, y el valle se Xagua&hijaXaraguaca; y otros que no

se cuentan, que estan a una parte y otra.

Se trata por lo tanto de la tribu Marfdpb del nombre del cacique que dio nombre a

dicho pueblo aborigen, como era la costumbre erlEguiempos.

28Cieza P Crénica del Per(”. (1553). Esparia. Con Privilegio Real. (Consultadod®@bril 2015).
2°Consejo  Provincial de Manabi. “Origen del nombre Manabi” (2013). Recuperado de

http://www.manabi.gob.ec/?page_id=198. (Consutt28ale abril 2015).
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3.10.9.-La comunicacion en el Gobierno del ConseRrovincial de Manabi

Existe una fuerte conexion entre el Gobierno Pr@al de Manabi y los medios de
comunicacion. La administracion publica de los golos seccionales de hoy afronta
una situacion en el manejo de sus necesidadesfatenacion revistiendo un factor

fundamental para una buena gestion y para conselduilen gobierno.

Ademas de manejar adecuadamente los requerimigatmgormacion tradicionales, se
hace necesario aplicar estrategias de comunicgciérmpermitan facilitar la creacion de
redes de interrelacion entre los diversos actosggatégicos de una sociedad en

concreto, que permita un escenario relacional

En ese orden de ideas, los planes estratégicosomenecacion tradicionalmente
encaminados a establecer lazos fuertes entre |AScg® publicas locales y los
ciudadanos, consiguen con la Gobernanza un nuemmpcacade accion y es el
fortalecimiento también de las relaciones entre doversos actores estratégicos del
Consejo Provincial para obtener un proyecto consetts de largo plazo que permita
consumar los intereses de cada uno de ellos, tetrgo y de la sociedad local en su
conjunto. En esa proyeccion, la consecucién dentoreo comunicacional favorable
facilitaria el tramite y la habilidad para gestiomercepciones y estructurar redes de
relaciones entre los diversos actores municipafesjentando una cultura de
participacion orientada al consenso y al fomensiesiatico de las relaciones de
cooperacion, el cual constituye la habilidad mdsrahle en el gobierno de esta época.

(Consejo Provincial de Manabi, 2015).
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El trabajo de comunicacion en red, constituye @biadiferencial de mayor importancia
en relacion con las habituales formas de gestiohligall unidireccional y una
trascendental manera de enfrentar con eficacieetos de los cambios que se avecinan
en la conduccion de las cada vez mas complejas etempas municipales. Esto se
logra con el pleno convencimiento de que para nadiEar estos objetivos se debe
acceder en primera instancia al fortalecimientoadglital humano destinado para las

labores comunicativas.

3.11.- Marco institucional de El Diario

El Diario es un medio de comunicacion que estarenlacion desde el 13 de Marzo de
1934 en Manabi. Pertenece al grupo de medios dergoation EDIASA. Su director

es Pedro Zambrano Lapenta. Es un periodico tabjosieeditor es Jaime Ugalde.

En este medio de comunicacion se caracteriza paurseliario serio con noticias de
comunidad, cronica roja, farandula y deportes. &lotente trabajan mas de 200
personas. Los puntos de circulacion son todosdasones de Manabi. Sus fotografias

de portada enfocan problemas sociales, dolor, deisgry deportes.

Tanto su director, Pedro Zambrano Lapenta, comed#tor, Jaime Ugalde, sostienen
que el contenido y fotografias lo manejan con resgbilidad, sin afectar ni ofender a
la victima. Todas sus notas periodisticas cuerdgarupa fotografia que va acompafada
de un pie de foto. Con el eje de las noticias buscantener informada a la ciudadania

sin morbo ni sensacionalismo.
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Este periddico tiene cuatro fotdgrafos oficialeslemas todos sus periodistas cuentan
con una camara digital que generalmente la utiligara sus coberturas diarias. El

eslogan del periodico es “Manabita de libre penesatul'.

3.11.1.- Linea editorial de El Diario

El Diario maneja una linea editorial directa y [acSus noticias son contundentes sin
afectar a nadie. Se apegan a la Ley Organica deud@oation y al Manual de
Redaccion que contiene este medio de Comunicadidemas publica noticias de
Manabi, Ecuador y el mundo. Es una empresa indég®e que busca contribuir al
desarrollo social y econdmico de Manta y ManalonRreve y defiende la libertad de
expresion, el pluralismo de ideoldgico, la demoergcsus instituciones. Esta mas cerca
de la comunidad, comerciantes, pescadores, obranags de casa, artistas, taxistas,
profesores y estudiantes y campesinos. Es un dianotendencia popular, cuyo eje
principal de la portada es impactar a la ciudadeoihechos importantes que suceden

en la comunidad.

3.11.1.1.- Manual de El Diario

Medios EDIASA, grupo de comunicacion al que perten&l Diario, cuenta con
documentos denominado “Manual de Estilo” que lo lempen todos sus medios
informativos. El documento contiene 76 paginas yneima sobre ortografia,
utilizacién titulos, signos, siglas, estilos deastién, normas estéticas para la prensa

escrita.
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3.11.2.- Estructura de El Diario

Algunas de las paginas de El Diario son en blano@gro, mientras que otras son a
color. La portada se caracteriza por ser atragtimeostrar casi siempre fotografias de
hechos que suceden en Manabi. Cuentan la noticia sacede. Cada nota periodistica
va acompafada de una fotografia. El periddico wdalien dos secciones: El Diario y
Vida. En la primera seccion cuentan los problemeassyiceden en Manabi mientras que
en la segunda resalta el ambito cultural y depmrtha contraportada de Vida se
complementa con informacion exclusiva de los equipelubes deportivos de Manta,

Manabi, Ecuador y el mundo.

3.12.- Cronograma de la propuesta

Las actividades se desarrollaran con alto profediEmo y serd guiada por una base

comunicativa donde el eje primordial serd el mensljas aun porque hoy en dia la

variedad de mensajes y estilos comunicativos derrivdcion hace que los seres

podamos mantener contacto con personas, empresganjzaciones.

57



TABLA 1. Cronograma de la Propuesta
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CONCLUSIONES

En conclusion, se demostré que la relacion del &abi del Consejo Provincial de
Manabi con El Diario es estrictamente periodistgia, embargo presenta falencias
dentro del ambito informativo aunque queda demdstrgue tanto el medio de
comunicacion como la entidad publica, cumple canréglamentos y disposiciones de
la Ley Organica de Comunicacion que entré en vigeet 25 de junio del 2013 en

Ecuador.

Del trabajo general se concluye lo siguiente:

* Las notas periodisticas de El Diario contienenrmfacion y fotografias de los
proyectos que impulsa el Gobierno del Consejo Roiei de Manabien algunos

cantones de la provincia.

» El tipo de relacion que tiene El Diario con el Gapsprovincial de Manabi es
netamente periodistico y ademas contiene noti@as giferentes tipos de lectores

como empresarios, artistas, emprendedores, paliicieportistas.

* El nivel de credibilidad que tiene El Diario ante diudadania, luego de haber

publicado una noticia del Consejo Provincial de Btdnes alto puesto que la

informacion cumple con todas las fuentes periaristi
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« Otro detalle importante es que las fotografiasadeobras, noticias y proyectos del
Consejo Provincial de Manabi son publicadas eniafi®debido al caracter de

importancia que este posea.

* Hay notas periodisticas que contienen dos fotagaffada fotografia lleva un pie

de foto que explica lo que sucede y el lugar ddnde¢omada la imagen.

* Los géneros periodisticos que mas utiliza este erdglicomunicacion para publicar

las noticias del Consejo Provincial de Manabi sosreportajes y las entrevistas.

Del trabajo de campo se concluye lo siguiente:

» Este medio de comunicacion nunca ha sido sanciopadta Superintendencia de
Informacion y Comunicacion tras haber realizado pagblicaciones de notas
periodisticas y reportajes del Consejo ProvincelMinabi ya que cumple con

todas las fuentes y garantias de la Ley Organic@oeunicacion (LOC).

* Debido a que el periédico tiene un posicionamignivilegiado en Manabi, ha
logrado un publico fiel que busca leer los Ultimmosntecimientos presentados en el

Consejo Provincial de Manabi a través de sus ryog@seros periodisticos.

* Los géneros periodisticos de El Diario en relacdtas notas periodisticas que
publica del Consejo Provincial de Manabi cumpléulacion de mostrar al lector

los hechos que ocurren en Manabi mostrando elrdéeate la provincia. Tanto El
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Diario como el Consejo Provincial busca en los geneeriodisticos mantener

informada a la ciudadania de una forma eficaz.

Tanto El Diario como el Consejo Provincial de Manaltravés del Departamento
de Comunicacion, contiene un consejo de regulamid@a intencién es mejorar la

calidad periodistica para mantener la credibilidadas empresas que representan.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a la investigacion, este trabajo hafwergcia al analisis detallado del
contenido periodistico emitido por el Departamedo Comunicacion del Consejo
Provincial de Manabi a la sala de redaccion de Hri@ a través de correos
electrénicos y boletines de prensa, los cualesutieggla conclusion que se debe tener

en cuenta las siguientes recomendaciones:

* Impulsar la idea de reestructurar el contenidoopkéstico que el Departamento de
Comunicacion del Consejo Provincial de Manabi gatra El Diario para mejorar

el contenido informativo.

» Capacitar al personal del Departamento de Comunitael Consejo Provincial de
Manabi sobre géneros periodisticos y nuevas fodeamformar para mejorar la
calidad y establecer un mejor vinculo con los regos de El Diario para su

respectiva publicacion.

* Implementar nuevas plataformas de comunicacionraedé las herramientas

digitales como paginas web y redes sociales.

» Ofrecer a los lectores reportajes y notas perigdistque denote juicios de valor
encaminados a la formacion de una cultura de libi@macion a través de su
pagina web. La idea es que los nifilos y adolessgntedan acceder a este medio

para informarse sin ningan problema.
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Fortalecer la ética periodista en relacion a lanteiede informacion para
comprender que la noticia y los reportajes pubbsaabr El Diario no pertenece al

periodista, ni al medio, ni al Consejo Provinaal Manabi, sino al publico y la

sociedad manabita.
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ANEXOS
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Anexo No. 1

Formato Revision Bibliografica
A

QCCO

Informacion de la pagina web del D.C.P.M.: Cadgime web fue revisada para
formular y sustentar el proceso de investigaciooma parte de las actividades
desarrolladas en el marco de lo que dispone el€pme la Facultad Ciencias de

la Comunicacion para la ejecucion de la tesis.

Estilo periodistico: Se analizaron los estilosiquicos del periddico El Diario,
gue circula en la provincia de Manabi, para daruataracion integrada al proceso

de investigacion.

Comunicacion: En este proceso también se analighr&ontexto de la
comunicacion guiada por la estructura organizaaiten la informacion que

comprende los ejes del desarrollo comunicativo ecawi® a traves del periodismo.

La Noticia: También se hizo un andlisis de laai@t su estructura y compontes

para sostener y equilibrar la investigacion.

Sustento Legal: Esta investigacion esta sustantad la Ley de Comunicacion,

Responsabilidad de los medios de comunicacion yigdomternacional de Etica

del Periodismo
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Bibliografia: Para la revision de la bibliografé& analizé los siguientes aspectos:
- Contenido de la informacion

- Efectividad periodistica

- Estilos y formas de escribir

- Estilos periodisticos

- Construccién y evaluacién de noticias

- Boletines de prensa
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Anexo No. 2

Formato de Encuesta
[ |

QCcCCcCOoO

Evelyn Pinargote Macias es egresada de la Facultad Ciencias de la Comunicacion y esta
realizando una encuesta sobre “Relacion de la prensa con el Gobierno del Consejo
Provincial de Manabi. Caso de estudio: El Diario. Periodo 2014”, para sustentar su tesis

previo a la obtencion de su titulo en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

1 ¢;Qué tipo de relacion cree que tiene El Diario coel Consejo Provincial de
Manabi?

+ Periodistica + Empresarial + Gubernamental

2 ¢ Coémo cree que El Diario se relaciona con el Cajs Provincial de Manabi?
+ En ruedas de prensa + Lanzamientos de planesnauguracion de Obras

+ Conversatorios

3 ¢Cree usted en las noticias que publica El Diarisobre el Consejo Provincial de
Manabi es de alta credibilidad?

+ Sl + NO

4¢Cree que la informacion entregada por los funciarios del Consejo Provincial

de Manabi es investigada los periodistas?

+SI +NO
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5 ¢Cree que la informacion entregada por los jefegpartamentales del Consejo
Provincial de Manabi es contrastada por de El Dian?

+SI +NO

6 ¢ Qué estilo periodistico cree que maneja el diarpara dar a conocer las noticias
del Consejo Provincial de Manabi?

+ Reportaje + Entrevista + Opinion + Cronica
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Anexo No. 3

A Formato de Entrevista
Qcco

Evelyn Pinargote Macias es egresada de la Facultad Ciencias de la Comunicacién y esté
realizando una entrevista sobre “Relacion de la prensa con el Gobierno del Consejo
Provincial de Manabi. Caso de estudio: El Diario. Periodo 2014, para sustentar su tesis
previo a la obtencion de su titulo de Licenciada en Comunicacion en la Universidad

Laica Eloy Alfaro de Manabi.

1.- ¢ En qué area del periddico El Diario trabaja uged?

2.- ¢, Qué tipo de reportajes cubre?

« Comunidad Politica Problemas sociales

3.- ¢Cudl es su opinibn acerca del material emitidgor la Direccion de

Comunicacion del Consejo Provincial de Manabi?

4.- ¢Considera usted que es de buena calidad ladnihacion que emite Direccién

de Comunicacion del Consejo Provincial de Manabi?

5.- ¢ Utiliza todo el trabajo de comunicacién orgamacional que envia Direccién de

Comunicacion del Consejo Provincial de Manabi?
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6.- ¢Acerca de la informacion transmitida a travé de boletines de prensa, los
correos electronicos y redes sociales refuerzatedbajo periodistico realizado en

El Diario?

7.- ¢Cree que la Direccion de Comunicacion del Cosi® Provincial de Manabi

cuenta con una estructura comunicacional de calidad

8.- ¢ Qué factor resalta de la direccion de Comunican del Consejo Provincial de

Manabi?
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Anexo No. 4

Cronograma de actividades del Trabajo de titulacion
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Anexo No. 5

Qcco Fotografias del trabajo investigativo

Evelyn Pinargote

Macias realiza una
entrevista a un
estudiante universitario
sobre la relacion de la
prensa con el Gobierno

del Consejo Provincial

de Manabi.

Evelyn Pinargote Macias realizando dos encuestas sobre la investigacion “La relacion

de la prensa con el Gobierno del Consejo Provincial de Manabi”.
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Evelyn Pinargote
Macias dialoga con una

ciudadana

Evelyn Pinargote Macias mientras entrevista un ama de casa y un ejecutivo.
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Evelyn Pinargote Macias mientras realiza la investigacion con un joven que trabaja en
el area ventas de un local comercial, de su trabajo de titulacion sobre “La relacion de la

prensa con el Gobierno del Consejo Provincial de Manabi”.
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