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RESUMEN

El objetivo principal del proyecto es de implementar un sistema comercial
informatico que permita automatizar y mejorar los procesos administrativos de los
clientes del “COMERCIAL PALACIOS” en Montecristi y sus sucursales, el proyecto
estd basado en una investigacion llevada a cabo en el “COMERCIAL PALACIOS”
ubicado en la calle 9 de Julio frente al mercado municipal Montecristi-Manabi-

Ecuador.

En la actualidad, la gran cantidad de clientes ocasiona problemas de busqueda,
ingreso, pérdida de datos y errores al momento de realizar sus compras, este proyecto
integrador esta orientado a solucionar todos estos problemas mediante una
implementacion de un sistema informatico, la informacién del Comercial Palacios en
Montecristi y sus sucursales es importante ya que cuenta con varios registros manuales

de sus clientes y proveedores.

En este proyecto de titulacidon, se presentard por capitulos el proceso de
desarrollo del sistema de escritorio y el sistema web, en el marco introductorio se
describira la problematizacion y se justifica la razon por la cual se elaboro este

proyecto de titulacion.

El primer capitulo se mencionan las bases tedricas e informacioén que permiten
obtener conocimientos técnicos del proyecto en curso, detallando cada una de las
herramientas informaticas, la metodologia de desarrollo y las diferentes tecnologias,

y librerias con las que se trabajara en la realizacidon del presente proyecto integrador

El segundo capitulo detalla la metodologia de investigacion aplicada en
conjunto con la investigacion a realizarse, se elabora un proceso de recoleccion de
datos ademds de las técnicas, métodos y herramientas puestas en marcha en este

proyecto de titulacion.

El tercer capitulo se planteara la solucion al problema encontrado, asi como el
desarrollo de la propuesta basada en la metodologia SCRUM, el dltimo capitulo se
detalla el seguimiento y monitoreo del sistema mediante pruebas, se establecen las
conclusiones del proyecto y las recomendaciones respectivas para el buen uso del

sistema.
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ABSTRACT

The main objective of the project is to implement a commercial computer
system that allows to automate and improve the administrative processes of the clients
of the "COMERCIAL PALACIOS" in Montecristi and its branches, the project is
based on an investigation carried out in the "COMERCIAL PALACIOS" located on 9

de Julio street in front of Montecristi-Manabi-Ecuador municipal market.

Currently, the large number of customers causes problems of search, income,
data loss and errors when making purchases, this integrative project is aimed at solving
all these problems through an implementation of a computer system, the information
of the Commercial Palaces in Montecristi and its branches is important because it has

several manual records of its customers and suppliers.

In this titling project, the development process of the desktop system and the
web system will be presented by chapters, in the introductory framework the
problematization will be described and the reason why this titling project is developed

is justified.

The first chapter mentions the theoretical bases and information that allow to
obtain technical knowledge of the current project, detailing each one of the computer
tools, the development methodology and the different technologies, and bookstores

that will work on the realization of the present integrating project

The second chapter details the research methodology applied in conjunction
with the research to be carried out, a data collection process is elaborated in addition

to the techniques, methods and tools implemented in this titling project.

The third chapter will consider the solution to the problem found, as well as
the development of the proposal based on the SCRUM methodology, the last chapter
details the monitoring and monitoring of the system through tests, establishing the
conclusions of the project and the respective recommendations for the effective use of

the system.
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INTRODUCCION

En este proyecto describimos la problematica a resolver, los objetivos y los

motivos por los cuales se desarrolla este proyecto de titulacion.

Ubicacion y Contextualizacion de la investigacion

Este proyecto de titulacion tiene como enfoque principal mejorar los procesos
administrativos que se realizan dentro del local “Comercial Palacios” ubicado en la

ciudad de Montecristi la cual se lo puede observar en la (Ilustracion 1).

o
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Planteamiento del problema

El proceso de compras-ventas hoy en dia es un factor importante y
determinante para las decisiones de cualquier persona o empresa, ya que interviene la
calidad en dicho proceso, en la actualidad la competencia entre las empresas es muy
fuerte, ya que el mundo del comercio se ha vuelto mucho mas competitivo y por otro
lado el cliente es lo mas importante, puesto que €l es quien impone las condiciones y
las empresas deben encargarse de satisfacer las necesidades de los mismos. Es por eso
que las empresas permanecen dentro del mercado por medio de una ventaja
competitiva y para lograrlo deben contar con ciertas caracteristicas como: innovacion
de tecnologias, de productos, prestigio, sistema de calidad, etc. Para asi brindarles un

valor agregado a sus clientes.

En el Comercial Palacios y sus sucursales existen muchas inconsistencias de
informacion debido a que los registros de los clientes, proveedores y facturaciones se
registran manualmente o en algunas ocasiones no se lo realiza por el apuro del cliente,
entonces hay ausencia, pérdida de informacion afectando a el duefio del comercial y

logrando inconformidad por parte de los clientes en sus compras en una gran magnitud

El gerente del comercial desconoce los registros que se llevan en la gestion de
compra y venta de los productos dificultando la tarea de poder realizar reportes que
permita conocer cuanto vendid en el dia y que productos se vendieron mas, tareas que
actualmente conllevan una gran cantidad de tiempo, ademas a medida que la empresa
crece se vuelve complicado saber que productos hay en stock evidenciando que no se
cuenta con un control estricto en el inventario provocando pérdidas en la empresa.
Todo lo mencionado indica una deficiente gestion de informacion comercial,
disminuyendo su competitividad, por lo que contar con un sistema supondria mejorar
los procesos, reducir tareas, generar reportes e informacion tutil para mejorar la toma

de decisiones y aumentar los controles entre sus sucursales.
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Objetivo general

Desarrollar e implementar un sistema comercial mediante plataforma web y
escritorio para el manejo de los procesos administrativos en el “Comercial Palacios”

en Montecristi y sus sucursales

Objetivos especificos

+ Investigar los procesos actuales de registros de clientes para elaborar un analisis
sobre los requerimientos de informacion a utilizarse en el sistema comercial a
desarrollar

+ Definir y analizar la arquitectura del software, con la informacion y los
requerimientos basicos encontrados, en los procesos de compra y venta del
Comercial Palacios y sus sucursales

+ Disefar y crear los médulos e interfaces del sistema basado en los resultados
del analisis realizado

#+ Generar reportes comerciales con informacion integra y organizada que facilite

la toma de decisiones en el comercial
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Justificacion

Para los comerciales es importante el constante mejoramiento de sus servicios
no solo en el ambito de compra-venta, sino también en la calidad de la administracion
de su informacion, en el “COMERCIAL PALACIOS” y sus sucursales, todos los
procedimientos administrativos de clientes y el control se realizan de manera manual
con facturacion fisica y se lleva de manera desorganizada la informacion en el
“COMERCIAL PALACIOS” y sus sucursales, por lo que se presenta problemas en la
atencion a los clientes sobre todo fuera del lugar de atencién ya que el gerente
encargado no posee un registro de sus clientes y proveedores, acceso a la informacion
de manera rapida desde cualquier lugar y a cualquier hora, también se presentan

problemas con el manejo de las compras y ventas por los mismos motivos.

+ Beneficiar al “COMERCIAL PALACIOS Y SUS SUCURSALES” en la
automatizacion de los procesos de control y administracion de los clientes.

+ Favorecerd al gerente y los clientes del comercial con el seguimiento de
registros y facturaciones.

4+ Acceder a la informacion de manera rapida y facil

#+ Lograra la satisfaccion de los clientes mejorando la atencién y un buen manejo
de informacion.

+ Generara facturas y registros que permitan realizar reportes de una manera

Optima y rapida.
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MARCO TEORICO (FUNDAMENTACION CONCEPTUAL)
1.1. INTRODUCCION

En este capitulo se presentan las bases teodricas e informacion que permiten
obtener un conocimiento técnico del proyecto en curso, se detalla cada una de las
herramientas informaticas, metodologia de desarrollo y las diferentes tecnologias,
librerias con las que se trabajara para llevar a cabo la realizacion del presente proyecto
integrador, con el fin de generar un aplicativo web y escritorio que optimice la gestion

de servicios al cliente del comercial palacios.

A continuacion, se contextualizard cada una de las herramientas, metodologia
de desarrollo, librerias y diferentes tecnologias utilizadas en este proyecto integrador,

para una mejor comprension.

1.2. ANTECEDENTES DE INVESTIGACIONES RELACIONADAS AL

TEMA PRESENTADO

En este trabajo se ha revisado literatura cientifica y técnica sobre la base del
planteamiento del problema y de los objetivos especificos que han permitido realizar
un analisis del contexto de la investigacion y que sirven de sustento para el desarrollo

del referido proyecto.

Un primer proyecto corresponde a una estudiante de la Universidad estatal
Peninsula de Santa Elena, quien realizo el trabajo en el afio 2014 con el tema
“Desarrollo e implementacion de un sistema web de gestion de ventas del comercial
Almeida en la parroquia Posorja del canton Guayaquil, provincia del Guayas”, como
requerimiento a la obtencion del titulo universitario. En este proyecto se desarrolld e
implemento un sistema comercial “Almeida” mediante un portal web ubicado en

Guayaquil. (Arana Quijije Julia, 2014)
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Segun, (Llacchua gutierres, 2007) “Disefio de un sistema de comercializacion
para el supermercado minimarket Tito’s ™ se llegd a la conclusion: el disefio modular
que tiene el sistema facilita la administracion y el entendimiento del mismo haciendo
mas la integracion de otros modulos o componentes para su crecimiento, con ello
también cabe recalcar que el disefio multiplataforma hace que se integre facilmente a

cualquier plataforma de hardware y software.

Segun, (Vilema Escudero, 2007) “Disefio de un sistema de informacion comercial
para la distribuidora familia” llego a las siguientes conclusiones: el diagndstico y el
levantamiento de informacion, como primero pasos para el desarrollo de sistema, se
constituye en elementos criticos para el éxito del proyecto del software, pues alli donde
se establecen problemas actuales y carencias en el desarrollo de procesos. Es por ello

por lo que debe centrarse gran esfuerzo y tiempo a su realizacion.

1.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

1.3.1. Software

Muchas personas relacionan el término software con los programas de
computadoras. Sin embargo, se puede dar una definicidon mas amplia donde se puede
decir que el software no solo son programas, sino todos los documentos asociados y la
configuracion de datos que se necesitan para que los programas operen de manera
correcta. Un sistema de software consiste en diversos programas independientes,
archivos de configuracion que se utilizan para ejecutar estos programas, un sistema de
documentacion que describe la estructura del sistema, la documentacion para el usuario
que explica como utilizar el sistema y sitios web que permitan a los usuarios descargar

informacion de productos recientes. (Ian Sommerville, 2005)

El software no es mas que una coleccion de programas de ordenadores y
documentos relacionados que estdn destinados a proporcionar caracteristicas,
funcionalidades y mejor rendimiento para los procesos o resultados finales que se

esperan. (Llacchua gutierres, 2007)
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1.3.2. Tipos de Software

Generalmente se puede decir que existen 3 tipos de software: el software del
sistema, el software de aplicaciones y el software de programacion. Cada tipo realiza

funciones diferentes.

1.3.3. Software del sistema

El software del sistema es un conjunto de programas generalizados que
administra los recursos de la computadora, como el procesador central, los enlaces de
comunicaciones y los dispositivos periféricos. (Laudon, Kenneth C. y Laudon, Jane
P.,2004)

El sistema operativo facilita la utilizacion del ordenador a sus usuarios
permitiendo la posibilidad de asignar y administrar los recursos del sistema, como
ejemplo de esta clase de software se puede mencionar a Windows, Linux y Mac OS X,
entre otros. Ademas de los sistemas operativos, dentro del software de sistema se
ubican las herramientas de diagndstico, los servidores, las utilidades, los controladores
de dispositivos y las herramientas de correccion y optimizacion. (Enciclopedia de

Clasificaciones, 2016)

1.3.4. Software de aplicaciones

El software de aplicaciones describe los programas escritos por usuarios para
solicitar una tarea especifica a la computadora. El software para procesar un pedido o
generar una lista de envio es el software de aplicaciones. (Laudon, Kenneth C. y

Laudon, Jane P., 2004)

Aqui se incluyen todos aquellos programas que permiten al usuario realizar una
o0 varias tareas especificas. Aqui se encuentran aquellos programas que los individuos
usan de manera cotidiana como: procesadores de texto, hojas de célculo, editores,
telecomunicaciones, software de calculo numérico y simbolico, videojuegos, entre

otros. (Enciclopedia de Clasificaciones, 2016)
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1.3.5. Software de programacion

Los softwares de programacion son aquellas herramientas que un programador
utiliza para poder desarrollar programas informaticos. Para esto el programador se basa
de distintos lenguajes de programacion. Dentro de los softwares de programacion se
encuentran herramientas que utilizan los programadores como son: compiladores,
programas de disefio asistidos por el computador, paquetes integrados, editores de
texto, enlazadores, depuradores, intérpretes, entre otros. (Enciclopedia de

Clasificaciones, 2016)
1.3.6. Metodologia Scrum

Scrum es un marco de trabajo de procesos que ha sido usado para gestionar el
desarrollo de productos complejos desde principios de los afios 90. Scrum no es un
proceso o una técnica para construir productos; en lugar de eso, es un marco de trabajo

dentro del cual se pueden emplear varias técnicas y procesos.

Scrum muestra la eficacia relativa de las practicas de gestion de producto y las
practicas de desarrollo, de modo que podamos mejorar. EI marco de trabajo Scrum
consiste en los equipos Scrum, roles, eventos, artefactos y reglas asociadas. Cada
componente dentro del marco de trabajo sirve a un propoésito especifico y es esencial

para el éxito de Scrum y para su uso. (Schwaber, Ken, y J. Sutherland, 2013)

Scrum adopta plenamente los principios de los métodos agiles de desarrollo y
los incorpora a la gestion de proyectos. Primero y, ante todo, abarca la filosofia de que
todos los requisitos estan inicialmente sin perfeccionar y son poco claros. Teniendo en
cuenta que un conjunto de requisitos de producto claros y a largo plazo no se puede
obtener desde el enfoque tradicional de recoleccion de datos. Scrum se centra en la
mejora de la capacidad del equipo de desarrollo para observar y adaptarse a las nuevas

exigencias. (The Blokehead, 2016)
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Ciclo de vida Scrum

SCRUM es un marco de trabajo que nos ayuda a llevar una buena
administracion de un proyecto de desarrollo. Tiene una estructura que ayuda a las
empresas a llevar el control de sus proyectos, no implica implementar cambios
drasticos al modo de trabajo de la empresa, si no que puede aplicar cambios poco a

poco dependiendo de las caracteristicas que se agregar a los proyectos. (GitBook, 2015)

Scrum permite un enfoque incremental e iterativo combinando las fases
principales del desarrollo en cascada con la capacidad de desarrollar un subconjunto de
procesos de alto valor. Después de las fases que son mas importantes en niveles de
codificacion e implementacion, el beneficio potencial mas grande de Scrum es para el
trabajo complejo que implica la creacion de conocimientos y la colaboraciéon de todo
un equipo. Scrum se asocia generalmente con software orientado a objetos de

desarrollo. Su uso se ha extendido también al desarrollo de productos.

Pilares Scrum

Scrum se basa en la teoria de control de procesos con el empirismo. El
empirismo garantiza que el conocimiento obtenido procede de la experiencia y de
tomar decisiones fundamentando lo que se conoce. Scrum emplea un enfoque iterativo

e incremental para optimizar la predictibilidad y el control del riesgo.

Tres pilares admiten toda la implementacion del control de procesos empiricos:

transparencia, inspeccion y adaptacion. (Schwaber, Ken, y J. Sutherland, 2013)

Transparencia

En la transparencia aspectos significativos del proceso deben de estar visibles a
los responsables de los resultados. Se debe definir el estandar comun para que los
observadores compartan un mismo entendimiento de lo que se ve. (Noriega Martinez,

2013)
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Fases de implementacion y casos de desarrollo deben ser aspectos significativos

para los procesos que deben ser visibles para los responsables de los resultados. La

transparencia requiere que dicho aspecto se defina por una norma comun de modo que

los observadores comparten un entendimiento comun de lo que se esta viendo.

Inspeccion

Los usuarios de Scrum tienen que inspeccionar frecuentemente los artefactos
de Scrum y el progreso hacia un objetivo o meta, para detectar variaciones. Su
inspeccion no debe ser tan seguida como para que interfiera en el trabajo. Las
inspecciones son mas beneficiosas cuando se realizan de forma diligente por

inspectores expertos, en el mismo lugar de trabajo.

Adaptacion

Si un inspector concluye en que uno o mas aspectos de un proceso se apartan
de los limites aceptables, y que el producto resultante no sera aceptable, el proceso o el
material que esta siendo procesado deben ser ajustados. Dicho ajuste debe realizarse
cuanto antes para minimizar desviaciones mayores. (Schwaber, Ken, y J. Sutherland,

2013).
1.3.7. Desarrollo de Aplicaciones

En las dos ultimas décadas las notaciones de modelado y posteriormente las
herramientas pretendieron ser las "balas de plata" para el éxito en el desarrollo de
software, sin embargo, las expectativas no fueron satisfechas. Esto se debe en gran
parte a que otro importante elemento, la metodologia de desarrollo, habia sido

postergado.

Hasta hace poco el proceso de desarrollo llevaba asociada un marcado énfasis
en el control del proceso mediante una rigurosa definicion de roles, actividades y
artefactos, incluyendo modelado y documentacion detallada. Este esquema

"tradicional" para abordar el desarrollo de software ha demostrado ser efectivo y

12
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necesario en proyectos de gran tamafo (respecto a tiempo y recursos), donde por lo

general se exige un alto grado de ceremonia en el proceso.

Ante las dificultades para utilizar metodologias tradicionales con estas
restricciones de tiempo y flexibilidad, muchos equipos de desarrollo se resignan a
prescindir del buen hacer de la ingenieria del software, asumiendo el riesgo que ello
conlleva. En este escenario, las metodologias agiles emergen como una posible
respuesta para llenar ese vacio metodoldgico. Por estar especialmente orientadas para
proyectos pequeiios, las metodologias agiles constituyen una solucion a medida para
ese entorno, aportando una elevada simplificacion que a pesar de ello no renuncia a las

practicas esenciales para asegurar la calidad del producto.

Aplicaciones Web

En la ingenieria de software se denomina aplicacion web a aquellas
herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través
de Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras palabras, es una
aplicacion software que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web

en la que se confia la ejecucion al navegador.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador
web como cliente ligero, a la independencia del sistema operativo, asi como a la
facilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar software
a miles de usuarios potenciales. Existen aplicaciones como los web mails, wikis, web
logs, tiendas en lineay la propia Wikipedia que son ejemplos bien conocidos de

aplicaciones web.

Es importante mencionar que una pagina Web puede contener elementos que
permiten una comunicacion activa entre el usuario y la informacion. Esto permite que
el usuario acceda a los datos de modo interactivo, gracias a que la pagina respondera a
cada una de sus acciones, como por ejemplo rellenar y enviar formularios, participar

en juegos diversos y acceder a gestores de base de datos de todo tipo.
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Estructura de las aplicaciones Web

Aunque existen muchas variaciones posibles, una aplicacion web esta
normalmente estructurada como una aplicacion de tres-capas. En su forma mas comun,
el navegador web ofrece la primera capa, y un motor capaz de usar alguna tecnologia
web dindmica que constituye la capa intermedia. Por ultimo, una base de datos

constituye la tercera y ultima capa.

El navegador web manda peticiones a la capa intermedia que ofrece servicios
valiéndose de consultas y actualizaciones a la base de datos y a su vez proporciona una

interfaz de usuario.

Las aplicaciones web se ejecutan nativamente desde el navegador. Pero existen
algunas aplicaciones que funcionan desde el navegador, pero ademas requieren la
instalacion de un software en el ordenador para poder utilizarse. El motivo de usar este
software adicional es que hay muchas funcionalidades que los navegadores no pueden
ofrecer, y ¢l enriquece a las aplicaciones web ofreciendo dichas funcionalidades.

(Mora, 2001)

1.3.8. Metodologia de investigacion

Para llevar a cabo una buena investigacion cientifica hay que realizar varias
actividades. Unas en forma secuencial, otras en forma simultdnea, y tomar varias

decisiones en diferentes etapas de la investigacion.

1.3.9. IDE Visual Studio

Visual Studio es un conjunto de herramientas y otras tecnologias de desarrollo
de software basado en componentes para crear aplicaciones eficaces y de alto
rendimiento, permitiendo a los desarrolladores crear sitios y aplicaciones web, asi

como otros servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma.
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En palabras mas especificas, Visual Studio es un conjunto completo de
herramientas de desarrollo para la generacion de aplicaciones web ASP.NET, Servicios
Web XML, aplicaciones de escritorio y aplicaciones modviles. Visual Basic, Visual C#
y Visual C++ utilizan todos los mismos entornos de desarrollo integrado (IDE), que
habilita el uso compartido de herramientas y facilita la creacion de soluciones en varios
lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes utilizan las funciones de .NET Framework, las
cuales ofrecen acceso a tecnologias clave para simplificar el desarrollo de aplicaciones

web ASP y Servicios Web XML. (Microsoft, Microsoft, 2014)
1.3.10. SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de administracion y analisis de bases de
datos relacionales de Microsoft para soluciones de comercio electronico, linea de
negocio y almacenamiento de datos. En esta seccion, encontrara informacion sobre
varias versiones de SQL Server. También encontrara articulos sobre bases de datos y

aplicaciones de disefio de bases de datos, asi como ejemplos de los usos de SQL Server.

Microsoft SQL Server 2014 se basa en las funciones criticas ofrecidas en la
version anterior, proporcionando un rendimiento, una disponibilidad y una facilidad de
uso innovadores para las aplicaciones mas importantes. Microsoft SQL Server 2014
ofrece nuevas capacidades en memoria en la base de datos principal para el
procesamiento de transacciones en linea (OLTP) y el almacenamiento de datos, que
complementan nuestras capacidades de almacenamiento de datos en memoria y BI
existentes para lograr la solucién de base de datos en memoria mds completa del

mercado.

SQL Server 2014 también proporciona nuevas soluciones de copia de seguridad
y de recuperacion ante desastres, asi como de arquitectura hibrida con Windows Azure,
lo que permite a los clientes utilizar sus actuales conocimientos con caracteristicas
locales que aprovechan los centros de datos globales de Microsoft. Ademas, SQL
Server 2014 aprovecha las nuevas capacidades de Windows Server 2012 y Windows
Server 2012 R2 para ofrecer una escalabilidad sin parangén a las aplicaciones de base

de datos en un entorno fisico o virtual. (Microsoft, Microsoft SQL Server, 2017)
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Caracteristicas de Microsoft SOL Server:

= Soporte de transacciones.

= Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

= Soporta procedimientos almacenados.

= Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que permite el
uso de comandos DDL y DML graficamente.

= Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacién y datos se
alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red s6lo acceden a la
informacion.

= Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos.

Este sistema incluye una version reducida, llamada MSDE con el mismo motor
de base de datos, pero orientado a proyectos mas pequefios, que en su version 2005
pasa a ser el SQL Express Edition, que se distribuye en forma gratuita. Microsoft SQL
Server constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes sistemas gestores de bases
de datos como son Oracle, Sybase ASE, PostgreSQL o MySQL. (Santamaria &

Hernandez)
1.3.11. JavaScript

JavaScript se introdujo en 1995 como una manera de afiadir programas a las
paginas web en el navegador Netscape Navigator. El idioma ya ha sido adaptado por
todos los demas principales navegadores web graficos. Se ha hecho posibles
aplicaciones web modernas-aplicaciones con las que puede interactuar directamente,
sin hacer una recarga de la pagina para cada accion. Pero también se utiliza en sitios
web mas tradicionales para proporcionar diversas formas de interactividad y la

inteligencia.

Después de su adopcion fuera del Netscape, un documento estandar fue escrito
para describir la forma en que el lenguaje JavaScript debe trabajar para asegurarse de
que los distintos componentes de software que se cobraron para apoyar JavaScript
fueron realmente hablando el mismo idioma. Hay quienes diran terribles cosas sobre

el lenguaje JavaScript. Muchas de estas cosas son verdaderas.
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Navegadores web no son las Unicas plataformas en las que se utiliza JavaScript.
Algunas bases de datos, tales como MongoDB y CouchDB, utilizan JavaScript como
sus secuencias de comandos y lenguaje de consulta. Varias plataformas de escritorio y
de servidor de programaciéon, mdas notablemente el proyecto Nodejs estan
proporcionando un entorno de gran alcance para la programacion JavaScript fuera del

navegador. ( Marijn Haverbeke, 2015)
1.3.12. Lenguaje de Programacion C#

El lenguaje Visual C# es actualmente uno de los lenguajes de programacion
mas populares, ya que es un lenguaje de para el desarrollo de sistemas da el proposito
general. En los ultimos tiempos C y C++ han sido los lenguajes mas utilizados en el
desarrollo de aplicaciones. Ambos lenguajes proporcionan al programador el nivel de
abstraccion preciso para abordar el desarrollo de cualquier aplicacion por compleja que
sea, asi como mecanismos de bajo nivel para utilizar las caracteristicas mas avanzadas
de las plataformas sobre las que se desarrolla, comparado con otros lenguajes como
Visual Basic, que ofrecen ademas de facilidad, cuando la flexibilidad de los
desarrolladores de C y C++ requieren. La solucion que Microsoft da a este problema
des el lenguaje denominado C#. Se trata de un lenguaje moderno orientado a objetos
que permite desarrollar una amplia gama de aplicaciones para la nueva plataforma
Microsoft. Net, la cual se caracteriza por proporcionar utilidades y servicios para sacar

un provecho total tanto de la informatica como de las comunicaciones.

Microsoft.Net se trata de un entorno de desarrollo multilenguaje disefiado por
Microsoft para simplificar la construccion, distribucion y ejecucion de aplicaciones
para Internet. Tiene fundamentalmente tres componentes: una maquina virtual (CLR:
Common Language Runtime= que procesa cddigo escrito en un lenguaje intermedio)

MSIL: Microsoft Intermediante Language, una biblioteca de clases) biblioteca.

Por lo tanto, MSIL es un lenguaje maquina que no es especifico de ningin
procesador, sino de la maquina virtual de .NET En realidad se trata de un lenguaje de
mas alto nivel que otros lenguajes maquina, trata directamente con objetos y tiene

instrucciones para cargarlos, guardarlos, iniciarlos, invocar a sus métodos, asi como
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para realizar operaciones aritméticas y 1dgicas, para controlar el flujo de ejecucion, etc.
A su vez, la maquina virtual posee un recolector de basura (para eliminar los objetos
cuando no estén referenciados) y proporciona traductores del lenguaje intermedio a
codigo nativo para cada arquitectura soportada; se trata de compiladores JIT (Just in

Time, al instante).

Una caracteristica importante del por qué se utiliza el lenguaje C#, es que es un
lenguaje de programacion orientado a objetos (POO). Ademas, es facil de aprender.
Tiene un tamafio pequeiio que favorece el desarrollo y reduce las posibilidades de

cometer errores; a la vez es potente y flexible. (Arambula Velazquez, 2014)

1.3.13. Modelo Vista Controlador (MVC)

Modelo Vista Controlador (MVC) es un estilo de arquitectura de software que
separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de control en tres

componentes distintos.

Se trata de un modelo muy maduro y que ha demostrado su validez a lo largo
de los afios en todo tipo de aplicaciones, y sobre multitud de lenguajes y plataformas

de desarrollo.

El Modelo que contiene una representacion de los datos que maneja el sistema,

su logica de negocio, y sus mecanismos de persistencia.

La Vista, o interfaz de usuario, que compone la informacion que se envia al

cliente y los mecanismos interaccion con éste.

El Controlador, que actia como intermediario entre el Modelo y la Vista,
gestionando el flujo de informacion entre ellos y las transformaciones para adaptar los

datos a las necesidades de cada uno.
El modelo es el responsable de:

e Acceder a la capa de almacenamiento de datos. Lo ideal es que el

modelo sea independiente del sistema de almacenamiento.
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e Define las reglas de negocio (la funcionalidad del sistema). Un ejemplo
de regla puede ser: "Si la mercancia pedida no esta en el almacén,
consultar el tiempo de entrega estandar del proveedor".
e Lleva un registro de las vistas y controladores del sistema.
e Siestamos ante un modelo activo, notificara a las vistas los cambios que

en los datos pueda producir un agente externo.
El controlador es responsable de:

e Recibir los eventos de entrada (un clic, un cambio en un campo de texto,
etc.).

e Contiene reglas de gestion de eventos, del tipo "SI Evento Z, entonces
Accion W". Estas acciones pueden suponer peticiones al modelo o a las
vistas. Una de estas peticiones a las vistas puede ser una llamada al

método "Actualizar ()".
Las vistas son responsables de:

e Recibir datos del modelo y la muestra al usuario.

e Tienen un registro de su controlador asociado (normalmente porque
ademas lo instancia).

e Pueden dar el servicio de "Actualizacion ()", para que sea invocado por
el controlador o por el modelo (cuando es un modelo activo que informa

de los cambios en los datos producidos por otros agentes).

1.3.14. ASP.NET

Desde hace algun tiempo, Microsoft estd llevando adelante una estrategia para
construir una nueva tecnologia tendiente a crear aplicaciones web distribuidas y que

aprovechen al maximo las posibilidades que ofrece Internet.

Esta tecnologia, que lleva el nombre de .NET, y que incluye un nuevo lenguaje
denominado C#, una nueva version de Visual Basic, con el nombre de Visual Basic.Net

y otra serie de tecnologias, entre las que se encuentra: ASP.NET, que viene a
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reemplazar a las Active Server Pages (ASP), logrando el desarrollo de aplicaciones
web mds dinamicas, con un cdédigo mas claro y limpio, por ende reusable,
multiplataforma y definitivamente mas simple, ya que el entorno ASP.NET permite la
creacion automatica de alguna de las tarea mas comunes para un creador web, como

los formularios o la validacion de los datos.

NET Framework

Los Ingenieros de Microsoft se han preocupado por brindarle a los
desarrolladores un entorno de desarrollo que le permita disponer de una gran serie de
herramientas y tecnologias tendientes a facilitar el desarrollo de aplicaciones web
potentes y distribuidas, creando un ambiente multiplataforma, altamente deseado por

todos los desarrolladores.

El NET Framework es un marco de trabajo multilenguaje, que le permite al
desarrollador crear Aplicaciones y Servicios Web con las herramientas bésicas para
escribir el codigo. De forma simple, el NET Framework esta formado por el Common
Language Runtime o CLR, la Base Class Library, que funciona como una gran libreria
de clases unificada, que contiene todas las clases que funcionan dentro del entorno

NET y finalmente la nueva version de ASP, denominada ASP.NET.

De ASP a ASP+

A pesar de ser una tecnologia relativamente nueva, las Active Server Pages han
logrado crear un estandar en cuanto a la creacién de paginas web dinamicas. Antes de
la aparicion de las paginas ASP, los desarrolladores debian utilizar la tecnologia CGI
para comunicarse con el servidor. Si bien CGI ha sido implementado por una gran
cantidad de desarrolladores, la utilizacion de paginas ASP, resulta mas sencillo y brinda

un mayor rendimiento y seguridad.

Mantenimiento de aplicaciones

Las aplicaciones Cliente/Servidor en ASP son dificiles de mantener. El codigo

ASP mezclado con la interfaz de usuario hace que muchas veces se pierda demasiado
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tiempo actualizando toda la aplicacion, no pudiendo trabajar simplemente con el nicleo

del codigo. ASP+ viene a solucionar este déficit, al permitir separar interfaz de codigo.

La mayoria de todo lo que funciona en una pagina web debe ser creado por el
desarrollador. Cada formulario que ingresa datos a una base de datos conlleva varias
lineas de coédigo, obligando al desarrollador a generar desde cero cada aplicacion. El
rico entorno de .NET Framework brinda una extensa cantidad de controles
predefinidos, que permiten crear aplicaciones potentes, simplemente escribiendo unas

pocas lineas de codigo.
Limitacion de Lenguajes
ASP.NET incorpora soporte nativo para C#, Visual Basic y JScript. Logrando

asi dejar atrés las limitaciones ASP que sélo permitia codigo en VBScript y JScript.

Principales caracteristicas de ASP.NET

A continuacion, se muestran las caracteristicas principales de ASP.NET que es
usado por programadores y disefiadores para construir sitios web dinamicos como

tenemos:
Eficiencia

Desde el principio, uno de los objetivos mas importantes del disefio de .NET ha
sido su gran rendimiento y nivelacion. Para que .NET tenga éxito, las empresas deben
estar capacitadas para migrar sus aplicaciones y no sufrir de un rendimiento deficiente

debido a la forma en que CLR ejecuta el codigo.

Para asegurarse un optimo rendimiento, el CLR compila, en algun punto, todos
los codigos de aplicaciones en codigos naturales de maquina. Esta conversion puede
hacerse, o bien en el momento en que se ejecuta la aplicacion (método por método), o

cuando se instala la aplicacion por primera vez.

El proceso de compilacion hara uso automaticamente de todas las

caracteristicas del microprocesador, disponibles en diferentes plataformas, algo que las
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aplicaciones tradicionales de Windows nunca podrian hacer, a menos que usted cargase

distintos binarios para distintas plataformas.
Soporte de Lenguajes

Esta es una de las novedades mas importantes que vienen de la mano de
ASP.NET. La posibilidad de escribir cddigo en diferentes lenguajes es un alivio para
los desarrolladores que, en numerosas ocasiones, veian acotadas sus aplicaciones web,

al estar obligados a trabajar con VBScript o JScript.

ASP.NET soporta la programacion en lenguajes potentes como,
VisualBasic.Net (VB) y C#, el nuevo lenguaje creado por Microsoft con la intencion
de aprovechar la potencia del C++ y combinarlo con las facilidades que brinda a la

programacion en Internet un lenguaje como Java.
Contenido y Codigo, por separado

Muchos desarrolladores de sitios web han tenido que lidiar con el inconveniente
de tener que crear la interfaz de usuario y el cddigo ASP todo junto. Esta mezcla de
imagenes, botones y tablas en cddigo HTML con pedazos de codigo en VBScript o

JScript llegaba a ser algo muy molesto para el desarrollador.

ASP.NET viene a solucionar este problema, utilizando un criterio similar al que

utiliza Visual Basic, es decir, separar la interfaz de usuario con el codigo.
Compatibilidad con Navegadores

ASP.NET permite crear una pagina web que funcionara correctamente en todos
los navegadores. Esta mejora estd dada especialmente por los controles de servidor
incluidos en ASP.NET. Cuando un control es procesado, este automaticamente
chequea el tipo de navegador que lo estd ejecutando, generando una pagina adecuada

para ese navegador.

22



Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
/ eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
aoruaonenavs la ciudad de Montecristi

Codigo Compilado

ASP.NET ya no interpreta el codigo como la hace la version anterior de ASP.
Dentro del entorno NGWS (New Generation Windows Services) el codigo es
compilado just-in-time, logrando un enorme aumento en el rendimiento, a través de

soporte nativo y servicios de caché.
Controles de Servidor

Uno de los aspectos mas importantes dentro del .NET Framework es su libreria
de clases. Esta libreria es comun en toda la plataforma .NET, lo que le brinda al
programador una herramienta ideal para crear aplicaciones multiplataforma, con un

considerable ahorro de lineas de codigo. (Danysof, 2015)
1.3.15. Programacion Orientada a Objetos.

La programacién orientada a objetos (POO, u OOP segtn sus siglas en inglés)
es un paradigma de programacion que usa objetos en sus interacciones, para disefar

aplicaciones y programas informaticos.

Estd basada en varias técnicas, incluyendo herencia, cohesion, abstraccion,
polimorfismo, acoplamiento y encapsulamiento. Su uso se popularizo6 a principios de
la década de 1990. En la actualidad, existe una gran variedad de lenguajes de

programacion que soportan la orientacion a objetos.
1.3.16. Procesos administrativos de la empresa

El comercial palacios actualmente se dedica a la compra y venta de viveres en
general, lleva sus procesos administrativos y de servicios, de forma manual enfocados

a los siguientes servicios a referirse:
Clientes

El comercial palacios cuenta con una base de datos de clientes que dia a dia va
en aumento por su clientela adquirida, esto a su vez utilizan una herramienta de

ofimatica como lo es Microsoft Excel para registrar estos datos, también se observo
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que no es segura la manera en que llevan los registros de cada uno de los clientes ya

que puede haber fuga de informacion que le perjudique a el comercial.
Inventario

El comercial palacios lleva un control detallado de los productos que posee, con
el objetivo de determina el inventario, y poder tomar decisiones a la hora de adquirir
mercaderia para el comercial, este inventario debe estar actualizado de manera

permanente para no solicitar mercaderia que no se requiera.
Actividades o Servicios

Todas las actividades y servicios que ofrece el comercial, el registro se lo lleva
de forma manual, se crean ordenes de trabajo, y esto lleva tiempo en registrar los datos
del cliente, teniendo inconvenientes a la hora de buscar su registro para la respectiva

entrega de mercaderia (productos).
Compra y Venta

Se analizo que el comercial realice sus compras en base al analisis del inventario
que lleva, se verifica que producto hace falta para poder solicitar al distribuidor y que
productos salen con mas frecuencia para asi solicitar al mayorista, las ventas que se

hacen diarias compiten con valores competitivos al mercado.
Facturacion

Aquel proceso en el cual se emiten las facturas por los servicios brindados a los
clientes, en estas facturas se detallan los servicios ofrecidos y/o productos vendidos.

Las facturas se las realizan de forma manual por el momento.
Pagos

Es el proceso en el cual se registran los pagos a los proveedores de la mercaderia
recibida por el comercial Palacios, estos pagos se realizan en cheque a 30 dias,

enviando estos cheques a sus acreedores con el valor indicado a la factura.
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1.4. CONCLUSIONES RELACIONADAS AL MARCO TEORICO EN

REFERENCIA AL TEMA PLANTEADO

La construccion del sistema se basard en un patréon de arquitectura cliente —
servidor, el acceso sera mediante plataforma escritorio y web; se utilizard como

metodologia agil SCRUM para el presente trabajo de titulacion.

Es necesario la utilizacion de un servidor web para el acceso local a la aplicacion,
mediante el uso de un explorador o navegador web para la visualizacion, gestion y
manipulacion de la aplicacion a desarrollarse. El lenguaje de programacion
seleccionado para el desarrollo es C# y el gestor de base de datos a utilizar es SQL

Server 2014.

Una vez investigado y examinado cada uno de los temas que forman parte del

marco teorico para el desarrollo del proyecto integrador, se concluye lo siguiente:

e Como parte del proyecto investigativo se revisaron proyectos relacionados
con el tema de otras universidades, los mismos que fueron analizados y han
servido como base del desarrollo del proyecto.

e La investigacion del marco tedrico permitid conocer aspectos importantes
sobre el flujo del trabajo, fases y mejores practicas de la metodologia

SCRUM.
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CAPITULO 11

MARCO INVESTIGATIVO (DISENO METODOLOGICO)
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2. MARCO INVESTIGATIVO (DISENO METODOLOGICO)
2.1. Tipo de investigacion

A continuacion, el siguiente capitulo describe la metodologia de investigacion
implementada, las técnicas y herramientas utilizadas para la recoleccion de datos, las
fuentes de informacion y los resultados obtenidos del andlisis previo a la
implementacion de del proyecto de titulacion Desarrollo e Implementacion de un
Sistema Comercial Mediante Plataforma Web y Escritorio para el Manejo de los

Procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” en Montecristi y sus Sucursales.

Para obtener resultados de manera clara y precisa es importante aplicar tipos de
investigacion, ya que estas poseen una serie de pasos que nos ayudan a lograr cumplir

los objetivos planteados o para llegar a una informacion solicitada.

Los tipos de investigacion que fue utilizada en el desarrollo del proyecto
integrador es bibliografica y la investigacion cuantitativa. En la investigacion
bibliografica se realiza una busqueda de la informacién mas relevante para tratar un
problema especifico basandose en no buscar soluciones sino la informacion que lleve
a la solucidn, y la investigacion cuantitativa utiliza informacion obtenida mediante
experimentos y encuestas que es tratada mediante herramientas estadisticas. (M &

Behar Rivero , 2008).

2.1.1. Investigacion bibliografica

La investigacion bibliografica constituye una excelente introduccion a todos los
otros tipos de investigacion, ademas de que constituye una necesaria primera etapa de
todas ellas, puesto que ésta proporciona el conocimiento de las investigaciones ya
existentes en teorias, hipdtesis, experimentos, resultados, instrumentos y técnicas

usadas acerca del tema o problema que el investigador se propone resolver.
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En la actualidad las técnicas y los métodos de trabajos de investigacion

bibliografica tienen que hacer frente al procesamiento de informacion en gran escala,

por esa razoén nace la importancia de contar con técnicas modernas y con los avances

tecnologicos que nos da la informatica para ubicar, sistematizar y recuperar de manera

agil y eficiente la informacion que se esta investigacion o utilizando.

La investigacion bibliografica permitira en esta investigacion obtener
informacién importante para cumplir con los objetivos que se formularon en los
primeros puntos fundamentandolos y haciéndolos mucho mas confiables y seguros
para futuros puntos que se necesiten realizar, tanto los métodos investigativos como

capitulos de este trabajo de titulacion.

2.1.2. Investigacion cuantitativa

La investigacion cuantitativa es un procedimiento de decisiones que pretende
senalar, entre muchas alternativas, usando magnitudes numéricas que pueden ser
usadas mediante herramientas del campo de la estadistica. La investigacion cuantitativa

se produce por la causa y efecto de las cosas.

Dentro de la investigacion cuantitativa se encuentra el andlisis cuantitativo de
contenido que es condicion indispensable e importante para la valoracién cuantitativa
que va seguido por su parte de una cualitativa en la que se interpreta los datos arrojados
y obtenidos en la investigacion, pero para eso se debe tener en cuenta los objetivos que

se desean perseguir.

2.2. Método de Investigacion

Aunque las ciencias experimentales ocupan un lugar importante, también es
cierto que las construcciones tedricas tienen un papel muy fundamental y por ese
motivo la actividad cientifica se distingue en dos procesos, uno ascendente que conduce
a la formacion de entidades tedricas y otro descendente que conste en la comprobacion

experimental de las construcciones teoricas.
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Este trabajo de titulacion, bajo esta premisa o suposicion, toma un sentido
descendente ya que se utilizard para la observacion de la gestion que se lleva en el lugar
de la problematica, y evaluando tiempos podemos comprobar si con una
implementacion tecnologica mejorara dicha gestion y los procesos se haran de una

mejor manera concerniente a cualquier proceso que se esta llevando.
2.2.1. Método Deductivo

El método deductivo es un método cientifico que considera que la conclusion
se halla implicita dentro de las premisas, es decir que los datos generales los acepta

como valederos.

El razonamiento deductivo constituye una de las principales caracteristicas del
proceso del tipo de investigacion cuantitativa, es por esto por lo que se utiliza este
método de investigacion dentro del proyecto ya que es el tipo de investigacion que se
utilizo.

En este trabajo de titulacion, se siguid una orientacion exploratoria para su
desarrollo ya que se utilizaron métodos de busqueda de datos en forma exploratoria
para poder utilizar los datos y acoplarlos con hipotesis y luego transformarlos en

preposiciones.

2.3. Herramienta(s) de recoleccion de datos

Dentro de una investigacion de tipo cuantitativa recolectar los datos es
semejante a medir o evaluar algiin conjunto de datos donde se toman en cuenta solo
caracteristicas numéricas. En el campo de las ciencias, la mediciéon de la mayoria de
las variables puede ejecutarse con un alto grado de precision ya que suelen estar

relacionadas a fenomenos fisicos como temperatura, densidad, intensidad, etc.

Para el desarrollo de este trabajo se utilizaron técnicas de investigacion para
obtener los resultados que permitan medir el interés de la solucion en el lugar de la
problematica. La encuesta es la herramienta de recoleccion de datos que permitié medir
el interés de los clientes hacia el aplicativo y de acuerdo con los resultados se

manipulan las variables como se lo puede observar en la (tabla 1).
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Tabla 1. Datos de Investigacion.

TECNICAS INSTRUMENTOS
Entrevista Grabadora de audio
Encuestas Cuestionarios

Observaciones Guias y Registro de Observacion

Elaborado: Autores

2.3.1. Observacion

Esta técnica de recoleccion de datos se la utilizard de una forma planificada y
objetiva que permitira seleccionar los aspectos mas importantes del elemento a
investigar, en este caso el Comercial Palacios en Montecristi, logrando que los

resultados reflejen contenidos apegados en su totalidad a la realidad.
2.3.2. Encuesta

La encuesta es una de las técnicas de recoleccion de datos en la investigacion
mas utilizadas dependiendo del funcionamiento habitual de problemas que se suscitan
los cuales se fundamentan en la informacion obtenida mediante técnicas hechas por el
investigador que permiten obtener preguntas que se les realizan a los individuos

afectados por el problema a resolver, (Ilustracion 12).

2.4. Instrumental operacional

En este caso se usaron técnicas operaciones, las necesarias que permitirdn
obtener una correcta visualizacion de los puntos que se desarrollan en el siguiente
apartado con la factibilidad técnica, es decir se mostrara la evaluacion de las fases de
las herramientas de recoleccion de datos que se utilizaron que en este caso se basa mas

en una encuesta.
2.4.1. Estructuray caracteristicas de los instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos se define como un conjunto de
procedimiento y herramienta para recoger, validar y analizar la informacién necesaria

para lograr los objetivos de la investigacién como se lo observa en la (tabla 2)
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Tabla 2: Estructura, herramienta recoleccion de datos

Fase Categoria Eventos
Fase 1 Estructura y disefio de la Evaluacion de
encuesta. datos.

Viabilidad
segmentada.
Evaluacion de
interés.

Fase 2 Desarrollo de la encuesta. Analisis de interés.

Fase 3 Analisis e interpretacion Representacion

de datos obtenidos.

estadistica de los
datos.

Conclusiones del
analisis de datos.

Elaborado: Autores

2.4.2. Disefio de instrumentos de investigacion

o Informacion primaria:

Para la presente investigacion, se realizo una entrevista y 2 encuestas, siendo:

e Entrevista dirigida al gerente propietario del Comercial “Palacios” de la

ciudad de Montecristi

e Encuesta dirigida a Trabajadores de las areas del Comercial “Palacios”

de la ciudad de Montecristi

e Encuesta dirigida a clientes del Comercial “Palacios” de la ciudad de

Montecristi

o Informacién secundaria:

Para la presente investigacion se utilizaron varias fuentes siendo:

e Documentos informativos del Comercial “Palacios” de la ciudad de

Montecristi
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e Bibliografia técnica de comerciales, administracion, finanzas, control
interno, procesos y procedimientos.

e Libros técnicos de marketing, mercadeo, servicio al cliente, finanzas y
calidad total.

e Internet

2.5. Estrategia Operacional para la recoleccion y tabulacion de datos

La técnica de recoleccion de datos para este proyecto se basd en un entorno
cuantitativo, se tomo en cuenta la categorizacion que se refieren a los ambitos del
problema a resolver. Con las observaciones y las encuestas se recolectaron datos
necesarios y de suma importancia para poder saber si un sistema para el control y
administracion de la informacion de los clientes del comercial optimizara el manejo de
dicha informacion de los clientes. Mediante técnicas estadisticas descriptivas se puede
reflejar de forma Optima cuantitativa los datos obtenidos o recolectados en el desarrollo

de este proyecto de titulacion.
2.5.1. Estructura de herramientas de recoleccion de datos

Las herramientas usadas mediante la recoleccion de datos que se utilizd en este
proyecto mediante técnicas estadisticas conociendo el manejo administrativo del

comercial, visualizar la (tabla 3)
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Tabla 3: Estructura herramienta recoleccion de datos

Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
la ciudad de Montecristi

OBJETIVO VARIABLES INDICADORES TECNICAS PUBLICO
Conocer el Administrativo  -Plan estratégico Entrevista, Propietario
manejo y operacional  -Estructura Observacion  Proceso
Administrativo y Organizacional directa
operacional, -Direccion
aplicado al -Supervision
“Comercial -Aplicacion de
Palacios” normativas
Determinar los Controles -Registros de Entrevista, Propietario
procesos de internos ingresos y gastos -  Observacion ~ Empleados
controles internos Conciliaciones directa Contador
utilizados. bancarias Proceso
-Arqueos de caja
-Adquisiciones
Diseiiar y crear Sistema -Analisis realizados Metodologia  Desarrollad
los médulos e informatico de desarrollo  or del
interfaces del Scrum proyecto
sistema
Generar reportes  Sistema Reportes emitidos ~ Analisis de Contador
comerciales con informatico por el sistema los reportes Propietario

informacion
integray
organizada que
facilite la toma de
decisiones en el
comercial

Elaborado: Autores

2.5.2. Plan de tabulacion

Las encuestas realizadas en el presente proyecto estan dirigidas al personal del

Comercial “Palacios” con el fin de obtener respuestas que nos den a conocer la

situacion actual de como se llevan los procesos de administracion del mismo.

Al utilizar el tipo de estadistica ponderada descriptiva en el proyecto nos dara

la opcién de presentar un modelo de tabulacion de los datos obtenidos. Se realizaron

encuestas con las preguntas que anteriormente fueron presentadas y el resultado de los

valores se vera reflejando en frecuencias absolutas, relativas y los porcentajes de cada
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respuesta con sus analisis y conclusiones que representan los efectos de las respuestas

de la poblacion a la que se realizo la encuesta.

2.5.3. Analisis e interpretacion de los datos

Para interpretar los datos obtenidos con las herramientas de recoleccion de datos
se utilizo graficos estadisticos representando los resultados de las encuestas realizadas
a la poblacion afectada. También se analiz6 la relevancia que tiene cada respuesta
obtenida para saber de los efectos hacia los objetivos que estan dentro de la propuesta

de este proyecto.

2.6. Plan de Muestreo

2.6.1. Identificacion de la poblacion

La poblacion motivo de investigacion queda identificada en los siguientes

segmentos:

Poblaciéon de empleados de la del Comercial “Palacios” de la ciudad de
Montecristi y sus sucursales. Siendo el local principal y 2 sucursales, lo que retine a un

total de 50 empleados en promedio,

2.7. Presentacion y Analisis de los resultados

De acuerdo con la entrevista y encuestas realizadas, se mostraran las incidencias
que se presentaron por cada usuario o individuo de una manera estadistica ponderada
reflejando los resultados de las preguntas. Cada pregunta de las encuestas se
representard con graficos estadisticos que detallen los porcentajes dependiendo de las

respuestas.
Entrevista

Resultados de la entrevista dirigida al Gerente Propietario del Comercial

“Palacios” de la ciudad de Montecristi y sus sucursales
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1. JEI “Comercial Palacios” posee para el manejo de su gestion Administrativa,
contable y financiera de un plan estratégico definido?

Actualmente, no se cuenta con un plan estratégico definido para sus diferentes

areas.

2. ;Como se halla estructurado organizacionalmente el “Comercial Palacios”?

Se encuentra estructurada en tres areas: ejecutiva, apoyo y operacional.

3. ;Posee algun organigrama definido?

Existe asignacion de puestos y funciones, pero el disefio organico ain no se

encuentra definido.

4. ;Considera usted que dentro de su comercial se llevo un control adecuado de los
inventarios?

Pienso que si existe un control adecuado de los inventarios que poseemos en el
comercial, ya que se lo realiza en forma directa por parte de los directivos y también
por parte de los empleados que laboran en la misma, en especial por parte del area

contable, es decir que no existe un control periddico de inventarios

5. ;Cree usted que el comercial palacios lleva algun sistema contable computarizado?

No lleva un sistema contable computarizado porque desde los inicios del
comercial nos hemos manejado con un sistema manual, pero mediante el proyecto que
estan realizando mejorara considerablemente el manejo de nuestros inventarios,
facilitando de esta manera el trabajo realizado por el personal encargado de la

contabilidad.

6. ;Lleva el comercial un control de registros de cada uno de los articulos de los

inventarios?

Respondiendo a su pregunta, si considero que cada articulo que llega al
comercial se registra inmediatamente en nuestra contabilidad, incluso cada uno de ellos

tiene su respectiva codificacion.
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7. ;Esta de acuerdo usted con que se implemente un sistema contable computarizado

dentro del comercial?

Obviamente lo quiero poner en ejecucion lo mas pronto posible, para estar
acorde con los avances tecnologicos en este caso a través de un programa contable,

brindandole al area contable la facilidad para que lleve el registro de las transacciones.

8. ;/Piensa usted que el personal de contabilidad esta capacitado para el nuevo sistema

contable computarizado?

Es aceptable, pero si considero que existen falencias dentro de este rubro, por
lo tanto, es necesario examinar este punto mediante la capacitacion oportuna a cada

integrante del comercial para de esta forma obtener una misma preparacion.

9. ;Estad de acuerdo que se capacite al personal de contabilidad para dar inicio a este

sistema de contabilidad computarizada?

A mas de los cursos que han recibido se les proporcionara mayor capacitacion
en caso de ser necesaria para que estén acorde a los avances tecnologicos que se

presenten.

10. ;Cree usted que el Comercial Palacios cuenta con la suficiente informacion

contable para poner en marcha este sistema?

Claro que si poseemos con informacioén suficiente ya que los resultados

obtenidos han sido satisfactorios.

11. ;Cree usted que con la implementacion de este sistema contable computarizado

existiran mejores resultados para la toma de decisiones financieras?

Claro porque el objetivo fundamental de un comercial es optimizar los procesos

de administrativos.
12. ;Conoce usted en qué consiste un sistema contable computarizado?

No porque para esto he designado a varias personas especializadas en la materia

contable.

36



Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
aovaraonemasi la ciudad de Montecristi

13 /Esta de acuerdo que se utilice un presupuesto considerable para la

implementacion de este sistema?

Si estoy de acuerdo con que se aumente considerablemente el presupuesto para
llevar a cabo la ejecucion de este proyecto ya que hay que cumplir con las necesidades

que vayan acorde con el progreso del comercial.

14. ;Como es el manejo del proceso contable en el comercial?

Generalmente este cargo lo desempena la contadora, la misma que maneja sus
libros contables, tomando informacion de adquisiciones, ventas y personal, realizando
anotacion de ingresos y salidas, estableciendo sus respectivos saldos y reportes
contables en forma mensual, al igual que el manejo de la informacion tributaria, ademas

se realiza el control de inventarios empleando Kardex.

15. JEl presupuesto del comercial, ;como se lo disefia y maneja?

Se lo realiza cada afio y es elaborado por el duefio del Comercial Palacios, esto

lo realizada de acuerdo con las necesidades de cada area.

16. ;/Se evalua al personal operativo dentro del Comercial Palacios?

Su proceso es diario, ya que le permite tener mayores pautas para mejorar dichas

areas.

Encuesta

Resultados de la Encuesta Dirigida A Trabadores Del “Comercial Palacios” en

Montecristi y sus Sucursales.

1. ;Cree usted que existio en la actividad economica del Comercial Palacios un
control adecuado de inventarios?

Tabla 4: Tabulacion de pregunta 1

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 18 36%

No 32 64%

Total 50 100%

Elaborado: Autores
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llustracion 3: Grafica de Pregunta 1
Elaborado: Autores

ANALISIS: Del total de encuestados se establece que el 64% afirma que no existid un
control adecuado de inventarios en el Comercial Palacios. En cambio, un 36% esta de
acuerdo que existié un control de inventarios dentro de la misma. Ante los resultados
proyectados se puede observar que la mayoria de los empleados sostiene que no existio
un control de inventarios adecuado por lo que es necesario proponer al administrador
que se implante un sistema acorde a las necesidades que tiene el comercial, ver (tabla

4) e (Tlustracion 3)

2. /Cree wusted que el Comercial Palacios lleva algun sistema contable

computarizado?
Tabla 5: Tabulacion de pregunta 2
Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 7 14%
No 43 86%
Total 50 100%

Elaborado: Autores

llustracion 4: Grafica de pregunta 2
Elaborado: Autores
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ANALISIS: De las 50 personas encuestadas, El 86% indica que no lleva un sistema
contable computarizado dentro del comercial, mientras que el 14% contesta que si
cuenta con el mismo. Por lo que gran parte del personal reconoce que no se usa un
sistema adecuado y estan de acuerdo que este seria un elemento fundamental la
implantacion de este sistema contable computarizado en la proporcionara informacion

veraz y oportuna, ver (tabla 5) e (Ilustracion 4)
3. ¢Lleva el comercial un control de registros de cada uno de los inventarios??

Tabla 6: Tabulacion de pregunta 3

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 4 8%

No 46 92%

Total 50 100%

Elaborado: Autores

llustracion 5: Grafica de pregunta 3
Elaborado: Autores

ANALISIS: A través de los encuestados el 92% indica que la organizacién no lleva un
control de registros de cada articulo de los inventarios, ante un 8% de empleados
mencionan que si lleva un control de registros de cada uno de los productos. Segun lo
anteriormente detallado, se puede identificar que el comercial no utiliza un adecuado
registro de control de inventarios por lo que es necesario aplicar a todos los articulos

que tiene el comercial, ver (tabla 6) e (Ilustracion 5)
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4. Estd de acuerdo usted que se implemente el sistema contable computarizado

dentro del comercial?

Tabla 7: Tabulacion de pregunta 4

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 43 86%

No 7 14%

Total 50 100%

Elaborado: Autores

Ilustracion 6. Grafica de pregunta 4
Elaborado: Autores

ANALISIS: Mediante los resultados obtenidos en esta pregunta se puede
determinar que el 86% del personal del comercial estd de acuerdo con que se adopte
un sistema contable computarizado, mientras que el 14% no concuerda con esta
idea. Con la aplicacion de este sistema se obtendra un beneficio, en primer lugar,
para el area contable porque le permitird registrar de manera mas practica y técnica
las transacciones diarias que se presenten y en consecuencia al comercial le servira
para la toma de decisiones futuras mediante los resultados obtenidos durante un

periodo contable, ver (tabla 7) e (Ilustracién 6)
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5. ¢Cree usted que el personal de contabilidad esta capacitado para el nuevo sistema

contable computarizado?

Tabla 8: Tabulacion de pregunta 5

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 11 22%

No 39 78%

Total 50 100%

Elaborado: Autores

llustracion 7: Grafica de pregunta 5
Elaborado: Autores

ANALISIS: Del total de encuestados se determind que un 22% indica que el
personal del comercial estd debidamente capacitado para aplicar este nuevo
sistema, pero la mayoria nos indica todo lo contrario, ya que el 78% afirma que no
se encuentran aptos para llevarlo a cabo. Por lo que se puede tengan una idea
general de lo que se pretende hacer dentro de la entidad, incentivando de alguna
forma a cada uno de los integrantes, haciéndoles tomar conciencia que esta

implementacion actividades del comercial, ver (tabla 8) e (Ilustracion 7)

6. (Esta de acuerdo que se capacite al personal de contabilidad para dar inicio a este

sistema de gestion administrativa?

Tabla 9: Tabulacion de pregunta 6

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 48,5 97%

No 1,5 3%

Total 50 100%

Elaborado: Autores
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Hlustracion 8: Grafica de pregunta 6
Elaborado: Autores

ANALISIS: Se puede sacar como conclusiéon de acuerdo con los resultados, pues que
la mayoria de las personas encuestadas (97%) si concuerdan con la idea de ser
capacitados para emplear de mientras que un minimo porcentaje (3%) nos indica lo
contrario, puede ser por el temor de iniciar algo que nunca han visto. De lo que se puede
deducir dicha capacitacion, mediante conocimiento de lo que se pretende realizar no p

proyecto expuesto anteriormente, ver (tabla 9) e (Ilustracion 8)

7. (Cree usted que el comercial palacios cuenta con la suficiente informacion

contable para poner en marcha este sistema?

Tabla 10: Tabulacion de pregunta 7

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 37,5 75%

No 12,5 25%

Total 50 100%

Elaborado: Autores

llustracion 9: Grafica de pregunta 7
Elaborado: Autores
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ANALISIS: El 75% del total de encuestados afirma que, si cuenta con la suficiente
informacién para llevar a cabo el sistema propuesto, mientras que el resto de los
encuestados el 25% no estd de acuerdo con esto, ya que este porcentaje no
proporciona la informacion necesaria para el desarrollo del sistema. Con los
resultados logrados anteriormente deberia buscar otras alternativas que nos
proporcionen informacion adicional, la cual complemente a la que anteriormente
se describid, ya que con una informacion suficiente los directivos del comercial
podran tomar decisiones oportunas y eficientes de acuerdo con los efectos que se

produzcan en el comercial, ver (tabla 10) e (Ilustracion 9)

8. (Cree usted que con la implementacion de este sistema contable computarizado

existiran mejores resultados para la toma de decisiones financieras?

Tabla 11: Tabulacion de pregunta 8

Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 48,5 97%

No 1,5 3%

Total 50 100%

Elaborado: Autores

llustracion 10: Grafica de pregunta 7
Elaborado: Autores

ANALISIS: El 97% del personal considera que la implementacién del sistema
contable computarizado aportaria positivamente a la toma de decisiones
financieras, mientras que el 7% manifiesta que no se lograria mejores resultados en

la toma de decisiones. La mayoria del personal confirma que con la ejecucion de
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este proyecto si mejoraran los resultados dentro del comercial, y es verdad porque
facilita mucho el trabajo que ha venido realizando el area contable, ya que con el
pasar del tiempo la tecnologia avanzado considerablemente y con la aplicacion de
estos nuevos sistemas los resultados se obtienen de forma mas simplificada, con
nitidez, con oportunidad y rapidez de datos y confiabilidad, ver (tabla 11) e

(Ilustracion 10)

9. ;Conoce usted en que consiste un sistema contable computarizado?
Tabla 12: Tabulacion de pregunta 9
Opciones Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 16,5 33%
No 33,5 67%
Total 50 100%

Elaborado: Autores

llustracion 11: Grafica de pregunta 9
Elaborado: Autores

ANALISIS: El 67% deduce que no tienen ni la mas remota idea de lo que significa
dicho Sistema Computarizado y la diferencia el 24% manifiesta que, si tiene
conocimiento acerca de lo que es este sistema, pero este resultado no indica la
excelencia de lo que hubiera querido alcanzar, esto puede ser porque no tuvieron
una capacitacion oportuna o suficiente. Como se puede observar es necesaria la
implantacion de este sistema, para que el personal conozca mas de cerca su
tratamiento, de esta forma equilibrar y enriquecer el conocimiento de todos los

integrantes de la organizacion, a la vez que, con la oportuna toma de decisiones, las
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inversiones pueden mejorar considerablemente y por consiguiente la rentabilidad

del comercial aumentara, ver (tabla 12) e (Ilustracion 11)

Total

Pregunta 1 ™ Pregunta 2 ™ Pregunta 3 M Pregunta 4 = Pregunta 5

Pregunta6 Pregunta7 Pregunta8 Pregunta9

llustracion 12: Grafica de preguntas
Elaborado: Autores
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CAPITULO III

MARCO PROPOSITIVO (PROPUESTA)
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3. MARCO PROPOSITIVO (PROPUESTA)
3.1. Introduccion

Este proyecto integrador se basa en un sistema comercial mediante la
plataforma web y escritorio para el manejo de los procesos administrativos en el
“Comercial Palacios” que servira para mejorar la administracion del centro comercial

y sus sucursales, asi poder mantener de mejor manera sus procesos internos.

En este capitulo se detallaran los pasos que se realizaron para elaborar el
proyecto integrador descrito anteriormente. Se describe la metodologia agil que se
utiliz6 para realizar el estudio del proyecto, con la intencién de obtener una correcta
documentacion de los procesos que se necesitaron para la elaboracion y el desarrollo

del mismo.

3.2. Descripcion de la propuesta

La propuesta de este proyecto integrador se basa en crear una aplicacion web y
de escritorio para la mejor administracion de los procesos del centro comercial
Palacios, identificando en primera instancia los procesos puntuales para optimizar la
administracion de los mismos, ya que a partir de esto tendran un mejor seguimiento de

sus procesos y reflejando un mejor control administrativo.

La aplicacion contara con procesos como gestion de clientes, proveedores,
productos y usuarios, ademas se registraran movimientos de compras, consultas de

Kardex, devolucion de clientes, devoluciones de proveedores y ventas.

Se podran obtener reportes de las ventas realizadas, las utilidades y del

inventario actualizado en tiempo real.
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3.3. Objetivos

4+ Desarrollar una aplicacién web y de escritorio para el manejo de los
procesos administrativos del centro “Comercial Palacios” de la ciudad de
Montecristi y sus sucursales.

+ Disefiar la base de datos del sistema.

+ Lograr que el sistema emita reportes de los movimientos de cada gestion.

3.4. Determinacion de recursos

Todo proyecto requiere de una serie de recursos (bienes, medios, servicios, etc.)
para obtener el producto y lograr el objetivo inmediato. Se distinguen cuatro tipos de

recursos: Humanos, materiales, técnicos y financieros.

3.4.1. Humanos

El recurso humano es la parte esencial para el andlisis y puesta en marcha de
este proyecto ya que es el recurso que utilizara constantemente el producto final por

parte de este desarrollo de software.

A continuacion, se detalla en la (tabla 13) los recursos humanos con sus

respectivos roles y personas encargadas que se utilizard para desarrollar el proyecto

integrador
Tabla 13: Recursos humanos
Cargo uflji(;:utr(;o Cantidad Costo total
Efj;’:c'lzable del $00.00 1 $00.00
Programador $00.00 1 $00.00
Documentador $00.00 1 $00.00
Total $00.00

Elaborado: Autores
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3.4.2. Tecnologicos

Los recursos tecnoldgicos son aquellos que nos facilitan el disefio, desarrollo e
implementacion de la propuesta a este proyecto integrador, de tal manera que sin tener
el uso de estos recursos no se podria llevar acabo la solucion al problema planteado de

forma viable.

A continuacion, se mostrara en la (tabla 14) los recursos tecnoldgicos de

hardware y software que se utilizara en el proyecto integrador

Tabla 14: Recursos tecnologicos

Recurso tecnologico Costo unitario  Cantidad Costo total
Herramienta de base de datos:

v SQL Server 2014 $00.00 1 $00.00
Lenguaje de programacion:

v C#

v JavaScript $00.00 1 $00.00

v' ASP.NET
IDE:

v Visual Studio $00.00 1 $00.00
Laptops $1200.00 2 $2400.00
Impresora $500.00 1 $500.00
Mouses $15.00 2 $30.00

Total $2930.00

Elaborado: Autores

3.4.3. Materiales

Los recursos materiales son aquellos que nos facilitan el disefio de la propuesta
a este proyecto integrador, de tal manera que sin tener el uso de estos recursos no se
podria llevar acabo la solucion del problema planteado, se muestra en la (tabla 15) los

recursos materiales:
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Tabla 15: Recursos materiales

Material Costo Unitario Cantidad Costo total
CD $2 5 $10
Memoria Flash $16 4 $64
Transporte $50 2 $100
Total $174

Elaborado: Autores

3.4.4. Determinacion de recursos econémicos (Presupuesto)

Con una detallada descripcion de todos los recursos econdmicos que van a ser
necesarios para poder llevar el desarrollo de la propuesta de este proyecto integrador,

se lo describe en la (tabla 16) a continuacion:

Tabla 16: Presupuesto del proyecto

Recursos Costos Totales
Recursos humanos $00
Recursos Tecnologicos $2930
Recursos Materiales $174
Total $3104

Elaborado: Autores

3.5. Etapas de accion para el desarrollo de la propuesta

3.5.1. Introduccion

En esta parte del documento se utilizan los procesos de la metodologia agil
Scrum para organizar el desarrollo del presente proyecto de titulacion. Los procesos
que se realizaran en este apartado del documento estan relacionados al ciclo de vida
Scrum, el cual ayudara a organizar la estructura y la informacion detallada de los pasos

que se realizaron para desarrollar el proyecto.
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3.5.2. Propdsito del proyecto

El propésito de este documento es brindarle al usuario o a las personas
implicadas dentro de la problematica del proyecto de titulacion, informacion necesaria
sobre la estructura del proyecto como tal, mostrando asi los procesos realizados para
llegar a construir la aplicacion web y de escritorio de los procesos administrativos del

Comercial Palacios.

3.5.3. Alcance del proyecto

El alcance de este proyecto es llevar una correcta gestion de los procesos
administrativos del Comercial Palacios, busca que la informacion esté disponible cada
que se la requiera sin importar si esta tenga que ser de alguna de sus sucursales o su
local principal. Motivo por el cual cada proceso e informacion debe estar disponible
para cuando se requiera el acceso al mismo y reflejar en tiempo real el estado de cada

movimiento comercial administrativo.

3.5.4. Roles y personal del proyecto

A continuacion, se detalla en la (tabla 17) los roles y el personal del proyecto

integrador como el equipo de trabajo SCRUM.

Tabla 17: Roles - Personal del proyecto

Persona Contacto Rol
Ing. Fabricio o ) ) Scrum
fabricio.rivadeneira@live.uleam.edu.ec
Rivadeneira Manager
Anchundia Delgado

pedro.anchundiade@live.uleam.edu.ec Scrum Team
Pedro Emilio

Moreira Baque ) )
marcos.moreiraba@live.uleam.edu.ec Scrum Team
Marcos Antonio

Elaborado: Autores
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3.5.5. Artefactos

Dentro de la estructura de Scrum se encuentran herramientas o artefactos que
seran utilizados para organizar este proyecto. Estos artefactos ayudaran a planificar y
revisar cada uno de los Sprints que serviran para desarrollar y construir el sistema web

y de escritorio.
Artefactos:

#+ Backlog de producto o pila de producto
#+ Backlog de Sprint o pila de sprint

Sprints:

Para el seguimiento y el registro de los avances del proyecto se utilizaran los

siguientes graficos:
%+ Grafico de producto o burn up

3.5.6. Backlog de producto

A continuacion, se detalla en la (tabla 18) los Backlog de producto a usar en la

metodologia SCRUM por su estimacion, los ftems y su estado.

Tabla 18: Backlog de producto

Prioridad Estimacion Item Estado
1 Muy Alta Disefio del sistema Terminado
2 Muy Alta Visualizacién de usuario Terminado
3 Muy alta Definir movimientos Terminado
4 Alta Ejecutar animaciones Terminado
5 Alta Acciones con el usuario Terminado
6 Alta Pruebas de rendimiento Terminado

Elaborado: Autores
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3.5.7. Backlog de Sprint

En la pila de sprint se lleva el control de las tareas que realizo el Scrum Team
para cumplir con las actividades descritas en la pila de producto. En esta parte
interactia al Scrum Manager (Coordinador del proyecto) y el Scrum Team (Equipo

técnico).
Operaciones del Scrum Manager

e Revisar y asesorar al equipo técnico en la construccion de la pila de

sprint.
Operaciones del Scrum Team

e Elaborar cada una de las actividades de las pilas sprint.
e Comunicar sugerencias o resolver dudas con respecto a las historias de

usuario.

3.5.8. Scrum Taskboard

A continuacion, se muestra en la (tabla 19) la lista de objetivos a completar del

proyecto integrador en la pizarra de tareas o Scrum Taskboard.
Tabla 19: Scrum Taskboard 1

Nombre del proyecto Sistema comercial mediante plataforma web y de escritorio
para el manejo de los procesos administrativos en el
“Comercial Palacios”

Coordinador del Ing. Fabricio Rivadeneira
proyecto
Entregable del Ejecutable del proyecto, Cédigo del proyecto, Documentacion
proyecto
Fecha de inicio del 10 de julio del 2017
proyecto
Fecha de finalizacion 3 de noviembre del 2017
del proyecto
Progreso General 100%

Elaborado: Autores
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A continuacion, se muestra en la (tabla 20) la lista de objetivos a completar en

la iteracion del proyecto integrador en el Scrum Taskboard.
Tabla 20: Scrum Taskboard 2

Tarea Responsable Fecha inicio Fecha final Dias Estado
Sprint 1 Ing. Fabricio 10/07/2016 ~ 12/08/2016 ~ 32  Finalizado
Rivadeneira
Obtencion de  Anchundia Pedro 10/07/2017 21/07/2017 11  Finalizado
requisitos Moreira Marcos
Levantamiento Anchundia 24/07/2017 11/08/2017 18  Finalizado
de informacion ~ Pedro, Moreira
Marcos
Sprint 2 Ing. Fabricio 14/08/2017  22/09/2017 39  Finalizado
Rivadeneira
Creacion y Anchundia 14/08/2017  18/08/2017 4  Finalizado
disefio de base ~ Pedro, Moreira
de datos Marcos
Disefio de Anchundia 21/08/2017 01/09/2017 11 Finalizado
interfaz de Pedro, Moreira
escritorio Marcos
Disefio interfaz Anchundia 04/09/2017 22/09/2017 18  Finalizado
web Pedro, Moreira
Marcos
Sprint 3 Ing. Fabricio 25/09/2017  02/11/2017 38  Finalizado
Rivadeneira
Programacion Anchundia 25/09/2017  23/10/2017 28  Finalizado
de acciones Pedro, Moreira
Marcos
Pruebas de Anchundia 24/10/2017 27/10/2017 3 Finalizado
rendimiento Pedro, Moreira
Marcos
Reportes Anchundia 30/10/2017  02/11/2017 3 Finalizado
Pedro, Moreira
Marcos

Elaborado: Autores
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3.5.9. Sprint

El Sprint es el periodo en el cual se lleva a cabo el trabajo en si, los Sprint son
constantes y definidos por el equipo de trabajo los cuales cumplen una tarea especifica
que cumplen un objetivo con una duracion no maxima de cuatro semanas como se lo

puede observar en la (tabla 21) a continuacion:

Tabla 21: Sprint

Fechade Fechade .
Tarea inicio Fechafinal | Duracién Estado lanzamiento Objetivo
Obtener los requisitos necesarios
Obtencion de para desarrollar el sistema
. 10/07/2017|21/07/2017 11 LANZADO | 21/07/2017 informatico, asi como las
requisitos ) .
herramientas necesarias para su
desarrollo.
Obtener lainformacién y los datos
Levantamiento de | /0700171 11/082017| 18 LANZADO | 11/08/2017 | Necesarios paracumplircon las
informacion espectativas del proyecto, como
por ejemplo las entrevistas.
Crear la base de datos relacional
Creaciony disefio|; Jogn017 (18082017 4 LANZADO | 18/08/2017 | &" P2se @ los movimientos de los
de base de datos procesos administrativos del
comercial.
Disefio de inferfiz Disefiar la interfaz de la aplicacion
21/08/2017101/09/2017 11 LANZADO 01/09/2017 de escritorio, en base a los

de escritorio - .
requerimientos establecidos.

Disefiar la interfaz de la aplicacion
04/09/2017 (22/09/2017 18 LANZADO | 22/09/2017 | web en base a los requerimientos

Disefio interfaz

web estipulados para ese aplicativo.
Programacionde | 50917017 123/102017| 28 LANZADO | 23/10/2017 | Programacion de los modulos del
Modulos sistema.
Aplicar pruebas necesarias para
Pruebasde 1, 102017 |27/1012017 3 LANZADO | 27/10/2017 asegurarse del buen
rendimiento

funcionamiento de la aplicacion.

Pruebas de los |3 102017 0211172017 3 LANZADO | 02/11/2017 Verificar los reportes

Reportes

Elaborado: Autores
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3.5.10. Grafico de producto

La representacion grafica del plan de producto es una grafica que representa los
temas del orden que se desean, y el tiempo en el que se prevé su ejecucion, ver la

(Ilustracion 13).

Reportes
Pruebas de rendimiento
Programacion de modulos
Sprint 3
Disefio interfaz web
Disefio de interfaz de escritorio Fecha inicio
Dias
Creacidn y disefio de base de datos
Sprint 2

Levantamiento de informacion

Obtencidn de requisitos

Sprint 1 | EIO/O72006052

23-10 31-1 10-5 18-8 26-11 6-3 14-6 22-9 31-12

llustracion 13: Grdfico de producto
Elaborado: Anchundia Delgado Pedro Emilio — Moreira Baque Marcos Antonio

3.5.11. Estructura del proyecto

La estructura del aplicativo de administracion de procesos del comercial
mencionado en este proyecto integrador de titulacion consta de varias etapas que con

la ayuda de la metodologia Scrum se logr6 organizar y ordenar dicha estructura.

3.5.12. Creacion del proyecto

Al realizar el proyecto se efectud en base a una necesidad, con el fin de brindar
al usuario una mejor atencion en el centro comercial y también para tener una buena
administracion de los procesos internos del comercial, al comenzar el proyecto

integrador se tomd como referencia varios proyectos de administracion comercial.
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3.5.13. Diseiio logico (Base de datos)

A continuacidn, le presentamos el diagrama de datos en su version final, ver la (Ilustracion 14)

Proveedor S‘} BodegaProducto é
% IDProveedor TipoDocumento | ¥ IDBodega Cliente
Fraae) = @ IDTipeDocumento ~ e % IDCliente
IDTipoDocumento Descripcion w Stock IDTipocDocumento
< >
Documento Minimeo Documento
Mombres
NombresContacte Maxime
[y ;
ApellidosContacto = Bodega DiasRéposicion Apellidos
Direccien = | e fo@— [y CantidadMinima Direccion
I Descripeion Telefonot
Telefonol . - c |
1 o | Telefono2
Telefono2 [
= aran Correo
RO Compra
np! - ol
Notas % IDCompra | Kardex ? IDVenta Lo
¥ IDKardex S| i Aniversario
Fecha echa [
= IDBodega 5
IDProveedor | - IDCliente P
5 INR A== 2 IDProducto IDBodega
. DevolucionProveedor < 3 5 Fecha
@ IDDevelucienProvesder [T Diaciirneits DevolucionCliente
Eecha Eisada L= ¥ IDDevelucionCliente e
IDCompra CompraDetalle VentaDetalle Feika
¢ IDLinea =G Saha T 1
7 IDLinea
- IDVenta
IDCompra Saldo
L IDVenta
IDProducto 2 UltimeCosto [==— o T
Descripeion _ el CostoPromedio o
- escripcion R R
DevolucionProveedorDetall, Costo e = DevolucionClienteDetall
@ IDLinea = il msa reete § IDLinea
o Cantidad
IDDevolucionProveedor Saiini IDDevelucionCliente
IDKardex Producto IDKardex
IDProducto IDProducto
PorcentajelVia Ll=e~ @ IDProducte PRSI W— PorcentajelVa
Descripcion e T Lol L E . . Descripcion
i Descripcion PorcentajeDescuento
Precio Precio
IDDepartamenta
Cantidad - Sy Cantidad
IDKardex feme et g IDKardex
Precio =
PorcentajelVa | i PorcentajelVA
otas |
PorcentajeDescuento ; PorcentajeDescuento
o = — == magen =
IDMedida
Medida Barra
r————qy
Salid SalidaDetalle i |DPradicto
ida
% IDLinea 5 ¥ Barra
@ IDSalida | ]
—r IDSalida
echa L
IDProducto
IDConcepto
Descripeion
IDBodega
Cantidad Departamento Rol
IDKardex | ¥ IDDepartamento 7 IDRol e
S Descripcion Descripcion
Concepto
Led| ® 1DConcepto ~
Descripeion v Medida
= 2 Tad T @ IDMedida Usuario
TrasladoDetalle
o i — DETREan ? IDUsuaric
Mt inea o=t
Tisstado IDTraslade - Momires
@ IDTraslado — Apellidos
L IDProducte wva Clave
Dy P— |
IDBodegaOrigen Descrpcion = @ IDIVA FechaModificacionClave
IDBodegaDestino IBEArdenaen Descripeion IDRol
IDKardexDesting Faria e

llustracion 14: Diserio Logico 57
Elaborado: Autores
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3.5.14. Diccionario de datos
A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla producto, ver la (tabla 22)

Tabla 22: Producto

Tabla Producto

Descripcion Productos que se comercializan en el sistema

Campo Tipo Permite nulos  Identidad Descripcion

IDProducto Int No Si Cadigo interno del producto

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion

IDDepartamento Int No No Departamento asociado al producto

IDIVA Int No No Tarifa de IVA asociado al producto

Precio Money No No Precio vigente del producto

Notas Text Si No Notas del producto

Imagen nvarchar(MAX) Si No Ruta del archivo con la imagen del producto

IDMedida nvarchar (2) No No Codigo de la unidad de medida (Kilos, Litros,
Unidades, ETC.)

Medida float No No Cantidad de la unidad de medida, pe: 350 Gr

Elaborado: Autores

A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla departamento, ver la (tabla 23)

Tabla 23: Departamento

Tabla Departamento

Descripcion Departamento en el que se agrupo a los productos, pe: lacteos, futras, licores, ETC.
Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDDepartamento Int No Si Cddigo del departamento
Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion

Elaborado: Autores
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A continuacion, le presentamos el diccionario de datos con la tabla IVA, ver la (tabla 24)

Tabla 24: IVA

Tabla IVA

Descripcion Tarifas de IVA (impuesto) que tienen relacionadas los productos

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDIVA Int No Si Codigo de la tarifa de IVA

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion

Tarifa Float No No Porcentaje de IVA, pe: 16.00 para

productos que paguen IVA del 16%

Elaborado: Autores

A continuacion, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Barra y Medida, ver la (tabla 25) y la (tabla 26)

Tabla 25: Barra, Tabla 26: Medida

Tabla Barra

Descripcion Define los diferentes codigos de barras que puede tener un articulo

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDProducto Int No No Cddigo del producto

Barra bigint No No Codigo de barras asociado al producto. Este
campo tiene un indice unico

Tabla Medida

Descripcion Diferentes unidades de medida de los productos (Kilos, Gramos, Litros, Unidades, ETC.)

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDMedida nvarchar (2) No No Cddigo de la unidad de medida

Descripcion nvarchar(MAX) No Descripcion de la unidad de medida

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Rol, ver la (tabla 27)

Tabla 27: Rol

Tabla Rol

Descripcion Roles de usuarios de la aplicacion, por ejemplo: Cajero, Administrador de Inventarios,
Gerente, entre otros

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDRol Int No Si Cadigo del rol

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion

Elaborado: Autores

A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Usuario, ver la (tabla 28)

Tabla 28: Usuario

Tabla Usuario

Descripcion Usuarios que utilizaran el sistema

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDUsuario nvarchar (10) No Si Codigo de usuario

Nombres nvarchar(MAX) No No Nombres del usuario

Apellidos nvarchar(MAX) No No Apellidos del usuario

Clave nvarchar (10) No No Clave del usuario

FechaModificacionClave date No No Fecha de creacion de usuario o de ultima de
modificacion de clave

IDRol Int No No Codigo del rol

Correo nvarchar(MAX) No No Direccion de correo electronico del usuario

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Compra, ver la (tabla 29)

Tabla 29: Compra

Tabla Compra

Descripcion Compras de mercancia

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDCompra Int No Si Codigo de la compra

Fecha datetime No No Fecha en que se realiza la compra
IDProveedor Int No No Proveedor

IDBodega Int No No Bodega destino de la compra

Elaborado: Autores

A continuacion, le presentamos el diccionario de datos con la tabla TipoDocumento y Concepto, ver la (tabla 30) y (tabla 31)

Tabla 30: TipoDocumento, Tabla 31: Concepto

Tabla TipoDocumento

Descripcion Tipos de documento, pe: cédula, NIT

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDTipoDocumento Int No Si Cddigo del tipo de documento
Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion

Tabla Concepto

Descripcion Conceptos de operaciones, por ejemplo, conceptos de salida de mercancia: averia, autoconsumo
Campo Tipo Permite nulos Identidad  Descripcion

IDConcepto  Int No Si Codigo del concepto

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Proveedor, ver la (tabla 32)

Tabla 32: Proveedor

Tabla Proveedor

Descripcion Proveedores

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDProveedor Int No Si Cddigo del proveedor

Nombre nvarchar(MAX) No No Nombre del proveedor (Zenu, Coltabaco)

IDTipoDocumento Int No No Cddigo del tipo de documento (NIT, Cédula)

Documento nvarchar (20) No No Numero del documento. Se tiene una clave unica
con el tipo de documento + documento. Para
evitar documentos repetidos

NombresContacto nvarchar(MAX) No No Nombres del contacto

ApellidosContacto nvarchar(MAX) No No Apellidos del contacto

Direccion nvarchar(MAX) Si No Direccion del proveedor

Telefonol nvarchar(MAX) Si No Teléfono 1 del proveedor

Telefono2 nvarchar(MAX) Si No Teléfono 2 del proveedor

Correo nvarchar(MAX) Si No Correo del proveedor

Notas text Si No Notas asociadas el proveedor

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Cliente, ver la (tabla 33)

Tabla 33: Cliente

Tabla Cliente

Descripcion Clientes

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDCliente Int No Si Cadigo del cliente

IDTipoDocumento Int No No Cddigo del tipo de documento (NIT, Cédula)

Documento nvarchar (20) No No Numero del documento. Se tiene una clave
unica con el tipo de documento + documento.
Para evitar documentos repetidos

Nombres nvarchar(MAX) No No Nombres cliente

Apellidos nvarchar(MAX) Si No Apellidos cliente

Direccion nvarchar(MAX) Si No Direccion del cliente

Telefonol nvarchar(MAX) Si No Teléfono 1 del cliente

Telefono2 nvarchar(MAX) Si No Teléfono 2 del cliente

Correo nvarchar(MAX) Si No Correo del cliente

Notas Text Si No Notas asociadas al cliente

Aniversario Date Si No Fecha de aniversario del cliente

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla CompraDetalle, ver la (tabla 34)

Tabla 34: CompraDetalle

Tabla CompraDetalle

Descripcion Detalle de la compra

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDLinea Int No Si Codigo de la linea de compra. Es un consecutivo
para mantener la integridad de la tabla y poder
hacer en una misma compra, varios productos que
tengan el mismo ID de producto

IDCompra Int No No Cddigo de la compra

IDProducto Int No No Cadigo del producto

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion de producto comprado

Costo money No No Costo del producto comprado

Cantidad float No No Cantidad comprada del producto

IDKardex Int No No Cddigo del Kardex del movimiento

PorcentajeIlVA float No No Porcentaje de impuesto de la compra

PorcentajeDescuento  float No No Porcentaje de descuento de la compra

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla DevolucionProveedor, ver la (tabla 35)

Tabla 35: DevolucionProveedor

Tabla DevolucionProveedor

Descripcion Devoluciones hechas a los proveedores

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDDevolucionProveedor Int Unchecked Si Cddigo de la devolucion del proveedor

Fecha datetime Unchecked No Fecha en que se realiza la devolucion al proveedor
IDCompra Int Unchecked No Compra sobre la cual se hace la devolucion

Elaborado: Autores

A continuacion, le presentamos el diccionario de datos con la tabla DevolucionProveedor, ver la (tabla 36)

Tabla 36: DevolucionProveedorDetalle

Tabla DevolucionProveedorDetalle

Descripcion Detalle de las devoluciones hechas a los proveedores

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDLinea Int No Si Cddigo de la linea de la devolucion al
proveedor

IDDevolucionProveedor Int No No Cddigo de la devolucion al proveedor

IDProducto Int No No Cddigo del producto devuelto

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion de producto devuelto

Precio money No No Precio del producto devuelto

Cantidad float No No Cantidad devuelta

IDKardex int No No Cddigo del movimiento en el Kardex

PorcentajeIlVA float No No Porcentaje de IVA del producto devuelto

PorcentajeDescuento float No No Porcentaje de descuento del producto devuelto

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla DevolucionCliente, ver la (tabla 37)

Tabla 37: DevolucionCliente

Tabla DevolucionCliente

Descripcion Devoluciones hechas por los clientes

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDDevolucionCliente Int No Si Codigo de la devolucion del cliente

Fecha datetime No No Fecha en que se realiza la devolucion del cliente
IDVenta Int No No Venta sobre la cual se hace la devolucion

Elaborado: Autores

A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla VentaDetalle, ver la (tabla 38)

Tabla 38: VentaDetalle

Tabla VentaDetalle

Descripcion Detalle de la Venta

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDLinea Int Unchecked Si Codigo de la linea de venta
IDVenta Int Unchecked No Cadigo de la venta

IDProducto Int Unchecked No Cddigo del producto

Descripcion nvarchar(MAX) Unchecked No Descripcion de producto vendido
Precio money Unchecked No Precio del producto vendido
Cantidad float Unchecked No Cantidad vendida del producto
IDKardex Int Unchecked No Codigo del Kardex del movimiento
PorcentajelVA float Unchecked No Porcentaje de impuesto de la venta
PorcentajeDescuento  float Unchecked No Porcentaje de descuento de la venta

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Venta, ver la (tabla 39)

Tabla 39: Venta

Tabla Venta

Descripcion Ventas de mercancia

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDVenta Int Unchecked Si Cddigo de la venta

Fecha datetime Unchecked No Fecha en que se realiza la venta
IDCliente Int Unchecked No Cliente

IDBodega Int Unchecked No Bodega donde sale la mercancia

Elaborado: Autores

A continuacion, le presentamos el diccionario de datos con la tabla DevolucionClienteDetalle, ver la (tabla 40)

Tabla 40: DevolucionClienteDetalle

Tabla DevolucionClienteDetalle

Descripcion Detalle de las devoluciones hechas por los clientes

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDLinea Int No Si Codigo de la linea de la devolucion de cliente
IDDevolucionCliente  Int No No Cadigo de la devolucion de cliente
IDProducto Int No No Cddigo del producto

Descripcion nvarchar(MAX) No No Descripcion de producto devuelto

Precio Money No No Precio del producto devuelto

Cantidad Float No No Cantidad devuelta

IDKardex Int No No Cddigo del movimiento en el Kardex
PorcentajeIlVA Float No No Porcentaje de IVA del producto devuelto
PorcentajeDescuento  Float No No Porcentaje de descuento del producto devuelto

Elaborado: Autores

67



Uleam Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de los procesos Administrativos en el “Comercial
PR LA Palacios” y sus sucursales de la ciudad de Montecristi

ELOY ALFARODE MANABI

A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Salida, ver la (tabla 41)

Tabla 41: Salida

Tabla Salida

Descripcion Salidas de mercancia

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDSalida Int Unchecked Si Codigo de la salida

Fecha datetime Unchecked No Fecha en que se realiza la salida
IDConcepto Int Unchecked No Concepto de salida

IDBodega Int Unchecked No Bodega donde sale la mercancia

Elaborado: Autores

A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla TrasladoDetalle, ver la (tabla 42)

Tabla 42: TrasladoDetalle

Tabla TrasladoDetalle

Descripcion Detalle de traslados de mercancia entre bodegas

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDLinea Int Unchecked Si Cddigo de la linea del traslado

[DTraslado Int Unchecked No Cadigo del traslado

IDProducto Int Unchecked No Cadigo del producto a trasladar

Descripcion nvarchar(MAX) Unchecked No Descripcion de producto trasladado

IDKardexOrigen Int Unchecked No Cddigo del Kardex del movimiento de la bodega origen
IDKardexDestino Int Unchecked No Cddigo del Kardex del movimiento de la bodega destino

Elaborado: Autores
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A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla Traslado, ver la (tabla 43)

Tabla 43: Traslado

Tabla Traslado

Descripcion Traslados de mercancia entre bodegas

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDTraslado Int No Si Cddigo del traslado

Fecha datetime No No Fecha en que se realiza el traslado
IDBodegaOrigen Int No No Bodega origen

IDBodegaDestino Int No No Bodega destino

Elaborado: Autores

A continuacidn, le presentamos el diccionario de datos con la tabla SalidaDetalle, ver la (tabla 44)

Tabla 44: SalidaDetalle

Tabla SalidaDetalle

Descripcion Detalle de la Salida

Campo Tipo Permite nulos Identidad Descripcion

IDLinea Int Unchecked Si Cadigo de la linea de salida
IDSalida Int Unchecked No Cddigo de la salida

IDProducto Int Unchecked No Coadigo del producto

Descripcion nvarchar(MAX) Unchecked No Descripcion de producto

Cantidad Float Unchecked No Cantidad que sale del producto
IDKardex Int Unchecked No Cddigo del Kardex del movimiento

Elaborado: Autores
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3.5.15. Diseiio de la interfaz
Proyecto Sistema Comercial (Desktop)

Se mostraran las interfaces principales de cada uno de los modulos del Sistema
de Escritorio del “Comercial Palacios”, se puede ver el ingreso al sistema, ver la

(Tlustracion 15), asi mismo el cambio de clave, ver la (Ilustracién 16)

Ingreso al Sistema

Usuario
Marcos

Password

llustracion 15: Login
Elaborado: Autores

iér
X
Aceptar Cancelar

lustracion 16: Cambio de clave
Elaborado: Autores
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A continuacion, se muestra como el usuario podra cambiar de contrasefia en el
sistema comercial como se lo puede observar en la (Ilustracion 17), ademas ver el

cambio de contrasefia correcta como se la puede ver en la (Ilustracion 18)

Confirmacian

o st seguro de salir sin modificar su clave?

=T

Hlustracion 17: Modificacion de ciave
Elaborado: Autores

il
Archivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

£ Cambia Clave

Confirmacion

o Cambio de clave, reslizado con &ito

Tlustracion 18: Cambio de clave exitoso
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara el inicio del sistema comercial, la interfaz principal

del usuario gerente, ver la (Ilustracion 19)

|8 Sisterns Comercial - a X
Archive  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

cC000m=G

llustracion 19: Imterfaz de Inicio
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de Usuarios donde se podran visualizar
los mismos y a su vez poder agregar, modificar o eliminar segun sea el caso, ver la

(Ilustracion 20)

(M8, Sisterna Comercial - [Usuarios] = o %
© Archivo  Movimientos  Consultss  Reportes  Ayuda -8

c000=G

Usuarios )
A" o P FRET=EQ
s o R

Nambres: [Marcos Apedidos: [Artono ]
] Comcte [ ]
P Meesin . 5710207 o
e 5168 T30

|7t
| 2zou
| 18072014
05/01/2000
W12
1N2/2014
0707/2014
07/07/2004

(L

I

20052018

T

i
i

AU SR

g

I::lgt=;igg§f};r;gzs§

10616464_785477835407580_518300.,

1lustracion 20: Interfaz de Usuarios
Elaborado: Autores
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A continuacioén, se mostrara la interfaz de Proveedores donde se podran
visualizar los mismos y a su vez poder agregar, modificar o eliminar segun sea el caso,

ver la (Tlustracion 21)

8. Sistemna Comercial - [Proveedares}
© Achivo  Movimientos  Consultss  Reportes  Ayuda

c008=0

Proveedores
WA« P PRT R Q
reveetor [T | oo nameto: EEMEEHEE  Doseerto [ |
Nomtres Contacto: [Artanic | pelidas Contacto [Bague
Mombre. [Marcos ] Deeccion: [ Potoviep
Tekfonot (00900308 |  Todooz [wRRETT | Coneo; [artonio. 1133@homal com
Notan me

ID Proveedor Nomibve Tipo Documento Documento
Ii_nm T2
2z Artorio : s

s

7

Marcos Arionic [
MNESTLE 6544333343
GILLETE 5356745444

12324358
98767897
54456654
3433322
2uzz
| anu
e

ABELARDO

MERLIN
Juuo
LUISA FERNANDA

llustracion 21: Imterfaz de Proveedores
Elaborado: Autores

A continuacidn, se mostrard la interfaz de Bodegas donde se podran agregar,

modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 22)

O ——
Archivo  Movimientos Consultss  Reportes  Ayuds

= 008m=0

O Hodegas x
e PRI SR
g S—

m‘m

Hlustracion 22: Interfaz de Bodegas
Elaborado: Autores
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A continuacidn, se mostrara la interfaz de Departamentos donde se podran

agregar, modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 23)

Archivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

c000=6

# Departamento

e P EPROLERE
10 Depataments: [@ |

[lustracion 23: Imterfaz de Departamentos
Elaborado: Autores

A continuacidn, se mostrara la interfaz de Conceptos donde se podran agregar,

modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 24)

o, < ercial
Achive  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

llustracion 24: Imterfaz de Conceptos
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de IVA donde se podran calcular los

valores de esta segun el porcentaje del IVA, ver la (Ilustracion 25)

= omercial
Archivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

A

M4 =P ERIER
]

0w [ ] Tea 0

[lustracion 25: Imterfaz de IVA
Elaborado: Autores

A continuacién, se mostrara la interfaz de Documentos donde se muestran los
tipos de documentos (DNI, Cedula de Identidad o Pasaporte) segiin sea el caso del

cliente, ver la (Ilustracion 26)

— [ %

Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuds

=% Documenta x
Ma =PRI <E
[ E—

Descipcion ‘c—ﬁ:mud-a-

|10 Teo Documento

llustracion 26: Interfaz de Documentos
Elaborado. Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Clientes donde se podran visualizar
los mismos y a su vez poder agregar, modificar o eliminar segun sea el caso, ver la

(Tlustracion 27)

2. Sistema Comercial - [Clientes]
© Aschivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda

co006m=6

Clientes '
44 ‘][|—‘,.,5 .»‘z«g Il--'é Q Sewersato, | martes | 17de febrars
[ — I r—
Nombres Contacto: [Marcos. Hoehidos Contacto: [Morera
Dreccin: [Manta

Teono 2 Coreo:. [ iSOGz

Marcos Morewa. Marcos Morera | Marta | 17/02/2015
[POLITECNCOGRA,._ WiLLIAN [walce [caesresrse  Taueer ! ooz

L L. |SHAD | MING CHU | Diagons 45456 54 | 1448899 | 0170171500
IDURLEYLOPEZ | DURLEY LOPEZ |Comers 67455 45 ! [snems

LEDYS BEDOYACA . LEDYS BEDOYACANO |Camer 56 24343 11011981
Iwmosavivos s PERALES Croula 16545 85 7 124567656 ey L)
| HELBERT SHWSTHZ | HELBERT SHWSTHZ Cole1sMM | M8 i {ovou1s00.
BEDOYA Canera 45 545 67
CaledmMzE |
Cale 45 24354 678350

Corer50pass | 4567858 3105446677

I Cale 8575656 s
5441 Cate 45996 56 TRe555
susiie | CAROUNA TAMAYO | CAROLI lamansa s 015489824
AN (50454 0151445824
Jaanse ! |anassbes 3115749826 [emis@omatcon  puataertodo
24154 ord0sd5b 44 31442542155 |carea@omaicom | 151174 afos
ST (A0 b4 293740 su ua@guaicom  nads
(2144148 |d20733b 44 st a01ese28544 lledy@graiicon fesaloca

Ilustracion 27: Imterfaz de Clientes
Elaborado: Autores

A continuacidn, se mostrard la interfaz de Compra, en la cual se registrara la

compra de productos a los proveedores, ver la (Ilustracion 28)

#, Sistems Comercial - [Compra]

¥y Awchhvo  Movimientos Consultss  Repores  Ayuda

coo0em=o

Compra
Fecha:

Provesdor | COLOMBINA
Bodeoa: [t
T — R
Comidad [ ]
o Q
Agregar

Mlustracion 28: Imterfaz de Compra
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Ventas, en la cual se registraran las

ventas de productos a los clientes, ver la (Ilustracion 29)

[ Sisterm Comercia| - [Ventas]
& Aechivo  Movimientos  Consultss  Reportes  Ayuda

c008=0

Ventas

Fecha:

Mlustracion 29: Imterfaz de Venta
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de Devolucion de Clientes, en la cual se
registraran las devoluciones de los clientes que entreguen productos al comercial, ver

la (Tlustracion 30)

[, sistema Comercial - [Devolucion Cliente]
© Archivo  Movimientos  Consutas  Reportes  Ayuda 2

co006m=0

Devolucién Cliente

Vertz [Dct 242017 $18PM. Clerte: 3l | Fecha friecoles. 1 de novientbrs ds 2017 |
erts: | Marcos Norsia

llustracion 30: Imterfaz de Devolucion de clientes
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Devolucion Proveedor, en la cual se
registraran las devoluciones de los proveedores que el gerente del comercial devuelva

como los productos, ver la (Ilustracion 31)

e..

008w

Devolucién Proveedor

itas  Reportes  Ayuda - s

Conpra: |Oct 24 2017 859M_ Proveedor. 15 REYES | Feche [24/102017 205555 ] Fecha: mérooes. 1 de novemere e 2017 <]
Provesdor JET Bodega Maris

Confirmacion

o La Devolucion: 2, fue Guardada con exito.

Mo ] |

llustracion 31: Imterfaz de Devolucion Proveedor
Elaborado: Autores

A continuacion, se muestra la interfaz de Consulta de Kardex donde se podra

ver todo el registro de los documentos con su fecha entrada y salida, ver la (Ilustracion
32)

= Sistema Comercial - [ ] ]
A Archivo  Movimientos  Consutas  Reportes  Ayuda -

co000=0

Consulta de Kardex

Bodesa | Marta

24/10/2017 2059
24/10:2017 2103
24N02017 2115
24102017 2118

[0V 20171500
[nmen7ise

Llustracion 32: Imterfaz de Consulta de Kardex
Elaborado: Autores
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A continuacion, se muestra la interfaz de Cambio de Usuario donde se podra
cambiar de un usuario administrador a un usuario cajero, ver la (Ilustracion 33),
también se podra ver que tienes menos accesos que el administrador, ver la (Ilustracion

34)

EEE ereis) o X
Archivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

c000=6

O Cambio Usuario

Hlustracion 33: Imterfaz de Cambio de Usuario
Elaborado: Autores

[} Combio de Clave

| L

Hlustracion 34: Imterfaz de Inicio Nuevo Usuario
Elaborado: Autores
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A continuacion, se muestra la interfaz de Ayuda, en el cual se podra revisar el

manual de usuario en caso de que no puedan manejar el sistema, ver la (Ilustracion 35)

&, Sisterna Camercial

Archive  Movimientos  Consultas  Reportes | Ayuda |

©éesO=O

Mlustracion 35: Imterfaz de Ayuda
Elaborado: Autores

A continuacién, se muestra la interfaz de Usuarios, en el cual se muestran todos
los usuarios que existen en el sistema, se pueden agregar, modificar y eliminar estos

usuarios, solo lo puede realizar el administrador, ver la (Ilustracion 36)

8 Sisterns Comercial - [Usuarios]
@ Archivo  Movimientos  Consultss  Reportes

cooeme B

Usuarios

WA e pMER TR Q

] —

MNombres: [ Ma

ol e |

Fecha Modficaciin Clave: 041072017

i
g ?

| 07A07/2004
|oe/0az20n
|08/0872014
|2z
|01/09201
180372017
| 21m320m
aoos0ne
|o1012014
| 2042014
07/07/2014
e
[
008201

T

igiigiiégfiszﬁtfiﬁifg

LTRTRTEE

Hlustracion 36: Imterfaz de Usuarios SF
Elaborado: Autores
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A continuacién, se muestra la factura que generara el sistema comercial, ver la

(Tlustracion 37)

=, Sistema Comercial - [Repartes Ventas]
% Achivo  Movimientos Consultss  Reportes  Ayuda -&x

ceoeme

@ Snftw O PorOewe O PorVents Ver Fepote.

&S eR LE] TIR I TR Ne W & - SAF CRYSTAL REPORTS*
# O 22017 [inferme princpal

Comercial Palacios
VALLEYDS ROORICUEE ANk WARIA

IN° de pagina actual: 1 I total de paginas: 1+ Factor de zoom: 100%
Usuaria: Marces Antonio

Ilustracion 37: Imterfaz Reportes o Facturas
Elaborado: Autores

Proyecto Sistema Comercial (Web)

Se mostraran las interfaces principales de cada uno de los modulos del Sistema
Web del COMERCIAL PALACIOS, se puede ver la interfaz principal del sistema, ver

la (Tlustracion 38)

& & C | ® localhost1928/Account/Login T % & @ O a
i Aplicaciones [ Facebook ¥ Duolingo S Microsoft Azure: Lectura Cuentas §fF Popeom Time Online [ Correctorde ortogre. @ NodelS () LaComunidad Drag: @ JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS 1411172017 18:31:30 Iniciar sessian

Log in.

Use una cuenta local para iniciar sesion.
Email marcos.1193@hotmail.com
Password

" Recuérdame?

Iniciar sesion

Reglstrarse como un nuevo usuaro

Hlustracion 38: Imterfaz de login WS
Elaborado: Autores
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ELOY

A continuacién, se puede ver que se ingresdé al sistema como usuario

administrador, ver la (Ilustracion 39)

« C | @ localhost 1928 * & & 0 a :

5 Apiksdénes [ Fecebook W Dulngo S8 MiwsoftAnie | Leauws | Cuentss ff] Popcom Timenine [ Conectordeonogic @ NodelS ) La ComunicaDrsce <@ JAVAEE | Juegos » O marcadores

COMERCIAL PALACIOS

llustracion 39: Imterfaz principal Admin WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se puede ver que se ingres6 al sistema como usuario

administrador, ver el panel de control en la (Ilustracion 40)

e | © localhost1928/Home.aspx

i Apicaciones [Q Facebook 4 Duol

& Q@08

Oros marcadores

S8 Microsoft Azure Lectura Cuentss ) Popcom Time Oniine B Comeciorde ortogr: @ NodelS () La Comunidad Drag. @ JAVAEE Juegos

COMERCIAL PALACIOS

L)

Departamentos Ventas de hoy Clientes Registrarc l Productos sin Stack
Wids informacion Was informacion

Top de clientes con mds ventas

ID Producto Descripcion Nombre Comercial \ Ventas

Mas informacion

Productos mas vendidos

1 Mouse de laptop 16 Marcos Moreira 6
2 Teciado Genius Gamer 16 DURLEY LOPEZ 2
1003 Tomate 10 LEDYS BEDOYA CANO 2
1004 Limon 10 VINOS & VINOS 2
3 TV LG 40" 1 LIVIS MIELES 1

lustracion 40: Imterfaz Panel de control WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostraran las tablas maestras que se usara en el sistema

Web, ver la (Ilustracion 41)

& 3 C @ Iocalhost1028/Hame asox & @ O Q

ingo S§ MicroseftAzue  Leawa | Cuentas §) Popcorn TimeOnine [ Comectordeortogre @ NodesS () Lo Comunidad Drsg: %@ JAVAEE  Juegos » Otros mascadores

# Aplicaciones [} Facebook

COMERCIAL PALACIOS

2

Ventas de hoy Productos sin Stock

Més informacion

Mas informacion

Productos mas vendidos

Top de clientes con mas ventas

1D Producto Descripcién Nombre Comercial Ventas
Mouse de faptop 16 Marcos Moreira 6
Teclado Genius Gamer 16 DURLEY LOPEZ 2
Tomate 10 LEDYS BEDOYA CANO 2
Limon 10 VINOS & VINOS 2

TVLG 40" 1 LIVIS MIELES 1

llustracion 41: Imterfaz de Bodegas WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de IVA donde se podran calcular los

valores de esta segun el porcentaje del IVA, ver la (Ilustracion 42)

“ B @O0 a :

Microsaft Azure Lectura cuentss § Popcor Time Oniine [l Correctorde ortogic & Nodets (4 Ls Comuridad Drag. D JAVA EE Juegos. » Otios marcadores.

COMERCIAL PALACIOS
Panel

IVA.

Tarifa®:

1 Excluido 0,00 % m

2 12% 12,00 % 7

3 16% 16,00 % H‘ |
4 50% 50,00 % - H‘ |
8 Gralis 100,00 % H_I
14 18% 18,00 % U_]

llustracion 42: Imterfaz de IVA WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Unidades de medidas donde se

podran agregar, modificar o eliminar segin sea el caso, ver la (Ilustracion 43)

& @ 0 9 ¢

OUBs marcadores

« C @ localhost1928/Mantenimiento

i Apicaciones [ facebook W Duolinge S Marosoftdzre  Lectura

UnidadMedida.a

cuentas ) Popcom Timeonine B Conectorde ortogre %@ NodelS {1 Ls Comunicsa Drsg: @ WVAEE | Juegos

COMERCIAL PALACIOS

Unidades de Medidas.

Medida*:

Descripcion®:

Lb

Libra

6 graiho
Kg Kilagrama m
UN Unidad

Hlustracion 43: Imterfaz de Unidades de Medidas WS
Elaborado: Autores

A continuacidon, se mostrara la interfaz de Tipo de documentos donde se

muestran los tipos de documentos (DNI, Cedula de Identidad o Pasaporte) segun sea el

caso del cliente, ver la (Ilustracion 44)

¢ C | O localhost1928/Mant

i Aplicaciones B3 F 8 MicwosofiAwre  Lecus  Cuemes 1) PopcomTime Oniine |8 Comecordeartogie % Model§ () La Comunidad Drag: @ JAVAEE

COMERCIAL PALACIOS

Tipos de Documentos.

Descripcion*:

llustracion 44. Imterfaz de Tipo de documentos WS
Elaborado: Autores

Juegos

1 Cédula de Ciudadania m
2 RUC m
3 NIT m
4 Pasaporie m
19 DNI Quitar

% & © 0

a

Olros marcadares.
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Conceptos de salida donde se podran

agregar, modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 45)

¢ C | @ localhost 1978/ Mantenimientas/Conceptos as # & @ 0 a

Olros marcadares

i Aplicaciones [ Facebook W Duclinge EH Wicrosoft Azure Leclura Cuentes {1} Popcorn Time Online I8 Coneclor deortogre @ NodelS () La Comunided Dreg. @ JAVAEE Jueges

COMERCIAL PALACIOS

Conceptos de salida.

10 Producto caducado
49 Averia

50 En stock

gog

Hlustracion 45: Imterfaz de Conceptos de Salida WS
Elaborado: Autores

A continuacién, se mostrara la interfaz de Proveedores donde se podran

consultar, modificar, agregar y eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 46)

;2 C O localhost 1928/Mar

# & ® 04 :
i Apiicaciones [f§ Facebook W Duol Microsaft Azure Lectura cuentss {5} Popcom Time Onine B Comeciorde ortogre @ NodelS (4 Ls Comunidad Drag. <@ JAVAEE Juegos » Ouos marcadores
COMERCIAL PALACIOS
Proveedores.
Detalle | Listado
Formulario proveedor detalle
Tipo £ un tipo de v Documento *:

Nombre Comercial *:
Nombres Contacto * Apellidos Contacto *

Direccion:

Teléfono 1: Teléfono 2:

Correo

Notas:

llustracion 46: Imterfaz de Proveedores WS
Elaborado: Autores
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A continuacioén, se mostrara la interfaz de Proveedores donde se podran

visualizar el formulario, ver la (Ilustracion 47)

- C @ localhost 192 dores aspx # &% @ 0 Q
i Apiicaciones. i Facebook W Duol Microseft Azure Lecura Cuemas {17 Popcom Time Oniine B Coreciorde oriogre. & NodelS () La Comunidad Drag. 4 JAVAEE Jueges » Otros marcadores
COMERCIAL PALACIOS Hdla, mar
Proveedores.
Detalle Listado
Formulario proveedor detalle

Tipo documento * Cédula de Cludadania . Documenta 1313744012

Nombre Comercial “: | Marcos Antonio

Nombres Contacio *: | Bague Apeliidos Contacto *

Direccion: Barrio 10 de Agosto Parroquia Eloy Alfaro

Teléfono 1: 0996357240 Tejéfono 2: 0996357240

Correo: MaB68g41@gmail.com

Notas:

T T T

llustracion 47: Imterfaz de Proveedores2 WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de la lista Proveedores donde se podran

visualizar, ver la (Ilustracion 48)

« € © localhost 1928/Ma t o & @@ O 9

1% Aplicaciones - [ Facebook W Duolingo S8 Microsoft Azure Lectura Cuentas §§) Popcom Time Online [ Corrector de ortogrs @ Nodels La Comunidad Drag: <D JAVAEE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Proveedores.

Detale Listado

Listado de Proveedores
| Nombre Tipo Documento Documento | Nombres. Apellidos Teléfono | Télefono
veedor l Contacto Contacto 1 2

Moreira s 131374481, Antonio Morsira Bague
s Marcos Anton Caa i, | (1313392 Antonio Baque
NESTLE AU .| 6544333343 PATRICIA MARIN 3445566 patricia maringggmad com

9 GILLETE FELIPE MENESES

10 NOSOTRAS RUG = 1234567 MARIANA FLOREZ

1 BLANCOX . 12324354 JENNIFER MUNERA 2335678 456769 jennifer@biancox com co
12 AXION R ., 98767897  HECILDA PINEOA

13 TRULULY RUK . 54458854  VALERIANO MORALES

llustracion 48: Imterfaz de listado de Proveedores WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Clientes donde se podran consultar,

modificar, agregar y eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 49)

'S C @ localhost 1925/Mant ¥ % @ 0 8 :
i Apiicaciones [ Facebook W Duel) 22 Microson Azure Lecura Cuemas {17 Popcom Time Oniine B Coreciorde oriogre. & NodelS () La Comunidad Drag. 4 JAVAEE Jueges » Otres marcagiores
COMERCIAL PALACIOS
Clientes.
Detalle Listado
Formulario cliente detalle
Tipo d . un tipo de . Documenta

Nombre Comercial *:

Nombres Contacto * Apellidos Contacto *
Direccion:

Teléfono 1: Teléfono 2:

Correo: Aniversario:

Notas:

T T T

Hlustracion 49: Imterfaz de Clientes WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de Clientes donde se podran visualizar

el formulario, ver la (Ilustracion 50)

« C @ localhost1928/Mants * & @ 04 :

i Apliaciones [ Facebook g MicrosoftAzwe | Lecwra  Cuentzs §) Popeom Time Oniine B Conectordeortogre & NoselS (L Comunicad Drag: % JAVAEE  Juegos » Otres marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Clientes.
Detalle Listado
Formulario cliente detalle
Tipo documento * [Selecelone un tipo de documente] v Documento * 1313744912
Nombre Comercial * Marcos Antonio
Nombres Confacta *: | Bague Apellidos Contacto *:  Marcos
Direccion: Barrio 10 de Agosto Parroquia Eloy Alfaro
Teléfono 1: 0996357240 Teléfono 2: 0096357240
Correo: Ma668841@gmail. com Aniversario: 15/11/2017
Notas:

I = N T

Hlustracion 50: Imterfaz de Clientes2 WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de la lista Clientes donde se podran

visualizar, ver la (Ilustracion 51)

¢ C  © locathost A * B @0 Qa

! Aplicaciones ] Facebock W Duclingo 3@ Microsoft Azure Lectura Cuentas {5} Popcom Time Online Corrector de ortogr= @ NodeJ$ La Comunidad Drag: @ JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Clientes.

Detailé istado

Listado de Clientes
L— e
| Contacto Contacto
1 C a adania v

1313744912 Marcos Moreira Marcos Moreira Baque. 0996357240 0996357250 marcos. 1183@hotmail.com  17/02/2015

2 8 WILLAN  WALLACE 3446677 4567798 wili@hotmad com 01/04/1900
3 f % 980009098 RESTAURANTE EL SHAO MING CHU 3448899 3126789090  domicilios@cantrito com 01/01/1800
CAN FRITO
a adida " ania & 43567987 DURLEY LOPEZ DURLEY LOPEZ 2445566 3118009056  duru@gmail com 250711975
5 GCedulade Cludagania v 43264234 LEDYS BEDOYA LEDYS BEDOYA 2780967 3126780009 ledys@notmat com 17/01/1981
CANO CANO
6 . 8008007005 VINOS &VINOS s PERALES 3445678 3124567656  pedidas@vinosyvinoscom  01/01/1900
3423323 HELBERT HELBERT SHIWSTHZ 3455678 4567888 Shiwsthz@gmail com 01/01/1900
™HZ
8 . , 290290909 RONALBEDOYA  RONAL BEDOYA 2897889 ronai@gmail com 150212010

llustracion 51: Imterfaz de listado de Clientes WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de Departamentos en el Sistema Web

donde se podran visualizar, ver la (Ilustracion 52)

« C | © localhost:1928/Mantenimientos/Departamentos.aspx % & @ 0 9

1 Apicaciones [ Facebook W Duolingo S8 MicrosoftAzvre | lectura | Cuentas G Popcom Time Onine. [l Comector deortogie <@ Nedels (7} Ls Comundad Disc: % JAVAEE | Juegos » Ot marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Departamentos.

1 Tecnologia
2 Hogar
3 Verduras m
8 Gosmeticos

llustracion 52: Imterfaz de Derpartamentos WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de Productos en el Sistema Web donde

se podran buscar, agregar o eliminar segin sea el caso, ver la (Ilustracién 53)

<« C' @ localhost 1928/Manteni Productas.asp

¥ Aplicaciones [} Facebock W Duoling s Microsoft Azure Leclura
COMERCIAL PALACIOS
Productos.
Detalle Listad:
ID Producto *: 1

Descripcion *
Departamento

Imagen:

Medida *

Notas:

Producto caducado

Hogar

gramo

Cuentzs §) Popsom Time Ontine [ Corrector de artogre

D Nedels (] LeComunidad Drag: D JAVAEE

Digite un codigo ID de producto

VA *: 12%
Cantidad 1

llustracion 53: Imterfaz de Productos WS

Elaborado: Autores

Jueges

* & © 0 Q9 :

Otros marcadores

A continuacion, se mostrara la interfaz lista de productos donde se podran

visualizar los productos del comercial, ver la (Ilustracion 54)

« C | @ Iocalhost 1928/ Mantenimientas/Productas asp

it Apiicaciones ] Facebook W Duolinge 8 Mieroson Azure

COMERCIAL PALACIOS

1003

1004

Producto |
1

Lecwra

Productos.

Defalle  Listado

Teclado Genius Gamer Tec

TV LG 40"
armz
Impresora
FAX
Moser
Tomale

Limon

Cuentes § Popcorn Time Oniine [ Corrector de ortogr:

® NocelS ) La Comunided Drag: @ JAVAEE

Digite un codigo ID de producto

Tecnologia Excluid « 18,10 €

2% - 2050€
900,00 €

50,00€
12% - 80,00 €
2% - 70,00€
18% 20,00 €

12% [ 0,50€

12% v 1,00 €

Juegos

Listado de Productos
T T R

Mouse de laptap

Precio ‘ Medida Cantidad Medida
UN 1,00

% & &0 Q :

Otres marcadore

1,00
1,00
10,00
10,00
1,00
1,00
1,00

1,00

llustracion 54. Imterfaz de Listado de Productos WS

Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostrara la interfaz de productos pendientes donde se

podran visualizar los productos del comercial, ver la (Ilustracidon 55)

i1 Aplicaciones [ Facebook ¥ Duolingo & Microsoft Azure Lectura Cuentas {3 Popcorn Time Online Correctorde ortogra. @ NodelS () LaComunidad Dragc @ JAVAEE Juegos » Otros marcadores

C O localhost Ttos/Productos.a v % ® O a

COMERCIAL PALACIOS

Productos.

Detalle  Listado  Por realizar compras

Pedidos pendientes
2 5

Teclado Genius Gamer 20,50 € Manta 4,00 5,00
3 TV LG 40" 900,00€ Manta 0,00 1,00 1
1 Mouse de laptop 18,10 € Montecristi 0,00 10,00 1
2 Teclado Genius Gamer 20,50 € Montecristi 0,00 5.00 2
1 Mouse de laptop 18,10€ Portoviejo 0,00 10,00 i
1 Mouse de laptop 18.10€ Guayaquil 0,00 50,00 1

Hlustracion 55: Imterfaz de Pedidos Pendientes WS
Elaborado: Autores

A continuacidn, se mostrard la interfaz de Bodegas donde se podran agregar,

modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 56)

- G @ localhost1928/Mantenimientos/Bodegas aspx &% © 04 ¢
it Aplicaciones. 7 Facebook W Duolinge S8 Microsel Azure Lectura Cuentas {17 Fopcom Time Online B Correctorde ortogre @ ModelS () Lo Comunidad Drag. %D JAVAEE Jurgos » Olros marcagores

COMERCIAL PALACIOS

Bodegas.

1 Manta
o Monteeristi
3 Portovisjo m
4 Guayaquil m
2 Algo

llustracion 56: Imterfaz de Bodegas WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se mostraran las tablas de listados que se usara en el sistema

Web, ver la (Ilustracion 57)

&  C O localhost1928/Marenimientos/Bodegas aspx# % ® O Q

Otros marcadores

Aplicaciones [ Facebook W Duclinge S Micosoftazwre | Lecurs  Cuentas §E) Popcorn Time Oniine [l Comeclordeortogrs @ NodelS [} LaComunidad Drag: T MVAEE  Juegos

COMERCIAL PALACIOS

Bodegas.

Descripcion®:

1 Manta —
Listados 2 Montecristi — P

3 Portoviejo prves

4 Guayaguil

25 ALgo

Mlustracion 57: Imterfaz de Listados WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostraran una lista de los clientes registrados en el comercial

palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 58) e (Ilustracion 59)

* & @ 09

Otros marcadores

¢ c

i Aplicaciones [ Facebook W Dualinga

© localhost

28 Microsoft Azure. Lectura Cuentas i} Popcorn Time Online [ Corrector de ortogrs @ NodesS L2 Comunidad Drag: @ JAVA EE Juegos

COMERCIAL PALACIOS

Listado de Clientes

] £ | [ Buscar M [ Tdets o 0% v

?a Tnforme principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Listado de Clientes
Listados Fecha de impresion:  27/11/2017
] Documento Nombre Comercial Direccion Teléfono 1 Teléfono2  Correo
1 1313744912 Marcos Morewa Manta 0996357240 0996357250 marcos. 1193@hotmail
com

2 8005894898 POLITECNICO Calle 81 #67 54 3446677 4567788 walli@hotmail com
GRANCOLOMBIANO

3 980909099 RESTAURANTE EL Diagonal 45 #56 54 3448899 3126789000 domicilios@canfrito co
CAN FRITO m

4 43567987 DURLEY LOPEZ Carrera 67 #55 45 2445566 3118009056  duru@gmad.com

5 43264234 LEDYS BEDOYA CANO Carrera 56 #43 43 2780967 3126780909 ledys@hotmail com

6 9008007005 VINOS & VINOS Circula 14 #45 45 3445678 3124567656 pedidos@vinosyvinos

7 3423323 HELBERT SHIWSTHZ  Calle 1 #34 34 3455678 4567888 Shiwsthz@gmanl.com

8 260290909 RONAL BEDOYA Carrera 45 #45 67 2897889 ronal@gmail.com

9 6434544 FERNANDO Calle 34 #34 56 5678998 fercho@yahoo com
FERNANDEZ

10 580808 DISTRIBUIDORA Calle 45 #43 54 5617880 5678990 dist imail com
SNEIDER
B

Hlustracion 58: Imterfaz de Listado de Clientes WS
Elaborado: Autores
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€« C  © localhost to *“ & @ 09

ebock W Duolingo 8 Microsoft Azure Lectura Cuentas §§) Popcom Time Online [ Corrector de ortogrs @ Nodels La Comunidad Drag: < JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Listado de Clientes

Fecha de impresion:  27/11/2017

D Documento  Nombre Comercial  Direccion Teléfono 1 Teléfono2  Correo
1 1313744912 Marcos Moreira Manta 0996357240 0996357250 marcos 1193@hotmait
com

2 8005804808 POLITECNICO Calle 81 467 54 46677 4567788 wall@hotmail com
GRANCOLOMBIANO

3 980900000  RESTAURANTEEL  Diagonal 4545654 3448600 3126780000 domicHios@canfrto.co
CAN FRITO m

4 43567987 DURLEY LOPEZ Carmera67 #5545 2445566 3118009056

5 43264234 LEDYS BEDOYACANO Casrera 56 2780067 3126760909

6 9008007005  VINOS & VINOS Circula 1444545 3445678 3124567656

7 3423323 HELBERT SHIWSTHZ  Calo 1 #34 34 3455678 4567689

8 200200908 RONAL BEDOYA Cartera 4544567 2897889

9 6434544 FERNANDO Calle 34 #34 56 5678008 forcho@yahoo.com
FERNANDEZ

10 580898 DISTRIBUIDORA Calle 45 #43 54 5617880 5678990  distrisne@hotmal com
SNEIDER

n 908989 CAROLINA ZAFRA Cairer 50 #45 43 4567898 3105446677 carozafra@gmail com

12 80655 OLREDISMIELES ~ Calle 45456 56 4454554 4512 ORLEDIS@notmail co

m

13 86441 NAVELIS MIELES Calle 45406 56 4655681654 784555 Nave@Hotmail com

14 5145114 CAROLINA TAMAYO cll53411b 41 62484454 3015489824 carotamayo@gmail co

15 647414 MILVIAHENAO cll50#45b44 5285996 3015144982 tamayomilvia@gmar ¢

4

llustracion 59: Imterfaz de Listado de Clientes2 WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostraran una lista de los productos registrados en el
comercial palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 60) e

(Tlustracion 61)

€ @ localhost i foP ¥ “ B @ O 4

es [ Facebock W Duolingo S8 Microzoft Asure Lectura Cuentas {3} Popcorn Time Onfine [l Comector de ortoge: @ Nodess Ls Comunidad Drag: @ JAVA EE uegos. " Otros marcadores.

COMERCIAL PALACIOS

Listado de Productos

#Mostrar todos.

Departamento:

Listado de Productos

Fecha de impresion: 27112017

Departamento ID Producto Descripeidn Precio  Medida Cantidad

Hogar
Hogar 7 Impresora 12% 8000

UN 10,00

Tecnologia

Tecnalogia 1 Mouse de laptop Excluda 16,10 un 100
Tecnologia 2 Teclade Genius Gamer 2% 2050 un 1,00
Tecnologia 3 TVLG 40 50% 900,00 UN 1,00
Tecnologia 8 FAX 12% 7000 un 1,00
Tecnologia " Maser 18% 2000 UN 1,00

llustracion 60: Imterfaz de Listado de Productos WS
Elaborado: Autores
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jo S8 Microsoft Azure Lectura Cuentas 1) Popcorn Time Onfine [ Corrector de ortogrs @ NodelS La Comunidad Drag. < JAVA EE uegos

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Listado de Productos

Fecha de Impresion:  27/112017

Departamento ID Producto Descripcion VA Preclo  Medida Cantidad
Hogar

Hogar 7 Improsora 12% 80,00 UN 10,00
Tecnologia

Tecnologia 1 Mouse de faptop Exdudo 18,10 UN 100
Tecnologia 2 Teciado Genius Gamer 12% 20,50 UN 1,00
Tocnologia 3 VLG 40" 50% 900,00 UN 1,00
Tecnologia 8 FAX 12% 70,00 UN 1,00
Tecnologia " Moser 18% 20,00 UN 1,00
Verduras

Verduras 4 anmoz Excludo 50,00 Kg 10,00
Verduras 1003 Tomate 12% 050 Ky 1,00

Verduras Limon 2% 1,00

llustracion 61: Imterfaz de Listado de Productos2 WS
Elaborado: Autores

& @ 0 9

Otros marcadores

A continuacioén, se mostraran una lista de los proveedores registrados en el

comercial palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 62)

C @ localhost 1

i Aplicaciones [ Facebook @ Duolingo ¥W Microsoft Azure Lectura Cuentas i) Popcorn Time Onfine Comectorde ortogr: @ Node)S () LaComunidad Drage <@ JAVA EE Juegos.

COMERCIAL PALACIOS

Listado de Proveedores

3 | | [Buscar @ W) 1dete |+ [100% |o

Tnforme principal |

* & @ 0 4a

Otros marcadores

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Listado de Proveedores

Fecha de impresion: ~ 28/11/2017

] Proveedor Documento Nombres Apellidos Direccion Teléfono 1 Teléfono 2
2 Antonio Moreira 1313744812 Antonio Moreira Baque Manta
Baque
5 Marcos Antonio 1313232 Antonio Baque manta
7 NESTLE 6544333343 PATRICIA MARIN 3445566
9 GILLETE 5356745444 FELIPE MENESES
10 NOSOTRAS 1234567 MARIANA FLOREZ
11 BLANCOX 12324354 JENNIFER MUNERA Calle Luna Calle Sol 2335678 3456789
12 AXION 98767897 HECILDA PINEDA
13 TRULULU 54456654 VALERIANO MORALES
14 FABULOSO 3433322 ENRIQUE IGLESIAS
15 JET 2342332 FELIPE REYES

Ilustracion 62: Imterfaz de Listado de Proveedores WS
Elaborado: Autores

paticia marin@gmail
com

Jennifer@blencox.co
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A continuacion, se mostraran una lista de las compras por realizar de un cliente

en el comercial palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 63)

€« C @ focathost1 * & © 0 a :

£ aplicaciones B3 Facebook ¥ Duolingo S8 MicrosoftAzure | Lecturs | Cuentas §) Popcom Time Oniine [ Corectorde ortogra @ NodelS (| LaComunidad Drage @ JAVAEE | Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Listado de Compras por Realizar
3 & | IBuscar @ Dee) tdet |v|100% |v

| Informe principal |

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Listado de Clientes

Fecha de impresion:  28/11/2017

, Cantidad Minima  Dias de

Bodega 1D Producto Precio Stock o Orden Reposicion
Guayaquil

Guayaquil 1 Mouse de laptop 18.10 0,00 50

Manta

Manta 2 Teclado Genius Gamer 20,50 400 5 5
Manta 3 TVLG 40 900,00 0,00 1
Montecristi

Montecristi 1 Mous de laptop 18,10 0,00 10

Montecristi 2 Teclado Genius Gamer 20.50 0,00 5 2

llustracion 63: Imterfaz de Lista de Compras por realizar WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara informacion relacionada con los reportes dentro

del Sistema Web donde se podran visualizar, ver la (Ilustracién 64)

o C O localhost 1928/

i3 aplicaciones. [ Facevook W

* & @ O a :

o SR Microsoft Azure Lecturs cuentas §} Popcorn Time Oniine [ Corrector de ortogre @ NodesS () LaComunidad Drag: D JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

6

Productos sin Stock

4 2 36 '
Departamenios Ventas de hoy i ] l'.

Mas informacion Mas informacion

Mas informacion

Productos mas vendidos Top de clientes con mas ventas
e -
1 Mouse de laptop 16 Marcos Moreira 6
2 Teclado Genlus Gamer 16 DURLEY LOPEZ 2
EERRHES 1003 Tomate 10 LEDYS BEDOYA CANO 2
1004 Limon 10 VINOS & VINOS 2
3 TV LG 40" 1 LIvS MIELES 1

[lustracion 64: Imterfaz de Reportes WS
Elaborado: Autores
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A continuacion, se muestran varias facturas como en la consulta del Kardex,
Ventas por fecha, Reportes de facturas por ventas, Reporte de Utilidad y Valor de

inventario, ver la (Tlustracion 65 - 71)

€« 2 @ localhost

ones [ Facebook W Duclingo 58 Micresoft Azure Lectura Cuentas {1} Fopcor Time Oniine [l Corrector de ortoge: @ NodelS L Comunidad Drag: @ 1AVA EE juegos.

COMERCIAL PALACIOS

Kardex.

Bodega Manta + Producto: Teclado Genius Gamer v
N e S ey ey ey oy [y e
16 fanta ’ 2 10 0 10

16/11/2017 10:68:.00 CO-8 20,00 20,00
17 v 2 21112017 21:01:28 VE-3 0 10 0 20,00 20,00
21 0 o 2 211172017 22:12:37  VE4 0 1 9 20,00 20,00
19 ) . 2 21112017 22:1417  CO-10 10 0 10 20,00 20,00
24 i 2 22/1172017 12:23.09 VE-B 0 1 8 20,00 20,00
28 lanla v 2 221172017 12:25:56 VE-7 0 1 8 20,00 20,00
1005 1: ] 2 271172017 3:09:17  VE-1002 0 1 ' 20,00 20,00
1006 \anta . 2 2TM12017 3:22:02 VE-1003 0 2 5 20,00 20,00

Hlustracion 65: Interfaz de Consulta de Kardex WS
Elaborado: Autores

« C @ localhost 1928/Reportes * & ©@ 0 a

Vierosoft Azure | Lewa | Cuentas §) Popcorn Time Onine [ Comectorde ortogre 4 NodelS {1 La Comunidad Drog: @ JAVAEE | Juegos » Otros marcadores

5 Apicaciones [ Facebook 4 Duoings

COMERCIAL PALACIOS
Reporte de ventas
Fecha Inicio: 27112017 Fechafin: 271172017 ﬁr‘*’il

[ ]| e

Inform peincpal |

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Reporte de Ventas

Suma de ValorNeto / Cliente

]

Fecha de impresion:  2//11/2017

HELBERT SHIWSTHZ -

llustracion 66: Imterfaz de Reportes de Ventas WS
Elaborado: Autores
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« €  © localhost 3 turaVenta * &% @ 09
i Aplicaciones - [} facebook W Duolingo &8 MicrosofiAzure  lectura . Cuentas 1) Popcom Time Onie [ Corrector deortogrs @ NodelS ) La Comunidad Drag: % JAVAEE | Juegos » Otox maradionss

COMERCIAL PALACIOS

Reporte de facturas de ventas

#Mostrar todos -~ Mostrar por venta - Mostrar por Cliente

Venta: Cliente:

3 & | [ewa @D TE T e o e

| Informe principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Facturas de Ventas

Fecha de impre 272017

1D Venta
Fecha
Cliente.
Bodega

1
24/1012017 21:18:50

Marcos Moreira
Manta

Preclo Cantidad _ %IVA % Dcto Valor Bruto  Valor Base Valor IVA__ Valor Descuento _ Valor Neto

18

0.00 0.00

0.00 000

Mouse 10 5,00 90,50 90,50 90,50

90,60 90,60 0,00 0,00 90,50

2
14/11/2017 101937

llustracion 67: Imterfaz de Reportes de Facturas de Ventas WS
Elaborado: Autores

« € O locathost & @ 09

1 Aplicaciones [ Facebook W Duolingo S8 Microsoft Azure Lectura Cuentas 1) Popcorn Time Ontine [ Corrector de ortogrs @ NodelS La Comunidad Drag- @ JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Facturas de Ventas

Fecha de impresion:  27/1172017

1D Venta 1
Fecha 2411012017 21:18:50
Cliente Marcos Moreira

Bodega  Manla

1D Producto Precio Cantidad _ %IVA % Deto Valor Bruto _Valor Base Valor IVA__ Valor Descuento __ Valor Neto
1 Mouse 18,10 500 000 0,00 90,50 00,50 0.00 0.00 90,50
90,60 90,60 0,00 0,00 90,50
1D Venta 2
Fecha 14/1722017 10:19:37
Cliente LIVIS MIELES

Bodega Manta

1D Producto Precio Cantidad _ %IVA__%Dcto ValorBruto _ ValorBase __ Valor IVA__ Valor Descuento __ Valor Neto
1 Mouse 18,10 200 0.00 010 36,20 36,20 0.00 362 32,58
36,20 36,20 000 362 - 32,58

Hlustracion 68: Imterfaz de Reportes de Facturas de Ventas2 WS
Elaborado: Autores
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1 Apiicaciones [ Facebock W Duolinga

C @ localhost

COMERCIAL PALACIOS

82 Miceosoft Azure Lectura Cuentas §if Popsom Time Onine [l Corecior de artogr: @ Nodels La Comunided Drag: B JAVA EE uegas

“ % ©@ 0 a

Otros marcadores

Valor de Utilidad

Tipo Valerizacion Bodega Saldos
*costo promedio - ltimo costo “Mostrar todos,  Facha #Todos  Cero (0)
3 s | | B M%) Tdeve [ 00% e

informe principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Valor Utilidad a Costo Promedio

Fecha de impresion: 27/11/2017

Utilidad

241102017 21:18:50

1 Manta

1 Mouse

llustracion 69: Imterfaz de Valor de Utilidad WS
Elaborado: Autores

«

£ Aplicacior

C | O localhost

COMERCIAL PALACIOS

Kl Facebock W Duolingo 58 MicosoftAzwe | tecwra | Cuentas §3f Fopeom Time Onine [ Comectorde ortogrs 4@ NodelS () LaComunidsd Diso: 9 MWVAEE  Juegos » o mercadores

* & @ 0aQ

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Valor ad a Costo Promedio

Fecha de impresion: 27/11/2017
Cantidad

24102017 211850

1 Manta

1 Mousa

1
1
2211012017

1441172017 10:19.37

1 Manta

1 Mousa

1

1

12112017

24112017 221237

Hlustracion 70: Imterfaz de Valor de Utilidad2 WS
Elaborado: Autores
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“ | O localhost Vv Vot X vk @ O Q

if7 Aphcaciones ] facebock W Duclinge B Microsoft Azwre Lecturs Cuentas {3} Popcorn Time Onfine [l Corrector de ortogr: R NodesS La Comunided Drag: @ JAVA EE uegos. - Otros marcadones.

COMERCIAL PALACIOS

Valor Inventario

Tipo Valorizacion Bodega Saldos

#costo promedio - Ultimo costo “Mostrar todos. Bodega *Todos /Cero (0)

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Valor Inventario a Costo Promedio

Fecha de impresion:  27/11/2017

Saldo Valor del Inventario

Bodega: Manta

Departamento; Tecnologia

VLG 40 800,00
20,00

18,55

Teciado Genius Gamer

Mouse de leplop

Total por departamenta:

llustracion 71: Imterfaz de Valor de Inventario WS
Elaborado: Autores

A continuacidn, se mostrara como se descarga un reporte, ver la (Ilustracion 72

-73)

& C O localhost 1928/Reportes/Val entario.aspx % % @ O d

## Aplicaciones [ Focebook W Duolings 5§ MicrosoftAmre | Lecwna  Cuemtas §) Popcoin TimeOnine [ Corectordeortogre @ NodelS (3 L Comunided Drage % JAVAEE  Juegos » Oties marcadares

COMERCIAL PALACIOS

Valor Inventario

Tipo Valerizacién Bodega Saldos

oo e Citimcosky s, B (5o -

3 | & | (e | L3 40 [T | e
= Fxpartar

g | informe principat | -

==

Formato de archivo:

——
VALLEJOS RODRIG -
Valor Inventario a Cosl Eaate e
= Todas las paginas

Seleccionar paginas
Desdes =
Hastas Valor del Inventario

Fecha de impresién: 27/11,2017

Bodega: Wanta
[ Exponr
Departamento: Tecnolonis -
3 TVIG 4T 800,00 0,00 000
2 Tetlado Ganius Gamer 2000 500 100,00

1 Mouse de laplop 1855 51,00 946,04
56,00

Total por departamento:

llustracion 72: Imterfaz de Descarga de reportes WS
Elaborado: Autores
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<« C | O filef/CUsers/ windia/ P -pdf * &% © 0 a

it Aplicaciones: [ Facebook W Duolingo E§ Microsoft Azure Lectura Cuentas §) Popcorn Time Ontine [RB Comrectorde ortogre: @ NodelS (7} La Comunidad Drage <D JAVAEE Juegos » Otros marcadores

valorinventarioCrystalReportViewer.pdf 171

VALLEJUS RUUKIGUES ANA MARIA
Valor Inventario a Costo Promedio

Fecha de impresion: 2711112017

Valor del Inventario

VLG40
Teclado Genius Gamer
Mouse de laptop

Total por departamento:

Total por Bodega:

Guayaquil
Verduras
Umon

Tomate

Total por departamento:

Total por Bodega

Total general:

% valornventarioCry.pdf A ‘ Mostrartodo | X

Hlustracion 73: Imterfaz de Reporte Generado PDF WS
Elaborado: Autores
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EVALUACION DE RESULTADOS
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4. EVALUACION DE RESULTADO
4.1. Introduccion

En esta parte del documento se mostraran los resultados obtenidos al instalar el
aplicativo web y de escritorio en maquinas con diferentes caracteristicas, para ver el
rendimiento y la cantidad de recursos de memoria y procesador que utiliza el programa

en cada computador.

La implementacién del sistema soluciona los problemas que presenta el
comercial actualmente y mediante esta brindar una alternativa de desarrollo
proporcionando los artefactos que genera la metodologia SCRUM en sus fases de

desarrollo e implementacion.

4.2. Seguimiento y monitoreo de resultado

En esta etapa se utilizaron 2 computadoras, las cuales se detallan a continuacion

con cada una de sus caracteristicas, ver la (Tabla 45 — 46)

Tabla 45: Recursos HP

HP 240G3
Recurso Capacidad
Memoria RAM 6 GB
Procesador Intel Core i3 1.60 GHz
Disco duro 640 GB
Sistema Operativo Windows 10

Elaborado: Autores

Tabla 46: Recursos DELL INSPIRON

DELL INSPIRON
Recurso Capacidad
Memoria RAM 16 GB
Procesador Intel Core 17 2.40 GHz
Disco duro 1000 GB
Sistema Operativo Windows 10

Elaborado: Autores
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Los resultados referentes a el procesador y la memoria de cada maquina fueron

los siguientes, ver la (Ilustracion 74 — 75):

e Dell Inspiron

) g s 2 i - Ao & x
Archivo  Editar  Ver Proyecto Depurar Equipo  Hemamientas Pruebas Analizar Ventana  Ayuda Iniciar sesion [
5 -2 - > Adjuntar.. - | B .
i 06 ) (B + Explorador de sofiiciones -3 x
‘Administrador de tareas 5 o X &
Introduccion Procescs e sl e apicatons] e Ui oables 5o

Iniciar se§ 6% 35% 22% 3%

Visual Studio le ay
equipo y admiris|

Aplicaciones (6)

Mas inform

SQUNURIZAY 3P OIDEI)  SSIOPIVES P JOPEIOIKT

<) Bloc de notas 0% 18MB OMB/s 0Mbps
sesion para
igoenunrepd > ' Explarador de Windows (2) 0% 393MB  OMBAs  OMbps
1 desbloguear el ID
Reoeﬂt@ Gosids @ Google Chrome 0%  990MB  0IMB/s  OMbps
iniciar sesion 2] Microsoft Visual Studio 2017 3 03%  8R0MB  O03MBS  23Mbps
s @ Microsoft Word (2) 0% 1489 MB OMB/s 0Mbps
IS ApHeadoComeriitiin Task Manager 03%  136MB OMB/s  OMbps
L esicopitesi_peda\Aplicai Todas las =
Proce: G 9
L rocesos en segundo plano (1
Adabe Acrobat Update Senvice 0% 03MB  OMBA  OMbps
¥ Aislamiento de graficos de disp. 0% ssMB OMBA  OMbps
% AMD External Events Client Mo.. 0% 17MB OMBAs  OMbps
[ AMD External Events Service M. 0% 06MB  OMB/s  OMops

Lstade enmores . Apache HTTP Server 0%  94MB  OMBs  OMbps

Toda la

- @ oeroes | [

N, Apache HITP Sever 0% 79MB. OMBK  OMbps v

cripcion
Menos detalles

Ilustracion 74: Recursos DELL
Elaborado: Autores

Archivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

© o a6

B 70 2 Administrador de tareas - o x TS TEE=] 7

Archive  Opciones Vista

Procesos Rendimiento  Historial de aplicaciones Inicio  Usuarios Detalles Servicios

- % 12% 66% 2% 0% 0

MNombre CPU Memoria Disco Red
Nomb
=
Aplicaciones (6) Q
1 Explorador de Windows 0% 436 MB 0 MB/s 0Mbps

_ Documento: [131323
@ Microsoft Management Console 0% 8OMB  OMB/  OMbps

elidos Contacto: |Baque

4] Microsoft Visual Studio 2015 (32.. 09%  271,6MB OMB/s  OMbps
4z SQL Server Management Studio... 02%  654MB OMB/s  OMbps
{5 Task Manager 03%  128MB OMB/s  OMbps
[ vshost32.exe (32 bits) 0% 185MB  OMBA  OMbps

]

|

J

Teléfono 2: (099867887 |

]

Pracesos en segundo plang (7... ‘

& 360 Total Security (32 bits) 0%  55MB OMB/s  OMbps
¢\ 360 Total Security (32 bits) 0%  02ME  OMB/s  OMbps I 2;'::5: fpaldz T ——
@ 360 Totaf Security (32 bits) 03| B ER 3E OBl GMbos |Artorio Baque Portovieio 08388383 |099BB7BE7  |artonio 1133 |Proveedor de
Adaptador de rendimiento inve... 0% 13MB  OMB/s  OMbps | Antonio Morsia Baque | Manta 099528424 | Provesdor de.
[ Ak tto de grificos de disp... 0% 53 MB 0 ME/s 0 Mbps |Antorio Baque manta
S Alps Pointing-device Driver 0% OSME  OMB/s  OMbps o
WMenos detalles Firwlizar tarea
1 F bl
< >

Usuario: Carlos Jesus Moreira

Ilustracion 75: Recursos HP
Elaborado: Autores
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En resumen, estos resultados nos dicen que la maquina Dell Inspiron ocupd un

maximo de memoria de 86 MB y procesador o CPU un 0,3%, y en cuanto a la maquina

HP ENVY el uso maximo de memoria fue 271,6 MB y CPU 0,9%. Ver la (tabla 47)

Tabla 47: Resultados - Comparacion - Dell Inspiron - HP ENVY

Recursos Dell Inspiron HP ENVY Resultados
Memoria RAM 86 MB 271,6 MB 185,6 MB
Procesador 0,3 % 0,9 % 1,2 %
Disco duro 0 MB/s 0 MB/s 0 MB/s

Elaborado: Autores

Una vez terminado el desarrollo e implementacion de la propuesta se procede a

comprobar los resultados alcanzados que se detallan a continuacion:

Mediante las encuestas realizadas se pudo conocer el estado y los problemas
que presenta el comercial de las cuales son los registros y facturaciones que son

manualmente.

Se analizd con detalle cada uno de los procesos que tiene el sistema y se realizo
las pruebas unitarias y de integracion obteniendo resultados favorables y comprobando

la funcionalidad de los componentes del sistema.

Se correspondio a realizar los respectivos cambios del sistema solicitados por
el gerente del comercial, obteniendo también como resultados conocer de los procesos
que se realizaron en el sistema, por parte del gerente del comercial Palacios para poder

desarrollar e implementar este sistema.

En base a los resultados se puede afirmar que el desarrollo e implementacion
mediante plataforma web y escritorio para los procesos administrativos del “Comercial
Palacios” se solucionaron los problemas presentados e investigados en el comercial,
ademads de ser una excelente alternativa para los procesos administrativos referente a
la informacion de los clientes del comercial de una manera confiable, eficiente, integra

y siempre disponible.
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A continuacidn, se mostrard cada una de las conclusiones que se produjeron

mediante el desarrollo de este proyecto respondiendo a los objetivos planteados, se

concluye lo siguiente en la (Tabla 48)

Tabla 48: Conclusiones

Objetivos

Conclusiones

Investigar los procesos actuales de
registros de clientes para elaborar un
analisis sobre los requerimientos de
informacioén a utilizarse en el sistema

comercial a desarrollar.

Se investigaron herramientas principales
para el lenguaje de programacion, de las

cuales se escogieron las mas adecuadas

Definir y analizar la arquitectura del
software, con la informacién y los
requerimientos basicos encontrados, en
los procesos de compra y venta del

Comercial Palacios y sus sucursales

Se disefiaron los modelos fisicos y

logicos del sistema  mediante

herramientas en base a la especificacion

de requisitos

Disefiar y crear los modulos e interfaces
del sistema basado en los resultados del

analisis realizado

Se disefiaron y crearon los respectivos
modulos en base a la especificacion de
los

requisitos, tomando en cuenta

procedimientos del comercial nombrado

Generar reportes comerciales con
informacién integra y organizada que
facilite la toma de decisiones en el

comercial

Se implementé el producto terminado y
se probd con los usuarios, dando las
capacitaciones respectivas para el uso del
sistema generando reportes utiles dentro

del comercial

Elaborado: Anchundia Delgado Pedro Emilio — Moreira Baque Marcos Antonio
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RECOMENDACION

Tras concluir el trabajo de titulacidon se recomienda lo siguiente:

Investigar y enfatizar el desarrollo de aplicaciones en la plataforma web,
permitiendo la integracion de nuevas tecnologias haciendo el uso de herramientas que

se enfocan en estudios de aplicaciones empresariales.

Para el buen uso del sistema se recomienda leer detalladamente el manual de

usuario facilitado en la documentacion.

Se recomienda asignar al administrador del sistema realizar los seguimientos

necesarios reforzando el servicio al cliente.

El sistema comercial desarrollado esta construido para funcionar en un entorno
distribuido, actualmente el sistema se encuentra funcionando localmente por lo que se

recomienda implementarlo en su totalidad para un funcionamiento completo.

105



Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
/ eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
aoruaonenavs la ciudad de Montecristi

Bibliografia

Marijn Haverbeke. (2015). Eloquent JavaScript: A Modern Introduction to
Programming. Obtenido de http://eloquentjavascript.net/

Alfonso Bucero. (2013). La direccion de proyectos. Ediciones dias de Santos .

Arambula Velazquez, C. (2014). Programacion Computacional. Obtenido de
http://informaticabachilleratoitea.blogspot.com/p/visual-c.html

Arana Quijije Julia. (2014). El blog de educacion plastica y visual. Obtenido de
http://repositorio.upse.edu.ec/xmlui/bitstream/handle/46000/1585/DESARRO
LLO%20E%20IMPLEMENTACI%C3%93N%20DE%20UN%20SISTEMA
%20DE%20GESTI%C3%93N%20DE%20VENTAS%20DE%20REPUESTO
S%20AUTOMOTRICES%20EN%20EL%20ALMAC%C3%89N%20DE%20
AUTO%20REPUESTOS%20EL%C3%89CTRICOS%

CEDENO FLORES, I. D. (2015). Aplicacion web y mévil para la administraciéon y
control del servicios de pedidos de la empresa Producong S.A de la cuidad de
Manta.

Ciberaula. (2017). Curso gratuito - Programacion Orientada a Objetos. Obtenido de
http://www.ciberaula.com/articulo/tecnologia_orientada_objetos

Cobena Mendoza, N. J. (2014). Disefio, desarrollo e implementacion de una pagina
web con modulos E-commerce, utilizando tecnologia cms (Administrador de
contenidos), para la empresa Murcomsi CIA. LTDA.

Danysof.  (2015). Las  Novedades de  ASP.NET. Obtenido de
http://www.danysoft.com/free/aspnet.pdf

Enciclopedia de Clasificaciones. (2016). Tipos de software. Obtenido de
http://www.tiposde.org/informatica/12-tipos-de-software/

GitBook. (2015). SCRUM Master. Obtenido de https://mayral3.gitbooks.io/scrum-
master/content/ciclodevidadescrum.html

Ian Sommerville. (2005). Ingenieria del software, séptima edicion . Madrid:
PEARSON EDUCACION. S.A.

Joskowicz , J. (2008). Reglas y Practicas en eXtreme Programming. Espafia.

Lainez Fuentes, J. R. (2015). Desarrollo de Software Agil. Extremme Programming y
Scrum. IT Campus Academy.

M, S., & Behar Rivero , D. S. (2008). Introduccién a la Metodologia de la
Investigacion. Shalom.

106



Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
/ eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
aoruaonenavs la ciudad de Montecristi

Microsoft. (2014). Microsoft. Obtenido de Microsoft:
https://www.academia.edu/7646133/

Microsoft. ~ (2016).  Introduccion a  Visual  Studio.  Obtenido  de
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/fx6bk1f4(v=vs.90).aspx

Microsoft. (2017). Microsoft SQL Server. Obtenido de https://msdn.microsoft.com/es-
es/library/bb545450.aspx

Mora, S. L. (2001). Programacién en Internet: Clientes Web (1% edicion). Editorial Club
Universitario.

Namakforoosh M. (2005). Metodologia de la investigacion. Mexico: Limusa.
Noriega Martinez. (2013). El Proceso de Desarrollo de Software.

Ortiz, M. (9 de Diciembre de 2015). Qué es MySQL y como funciona. Obtenido de
migueleonardortiz: ~ http://migueleonardortiz.com.ar/mysql/que-es-mysql-y-
como-funciona/994

Paco Blanco. (2009). Metodologia de desarrollo agil para sistemas movlies
Introduccion al desarrollo c. Espana.

Santamaria, J., & Hernandez, J. (s.f.). SQL SERVER VS MySQL. Obtenido de
https://iessanvicente.com/colaboraciones/sqlserver.pdf

Schwaber, Ken, y J. Sutherland. (2013). The Scrum Guide.

Tébar Gomez, E. J. (2014). Aplicacion Web de bases de datos en PHP. (E. T.
Informatica, Ed.) Valencia, Espaia.

The Blokehead. (2016). Guia definitiva de practicas agiles esenciales de Scrum . Yap
Kee Chong.

Vilema Escudero, M. (2007). Metodologia de la investigacion. México: Quinta
Edicion.

Wikimedia Foundation, 1. (2017). Raceway. Obtenido de wikipedia:
https://en.wikipedia.org/wiki/Raceway_(aquaculture)

Yuni , J. A. (2006). Técnicas para investigar y formular proyectos de investigacion.
Argetina: Brujas.

107



Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
UNIVERSIDAL A

aorarmooemave la ciudad de Montecristi

ANEXOS

108



Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
aovaraonemasi la ciudad de Montecristi

ANEXOS

Anexo 1

Plan de capacitaciones

A continuacidn, se mostrara un plan de capacitaciones que se realizd en el

Comercial Palacios, ver la (tabla 49)

Tabla 49: Plan de capacitaciones

Fecha Horario Tema Dirigido a:

13-11-2017 8:00 — 12:00 Instalacion y Representante  del
configuracion del sistema  Comercial

14-11-2017 8:00 —10:00 Uso de los modulos del Representante del

sistema Comercial

15-11-2017 9:00 - 11:00 Uso de aplicacion de Representante del
escritorio Comercial

16-11-2017 9:00 —11:00 Uso de aplicacion web Representante  del
Comercial

Elaborado: Autores
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Anexo 2

[lustracion 76: Factura
Fuente: Comercial Palacios

110



Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de

eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
UNIVERSIDAD LAICA . o 4o
sovararopemanasi  1a ciudad de Montecristi

Anexo 3

Instalacion y Capacitacion del sistema

Ahora se muestran la instalacion y capacitacion del sistema comercial con la

administradora del comercial palacios, también se mostraran imagenes de los locales

comerciales en la ciudad de Montecristi, ver las siguientes (Ilustraciones 77 — 79):

Hlustracion 77: Comercial Palacios Principal

llustracion 78: Comercial Palacios Sucursall
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Anexo 4

Mlustracion 79: Comercial Palacios Sucursal? Linea

Actualmente la administradora llena las facturas a mano como lo ven a

continuacion en la (Ilustracion 80)

r

I

Hlustracion 80: Admin llenando factura manual
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Anexo 5

A continuacion, mostramos la implementacion y la capacitacion del sistema
comercial con la administradora del local como vemos en las siguientes imagenes; ver

(Ilustraciones 81 — 84)

llustracion 82: Implementacion y Capacitacion Sistema Comercial Modulo Escritorio
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1lustracion 83: Implementacion y Capacitacion Sistema Comercial Modulo Web

Mlustracion 84: Implementacion y Capacitacion Sistema Comercial Modulo Web
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Anexo 7

llustracion 85: Certificacion de Implementacion del Sistema
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Anexo 8

llustracion 86: Certificacion de Capacitacion del Sistema

116



los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de

@ Ul eam Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
fornsmoemus la ciudad de Montecristi

MANUAL DE USUARIO
SISTEMA COMERCIAL
PALACIOS
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MANUAL DE USUARIO
INTRODUCCION

Este manual de usuario tiene como finalidad dar a conocer las caracteristicas y
funcionalidades del sistema informatico para los procesos administrativos del

“Comercial Palacios”
Este manual de usuario estara dividido en dos partes:

v Manual de aplicacion de escritorio

v Manual de aplicacion Web
MANUAL DE APLICACION DE ESCRITORIO
Acceso al sistema

El ingreso al sistema se realizard con el formulario de acceso, Unicamente
usuarios registrados en el podran acceder al sistema, ingresando su nombre de usuario

y su respectiva contrasefia, ver la (Ilustracion 87)

Ingreso al Sistema

Usuario

Marcos |

Password

ix i<

Ilustracion 87: Acceso al sistema
Elaborado: Autores
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Los roles son las funciones que tienen permitido realizar los usuarios dentro del

sistema, ver la (Ilustracion 88)

e Administrador: Posee todos los privilegios del sistema accediendo a todas

sus funciones

e Administrador de Inventario: Tiene varios permisos entre ellos el

encargarse de la bodega, proveedores, lo poseen estos usuarios encargados

y relacionados con los proveedores, clientes y bodegas

e Cajero: Lo posee el cajero que es encargado de ver y registrar a los clientes

y los productos generando las facturas debidas en cada venta

Administrador

E& Sistema Comercial

' Archive ' Movimientos

Consy

& Bodegas
f‘) Clientes
Conceptos
Productos

Proveedores

L2000

Tipos de Documento

Usuarios

Qo

Cambio de Usuario

Cambio de Clave

Salir

,.;-1 N

Administrador de

Inventario

B Sistema Comercial

| Archivo |

Movimientos Cons

Bodegas

Clientes

Conceptos

Productos >
Proveedores

Tipos de Documento

Cambio de Usuario

Cambio de Clave

Salir

Mlustracion 88: Acceso al sistema

Elaborado: Autores

Cliente

E& Sistema Comercial

Archivo | Movimientos

f_) Clientes

ﬁ Productos

23 Cambio de Usuario

Cambio de Clave

ﬂ_ ¥ Salir
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Funcionalidades de los Botones

r

ofs

1
VE

Q| [ Eli II

Boton Agregar: Este boton segin el modulo al que haya ingresado ej.
Agregar (Nombre del modulo) Cliente, este permitira ir a los formularios

de registros de datos

Boton Modificar: Con este boton Ud. Podrd editar cualquier dato

escogido y al momento de guardarse sera actualizado inmediatamente.

Boton Eliminar: Con este boton Ud. Podra eliminar la informacion del

registro que ha seleccionado

Boton Guardar: Con este boton Ud. Podra guardar la informacion del

registro que ha seleccionado

Boton Cancelar: Con este boton Ud. Podra cancelar o dar terminada

cualquier operacion que se esté ejecutando

Boton Buscar: Con este boton Ud. Podra buscar cualquier informacion

que necesite del sistema

Botén Imprimir: Con este boton Ud. Podra imprimir cualquier compra o

venta registrada que necesite del sistema

Boton Actualizar: Con este boton Ud. Podrd actualizar cualquier

momento que necesite en el sistema

Usuario Administrador

Después de haber ingresado al sistema como usuario administrador Ud. podra

ver la interfaz principal de dicho usuario, ver la (Ilustracion 89) Revisar los menus

revisando las funcionalidades del sistema, ver la (Ilustracion 90)
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. sistema Comercial
Archivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

c000=0

Hlustracion 89: Acceso al sistema admin
Elaborado: Autores

KR Sistema Comercial

Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda
Bodegas

Clientes

Conceptos

Productos

Proveedores

g
s
H
o

Tipos de Documento

Usuarios

Cambio de Usuario
Cambio de Clave

Salir

e
O
(&)
8
©
=5
()
o
i
&

Tlustracion 90: Acceso al sistema comercial admin
Elaborado: Autores

Bodegas

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con las bodegas del

comercial palacios, ver la (Ilustracion 91)
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& Bodegas

ded ’ ’. W’ Fe ml
ID Bodega:

Descripcion: | Manta
Bodega Descripcion
2  Montecrist
. 3 . Pertoviejo
P !

Clientes

Mlustracion 91: Bodegas

Elaborado: Autores

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con los clientes del

comercial, ver la (Ilustracion 92)

8 Sistem Comercial - [Cientes] - 8 X
© Archive  Movimientos  Consutas  Reportes  Ayuda -8
Ve
L7
-5 X
Clientes
[ 7 A o
WA DPWERTGRQ
D Clete: [35 Two Documento: [liE Documerto: 785
Nomrea Contacto: |DOLORES ] Apelidos Contacto: |COLICO
Nontre Comercil-[CARMAS | Drecoin: |cale 8548253
Telono 1- (5210068 Teklono 2- [1254789 Coreo: [cames@@yahoo com
Netas:  bene muchas dolores
[10Cente Tioo Documento Documento Noriore Comercal Nombres Cortacta  Apelidos Contacte  Direcciin Telefora 1 Teléfona 2 Comea Natas Aniversario e
0 C de Cudadama 52441 JUAN ZAFRA JUAN WA e Fm pndgaom et 207207
19 Cackia de Cudadania | 2144145 LEOTLOPERA | LOPERA LEDY PR saess1e a01e582554 dy@gmaicon feaioca 20N
2 Céchda de Cudadana 5244184 ELVIS MELES MELES GUARIN PR ) 30148245824 quan@gaicon |neds 0154 B2
2 Cécha ce Cudadania | 524725 WUANAMAYA | JULIANA YA dBsasbM ST JEUEAS anaya@gnaicon  |mmmam 220
2 Céckia de Cudadana | 5681154 PAOLAVARGAS  PADLA VARGAS dsEELU T 015751824 pada@raloon  nada 20420
2 Céhia ce Cudadaia | 56415442 EUGENICORREA  EUGENIA CORREA ddgsdsp 365444 30157498555 eugena@onaicon | nadatio 134
2 Gk de Cudadana 57825085 LEYDIVILLA L0l LA ARENbd  SHER 25521 frdBareican | nadad 01
5 Cihia de Cudadania 1235 LIVIS MIELES Lvis MELES Cale 4525 56 7842210 O12354445 LvsGhoimad com | Say pelcarica 080171985
% Cédula de Curlodania 496554 oLs ouvs MELESORTEGA | Cale 47455 56 8654545 B Olva@homaicon | Soyun vieko amame | 12171583
7 Chcka de Cudadania | 4507 EDAUGUARIN | EDAL GUARIN Cale 45456 56 5487 8622455 Edelo@hoimalcom | Soylamejormadre d | 12/031391
) Céhia de Cudadana 41258 ANDAEA ANDREA CARDONA Cale 45155 14 %5200 un2 AodveaCardanaBihat. | Soy Frna 120819%
) Cécia de Cudadania | 363014 MARIA MERCEDES | MERCEDES RODRIGUEZ Cale 45756 56 7620 15 Maramercedeshot. . soy una manmia 1207195
E Cadka ce Cudadania 45124 FERNANDA FERNANDAT FERNAND Cale 35756 56 5 512 fomds@haimaicom | wded quere o mismo | 1210171365
31 Cécha de Cudadama | 96324 ALEX AEXM w2 Cale 4545 56 a5 451202 ciismeles@hoimal .. |Lownico que seesq. | 12074785
2 G ce Cudedana 2605 WECHAS CARLOS RUZ cale$5ER5 SN 2469756 mechas@yahoacom  tene muchas meches | 15/12/2013
kS Passpate 4689 SACAPIOUOS RASCAME POUILLO cale 654272 5545638 266756 sacaoope@yatooc. benemuchaspoos | 150972012
u A 5458 PELUSA PELITO Lusa kAT 2401058 S35 pesa@ydwacon  benemuchaspeitos | 150272011
v N 7 CARMAS DOLORES coLco cole§548253 5210364 1254789 camas@yehoocom tene muchasdokres | 15/07/2013
% Céchi de Cudadama 583 MORTEROS PACHO SANCHEZ k1581258 ST fren moteros@yahos com  bene muchas mems | 180872014

Mlustracion 92: Clientes

Elaborado: Autores
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Asi mismo se podra agregar nuevos clientes, si estos a su vez no se encuentren
registrados en el sistema comercial como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 93)
que estd en blanco, a su vez se podran ver los datos ingresados en la siguiente

(Tlustracion 94)

B sistema Comercial - [Clientes] = a X
©) Archivo  Movimientos  Consultes  Reportes  Ayuda -
r
L
.=
Clientes
« 47 Jer a ‘ Arvenanc: | hres .15de o
1D Ciente: [ Tipo Documero. ~  Documento |
Nombres Cortacto Fpbdos Contacto
Nombre Comersil Drecsin:
Tekéora 1. | Teddoro 2 Coneo: |
Notas:
[ 1D Clerie TpoDocumerto.  Documenta Norbre Comercdl  Nombres Cortaco_fpeidos Cortaclo._ Divecciin Teldona 1 Tediono 2 Como Netas Arvveraso
‘ 19 Cédua de Cudadania | 2144145 LEIDY LOPERA LOPERA LEIDY cl 208 83b4s 53245514 30135825544 leidy@gmad com |feaaloca 2032004
| = |Codua de Cudadania 5244144 [Ewis MELES MELES cusan FELL s 30140245824 e |52
| 4l Cédua de Cudadania | 5247256 JULIAN AMAYA JULIANA AMAYA ol 1085450 44 5720572 30432452445 amayai@gmal com mmmmm 1020372001
\ n (Cidua de Cudadania | 5681154 PAOLA VARGAS PAOLA |VARGAS ol S5 d45h &4 pacla@gral com nada : |204/2018
‘ 23 Cédua de Cudadania 56415442 EUGENIACORREA EUGENIA CORREA 4B R4S a4 3545444 30157438555 eugenia@gmail com | nada tdo 18032014
T | o de Cudacania 57825285 LEYDIVLLA LEvDl ) 3 8083b 4 sugsn 325454421 lend@gnsicon | nadads |2voarame
‘ F-1 Cédula de Cudadania | 1235 LIVIS MIELES Lvis MIELES Calle 45796 56 7842210 012354845 Lvis@hotmal com Soy pelicortics 08/01/1986
| [ (Céduda de Cudacania. | 496554 oLvis oL |MELESORTEGA  Cale 4705656 Su52545 TOUEE |Ovs@hansicon | Sopun vielo amarpe._ | 1270771993
S (Cédda de Cidacania. | 44587 EDALIGUARIN  |EDAU GUARIN Cale 456% 56 54675 8622455 Edsig@hamalcom | Soylamejormaded... | 12031991
| = Céckla de Cudadaria. | 41258 ANDREA ANDREA CARDONA Calle 45056 14 65200 uE2 SosenCankna@hot.. | Sop Pima 12081%%
) |Céda de Cudadaria | 563014 MARIA MERCEDES | MERCEDES |FoDRIGUEZ Calle 45456 % 79620 & MatanercadesBhat. sy wamants | 120771985
[ = |Cochda de Cudadaria 45124 FERNANDA FERNANDAT FERNAND Cole Sorss 454 512 femds@hotmalcon |usied quierelo mama.. | 12/01/1965
E i de Clodacania | 95324 |Aex ALEXN | Az0 Cole d5965% 46544 51282 |eivarsees@namai... |Lounco auese esa.. |1207/4785
| [ | Cachda de Cuodadari | 2585 MECHAS cARLOS AUZ cleSipE2S) SR 246756 mechas@yehoocom (e muchas mechas | 15/12/2013
| =» Passoote 54689 SACAPIONOS RASCAME POILLO cale (55273 554963 2468756 sacapopos@rehonc... (tens muchaspions | 150872012
" RUE 56 PELUSA PELITO LusA cale 327872 2401058 S10262¢ pelss@yaoocon  fienemuchaspeltos | 15022011
S ALC 79 CARMAS DOLORES U0 coleB5E25) 5210064 1254789 comas@yshoocom (ben uchas doloes | 15/07/2013
| = Céchda de Curdacnia | 668 MORTERQS PACHO SANCHEZ cdelsERI S0 pr=n motemsEygoocom iene muchasmiens | 1206/201¢
| E—
——
Ilustracion 93: Clientes?2
Elaborado: Autores
B Sistema Comercial - [Clientes] - a X
© Achivo  Movimientos  Comsultas  Reportes  Ayuda 5
P
L=
-5
Clientes
5 o 15de
« 4|7 Jew P ‘ wenano: | hnes 154 po
1D Clente: [1 Tipo Documento: |Cidula de Cludadande.  ~  Documento: |1312653454 |
Nombres Cortacto: | Pedro Apelidos Cortacto: | Anchundia
Nombre Comercial: | Pedro Anchundia Dwecodn: | Martecnst
Teihona 1: [S0 Teéfono 2 [SD Careo: | pedro-Bteg@hotmal com
Notas: |nada
[ 1D Glerte TooDocumento Documento Wobre Comersdl _ NambresCorfacto fpelidoaCortacto._ Drecidn Teldono 1 Teldfono 2 Cames Netas pevversas
(L |cectda de Cudadania | 2184145 LEIDYLOPERA | LOPERA LEIDY o 7330 4 SAUB1 0185825 eidyGgnaicon  |feasloca 2
| [= Céddade Cudacania | 5244144 ELVIS MELES MEELES GUARI FErTT 5291440 NeasA usm@gatcon | nads 20154 B
[F] Cécds ds Cudacana | 5247255 JULANAMAYA  |JULIANA AMAYA clBAdSbM  STASR A4S mayaGgralcon | 22
| 2 | de Cudadania 5681154 [PAOLAVARGRS PAOLA VARG CELT 3547441 01575124 pralralcon  |rada DA
| = (Céca de Cudachnia | 56415442 EUGENACORREA  EUGENIA CORREA 48rd5h 4 2515444 0157498555 euperia@gmal com | nads o 180372014
| | |Cochda de Cudodaria | 57625285 LEYDIVILLA LEVDI VILLA 80304 sas 25521 ld@gralcon | neda®3 |wma0ns
| = (Céchda de Cudacania |1235 LIVIS MELES s MELES Call 45796 56 Tz 25445 Lis@hotrai com | Soy pecatica 080171386
| = Cédudade Cudacania | 456554 oLis oLvs WELESORTEGA | Cale 4765656 Bes45S e Ofvs@hotmad com | Soyun vito amarga | 12071383
[ Cécds de Cudodana | 4457 EDAIGUARN |EDAU GUARIN Calle 45656 55 454575 8522455 Edsig@homsicon | Solameprmaded | 1201951
‘ 28 |Céduda de Ciudadania | 41258 ANDREA ANDREA CARDONA Calle 45856 14 965200 14ma2 AndreaCardona@hat.. | Soy Prima 12081996
| | (Cécula de Cudacinia | %3014 MARAMERCEDES  MERCEDES RODRIGUEZ Cale 45756 % 789620 I3 Matamercedes Ehol... |say na mamta 120771585
[ @ Cécuda de Cludodania | 45124 FERNANDA FERNANDAT FERNAND Cale 35756 56 ] 4512 femdshotmai com |usted quiew o mamo...| 1210171965
[ |n (Cécda de Cludacania | 96324 ALEX ALEXM WAZD Cale 45796 56 = 51242 cvamieles@hoimal... |Louico quesees g | 12074785
| [ Cédda de Cudscania | 2585 MECHAS CARLOS RUZ caleS5E2S) 50638 2468755 mechas@yahoo com | ene muchas mechan | 15/12/2013
.E Fasspare 5459 SACAPIONOS RASCAME POILLO e 655273 554563 26575 sscngs@yahoos | bene muchaspioes | 15082012
‘ £ |Ruc 5458 PELLISA PELITO LUSA calle 28873 22401058 15100624 pelusa@yahoo.com | tiene muchas peltos 15422011
| = RLC 75 CARMAS DOLORES couco cleBSPE2Sl 52006 1264789 camasByshoncon |tene muchas dolres | 150772013
| |= Cédda de Cudecria | 668 MORTERQS PACHD SANCHEZ e l5PE23 5578903 43624 moteros Syehoo com | bene muchas tors | 180672014
[ EI i o Cuiaians | 130255343¢ Fedo Fnchunda Nortecnat 50 s0

Ilustracion 94: Clientes3
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 95)

=
@ Achivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda

c008=6

Clientes

WAF e ;7| | éa ‘ Nwersan: | ks ,15de o
10 Cierte: [1 | TooDocumento: [CaddadeCudadenis  v| Documento [131255M5¢ |

Nombrea Contactn: |Pedro | Apelidos Contacto: | Anchundia

Norbre Comercial [Fedo Anchunda | Dreccién: | Montecisi
Teéfons 1: [SD | Teona 2 [0 Comeo: [pedro-Sdeg@hatmal com

Netas: |nada

1D Clente Tipo Docunento | Documerto I Nombre Comercial Nﬂrlbu(wl.‘: Confitmadsn |D('Q 1 Teléfono 2 Comeo
18 Cadua de Cudadna | 2144185 LEDYLOPERA  |LOPERA | 3 0185028548 lecy @i com
) O de Cudadna | 5244164 ELVIS MIELES MELES o e gusin@gnal com
7 Cédua de Cudadana | 5247256 JULANAMATA  JULIANA o £t sequio de Guardar eteRegisol 572 Deas245 amaya@gmatcom
2 Cadhda s Cudacna | 5681154 [PROAVNRGAS  PIOL | I 5758 paclo@ral com
) Cédhla de Cudadama | 56415642 EUGENACORREA  EUGENIA | b 0157498555 eugena@gmal com
N Cédha de Oudadania | 57825285 LEYDIVILLA LEYDI ‘ 3 E 572 0545421 leyd@gnai.con
» il de Cudadsna | 1235 LS miELEs Vs i 2 012354445 L Shotmai com
» Cécua de Curdadona | 496554 oS oLvis MELESORTEGA  Cale 4755 56 8654545 TeudE2S Orahotmal com
Z Cédula de Cludadania | 44587 EDALI GUARIN EDALI GUARIN Calle 4555 56 454875 BE22455 Edalig@hotmai com
) Cécha de Ciodadnia | 41258 ANDREA ANDREA CARDONA Cae 45256 14 s65200 umn IndreaCardoraEiha.
» Cidula de Cudadana | 963014 WARIAMERCEDES | MEFCEDES RODRIGUEZ Cale 45456 % 7620 5 Maranercedes @hot
Y Céchla de Cudadania | 5124 FERNANDA FERNANDAT FERNAND Coesasiss |45t 51 s @hotmai com
il Céchua de Cuodadonia | 96324 ALEX ALEXH w0 Cale 45796 56 54 5102 e vameesBhotmal
2 Cécha de Cuodadaia | 2585 MECHAS AR08 RUZ cdefonms |5z 268756 [ ——
n Passparte 54689 SACAPIOIOS RASCAME POILLO cole 655273 5543620 245875 [P———
u RUC 545 PELUSA PEUTO LUsA cale 927873 2401050 5103624 pelisa@yaboa com
5 AU |75 CARMAS DOLORES couco cale$570250  [5210064 1254789 camas@yahon com
* Ceduls de Cdadenz 635 | MORTEROS PACHO SANCHEZ cale 158829 5578903 4895624 | mortecos@yahoo com

v KRN cee e Cusaiena | 1312553654 Pedo fochunda Morteors s sD

Natas

feas boca

|rada 20154

mammem

nada ;.
nada tido

nadall

Soy peoonica
Soy un vto amargs
Soy ls mejor macre &
Soy Piina

sy uramamta
usted quiere o mismo
Lounico que se s

tiene muchas mechas

tiene muchas piojos

bene muchas peltos

tiene muchas dolores

tiene riuchas miteros

Anwvensanc
2020
B
lo2/mv2001
]
180200
wovan
08011386
207798
12031951
1208159
1207195
12017155
12/07/4785
151221
15082012
15022011
150721
18062014

Tlustracion 95: Clientes4
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 96)

e

O Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

c000=6

Clientes

a7 e

PMEERD Q e

D Qerte: 35 Too Docunents: |Giiia de Cldadana Documento: (1312553454

Nombres Cortacto: |Pedro ] Apalidos Contacto: | Anchundia

Mambre Comercial: [Pecio Anchunda ] Drecaén: Montecesi
Teldiono 1 [0 ] Teldona 2 (D Carea: [pado-Sdeg@hotmal com

Netas: [nada

1D Clerte Tipo Documents Documerto Nombre Comercial Nombny Codiimincid x L Teidlona 2 Comeo Notas Aniversano
1 Cédul de Cudadana | 2144145 LEIDYLOPERA | LOPER, 0135828544 ledy@gnadcon|fesalocs 20204
2 Cédula de Cudadania | 5244164 ELVIS MIELES MELES I 30148245824 guan@gnalcon  |neda 20154 25201
n Cédul de Cudadana | 5247256 JULANAMAYA  JULIAN o Bl Registro delCliente: Pedro, fue guardado conents. | 0aa2452445 amaya@gnaicon e 0270372001
z | Cadda de Cudadania | 5681154 [prolavargas paoLAl [ Josmm pata@onaicon  nada: v
z Cédul de Cudadona | 5641542 EUGENIACORFES  EUGEN| | 0157456555 esgenia@oaicom |nadatido wovAN
u | Céduda de Cuodadania | 57825285 |LEYDIVILLA |tevor | f [ |ossum epd@gnaicon  |nada®d 2002014
» Céula de Cuadadana |1235 LVIS MELES s / MBS Uis@hotmal com | Soy peortca 0017158
% Céha de Chodadania | 496554 owvs oLvis MIELESORTEGA fi7es6 56 8654545 TR OvvaBhotmalcom | Soy un viefo amarga | 12/0771983
7 Cécha de Cuodadana | #4587 EDAIGUARIN  |EDAU GUARIN S5 4549 822455 Edalg@homaicom | Soyla meormadred.. | 12/031981
z Caa de Ciodadania | 41258 ANDREA ANDREA CARDONA Call 45256 14 565200 umn IndeaCardora@ha. . |Soy Pima 12/08719%
) Cedhla de Cudadania | 963014 WARIA MERCEDES | MERCEDES Calle 45756 % %620 I [ r— NS
) Céula de Cudadania | 45124 FERNANDA FERNANDAT eSS |45t 512 femd@hoimaicom | used quire o misme._. 12/01/1965
Bl Cidhda de udadania | 96204 ALEX ALEXH Calle 45796 56 48544 41202 evameies@hotmal... |Lownico que sees .. | 127074725
2 Cicka de Cudadania | 2585 MECHAS CARLOS coleSSERS) S8 2468756 mechas@yahoacom lene muchas mechas | 151272013
n Pasapote 54689 SACAPIOIOS RASCAME cale §57273 554338 246875 socapiops@yahooc.. [lene muchaspos | 15/08/2012
u AU 515 PELUSA PEUTO cde 222873 21058 5103624 pelsa@jehoacom e muchas petos | 150272011
5 RUC s CARMAS DOLORES couco clef5RRS]  |5210064 1254789 camas@yahoocom tene muchas doores | 15/07/2013
% Cécula de Cuodadania |538 MORTERDS PACHO SANCHEZ cole152R2%0 |S5701 3524 moteros@yahoo com tene muchas nvems | 12/06/2014

» _ Cédula de Ciudadania | 1312853454 Pedudnchunda  Pedo Aechunda Montecrst 5D sD peco-Heg@hotmal_ |rada

Tlustracion 96: Clientes5
Elaborado: Autores
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eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de

UNIVERSIDAD LAICA . o
sovaraopemanasi  1a ciudad de Montecristi

Conceptos

En esta seccién se mostrara informacion relacionada con los conceptos del

comercial, ver la (Ilustracion 97)

O Conceptos X

W4 <P PRESER
DConcepte: [10 |

Hlustraciéon 97: Conceptos
Elaborado: Autores

Ahora se va a agregar un nuevo concepto como se mostrara en la (Ilustracion

98)
O Conceptos X
e =P EETSR
Descripcion: | En stock
1D Concepto Descripcion
10 Producto caducado
49 Averia

llustracion 98: Conceptos2
Elaborado: Autores
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Uleam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
UNIVERSIDAD LAICA . o g4
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 99)

© Conceptos x
dd4: <P EEIT&aR
Dot [T

Descripcion: | En stock

Confirmacion

o (Esta seguro de Guardar este Registro?

Hlustracion 99: Conceptos3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 100)

© Conceptos

e <P EERII-E
DConcepto: 20 |

Descripcion: [En stock

Confirmacion

o El Registro de concepto: En stock, fue guardado con exitd

llustracion 100: Conceptos4
Elaborado: Autores

126



UI Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
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Departamentos

En esta seccion se mostrard informacion relacionada con los departamentos del

comercial, ver la (Ilustracion 101)

' Departamento

MW P ERIDE
] —

Ilustracion 101: Departamentos
Elaborado: Autores

Ahora se va a agregar un nuevo departamento como se mostrara en la
(Ilustracion 102)

#* Departamento x
e « PRI &SR
D Depatamento: [1 |

Descripcion:  |Cosmeticos

llustracion 102: Departamentos?2
Elaborado: Autores
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los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
UNIVERSIDAD LAICA . o g0
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 103)

' Departamento

e <P EREIaR

Confirmacion

o (Esta seguro de Guardar este Registro?

|

Tlustracion 103: Departamentos3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro
ha sido guardado, ver la (Ilustracién 104)

# Departamento

e “IMERT-E

ID Departamento:

Descrpcion: |Cosmeticos.

Confirmacién

o El Registro del D icos, fue g con exitd

Mlustracion 104: Departamentos4
Elaborado: Autores
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IVA

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con el IVA del comercial,

ver la (Tlustracion 105)

VA bad

M =P EPERUOGE

Tlustracion 105: IVA
Elaborado: Autores

Ahora se va a agregar un nuevo IVA como se mostrara en la (Ilustracién 106)

e IVA X

e <P ERDGR

1D1vA: [1 | Tada: [18 ]
: [18%

[lustracion 106: IVA2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 107)

% wa

e < PMWEET&R

1D IvA: [1 | Teda 18 |

Descripcion: |18%

Confirmacion

0 ¢Estd seguro de Guardar este Registro?

] (e

Tlustracion 107: IVA3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracién 108)

% IVA X

e <P ERDAE

D VA [13 | Tarfa: 18 ]
Descripcion: [18%

Confirmacion

0 El Registro de IVA: 18%, fue guardado con exité

Hlustracion 108: IVA4
Elaborado: Autores
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Productos

En esta seccién se mostrara informacion relacionada con los productos del

comercial, ver la (Ilustracion 109)

. Gistema Comercial - [Productos] = 0. %
® Archivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda -

coo0em=6

Productos
. . -
WA« PWERTcRCBO
Dpedis: 1| imagen[SufaceMoueePds_1_ewrorrane 1| [
Bescripciin: |Mouse |
Deputamerto. [ Todoge. . W Uridad de Meaca: [TRER el
Peco: 1820 |$ A BRI Vedds: 1

Motas: | Nenguno

Parametros de Bodegas.
Jgmr B

Ilustracion 109: Productos
Elaborado: Autores

Asimismo se podra agregar nuevos productos, si estos a su vez no se encuentren

registrados en el sistema comercial como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 110)

88 Sistema Comercial - [Productos] - o X

W= rEFETaRQ
Obodas 4 |
Descrootn: |am
Depatamento:  Verduras
Precs 5000 |$

Tlustracion 110: Productos?2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 111)

L Sistema Comercial - Producic -

@ Achio Movimientos  Consulzs Reportes  Ayuda =8

coo6m=6

Productos
HA = rERTaRASEC
Dfoketo [1_ | o I |
Descrpcén: [ame J
Depatamerts. |Verdwos | Unidsd de Meckda. |Klogramo v
Freco: [S0.00 $ V& Bowe  ~ Medda [10

Confirmacion

Codgos de Baras Parametres de Bodegas
s [
| Bara Badege Sock
e iEsti seguro de Guardar este Registral
1D Producto Descrosin _ Depattaverto
1 Mouse Tearoiogs

A

Teclado Gerin
™G

Tlustracion 111: Productos3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 112)

ceoeme

Productos .
A« PWERT=RABC
1D Proccto: [4 el |
Descipeidn: amoz |
Desatarets i ] i cemeass: RS
Freco: 5000 s  w EEIE ]

Hotas.  {Ninguno 0|

J Confimacion

| Bmnr
] Bodegs St
0 —_—
D Froducto Descrpeisn Departamento |
1 Mouse Tecrcegia s -
2 Teciado Geris Tecndoga 7
VIS Bl
amz

Tlustracion 112: Productos4
Elaborado: Autores
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Unidades de Medida

En esta seccidn se mostrara informacion relacionada con las Unidades de

medida del comercial, ver la (Ilustraciéon 113)

£*1 Unidades de Medida X

WMWa < P ERDEE
e CE—

Descripcion: | Kilogramo

| ID Medida

Ilustracion 113: Unidades de medida
Elaborado: Autores

Ahora se va a agregar una nueva unidad de medida como se mostrara en la

(Ilustracion 114)

£*1 Unidades de Medida

“d: < PERI&R
e

Mlustracion 114: Unidades de medida2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 115)

&% Unidades de Medida x

e < PHERERITSR
L —

Descripcion: |gramo

Confirmacion

0 (Estd seguro de Guardar este Registro?

Ilustracion 115: Unidades de medida3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 116)

5" Unidades de Medida X

“e: < PMERDTE
L C—

Descripcion:  |gramo

Confirmacion

o El Registro de Unidad Medida: Gr, fue guardado con exité

Mlustracion 116: Unidades de medida4
Elaborado: Autores
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Proveedores

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con las Proveedores del

comercial, ver la (Ilustracion 117)

M Sistema Comercial - [Proveedores] = o X

uchivo  Movimientos  Consultas  Reportes Ay -
Archive Mk Consulas R Ayuda s

c006=06

-2 X
Proveedores
WA P ERT Q
0 Proveedor 21 Tio Documerto- Cédida de Caidars Documerto: (8237434
Narmbres Cortacto.  MERLIN Apelicos Contacto | PINEDA
Nonbee: [FRUTIRO Diveccién
Tetona 1 Tekdono 2 Careo
Notas
1D Proveedor Nombee Tipo Documents Nombres Contacte Agelidos Cortacto Dreccién Teigfono 1 Teldfono2 Coreo Notas o
2 Artoric Morera Baque | Cadula de Cudadania 5 Artonic Morera Baque Manta. Proveedor de Verduras
5 Marcos Artoric Céda de Oudadaria | 197222 Fetorio fxae rarta
7 NESTLE RUC 654431343 PATRICIA MARIN 3445566 | patrai mamni@gmai com
3 GULETE RUC | sasgTs FELPE MENESES I
1 NOSOTRAS RUC 1234567 MARIANA FLOREZ
1 BLANCOX RUC 1232434 JENNI?EF MUNERA Calle Luna Calle Sof mm WM6TES jerderSblancox com co
12 AHON RUC 77167 HECILDA PINEDA |
n TRULULY AU SusEes VALERIAND MORALES
0 FABULOSD R wmn ENROUE GLESIAS
i 1G] RUC 2 FELPE REvES
16 FAMILIA Cédua de Cudadania 24200 NATALY ARISMEND!
v? PEQUERIN AU W3 DANEL DAVID
L ] INES. Cédula de Cudadania 564470 OTILA AGUIRRE
1 BME0 Céda de Cudadaniz | US53T3 ABELARDO GONZALES
2 COLOMBINA MARISOL ROSARION
] FAUTIRO ERLN PINEDA ||
z MALBORO JuLo GALLEGO
) BOSTON LUSAFERNANDA  FORERO
2 KENT ANDRES PARRAS

Usuaric: Marces Antonio

Ilustracion 117: Proveedores
Elaborado: Autores

Asi mismo se podra agregar nuevos Proveedores, si estos a su vez no se
encuentren registrados en el sistema comercial como se puede ver en la siguiente

(Ilustracion 118)

B8 Sistema Comeraial - [Proveedores] b a X
© Archivo  Movimientes  Consultas  Reportes  Ayuda -8
c008=0
- 8 X
Proveedores
' TE T deat & ‘
1D Proveedor: -1 Tipo Documerto,  Cédula de Qudadania s Documenta. | 1300006903
Norbres Conlacto: [Pedro Apelicos Cortacto: |Delgado
Norbre: Efd_'P Benpad»:_z Diveccion: V:Afms
Teléfono 1- |SD Teléforo 2 |SD Comeo: |pedro-36eq@hotmail com
Notas: [nada
1D Proveedor Nombre Tipo Documento Documente. Nombres Cortacto Apelidos Centacto Dreccisn Teiéfeno1 Teléfono2 Comea Notas.
28 FAB NT 1138889 ANGIE RODRIGUEZ
E) GAMESA Cédda do Cudadana | 5543223 CAROLINA ESCOBAR
k] ZENU Cédula de Cludadania 22123482 NATALIA CADAVID
] COCACOLA Cécuda de Cudadania | 4355665 |LolA RODRIGUEZ
2 PARMALAT Cédua de Cuudadania 4546664 VIVIANA LEAL
) RIOPAILA Céchla de Cudacania | 3244433 SHARON MORENO
u COLANTA Cédua de Ciudadania 95652333 LAURA ZAPATA
s MONTEFRIO Ceduia de Cudadana 44330 CAMILO ARANGO
35 ALPINA Céckia de Cisdacana | 435565889 JHON BOTERD
7 PILSEN Céduia de Cudadana 456776686 LUZ MARIA CORREA
k] COLTABACO Cédula de Ciudadana 43554684 JANE DIAZ
39 NACIONALDECHOCOL. . Cédula de Ciudadania 6755656565 JUAN PALACIO
@ ALCANTO Céckia de Cudsdana | 1122242 ANDREA RESTREPOS
a PANELACOLOMBIA Ceéduia de Cudadania 112343 CARLOS GOMEZ
42 PAN Céduia de Cudadania 112256454 MARY GARCIA
43 INCAUCA Cédula de Ciudadania 112976554 VEUECER JIRANDO
“ 58 Céda de Cudadana | 112345543 MARIANA HERNANDEZ
45 HUGGIES Cédula de Ciudadania 232232298 TATIANA ORDOREZ

o Pedro Delgads Céchda de Cudadana | 1300006303 Pedto Delgada E < 50

Usuario: Mareos Antonio

Ilustracion 118: Proveedores2
Elaborado: Autores
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la ciudad de Montecristi

A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 119)

-
© Achivo  Movimientos  Comsutss  Reportes  Ayuda -
P
L=
- =X
Proveedores
WAs = s ‘
10 Proveeder: [ TooDocumerto: [ChddadeDidadane v|  Documerta: 1300006503
Morkres Cortacto: P fosidos Cortacto: Deigade
Nomire:[Pedo Delgad Drecoén [Marta
Teldono 1. [SD Teiiono 2. [SD Coneo: |pecio S6eg@hotnal.com
Notas: frade
D Proveedor Nortre Toe Docuerte Documeta Norid Teldfora Tedfons2 Cores Mctan
| Confimacion
» FAB NI 118888 AGE
] GAMESA Cédla de Cacladenia | 55441221 canol
£ ZENY Codula de Cudederia | 22123442 NATAL 0 {Ests seguro de Guardar este Registro?
3 COCACOLA Codle de Cusacoria. | 4355655 1014 |
2 PARMALAT Cédula de Cudadaris | 4545664 VIVIAN
E ROFALA Céddade Caskoderia | 124433 SKARC s [ 1]
u COLANTA Cétula de Cudadenis 95652331 LAURA _ |
E MONTEFRIO Codade Cudodaria | 4323221 camLo ARANGO
% ALPINA Cédula de Cudedanis | 435505615 40y HOTER
¥ PLSEN Codade Cudsdaria. | 456776506 dzwsma CORREA
] COLTABACO Codsde Cudadans 43554654 JANE DIAZ
k] NACIONALDECHOCOL  Céduie de Cusladaria | 6755655565 JURN PALACO
o ALICANTO Cda de Cudadaria | 1122242 ANDREA RESTREPOS
a PANELACOLOMEIA  Céde de Cudedenie | 117413 CARLOS GOMEZ
2 PAN Caul o Cudadans /112256454 MARY GARCIA
a NCALCA Coddade Cudacns | 11287655 ELECER JRANDO
“ 1B Cidua de Cudadana | 112345543 MARIAA HERNANDEZ
s HUGGIES Codus de Cuslodana | 23202238 TATIANA ORDOAEZ
[ Pedvo Deigade Caduia de Cudodaris | 1300006903 Pedr Delgado _ sD s
Usuario: Marcos Antanio

[lustracion 119: Proveedores3

Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 120)

-
© Achivo  Movimientos Consultzs  Reportes  Ayuda .8
~
L _J
-8 X
Proveedores
WA« PR Q
D Proveedor. [§7 Tipn Documerto Cédhda de Cusdadarsa Documerto: 1300006503 ]
Monkres Cortacto: [Feds pelidos Cortacto: |Delgade
Nomtre: [Pedr Delgado Dieccion: | Marta
Teldiona 1: [0 Teora 2. (3D Comes. e Seg@hotma com
Notas: |nada
0 Prvesdor Nomore Ton Documerta Donuments — | Tetionol aoro? Cores Natas A
Confirmacion x
ro ] FAB NIT 1198889
- GAMESA Céckis de Cudadania S5a43023
E} =1 Cécdsde Cutodnia 22123842 o 1 Registro del Proveedor Pedro, fue querdads con exte
£l cocacolA Céddade Cudodaria | 4355665
2 PARMALAT Cédudade Cudacinia | 4546564
S ROPALA Coctle de Curocria | 2244410 Aceotar
1 COLANTA Cicda de Cudedania | 95652903 =8
35 MONTEFRIO Ciddade Cuadana. 4432221 CAMILO ARANGO
% ALPINA Cécklade Cusdria | 435583635 +HON BOTERD
7 FLSEN Cécdade Curdodria | 456778536 LUZMARIA CORREA
5 coLTABACO Cécda de Curiodaria. | 43654664 SN
E NACONALDECHOCOL . Céchda de Cundadania 755656565 N
0 ALCANTO Ceddsde Cutscina | 112082 ANDREA
& PANELACOLOMBIA | Cédda de Cudedara | 1123413 CARLOS
2 PAN Ceduda de Cudadara 112256454 MARY GARCIA
a INCAUCA Cécdade Cudodria | 112578554 EUEER JRANDO
@ JGB Céduia de Cudadania 112345543 MARIANA HERMANDEZ
5 HUGGIES Coddade Curdecria | 23229298 TATIANA ORDOREZ
y @ Pedro Deigada Cédda de Cudadaris | 1300006503 Ped Delgado _ 5D 50 e Segihomal com nads L
Usyarc: Marcos Antonic
——

Ilustracion 120. Proveedores4

Elaborado: Autores
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Tipos de documentos

En esta seccion se mostrarda informacion relacionada con los tipos de

documentos del comercial, ver la (Ilustracion 121)

* . Documento

Wa « P EPRIT=E
C—

ID Documerto: |1
- |Cedula de Cudadania

Tlustracion 121: Documentos
Elaborado: Autores

Abhora se va a agregar un nuevo documento como se mostrara en la (Ilustracion

122)

“ . Documento

e < PWERTaR
B 1]

ID Documento:

Descripcion:  |DNI|

[lustracion 122: Documentos2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 123)

=4 Documento X

e < PMHERET&R
I

1D Documento:

ion: |DNI

iy’

Confirmacion

0 Esta seguro de Guardar este Registro?

Tlustracion 123: Documentos3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 124)

=8 Documento

“We: <P ERTER

ID Documento:

Descripcion:  |DNI

L 1N Tina Dk

Confirmacién

0 El Registro del Documento: DN, fue guardado con exitd

Ilustracion 124: Documentos4
Elaborado: Autores
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Usuarios

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con los Usuarios del

comercial, ver la (Ilustracion 125)

8 Sistema Comexcial - [Usuarios] - O X
© Archivo Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8
c008=6
-5 X
Usuarios
« pMPER @ Q
IDUsuao: [ Rol. | Admiontradac de fverta
tiomexe Aoeidos (Mo
Cave: [== Corfimacién, [<=
Modficacsin Cave: Coreo. ma@hotmal com
Imagen
0 Usuano Nombres Fpehdos Comes Inzgen A
e ~c e
220 01 Hmando Esteban Qo AEQ@gmal com
2 Hejandro Gassles Aepo 10@hotmal com
sama gabrel escobar
s seanda anaya castrion aejal215@natmsi com
o Hen Upegui
deandra adegandrs cardona munera Sejandra@hotmai com
Hex Hexander Lezcano
Hexis Hexs Osoi> boica@Yehoo com
alen e esrads
=a tna Cordobz Fota@guai com
fnchunda Pedo fochunda anchunda@hctmail com
xd andres s andreszz@gnal com
AndMusie Andrea Musieton Andmude @hotmal com
Fodes Feioe Ospina Ongina feipa@hotnai com
andres? bockes Puets EDoor@hotmal com
angel fogel Miguel 07077201 Gererte darem189 @gms com
ange ange sepuiveda 21272014 Gererte paclasepuiveda@yhoo com
anseimo Anseimo Mosquera 04082014 Cajes Anseimito@gmad com
artenela Fortana Patfo 08082014 Gererte andrea@gmai com
Usuario: Marcos Antonio

I —
Hlustracion 125: Usuarios
Elaborado: Autores

Asi mismo se podra agregar nuevos Usuarios, si estos a su vez no se encuentren

registrados en el sistema comercial como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 126)

2 Sistema Comercel - [Usuarics! - & ®
© Aichivo  Movimientos  Consutas  Reportes  Apuda =
co06m=6

- 8 X
Usuarios
= & rﬂ
DUsaco: [Biaral o Ro Adminnerader de Invertam
R R
Qe [~ [& Cortimeciie: [
Fecha Modficacin Cave. 4 Comes [cara@hotmal com
imagen [
1D Usuano Nomires Apeddos C:vw Imagen
= ian Caron Ziga SehornstadoShora com
ennquery Ennque. Cardona amanchon@ulof 23
Eka Mara Hemandez Osona arsm (1 Enocnat com
Esneider Jan Ochoa postocoia@gmai com
esteban esteban Vﬂmz mesauera Vd!:mﬂﬁmﬂ com
el Felne Duawe feiped @gmal com
feioe = Jdue sueloe Egmai com
femand famando maya resiepo fermare 14@hotmal com
francazm Jose e fep1Ecmi e
frare Frark Seth fra@gmal com
freneey Semaro Cadarid yolo€gra com
o Moo Wislogy Teo-24@hotmal e
sotrel bl seet henss bl 1998t com
George L (George GeorgeS@hatmal com
e Gerainn Femander geraShatmai carm
oo soha Pardesss [ ——
Jean Jean Sartos
Marcos Marcos Ji— 202017 Gererte marcos 1193@hotmai com 10616464 _745477835407580_518300
Pedrm2 Pedo Anchunda oma217 Cajers. pedr 22@hatmal com
- P G Sdmertrador e Tvertans
Usuanc: Marcos Antonio

[lustracion 126: Usuarios?2
Elaborado: Autores
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Uleam

ELOY ALFARO DE MANABI
A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 127)

[T -
@ Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8
I |
(Y

Usuario
| - =Y )

IDUsuaro: [Diana

Nowbres: [Caa Sockdos: [Cna
Cave: | }2 Confimacién: E
focha Modiicacin Clave: 14/11/201 Coneo: [cata@hatmat com
magen

1D Usuans Nombres Apelidos Fecha Modficacion Clave Ral Comeo Imagen
= e Caron Zukusga i Severinctadsr@hetmad com

iy Gian Cardoris smanchon@uf i es

Eiha Mara Hemande: Ospna ansend! Ghotna com

Exnexder o Ochos g {fta sequro de Guardar este Registio? itelighalcoi

esteban estoban marinez mosquers esisbani@huirai com

el Feiwe Duae ieiped@omal com
[iae fee e s [ 7 [ r———

[r— r— —— L — emare 14@8 ckinad com

fancaze Jove - ovovane Camo fop1@ec usb es

frak Fork £ 40872002 Caem oSy com

ey s (Codavid 0470272005 [ r— T ey

Fut Vateo Velody a2 Admerirador de Invertato Tea-24@hoimal es

gatel o |velez henso 20820 Gererte obiel 53 Egmad zom

Gaogs [ Gosrge oL02/2018 Gavorke George 63@hotmal com

gea Gerain Femander 14/0772014 Caen gera@hatmad com

oomg Sofs |Pandeagua 3052010 Gersrte gongSgmal com

sean sean Sanion o116 idbmrtracr de ventaro sarton@hotmal cam

Varcos Marcos rioro 2w Gerete rcon 1193@hotmat com 10616464 7464 T7835407580_S18300.
Podm2 P [nchunda oA Caern ' pedr228hotma cam [

v R - one Aemrtrad de vertano cata@hamsl com

Usuario: Marcos Antonio

[lustracion 127: Usuarios3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 128)

3
@ Archive  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8
~
L
- 8 X
Usuarios
WA = pDEED Q
1DUsuaro: Duana Rol. Agmirinirador de invertiria
Nontres: [Cada Roslidos: [Cuz
Gave: [ e Cordmacién: [~ ®
Facha Modfieaciin Clave Coreo:  [cata@heimed com
imagen. |
1D Usuario Hombres Poeldos Fecha Modficaciin Clave. Ral Comes Imagen ~
Bz Juan Caros Zuduags Confirmacion x Seforinclador@hotmal com
enrquery Erviue Cardona amanchon@ut et o8
Eiha Mata Hemander Onpins ainsent!@hatmal com
Exiti e Oriis 0 El Registro del Usuaric: Disna, fue guardado con exito e mp—
estebsn esteban martner mosqusa esteban@hotmal.con
el Feie Duge felped@gnai.com
feipe felpe duque Aceptar duquefclipe @gmei com
femandi femando maya resiepa jr— — fermare14Ehatmai com
francats Jose dmenez 01012014 Caen fopl@ecuabes
ok, Frars St 1470972002 Capr fagmat o
frenecy Bemardo Cadavid 040272005 Admiinrador de bventario yolo@gmall com
Rl Mateo Melody 21082012 Adminintrador de Inventano Teo-24@hotmal es
gabrel grabiel velez henao 22/08/2018 Gererte grabiel 199@gmai com
George s Geoge 040272014 Gererte Georpe6@hatmai con
gera = Femander Wor24 Caens oeraShoma cem
going Scfia Pandesgus 0205/2010 Gererte gong@gmal com
Jean Jean Sarmos 212016 Adnnetrador de Pueneans santoa@haimad com
Marcos Marees Artorio 2102017 Gererte marcos.1183@hotmal com 10616464_746477535407960_518300.
Pedo2 Pedro Anchundie 01172007 Caen pedoZ2@hotmal com
- 0 [ O 1117217 Admrtrador de Inventato cataEhotnal com
Usuarie: Marcos Antonio

Hlustracion 128: Usuarios4
Elaborado: Autores
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Compras

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con las Compras del

comercial, ver la (Ilustracion 129)

5. Sistema Comercial - [Compra] - 8 X
¥ Achivo Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda .8

cO00B8=G

Compra
Fecha: | martes , 14 de noviembre de 2017+

Proveedor. | PARMALAT

Hlustracion 129: Compras
Elaborado: Autores

Asimismo se podra agregar nuevas Compras de clientes en el sistema comercial

como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 130)

& Sistema Comercial - [Compra) - 2 =
V8 Aichivo Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda e

cO06=6

Compra

Fecha: | martes . 14 de noviembre de 2017+

=

[lustracion 130: Compras?2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Tlustracion 131)

B8 sistema Comercial - [Compra - d
¥® Armhivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda -

c006m=6

Compra

Fecha' [ mates . 14 de noviembre de 2017 +

o iEsté sequro de Guardar esta compral

[lustracion 131: Compras3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 132)

B Sistema Cemercial - [Compral = a
W Achivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda -8

c000=6

Compra
Fecha: | martes . 14 de roviembie de 2017~

5

1
|

SRR

O Confirmacion

o La Compra: 7, fue Guardads con exité

) B B —)

[lustracion 132: Compras4
Elaborado: Autores
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Ventas

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con las Ventas del

comercial, ver la (Ilustracion 133)

4, Sistema Comercial - [Ventas] - B
£ Amhivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8

c006m=0

Ventas

Tlustracion 133: Ventas
Elaborado: Autores

Asi mismo se podra agregar nuevas Ventas de clientes en el sistema comercial

como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 134)

8 Sistema Comercial - [Ventas] B
& Archivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda -8

c000=6

Ventas

50.00| [ 382 saz58

Ilustracion 134: Ventas2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 135)

B Sistema Comercial - [Venta: - a
& Amhve Movimientos Consultss  Reportes  Ayuda -8

= 006m=0

o {Est seguro de Guardar esta venta?

= =

Ilustracion 135: Ventas3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 136)

B Sistema Comercia - [Ventas! a
E Achivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda -8

cO008=6

Ventas

B |

% Descuento.

e

L —

-—lop|e n 2
Precio

| 1D Producto Descripcién Confirmacién
Voure | 18.10]

o La Venta: 2, fue Guardada con exito

Ilustracion 136: Ventas4
Elaborado: Autores
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Devolucion de Cliente

En esta seccion se mostrarda informacion relacionada con las devoluciones de

los clientes dentro del comercial, ver la (Ilustracion 137)

% Sistema Comercial - [Devolucidn Cliente] - a8 X
© Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8

c0068=6

Devolucién Cliente

Verta: | Nov 142017 10:18AM Qlerte: 25 LIS MIELES. Fechs: [TAA1/2017 107937 T Fecha [mates 14 de novenbre ce 2017

Clerte: | LIVIS MIELES Bodege: Maria

Tlustracion 137: Devolucion del cliente
Elaborado: Autores

Asi mismo se podra agregar nuevas devoluciones de clientes dentro del sistema

comercial como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 138)

% Sistema Comercial - [Devolucian Cliente] 7= =} X
© Aichivo Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda .8

00 6=6

Devolucion Cliente

Verta: [Nov 142017 10:13AM Qlenie: 25 LIVIS MIELES Fecha: 1471172017 104837 | Fecha [mten 14 de roveribes 6o 2017
Cire: | LIVIS MEELES Bodega: arta

Bemar Todo | | Devover Todo |

Cartidad A Devalver

Hlustracion 138: Devolucion del cliente?2
Elaborado: Autores
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A continuacién, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 139)

8 Sistema Comercial - [Devolucion Clien - g

@ Archive  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8

c008m=6

Devolucion Cliente

Verta. Nov 14 2017 10.13AM. Clerte: 25 LIVS MIELES v Recha [WAVEIT 107837 Fecha: [‘martes . 14 de noverire de 2017+ |
Clrte: VIS MIELES Bodega Mot

Confimacion

° st seguro de Guardar esta devolucién?

Ilustracion 139: Devolucion del cliente3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 140)

B8 Sistema Comerciai - [Devalucion Clientz] - 0

© Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -8

c000=6

Devolucién Cliente

Verta: | New 14 2017 10:18AM, Clerte: 25 LIS MIELES . Feche: [JA11/2017101837 T Fecha [ maten 14 de novienitre de 2017

Clente: |LIVI5 MIELES Bodega: Maria

Ilustracion 140: Devolucion del cliente4
Elaborado: Autores
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Devolucion del Proveedor

En esta seccion se mostrarda informacion relacionada con las devoluciones de

los proveedores dentro del comercial, ver la (Ilustracion 141)

[ Sistema Comercial - [Devolucion Proveedor]
O Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayude

coo0em=e6

Devolucion Proveedor

Corora: (Oct 24 2017 S0PM. v Fechs [0ITAIBM | Fecha [ marten . 14de noviestre de 2017 |
Proveedor. Artores Morers Bacue Bosegs: Marta

[lustracion 141: Devolucion del proveedor
Elaborado: Autores

Asi mismo se podra agregar nuevas devoluciones de proveedores dentro del

sistema comercial como se puede ver en la siguiente (Ilustracion 142)

. Sistema Comercial - [Devoluci6n Proveedor]
© Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

c008=6

Devolucion Proveedor

Compea: |Oct 242017 8:59PM. Proveedor. 15 REYES. ~] Fechs: [24/10/2017 205355 | Fechs: [ mates 14 de noviembre de 2017
Proveedor: | JET Bodega: Marea

1lustracion 142: Devolucion del proveedor?2
Elaborado: Autores
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A continuaciéon, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde

confirmamos guardar el registro, ver la (Ilustracion 143)

% Sistema Comercial - [Devsiucion Proveedor

© Achivo  Movimientos Consultas  Reportes  Ayuda

co00m=e

Devolucion Proveedor

Fecha: [24/10/2017 205955 | Fecha: [ manes 14de noviembre de 2017 - |

Compra: Ot 24 2017 $59PM. Proveedor: 15 REYES g

Confirmacion

0 {Estd seguro de guardar esta devolucién”

Usuario: Marcos Antenio

Mlustracion 143: Devolucion del proveedor3
Elaborado: Autores

A continuacion, nos sale el siguiente cuadro con un mensaje donde el registro

ha sido guardado, ver la (Ilustracion 144)

lucion Provesdor

B Sisizma Com i
@ Achivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda

c006m=6

Devolucién Proveedor

Fecha: [24/710/2017 205955 | Fecha: [ mates _ 14de noviembre de 2017 <

Bodega: Marts

Camr: [OotNTET SO0 Pvwtr D IEVES. 2|
Proveedor: JET

Confirmacion

o La Devolucion: 3, fue Guardads con esits.

|m|*

1lustracion 144: Devolucion del proveedor4
Elaborado: Autores
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Consulta del Kardex

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con las consultas del

Kardex dentro del comercial, ver la (Ilustracion 145)

& Sistema Comencial - [Consulta de Kardex] L a X
£ Mchivo  Movimientos  Consultas  Reportes  Ayuda -

~000=6

Consulta de Kardex

Bodega | Marta

2410720172059
24102072103
24020172118
2071020172118
247072007 2120
2AVTNA
241020172122
01/11/2017 1500
01112017 1501
14/11/2017 1018
181120171018
1471172017 10:20
141120171021

Tlustracion 145: Consulta del Kardex
Elaborado: Autores

Reportes

En esta seccion se mostrara informacion relacionada con los reportes dentro del

comercial, ver la (Ilustracion 146)

B Reportes Ventas = a X
Fwo =
@snfn O FPouCete O Porlents [Ver Repote |
23 e @« «»onin ne @ @~ ——
R [ informe principal

Comercial Palacios
VALLEI0S S0CRIGUEZ ANA MARIA

Tipo 68 contribuyente: Parsonas maturales
RUC: 1306253135001

Direccién atriz: Manabi, Mosecrists

‘ Facha da Astorvzacrén: 14/1/2017

Factara No: 2

Facha: 141472087 10:19:37
Cliente:  LIVIS MIELES

V. Unit V. Total

subtoral
s
Descomnts

Total:

llustracion 146: Reportes
Elaborado: Autores
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MANUAL DE APLICACION WEB
Acceso al sistema

El ingreso al sistema se realizard con el formulario de acceso, unicamente
usuarios registrados en el podran acceder al sistema, ingresando su correo y su

respectiva contrasefia, ver la (Ilustracion 147)

& C' | @ localhost: 1923,

i Apliceciones [ Facebock

Y% & Q@O0 :

clingo 88 Microsoft Azure Lecture Cuentas () PopcornTime Oniine [JB Correctorde ortogrs' @ NodelS () LaComunided Drag: @ JAVAEE  Juegos » Ctros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Login.

Use una cuenta local para iniciar sesion
Email marcos 1183@hotmail.com
Password

Recuerdame?
Iniciar sesion

Registrarse cono Un NUEVO Lsuario

Hlustracion 147: Acceso al sistema WS
Elaborado: Autores
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Usuario Administrador

Después de haber ingresado al sistema como usuario administrador Ud. podra

ver la interfaz principal de dicho usuario, ver la (Ilustracion 148)

€« C | @ localhost: 192 % & ®@ 00 :

Juegas » Otros marcadares

it Aplicaciones [ Facebook ¥ Duclingo 58 Microsoft Azure Lectura Cuentas {5} Popcorn Time Online [ Coveclorde ortogr: @ NodelS () Ls Comunidad Drage < JAVA EE

'COMERCIAL PALACIOS

Tlustracion 148: Acceso al sistema admin WS
Elaborado: Autores

Panel de Control

Después de haber ingresado al sistema como usuario administrador Ud. podra

ver el Panel de control, ver la (Ilustracion 149)

« C | @ localhost 1928/Home asp * & ® 09 :

Juegos » Oros marcadores

i Aplicaciones [ Facebook W Diolingo 58 Microsoft Azure Lectura Cuemas ) Popeorn Time Online B Corrector de oriogr:: @ Models La Comunidad Drace & JAVA EE

COMERCIAL PALACIOS

2

Ventas de hoy Productos sin Stock

Mas informacion Mas informacion

Productos mas vendidos Top de clientes con mas ventas

T | [ C—

1 Mouse de laptop ®

Marcos Moreira €
2 Teclado Genius Gamer 16 DURLEY LOPEZ 2
1003 Tomate 10 LEDYS BEDOYA CANO 2
1004 Limon 10 VINOS & VINGS 2
3 TV LG 40"

LIVIS MIELES 1

Ilustracion 149: Panel de control WS
Elaborado: Autores
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Tablas Maestras

A continuacion, se mostraran las tablas maestras que se usara en el sistema

Web, ver la (Ilustracion 150)

€ 9 C @ locahost1928/Homeasp * B @ O 9

i Aplicaciones [ Facebook

lingo S8 Microsoft Azure Lectura Cuentes {1} Popcorn Time Oniine [l Coneclordeortogre @ NodesS () La Comunidad Diec. ) JAVAEE Juegos » Olros marcadores.

COMERCIAL PALACIOS

p

Ventas de hoy Productes sin Stock

Mas informacion Mas informacion

Productos mas vendidos

Top de clientes con mas ventas

ID Producto Descripcion Nombre Comercial Ventas
Mouse de faptop 16 Marcos Moreira 6
Teclado Genius Gamer 16 DURLEY LOPEZ 2
Tomate 10 LEDYS BEDOYA GANG 2
Limon 10 VINOS & VINOS 2
TVLG 40" 1 LIVIS MIELES 1

llustraciéon 150: Tablas Maestras WS
Elaborado: Autores

Administrar IVA

A continuacion, se mostrara la interfaz de IVA donde se podran calcular los

valores de esta seguin el porcentaje del IVA, ver la (Ilustracion 151)

« C @ localhost1928/ Bk © 0 a :
i Apicsciones [ Facebook W Lectus  Cuentes §) Popeorn Time Oniine. [ Comector deartogie @ NedelS (7} Lo Comundad Disg: %D JAVALE  Jueges » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

IVA.

Tarifa*:

1 Excluido 0,00% m H;’jé:» r ]
2 12% 12,00 % |
3 18% 16,00 % F
4 50% 50,00 % U‘, |
8 Gralis 100,00 % !
14 18% 18,00 % m I

Ilustracion 151: Administrar IVA WS
Elaborado: Autores

152



Uleam

UNIVERSIDAD LA

ELOY ALFARO DEMANABI

Unidades de medidas

Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de
la ciudad de Montecristi

A continuacion, se mostrara la interfaz de Unidades de medidas donde se

podran agregar, modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 152)

& C O localhost 1928/ Manie

1% mpixaciones [fd Facebook W Duolingo cuentss ) Popcor Time Oniine [ Comector de ortogre. @ Nodels |
COMERCIAL PALACIOS
Unidades de Medidas.
Medida*: Lb
Gr gramo
Kg Kilagramo
UN Unidad

Ls Comunidad rag

D JAVAEE

Juegos

“ & © 0 a :

Otros marcadores

g e R

e

Tlustracion 152: Administrar Proveedores2 WS
Elaborado: Autores

Tipo de Documentos

A continuacién, se mostrard la interfaz de Tipo de documentos donde se
muestran los tipos de documentos (DNI, Cedula de Identidad o Pasaporte) segun sea el

caso del cliente, ver la (Ilustracion 153)

B ©@ 0Q ¢

D AVAEE  Juegos » Otros marcadores

© localhost1928/Mantenimientos/TiposDocumen

cuentes §} Popeom Time Online B Corrector de ortogre. @ NedelS {7} Ls Comunidad Grogy

COMERCIAL PALACIOS

Tipos de Documentos.

Descripcion®:

1 Cédula de Ciudadania
2 RUC Editar
3 NIT m
4 Pasaporte
19 DNI m

llustracion 153: Tipo de Documentos WS
Elaborado: Autores

153



' Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de

UNVER ) LAICA . o 4o

éCoYA rooevavasi  1a ciudad de Montecristi

Conceptos de Salida

A continuacidn, se mostrara la interfaz de Conceptos de salida donde se podran

agregar, modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 154)

« C | @ locahost 1928/ MantenimientosCanceptos.as * & ® 0 a :

i Apicaciones [ Facebook ¥ Duolinge E§ Microsont Azure Lectura Cuentzs § Popcorn Time Oniine [l Correctorde ortogre @ Nodess Le Comunidad Drag. %@ JAVAEE Juegos. Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Conceptos de salida.

10 Producto caducado Quitar
49 Averia m Edita
50 En stock m e

1lustracion 154: Concepto de salida WS
Elaborado: Autores

Administrar Proveedores

A continuacion, se mostrara la interfaz de Proveedores donde se podran

consultar, modificar, agregar y eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 155)

« C | @ localhost:1928/Mantenimientos/Proveedores.aspx % B ®@ 0O 9 :
i Aplicaciones [fj Facebook N Lectura Cuentas §f} Popcorn Time Oniine [ Corector de ortogre @ NodelS Ls Comunidad Disg: & JAVAEE || Juegos » Otios mascadores
COMERCIAL PALACIOS
Proveedores.
Detalle Istads
Formulario proveedor detalle
Tipo documento * [Seteccione un tipo de documento] v Documento *

Nombre Comercial *

Nombres Contacto *: Apellidos Contacto *:
Direccion:

Teléfono 1: Teléfono 2:

Correo

Notas:

Hlustracion 155: Administrar Proveedores WS
Elaborado: Autores
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A continuacioén, se mostrara la interfaz de Proveedores donde se podran

visualizar el formulario, ver la (Ilustracion 156)

« C | © localhast1928/Mantenimientos/Proveedores aspx * & @ 0a

55 Apicaciones [ Facebock W Duolingo &8 Micosoftamie | leauwa | Cuemss fi Popeom Time Onine [l Comectordeorogic @ Nedels () s Comunidad Drsc: %9 JAVAEE | Jueoos » Ores marcadores

COMERCIAL PALACIOS Hola, mar

Proveedores.
Detalie Listado
Formulario proveedor detalle
Tipo documento * Gédula de Gludadania v Documenta *: 1313744912
Nombre Comercial : | Marcos Antonio
Nombres Contacto *: | Bague Apellides Contacto *
Diraccion: Barrio 10 de Agosto Parroguia Eloy Alfaro
Teléfono 1 0996357240 Teléfono 2: 0996357240
Correo; maB68841@gmail.com
Notas:

Ilustracion 156: Adminsitrar Proveedores2 WS
Elaborado: Autores

Lista de Proveedores

A continuacion, se mostrara la interfaz de la lista Proveedores donde se podran

visualizar, ver la (Ilustracion 157)

« C  © localhost 1928/M ! y *“ % @ 0 9
i Aplicaciones - [fJ Facebook ¥ Duolingo %8 Microsoft Azure Lectura Cuentas §i} Popcom Time Onine [ Corrector de ortogrs % NodelS ) La Comunidad Drag- < JAVAEE Juegos. » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Proveedores.

etaile Listado

Listado de Proveedores
o | Nombre Tipo Docum Documento | Nombres Apoliidos Teléfono | Télefono
Proveedor ‘ Contacto Contacto 1 2
2

Antonio Moreira Cédula de . .| 131974481 Antooio Morelra Bagus
Baque 2
5 Marcos Antons ce = 2. | 191339 Antonio Baque
7 NESTLE = .| 6544333343 PATRICIA MARIN 3445566 patricia maringggmad com
9 GILLETE . 5356745444 FELIPE MENESES
10 NOSOTRAS = .| 1234567 MARIANA FLOREZ
1 BLANCOX ” . 12324354 JENNIFER MUNERA 2335678 3456789 jenniler@biancox.com co
2 AXION B ., SBTBTERT  HECILDA PINEDA
13 TRULULY R . 54456654  VALERIANO MORALES

Ilustracion 157: Listado de Proveedores WS
Elaborado: Autores
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Administrar Clientes

A continuacion, se mostrara la interfaz de Clientes donde se podran consultar,

modificar, agregar y eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 158)

« C @ localhost 1928/Mant * & & 0 4 :

£ Aplicaciones [ Facebook W Duclinge EH Microsoft Azure. Lectura Cuentes T3} Fopcom Time Cniine [ Coveclordeortogr: 4@ NedelS () Ls Comunidad Dreg. &) JAVAEE Jueges Oros margadores.
COMERCIAL PALACICS
Panel .
Clientes.
Detalle | Listada
Formulario cliente detalle
Tipo un tipo de Documento *

Nombre Comercial *:

Nombres Contacto * Apellidos Contacto *:

Direceién:

Teléfone 1 Teléfono 2
Correo: Aniversario:
Notas:

T T

Hlustracion 158: Adminsitrar Clientes WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrara la interfaz de Clientes donde se podran visualizar

el formulario, ver la (Ilustracion 159)

€ C | @ Iocalhost1928/Mantenimientas/Clientes aspx. #  ® 0 4

D AVAEE

i Aplicaciones [ Facebook W Duolings B MicosotAzwe  Leawa  Cuemtas §) Popeor TimeOnfine [ Comectordeortogre @ NogelS () La Comunidad Dreg Juegos Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Clientes.

Detalle  Listad

Formulario cliente detalle

==

Tipo documento * [Selecclzne un tipo de documento] Documenta * 1313744912
Nombre Comercial *: | Marcos Antonio

Nombres Contacto *: | Bague Apeliidos Contacto *:  Marcos
Direccion: Barrio 10 de Agosto Parroquia Eloy Alfaro

Teléfono 1: 0996357240 Teléfono 2: 0996357240
Correa: MaB68341@gmail.com Aniversario: 15/11/2017
Notas:

T

Hlustracion 159: Adminsitrar Clientes2 WS
Elaborado: Autores
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Lista de Clientes

A continuacion, se mostrara la interfaz de la lista Clientes donde se podran

visualizar, ver la (Ilustracion 160)

« C  © localhost 1928/M, w & ®@ O 9

D Nodels ) LaComunidadDragr D JAVAEE || Juegos » Otros marcadores

Facebook W Duolingo S Microsoft Azure Lectura Cuentas §§) Popcor Time Online [ Con

COMERCIAL PALACIOS

Clientes.

Detalle  Listado

Listado de Clientes
Tipo Documento. Documento | Nombre Comercial Nombres Apeliidos Teiéfono 2 Correo Aniversario
Contacto Contacto
i e o i

1313744912 Maicos Moreita Marcos Moreira Baque 0996357240 0996257250 marcos 1193@hotmait com  17/02/2015

2 F . 8005894808 P WILUAN WALLAGE 3446677 4567788 willi@hotmad com 011011900
3 ; . 080900089 SHAO MING CHU 3448809 3126789000 domiclios@canfiitocom  01/01/1900
CAN FRITO
4 7 7 ., 43567987  DURLEYLOPEZ DURLEY LOPEZ 2445566 3118009056 duru@gmail.com 25071975
43264234 LEDYS BEDOYA LEDYS BEDOYA 2780067 3126780009  ledys@hotmai.com 11/01/1981
CANO CANO
6 . 0008007005 VINOS&VINOS LuiS PERALES 3445 3124567656  pedidos@vinosyvinos.com  01/01/1900
3423323 HELBERT ~ SHIWSTHZ 3455678 4567688 Shiwsthzgdgmad com 01/01/1900
8 X .| 290290809  RONAL BEDOYA RONAL BEDOYA 2897889 ronai@gmail com 1510272010

Ilustracion 160: Lista de Clientes WS
Elaborado: Autores

Administrar Departamentos

A continuacidn, se mostrara la interfaz de Departamentos en el Sistema Web

donde se podran visualizar, ver la (Ilustracion 161)

<« G @ localhost 1028/ & ® 0 4 :

i Aplicaciones [ Facebook W Duoingo S8 MicrosoftAzwe | Lecwa  Cuentes ) Popeom TimeOnine [ Conectordeorogre & NedelS () Ls Comunidad Drag: %D JAVAEE  Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Departamentos.

1 Tecnologia m =
2 Hogar m Editar
3 Verduras m
6 Cosmelicos

llustracion 161: Administrar Departamentos WS
Elaborado: Autores
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Productos

A continuacion, se mostrara la interfaz de Productos en el Sistema Web donde

se podran buscar, agregar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 162)

« C | @ localhost1928/Mantenimientos/Productosasos * & ® 04 :

5 Aplicaciones ] facebook W Duolingo 5§ MicrosoftAswe | leawa  Cuemas §) PopeoinTimeOnine [ Comectordeoriogre 4@ NodelS () La Comunidad Drog: @ JAVAEE  Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Productos.
Detalle Listado

Digite un codigo ID de producto

1D Praducto *: 1 m Precio*; 80

Descripeion * Producto caducado

Departamento*:  Hogar . VA *: 12%

Imagen: Ningiin archivo seleccionado “
Medida *: gramo v Fanlldad 4

Notas:

lustracion 162: Productos WS
Elaborado: Autores

Lista de Productos

A continuacion, se mostrara la interfaz lista de productos donde se podran

visualizar los productos del comercial, ver la (Ilustracion 163)

€ - C O localhost1928/M

i Apicsciones [ Facebook W

tos/Productos.aspx * & © 09 :

S8 Microsoft Azure Lecturs Cuentas §i} Popeorn Time Oniine [ Coirector de ortogrc: & NedelS () Ls Comunidad Drag: D JAVA EE Juegos » Otios marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Productos.
Detalie Listado

Digite un codigo ID de producto

Listado de Productos
ID Producto I Descripcién _ Precio Medida Cantidad Medida
1 Te ia v Excluide UN

Mouse de laptap 1810 € 1,00
2 Teclado Genius Gamer 2050€ UN 1,00
3 TV LG 40" Tecnologia * 0% ¥ 800,00€ UN 1,00
4 aroz Verduras _+ 5000€ Ko 10,00
7 Impresora Hogar  + 2% -+ 8000€ UN 10,00
8 FAX 7000€ UN 1,00
1 Moser 8% - 2000€ UN 1,00
1003 Tomate 12% 050€ Kg 1,00
1004 Liman 12% - 1,00€ Kg 1,00

Hlustracion 163: Lista de Productos WS
Elaborado: Autores
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Compras por realizar

A continuacion, se mostrara la interfaz de productos pendientes donde se

podran visualizar los productos del comercial, ver la (Ilustracion 164)

« C @ localhost:1928/Mantenimientos/Productos.aspx * & © 0 4 :

it Aplicaciones - [ Facebook ¥ Duolingo &8 Microsoft Azure Lectura Cuentas §7) Popcorn Time Online [ Correctordeortogr: < NodeS () LaComunicad Drage < JAVAEE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Productos.

Detalle  Listado  Por realizar c

Pedidos pendientes
N N N N TN
2 5

Teclado Genius Gamer 20.50€ Manta 4,00 5.00
3 TVLG 40" 900,00 € Manta 0,00 1,00 1
1 Mouse de laptop 18,10 € Montecristi 0,00 10.00 1
2 Teclado Genius Gamer 2050 € Montecristi 0,00 5,00 2
1 Mouse de laptop 18,10 € Portoviejo 0,00 10.00 1
1 Mouse de laptop 18,10 € Guayaquil 0,00 50.00 1

[lustracion 164: Lista de Compras por realizar WS
Elaborado: Autores

Bodegas

A continuacidn, se mostrard la interfaz de Bodegas donde se podran agregar,

modificar o eliminar segun sea el caso, ver la (Ilustracion 165)

| & ©0Q ¢

ol W AVAEE  liegos W Oios marcadores

« C @ localhost1928/Mantenimient

i Apicacicnes [ facebook W Ouolinge 5§

Leaws | Cuentss i} Popcom Time Onine [IB Cortectorde oniogre @ NodelS {3 Ls Comuni

COMERCIAL PALACIOS
Bodegas.

1 Manta m
2 Mantecristi i
3 Portoviejo m
4 Guayaquil
25 ALgo m

llustracion 165: Bodegas WS
Elaborado: Autores
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Tablas Listados

A continuacidn, se mostraran las tablas de listados que se usara en el sistema

Web, ver la (Ilustracion 166)

¥ & © O

osoftAzwe  Lecwrs  Cuemes ) Popcom Time Oniine [ Comector deortogre % NodelS () L Comunidad Drag: @ MAVAEE  Juegos » Otuos marcedores

« C | O localhost1928/Mar

15 Apieaciones [f§ Facebook W Duol

COMERCIAL PALACIOS

Bodegas.

1 Manta
2 Montecristi
3 Portoviejo
4 Guayaquil m
2 Algo ‘Editar

Ilustracion 166: Tablas de Listados WS
Elaborado: Autores

Listado de clientes

A continuacion, se mostraran una lista de los clientes registrados en el comercial

palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 167) e (Ilustracion 168)

« G | © localhost | ] te. * B ® 0 9

cebook W Duolingo 38 Microsoft Azure Lectura Cuentos §) Popcam Time Oniine [ Carrector de ortogrs @ NodesS La Comunidad Drag: @ JAVAEE Jvegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Listado de Clientes

5 2 )i [Boscar B D 10810 s 1008 |«
e Informe principal
VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Listado de Clientes
Listados Fecha de impresion: 2711112017
0 Documento Nombre Comercial Direccion Teléfono 1 Teléfono 2  Correo
1 1313744912 Marcos Moresa Manta 0006357240 0096357250 marcos 1193@hotmad
fss

2 8005804898  POLITEGNICO Calle 81 #67 54 3446677 4567788 walli@hotmail com
GRANCOL OMBIANG

3 980909000 RESTAURANTE EL  Diagonal 45 #56 54 3448800 3126760000  domicilios@eantrito co
CAN FRITO m

4 43567987 DURLEY LOPEZ Carrera 67 #55 45 2445560 3118000056  duru@@omal com

43264234 LEDYS BEDOYA CANO Carrora 56 #43 43 2780967 3126780000  ledysgdhotmall. com

6 0008007005  VINOS & VINOS Gircula 14 #4545 3445678 3124507656  podidos@vinosyvinos

1 3423323 HELBERT SHIWSTHZ  Ca 1455678 4567888 Shiwsthz@@gmail com

8 2002900090 RONAL BEDOYA 2807889

9 6434544 FERNANDO 5678998 fercho@yahoo com
FERNANDEZ

10 580808 DISTRIBUIDORA Calle 45 #43 54 5617880 5678990 aistrisne@hotmail com

- ———
Ilustracion 167: Listado de Clientes WS
Elaborado: Autores
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€ c * & @09
i1 Aplicaciones [ Facebook W Duclingo 38 Microsoft Azure Lectura Cuentas i} Popcomn Time Online [ C or de ortogra @ NodelS La Comunidad Drag: @ JAVA EE Juegos » Otros marcadores
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VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Listado de Clientes

Fecha de impresion:  27/11/2017

) Documento  Nombre Comercial  Direccion Teléfono 1 Teléfono2  Correo
1 1313744912 Marcos Moreira Manta 0996357240 0996357250 marcos 1193g@hotmad
corn

2 8005894898  POLITECNICO Calle 81 467 54 3446677 4567788 vali@hotmail com
GRANCOLOMBIANO

3 980909099 RESTAURANTE EL Diagonal 45 #56 54 3448899 3126789090 domicilios@canfrito co
CAN FRITO m

A 43567987 DURLEY LOPEZ Carrera 67 #5545 2445566 3118009056  Gu mail com

5 43264234 LEDYS BEDOYA CANO Carrera 56 #4343 2780967 3126780909 ledys@hotmall com
6 9008007005  VINOS & VINOS Circula 14 #4545 3445678 3124567656 pedidos@vinasyvinos
com
7 3423323 HELBERT SHIWSTHZ  Calle 134 34 3455678 4567838 Shiw
8 290290808 RONAL BEDOYA arrera 45 #4567 2807889 ronal@gmail cx
9 6434544 FERNANDO Calle 34 £34 56 5678998 fercho@yahoo.com
FERNANDEZ
10 589808 DISTRIBUIDORA Calle 45 #43 54 5617889 5678990  distrisne@hotmail com
SNEIDER
1 908989 CAROLINA ZAFRA Carrer5044543 4567098 3105446677
12 89655 OLREDIS MIELES Calle 45456 56 4454554 4512
13 86441 NAVELIS MIELES Calle 45496 56 4655681654 784555 Nave@hotmail com
14 5145114 CAROLINATAMAYO ¢l 53 % 11 b 41 62434454 3015480824 carotamayo@gmatl co
m
15 64741411 MILVIA HENAO cli50245b44 5285996 3015144882  tamayomilvia@gmeail
4 om

Ilustracion 168: Listado de Clientes2 WS
Elaborado: Autores

Listado de productos

A continuacion, se mostraran una lista de los productos registrados en el
comercial palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 169) e

(Ilustracion 170)

€ @ O localhost tadoP % “ & Q& 0 A

§#! Apicaciones [ Facebook W Duolingo &8

icrasoft Azure. Lectura Cuentss {17 Popcom Time Oniine [l Comector de ortogrs. & NodelS La Comunidad Drag: @ JAVAEE Juegos . Otros marcadores

COMERCIAL

Listado de Productos

#Mostrar todos.

Departamento:

3 %L | [ Buscar B w0 TaeT e ook |s

Informe principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Listado de Productos

Fecha de impresion:  27/12017

Departamento ID Producto Descripcion VA Precio Medida Cantidad
Hogar

Hogar T Impresora 12% 80,00 UN 10,00
Tecnologla

Tecnalogia 1 Wlouse de laptop Excludo 18,10 UN 1,00
Tecnalogia 2 Teciada Genius Gamer 12% 20,50 UN 1,00
Tecnologia 3 TVLG 40 50% 900,00 UN 1,00
Tecnalogia 8 FAX 12% 70,00 UN 1,00
Tecnologia n Moser 18% 20,00 UN 1,00

Ilustracion 169: Listado de Productos WS
Elaborado: Autores
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VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Listado de Productos

Fecha de impresion:  27/11/2017

Departamento ID Producto  Descripeion IVA Precio  Medida Cantidad
Hogar

Hogar 7 impresora 12% 8000 UN 10.00
Tecnologia

Tecnologia 1 Excluda 18,10 UN 1,00
Tecnologia 2 12% 2050 UN 1,00
Tecnologia 3 50% 900,00 UN 1,00
Tecnologia 8 12% 7000 UN 1,00
Tecnologia " Moser 18% 20,00 UN 1,00
Verduras

Verduras 4 armoz Exciudo 50,00 Kg 10,00
Verduras 1003 Tomate 12% 050 Kg 1.00
Verduras 1004 Limon 12% 1,00 Ka 1.00

llustracion 170: Listado de Productos2 WS
Elaborado: Autores

Listado de proveedores

A continuacidn, se mostraran una lista de los proveedores registrados en el

comercial palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 171)

C' © localhost 1928/Listados/L istad = 2 * & © 0 a

i Aplicaciones [ Facebook ' Duolingo ¥§ MicrosoftAzure  Lectura | Cuentas §3) Popcorn Time Online [ Correctorde ortogra % NodelS () La Comunidad Drage @ JAVAEE | Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS 8/11/2017 1

Listado de Proveedores

3 £ | [Buscar @ (%) 1ee s |+ [q00% |+

| Toforme princpal |

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Listado de Proveedores
Fecha de impresion:  28/11/2017
D Proveedor Documento Nombres Apeliidos Direccion Teléfono 1 Teléfono 2 Correo
2 Antonio Moreira 1313744812 Antonio Moreira Baque Mantz
Baque
5 Marcos Antonio 1313232 Antonio Baque mantz
;& NESTLE 6544333343 PATRICIA MARIN 3445566 patricia marin@gmail
9 GILLETE 5356745444 FELIPE MENESES
10 NOSOTRAS 1234567 MARIANA FLOREZ
1 BLANCOX 12324354 JENNIFER MUNERA Calle Luna Calle Sol 2335678 3456789 Jennifer@blancox.co
meo
12 AXION 98767897 HECILDA PINEDA
13 TRULULL 54456654 VALERIANO MORALFS
14 FABULOSO 3433322 ENRIQUE IGLESIAS
15 JET 2342332 FELIPE REVES

llustraciéon 171: Listado de Proveedores WS
Elaborado: Autores
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Listado de Compras por Realizar

A continuacidn, se mostraran una lista de las compras por realizar de un cliente

en el comercial palacios que se usaran en el sistema Web, ver la (Ilustracion 172)

€« C O localhost 1924, st N & S 0 a :
1 Aplicaciones ] Facebook @ Duolingo @ Microsoft Azure Lecturs Cuentas 3] Popcorn Time Online [ Correctorde ortogrs @ NodelS () LaComunidad Drage @ JAVAEE Juegos » Otros marcadores
COMERCIAL PALACIOS 28/11/2017 19:0¢
SIS . "
Listado de Compras por Realizar
3 & | [Buscar B Dna) 1det |+ q00% |s
Rroveedo | Informe principal |
VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Listado de Clientes
Fecha de impresion: 2811112017
Bodega ID Producto Precio  Stock 2;‘2{;"”"""' gi:;o:i‘cim
Guayaquil
Guayaquil 1 Mouse de laptop 18,10 000 50 1
Manta
Manta 2 Tectado Genius Gamer 2050 400 5 5
Manta 3 TVLG 40" 900,00 0.00 1 1
Montecristi
Montecristi 1 Mouse de laptop 18,10 0,00 10 1
Montecrist 2 Teclado Genius Gamer 2050 0,00 5 2
0 @ B ® . ® A o ma PP g o od 0 q =P |

llustracion 172: Lista de Compras por realizar WS
Elaborado: Autores

Reportes

A continuacion, se mostrara informacion relacionada con los reportes dentro

del comercial, ver la (Ilustracion 173)

- C O localhost 1928/ Ho:

3 Apieaciones [3 Facebook W Dux

* B GO a :

go SN Microsoft Azure Lecturs cuentas §) Popcom Time Online [l Comector de ortogr:. @ NodesS () Ls Comunidad Driag. 9 JAVA EE Juegos » Otios marcadones

COMERCIAL PALACIOS

2

Departamentos Ventas de hoy Clientes Registradas. Productos sin Stock
Mas informacion Més informacion s informacion Mas informacion
Productos mas vendidos Top de clientes con mas ventas
o
1 Mouse de laptop 16 Marcos Moreira ]
2 Teciado Genius Gamer 16 DURLEY LOPEZ 2
Tiportes 1003 Tomate 10 LEDYS BEDOYA CANO 2
1004 Limon 10 VINOS & VINOS 2
VLG 40" 1 LIVIS MIELES 1

llustracion 173: Reportes WS
Elaborado: Autores

163



' Ul Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de
, eam los procesos Administrativos en el “Comercial Palacios” y sus sucursales de

UNIVER NCA . . .
sovararopemanasi 1a ciudad de Montecristi

A continuacion, se muestran varias facturas como en la consulta del Kardex,

Ventas por fecha, Reportes de facturas por ventas, Reporte de Utilidad y Valor de

inventario, ver las (Ilustraciones 174 - 180)

« C  © localhost o o &k ® O a

i Aplicaciones [ Facebock W Duolingo 38 Microsoft Azure Lectura Cuentss §i} Popcom Time Online Corrector de ortogrs @ NodelS La Comunidad Drap: @ JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Kardex.

Bodega Manta v Producto: Teclado Genius Gamer v
T S e e T e e
16 I v 2 0 10

16/11/2017 10:58:00 CO-8 10 20,00 20,00
17 ] v 2 21/11/2017 21:01:28  VE-3 0 10 0 20,00 20,00
21 v 2 21/11/2017 22:12:37 VE-4 0 1 9 20,00 20,00
19 Hant; v 2 21/11/2017 22:14:17  CO-10 10 0 10 20,00 20,00
24 z v 2 22/11/2017 12:23:09 VE-6 0 1 9 20,00 20,00
26 la v 2 22/11/2017 12:25:56 VE-7 0 1 8 20,00 20,00
1005 M v 2 271112017 3:09:17 VE-1002 0 1 7 20,00 20,00
1006 v 2 27/1172017 3:22:02 VE-1003 0 2 5 20,00 20,00

Tustracion 174: Consulta de Kardex WS
Elaborado: Autores

o C' | © localhost 1928/Repartes/Re:

orteVentas aspx %% @ 0 QA

i Aplicaciones [ Facebook ¥ Duolinge 28 Microsoft Azure: Lectura Cuentas §1) Popcorn Time Oniine [fB Corrector de ortogre. @ NodelS La Comunidad Drag: %D JAVA EE Juegos » Otios marcadores

Reporte de ventas

Fecha Inicio: 27112017 Fecha fin: ZTM1201T

[ e

Informe principal |

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Reporte de Ventas

Suma de ValorNeto / Cliente:

]

Fecha deimpresion:  2//11/2017

HELBERT SHIWSTHZ -

llustracion 175: Reportes de Ventas WS
Elaborado: Autores
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« C O localhost % @ 0 Q
it Aplicaciones [f§ Facebock W Duclingo SM Microsoft Azure Lectura Cuentas {5} Popcom Time Onfine [ Corrector de ortogr: @ NodesS La Comunidad Drag. < JAVA EE Juegos » Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Reporte de facturas de ventas

#Mostrar todos - Mostrar por venta ' Mostrar por Cliente

Venta: Cliente:

'] £ Buscar. w

Informe principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Facturas de Ventas

Fecha de impresion:  27/11/2017
1D Venta 1
Fecha 24/10:2017 21:18:50
Cliente Marcos Moreira
Bodega  Manta
1D Producto Descripcion Precio Cantidad %IVA_ % Dcto Valor Bruto  Valor Base Valor IVA__ Valor Descuento Valor Neto
1 Mouse 18,10 500 0,00 0.00 90,50 90,50 0.00 0.00 90,50
90,60 90,50 0,00 0.00 90,60
1D Venta 2
Fecha 14/11/2017 10.19:37
Hlustracion 176: Reportes de Facturas de Ventas WS
Elaborado: Autores
€« C  © localhost % & @ 0Q
15t Aplicaciones [f§ Facebook W Duolingo S8 Microsoft Azure Lectura Cuentas {5} Popcom Time Oniine [ Corrector de ortages @ NodelS La Comunidad Drag: % JAVA EE uegos Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Facturas de Ventas
Fecha de impresion:  27/11/2017
1D Venta 1
Fecha 24/1012017 21:18:50
Cliente Marcos Moreira
Bodega Manta
1D Producto Precio Cantidad %IVA % Dcto Valor Bruto  Valor Base Valor IVA__ Valor Descuento Valor Neto
1 Mouse 18,10 500 000 0.00 90,50 90,50 0.00 000 90,50
9050 9050 0,00 0,00 90,50
1D Venta 2
Fecha 14/112017 10:19:37
Cliente LIVIS MIELES
Bodega Manta
1D Producto. D-unEmn Precio _Cantidad %IVA % Dcto Valor Bruto _ Valor Base Valor IVA__ Valor Descuento Valor Neto
1 Mouse 18,10 200 0,00 010 36,20 36,20 0,00 362 3258
36,20 36,20 0,00 3,62 32,58

llustracion 177: Reportes de Facturas de Ventas2 WS
Elaborado: Autores
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« C | @ localhost:1 i 4 B @ 0 4

Kl Facebook W Duclinga 28 Micresaft Azure Lectura Cuentas §3J Popcom Time Online Comecior de ortogr: % NodelS La Comunidad Drag < JAVA EE uegos - Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Valor de Utilidad

Tipo Valerizacién Bodega Saldos

* costo promedio ditimo costo “#Mostrar todos.  Fecha *Tados  Cero (D)

Buscar BN ToETe | 0N |-

Informe principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA

Fecha de Impresion: 27/11/2017

Cantidad Costo Precia Utilidad
241102017 211850
1 Manta
1 Mouse
500 15,00 18,10 15,50
1 T sm T 680

llustracion 178: Valor de Utilidad WS
Elaborado: Autores

€« C O localhost 1 lorUt ah @ O Q

K facebock 9 D

o B8 Microsoft Azure Lectura Cuentas (] Popcom Time Onfine [l Corector deortogrs @ Nodess La Comurdad Drag: & JAVA EE uegos. - Otros marcadores.

COMERCIAL PALACIOS

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Valor Utilidad a Costo Promedio
Fecha de impresién: 27/11:2017
Canticad Costo Precio Utitidad
244102017 211850
1 Manta
1 Mouse
5,00 15,00 18,10 15,50
1 s 580
1 5,00 15,50
22102017 500 15,50
141112017 1019837
1 Manta
1 Mouse
2,00 15,00 18,10 620
1 2,00 6,20
1 2,00 620
12112017 2,00 ) 6,20
211192017 2212.37

llustracion 179: Valor de Utilidad2 WS
Elaborado: Autores
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€« | O localhost I . & @ 0 Q

1 aplicaciones [[] Facebock ¥ Ducingo 88 Microsaft Azure Lectura cuentss () Popcom Time Cnline [ Corrector de ortogr: % NodelS La Comunidad Drag 4 JAVA EE uegos . Otros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Valor Inventario
Tipo Valorizacion Bodega Saldos

*costo promedio (dltimo costo #Mostrar todos. Bodega #Todes ' ‘Cero (0)

Buscar (0 a1 Taer e 6% s

Informe principal

VALLEJOS RODRIGUES ANA MARIA
Valor Inventario a Costo Promedio

Fecha de impresion:  27/11/2017

B Producto Costo Saldo  Valor del Inventario
Bodega Manta
Departamento: Techologia
1 TVLG AL 800,00 0.00 0,00
2 Tecld Sames 20,00 500 100,00
1 Mouse de lap! 18,56 51.00 46,04
Total por departamento: 6600 104604 -

Mlustracion 180: Valor de Inventario WS
Elaborado: Autores

A continuacion, se mostrard como se descarga un reporte, ver la (Ilustracion

181 - 182)

& C Oloahost

i Aplicaciones [ Facebook W Duclinge S Microsoft Azure Lectura Cuentes §) Popeorn Time Oniine  [fB Comeclorde ortogrc @ Nodels La Comunidad Drag. %@ MVAEE Juegos

Inventario.aspx * &% © 0 Q

Olros marcadores

COMERCIAL PALACIOS

Valor Inventario

Tipo Valorizacién Bodega Saldos
*costo promedio - Gitimo costo #Mostrar todos. Bodega *Todos ' Caro (0)
3 %) & | [euses L e T SIEr e

e Fxpartar
ol || intome principal | .
=2

Formate de archivo;

_—
VALLEJOS RODRICEEEESS = -
Valor Inventario 2 Co R

* Todaslas paginas
Seleccionar paginas

Fecha de impresion:  27/11/2017
Desde:

Hasta: Valor del Inventaric
Bodsga: Manta
Exportar
Departamento; Tecrologia B
3 TVLG4r 800,00 0,00 0,00
2 Toclado Genius Gamer 20,00 500 10000
1 Mouse de laplop 18,55 51,00 946,04

Total Prisal 5500 1.046.00 ~

llustracion 181: Descarga de reportes WS
Elaborado: Autores
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C O file/ G hundia/D pdf * & © 04
t Aplicaciones [ Facebook W Duolinge S Microsoft Azure Lecwra Cuentas §f) Popcorn Time Online [ Corrector de ortogre. @ NodesS (7} La Comunicad Orag: D JAVA EE Juegos. » Otros mascadores

valorinventarioCrystalReportViewer.pdf

¥ alornventarioCry..pdf A
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VALLEJUS KUDRIGUES ANA MAKIA
Valor Inventario a Costo Promedio

Fechadeimpresién: 2711112017

Valor del Inventario

VLG40
Teclado Genius Gamer
Mouse de laptop

Total por departamento:

Total por Bodega:

Guayagquil
Verduras,
Limon

Tomate

Total por dopartamento:

Total por Bodega

Total general:

Hlustracion 182: Reporte Generado PDF WS
Elaborado: Autores

| Mostiar todo
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@ ; Ul eam Sistema Comercial mediante plataforma Web y Escritorio para el manejo de

GLOSARIO

A continuacion, se mostrara cada una de las palabras desconocidas durante el

desarrollo de este proyecto, ver la (Tabla 50)

Tabla 50: Glosario

Términos Significados

Aplicacion programa informatico disefiado como
herramienta para permitir a un usuario
realizar uno o diversos tipos de tareas

C# Entorno de desarrollo

jQuery Framewor de Java Script

MCV Modelo, Vista, Controlador

Modulo Se refiere a un conjunto de procesos que
se pueden realizar en el sistema. El
sistema puede estar dividido en varios
modulos

NetBeans Entorno de desarrollo integrado libre,
hecho principalmente para el lenguaje de
programacion Java

SCRUM Metodologia agil

SQL Sistema de Gestion de base de datos

Sublime Text Editor de codigo fuente

Usuario Se refiere a las personas que hacen uso
del sistema

XAMMP Distribucion de Apache completamente

gratuita

Elaborado: Autores
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