Uleam

UNIVERSIDAD LAICA
ELOY ALFARC DE MANABI

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y
COMERCIO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y
COMERCIO

CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR
TRABAJO DE TITULACION
Modalidad Analisis de Caso

Tema

“La crisis de los contenedores y su impacto en el comercio ecuatoriano”.
Autor:

Moreira Macias Raul Wilfrido

Tutor/a:

Ing. Jorge Mendoza Garcia, Mg.

2025 -2



Declaracion de Autoria

Yo, Raul Wilfrido Moreira Macias

DECLARO QUE:

El contenido en el presente Trabajo de Titulacion, “La crisis de los contenedores y su
impacto en el comercio ecuatoriano” ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales
de terceros conforme las citas y pie de las paginas que constan en el documento, cuyas fuentes

se incorporan en la bibliografia.

Los resultados, analisis, lecciones y recomendaciones obtenidas de un amplio estudio son
unica y exclusiva responsabilidad del/el autor(a), datos que no pueden ser modificados sin la

debida autorizacion.

A través de esta declaracion, cedo la investigacion a la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de
Manabi para que la utilice como estime conveniente, segin lo establecido por las Leyes y

Reglamentos estipulados y por la normativa institucional vigente.

Manta, 30 de enero del 2026

Mara}a Maalwi Rﬂl}i :

Moreira Macias Raul Wilfrido

Cl:131471644-8



Certificacion del Tutor.

NOMBRE DEL DOCUMENTO: CODIGO: PAT-04-F-004
CERTIFICADO DE TUTOR(A).
Jlea PROCEDIMIENTO: TITULACION DE ESTUDIANTES DE GRADO | REVISION: 1
oo | BAJO LA UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR Pégina 1 de 1
CERTIFICACION

En calidad de docente tutor(a) de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Contables y Comercio de la Carrera de Comercio Exterior de la Universidad Laica
“Eloy Alfaro” de Manabi, CERTIFICO:

Haber dirigido, revisado y aprobado preliminarmente el Trabajo de Integracién
Curricular bajo la autoria de la estudiante MOREIRA MACIAS RAUL WILFRIDO,
legalmente matriculado/a en la carrera de COMERCIO EXTERIOR, periodo
académico 2025-2026, cumpliendo el total de 320 horas, cuyo tema del proyecto
o nucleo problémico es “LA CRISIS DE LOS CONTENEDORES Y SU IMPACTO
EN EL COMERCIO ECUATORIANO".

La presente investigacion ha sido desarrollada en apego al cumplimiento de los
requisitos académicos exigidos por el Reglamento de Régimen Académico y en
concordancia con los lineamientos internos de la opcién de titulacién en mencién,
reuniendo y cumpliendo con los méritos académicos, cientificos y formales, y la
originalidad del mismo, requisitos suficientes para ser sometida a la evaluacién del
tribunal de titulacién que designe la autoridad competente.

Particular que certifico para los fines consiguientes, salvo disposicién de Ley en
contrario.

Manta, 02 de febrero de 2026.

Lo certifico,

II



Certificado de Similitud

™
o CERTIFICADO DE ANALISIS
E magister

Raul Moreira Presentacion Trabajo Escrito
al Tribunal_Analisis de Caso 2025 2 29 RV

Nombre del documento: Raul Moreira Presentacion Trabajo Escrito al
Tribunal_Andlisis de Caso 2025 2 29 RV.docx

1D del documento: 3daed0e381e702308db93bfchcdd99a3cia2844a
Tamaio del documento original: 41,12 kB

Ubicacién de las similitudes en el documento:

Depositante: Mayra Parraga Mogrovejo
Fecha de depdsito: 29/1/2026

Tipo de carga: interface

fecha de fin de andlisis: 30/1/2026

Fuentes principales detectadas
N°® Descripciones

org | FAO FAO Pesca Vision general del sector

rg/filwebsite/FIRetrieveAction.do?dom=countr

1 fuente similar

concepto.de | Investigacion cualitativa y
https://concepto.de/iny

tigacion-cualitativa-y-c

www.cimec.es
https./Avww.cin

Explorat

® ® ®

xplotario-investigacion/

Documento de otro usuario 639126
® Viene de de otro grupo
11 fuentes similares

)

hetp://dx.dol

8 fuentes similares
Fuentes con similitudes fortuitas
N*® Descripciones

1 m Documento de otro usuario #5507
® Viene de de otro grupo

: 6 X

lhost | Los efectos del COVID-19 en el Comercio Exterior del Ecuador. Period
host:B080/xmIu/bitstream/redug/56728/3/AGUILAR ZAMBRANO. pdf.txt

4,

Textos

M 4% Similitudes
0
« similitudes
v entre
comillas

0w entre las

sospechosos fuentes

mencionadas
0% Idiomas no
reconocidos

Namero de palabras: 4167
Namero de caracteres: 28.300

vicola nacional (NASO)

or&xmlenase_ecuador ... 3%

2% |
2%

2%

Datos adicionales

[ Palabras idénticas: 3% (147 palabras

@ Palabras idénticas: 2% (66 palabras)

O Palabras idénticas: 2% (66 palabras)

(@ Palabras idénticas: 2% (60 palabras

) Palabras idénticas

1% (58 palabras)

Datos adicionales

@ Palabras idénticas: 1% (40 patabras)

[ Palabras idénticas: < 1% (35 palabras)

II



Dedicatoria

Dedico este trabajo, en primer lugar, a mi madre, por su amor incondicional, su fortaleza y su
apoyo constante a lo largo de todo este camino académico. Su ejemplo de perseverancia ha

sido un pilar fundamental para alcanzar este logro.

A mi hermana y a mis sobrinas, por ser una fuente permanente de motivacion, alegria y
esperanza, y por recordarme cada dia la importancia de seguir adelante con esfuerzo y

dedicacion.

También, dedico este trabajo a mi gato, Fausto fiel compaiiero durante cada desvelo y cada

momento de cansancio, cuya silenciosa compaiiia fue un apoyo constante en este proceso.

De manera muy especial, dedico este logro a la memoria de mi padre, quien, aunque ya no se
encuentra fisicamente a mi lado, ha sido y seguird siendo mi mayor inspiracioén. Su ejemplo,

sus ensefianzas y su amor permanecen vivos en cada paso que doy. Este logro es también suyo.

v



Reconocimiento (Agradecimiento)

Expreso mi sincero agradecimiento a la Universidad Laica Eloy Alfaro De Manabi, por
brindarme la oportunidad de formarme académica y profesionalmente, asi como por ofrecer

los recursos y el entorno necesarios para el desarrollo de este trabajo de titulacion.

De manera especial, agradezco a los docentes de la carrera, quienes a lo largo de mi formacion
compartieron sus conocimientos, experiencias y orientacion, contribuyendo significativamente

a mi crecimiento académico y profesional.

Mi reconocimiento y gratitud al tutor de tesis, por su acompaiiamiento, dedicacioén y valiosas
recomendaciones, las cuales fueron fundamentales para la correcta elaboracion y culminacion

de este trabajo investigativo.

Finalmente, agradezco a mis compafieros de carrera, por el apoyo, la colaboracion y el
compaiierismo demostrados durante este proceso, asi como por las experiencias compartidas a

lo largo de la etapa universitaria, que sin duda enriquecieron este camino académico.



INDICE

Declaracion de AULOTIA .......coc.eeiiiiiiiiieiieee ettt ettt et et I
Certificacion del TULOY. ..ot II
II
Certificado de SIMIlItud........cceeiiiiiiiiiee s I
D TeTa Lo 110 o - RS SROURUSRRPR v
Reconocimiento (AgradeCimiICnto).........eeeuveeeeueieeiuireeiiieeeireeeieeeeieeesieeesaeeessseeeseseeesnneeenns \%
RESUMEN / SUMIMATY .....tiiiiiiiiecie ettt ettt ettt e s e et e s aaeebeesnseeneas 1
LR 113 (0T L Lo e 10 ) o RSP PRRUSR 2
2. ANEECEACIIEES ...ttt ettt ettt ettt e bt et sbe et et esae e b e et sae e beenten 3
3. Definicion del Problema ..........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiciietcceee et 4
3.1 DelIMItACION. ... .eiiiiiiiiiiiieiieee ettt st ettt e 4
3.2, Plant@ami@ntO........cocuerueeriirieniieieniienieet ettt sttt ettt et nae e 4
T8 TR o (7o U 112 SRR 5
4. Justificacion Y PrOPOSILO .....cceeviiriiiiiiiieeiieeie ettt ettt ae e e enseeeees 5
5. ODJEIVOS .ttt ettt ettt b ettt ettt a e et 6
5.1, ODbJEtiVO ZENETAL.....ccocuiiiiiiiieiiee ettt e e e e e e et e e e e e e eraaeeas 6
5.2, ODbJetivOS €SPECITICOS .ieruririieiiieiieiiie ettt ettt ettt et tee e e esereeeeeeareens 6
6. 1dea a Defender........cccouiiiiiiieiie e e rae e 6
7. Unidades de ANALISIS.......coeeruiiieriieieeiereeeee ettt ettt sttt st 6
8. IMELOAOLOZIA .....eienieiie ettt ettt et ettt et s b e bt e e nbeesaeenreen 6
9. Marco ConcCePLUAL........c..eeiiiiiiiiieciie ettt e e e e e e e e e e e e e aae e e raeeennes 8
9.1.  Cadena de suministro global: definicion e importancia..........c.ccoeceeveeecierveneennene 8
9.2.  Sectores claves de la economia nacional. ...........cccceeeiieeiiiieeiiie e, 8
L2 BN = q o101 4 £2 T (0] (<1 ARSI 9
0.4, IMPOTTAAOTES. ...eeieiieiiiesiie ettt ettt ettt et sat e e beesaeeteesabeenbeesaneeseesnreens 9
9.5. Retos Logisticos Internacionales: concepto y tipos. .....ccecveeereeeerrveenerieesereeennnnen. 9

VI



10. RESUILAAOS OBEENIAOS. ... ettt e e e e e e e e e e et e aaeeaeeeeeeeeeeaaaaaaeeaeanes 10

11. Andlisis de ReSUltados ......c.c.ooiuiiiiiiiiiiieee e 11
12. Lecciones y ReCOMENAACIONES .........cevueeeiieriieiiieiiieiieeie ettt 12

I2.1. LECCIONES ...vveeeieiieeiiiie et e eiteeeite e et e e et e e sate e e s eteeessaaeessseeessseeessseesnsseesnsseesnsseennnes 12

12.2. ReCOMENAACIONES .....eouveeieniieiieitieieeite sttt sttt sttt e et seee e 12
13. Preguntas de ReTIEXION ........ooiiiiiiiiiieiiiciee ettt 13
14. Fuentes de INformacion..............oouiiiiiiiiiiiiiieeeeee et 15
L5, ADIEXOS -ttt ettt ettt et st 17

VII



Resumen / Summary

La crisis de los contenedores afectd significativamente al sistema logistico y al comercio
exterior ecuatoriano, intensificada por la pandemia de COVID-19 y la disrupciéon de las
cadenas de suministro globales. Provocé escasez de contenedores, aumento de fletes maritimos

y retrasos en entregas internacionales.

Sectores como el banano, las flores y el camardn fueron los mas afectados, registrando
pérdidas econdmicas y pérdida de competitividad. La crisis evidencio la vulnerabilidad del
sistema logistico nacional. El estudio analiza estas problematicas y propone estrategias basadas
en transformacion digital, fortalecimiento de infraestructura y articulacién publico-privada

para mejorar la resiliencia del comercio exterior ecuatoriano.
Palabras Claves: Sectores claves, Fendmenos logisticos, Desabastecimiento, Exportacion
Summary

The container crisis significantly affected Ecuador’s logistics system and foreign trade,
intensified by the COVID-19 pandemic and global supply chain disruptions. It caused container

shortages, rising freight costs, and delays in international deliveries.

Key sectors such as bananas, flowers, and shrimp were severely impacted, facing
economic losses and reduced competitiveness. The crisis exposed vulnerabilities in Ecuador’s
logistics system. This study analyzes these challenges and proposes strategies focused on
digital transformation, infrastructure strengthening, and public—private coordination to enhance

the resilience of Ecuador’s foreign trade.

Key words: Sectors, Logistics phenomena, Supply shortages, Exports



1. Introduccion
Con el inicio de la pandemia de Covid-19 hubo escasez de productos como los insumos
por falta de contenedores para transportarlos en barcos, desde sus sitios de fabricacion hacia
los paises que los demandaban. (primicias, 2021), la posterior desestabilizacion de las cadenas
de suministro globales, lo que ocasiond la escasez de contenedores, aumento de precios de
fletes y demoras significativas en tiempos de entrega de productos del ecuador en mercados

internacionales.

Sectores claves de la economia nacional, como el agricola y el acuicola, se vieron
afectados de gran manera, el camaron, principal producto de exportacion (ver anexo D)
evidencio dificultades para cumplir con el tiempo pactado y ademas del aumento desmedido
en costos logisticos, llegando en varios casos a duplicar y quintuplicar el precio del transporte

maritimo.

El impacto de esta crisis no solo ha recaido a los exportadores e importadores, sino que
también el consumidor final ha sido alcanzado producto del encarecimiento de productos
producidos por el alza de los costos y el desabastecimiento por interrupciones portuarias.
Asimismo, el sector enfrenta el reto de mantener su competitividad global, ante mercados mas
eficientes y rutas mas privilegiadas por las navieras que dan prioridad a destino mucho mas

rentables.

Esta situacion puso en evidencia la vulnerabilidad del Ecuador ante fendémenos logisticos
internacionales y destaca la importancia de diversificar rutas e invertir en infraestructura
portuaria y mejorar estrategias comerciales en una economia cada vez mas global y vulnerable

a riesgos de caracter global.

En aquel contexto, la crisis de los contendedores evidencio importantes debilidades dentro
del sistema logistico nacional, en especial por su dependencia del transporte maritimo y un
nula o limitada capacidad de respuesta frente crisis globales. La escasez de contenedores, en
especial de los refrigerados, afecto directamente a productos perecederos como el banano,
flores y camardn, ocasionado retrasos en las exportaciones y cancelaciéon de contratos en

mercados estratégicos.

Asimismo, el aumento de costos logisticos redujo la rentabilidad del comercio exterior
nacional y agudizo la brecha competitiva frente a paises de la region y competidores directos

que cuentan con una mejor condicion logistica y ventajas cambiarias. Estas condiciones



obligaron a los exportadores a operar en un entorno con alta incertidumbre, donde la

planeacion y la estabilidad de la cadena de suministro se vieron comprometidas seriamente.

Frente a este escenario, se vuelve necesario analizar de manera profunda los principales
problemas logisticos que enfrento el sector exportador durante esta crisis y con ello el impacto
en los principales sectores de exportacion. Del mismo modo, se vuele de suma importancia
promover estrategias logisticas y comerciales enfocadas a reforzar el sistema, mejorar la
operatividad y asegurar la sostenibilidad del comercio exterior ecuatoriano. Con este analisis
se permitira comprender las lecciones aprendidas y plantear acciones que ayuden a reducir la

vulnerabilidad del pais ante crisis internacionales logisticas futuras.

2. Antecedentes

Una tormenta logistica iniciada en los puertos de China ya golpe6 a Ecuador. Desde finales
de mayo, una combinacion de itinerarios cancelados, exceso de carga y escasez de equipos
provoco un alza acelerada en los costos del transporte maritimo. A inicios de junio, las tarifas
se dispararon, lo que gener6 retrasos en las importaciones y un encarecimiento de entre el 10
% y el 12 % para el consumidor final (Rivera, 2025). Este escenario provoco una inestabilidad
en logisticas de exportacion, circunstancia que golpeo principalmente a sectores como el

bananero, camaronero, floricola los cuales tuvieron caidas en sus volimenes de exportacion.

A nivel portuario, el movimiento de carga en contenedores tuvo caida en los principales
puertos del pais, siendo el puerto de esmeraldas uno de los mas afectados, en cambio guayaquil
logréo mantener cifras positivas durante los primeros trimestres del 2020 y junto con Puerto

Bolivar. (ver anexo C)

En 2021, el contexto no mejoro, los precios de contenedores habian aumentado de $ 2,174
USD a $10,996 USD en tan solo un afo (ver anexo A), y no se ve una solucion en el futuro
cercano, disminuyendo asi la competitividad de los productos ecuatorianos frente mercados de
importancia como China y la UE. Se calcula que las exportaciones del ecuador sufrieron una
perdida potencial de alrededor de 800 millones de dolares, en respuesta al alto valor logistico
y la poca disponibilidad de rutas navieras. Para el 2021, aunque hubo cierta recuperacion en el

transito comercial global, los efectos de la crisis siguieron mostrdndose en altos costos



logisticos y desafios para acceder a mercados estratégicos, consolidandose asi en una

temporada de alto impacto para la economia exportadora nacional.

3. Definicion del Problema

La crisis de los contenedores represento un problema logistico y econémico que afecto de
gran manera al sector exportador de Ecuador desde inicios de 2020. Esta problematica se
desarroll6 principalmente por la pandemia del Covid-19, lo que provocé cierre temporal de
puertos, restriccion al movimiento global de mercancia y desajuste en la disponibilidad y
distribucion de contenedores a nivel mundial. Detras del espectacular aumento del valor de los
fletes maritimos esta la llamada «crisis de los contenedores», es decir, una insélita escasez de
espacio disponible para transportar los productos de Asia a Occidente. A la falta de
contenedores se suman los atascos que existian en los mayores puertos internacionales y los

cierres temporales de algunos terminales maritimos chinos debido a las estrictas medidas para

controlar la pandemia de covid-19. (NUTEC, 2021)

Los costos de los fletes navieros y la capacidad para embarcar en China son las principales
preocupaciones en el sector logistico e importadores ecuatorianos (Mendoza, 2024) .Sectores
clave como el bananero y camaronero sufrieron incrementos en costos logisticos que superaron
el 1000% en casos puntuales, esta situacion obligd a los exportadores a reformular sus
estrategias de comercializacion. Ademads, esta crisis repercutidé a consumidores finales
generando asi aumento de precios y limitada variedad en productos. En sintesis, la definicion
del problema radic6 en como la escasez y subida de costos de contenedores terminé afectando

la conectividad del comercio exterior del Ecuador.

3.1. Delimitacion
Tema macro: La crisis de los contenedores
Delimitacién: Ecuador.
Problematica: esta crisis impact6 la eficacia operativa, rentabilidad y sostenibilidad del
sector exportador del Ecuador, impactando en la capacidad de cumplir obligaciones

internacionales y generando pérdidas economicas, reduccion de volumen exportado.

3.2.Planteamiento
La crisis de los contenedores afecto fuertemente al comercio exterior del pais, elevando los
costos logisticos, disminuyendo la disponibilidad de rutas maritimas claves y limitando la

competitividad a nivel internacional. Sectores claves como el bananero y camaronero tuvieron



dificultades para cumplir con sus obligaciones comerciales, lo que puso en riesgo la

sostenibilidad econdmica, productividad exportadora y desarrollo productivo del pais.

3.3.Preguntas

(Como ha impactado la crisis de los contenedores en los costos logisticos y la rentabilidad del

comercio exterior ecuatoriano?

(De qué manera esta crisis ha afectado la competitividad de los principales productos de

exportacion en los mercados internacionales?

(Qué estrategias logisticas y comerciales pueden implementarse en Ecuador para mitigar los

efectos de la crisis de los contenedores?

4. Justificacion y Proposito

El estudio sobre la crisis de los contenedores y el impacto que tuvo en el comercio exterior
resulta importante, debido a que evidencia la vulnerabilidad del pais frente a crisis logisticas
globales que afectan la estabilidad econdmica. Ecuador, altamente dependiente del transporte
maritimo para exportacion de productos claves como el banano, camaron y flores, se enfrento
a incrementos desmedidos en los costos logisticos, demora en entregas y la disminucion de
competitividad en los mercados internacionales. Esta situaciéon solo solo afectd a los
exportadores, sino que también los consumidores vieron el impacto de igual manera, con el
aumento de precios en productos y una limitada oferta. Entender estos efectos nos permite
dimensionar las pérdidas econdmicas y los problemas que tuvo el sector productivo. Por ello,
el propdsito es entender el impacto que tuvo esta crisis y plantear estrategias que permitan

reducir estos riesgos logisticos a futuro.



5. Objetivos

5.1.0bjetivo general

La crisis de los contenedores y su impacto en el comercio ecuatoriano

5.2.0bjetivos especificos

e Diagnosticar las principales problematicas logisticas que enfrentaron los
exportadores ecuatorianos durante la crisis de los contenedores.

e Analizar el impacto de la crisis en los principales productos de exportacion
ecuatorianos, identificando los sectores mas afectados en términos de costos y
volimenes.

e Establecer estrategias logisticas y comerciales que pueden implementarse en

Ecuador para mitigar los efectos de la crisis de los contenedores.

6. Idea a Defender

La crisis de los contenedores dio a conocer la dependencia del comercio exterior del pais a
variaciones logisticas globales, provocando pérdidas econdmicas y disminuciéon de la
competitividad. Es por ello que, modernizar la infraestructura portuaria y optimizar procesos,

Ecuador puede convertir esta crisis en oportunidad de fortalecimiento comercial sostenible.

7. Unidades de Analisis

Comprenden a los sectores exportadores e importadores del Ecuador mas golpeados por la
crisis de los contenedores, como el bananero, camaronero y floricola, y también de los

principales puertos y actores logisticos que intervienen en el comercio exterior nacional.

8. Metodologia

En cuanto a la metodologia, existen un tipo de metodologia: cualitativa la cual es utilizada
dependiendo del contexto de la investigacion.

En el caso del presente proyecto se aplico la metodologia cualitativa, debido a que, permite
explorar a profundidad el impacto que tuvo la escasez de contendores en el comercio y logistica
dentro del Ecuador.

La investigacion cualitativa es un conjunto de técnicas de investigacion que se utilizan para

obtener una vision general del comportamiento y la percepcion de las personas sobre un tema



en particular. Genera ideas y suposiciones que pueden ayudar a entender como es percibido un
problema por la poblacion objetivo, asi como a definir o identificar opciones relacionadas con
ese problema. (questionpro, 2023)

(Gayubas, 2024) nos dice que, en la investigacion cualitativa, se recolectan datos que no
necesariamente se expresan en valores numéricos, como hechos, experiencias, opiniones o
significados (obtenidos en forma de texto, imagen, relatos orales, observacion, entre otros). Su
objetivo es comprender el fendmeno y sacar conclusiones particulares a partir de la
interpretacion subjetiva del investigador. Sus resultados se expresan a través de un discurso

verbal, ya sea descriptivo, narrativo o explicativo.

La metodologia cualitativa permite profundizar en las causas de los fendmenos sociales,
lo que resulta indispensable para su comprension. Los estudios cuantitativos, centrados en la
parte consciente del imaginario colectivo, no reflejan mas que una parte del mismo. Es por ello
que, muchas veces, los problemas sociales siguen existiendo y perpetuandose. (Rosado, 2018)

En lo que respecta al disefio de investigacion, se utilizard método descriptivo y
exploratorio, debido a que busca analizar la crisis de los contenedores y su impacto dentro del
comercio ecuatoriano.

(Espada, 2021) afirma que, El método descriptivo es concluyente. Esto significa que
recopila datos cuantificables que se pueden analizar con fines estadisticos en una poblacion
objetivo. Este tipo de estudio tiene, por tanto, la forma de preguntas cerradas, lo que limita las
posibilidades de obtener informacion exclusiva.

(Salomao, 2023) nos dice que una ventaja del método descriptivo es que proporciona
informacion detallada: Los estudios descriptivos pueden proporcionar una descripcion
detallada y precisa de un fenomeno o poblacidn, lo que puede ayudar a los investigadores a
comprender mejor las caracteristicas, comportamientos, actitudes y creencias de un grupo
concreto de personas

Cuando hablamos de investigacion exploratoria nos referimos al tipo de investigacion que
se emplea con el objetivo de estudiar un problema que no esta claramente definido, bien porque
es poco conocido o porque ha sido poco estudiado. De esta forma, este tipo de investigacion
nos ayuda a familiarizarnos con el tema y obtener una comprension mas general que nos

permita orientar, posteriormente, otras investigaciones mas especificas. (CIMEC, 2019)



9. Marco Conceptual

9.1.Cadena de suministro global: definicion e importancia.

Son definidas de acuerdo a (Hernandez, 2025) Una cadena de suministro global es una red
internacional compleja de flujos tangibles (materiales, mercancias) e intangibles (datos,
servicios), que incluye aprovisionamiento, fabricacion y distribucion. Una gestion eficaz es
critica para reducir costes, aumentar la eficiencia, mejorar la resistencia, cumplir la normativa
y ser competitivo, y requiere un enfoque basado en datos, visibilidad en tiempo real y
tecnologia avanzada para superar retos como la complejidad, la volatilidad y la necesidad de

agilidad.

De manera concreta la importacion de la cadena de suministro global radica en que,
supervisa y mejora el flujo transfronterizo de bienes y servicios (ver anexo E) para garantizar
que lleguen a los clientes de forma eficiente. Implica gestionar cada etapa de la cadena de
suministro, desde el abastecimiento de materias primas hasta la produccion y la distribucion.
Se utilizan medidas estratégicas, como la planificacion de la demanda, la gestion del inventario,
la estrecha colaboracion con los proveedores y la automatizacion de procesos, para optimizar
y aumentar la eficiencia de las operaciones. Esto también implica afrontar los retos del
comercio internacional, incluyendo las diferentes leyes, culturas y riesgos globales. El objetivo
es mejorar la eficiencia, reducir costes y minimizar los riesgos, priorizando la sostenibilidad y
el abastecimiento ético. Esto contribuye a construir una cadena de suministro global solida y

responsable. (CIPS, 2023).

9.2.Sectores claves de la economia nacional.

Sector Agricola, de acuerdo a (Gonzalez, 2024) en este actualmente 1 de cada 3
ecuatorianos encuentra empleo en la agricultura y el sector es el responsable del 42% de las
exportaciones del pais. Ecuador cuenta con suelos fértiles, condiciones climaticas favorables y
una importante diversidad de productos como el cacao, la pitahaya, el brocoli, entre otros cuya

calidad abre las puertas de mercados internacionales.

Sector Acuicola y en especial la camaronicultura han sido grandes fuentes de empleo y
generadores de divisas para el pais. Segiin fuentes de la Camara Nacional de Acuicultura del
Ecuador las exportaciones de camardn ecuatoriano llegaron a su punto mas alto en 1998 cuando
alcanz6 la cifra de 11 400 toneladas exportadas, por las cuales se recibié 875 millones de
dolares de EE.UU. En el afio 2000 la industria camaronera tocd fondo como resultado del

impacto del virus de la Mancha Blanca sobre la actividad camaronera, con una produccion de



tan solo 37,7 mil toneladas. Para finales del 2002 el Ecuador alcanzo6 la cifra de 46,8 mil
toneladas exportadas, 3,24 por ciento mas que el afo anterior, pero todavia lejos de una
recuperacion real en la produccion. Ademas de la Mancha Blanca, la Industria Acuicola
Camaronera ecuatoriana se ha visto afectada por una drastica caida en los precios

internacionales. (FAO, 2026)

El Sector Pesquero segin la (CAMAE, 2025) no es solo una actividad econdmica, sino un
pilar de la seguridad alimentaria global. En este contexto, Ecuador ha logrado posicionarse
como el tercer mayor exportador de pescado del planeta, consolidando su liderazgo en América
Latina y ganando protagonismo en el comercio internacional. Segun datos de Statista, el pais
alcanz6 aproximadamente 1.875 millones de dolares en exportaciones de productos del mar.
Su éxito se debe a una industria sdlida, con altos estandares de calidad, enfoque sostenible y

presencia firme en mercados exigentes como Estados Unidos y Europa. (ver anexo B).

9.3.Exportadores.
(Westreicher, 2020) Afirma que, un exportador es aquel empresario o empresa que se dedica
a vender sus productos y/o servicios a clientes en el exterior. Es decir, un exportador es aquel
negocio o persona que envia sus mercancias al extranjero. Esto, a cambio de una
contraprestacion cabe sefialar que con exportador se puede referir a una nacion. Por ejemplo,

Arabia Saudita es un pais exportador de petroleo. (ver anexo F)

9.4.Importadores.

Es la persona fisica o juridica que compra bienes o servicios en un pais extranjero para
introducirlos en su pais de destino, generalmente con fines de reventa o uso productivo. Es un
agente clave en la logistica de importacion, responsable de identificar proveedores
internacionales y gestionar los pedidos. Su funcion principal incluye coordinar la entrada de
las mercancias, asegurar el cumplimiento de las regulaciones aduaneras y asumir los costos
asociados. En esencia, actia como un puente entre el proveedor extranjero y el mercado local,

buscando satisfacer una demanda interna. (DAGO, 2025)

9.5. Retos Logisticos Internacionales: concepto y tipos.
Los retos logisticos son problemas u obstaculos que alteran el correcto funcionamiento de
las cadenas de suministro, pero también oportunidades para transformar procesos y mejorar la
productividad. Estos desafios, que van desde interrupciones de suministro hasta la

implementacion de nuevas tecnologias y formas de organizar el trabajo, atraviesan todos los



aspectos de la logistica, desde la planificacion hasta la ejecucion, pasando por la atencion al

cliente y los recursos humanos. (MECALUX, 2024)

En cuanto a los retos uno de los mayores desafios es la sostenibilidad ambiental, ya que las
empresas deben reducir su huella de carbono para cumplir con regulaciones internacionales y
con las expectativas de consumidores cada vez mas conscientes. (ver anexo G). Otro de los
retos logisticos clave es la digitalizacion y la ciberseguridad. Incorporar herramientas como
inteligencia artificial, blockchain y el Internet de las Cosas (I0T) mejora el seguimiento de rutas
y eficiencia de las operaciones, pero también aumenta el riesgo de ciberataques. Los cambios
geopoliticos también representan un desafio importante en temas de logistica internacional. Las
tensiones entre potencias econdmicas y politicas proteccionistas han afectado diversas rutas

comerciales y han aumentado los costos logisticos. (Ortega, 2025)

10.Resultados Obtenidos

En base al objetivo de diagnosticar las principales problematicas logisticas que enfrentaron

los exportadores ecuatorianos durante la crisis de los contenedores se llegd a la conclusion que:

El problema principal de enfrento el sector exportador fue el aumento desmedido de precios
en fletes produciendo que el envio a Europa y Asia en especial el del banano se vea afectado
que junto con competencia desleal de paises vecinos hizo que se agravara mas esta situacion.
Otro problema fue el del impacto en la cadena de suministro donde hubo trabas para importar

materia prima esenciales para produccion interna de algunos productos.

En cuanto al impacto en los principales productos de exportacion se dice que este sector
tuvo pérdidas de alrededor 800 millones de dodlares siendo el banano, flores y camarones los
mas afectados. En lo que respecta al banano la escasez de contenedores refrigerado y junto a
la competencia directa que era Costa Rica y Colombia que al ver estas dificultades junto con
el precio de producto y del tipo de moneda, los compradores se fueron por la opcion mas
econdmica para ellos. En el sector floricola en cambio fue afectado en base a las cancelaciones
de pedidos de flores, la limitacion de reuniones y eventos publicos hizo que muchos pedidos
se cancelaran y casi la totalidad de la produccion tuvo que ser desechada. El sector camaronero
en cambio tuvo inconvenientes con los filtros sanitarios en algunos paises el camaron
ecuatoriano tuvo una restriccion por que se encontraron en las cajas restos de COVID 19, por
ello China un comprador importante suspendi6 la importacién para algunas empresas de

camaron del pais.
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En lo que se refiere a implementar estrategias para mitigar el impacto de la crisis se podria
enfocar en 3 principales. La tecnoldgica para implementar sistemas de automatizacion de
procesos junto con el seguimiento en tiempo real de la carga y contenedores. Otra estrategia
seria mejorar la infraestructura tanto de los puertos, carreteras y junto con ello ampliar las
conexiones de las diferentes rutas o ampliando las mismas para ahorrar tiempo y dinero en el
traslado de la carga. Otra estrategia seria la colaboracion y el trabajo en conjunto de las navieras

el sector exportador y el estado.

11.Analisis de Resultados

En base a los resultados obtenidos, se puede evidenciar que la crisis de los contenedores
tuvo un impacto logistico alto para el sector exportador del Ecuador, con implicaciones directas
sobre la competitividad en el ambito internacional. El aumento desmedido de los fletes
maritimos fue la razén principal de esta problematica, debido a que se present6 un alza en los
costos vinculados a los procesos de exportacion, en especial a mercados como el europeo y
asiatico que son los mas lejanos. Esta situacion afectd de manera significativa al banano,
exportacion emblematica del pais, que junto a una competencia desleal de los principales
competidores con costos logisticos menores y ademas una ventaja en torno a la moneda que

manejan, ocasionando una desventaja frente a mercados estratégicos.

En consecuente, esta crisis puso en evidencia una elevada fragilidad de la cadena de
suministro nacional, al producirse travas para la importacion de la materia prima
fundamentales, lo que marco negativamente la produccién en el pais y el funcionamiento de
industrias. Pese al buen desempefio, el sector exportador tuvo un impacto por la pérdida
potencial de exportaciones de alrededor de USD 800 millones durante 2021, por la crisis
logistica. De estos, el 50% corresponde a productos que se destinaban mayormente a la UE y

al mercado asidtico como los del sector acuicola y pesquero. (Coomercio, 2022)

La adopcién de tecnologias, infraestructura logistica y un trabajo en conjunto a el estado,

exportadores y navieras es fundamental para mantener fuerte el sistema logistico del pais.
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12. Lecciones y Recomendaciones

12.1. Lecciones

Las lecciones derivadas de este analisis se articulan en torno a tres ejes claves:

Diagnéstico de las problematicas logisticas del sector exportador ecuatoriano: Una de
las principales lecciones derivada del diagndstico es que nuestro sistema logistico nacional
refleja una alta vulnerabilidad ante crisis de caracter global, como consecuencia de su
dependencia en gran medida del transporte maritimo, el aumento desproporcionado de los
fletes y una escasa disponibilidad de contenedores, en especial los refrigerados. Este panorama
puso en evidencia la poca respuesta o ausencia de planes de contingencia que permita adoptar

medidas oportunas ante crisis de caracter globales.

Impacto de la crisis en los principales productos de exportacion: el analisis del impacto
de la crisis en los principales productos de exportacion pone en evidencia que los principales
sectores economicos del pais, como el banano, flores y camarén, son elevadamente propensos
a variaciones en costos logisticos, restricciones sanitarias y cancelacion de pedidos. En base la
leccion es que la competitividad de aquellos productos no estd determinada inicamente por su
calidad, mas bien de la eficiencia logistica, regularidad de la cadena logistica y del acceso

constante a los mercados internacionales.

Necesidad de estrategias logisticas y comerciales para mitigar futuras crisis: en esta
tercera leccion demuestra que, para minimizar los efectos de crisis similares, Ecuador deberia
optar por estrategias que vinculen tecnologia, infraestructura y una gestion conjunta
institucional. La aplicacion de plataformas logisticas digitales, modernizacion de
infraestructura y una articulacion entre el estado, exportadores se consolidad como elementos

claves para fortalecer el comercio exterior y su sostenibilidad a largo plazo.

12.2. Recomendaciones
Fortalecimiento de la planificacion del sistema logistico nacional: en base a la
deficiencia evidenciada en el sistema logistico, se recomienda desarrollar planes de
contingencia a nivel nacional que ayuden a anticipar y gestionar crisis globales. Esto conlleva
diversificar tutas de transporte, asegurar una amplia disponibilidad de contenedores en especial

los refrigerados.

Mejora de la competitividad logistica de los principales productos de exportacion: para

enfrentar la alta vulnerabilidad de los principales productos de exportacion a los costos
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logisticos y restricciones externas, se recomienda potenciar la eficiencia de la cadena logistica
a través de la optimizacion de procesos, reduccion de tiempo en el transporte y fortalecer los
controles sanitarios y trazabilidad. Estas mejoras ayudaran a garantizar la continuidad de las
exportaciones, conservar la confianza de los mercados internacionales y fortalecer la

conectividad del banano, flores y colmaron frente a competidores regionales directos.

Puesta en marcha de estrategias con enfoque tecnolégico e institucional: con la
finalidad de mitigar los efectos de crisis futuras, se recomienda potenciar una estrategia que
unifique la transformacion digital, modernizacion de infraestructura logistica junto con el
estado y sector exportador. La implementacion de plataformas digitales y gestion logistica, de
la mano con alianzas publico-privadas, ayudara a fortalecer la sostenibilidad del comercio
exterior del Ecuador y su competencia en la adaptacion ante panoramas de inestabilidad

mundial.
13. Preguntas de Reflexion

.Como ha impactado la crisis de los contenedores en los costos logisticos y la

rentabilidad del comercio exterior ecuatoriano?

La crisis de los contenedores tuvo una repercusion importante en los costos logisticos del
comercio exterior ecuatoriano, principalmente por el aumento de tarifas en los fletes maritimos
y junto con la escasez de contenedores, especialmente refrigerados. Este aumento elevo los
costos de exportacion a mercados lejanos como Europa y Asia, bajando los mérgenes de
rentabilidad del sector. A su vez las trabas en el proceso de importacion dificulto la llegada de
materia prima esencial para la produccidon nacional, lo que resulto en retrasos, interrupciones a

nivel de produccion y por ende mayores costos operativos.

.De qué manera esta crisis ha afectado la competitividad de los principales

productos de exportacion en los mercados internacionales?

Esta crisis afecto directamente en la competitividad de los principales productos de
exportacion del pais, como el banano, flores y el camardn. El alza de costos logisticos y sumado
a ello la escasez de contenedores disminuyo la capacidad del pais para ofertar precios
competitivos en los principales mercados internacionales. Naciones como Colombia y Costa
Rica sacaron provecho en esta situacion debido a bajos costos logistico y de produccion lo que

ocasion6 que los compradores elijan la opcién mas econdmica. A su vez, restricciones
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sanitarias cayeron sobre el camardn ecuatoriano del mercado chino afectando la confianza a
nivel internacional y limitando el acceso a otros mercados. En el sector de las flores, la
cancelacion de pedidos por las restricciones a eventos publicos genero perdidas tanto

productivas y comerciales, disminuyendo la presencia en dichos mercados.

. Qué estrategias logisticas y comerciales pueden implementarse en Ecuador para

mitigar los efectos de la crisis de los contenedores?

Para mitigar los efectos de la crisis de los contenedores, el pais debe implementar
estrategias logisticas, tecnologicas e institucionales, basadas en la digitalizaciéon y
automatizacion de los procesos, la mejora de la infraestructura portuaria y vial, y la articulacion
del sector publico, los exportadores y las navieras, orientada a optimizar la eficiencia y

competitividad del comercio exterior de Ecuador.
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15.Anexos
Anexo A
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