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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la viabilidad de mercado para la implementacion
de un negocio de pollos asados en sectores periféricos del canton Manta, mediante la identificacion
de la demanda potencial, la evaluacion de la oferta competitiva existente y el andlisis de los
atributos de valor desde la perspectiva del consumidor. La investigacion se justifica por la
concentraciéon de la oferta gastrondmica en zonas céntricas y el crecimiento poblacional en
parroquias con limitada presencia de establecimientos formales de alimentos preparados. La
metodologia empleada se apoy6 en el enfoque cuantitativo, tipo de estudio descriptivo, disefio no
experimental y transversal, la informacion se recolectd aplicando encuestas a habitantes mayores
de edad, seleccionados a partir de un muestreo probabilistico aleatorio simple. Los resultados
evidenciaron una significativa demanda de pollo asado no satisfecha, asi como la apreciacion
positiva de caracteristicas como la rapidez del servicio, la conveniencia del establecimiento y las
condiciones de higiene. Asimismo, se identifico un incremento en la tendencia del uso de
plataformas digitales para la promocion comercial y la busqueda de informacién gastronémica
especialmente en poblacion joven y econdOmicamente activa. Se concluyd que existen las
condiciones idoneas para la puesta en marcha de emprendimientos de comercializacion de pollos
asados en areas periféricas, pese a que se debe considerar estandares de ubicacion territorial
proximo a los usuarios, formalidad y cumplimiento de reglamentos de inocuidad alimentaria,
contribuyendo de esta forma al fortalecimiento del sector gastronémico local.

Palabras clave: viabilidad de mercado; comportamiento del consumidor; demanda; oferta;

alimentos preparados.


https://orcid.org/0009-0003-4079-1134
mailto:e1313306357@live.uleam.edu.ec

Abstract

This study aimed to analyze the market viability of implementing a rotisserie chicken business in
peripheral areas of the Manta canton. This was achieved by identifying potential demand,
evaluating the existing competitive offerings, and analyzing value attributes from the consumer’s
perspective. The research is justified by the concentration of food services in central areas and the
population growth in parishes with a limited presence of formal prepared food establishments. The
methodology employed was based on a quantitative approach, a descriptive study, and a non-
experimental, cross-sectional design. Data was collected through surveys of adult residents selected
using simple random sampling. The results revealed a significant unmet demand for rotisserie
chicken, as well as positive perceptions of characteristics such as speed of service, convenience of
the establishment, and hygiene conditions. Furthermore, an increasing trend was identified in the
use of digital platforms for commercial promotion and the search for gastronomic information,
especially among young and economically active individuals. It was concluded that the ideal
conditions exist for launching roasted chicken marketing ventures in peripheral areas, although
territorial location standards close to users, formality and compliance with food safety regulations

must be considered, thus contributing to the strengthening of the local gastronomic sector.

Keywords: market viability; consumer behavior; demand, supply, prepared foods.



Introduccion

En el contexto global actual, el consumo de carne de pollo ha experimentado un crecimiento
sostenido, impulsado por su accesibilidad econémica, versatilidad culinariay alto valor nutricional.
En conformidad con indicadores provenientes de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO, 2023), la carne de aves es la que presenta mayor demanda a
nivel global con un crecimiento anual promedio de 4.3%, estableciéndose como una de las mas
importantes proteinas de origen animal consumidas internacionalmente. Kalinowski (2021)
manifiesta, que esta tendencia, se refleja en paises de Latinoamérica, donde las modificaciones de
las condiciones de vida urbana estan inclinando las preferencias culinarias hacia alimentos listos y
de facil acceso, como es el pollo que lidera con un 55% en referencia a otros tipos de carnes.

En Ecuador, la carne de pollo es una de las proteinas mas solicitadas, se estima una demanda
por persona de 26.5 kilogramos al afio, esto representa un aproximado significativo destinado a la
alimentacion con carnes (Ministerio de Agricultura y Ganaderia MAG, 2024). Este tipo de
consumo se encuentra asociado con dimensiones socioecondmicas propias de contextos urbanos,
que se distinguen por tener jornadas laborales extensas y limitada disponibilidad del tiempo para
preparar alimentos en el hogar. Informacion proveniente del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC, 2023) un 57% de familias pertenecientes al sector urbano mencion6 que laboran
bajo extensas jornadas, lo que beneficia la demanda de comidas listas para el consumo.

Bajo esta perspectiva, la provincia de Manabi se ubica como uno de los sectores mas
destacados dentro del espacio avicola en Ecuador, genera alrededor de un 22% de carne de pollo a
nivel nacional (MAG, 2024), sibien es cierto que se debe mencionar que la trasformacion primaria
de este tipo de carne, con valor agregado resulta bastante limitada, debido a que solamente el 15%
es destinada a comercializacion de pollos asados (Céamara de Comercio de Manta, 2023), tal
escenario interfiere con la demanda y el crecimiento poblacional continuo de importantes ciudades
como Manta, que mantiene una tasa al afio de 2.1%, lo cual provoca una presion progresiva sobre
la oferta gastrondmica actual.

Localmente, la disponibilidad de empresas gastrondmicas evidencia una alta concentracion
en el area urbana, seglin fuentes del Gobierno Auténomo Descentralizado de Manta (GAD, 2024),
alrededor del 70% de los establecimientos de alimentos preparados formales, estan localizados en
el centro de la urbe, aun cuando otros importantes sectores urbanos periféricos como son la

parroquia Tarqui, Los Esteros y Eloy Alfaro, muestran escasa presencia comercial,



aproximadamente un 0.4 locales comerciales por cada 10.000 habitantes. La marcada
concentracion restringe el oportuno acceso de los consumidores de estas areas poblacionales, que
deben de trasladarse distancias significativas para adquirir productos alimenticios con gran
demanda como el pollo asado.

Desde este ambito, ponen de manifiesto la presencia de una necesidad no satisfecha dentro
del mercado de este tipo de alimentos preparados en la ciudad de Manta. De acuerdo con Cedefio
y Palma (2021); Lépez y Véliz (2019) coinciden en que el consumo de pollo asado se posesiona
como una de las preferencias culinarias de los habitantes, especialmente en aquellas areas con alta
densidad de poblacion, en tal contexto los usuarios valoran caracteristicas como la higiene de los
locales, accesibilidad en los costos y atencidon inmediata, no obstante, estas cualidades no siempre
se garantizan dentro de la oferta existente, especialmente en entornos de venta informales.

En tal sentido, uno de los mas importantes desafios identificados en el area gastrondmica a
nivel local, se encuentra representada por una alta prevalencia de locales comerciales informales,
de acuerdo con la Agencia Nacional de Regulacion Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA, 2023)
alrededor de un 60% de alimentos preparados en la provincia de Manabi contravienen en parte
algunas normativas de inocuidad alimentaria, por otra parte, el Ministerio de Produccion (2023)
difunde que un 35% de los comerciantes se manejan sin los permisos legales pertinentes dispuestos
para este rubro.

Esto no solo implica una amenaza para la salud publica, sino que provoca el surgimiento
de competencia desleal en menoscabo de los establecimientos que laboran apegados a estandares
de la formalidad. De acuerdo con lo detallado, se formula el siguiente problema de investigacion
(Cual es la viabilidad del mercado para la implementacién de un negocio de pollos asados en las
parroquias urbanas periféricas del canton Manta, considerando patrones de consumo, oferta
existente y atributos de valor percibido por los usuarios? En linea con la problemadtica, el objetivo
consistid en analizar la viabilidad de mercado para la implementacion de un negocio de pollos
asados en sectores periféricos del canton Manta, mediante la identificacion de la demanda
potencial, la evaluacion de la oferta competitiva existente y el analisis de los atributos de valor
desde la perspectiva del consumidor.

La ejecucion del estudio se sustenta en el fortalecimiento de la iniciativa del
emprendimiento local y de los procesos de toma de decisiones corporativas fundamentadas en la

teoria disponible y en la experiencia practica. Asimismo, busca contribuir al desarrollo econdmico



territorial al promover iniciativas gastronomicas formales que integren criterios de calidad
sanitaria, accesibilidad geografica y orientacion del cliente, en concordancia con las necesidades
reales de la poblacion urbana de la ciudad de Manta.

Metodologia

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo,
con un disefio no experimental y de corte transversal, de acuerdo con los lineamientos
metodologicos propuestos por (Hernandez et al. 2021). El enfoque de estudio fue considerado
adecuado debido a que colabor6 con la cuantificacioén, descripcion de patrones de consumo e
identificacion de preferencias de la poblacion objetivo, sin manipular variables ni establecer
relaciones causales entre ellas.

Este enfoque de estudio resulté adecuado debido a que permitié cuantificar y describir los
patrones de consumo, preferencias y percepciones del mercado objetivo, sin manipular
deliberadamente las variables, ni establecer relaciones causales entre ellas. El trabajo estuvo
orientado a la caracterizacion del comportamiento del consumidor en referencia al consumo de
pollos asados en area urbanas del canton Manta. La investigacion se orientd a caracterizar el
comportamiento de los usuarios respecto al consumo de pollos asados en parroquias urbanas del
canton Manta, con la intencidon de reunir informacion imparcial y especifica que avale la viabilidad
comercial de la iniciativa de emprendimiento propuesto. En este sentido, el analisis se centrd en la
descripcion de frecuencias y distribuciones de las variables de interés, proporcionando una vision
general del fendmeno investigado.

Diseiio de investigacion

Se aplicé un diseno no experimental, dado que las variables no fueron manipuladas
intencionalmente, sino observadas tal como se presentan en su contexto natural. Asimismo, desde
el punto de vista del disefio transversal, la recoleccion de datos se realiz6 en un Gnico momento
temporal. Este tipo de disefio es ampliamente utilizado en estudios de mercado y analisis de
viabilidad comercial, al facilitar la descripcion de caracteristicas y tendencias de una poblacion

especifica (Sampieri et al., 2021).



Variables de estudio
Las variables analizadas en la investigacion fueron definidas de la siguiente manera:

e Variable independiente: Oferta de pollos asados en parroquias urbanas del canton Manta,
medida a través de indicadores como disponibilidad del producto, ubicacion del
establecimiento, formalidad del negocio, calidad del servicio y nivel de precios.

e Variable dependiente: Nivel de satisfaccion y comportamiento del consumidor, evaluado
mediante la frecuencia de consumo, percepcion de higiene, tiempo de espera, disposicion
de pago e intencion de compra.

La operacionalizacién de ambas variables se realizo con base en indicadores de viabilidad
comercial propuestos para contextos urbanos periféricos, siguiendo los aportes metodoldgicos de
Ramirez et al. (2021).

Poblacion y muestra

La poblacion escogida para desarrollar la investigacion conformada con habitantes mayores
de 18 afos pertenecientes a las parroquias urbanas: Tarqui, Los Esteros y Eloy Alfaro, del canton
Manta. Segun el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del GAD Manta (2024) la
poblacion total es de 162.512 habitantes, distribuidos de la siguiente forma: Tarqui (69.877), Los
Esteros (52.146) y Eloy Alfaro (40.489).

El tipo de muestreo aplicado es el probabilistico aleatorio simple, esto garantizé que todos
los participantes contaran con igual posibilidad de ser escogidos, 1o que disminuy¢ riesgo de sesgo
en la seleccion. El tamafio de la muestra se defini6 en base al célculo de la formula para poblaciones
finitas, a partir de un nivel de confianza del 95%, margen de error del 5%, asi como posible
ocurrencia y no ocurrencia del 0.5.

ISERTAR FORMULA

De conformidad con los resultados generados por la férmula de célculo poblacional, la
muestra quedo establecida en 383 habitantes, a los que se aplicé el instrumento de forma presencial
en espacios estratégicos como areas comerciales, terminales, mercados y zonas recreativas.
Técnica e instrumento de recoleccion de datos

La técnica utilizada para la recoleccion de informacion fue la encuesta, aplicada mediante
un cuestionario estructurado compuesto por preguntas cerradas de opcion multiple. La

implementacion del instrumento de medicion colaboré con la reunion de informacion sobre



frecuencia de consumo, preferencia del consumidor, percepcion de calidad e higiene, disposicion
de pago y manejo de canales digitales de informacidon comercial.

Antes de la implementacion final del cuestionario a los participantes, el contenido de los
items fue revisado para garantizar claridad, coherencia y comprension, igualmente se realizé una
prueba piloto con un pequefio grupo de participantes, estos pasos aportaron con datos para realizar
ajustes antes de aplicarlo a toda la muestra.

Procedimiento y analisis de datos

La recoleccion de datos se llevo a cabo durante el afio 2025, previo consentimiento
informado de los participantes, garantizando la confidencialidad y el uso exclusivo de la
informacion con fines académicos. Los datos obtenidos fueron procesados y analizados mediante
estadistica descriptiva, utilizando tablas de frecuencia y porcentajes para la interpretacion de los
resultados.

El andlisis permitio identificar patrones de consumo, niveles de aceptacion del producto y
atributos de valor relevantes para el consumidor, constituyéndose en insumos fundamentales para
la evaluacion de la viabilidad comercial del negocio de pollos asados en los sectores periféricos del
canton Manta.

Para garantizar la representatividad de los datos, la muestra se distribuyd
proporcionalmente en las tres parroquias con mayor densidad poblacional del cantén. Las
caracteristicas generales de los participantes, asi como su ubicacion geografica y las variables

criticas de interés para el estudio, se detallan de manera sucinta en la Tabla 1.

Tabla 1 Distribucion geografica de la muestra y variables de residencia

Parroquia Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Los Esteros 133 34.7%

Tarqui 131 34.2%

Eloy Alfaro 91 23.8%

Otros sectores 28 7.3%

Nota. Datos sociodemograficos recopilados mediante la encuesta aplicada a los residentes del

canton Manta durante el periodo 2025.



Resultados

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del cuestionario permiten describir el
comportamiento de consumo, las preferencias y los atributos de valor asociados al mercado de
pollos asados en las parroquias urbanas del canton Manta. La informacion recopilada se presenta
de manera descriptiva, empleando frecuencias y porcentajes, en concordancia con el enfoque
metodologico del estudio.
Frecuencia de consumo de pollos asados

En relacion con la frecuencia de consumo, se identifico que el pollo asado constituye un
alimento de consumo recurrente entre los habitantes de las parroquias analizadas. Tal como se
observa en la Figura 1, el 33,9 % de los encuestados manifestd consumir pollo asado entre una y
dos veces por semana, consolidandose como el segmento de mayor recurrencia. Por su parte, un
28,7 % reportd un consumo mensual, mientras que el porcentaje restante corresponde a consumos

ocasionales.

Estos resultados evidencian la existencia de una demanda estable, lo cual representa un
indicador favorable para la viabilidad comercial del negocio, al tratarse de un producto con alta

rotacion y aceptacion en el mercado local.

Figura 1. Frecuencia de consumo de pollo asado en las parroquias urbanas del canton Manta,
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Nota. La figura muestra que una proporcion significativa de la poblacion consume pollo asado
de forma semanal, lo que refleja una demanda constante del producto.



Disposicion de gasto promedio
Respecto a la capacidad de gasto, los datos obtenidos permiten identificar el rango de
precios predominante aceptado por los consumidores. En la Tabla 2 se presenta la distribucion de

la disposicion de pago promedio por consumo de pollo asado.

Tabla 2. Distribucion de la disposicion de gasto promedio por consumo de pollo asado

Rango de gasto estimado Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Entre $8,00 y $10,00 144 37.6%
Entre $11,00 y $13,00 133 34.7%
Entre $14,00 y $16,00 93 24.3.%
Mas de $16,00 13 3.4.%

Nota. El 72,3 % de los encuestados concentra su disposicion de gasto en un rango de precios
entre $8,00 y $13,00, lo cual constituye un referente clave para la definicion de una

estrategia de precios competitiva.

Factores determinantes en la eleccion del establecimiento

En cuanto a los factores que influyen en la eleccion del establecimiento de pollos asados,
los resultados indican que los consumidores priorizan atributos relacionados con la eficiencia del
servicio. Tal como se ilustra en la Figura 2, la rapidez en la atencién y la conveniencia del
establecimiento se posicionan como los factores mas relevantes, seguidos por la percepcion de
higiene y la cercania al lugar de residencia.

Figura 2. Factores determinantes en la eleccion del establecimiento de pollos asados,
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Nota. La rapidez del servicio y la conveniencia destacan como los principales atributos
valorados por los consumidores, lo cual respalda la importancia de una ubicacion
estratégica en zonas periféricas.

Preferencia de canales digitales de informacion
Finalmente, con el objetivo de identificar los canales mas adecuados para la difusion de ofertas y

servicios, se analizé el uso de plataformas digitales por parte de los encuestados. Los resultados se presentan

en la Tabla 3.

Tabla 3. Preferencia de canales digitales para la informacion comercial

Plataforma Digital  Frecuencia de uso (f) Porcentaje (%)

Tik Tok 165 43.1%
Facebook 90 23.5%
Instagram 116 30.3%
Otros 12 3.1%
(Web/WhatsApp)

Nota. TikTok e Instagram concentran la mayor preferencia de los encuestados, lo que evidencia
una inclinacion hacia plataformas visuales dinamicas para la busqueda de informacion

comercial.

Sintesis de los resultados

En conjunto, los resultados obtenidos permiten afirmar que existe una demanda efectiva y
recurrente de pollos asados en las parroquias urbanas periféricas del canton Manta. Asimismo, se
identifican rangos de precios aceptables, atributos de valor claramente definidos y canales de
comunicacion digital efectivos, elementos que constituyen insumos fundamentales para sustentar
la viabilidad comercial del emprendimiento propuesto.
Discusion

Los resultados generados en el proceso de investigacion confirman que el consumo de pollo
asado constituye una practica alimentaria ampliamente extendida entre los habitantes de las
parroquias urbanas periféricas del canton Manta. La elevada proporcion de consumidores que
adquiere este producto de manera regular evidencia su consolidacion como una alternativa
gastrondmica recurrente, asociada a la practicidad, accesibilidad econdémica y facilidad de

adquisicion.



Las evidencias reunidas son consistentes con lo mencionado en Kotler y Keller (2016)
quienes indican que los alimentos previamente preparados para el consumo humano presentan
niveles altos de aceptacion en distintos contextos urbanos diferenciados por factores como poca
disposicion de tiempo, condiciones laborales y ritmo de vida acelerado que limitan la preparacion
de alimentos en ambiente familiar.

Relacionado con la frecuencia de consumo, los datos recopilados hacen posible la
identificacion de un segmento caracteristico de la poblacion consumidora mas frecuente de pollos
asados, ellos lo hacen semanalmente, la asiduidad de consumo de los usuarios simboliza una sefial
favorable para la estabilidad de la demanda, esto es de gran importancia para conservar la
sostenibilidad de una actividad emprendedora en el rubro gastronémico de los pollos asados. Lo
descrito guarda concordancia con el estudio de Solomon (2017) la adquisicion repetida sefiala una
percepcidn favorable del producto y la adecuada alineacion entre las perspectivas del consumidor
y el valor recibido. En tal sentido, el comportamiento reflejado por los participantes en la
investigacion, fortalecen la posibilidad de implementar el emprendimiento propuesto.

De manera similar, el estudio del comportamiento de los gastos deja ver que un alto
porcentaje de consumidores esta concentrado en un rango de costos de entre $ 8,00 hasta $ 13,00
lo que se ajusta con la literatura académica disponible a nivel local Cedefio y Palma (2021); Toala
y Vera (2020) se encuentran de acuerdo en que los usuarios consumidores de alimentos preparados
en la provincia de Manabi dan preferencia a costos accesibles sin dejar a un lado la calidad e
higiene. La evidencia encontrada representa gran importancia para el disefio de estrategias de
costos competitivos en funcion de la capacidad adquisitiva de la comunidad local.

En referencia a los factores determinantes que favorecen la opcidén para elegir al
establecimiento, los resultados revelan que factores como agilidad del servicio y la comodidad del
punto de venta son particularidades muy valoradas por los consumidores. Esta preferencia puede
deberse a la prioridad por optimizar el tiempo que en entornos urbanos es restringido, como
subrayan los autores Zeithaml et al. (2018) la eficacia operativa y facil acceso influyen
significativamente en la calidad del servicio otorgado. Esta tendencia, se observa en el canton
Manta, ya que la ubicacion en areas especificas ayudaria con la reduccion de desplazamiento de la
oferta gastronomica, fortaleciendo la propuesta de valor del negocio propuesto.

Adicionalmente la percepcion de higiene se ubica como elemento clave para la toma de

decisiones al momento de la adquisiciéon del producto, principalmente en lugares donde la



informalidad gastronémica es fuerte. Los datos obtenidos refuerzan lo descrito en el trabajo de
Garcia y Moreira (2022), manifiestan que la infraccion de las normas legales establecidas sobre la
inocuidad alimentaria conforma uno de los principales riesgos relacionados con la oferta informal
de alimentacion preparada en la provincia de Manabi. De este modo, desarrollar un negocio formal
con alternativas sanitarias confiables, se ajusta con criterios de una ventaja competitiva sostenible.

Con respecto a lo generado por los canales de comunicacion, existen grandes preferencias
hacia las plataformas digitales entre las que destacan Tik Tok e Instagram, lo que genera certeza
sobre los cambios de busqueda de informacidén comercial adoptados por la poblacion consumidora.
Estos resultados son similares con los reportados por Villacrés y Beltrdn (2022), los que sustentan
que el manejo de redes sociales de informacion visual dinamica se ha transformado en una
herramienta fundamental para promocionar emprendimientos gastronomicos, y despierta el interés
preferentemente entre segmentos poblacionales jovenes y adultos econdmicamente activos. En
consecuencia, el aprovechamiento estratégico de estos canales tecnologicos podria potenciar la
visibilidad y posicionamiento del emprendimiento en el mercado local.

En términos generales, la discusion de los resultados permite afirmar que los patrones de
consumo, la disposicion de gastos y los atributos de valor identificados se articulan directamente
con el objetivo del estudio, al evidenciar la existencia de condiciones favorables para la
implementacion de un negocio de pollos asados en los sectores periféricos del canton Manta. Estos
hallazgos no solo aportan evidencia empirica al andlisis de viabilidad comercial, sino que también
refuerzan la importancia de disefiar modelos de negocio orientados al consumidor, con énfasis en
la calidad del servicio, la formalidad y la cercania territorial.

Conclusiones

Los resultados del estudio permiten concluir que la implementacion de un negocio de pollos
asados en las parroquias urbanas periféricas del canton Manta es comercialmente viable, debido a
la existencia de una demanda efectiva y recurrente, asi como a la limitada presencia de oferta formal
en estos sectores. La frecuencia de consuno del producto, dentro de un grupo significativo de la
poblacion, evidencia la certeza de la fuerte aprobacion del pollo asado como opcidn gastrondomica
dentro del segmento poblacional identificado.

De esta manera, el estudio de la disposicion de gastos colabor6 con informacion clave, sobre
gran cantidad de consumidores que sienten inclinacion hacia precios que van desde $ 8,00 hasta

13,00 dolares, esto se constituye en un punto de referencia para desarrollar una estrategia de costos



que sea competitiva para el mercado local. Lo analizado fortalece la nocidon de que el éxito del
emprendimiento se vera influenciado por la capacidad para ofertar una apropiada relacion entre
precios y calidad, ajustada a las expectativas econdmicas del segmento de los consumidores.

Con referencia a los atributos de costos, se determina que la rapidez en la atencion del
cliente, conveniencia de ubicacion del establecimiento e higiene percibida, se constituyen en los
elementos mas destacados para que el consumidor de preferencia a la adquisicion del producto. De
esta manera, ubicar el emprendimiento estratégicamente en areas periféricas disminuira los tiempos
de traslado, asi mismo, cumplir con modelos de calidad de inocuidad alimentaria superiores a los
ofertados por los negocios informales, aportaria con la generacion de confianza, lo que al mismo
tiempo lo diferenciaria de la competencia.

Por otra parte, los resultados obtenidos sobre las plataformas digitales especialmente
TikTok e Instagram conforman los principales canales de consulta y difusion comercial empleados
actualmente por los consumidores. En conjunto, se recomienda que futuras tacticas de promocién
y posicionamiento del emprendimiento, estén encaminadas hacia la utilizacion de contenidos
audiovisuales interactivos, enfocados en destacar los atributos de calidad productiva, trasparencia
de procesos y facilidad de acceso al establecimiento comercial.

En tal d&mbito, lo desarrollado en este estudio aporta con informacion relevante, se deben
reconocer algunas limitaciones, la investigacion se llevo a cabo en base al disefio trasversal, lo que
disminuye el seguimiento de los cambios ocurridos a través del tiempo, conjuntamente, el analisis
de resultados se encuentra centrado en variables descriptivas, sin profundizar en términos causales
ni relacion estadistica entre los factores abordados, lo que podria estar limitando el alcance
explicativo de los resultados obtenidos.

En virtud de lo expuesto, se propone que futuros estudios profundicen en el analisis de
viabilidad financiera del emprendimiento propuesto, se integre disefios longitudinales para valorar
el consumo a través del tiempo, considerando otras variables como fidelizacion del usuario,
percepcion de la marca y el impacto del marketing digital en la intencion de adquirir el producto.
De este modo, se contribuiria con un fortalecimiento del conocimiento sobre la viabilidad y

sostenibilidad de emprendimientos gastrondomicos en contextos urbanos periféricos.
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referencias con su DOI, en caso de no aparecer colocar el Url. Deben estar ordenadas alfabéticamente y tener
sangria francesa.

Ejemplos de referencias por tipo de documentos

Documentos Referencias



Libro

Capitulo de Libro

Articulos de
Revista cientifica

Articulos de
Periodicos

Tesis, Trabajo de
Fin de Master
(TFM) y Trabajo
de Fin de Grado
(TFG)

Actas de Congreso

Normas

Apellido, Iniciales. (afio). Titulo en cursiva: subtitulo (n.° ed.). Editorial.

Noguera, J. E. (2011). La ordenacion urbanistica: conceptos, herramientas y
prdcticas. Iniciativa Digital Politécnica.

Apellido, N. autor capitulo (afio). Titulo capitulo: subtitulo. En N. Apellido coordinador/editor
literario del libro (Coord./Ed.), Titulo libro en cursiva: subtitulo (n.° ed., p. n.° primera pagina
capitulo-n.® ultima pagina capitulo). Editorial.

Molero, F. y Cuadrado, 1. (2008). Atraccion interpersonal: el papel de la semejanza de las
caracteristicas psicologicas en la satisfaccion y la duracion de las relaciones de pareja. En J. F.
Morales, C. Huici, E. Gaviriay A. Gomez (Coords.), Método, teoria e investigacion en
psicologia social (p. 365-375). Pearson Educacion.

Apellido, N. (afio). Titulo del articulo: subtitulo del articulo. Titulo de la revista en cursiva:
subtitulo, n.° volumen en cursiva (n.° del nimero del volumen), n.° primera pagina del articulo-
n.° tltima pagina del articulo.

Elosua, P. (2010). Valores subjetivos de las dimensiones de calidad de vida en adultos
mayores. Revista espariola de geriatria y gerontologia, 45(2), 61-71.

Apellido, N. (afio, mes dia). Titulo del articulo: subtitulo del articulo. Titulo del periodico en
cursiva: subtitulo, p. n.°.

Faus, J. (2013, julio 24). La caiguda de I’economia s’atenua. Ara, p. 13.

Apellido, N. (afno). Titulo en cursiva: subtitulo en cursiva [Tesis doctoral / Trabajo de Fin de
Master, Nombre de la Universidad . Nombre de Repositorio.

Blanch, A. y Closas, N. (2014). Els petits de casa: el portal digital de salut i educacio per a
pares i mares amb infants de 0 a 6 anys [Trabajo de Fin de Grado, Universidad de Vic ].
Repositorio Vic.

Apellido, N. (afio). Titulo ponencia: subtitulo. En Nombre Apellido del editor literario del
congreso (Ed.), Titulo congreso en cursiva: subtitulo (p. n.° primera pagina del capitulo-n.°
ultima pagina del capitulo). Editorial.

Armangué, J. y Carbonell, J. (2001). La llengua catalana a Sardenya. En Jornades de la Seccio
Filologica de I’Institut d’Estudis Catalans a [’Alguer: 2 i 3 de juny de 2000 (pp. 15-26). Institut
d’Estudis Catalans.

Autor. (afio). Titulo en cursiva: subtitulo (n.° ed.). Editorial.



Asociacion Espaiiola de Normalizacion y Certificacion. (2011). UNE-EN ISO 14006: sistemas
de gestion ambiental. Directrices para la incorporacion del ecodiseiio. AENOR

Legislacion Titulo de la regulacion (afio publicacion), Nombre publicacion oficial, n.° publicacion, seccion
publicacion .

Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. (2007, 22 de marzo) BOE
nam. 71 §, 6115.

Fuentes Nombre de la institucion (afo). Titulo del documento en cursiva. http://1234.com

electronicas Futbol Club Barcelona. (2013). Gerardo Martino, nou entrenador del FC
Barcelona. http://www.fcbarcelona.cat/futbol/primerequip/detall/noticia/ gerardo-martino-nou-
institucionales* entrenador-del-fc-barcelona

(como webs,

blogs, etc.)

Fuentes Autor. (afio ultima actualizacion). Titulo en cursiva. direccion URL
electronicas con

autoria individual* | Basagaiia, L. (2014). El meu classic: Maria Barbal explora la prosa de Mercé

(como webs, blogs, Rodoreda. http://www.nuvol.com/noticies/maria-barbal-i-mercerodoreda/
etc.)

Los trabajos a postular por los autores deben ser originales, no haber sido publicados en ningun medio, ni
estar en proceso de publicacion, siendo responsabilidad total de los autores el cumplimiento y observancia de
esta norma. Las postulaciones en la revista pueden ser:

ARTICULOS ORIGINALES: Presenta los resultados de una investigacion que parte de una pregunta, que se
intenta responder a través de un método estructurado y reproducible. Se refieren a resultados de investigaciones
originales y que no hayan sido publicados parcial o totalmente, relacionados a los objetivos de estudio. Su
extension sera hasta 5,000 palabras.

ARTICULOS DE REVISION: Presenta los resultados de un trabajo de seleccion, organizacion, integracion,
sistematizacion y evaluacion critica de investigaciones cientificas realizadas en un area, con el proposito de
conocer e informar sobre el estado actual de la investigacion de un problema determinado, su progreso,
contradicciones y tendencias. Su extension sera hasta 6.000 palabras.

ARTICULOS DE POSICION O REFLEXION: Es una forma de composicion escrita, cuyo propdsito es
intentar responder una pregunta o resolver un problema especifico por medio de argumentos o afirmaciones
logicamente expresadas y debidamente respaldadas, que intenta demostrar la validez de lo afirmado Se utiliza
como forma de incentivacion del juicio critico ¢ independiente de los autores. Su extension sera hasta 5.000
palabras.



ESTUDIO DE CASO: Se presentan y describen los resultados de un estudio sobre una situacion particular,
dando a conocer las experiencias técnicas y metodologicas y el material obtenido al trabajar con un individuo,
organizacion o situacion especifica, para describir un problema o indicar cdmo resolverlo. Incluye una revision
sistematica comentada de la literatura sobre casos analogos. Es importante que contenga una descripcion
detallada del caso y una discusion sobre el mismo. Su extension hasta 4.000 palabras.

SISTEMATIZACION DE PRACTICAS PROFESIONALES: El articulo de sistematizacion de practicas
profesionales, permite construir y explicar el conocimiento que se ha producido o se esta produciendo en una
determinada experiencia por diferentes sujetos, a través del analisis y evaluacion de las acciones desarrolladas.
Su extension hasta 5.000 palabras.

Las decisiones de los miembros del Comité Cientifico seran respetadas por el Consejo Editorial y por el autor o
los autores, siempre y cuando, no pretendan cambiar el contenido expresado por el autor o autores. En este
ultimo caso, el autor o los autores deben comunicar su posicion ante el Consejo Editorial con un informe
razonado y validamente sustentado. La decision final sobre la publicacion se sustentara en la opinion
mayoritaria del Consejo Editorial.

Encuestas

. iCon qué frecuencia usted consume pollo asado? *
iUsted consume pollo asado regularmente?

- 1-2 veces por semana
I

34 veces por semana
Mo

Mas de 4 veces por semana

Ocasionalmente (1-3 veces al mes)

Cuéndo adquiere su pollo, ;qué tipo de porcién suele consumir con mayor frecuencia? *

Mo lo consumo Lo consumo poco Lo consumo regul.. Lo consumo mucho
Cuarto de pollo
Medio polio
Pallo entero

Porciones especifi...



£Qué caracteristica es MAS importante al elegir donde comprar? *

No me interesa Me interesa poco Me interesa Me interesa mucho
Higiene del establ...
Precio accesible
Sabor y calidad
Tiempo de espera ...
¢Cudnto gasta normalmente en pollo asado, por visita? * Considera que los precios actuales son: *
58-510 Economicos
511-513 Justos
514-516 Elevados
Mas de 516 Muy elevados

¢Usualmente por cudl de los mencionados, usted suele consumir el pollo asado? *

Muy poco Poco Aveces Siempre
En el local
Para llevar

Senvicio a domicilio

£Qué lo motiva principalmente a comprar pollo asado? "

Muy poco Poco Aveces Siempre
Rapidez y conveni...
Preferencia de sab...
Reuniones familiar...

Precio accesible



;En qué parroquia de Manta reside? "
Tarqui
Los Esteros
Eloy Alfaro

Otra

*

iUsualmente por cul de los mencionados usted se suele enterar de los nuevos locales de
pollo asado?

Muy poco Poco A veces Siempre
Periodicos
Radio
Television
Instagram
TikTok
Facebook

Pancartas
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