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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo diagnosticar la innovacion como estrategia
clave para el crecimiento economico del mercado municipal del canton Jaramijo considerando las
dimensiones del presente tema el estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio
no experimental y de corte transversal la poblacion estuvo conformada por 80 comerciantes del

mercado municipal a quienes se aplico una encuesta estructurada con escala tipo Likert para medir
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el nivel de innovacion y su incidencia en el crecimiento econémico,

los resultados reflejaron un bajo nivel de innovacion en productos, caracterizado por escasa
diversificacion y limitada diferenciacion comercial asi mismo se identificé una débil innovacion
organizacional, reflejada en practicas administrativas tradicionales y falta de capacitacion en
cuanto a la innovacion tecnoldgica se observd una minima implementacion de herramientas
digitales, acceso limitado a internet y bajo uso de redes sociales, lo que restringe la competitividad
del mercado, estas limitaciones se reflejan en un reducido aumento de ventas, bajo
posicionamiento competitivo y escasa generacion de empleo. Se concluye que la innovacioén no ha
sido aplicada de manera sistematica en el mercado municipal lo que afecta su crecimiento
econdémico evidenciando la necesidad de implementar estrategias innovadoras que fortalezcan su

desarrollo sostenible y competitivo.

Palabras clave: Innovacion, innovacion organizacional, crecimiento econdmico,

competitividad, desarrollo local.

Abstract

The present research aimed to diagnose innovation as a key strategy for the economic
growth of the municipal market of the canton of Jaramijd, considering the dimensions addressed
in this topic. The study was conducted under a quantitative approach, with a non-experimental and
cross-sectional design. The population consisted of 80 merchants from the municipal market, to
whom a structured survey with a Likert-type scale was applied to measure the level of innovation
and its impact on economic growth. The results showed a low level of product innovation,
characterized by limited diversification and scarce commercial differentiation. Likewise, weak

organizational innovation was identified, reflected in traditional administrative practices and a lack
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of training. Regarding technological innovation, minimal
implementation of digital tools, limited access to the internet, and low use of social media were
observed, which restricts the market’s competitiveness. These limitations are reflected in reduced
sales growth, low competitive positioning, and limited job creation, it is concluded that innovation
has not been applied systematically in the municipal market, which affects its economic growth,

highlighting the need to implement innovative strategies that strengthen its sustainable and

competitive development.

Keywords: Innovation, organizational innovation, economic growth, competitiveness,

local development.
Introduccion

En esta investigacion propone como objetivo principal es diagnosticar el impacto de la
innovacion como estrategia clave para el crecimiento econdmico en el mercado municipal del
canton Jaramijo, con el fin de proponer estrategias que optimicen la gestion administrativa y
fortalezcan la competitividad local (Fontalvo, 2013), se busca identificar las limitaciones y
desafios presentes en la gestion actual del mercado especialmente en la adopcidon de innovaciones
organizacionales, tecnoldgicas y comerciales. Ademas, se analizara la influencia que la innovacion
tiene sobre la productividad, sostenibilidad y diversificaciéon de productos y servicios, factores
esenciales para el crecimiento economico. Segun (Caiiizares, 2023), la innovacién en mercados
populares no depende tanto de grandes recursos, sino de la capacidad de los comerciantes para
identificar oportunidades, experimentar con nuevas ideas y colaborar en redes locales de
conocimiento, la innovacion de productos implica la introduccidon de bienes o servicios nuevos o

significativamente mejorados con respecto a sus caracteristicas, funcionalidades o usos previstos
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(Schumpeter, 1942), entenderia de forma sencilla como Ila

diversificacion, la resignificacion y/o la mejora de lo que el mercado ofrece comercialmente. Por
ultimo, se disefiara una propuesta estratégica que integre estas innovaciones, orientada a fortalecer
el desarrollo econdmico y social del canton, generando empleo digno y nuevas oportunidades para
los actores involucrados (Gomez, 2017), este estudio aporta una base para la toma de decisiones y

el disefio de politicas publicas efectivas en el contexto local.

Los espacios comerciales del canton Jaramijo presentan dificultades que limitan su
desarrollo como motor econémico local especificamente en el mercado municipal a pesar de la
capacidad productiva que existe, la gestion administrativa tradicional y la escasa inclusion de
innovaciones organizacionales, tecnologicas y comerciales constituyen barreras significativas para
adaptarse a un entorno econdmico dinamico y competitivo. Esta situacion se ve agravada por la
falta de capacitacion, el acceso limitado a recursos financieros y la débil coordinacion entre los
actores clave del desarrollo local la cultura empresarial predominante es inactiva, con resistencia
al cambio y poco interés por adoptar tecnologias o nuevas metodologias, lo que limita la
competitividad y las oportunidades laborales (Gomez, 2017) el mercado municipal mantiene
practicas rutinarias y procesos poco eficientes, con baja diversificacion de productos y escaso uso
de herramientas tecnologicas, esto afecta negativamente el desarrollo economico y social del
canton generando pobreza y desempleo en un contexto nacional similar, otros mercados
tradicionales enfrentan retos idénticos, reflejando la necesidad urgente de una transformaciéon que
incorpore la innovacién como motor de crecimiento sostenible (Pérez, 2018). Esta problematica
requiere un enfoque integral que modernice la gestion, fortalezca la competitividad y fomente la
diversificacion productiva, para asegurar el desarrollo econémico y social inclusivo del canton

Jaramijo.
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El proposito de esta investigacion es diagnosticar la relacion
entre la innovacion y el crecimiento econémico del mercado municipal del cantéon Jaramijo y
generar estrategias que impulsen su desarrollo sostenible a partir de la identificacion de las
limitaciones en la adopcion de innovaciones organizacionales, tecnoldgicas y comerciales. El
estudio fomenta la modernizacién del mercado mediante la incorporaciéon de herramientas
tecnologicas y nuevas practicas comerciales adaptadas a la realidad local, contribuyendo asi a la

mejora de la competitividad y productividad.

Ademas se aspira a fortalecer el rol del mercado como un motor de desarrollo regional que
genere empleo digno y mejore la calidad de vida de la poblacién la investigacion pretende servir
como una herramienta préctica para las autoridades municipales y comerciantes, orientando el
disefio de politicas publicas y planes estratégicos que respondan a los retos de un mercado
globalizado y tecnologicamente avanzado ya que se contribuye a un desarrollo econdomico

inclusivo y sostenible, alineado con los objetivos de desarrollo territorial del canton Jaramijo.

La innovacién es la implementaciéon de ideas o soluciones nuevas que responden a
necesidades especificas, generando valor econdémico. En el mercado municipal del canton
Jaramijo, se analiza en tres dimensiones principales: organizacional, tecnoldgica y comercial, la
innovacion organizacional implica modificar procesos internos, estructuras y formas de gestion
para mejorar la eficiencia administrativa y operativa, la innovacion tecnologica se refiere a la
incorporacion de nuevas herramientas, maquinaria o software para facilitar la produccién y venta
de productos y finalmente, la innovacién comercial abarca nuevas estrategias de marketing,

atencion al cliente y métodos de venta para fortalecer la competitividad.
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Actualmente predominan practicas tradicionales y una
limitada cultura innovadora dificultando la adaptaciéon a un entorno econdmico dindmico y
competitivo ya que fomentar la innovacion es esencial para mejorar la productividad, diversificar
productos y servicios, y crear nuevas oportunidades de empleo y desarrollo (Gémez, 2017). Esta
variable representa una herramienta estratégica que potencia el crecimiento econémico sostenible

y fortalece el tejido socioecondmico regional.

Segun (Pérez, 2018) el crecimiento econdémico se define como el aumento sostenido en la
produccion de bienes y servicios, contribuyendo al bienestar de la poblaciéon. En el mercado
municipal del cantéon Jaramijo, se manifiesta en la expansion de actividades comerciales,
incremento de ingresos y empleo, y mejora de la calidad de vida local el crecimiento economico
estd ligado a la capacidad del mercado de responder a las demandas cambiantes del entorno,

exigiendo la adopcion de innovaciones y una gestion eficiente (Fontalvo, 2013)

Sin embargo, el mercado enfrenta limitaciones estructurales como baja diversificacion,
productividad insuficiente y procesos comerciales deficientes, que obstaculizan su desarrollo por
tanto, es indispensable un enfoque integral que fortalezca la competitividad y sostenibilidad basado
en la innovacidon y fomentar el crecimiento econdémico de manera sostenible permitird que el
mercado municipal sea un motor regional de desarrollo, contribuyendo a la reduccion de la pobreza

y al desarrollo inclusivo.

Esta investigacion utiliza un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental,

transversal, para analizar variables en un momento especifico sin manipulacion.



TECNICA DE
MANABI

Fundada en 1932

PE S S RS

t‘ ECAS'NERG'A UNIVERSIDAD

La poblacion esta compuesta por comerciantes y usuarios del
mercado municipal del cantéon Jaramijo. La recoleccion de datos se realizara mediante encuestas
que permitieron obtener informacion directa sobre la adopcion de innovaciones y su impacto en el
crecimiento econdomico local, se aplicaron técnicas estadisticas descriptivas y correlacionales para
establecer relaciones entre variables y generar un diagnostico preciso que facilite la formulacion

de estrategias y politicas publicas orientadas al desarrollo territorial sostenible.

Metodologia

La presente investigacion seglin el paradigma investigativo y la estrategia metodoldgica
utilizada adoptd un enfoque cuantitativo, el cual se fundamenta en la recoleccion y andlisis de
datos numéricos con el proposito de describir y establecer relaciones entre variables (Herndndez
Sampieri, 2021). Este enfoque permite medir la objetividad de los datos numéricos con la
profundidad de las percepciones, ya que pretende describir las condiciones actuales del mercado
en cuanto a su organizacion, actividad comercial y nivel de tecnologia, logrando asi un analisis

integral y contextualizado.

De acuerdo con el alcance de esta investigacion se clasifica como descriptiva, ya que busco
caracterizar el estado actual del mercado municipal del cantén Jaramijo en cuanto a su
organizacion, comercializacion y aplicacion de tecnologias ademas de analizar la relacion

existente entre la innovacion tecnologica y el crecimiento economico del mercado.

El diseno de la investigacion es no experimental y de corte transversal, pues los datos se
recolectan en un solo momento, sin manipular las variables, observando los fenémenos tal como

ocurren en su entorno natural.
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La poblacion y muestra estan constituida por 80 comerciantes
del mercado municipal de Jaramij6 a su vez como instrumento de recoleccion de datos se utilizd
una encuesta estructurada con escala tipo Likert de cuatro items, orientada a medir variables como
nivel de innovacidn, uso de tecnologias, estrategias organizativas y resultados economicos (Flick,

2015)

De esta manera, la investigacion permitid obtener conclusiones basadas en evidencia
cuantitativa, aportando informacién confiable sobre como la innovacion influye en el crecimiento
econdémico garantizando un andlisis riguroso y contextual sobre la incidencia de la innovaciéon en

el desarrollo econémico del mercado municipal del cantén Jaramijo.

Resultados

Al analizar los resultados se diagnosticaron los presentes datos derivados de la
aplicacion del instrumento de investigacion en el mercado municipal del cantdon Jaramijo
a continuacién se presentan las caracteristicas sociodemograficas de los comerciantes la
cual se exponen los resultados relacionados con las variables de innovacion y crecimiento
econémico y asi la informacion se muestra en tablas y andlisis descriptivos y estos
resultados permiten integrar las variables de estudio investigativo.

El andlisis de confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach arrojé un
valor de 0,617 para los 18 items evaluados este resultado refleja una consistencia interna
aceptable pero moderada, indicando que el instrumento presenta coherencia parcial y

requiere ajustes para mejorar su fiabilidad general.
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,617 18

Tabla 1

Datos sociodemogrdficos

Frecuenci Porcentaj

Sexo

a e
Masculino 62 62%
Femenino 18 18%
Otro 0 0%
TOTAL 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a comerciantes del mercado municipal del canton
Jaramijo

Los resultados de la tabla muestran que la mayor parte de participantes corresponde al sexo
masculino seguido del sexo femenino que refleja un 62% y un 0% que identifican de otro sexo

esta distribucion nos da a conocer una participacion mayor de hombres en la actividad comercial

del mercado.

Tabla 2

Datos sociodemogrdficos

Edad Frecuencia Porcentaje
Menos de 25 afos 2 3%
25-35 afos 35 44%

36-45 anos 31 39%
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46-55 afos 10 13%
Mas de 55 afios 2 3%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a comerciantes del mercado municipal del cantén Jaramijo

Estos resultados reflejan que la mayor parte de la poblacion esta conformada por personas
en edad productiva con un 39% esta entre 36 a 45 lo que resulta importante para el andlisis de la
innovacion, debido a que factores generacionales pueden influir en el crecimiento econdmico de

mercado municipal del cantoén Jaramijo.

Tabla 3

Antigiiedad de negocio

Antigiiedad de negocio Frecuencia Porcentaje
1-3 afios 21 26%
3-6 afios 59 74%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a comerciantes del mercado municipal del cantén Jaramijo

Estos datos reflejan que los negocios comerciales predominan con una antigiiedad de 3 a
6 anos lo que nos refleja que el mercado municipal estd conformado por emprendimientos ya

consolidados.

Tabla 4

Promedio de las dimensiones



QE_CASINERGIA UNIVERSIDAD

MANABI

Fundada en 1932

PE S S RS

+
» I
tessnns

PR(}%];DIO PROCENTAJE  PROMEDIO POR
PREGUNTA  DEPROMEDIO  DIMENCION
Z P1 0,5 12%
Q
o D1. INNOVACION \
g PRODUCTOS P2 0,4 9% 0,47
Z P3 0,5 12%
=
E P4 0,7 17%
2 D2. INNOVACION
£ ORGANIZACIONAL '3 0.8 20% 0,6
=
Z P6 0,3 8%
E P7 0,0 0%
< r
z D3. INNOVACION .
= TECNOLOGICA '3 0.8 21% 1.6
P9 2.4 60%
o P10 0,7 16%
H
z D1 AUMENTO DE .
= VENTAS Pil 0.2 5% 0,4
2 P12 0.3 7%
Q ) .
=0 P13 2,9 73%
gg D2.
=ES COMPETITIVIDAD  p14 02 19
23 Y ’ 1.06
V4
“%  POSICIONAMIENTO
= P15 0.1 30,
-
2 P16 0,2 5%
2 D3. GENERACION
= . .
> DE EMPLEO P17 0,5 13% 1,06
P18 2,5 62%

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes del mercado municipal

Analisis de Resultados
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Los resultados obtenidos de las preguntas estructuradas y
organizadas en dos variables principales (Innovacion y Crecimiento Econdmico) y sus
dimensiones respectivas revelan un panorama significativo respecto a como la innovacion en el

mercado municipal del cantén Jaramijé impacta en su desempefio econémico.

La dimension de innovacion en productos registra un promedio de 0,47 lo que evidencia
un nivel muy bajo de incorporacion de nuevos productos o servicios en los comerciantes del
mercado municipal la primera pregunta realizada ;Usted como comerciante del mercado municipal
ha incorporado nuevos productos o servicios en sus puestos de venta? presenta un promedio de
(0,5) siendo la mas evaluada dando a conocer que como comerciante no han incorporado nuevos
productos o servicios en sus puestos de ventas mientras que la siguiente pregunta hacia referencia
a la diferenciacion de los productos de comercializacion , con un promedio (0,4) siendo la menos
evaluada evidencia que los productos que se comercializan en el mercado no presentan
caracteristicas diferenciadoras o innovadoras frente a otros mercados, asi mismo se pregunt6 si en
el mercado municipal ha diversificado su oferta para satisfacer mejor la demanda de los
consumidores con un promedio (0,5) muestran variabilidad en las respuestas. Este resultado
evidencid, que los comerciantes del mercado municipal enfrentan limitaciones significativas para
desarrollar y comercializar productos innovadores que juegan un papel determinante en esta baja
adopcion de innovacion de productos la consistencia baja en esta dimension refleja que la mayoria
de los negocios mantiene ofertas similares a las del mercado, sin lograr diferenciacion mediante la

introduccion de nuevas lineas de productos o servicios.

La dimension de innovacion organizacional alcanza un promedio de 0,6 demostrando una

percepcion baja respecto a los cambios en los procesos administrativos y organizacionales asi
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mismo se realizd una pregunta sobre capacitaciones o programas de

formacion sobre innovacion o administracion comercial esta pregunta nos dio un promedio de
(0,8) representa el promedio més evaluado indicando que se han desarrollado muy pocas
capacitaciones o programas de formacion sobre innovacion. Sin embargo, la pregunta 4 se referia
al apoyo o capacitacion de parte de los directivos con un promedio de (0,7) refleja el escaso apoyo
o capacitacion de parte de los directivos para modernizar sus negocios posteriormente se preguntd
si en el administracion del mercado municipal aplica estrategias como resultado se obtuvo un
promedio (0,3) siendo la menos evaluada nos a conocer que la administracion del mercado
municipal no aplica estrategias innovadoras para mejorar la organizacion interna del mercado esto
exhiben una brecha considerable, sugiriendo que mientras ciertos mercados municipales tienen
modernizacion organizacional, otros permanecen con estructuras tradicionales. Esta dimension
evidencia que la innovacion organizacional no se encuentre presente en el sector y no constituye
una practica sistematizada. La falta de uniformidad en la adopcion de nuevas formas de
organizacion interna refleja diferencias significativas en la madurez empresarial entre los

comerciantes.

La dimension de innovacidn tecnologica registra el promedio mas evaluado dentro de la
variable independiente con un promedio de 1,6 en la pregunta realizada se hizo referencia a los
conocimientos tecnoldgicos la cual alcanza un promedio de (2,4) reflejando que los comerciantes
reconocen que la falta de conocimientos tecnolédgicos limita la capacidad de innovacion dentro del
mercado municipal, la pregunta ;El mercado dispone de acceso a internet o dispositivos
tecnologico? alcanzando un promedio de (0,0) siendo la menos evaluada evidencia que el mercado
no dispone de acceso a internet o dispositivos tecnoldgicos el siguiente item ¢ Es habitual el uso de

redes sociales para la promocion de productos y servicios del mercado? con un promedio de (0,8)
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muestra que es poco habitual el uso de redes sociales. Esta

variabilidad nos demuestra que el mercado no posee innovacién tecnologica mientras que
mercados de cantones vecinos integran herramientas avanzadas, otros permanecen completamente
alejados de la transformacion tecnoldgica a pesar de estas diferencias el promedio elevado sugiere

que existe conciencia y esfuerzo creciente por modernizarse tecnologicamente.

La dimension de aumento de ventas registra un promedio de 0,4 indicando un nivel muy
bajo de incremento de ventas percibidas por los comerciantes. La pregunta ;Sus ventas han
aumentado en el ultimo afio? presenta el (0,7) promedio mas elevado donde los comerciantes dan
a conocer que sus ventas no han aumentado en el ultimo afio no obstante, el item de rentabilidad
estable refleja un promedio de (0,2) significativamente muy bajo, evidenciando que la mayoria de
los comerciantes no ha experimentado una rentabilidad estable en sus negocios asi mismo la
pregunta: ;La innovacion ha contribuido al desarrollo econémico general del mercado municipal?
con un promedio de (0,3) refuerza esta tendencia indicando que la falta de innovaciéon no ha
contribuido al desarrollo econdmico general del mercado. Este patron sugiere que el crecimiento
econdomico mediante incremento de ventas no se ha consolidado como resultado tangible de las

iniciativas de innovacioén implementadas hasta el momento.

Con un promedio de 1,06 Competitividad y Posicionamiento esta dimensiéon muestra
resultados superiores a la anterior dando a conocer que la innovacidon ha tenido un impacto
moderado en la competitividad y posicionamiento de los negocios. El item se refiere a la
implementacion de tecnologia y organizacion moderna alcanza (2,9) registrando el promedio mas
evaluado en toda la variable dependiente lo que sugiere que los comerciantes identifican que la

implementacion de tecnologia y organizacion moderna fortalecera el posicionamiento del mercado
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frente a otros. En contraste la pregunta ;Si el mercado municipal ha

logrado destacarse por su variedad, organizacion o innovacion frente a la competencia? presenta
un promedio de (0,1) muy bajo, evidenciando que no ha logrado destacarse por su variedad,
organizacion o innovacion frente a la competencia de mercados vecinos asi mismo la pregunta
(Considera que el mercado municipal se ha vuelto mas atractivo para los consumidores gracias a
mejoras recientes? muestra un promedio bajo de (0,2) indicando que el mercado no es atractivo
para los consumidores esta dificultad nos sirve para traducir que la innovacion tiene ventajas

competitivas sostenibles.

La dimension de generacion de empleo alcanza un promedio de 1,06 demostrando que la
innovacion no ha contribuido moderadamente a la generacion de nuevas oportunidades laborales
en el sector la pregunta ;El mercado municipal tiene potencial para seguir ampliando su capacidad
laboral y crear mas empleos? registra un promedio de (2,5) siendo la mas evaluada sugiriendo que
el mercado tiene potencial y capacidad laboral y asi crear méas empleos. Asi mismo la pregunta ;El
mercado municipal ha generado nuevos puestos de trabajo en los Ultimos afos? presenta un
promedio bajo de (0,2) indicando que el no ha generado nuevos puestos de trabajo en los ultimos
afios. Sin embargo, la pregunta ;Considera que el crecimiento del mercado ha permitido que mas
comerciantes o trabajadores se incorporen? con un promedio de (0,5) considera que el crecimiento
del mercado no ha permitido que mas comerciantes se incorporen. Este resultado subraya que la
generacion de empleo como resultado de la innovacion estd vinculada a la magnitud y profundidad
de los cambios implementados negocios con innovacion mas superficial generan poco impacto
laboral, mientras que aquellos con transformaciones mas profundas logran crear oportunidades de

empleo.
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Discusion

Los resultados evidencian que la innovacién en productos en el mercado municipal del
canton Jaramijo es limitada reflejandose en la escasa incorporacion de nuevos bienes o servicios
y en la baja diferenciacion de la oferta comercial esta situacion coincide con la permanencia de
practicas tradicionales que priorizan la comercializacion de productos basicos sin valor agregado
lo que restringe la capacidad del mercado para adaptarse a las nuevas demandas de los
consumidores, la baja puntuacion obtenida en esta dimension demuestra que los comerciantes no
adaptan la innovacién como una herramienta estratégica para mejorar su competitividad en este
sentido, (Galindo Martin, 2006) sostiene que la innovacioén en productos es un factor clave para
dinamizar el crecimiento econdmico ya que permite diversificar la produccion y generar ventajas
competitivas sostenibles. La ausencia de innovacion limita el crecimiento del mercado y reduce su
capacidad para posicionarse frente a otros espacios comerciales mas dindmicos asimismo (Alvarez
Moreno, 2018) destaca que la diversificacion y mejora de productos fortalecen la competitividad
y estimulan el desarrollo econémico local en el mercado municipal de Jaramijé y la escasa
innovacion en productos limita la generacién de ventajas competitivas sostenibles afectando

directamente su crecimiento economico.

En cuanto a la innovaciéon organizacional los resultados muestran un nivel bajo
caracterizado por la falta de cambios estructurales en la gestion administrativa y la limitada
capacitacion de los comerciantes que predominan esquemas organizativos tradicionales con una
escasa planificacion estratégica y débil coordinacion entre los actores del mercado esta realidad
impide mejorar la eficiencia operativa y dificulta la adopcion de nuevas practicas de gestion. Este

resultado es coherente con lo expuesto por (Benavides, 2004) quien afirma que la innovacion
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organizacional es un proceso evolutivo que requiere cambios

culturales y estructurales para generar valor econémico asi mismo (Hernandez, 2017) sefialan que
la innovacion organizacional es fundamental para fortalecer la competitividad de las pequenas
empresas, ya que optimiza los procesos internos y mejora la toma de decisiones. La falta de esta
dimension innovadora en el mercado municipal de Jaramij6 limita su desarrollo economico y

evidencia la necesidad de modernizar la gestion como base para un crecimiento sostenibles.

Los hallazgos revelan que la innovacion tecnologica es una de las principales debilidades
del mercado municipal evidenciada por la falta acceso a internet uso de redes sociales y la baja
adopcion de herramientas digitales para la comercializacion aunque los comerciantes reconocen la
importancia de la tecnologia, existen barreras asociadas a la falta de conocimientos y recursos que
impiden su implementacion efectiva ante esta situacion reduce la visibilidad del mercado y
restringe su alcance comercial este hallazgo coincide con lo planteado por (Gonzalez Marquez,
2018),quienes nos dicen que la innovacion tecnolodgica impulsa la productividad y mejora el
desempefio econdmico de las empresas, especialmente en contextos locales la limitada
incorporacion tecnoldgica en el mercado de Jaramijo refleja un atraso que afecta directamente su

competitividad y crecimiento econémico.

Respecto al aumento de ventas los resultados indican un crecimiento bajo, ya que la
mayoria de los comerciantes no ha experimentado mejoras significativas en sus ingresos durante
el altimo afio esta situacidén estd estrechamente relacionada con la limitada innovacién en
productos, organizacion y tecnologia, lo que reduce la capacidad del mercado para atraer nuevos
clientes y fidelizar a los existentes y la falta de estrategias innovadoras impide dinamizar la

actividad comercial y generar mayores flujos econémicos. De acuerdo con (Naranjo Armijo,
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2021)la innovacion es un factor determinante para incrementar las

ventas y fortalecer el desempefio econémico de las PYMES, de igual manera (Moina-Sanchez,
2020) sostienen que el crecimiento econdomico regional depende en gran medida de la capacidad
de los mercados locales para innovar y adaptarse en ausencia de innovacidn en este contexto, la
limitada innovacion del mercado municipal de Jaramijo explica en gran parte el bajo dinamismo
de sus ingresos asi mismo el crecimiento economico del mercado municipal se ve seriamente

afectado

Los resultados muestran que la innovacion ha tenido un impacto moderado en la
competitividad y posicionamiento del mercado ya que atn no se consolida como un espacio
atractivo frente a otros mercados, aunque cabe recalcar que los comerciantes reconocen que la
modernizacion podria mejorar la imagen del mercado ya que actualmente no se percibe una
diferenciacion clara ni ventajas competitivas sostenibles. Esta debilidad limita la capacidad del
mercado para posicionarse como un referente comercial local seglin (Ana V. 2014), la innovacion
tecnologica y comercial es un elemento esencial para fortalecer la competitividad de las pequefias
y medianas empresas permitiéndoles adaptarse a entornos cada vez mas exigentes esto destaca la
falta de innovacion integral en Jaramijo lo que impide alcanzar un posicionamiento soélido.
Asimismo, (Martinez, 2019) destacan que la innovacioén tecnoldgica y comercial mejora el
posicionamiento de los mercados urbanos y asi poder responder de manera mas efectiva a las
demandas de los consumidores en el caso del mercado municipal de Jaramijo, la innovacion atin

no se ha aprovechado plenamente como estrategia de posicionamiento competitivo.

En relacién con la dimension de generacion de empleo los resultados evidencian que la

innovacioén no ha producido un impacto significativo en la creacion de nuevas plazas laborales la
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escasa diversificacion de actividades y la baja modernizacion del

mercado limitan su capacidad para expandirse y absorber mano de obra no obstante, los
comerciantes reconocen el potencial del mercado para generar empleo si se implementan
estrategias innovadoras este hallazgo concuerda con lo sefialado por (Coello Tenemesa, 2021)
quienes afirman que la innovacion tecnoldgica y organizacional impulsa la generacion de empleo
en las microempresas en este contexto, fortalecer la innovacién en el mercado municipal de

Jaramijo permitiria dinamizar la economia local y mejorar las oportunidades laborales.

Conclusion

Una vez analizados los resultados de la investigacion permitié diagnosticar que la
innovacion en sus dimensiones de productos organizacional y tecnoldgica presenta un nivel bajo
en el mercado municipal del cantéon Jaramijé lo cual limita su crecimiento econdémico los
resultados evidencian la innovacidon como una estrategia para mejorar la competitividad del
mercado ya que su aplicacion es en relacion de identificar las principales limitaciones que impiden
la adopcion de practicas innovadoras en el mercado municipal del cantéon Jaramijo se concluye
que los comerciantes enfrentan diversas barreras estructurales y operativas entre las que destacan
la persistencia de practicas tradicionales, la escasa diversificacion de productos, la débil gestion
administrativa y la limitada incorporacion de herramientas tecnologicas. A ello se suma la falta de
capacitacion, insuficiencia de recursos econdmicos y el escaso apoyo institucional, factores que
restringen la capacidad de los comerciantes para innovar y adaptarse a un entorno cada vez mas

competitivo.

En cuanto al proponer estrategias de innovacion aplicables al contexto del mercado

municipal se evidencia la necesidad de implementar acciones orientadas al fortalecimiento de las
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capacidades de los comerciantes mediante programas de capacitacion

en gestion empresarial, innovacién de productos y uso de tecnologias digitales de tal manera
resulta fundamental fomentar el acceso a herramientas tecnoldgicas, promover el uso estratégico
de redes sociales y plataformas digitales y establecer alianzas con instituciones publicas y privadas
que faciliten el acompafiamiento técnico y financiero ya que permite que las estrategias

innovadoras se ajusten a la realidad socioeconémica del mercado.

Finalmente, al evaluar el impacto potencial de la innovacion en el desarrollo econdmico
del canton Jaramijo se concluye que la aplicacion sistematica de practicas innovadoras podria
generar efectos positivos significativos en el incremento de ventas, el fortalecimiento del
posicionamiento competitivo del mercado municipal y la generacion de empleo en este sentido la
innovacion se consolida como un factor clave para transformar al mercado municipal en un motor
de desarrollo econdomico local, contribuyendo al crecimiento econdmico sostenible del canton y al

mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.
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Anexo 001: Guia metodologica de la revista cientifica

TITULO DEL ARTICULO (NEGRITA Y CENTRADO, TAMANO 14, LETRA TIPO
TIMES NEW ROMAN) (Maximo 15 palabras)

TITLE IN ENGLISH (NEGRITA, CURSIVA Y CENTRADO, TAMANO 14, LETRA TIPO TIMES
NEW ROMAN) (Maximum 15 words)

'Autor 1
Filiacion
B mail@gmail.com
ORCID: 0000-0000-0000-0000

2Autor 2
Filiacion
B mail@gmail.com
ORCID: 0000-0000-0000-0000

3Autor 3
Filiacion
mail@gmail.com
ORCID: 0000-0000-0000-0000

4Autor 4
Filiacion
mail@gmail.com
ORCID: 0000-0000-0000-0000

Recepcion:

Resumen

Texto justificado, maximo 200 palabras. Se debe indicar el objetivo de la investigacion, la
metodologia utilizada, resultados y conclusiones en una forma concisa y clara. Si se utilizan siglas
se debe ubicar el significado entre paréntesis (). No se permiten citas bibliograficas ni abreviaturas.

Palabras clave: P Palabra 1, palabra 2, palabra 3, palabra 4, palabra 5

Deben ser cinco términos simples o tres términos compuestos, con mayuscula solo la primera letra
de la palabra clave y las siguientes con minusculas, separados por coma de una palabra a otra, con
punto al final de la ultima palabra, utilizando el codigo de clasificacion JEL. En ningun caso debe
repetirse las palabras clave del titulo del documento.

Por esta razon, en el caso de las Ciencias Sociales y Humanisticas, utilizar la clasificacion JEL
Para las palabras clave https://ru.iiec.unam.mx/view/subjects/ de la Universidad Nacional
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Abstract

Texto justificado, méximo 200 palabras y cursiva. The objective of the research, the methodology
used, results and conclusions must be indicated in a concise and clear manner. If acronyms are
used, the meaning must be placed between parentheses (). Bibliographic citations and
abbreviations are not allowed.

Keywords: Keyword 1, keyword 2, keyword 3, keyword 4, keyword 5

Introduccion

Indicar claramente la importancia del tema, la justificacion de la investigacion, los antecedentes
bibliograficos relevantes que fundamenten las hipotesis y los objetivos planteados, incorporando
las bases tedricas que fundamenten el estudio, es decir, precisar el por qué y para qué de la
investigacion. Los antecedentes deben apoyarse con bibliografia actualizada (60% de los ultimos
cinco afios), debe estar redactado de manera congruente y ordenada en relacion con la secuencia
del articulo, evitando el abuso de referencias para un concepto general; el uso de las citas debe ser
preciso y especifico siguiendo las normas APA (séptima edicion) y llevar sangria después del
primer parrafo hasta encontrar el siguiente titulo. No utilizar autocitas y pie de pagina.

Es recomendable que se considere informacion de articulos cientificos de revista indexadas,
preferentemente de alto impacto (SCOPUS y Web of Science).

La introduccion sera breve, con una extension maxima del 10% del total del articulo, en la misma
deben mencionarse las referencias estrictamente pertinentes, no debe incluir datos, ni
conclusiones.

Metodologia

Este apartado responde a la pregunta ;Como se estudié el problema? Para la revista ECA Sinergia,
en esta parte se considera importante que el autor declare el tipo de articulo de que se trata (de
investigacion, de revision bibliografica, de reflexion y de discusion), si se trata de un articulo de
investigacion, el autor debe especificar el tipo de investigacion que sirvié de base al articulo, a qué
paradigma responde, el tipo de disefio utilizado, sustentada dicha clasificacion en algiun autor
reconocido internacionalmente, que debe ser citado segin corresponda.

Ademas, se debe declarar explicitamente el orden seguido en la investigacion, la forma en qué se
hizo, la secuencia de pasos o la légica seguida (primero, segundo, tercero, etc) y a partir de qué
autor, de qué teoria, método, metodologia o investigacion precedente, se sustenta o justifica el
orden seguido y no otro.
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Es necesario aportar la informacion suficiente sobre el tipo y método de investigacion utilizado,
de manera que cualquier investigador pueda abordar el estudio para futuras investigaciones. La
informacion de este capitulo debe ser congruente con los objetivos planteados.

Resultados

La extension de esta parte es de aproximadamente el 60% del total del articulo. En la revista ECA
Sinergia, los resultados forman un apartado unico que contiene la esencia del articulo, el resultado
cientifico principal que se expresd como aspiracion en el objetivo; responde a las preguntas: ;qué
se encontr6? y ;qué significan dichos hallazgos?.

Redactarlos de forma clara en tiempo pasado. Para la construccion de esta seccion se debe iniciar
con la elaboracion de las tablas o figuras, y posteriormente el contenido pertinente en funcion de
¢stas. El primer parrafo de este texto debe resumir en frases concisas, claras, directas, que
demuestren el hallazgo principal del estudio. Se debe interpretar y redactar los resultados de la
investigacion de manera que sirvan como aporte para la discusion.

Tabla 1
Abastecimiento de carne a los hogares en el drea de estudio, 2018.

Consumo por fuente de provision Carne doméstica Carne silvestre Participacion

(%) (%) (%)
Compra 89,4 30,3 88,8
Produccion propia 10,2 56,1 10,7
Donacion 0,4 0,5 0,5
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, (2024).

En caso de utilizar tablas, éstas deben ser insertadas en el texto en forma de imagenes en formato
png o jpg, centradas en linea con el texto. Ademas, las imagenes de las tablas se deben enviar como
archivos separados (png o jpg con resolucion minima de 300 ppp) al momento de someter el
articulo a revision.

El titulo de las tablas se escribe encima de la misma, para escribir la palabra Tabla, debe utilizar
fuente de tamafio 10, centrado y en negritas, mientras que el texto descriptivo de las tablas, se
escribe tipo oracion y debe utilizar fuente tamafio 10 sin negritas. La Fuente de las tablas se
escriben debajo de la misma son opcionales y debe estar con fuente tamafio 12 y centradas con
respecto a la tabla, la primera letra debe estar en mayusculas.
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La cantidad de tablas no puede exceder de 10 y todas deben estar
adecuadamente citadas en el texto con la misma etiqueta utilizada (Tabla 1, Tabla 2, etc). En la
Tabla 1 se presenta un ejemplo de una tabla insertada como imagen.

Figura 1
Fuentes de proteina en la dieta de la poblacion de Flavio Alfaro y localidades circunvecinas,
Manabi, Ecuador.
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Nota. La figura representa el porcentaje actual de la poblacion Flavio Alfaro.

Subsecciones

Las subsecciones o subtitulos de parrafos secundarios deben colocarse centradas, con negritas y
tamafio 12. El texto de las subsecciones mantiene el formato del texto normal tamafio 12, fuente
Times New Roman.

Discusion

Es un aspecto clave en el manuscrito, en éste apartado se pone a prueba la capacidad analitica y de
autocritica del autor sobre los resultados previos de otros autores en relacién con los suyos
(contraste). Se presentaran los principios, relaciones y generalizaciones que los resultados indican,
sin recapitularlos.

Por otra parte, deben compararse e interpretarse los resultados obtenidos de manera directa, clara
y precisa, contrastandolos con los objetivos propuestos. El autor debe exponer su propia opinion
sobre el tema, destacando los aspectos novedosos y relevantes del estudio, indicando de qué
manera los resultados se refieren a las expectativas y a la literatura anteriormente citada, asi como
mencionando las limitaciones de la investigacion. Evitar que la discusion se convierta en una
revision del tema y que se repitan los conceptos que hayan aparecido en la introduccion y los
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resultados del trabajo. Se recomienda su redaccién en presente,
porque los hallazgos del trabajo se consideran ya evidencia cientifica.

Conclusion

Deben dar respuesta o estar en concordancia con el objetivo planteado y los resultados
encontrados. Expresan la sintesis del resultado principal obtenido por el proceso de investigacion
o estudio efectuado, indica de manera resumida y precisa las principales reflexiones que hace el
autor en relacion con los objetivos y resultados de la investigacion. No se debe incluir citas
bibliograficas, ni vifietas.
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Se evitara, en lo posible, el uso de abreviaturas, que nunca se usaran en los
titulos de articulos o revistas. Las abreviaturas mas habituales seran: p. (pagina), pp. (paginas), ss. (y
siguientes), op. cit. (obra citada), ed. (editor, editorial o edicion).

Contribucion de los autores

Autores

Contribucion

Autor 1

Autor 2

Autor 3

Autord

Disefio de la investigacién; revision
bibliografica, analisis e interpretacion de los
datos, preparacion y edicion del manuscrito.
Participd en la preparacion y edicion del
manuscrito, correccion de estilo.
Interpretacion de los datos y revision del
contenido del manuscrito referente a lo
nutricional.

Andlisis de datos y correccion de estilo.

Para mas detalles revisar las instrucciones para los autores.



Anexo 002: Operacionalizacion de la variable Independiente: Innovacién

DEFINICION DE .
LA FUNDAMENTACION
OPERACIONALIZACION DIMENSIONES INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO FUENTE
VARIABLE TEORICA/DIMENSION
La innovacion (Usted como
es el proceso de comerciante del
introducir una merc.a(.io
novedad o = nuevos Tnumclpaldha
mejora incorporado
significativa . L E:;:gi:;os nuevos
(en productos, Grado en que las empresas La innovacion de productos o
servicios, ; del flector .pes?uero productos implica la servicios en sus
esarrollan e implementan . . ' uestos de
rgii?z;’u innovaciones en introduccion de bienes o senta? .
organizacion) pro‘?‘}Ct‘{S’ procesos y . servicios nuevos o _ Encuesta estructurada
que aporta gestlog, incorporando Innovacion de significativamente (Los productos Encucsta dirigida a
valor, resuelve | DUEVas ideas, métodos y productos y . quese estructurada comerciantes del
problemas o tecnologias que fortalecen servicios mejorados con respecto a comercializan mercado municipal del
crea nuevas | SU competitividad mejoran sus caracteristicas, - mejora en | €0 el' rpercado cantén Jaramijo
oportunidades, la calidad de sus produc.tos funcionalidades o usos | calidad o municipal
transformando | ¥ favorecer} su afiaptacu’)n funcionalidad de presenta,n .
una idea en una a las exigencias del previstos” (Schumpeter, || ¢ servicios ct.lracterl.stlcas
aplicacion mercado. 1942).. filferenmadas 0
exitosa y innovadoras
préctica que frente a otros
mercados?

beneficia a la
sociedad o una
empresa, no
solo una

- diversificacion
de la oferta

(En los ultimos
anos, el mercado
municipal ha




invencién, sino
su
implementacion
y adopcién en
el mercado.

diversificado su
oferta para
satisfacer mejor
la demanda de
los
consumidores?

Innovacion
organizacional

Es la implementacion de
nuevas practicas
organizativas en la gestion
del conocimiento, en las
relaciones laborales o en la
estructura interna de la
empresa” (OCDE, 2018, p.
27).

-practicas
administrativas

(Usted como
comerciante del
mercado ha
recibido apoyo o
capacitacion de
parte de los
directivos para
modernizar sus
negocios?

-capacitacion
innovacion

(&

(Se han
desarrollado
capacitaciones o
programas de
formacion sobre
innovacion o
administracion
comercial?

- apoyo
dirigentes

de

La
administracion
del mercado
municipal aplica
estrategias
innovadoras
para mejorar la
organizacion
interna?

Encuesta
estructurada

Encuesta estructurada
dirigida a
comerciantes del
mercado municipal del
canton Jaramijo




Innovacion
tecnolédgica

La capacidad de
innovacion depende en
gran parte de la habilidad
de adquirir y aplicar
nuevos conocimientos y
tecnologias en las
actividades empresariales”
(Chiesa, Voss & Coughlan,
1996), entendido como la
introduccion y uso de las
herramientas digitales y de
automatizacion, la mejora
de los procesos logisticos y

digitales.

éSe han

- uso de incorporado
herramientas equipos con
digitales tecnologia’
(El mercado
dispone de
acceso a internet
- acceso a o dispositivos
internet. tecnologicos? .
(Es habitual el

- uso de redes
sociales

uso de redes
sociales para la
promocion de
productos y
servicios del
mercado?

Encuesta
estructurada

Encuesta estructurada
dirigida a
comerciantes del
mercado municipal del
canton Jaramijo




Operacionalizacion de la variable dependiente: Crecimienro econémico

DEFINICION .
DE LA FUNDAMENTACION
OPERACIONALIZACION | DIMENSIONES INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO FUENTE
VARIABLE TEORICA/DIMENSION
El crecimiento .
. - incremento de |’ ¢Sus ventas han
econdémico puede ventas aumentado en el
medirse a través del ultimo afio?
incremento en el
volumen de ventas y el ¢La mayoria de los
Es Medida en que las Y wabilidag | PCEOcCi0s encel Encuesta
elaumento | empresas del sector | ingreso real delos |~ FAPMICAE o on 4o mantiene estructurada dirigida
id umento de ' ' percibida bilidad Encuesta antes del
sostenido en pesquero negocios en un periodo una rentabilida 4 a comerciantes de
. i ventas estructurada ..
la produccién experimentan un d nado” (Manki estable? mercado municipal
de bienesy | aumento sostenido de cterminado” (Mankiw, del canton Jaramijo
servicios de su actividad 2021). Incremento en la (La innovacion ha
un pais en un econdmica, rentabilidad de los o contribuido al
periodo evidenciado por . - contribucién | desarrollo
comerciantes a -
determinado, | mayores ingresos, local econdmico general
medido rentabilidad, implementar estrategias del mercado
s . municipal?
generalmente | generacion de empleo innovadoras.
como el y fortalecimiento de su T
. o ,La
incremento competitividad en el Una empresa es fmplementaoién de
interanual . mercado. o competitiva cuando tecnologia y Encuesta
Competitivida - organizacion estructurada dirigida
y tiene la capacidad de Posicionamiento | moderna est;;il:zi;za a comerciantes del
posicionamiento ofrecer bienes o comercial fortaleceria el mercado municipal
posicionamiento del cantén Jaramijo

servicios de forma mas

eficiente o diferenciada

del mercado frente
a otros del canton?




frente a otros en el
mercado” (Porter,

2004).

(Considera que el
mercado municipal

- diferenciacion | se ha vuelto mas
frente a otros atractivo para los
mercados consumidores
gracias a mejoras
recientes?
¢El mercado
municipal ha
o logrado destacarse
- competitividad :
} por su variedad,
empresarial

organizacion o
innovacion frente a
la competencia?

Generacion de
Empleo

Uno de los efectos
directos del crecimiento
economico es la
capacidad de generar
nuevas fuentes de
empleo y mejorar las
condiciones laborales
locales” (Bermeo-
Pazmifio, 2024). Surgen
nuevas oportunidades
para el empleo como
consecuencia de la
modernizacion del

mercado.

- creacion de
puestos de
trabajo

(El mercado
municipal ha
generado nuevos
puestos de trabajo
en los ultimos
afios?

- expansion del

(Considera que el
crecimiento del
mercado ha
permitido que mas

negocio .
comerciantes o
trabajadores se
incorporen?
(El mercado

. municipal tiene

- potencial .

laboral potencial para

seguir ampliando su
capacidad laboral?

Encuesta
estructurada

Encuesta
estructurada dirigida
a comerciantes del
mercado municipal
del canton Jaramijo




Anexo 003: Matriz de consistencia

TEMA: Innovacion como estrategia clave para el crecimiento econémico del mercado municipal cantoén Jaramijo

PLANTEAMIENTO | OBJETIVOS DE HIPOTESIS DE VARIABLES DE | DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
DEL PROBLEMA LA LA ESTUDIO DE LA
INVESTIGACION | INVESTIGACION INVESTIGACION
Problema General Objetivo General Hipotesis General X.1.1: nuevos
X1. Innovacién productos Encuesta
de productos y introducidos estructurada dirigida
Diagnosticar la La innovacion, servicios X.1.2: mejoraen | @ los comerciantes
{Como se innovacion como | aplicada como calidad o del mercado
manifiesta la estrategia clave estrategia, incide funcionalidad de | municip al de
innovaciéon como | ositivamente en los servicios Jaramijo
para e p
estrategia clave crecimiento el crecimiento X.1.3: .,
.. A A diversificacion de
para el crecimiento | econdémico del economico del X. la oferta
cconémico de.l . merqaqo merc.a(.io INNOVACION: [ X2 Tnnovacion | X.2.1: practicas
mercado municipal | municipal del municipal del Proceso de organizacional administrativas Encuesta
del canton canton Jaramijo canton Jaramijo. introducir una estructurada dirigida
Jaramijo? novedad o X2.2: a los comerciantes
o mej?ra capacitacion e del mercado
s1gn1ﬁc.atlva para innovacion municipal de
Problema especifico | Objetivo especifico | Hipétesis mejorar la X.2.3: apoyo de Jaramijo
1: 1: especifica 1: eficiencia dirigentes
(Cual es la situacién | Evaluar el estado El mercado productiva del
mercado
actual del mercado actual del mercado municipal del municipal del
municipal del canton | municipal en canton Jaramijo canton Jaramijo N30 ovacion | X.3.1: uso de
.y A Tecnologica herramientas
Jaramij6 en cuanto a | términos presenta digitales Encuesta
organizacion, organizacionales, deficiencias X.3.2: acceso a estructurada dirigida
L L L internet. a los comerciantes
comercializacion y comercializaciony | organizacionales,

tecnologia?

tecnologia.

comerciales y
tecnologicas que
limitan su
desarrollo

econoémico.

X.3.3-uso de
redes sociales

del mercado
municipal de
Jaramijo




Problema especifico
2:

Objetivo especifico
2:

Hipotesis
especifica 2:

(Qué limitaciones
enfrentan los
comerciantes del
mercado municipal
para adoptar
practicas

innovadoras?

Identificar las
principales
limitaciones que
impiden la
adopcion de
practicas

innovadoras.

Existen barreras
estructurales,
tecnologicas y de
conocimiento que
dificultan la
adopcion de
practicas
innovadoras por
parte de los

comerciantes.

Problema especifico
3:

Objetivo especifico
3:

Hipétesis
especifica 3:

(Qué estrategias de
innovacion podrian
implementarse en el
contexto del mercado
municipal del cantoén

Jaramij6?

Proponer
estrategias de
innovacion
aplicables al
contexto del

mercado municipal

La aplicacion de
estrategias de
innovacion
adaptadas al
contexto local
permitiria mejorar
la competitividad
del mercado

municipal.

Y.
CRECIMIENTO
ECONOMICO:

El crecimiento
econoémico
implica un

incremento en

la capacidad
productiva de
una economia

Y1. Aumento de
ventas

Y1.1 incremento
de ventas

Y1.2 rentabilidad
percibida.

Y1.3 contribucion
local.

Y2.
Competitividad y
posicionamiento

Y2.1
Posicionamiento
comercial

Y2.2-
diferenciacion
frente a otros
mercados

Encuesta
estructurada dirigida
a los comerciantes
del mercado
municipal de
Jaramijo

Encuesta
estructurada dirigida
a los comerciantes
del mercado
municipal de
Jaramijo




Problema especifico
4:

Objetivo especifico
4:

Hipotesis
especifica 4:

(Qué efectos podria
generar la innovacion
en el crecimiento
economico del

mercado municipal?

Evaluar el impacto
potencial de la
innovacion en el
desarrollo
econdmico del

canton.

La implementacion
de practicas
innovadoras en el
mercado municipal
puede generar un
impacto positivo en
términos de ventas,
sostenibilidad y
generacion de

empleo.

Y23
competitividad
empresarial

Y3. Generacion
de empleo

Y3.1 creacion de
puestos de trabajo

Y3.2 expansion
del negocio

Encuesta
estructurada dirigida
a los comerciantes
del mercado
municipal de
Jaramijo

Y3.3 potencial
laboral.




Anexo 004: Instrumento de base estructurada para la recoleccion de la informacion

Encuesta a comerciantes, del mercado municipal del cantén Jaramijo

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABES Y COMERCIO

Cuestionario para recoleccion de datos en la modalidad de articulo cientifico

Tema: “Innovacion como estrategia clave para el crecimiento econdmico del mercado municipal

del cantén Jaramijo™.

El objetivo del cuestionario es obtener datos cuantitativos que permitan evaluar la relacion
entre la innovacion como estrategia y el crecimiento economico del mercado municipal del cantén

Jaramijo

SECCION 1: DATOS GENERALES
1. Edad

o Menos de 25 afos

o 25-35 afios
o 26-45 afos
o 46-55 afos

o Mas de 55 afios

o Masculino

o Femenino




o Otro

3. Aiios de funcionamiento
o Menos de 1 afio
o 3-5 afios
o 6-10 afos
o Mas de 10 afios

SECCION 2: INNOVACION

INNOVACION DE PRODUCTOS

1. ;Usted como comerciante del mercado municipal ha incorporado nuevos productos o
servicios en sus puestos de venta?

Si NO

A veces

Frecuentemente

Siempre

2. (Los productos que se comercializan en el mercado municipal presentan caracteristicas
diferenciadas o innovadoras frente a otros mercados?

Si NO

A veces

Frecuentemente

Siempre

3. (En los ultimos afios, el mercado municipal ha diversificado su oferta para satisfacer
mejor la demanda de los consumidores?

Si NO

A veces

Frecuentemente

Siempre




INNOVACION ORGANIZACIONAL

4. ;Usted como comerciante del mercado ha recibido apoyo o capacitacion de

parte de los directivos para modernizar sus negocios?

SI NO
A veces
Frecuentemente
Siempre
5. ¢Se han desarrollado capacitaciones o programas de formacion sobre
innovacién o administraciéon comercial?
Si NO
A veces
Frecuentemente
Siempre

6. (La administracion del mercado municipal aplica estrategias innovadoras para mejorar

la organizacion interna?

Si NO
A veces
Frecuentemente
Siempre

INNOVACION TECNOLOGICA
7. (El mercado dispone de acceso a internet o dispositivos tecnoldgicos?

Si NO
A veces
Frecuentemente
Siempre

8. (Es habitual el uso de redes sociales para la promocion de productos y servicios del mercado?

Si

NO

A veces

Frecuentemente

Siempre




AUMENTO DE VENTAS

9. (Sus ventas han aumentado en el Gltimo afio?

SI NO

Bajo

moderado

Alto

10. ;La mayoria de los negocios en el mercado mantiene una rentabilidad estable?

Si NO

Bajo

moderado

Alto

11. ;La innovacion ha contribuido al desarrollo econdémico general del mercado municipal?

St NO

Bajo

moderado

Alto

SECCION 3: CRECIMIENTO ECONOMICO

COMPETITIVIDAD Y POSICIONAMIENTO

12. iLa implementacién de tecnologia y organizacion moderna fortaleceria el
posicionamiento del mercado frente a otros del cantén?

Si NO

Bajo
Moderado
Alto

13. ¢Considera que el mercado municipal se ha vuelto mas atractivo para los
consumidores gracias a mejoras recientes?

SI NO
Bajo
Moderado
Alto
14. ¢El mercado municipal ha logrado destacarse por su variedad, organizacién o
innovacion frente a la competencia?
Si NO
A veces
Frecuentemente

Siempre




GENERACION DE EMPLEO

15. ¢El mercado municipal ha generado nuevos puestos de trabajo en los Ultimos afos?

Si

NO

A veces

Frecuentemente

Siempre

16. ¢ Considera que el crecimiento del mercado ha permitido que mas comerciantes o

trabajadores se incorporen?

Si NO
A veces
Frecuentemente
Siempre
17. ¢El mercado municipal tiene potencial para seguir ampliando su capacidad laboral y crear mas
empleos?
Si NO
A veces
Frecuentemente

Siempre




