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RESUMEN

La presente investigacion analiza la estrategia financiera en las transacciones a través de las
criptomonedas en el Ecuador, con énfasis en su aplicacion en empresas vinculadas al comercio exterior y a
los servicios digitales. El estudio adopta un enfoque cualitativo, de alcance descriptivo y exploratorio,
mediante la aplicacion de un grupo focal a representantes empresariales de la CaAmara de Comercio de Manta.
Los resultados evidencian que el uso de criptomonedas puede contribuir a la reduccién de costos de
intermediacion, a la agilizacion de las transacciones internacionales y a la mejora del flujo de caja empresarial.
Sin embargo, su impacto positivo depende del nivel de conocimiento, la gestion del riesgo, la capacitacion
del personal y la existencia de un marco regulatorio claro. Se concluye que las criptomonedas constituyen una
herramienta financiera complementaria con potencial estratégico, cuya adopcion debe realizarse de manera
gradual y planificada en el contexto empresarial ecuatoriano.

PALABRAS CLAVE: Estrategia financiera, criptomonedas, transacciones internacionales, comercio
exterior, empresas ecuatorianas.

ABSTRACT

This research analyzes the financial strategy in transactions through cryptocurrencies in Ecuador,
with emphasis on their application in companies linked to foreign trade and digital services. The study adopts
a qualitative approach with a descriptive and exploratory scope, using a focus group applied to business
representatives from the Chamber of Commerce of Manta. The results show that the use of cryptocurrencies
can contribute to reducing intermediation costs, speeding up international transactions, and improving
corporate cash flow. However, their positive impact depends on the level of knowledge, risk management,
staff training, and the existence of a clear regulatory framework. It is concluded that cryptocurrencies
represent a complementary financial tool with strategic potential, whose adoption should be gradual and well
planned within the Ecuadorian business context.

Keywords: Financial strategy, cryptocurrencies, international transactions, foreign trade, Ecuadorian
companies.

INTRODUCCION

En un comportamiento de la economia global adicionando una digitalizacion acelerada ha logrado
posicionar a los criptoactivos mas alla de una innovacion tecnologica, los ha posicionado también como una
herramienta tactica que se emplee en las finanzas corporativas. Entre estas, el USDT ha ganado un espacio
especial protagénico en el mercado Ecuatoriano ya que facilita transacciones internacionales que antes no
eran posibles sin la intervencion tnica de la banca correspondiente, esta evolucion ha permitido a las empresas
locales la reduccion significativa de los tiempos de espera y los costos operativos que tradicionalmente gravan
el comercio exterior.

Las criptomonedas han surgido como una alternativa financiera innovadora basada en la tecnologia
blockchain, la cual permite realizar transacciones descentralizadas, seguras y sin intermediarios financieros

tradicionales (Nakamoto, 2008; Antonopoulos, 2017). Diversos estudios sostienen que esta tecnologia tiene

Facultad de Ciencias Administrativas. Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Manta, Ecuador.
https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/business_science
Licencia de Creative Commons (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0)



https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/business_science

el potencial de transformar los sistemas financieros y comerciales a nivel global (Tapscott & Tapscott, 2016;
lansiti & Lakhani, 2017).

De acuerdo con Baur et al. (2018) Gomber et al (2017) el uso de criptomonedas en el ambito
empresarial se asocia con la reduccion de costos de intermediacion y una mayor eficiencia operativa en

transacciones internacionales.

En Ecuador el sistema criptografico todavia se encuentra en desarrollo, aunque su capacidad para
modernizar operaciones comerciales es un punto a favor de la presencia y efectividad de este sistema. Esta
investigacion se dirige en como la adopcion de manera estratégica de estas monedas pueda optimizar la
internacionalizacion de las organizaciones nacionales. Un punto importante es la eliminacion de barreras
geograficas y comisiones en exceso debido a que el uso de activos basados en blockchain mejora la posicion
competitiva de las empresas en el exterior. Autores como Tapscott y Tapscott (2016) sefialan que esta
tecnologia cuenta con el potencial de aperturar democraticamente el sistema financiero al eliminar a
intermediarios innecesarios.

Esto se convierte en una oportunidad esencial para las pequefias y medianas empresas conocidas
como PYMES, que generalmente tienen menos presencia y participaciéon en el campo de los créditos o
servicios financieros internacionales. En paises como Estados Unidos, Reptblica Centroafricana, Venezuela,
Argentina, Nigeria, Ucrania, entre otros las criptomonedas son utilizadas como método de pago.

En paises como El Salvador se ha legalizado el Bitcoin, en otros paises como Argentina o Nigeria
cambia el enfoque debido a el uso de criptoactivos es lider en el mercado pero esto se da porque su uso es por
necesidad econdomica. Es importante destacar que las criptomonedas no buscan el reemplazo del dolar, sino
que se efectia como un complemento que aporte flexibilidad y reduzca la vulnerabilidad que surge por la
inestabilidad de los sistemas de pago convencionales.

En el caso de Ecuador, la dolarizacion de la economia ha condicionado histéricamente las politicas
monetarias, reduciendo la flexibilidad frente a choques externos. En ese sentido, la adopcion parcial o
estratégica de criptomonedas en las transacciones empresariales podria representar una solucion
complementaria para diversificar medios de pago y reducir la dependencia del dolar estadounidense. Este
proceso implica también desafios regulatorios, fiscales y operativos, que deben ser abordados desde un
enfoque integral. La ausencia de una legislacion clara con respecto al uso de criptoactivos y su volatilidad en
el mercado, son factores que exigen un analisis estratégico para su una implementacion efectiva y correcta.

Sin embargo, la implementacion efectiva no estd exenta de obstaculos debido a la falta de claridad
en la normativa vigente, sumada a la versatilidad del mercado y la desconfianza exige que no solo haya una
adaptacion a la tecnologia sino que ademas exista un desarrollo de una cultura financiera sélida. Como afirma
Nakamoto (2008), “el sistema basado en pruebas criptograficas en lugar de confianza permite que dos partes
realicen transacciones directamente sin necesidad de un tercero de confianza” En consecuencia, resulta
imperativo que las organizaciones desarrollen capacidades financieras y tecnoldgicas que les permitan
integrar de forma segura y eficiente estos nuevos instrumentos digitales en su operativa internacional para

garantizar transacciones seguras y ahorrar gastos operativos.
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Por lo que el éxito para el exportador o importador ecuatoriano dependera de su capacidad para
integrar estos instrumentos digitales de forma segura, garantizando la trazabilidad y la eficiencia en cada
movimiento de capital.

JUSTIFICACION

Este estudio se sustenta en la pronta necesidad de la modernizacion financiera de las empresas
ecuatorianas debido a que cada vez mas el mercado global se digitaliza. Aunque los criptoactivos han tenido
un crecimiento notorio aun existen evidencias sobre la integracion estratégica en las empresas de nuestro pais,
por lo que esta desinformacion causa desconfianza evitando su implementacion. Por lo que el presente estudio
busca ofrecer la informacion necesaria que construya la confianza y se convierta en una guia ttil para el sector
productivo.

Teoricamente este estudio se enfoca en la gestion financiera dentro de las economias que se
encuentran dolarizadas como por ejemplo las empresas en Ecuador. El encuentro que se da entre la tecnologia
blockchain y el comercio exterior fortalece el concepto de autonomia financiera donde la participacion del
sistema bancario tradicional eleva los costos transaccionales.

En este contexto los beneficios se dirigen a las pequefias y medianas empresas de la region. En
Manta, por ejemplo, conocer como se pueden reducir los pagos que se realizan a un profesional o empresa
intermediaria es cuestion de competitividad y supervivencia operativa. Por lo que los resultados que se
obtengan serian una base para la toma de decisiones gerenciales en términos como la adopcion de medios de
pago alternativos que mitiguen riesgos y optimicen el flujo de caja.

La investigacion busca generar un alto impacto social y econdmico al proponer alternativas
democraticas en el acceso al sistema financiero internacional, dinamizar el comercio exterior mediante el uso
estratégico de criptomonedas estables fortaleceria el desarrollo empresarial local por la aportacion de
soluciones concretas a desafios logisticos y monetarios como los que acontecen actualmente en Ecuador.

MARCO TEORICO

El desarrollo del estudio tiene un contexto empresarial en la ciudad de Manta, provincia de Manabi,
Ecuador. Durante los ciclos académicos de 2025 se evidencid que la adquisicion de criptoactivos no es solo
una tendencia tecnolodgica, sino una respuesta a la adaptacion de las empresas locales entre la firmeza de la
economia dolarizada. La base de la investigacion se sustentd en la experiencia directa de actores del sector
privado, teniendo énfasis en los que gestionan flujos de comercio exterior y servicios.

Es importante conocer la tecnologia blockchain que mas alla de ser un soporte de monedas digitales
segun Catalini & Gans (2016) la describen como un registro distribuido que garantiza la trazabilidad sin
necesidad de una autoridad central. Esta caracteristica permite que las transacciones sean transparentes, que
segin Narayanan et al (2016) redefine la confianza en el intercambio de valores. En Ecuador esta
transparencia ofrece seguridad adicional para las empresas que teman la turbiedad de los canales informales
de pago.

Para la investigacion se empled la recoleccion sistematica de informacion en primer y segundo grado,

con el propodsito de analizar como la adopcion de criptomonedas pueda influir en la reduccion de costos
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operativos y otros temas del mismo ambito como la agilidad de las transacciones, la gestién del riesgo
financiero y la competitividad entre empresas. Por lo que se considerd percepciones de los participantes como
el marco normativo y tedrico existente.

La metodologia fue estructurada de manera que permita responder a los objetivos planteados y
contrastar la hipotesis de investigacion, garantizando coherencia entre el problema identificado, las variables
analizadas y los resultados esperados. De esta manera se definieron procedimientos claros para la obtencion
y analisis de la informacion, con el fin de que el estudio pueda ser replicado por otros investigadores
interesados en la tematica.

Las criptomonedas segun sefiala Schueffel (2016) en este sector buscan optimizar procesos mediante
la constante innovacion, sin embargo como toda transicion no es facil, instituciones como el European Central
Bank (2019) y autores como Yermack (2015) generan advertencias sobre la volatilidad inherente a estos
activos, lo que ocasiona una pausa al uso de esta moneda de curso generalizado, se genera 2 ambitos de ganar-
perder como eficiencia frente al riesgo que se convierte en la razon por la que los empresarios de Manta deben
estructurar sus decisiones financiera. .

Para determinar este estudio se contrasta la teoria con la realidad, ya que se sistematizaran las fuentes
como la percepcion del grupo focal, para lograr determinar si el ahorro en costos operativos y la agilidad
futura por diversos autores se refleja en una mayor competitividad para el sector exportador e importador del
pais.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la globalizacién econdémica y debido al avance acelerado de las tecnologias digitales, las
criptomonedas han surgido como una alternativa innovadora para la realizacién de transacciones financieras,
especialmente en el ambito del comercio internacional. Estas herramientas digitales, basadas en la tecnologia
blockchain, ofrecen ventajas como la reduccion de costos de intermediacién, mayor rapidez en las
transacciones, mayor transparencia y una menor dependencia de los sistemas financieros tradicionales. Sin
embargo, en Ecuador la transicion genera barrear complejas en la estructura.

La economia de Ecuador se encuentra dolarizada, por lo que se ha generado una dependencia
historica de la banca convencional para operaciones de comercio exterior, esta rigidez impacta fuertemente a
las PYMES ya que se enfrentan a altos costos por transacciones y procesos burocraticos que ralentizan su
flujo de caja. Se genera incertidumbre a pesar de que los criptoactivos se proyectan como una solucion para
ganar competitividad debido a que Manta se considera una ciudad estratégica.

Aunque ofrecen sus beneficios, existe una falencia y es que las empresas ecuatorianas no cuentan
con estrategias financiera estructuradas para la integracion de estos. Por ello, se considera importante analizar
como el incorporar criptomonedas va a impactar en la gestion financiera de las empresas dedicadas al
comercio exterior y a los servicios digitales existentes en el pais, una vez que se puedan identificar estos
desafios serd posible erradicar la desconfianza actual y convertirla en una ventaja estratégica para

internacionalizar las empresas.
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FORMULACION DEL PROBLEMA GENERAL Y PROBLEMAS ESPECIFICOS

Problema general
(De qué manera la adopcion de criptomonedas incide en la estrategia financiera de las empresas
ecuatorianas vinculadas al comercio exterior y a los servicios digitales?

Problemas especificos

(En qué medida la de adopcion de las criptomonedas en las empresas ecuatorianas de comercio

exterior y servicios digitales han integrado el uso de activos criptograficos en su operativa diaria?

(Cuales son las ventajas financieras y el dafo operativo que los empresarios locales identifican en la

sustitucion de los canales bancarios tradicionales por pagos con criptomonedas?

(De qué manera impacta el uso de estas herramientas digitales en la estructura de costos, la rapidez

en las operaciones y la capacidad competitiva de las organizaciones nacionales en el mercado global?

Formulacién de los objetivos de la investigacion

Objetivo general
Analizar la estrategia financiera basada en transacciones con criptomonedas como un mecanismo
emergente para optimizar la internacionalizacion de las organizaciones en Ecuador.

Objetivos especificos
Diagnosticar el nivel actual de uso y adopcion de criptoactivos en el sector empresarial exportador e
importador del pais.
Examinar las ventajas y dificultades operativas que experimentan las empresas al emplear
criptomonedas como medio de pago internacional.
Definir el impacto real que estas herramientas digitales tienen sobre la eficiencia de costos y la
competitividad en las estrategias de negocio.

Formulacién de hipotesis

Hipétesis general
H1: La integracion de criptomonedas como recurso de pago optimiza la estrategia financiera de las
empresas exportadoras e importadoras del Ecuador, al favorecer una reduccion en los gastos operativos,
dinamizar la ejecucién de cobro internacionales y flexibilizar la gestion monetaria frente a la
dependencia del dolar.
HO: La integracion de criptomonedas como recurso de pago no optimiza la estrategia financiera de las
empresas exportadoras e importadoras del Ecuador, al favorecer una reduccion en los gastos operativos,
dinamizar la ejecucion de cobro internacionales y flexibilizar la gestion monetaria frente a la
dependencia del dolar.

Hipotesis especificas

Hipoétesis especifica 1.

H1: El nivel de adopcion de criptoactivos en el sector exportador e importador del Ecuador es selectivo,
con una preferencia marcada hacia el uso de monedas estables (stablecoins) para resolver problemas

logisticos de pagos internacionales.
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e HO: El nivel de adopcion de criptoactivos en el sector exportador e importador del Ecuador no es
selectivo, con una preferencia marcada hacia el uso de monedas estables (stablecoins) para resolver
problemas logisticos de pagos internacionales.

Hipétesis especifica 2

e HI: Elempleo de criptomonedas como medio de pago internacional genera una dualidad operativa donde
la reduccion de comisiones y la inmediatez son las principales ventajas, mientras que el desconocimiento
técnico y la falta de marco legal son las mayores dificultades.

e HO: El empleo de criptomonedas como medio de pago internacional no genera una dualidad operativa
donde la reduccién de comisiones y la inmediatez son las principales ventajas, mientras que el
desconocimiento técnico y la falta de marco legal son las mayores dificultades.

Hipotesis especifica 3

e HI: La integracion estratégica de herramientas digitales basadas en criptoactivos mejora la rentabilidad
y el flujo de caja de las organizaciones al minimizar los costos de intermediacion y los tiempos de
trasferencia transfronteriza.

e HO: La integracion estratégica de herramientas digitales basadas en criptoactivos no mejora la
rentabilidad y el flujo de caja de las organizaciones al minimizar los costos de intermediacion y los
tiempos de trasferencia transfronteriza.

METODOLOGIA

La presente investigacion adoptd un enfoque cualitativo con el fin de analizar las percepciones de
actores clave del sector.

Esta metodologica permitidé una comprension mas integral del fenomeno de esta investigacion. El
alcance del estudio fue de tipo descriptivo y exploratorio, ya que busca caracterizar la situacion actual de la
adopcion de criptomonedas en las estrategias financieras de empresas ecuatorianas, asi como identificar
oportunidades y desafios emergentes actuales.

El disefio de la investigacion fue no experimental y transversal, debido a que la informacién se
recopild sin manipulacién y en un solo periodo de tiempo, con el fin de captar el estado actual de la tematica
estudiada.

La poblacion del objeto de estudio estuvo compuesta por empresarios de Manta. La poblacion
considerada abarc6 el sector empresarial privado, especialmente pequefias y medianas empresas (PYMES),
consultoras financieras, y organizaciones comerciales vinculadas a la importacion o exportacion y servicios.
Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos que se emplearon consistieron en la aplicacion de un
grupo focal semiestructurado dirigido a 3 representantes empresariales vinculados a la Camara de Comercio
de Manta. Los participantes seleccionados pertenecieron principalmente a pequefias y medianas empresas
(PYMES) de los sectores de comercio exterior y servicios digitales, asi como a consultoras financieras con
experiencia en el mercado internacional. Los resultados obtenidos permitieron evaluar las implicaciones de
las estrategias financieras y operativas del uso de criptomonedas en el contexto empresarial ecuatoriano, con
evidencia debidamente documentada.
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RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se obtuvieron a partir del grupo focal semiestructurado aplicado a
representantes empresariales de la ciudad de Manta. La informacién fue analizada mediante un enfoque
cualitativo, permitiendo identificar percepciones, coincidencias y divergencias en relacion con el uso de
criptomonedas dentro de la estrategia financiera empresarial.
El analisis se organiz6 de acuerdo con las dimensiones definidas en la operacionalizacion de variables, con el
objetivo de contrastar la hipdtesis planteada y dar cumplimiento a los objetivos de la investigacion.

Gestion financiera

Los participantes coincidieron en que el uso de criptomonedas puede generar una reduccion de los
costos de intermediacién financiera, principalmente por la disminuciéon de comisiones bancarias y la
eliminacién de intermediarios en las transacciones internacionales. Asimismo, se destacé la rapidez en los
pagos, lo que permite mejorar la eficiencia operativa frente a los métodos tradicionales.
No obstante, se evidenciaron diferencias en las percepciones segin el nivel de conocimiento de los
participantes. Aquellos con mayor experiencia sefialaron beneficios claros en términos de eficiencia y ahorro,
mientras que los participantes con menor familiaridad manifestaron dudas relacionadas con la volatilidad de
los criptoactivos y los costos asociados a su uso.

Seguridad financiera

En relacion con la seguridad financiera, los participantes reconocieron que la tecnologia blockchain
aporta mayor transparencia y trazabilidad en las transacciones, debido al registro permanente de las
operaciones. A pesar de las ventajas operativas, los hallazgos revelan una brecha técnica significativa entre la
falta de dominio sobre la arquitectura de estas herramientas digitales la cual se traduce en la incertidumbre
existente dentro del sector empresarial de Manta. Si se habla de dolarizacion, lo participantes ven en las
stablecoins un mecanismo util que mitigara la exposicion a variaciones cambiarias, aunque seflalan que su
implementacion no debe ser aislada, de igual forma sigue existiendo la preocupacion por la seguridad
destacando el temor al fraude, las vulnerabilidades informaticas y el riesgo operativo que supone la gestion
de llaves privadas y billeteras digitales.

Innovacién y adaptabilidad

Los resultados evidenciaron que la mayoria de las empresas no se encuentra completamente
preparada para incorporar criptomonedas dentro de su estrategia financiera. Las principales barreras
identificadas fueron la falta de conocimiento, la resistencia al cambio y la ausencia de normativas internas
claras.
Sin embargo, existid consenso en que la capacitacion del personal es un factor determinante para facilitar la
adopcion de criptomonedas, reducir errores operativos y fortalecer la confianza en su uso.

Competitividad e internacionalizaciéon empresarial

Desde la perspectiva de los participantes, las criptomonedas podrian facilitar la participacion de las

PYMES ecuatorianas en mercados internacionales, al simplificar los pagos con clientes y proveedores del
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exterior. Asimismo, se reconocié que estas herramientas pueden representar una alternativa para empresas
con dificultades de acceso al sistema financiero internacional.

No obstante, se sefiald que la aceptacion de criptomonedas atin no es generalizada, lo que limita su uso en
determinadas operaciones comerciales.

Rendimiento financiero

En cuanto al rendimiento financiero, los participantes indicaron que el uso de criptomonedas puede
mejorar el flujo de caja, debido a la rapidez en la recepcion de pagos. Algunos participantes identificaron
ahorros en comisiones, mientras que otros no evidenciaron beneficios claros, principalmente por el uso
limitado o el desconocimiento de estas herramientas.

En este sentido, se determind que los resultados positivos dependen del nivel de conocimiento, la gestion
adecuada del riesgo y la estrategia de implementacion adoptada por cada empresa.

Comprobacion de la hipétesis

Tras el procesamiento de la informacion recolectada, se procedio a validar las hipdtesis que guiaron
este estudio. En primer lugar, los hallazgos confirmaron que el proceso de adopcidn en el sector externo
ecuatoriano no es generalizado, sino que responde a una seleccion estratégica donde las stablecoins destacan
como la herramienta predilecta para resolver nudos criticos en la logistica de pagos. Estos resultados
coinciden con estudios previos que indican que el uso de criptomonedas puede reducir los costos de
transaccion y agilizar los pagos internacionales (World Bank, 2021; IMF, 2020). De este modo, se valida la
primera hipdtesis especifica, al evidenciar una inclinacion clara hacia la eficiencia en las transacciones
internacionales.

Asimismo, el analisis permitio identificar una coexistencia de factores opuestos en la operatividad
diaria de las empresas. Si bien la agilidad transaccional representa una ventaja competitiva, el impacto
positivo del uso de estos activos depende estrictamente del nivel de conocimiento y de la capacidad de gestion
del riesgo por parte de las empresas, lo cual concuerda con lo sefialado por Deloitte (2020) y PwC (2019).
Esta dualidad, donde los beneficios se ven condicionados por las barreras técnicas y la incertidumbre del
entorno, aporta la evidencia necesaria para aceptar la segunda hipdtesis especifica.

Por otra parte, se determind que la integracion estratégica de estas herramientas digitales influye
positivamente en la salud financiera de las organizaciones. Al minimizar los costos de intermediacion y los
tiempos de transferencia transfronteriza, se optimiza el flujo de caja y la rentabilidad operativa, permitiendo
asi comprobar la tercera hipotesis especifica. Los datos recolectados reafirman que los activos digitales actuan
como dinamizadores del capital de trabajo frente a los procesos bancarios convencionales.

Finalmente, la convergencia de estos puntos permite concluir satisfactoriamente que la hipdtesis
general de la investigacion es valida. Se confirma que la integracion de criptomonedas como recurso de pago
efectivamente optimiza la estrategia financiera de las empresas exportadoras ¢ importadoras del Ecuador,
favoreciendo una gestion monetaria mas eficiente, dinamica y flexible frente a la dependencia del sistema
financiero tradicional.

DISCUSION
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Con los resultados obtenidos y la informaciéon de diversos autores es posible contrastar para
evidenciar que el uso de las criptomonedas en el sector empresarial ecuatoriano no solo se considera un avance
técnico, sino una respuesta de supervivencia financiera. Este estudio evidencioé con lo planteado por Tapscott
y Tapscott (2016) en cuanto a la capacidad de la tecnologia blockchain para democratizar el sistema
financiero, en Manta esto se traduce como algo mas practico en cuanto a la posibilidad de que una PYME
exportadora compita en igualdad de condiciones al reducir las altas comisiones bancarias internacionales.

Surge un punto critico al realizar el analisis de la eficiencia de costos, autores como Catalini y Gans
(2016) sefialan la existencia de la reduccion de gastos por la falta de intermediarios, mediante la informacion
recolectada de los empresarios de la ciudad de Manta se genera un matiz fundamental porque se conoce que
el ahorro no es solo monetario sino que surge por un periodo de tiempo corto, es decir es temporal. En una
economia donde su base es el ddlar y tiene controles de su capital, la agilidad que ofertan los stablecoins
(USDT) permite una gestién del flujo de caja que los canales bancarios convencionales, con procesos
correspondientes a varios dias, no pueden igualar.

No obstante, existe una inconformidad entre la teoria del entusiasmo tecnologico y la practica
regulatoria en Ecuador. Nakamoto (2008) destaca la seguridad intrinseca del blockchain, pero los resultados
de este estudio muestran que a nivel local el miedo al fraude y la falta de un marco legal claro actian como
un freno psicoldgico que toma fuerza. Esto provoca que a diferencia de lo que ocurre en economia con
regulaciones mas maduras, en Ecuador la adopcion estratégica esta dominada por la sugestion del riesgo y la
capacitacion empirica del personal mas que a un apoyo institucional.

Por los resultados que arrojo el estudio es posible validar que la hipdtesis de mejora en la
competitividad es so6lida pero cuenta con condiciones ya que no es suficiente solo con la adopcion de la
tecnologia tal como se observo en el grupo focal sino que la ventaja competitiva real se refleja solo cuando la
empresa logra integrar estos activos en sus procesos contables y operativos diarios de forma segura, por lo
que el impacto financiera de las criptomonedas en Ecuador se considera momentaneamente como una
herramienta de optimizacion de nicho que requiere de una transicién cultural profunda dentro de las
organizaciones.

CONCLUSION

El analisis integral de la investigacion permite concluir que la adopcion de criptoactivos en el sector
empresarial de Manta no es un fendmeno meramente especulativo, sino una repuesta estratégica a las
ineficiencias del sistema financiero tradicional. Se determiné que las empresas exportadoras e importadoras
priorizan el uso de monedas estables para asegurar la inmediatez de sus cobros y pagos internacionales, lo
cual valida la necesidad de diagnosticos precisos sobre la infraestructura del pais.

Un hallazgo critico, derivado de la recurrencia tematica en las entrevistas y grupos focales, es el
vacio legal y la incertidumbre normativa que rodea estas transacciones en el Ecuador. Los actores claves
coinciden en que, aunque la tecnologia ofrece ventajas competitivas en costos y tiempo, la falta de un marco

regulatorio robusto limita una adopcion institucional mas profunda. Esta dimension legal es determinante, ya
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que la seguridad juridica es percibida como el principal catalizador o barrera para la sostenibilidad de estas
estrategias financieras a largo plazo.

Finalmente, los resultados guardan una estrecha coherencia con el disefio metodoldgico planteado.
Se evidencia que cada objetivo especifico alcanzd su cumplimiento mediante la validacion de sus respectivas
hipétesis: el diagnodstico del uso confirmo la selectividad de los activos, el examen de las operatividades revelo
la dualidad entre beneficios y barreras legales, y la evaluacion del impacto financiero ratificé la mejora en la
rentabilidad operativa. Esta alineacion garantiza la consistencia interna del estudio y reafirma que la
integracion de criptomonedas, bajo un esquema de gestion de riesgos y conocimiento técnico, optimiza
efectivamente la competitividad de las empresas ecuatorianas en el mercado global.
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pertinentes en una forma concisa y clara. No se permiten citas bibliograficas ni abreviaciones que no sean identificadas

previamente o que no aparecen en la lista de abreviaciones comunes
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PALABRAS CLAVES: Deben ser un minimo de cinco términos simples o compuestos, con mayuscula solo la primera

letra de la primera palabra y los nombres propios, separados por comas, con punto al final de la Gltima palabra

ABSTRACT
Todos los articulos escritos en espafiol deben incluir un resumen en inglés, y en caso de ser en inglés el resumen debe

ser escrito en espafiol.

KEY WORDS: Deben ser un minimo de cinco términos simples o compuestos, con mayuscula solo la primera letra

de la primera palabra y los nombres propios, separados por comas, con punto al final de la ultima palabra, en inglés

INTRODUCCION

Indicar claramente la importancia del tema, la justificacion de la investigacion y los antecedentes bibliograficos
relevantes que fundamenten las hipdtesis y los objetivos planteados, es decir, precisar el por qué y para qué de la
investigacion. Los antecedentes deben apoyarse con bibliografia reciente, para que se conozca el nivel actual del tema;
debe estar redactado de manera congruente y ordenada en relacion con la secuencia del articulo, evitando el abuso de
referencias para un concepto general; el uso de las citas debe ser preciso y especifico siguiendo las normas APA (sexta

edicion) y llevar sangria después del primer parrafo hasta encontrar el siguiente titulo. No utilizar pie de pagina.

METODOLOGIA

Para responder a las preguntas: ;donde cuando y cémo se hizo la investigacion?, se debe describir la metodologia
utilizada, asi como el andlisis estadistico. Es necesario aportar la informacion suficiente de cada variable, de manera
que cualquier investigador pueda repetir el estudio. La informacion de este capitulo debe ser congruente con los

objetivos planteados.

RESULTADOS
Redactados de forma clara, utilizando los verbos en pasado. Para la construccion de esta seccion se debe iniciar con la
elaboracion de las tablas y figuras, y posteriormente redactar el texto pertinente en funcion de ellas. El primer parrafo

de este texto debe resumir en frases concisas, claras y directas, y demostrar el hallazgo principal del estudio.

DISCUSION
Es un aspecto clave en el manuscrito, en ella se pone a prueba la capacidad analitica y de autocritica del autor sobre
los hallazgos previos de otros autores. Se presentaran los principios, relaciones y generalizaciones que los resultados

indican, sin recapitularlos.

Por otra parte, deben compararse e interpretarse que los resultados obtenidos de manera directa, clara y precisa,
contrastandolos con los objetivos propuestos. El autor debe exponer su propia opinion sobre el tema, destacando los
aspectos novedosos y relevantes del estudio, indicando de qué manera los resultados se refieren a las expectativas y

literatura anteriormente citada, asi como mencionando las limitaciones de la investigacion; evitar que la discusion se
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convierta en una revision del tema y que se repitan los conceptos que hayan aparecido en la introduccion y los
resultados del trabajo. Se recomienda su redaccion en presente, porque los hallazgos del trabajo se consideran ya

evidencia cientifica.

CONCLUSIONES
Indica de manera definitiva, resumida y exacta los principales resultados demostrables y comprobables del trabajo

investigativo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Segtin normas APA 7ma. Edicion, utilizar al menos veinte citas bibliograficas.

Como modelo para la construccion de referencias, se emplea el siguiente:

Libro:

Autor: Apellidos, A.A.- Nombres- (afio de la publicacion). Titulo de la obra (Edicion).

Ciudad, pais: Editorial

Capitulo de un libro:

Autor, A.A., y Autor, B.B., y Autor, C.C., (Afio de la publicacion). Titulo del capitulo en A.A. Editor y B.B. Editor
(Eds.), Titulo del libro (paginas del capitulo). Ubicacion:

Editorial.

INFORMACION ADICIONAL PARA CONSIDERAR:

Respetar la tipografia, tamafio y margenes establecidos en este modelo.

Todo articulo debe ser redactado a espacio 1,5 utilizando como fuente Times New Roman tamafio 10. El titulo
principal del articulo (tema) debe estar en fuente Times New Roman tamafio 11, en mayuscula y centrado con negrilla;
y, no debe excederse de 15 palabras. Los subtitulos (Resumen, Conclusiones y Referencias Bibliograficas) van
alineados a la izquierda del renglon con la misma fuente en tamafio 10 mayuscula, suprimiendo los dos puntos después
de cada titulo.

Las tablas/cuadros, figuras, fotos/graficos siempre tendran su titulo enumerado e incluiran su fuente y su tamafio sera
Times New Roman 7; deben estar centrados y hacer coincidir con la distancia horizontal del mismo. Se utilizard un
solo tipo de representacion de datos, sean tablas o graficos, de preferencia del autor. Las tablas, cuadros, figuras y
graficos deben de ser inéditas e incluidas como imagen en formato JPG.

Las paginas deben venir numeradas. La extension maxima del articulo sera de 7.000 palabras (max. 20 pag. Incluyendo
tablas, graficos, figuras). Los margenes seran de 2.5 cm para cada lado. Las citas bibliograficas deberan estar
incluidas de manera resumida en el texto y de manera detallada en la bibliografia, no como pie de pag. (Normas APA,

7ma. Edicion)
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Variable Contextualizaci6 | Dimension Indicador ftems
n
Variable Segun Tapscott y | Gestion Reduccion de (Considera usted que las
Independiente Tapscott (2016), | Financiera costos operativos | transacciones con
“X”: Estrategia “la tecnologia / Eficiencia criptomonedas reducen los
financiera en el blockchain tiene transaccional costos de intermediacion
uso de el poder de financiera?
criptomonedas transformar el (Cree que las transacciones
sistema con criptomonedas agilizan
financiero al los procesos comerciales
eliminar internacionales?
intermediarios y
aumentar la
transparencia de
las operaciones”.
La estrategia
financiera busca
optimizar la
gestion de
recursos
mediante
instrumentos
innovadores
como las
criptomonedas.
Seguridad Transparencia y (Considera que el uso de
Financiera trazabilidad / blockchain garantiza mayor
Reduccion de transparencia?
riesgo cambiario | ¢Las criptomonedas
contribuyen a mitigar los
riesgos cambiarios?
Innovacion y Nivel de (Qué nivel de
Adaptabilidad adopcion conocimiento o adopcion
tecnologica / tecnologica posee su
Capacitacion y empresa?
cultura digital (Considera necesario que
las empresas ecuatorianas
reciban capacitacion sobre
criptomonedas?
Variable De acuerdo con Competitividad Acceso anuevos | {Cree usted que el uso de
Dependiente “Y”: | Nakamoto Empresarial mercados / criptomonedas facilita la
Internacionalizaci | (2008), el sistema Reduccion de participacion de las
on empresarial basado en barreras PYMES en mercados
pruebas financieras internacionales?
criptograficas (Considera que las

permite realizar
transacciones sin
intermediarios de
confianza,
fortaleciendo la
autonomia

criptomonedas disminuyen
las limitaciones de acceso
financiero?
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financiera
empresarial.
Rendimiento Estabilidad de (Las criptomonedas
Financiero flujos de caja/ contribuyen a mejorar la
Rentabilidad estabilidad de los ingresos?
operativa (El uso de criptomonedas
ha generado beneficios
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Recoleccion de informacion
Técnica: Grupo semiestructurado

Poblacion objetivo: Funcionarios y representantes empresariales vinculados a la Camara de Comercio de Manta

Propésito: Analizar el impacto de las criptomonedas en la estrategia financiera y la internacionalizacion

empresarial.
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I. Datos generales del participante
1. Tipo de empresa:

O PYME O Mediana [0 Grande [0 Consultora [1 Otra
Actividad econdmica principal:

3. Experiencia en comercio internacional:
O Ninguna [ Baja O Media [ Alta
4. Cargo o rol dentro de la organizacion:

II. Dimension: Gestion financiera
Objetivo: Identificar eficiencia operativa y reduccion de costos
1. Desde su experiencia, ;como incide el uso de criptomonedas en los costos de intermediacion financiera
frente a los métodos tradicionales?
2. (Qué impacto percibe en la rapidez y eficiencia de las transacciones internacionales al utilizar
criptomonedas?
3. Comparado con transferencias bancarias tradicionales, ;qué ventajas o desventajas financieras
identifica?

I11. Dimension: Seguridad financiera
Objetivo: Evaluar confianza, transparencia y mitigacion de riesgos
4. (En qué medida considera que la tecnologia blockchain mejora la transparencia y trazabilidad de las
transacciones empresariales?
5. (Cree que el uso de criptomonedas contribuye a reducir riesgos cambiarios en un contexto de economia
dolarizada? Explique.
6. (Qué riesgos financieros o de seguridad identifica en el uso de criptomonedas para operaciones
empresariales?

IV. Dimension: Innovacion y adaptabilidad
Objetivo: Analizar adopcion tecnoldgica y cultura digital
7. (Como calificaria el nivel de conocimiento y preparacion tecnoldgica de su empresa respecto al uso de
criptomonedas?
8. (Qué barreras internas (tecnologicas, culturales o administrativas) dificultan su adopcion?
9. (Considera necesaria la capacitacion institucional sobre criptoactivos para las empresas ecuatorianas?
(Por qué?

V. Dimensién: Competitividad e internacionalizacion empresarial
Objetivo: Determinar impacto estratégico en mercados internacionales
10. ;{De qué manera el uso de criptomonedas podria facilitar la participacion de las PYMES ecuatorianas en
mercados internacionales?
11. ;Considera que las criptomonedas reducen las limitaciones de acceso al sistema financiero
internacional? Argumente.

VI. Dimension: Rendimiento financiero
Objetivo: Evaluar resultados econdmicos y sostenibilidad
12. (Ha observado mejoras en la estabilidad de los flujos de caja al utilizar criptomonedas?
13. (El uso de criptomonedas ha generado beneficios econémicos concretos o ahorro de recursos para las
empresas?
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14. Desde su perspectiva, ;las criptomonedas fortalecen la rentabilidad operativa a mediano o largo plazo?

VII. Pregunta de cierre estratégico
15. Desde su experiencia, ;jrecomendaria la adopcion de criptomonedas como parte de la estrategia
financiera empresarial en Ecuador? ;Bajo qué condiciones?
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