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RESUMEN

En la empresa Brocons Brothers Constructora S_A. se han detectado debilidades en
los controles internos contables que gencran ricsgos para la confiabilidad de los resultados
finzncieros, afectando al cumplimicnto de la NITF para PYMES. El objetivo de esie proyecio
de investigacion es identificar si se cumplen los controles intermos y si estos afectan los
resultados financieros. Ademds, se reafim una investigaciin de ks téenicas aplicadas como
la ficha de observacidn, entrevistas a todo el personal de ls empresa incluyendo al gerente,
evaluaciom de control interno por cada componenie v andlisis documental de los procesos
existentes.

Los resultados muestion ineficiencia de controles formales. sin un sistema ni un
mummual que identifiquen las principales debilidades en los controles de nesgos, ya que no
realizan ni identifican riespos posibles que afecten a los resultados financieros, y la falta de
funciones formales; todo csin se evidencia mediante o respaldo de las iéonicas aplcndas.
Se propuso un discfio de un sistema de conirol inierno coniable basado en COSO pam
mejorar la confisbilidad de los resuliados financieros en que sc tendmin politicas,
y evalusciones para los controles delectados. Esta propuesta forialecers la confiabilidad de
la informacién financicra



ABSTRACT

In the company Brocons Brothers Construcion S A, wesknesses were detected in
accounting internal controls that generate risks to the refmbality of financial results, affecting
compliance with NIIF for PYMES. The objoctive of this rescanch project was o identify
whether internal controls are met and if they affect financial resulis. Additionally, an
investigation was conducted using applied tochmiques such as observation records,
interviews with all company persomnel. including the msnager, intcrmal control evaluation
by each component, and documeniary analysis of existing processes.

Resulis show inefficiency in formal controls, without a system or manual that
identifies the main weaknesses in risk controls, as they neither perform: nor identify possibic
risks that affect financial results, and lock formal functions; all this is evidenced by the
support of the applied techniques. A design of an accounting internal control sysiem based
on C0S0 is proposed to improve the reliabafity of finencial results, which wall include clear
policies, procedures, and responsibilitics to mitigate risks through mairices and cvaluations
for detected controls. This proposal will strengthen the refiability of finencial information.



INTRODUCCION

A nivel nacional, el control interno ha lenido un efecio sigmificativo en las empresas
constroctoras, impulsando ¢l desarmollo ¥ el fortalecimicno de sistiomas contables formales
¥ figuresos para cualgquicr organizacion. Se ha observado que las empresss constructorms
exigencias de las normativas para su implementacion como las NIIF, la Superintendencia de
Compafiiss en sus informes financieros

En Fousdor. el sector de [a construccidin se enfrenta a desaffos relacionados con
froudes, ermores y deficiencias en los controles, lo que afecta la confiabilidad de la
informacién financiera v la toma de decisiones porenciales, ya que cstas debilidades se
vuelven criticas para el mancjo de alos monios de inversidn, contratos v para los
involucrados en la gjecucidn de obras.

L2 empresa Brocons Brothers Construcions S A uhicsds en Manabi, evidencid
sistema de control o manual, limitindose al cumplimiento de los orgmismos de control.

Lin sisterna de control interno contable hasado en COS0 con sus cinco componentes,
permitind a la empresa alinear con sus politicas v procedimientos contables, asegurando un
mayor grado de confiabifidad en los resulindos fmancicros ¥ en el logo de sus objetivos
organacionales.
entrevistas semiestructuradas, ficha de observacion y evaluacion de control interno COS0
donde se aplicd solo a su poblacion y mucsira que ¢s muy limitada de 4 personas gue serin
clave para la gestion.

El objetivo peneral de esta investipacidin es evaluar ¢l control inlemo contable y
como cste afecta los resoltados financienos en la empresa Brocons Brothers Constructora
5.A_, con el propdsiin de detcrminar y cvaloar el complimienio de los confroles.

L.os objetives especificos son obtency informacidn contable v financicra relevante
para el anilisis de conirol inlerno; disgnosticar medianie l2s Wonicas ¥ proponer mojorss
mediznie recomendaciones.

Este provecto de investigacidn se realizd mediante foentes fiables como respaldo v
el cumplimiento de los objetivos propucstos para fiwtalecer ¥ garantizar ¢ cumplimiento
medianie un sislema de control inlemo contable en base al modelo COSOL




CAPITULO1

1. MARCO TEORICO

L.1. Fundamentscidn Tedrica
1.1.1. Variable Independiente: Conirol interne comiable.

El control inlerno permite mejorar la eficencia ¥ o manejo en dreas requeridas;
asimismo, 8i este lipo de control es implementado en el drea contable, facilita el manejo de
cadn cuenta mediante politicas que estarin establecidas por la empresa.

Catagua Briones ot al. (2023 ) Mencionan que ¢l control interno &n empresas tiene 1o
necesidad de controlar sus actives ¥ respuardarios ya que sin dlos o por desconocer dicho
control presentord deficiencia en empresas, por tanto, esta no creceni., recalcando que este
control permile salvaguardar Jos recursos medinle e cumphmiento de normalivas
implementadas por la conpresa ¥ normativas kegales.

Al igunl gque Cumbicos Castillo et al. (2023) indican que el control inlerno es unn
herramienta esencial que permmile megorar los procesos, procedinoentos v cada loma de
decisiones on las compafiias, permitiendo establocer s controles de manem eficionic v
eficar. Ademés. procura que sus sistemas de control infemo esién bien empleados v que su
gestion sca clicionte, previniendo armores para tomar— decisiones raronables on sz rocesos
operativos y administratvos.

IDesde csta perspectiva, cstos autores afirman que ¢l control infemo es esencial en
COIpICSaEs U OTEEniZacioncs, ya que permiic salvaguandar los recursos vy los recursos
fimancieros mediante ¢l cumplimicnio de normativas de kas dos partes.

A su vez, Namcisa vy Rivern (2023 ) Mencionan que ¢ control interno contable es un
plan en el que las organizaciones emplean procedimienios para. salvaguardar los registros
confables y que los estados financieros revelen la realidesd de Ia sitoacion coondmica de la
empresa. Por otro lado, Alarcon et al. (2024) definen que el control interno es un conjunto
de procedimientos y polilicas que son aplicados al drea contsble pora sslvagmndar los
activos de la cmpresa. Ademdis, este control intemno permile prevenir ermores v fraudes,
asegurando la correcta elaboracion y presentacion de la informacion Goancier, verificando
su razonabilidad.

Aungue estas definiciones presentan enfoques distintos, ambos aulores coinciden en
gue el control intemo v lo contable contribuyen a mejorar la pestiom de recursos y la
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refieja la realidad econdmica de la empresa.

En caso de la empresa Brocons Brothers Comstructora SA.. al aplicar un control
intcme s bencficioso ya que permile foner una pestidn on ws controles financieros,
administrativos v operativos de acuerdo con la actividad, asimismo sc implementard este
control basado en el COS0 dando una mejora significativa en el mancjo de sus recursos y
la verificacidn de qué clectos podrin tener en los resultndos Ginancieros de la empresa
mencionasda.

LI.11., Normasde Control Interno

En csta nomativa de control inlemo sc cstablooe so wiilizacién ¢ intcgracion
medionte el compromiso v la responsabilided de las organizaciones. Segim Morejon
Santistevan v Bardellini Mendoza (2022) establecon que las nommes de control intcmo son
un conjunio de principios ¥ procedimientos pars implementar, evaluar y mejorar cl sistema
de control intemno en las organiraciones. Ademis, esta normativa detalla cinco componenies
esenciales: ambiente de control, evaluacion de riesgos. actividades de control, informacion
y comunicacidn ¥ monitoreo. Estos componenies forman parie del Marco Infegrado de
Control Interno COS0, gue, junios, permile cstractursr un sistema cfectivo de control
interno asegurando la confiabilidad y claridad de la informacin financicra.

Por otra parte, Cruz Villn (2021) Establece responsabilidades kegales claras para la
administracién en que su splicaciin permile verificar ¢ descmpefio del control miemo
cstablecido por ln ley, la cual regula la supervision de los recursos, In legalidad de la
informacion v Ia transparencia en la administracidn, recalcando ks importancia de un sisiema
de control inlemo eficaz en las empresas.

En conclusion, esta normativa detalla los principios y su relacidn con ¢l Marco
COS0 que son aplicables a organizaciones piblicas v privades, enfalizmndo el camplimicnio
de las disposiciones esiablecidas. Para la cmpresa Brocons Brothers Constructora S.A_, esta
normativa puede servir como referencia pars cf cumplimienio y la responsabilidad de sus
controles, para implementar un sistema de control mterno también hasado en ¢ Marco
COS0.




LILLY [mportancia del control inierno

Como s sabe gqoe el control intemo pormite a las orpunizaciones mcjorar la
administracin de sus recursos, la pestion financiera y administrativa. Ademds, aporia un
manejo adecuado que requiere de compromiso ¥ Gompo para lograr una buena pestion
eficicnte. Para una empresa u organizacitn se implementa un sistema de control intermo pars
prevenir algim incidenie o emor en dress cormespondienies. Por tanio, contribuye a que ls
presentacion de los resuliados financieros sea confiable v clara.

Klychova et al. (2021) Definen el control intemo comoe herramienta clave para
gestionar ¢l rendimicaio cn cnpresas, gamntizando la scgunidad ¥ o wso eficiente de los
recurses. Ademis, la susencia de un sistema de comtrol infermo cficaz tendrd un efecto
significativo para el éxito empresarial, la competitividad, el desarrollo de un sistema de
informacidn y la calidad en la gestin.

Por ofro lado, Mendozn Agquing (2022) indica que o control interno e un proceso
cfectuado por la admimistracion, la dircccidn y el persomal de una organizacion para el
cumplimicnto de sus controles, también, proporciona un grado de scgundad moonable ya
que sin ellas pucde haber crores donde I empresa serd In més afectads por & motivo de no
llevar un control en sus procesos comespondicnics. Adiconalmente, este control st
interrelacionndo con el COSO por sus componenies.

Desde esie punio de vista, los sulores desiscan goue ¢l control infermo oS
considerablemenie  importmie. ya que permiic emer un conirel de sus procesos,
pamntizando mna scguridad mrzonable v eficionte para ¢l crecimiento de la empresa. Por
dltimo, da & entender que esie control tene relacién com e Marco COS0 v su
implementacidn serd efectiva para sus procesns, ya sea firanciero o administrativo.

LLL3. Moadelo COSO.

El modela COSO os fimdameninl para coalquicr organizacion, ya que e pormite
diseflar y evaluar el control intemo. Ademis, este modelo ofrece un marco claro y prictico
que ascgura gue los procesos intermos fimcionen de manem eficienie v confiable,
promoviendo asi la cullura organimcional ética y responsable. Este modelo & un enfoque
dindmico gue debe adaplarse a las particulsndades de cada orpanieacion.

Alsva Rosado et al. (2023) indican que ¢l modelo COSO pretende fundsmentar las
definiciones y conceplos vigenies a nivel organizacional, resaliando que [a alta direccion v
organimcion deben comprender el controd intemo, su incidencia sobee los resullados de la
geston: por ello, existen tres modelos del COS0: COS0 1L, COSO 11y COSO L




Por otro lada, Gonzdlez Marinez (2023) Menciona que o COS0 sc doadica en o
desarrollo ¥ mejora en el control intemo v en la gestidn de las empresas permitiendo prevenir
fraudes o errores parantizando la transparencia en la mformacion financiera, ssimismo, hace
referencia de ebmo el COS0 ha evolucionado incluyendo nuevos principios

En conclusion, este modelo COSO mencionndo por los autores permite o las
organiznciones prepararse en caso de enfrentarse a desafios reales en la gestién empresarial,
permitiendo analizr como cstos controles intemos contribuyen al logro de los objetivos de
las organizaciones. Por lo lanto, estos tipos de COSO se abercarin en el modelo COSO 111
de la empresa Brocons Brothers Construcions S.A. A su vez, se destacard cdmo el COS0
ha evolucionado v s ha venido adaptando a las orgenizaciones con base en sus necesidades
¥ requerimicntos,

Figara 1.

Evalucidn del Marco COSO

Nofo. En la figurs se muocstra como ha cvolucionado el Marco COS0 en el que se
han integrado varios componenies duranie ¢l tiempo pam offecer un modelo integral v
comprensible a los organizacioncs.

Como se observa en In figura 1, el COSO ha evolucionado v sc ha modificado scpin
las necesidades de cuds entidad, ya sea piblica o privads. Fn esic caso, esia evolucion
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obiuvo mcjoras para un sistema de control inlermo eficienle ¥, como estd sujeta al
cumplimienio nommativo, permite lener un desarmol lo agnificativamente positivo, por lo cual
ascgura su razomabilidad en la informacién financicra v o compromiso para cumplir cada
una de ellas. Por consiguiente, se fomard como hase of Marco Integrado Coso 111 pama la
aplicacidn de la empresa Brocons Brothers Constructora S.A., del cual se describiri la
funcionalidad v o beneficio de su aplicacion.

LL14. Marce Integrade COSO HIL

Este modelo COSO 111 permite a las empresas mejorar la cficiencia, cficacia v
cfectividad de Jos procesos intermos y de a pestidn del control, permitiendo adaptarse a
entornes mis complejos v dindmicos, facilitando una mejora en los ricsgos. Por ello, esic
marco detalla algunos principios en los que las organizaciones permiten comprender y
fortalecer ln confianza en la informacin financiera y operativa, ya que ofrece hermamicntas
cluras pura evaluar y oplimizar los controles imomos, siendo clave para la toma de
decisiones estrulégicas v sostenibles en las empresas.

De acuerdo con el COSO Commitice of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (2023)Este modelo tiene como finafided respaldar diversos repories de
informacion fanciera que debenin tener un lenguaje v conceplos comunes, donde se
Proporciona un marco para cvaluar y mejorar los sistamas de control interno. Asimismo, se
actualind este COSO 111 en el gue los cinco componentes s¢ desglosan en 17 principios, cuyo
enfoque cstari basado en nicsgos pare la implementacion de discfio. la evahmcin y la
presentacion de informes contables sobre controles inlemos.




Figura 1.
Componentes del Marco COS0
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Node. |a figura muestra los cinco componenies del Marco COSO M1 (2013),
presentado como un marco integrado en las orpanizaciones gue deberin comprender e
implementar.

Ademiis, en la figum 2 se observan los componenics que serin relevantes para la
implemeniacién del control iniermo ¥ el complimienio normativo de las empresas. Ademiis,
el COSD Committee of Sponsoring Orgmnizations of the Treadway Commission (2027)
ofrece un modelo integral que ayada a las organizaciones en la gestidn de riesgos ¥ controles
internos que aseguran s mlegridad, Ia eficiencia v el cumplimienio normative. Mediante su
aplicacidn en empresas construcions., se permile fortalecer ka confiabilidad de los resultados
financicros y operativos, ayudando a la toma de decisiones v aplicando estrulegia para la
mejors; por consiguicnte, se describen los componentes mencionados de acuendo con la
informacitn obtenida en el COSO.




LILLS. Componentes
& Ambiente de control.

En csic ambicnic de control &3 ka base del sistoma de control inlerno que establece ¢l
tono de In organizacion, inchryendo kn integridad. los valores éicos. la competencia del
personal, la estructura organizacional.

Al aplicar este componente, su basc debe sor solida v ngurosa ya que fomentars una
cultura organizacional en que se valom la importancis del control de sus actividades,
responsabilidades v la gestion de riesgos que se podri identificar mediante el complimiento
de los objetivos csiablecidos por la cmpresa u organizacion.

4 Evaluscién de riesgos.

Se destaca més cusndo se dentifican y analizan los ricsgos que afectan el logro de
los objetivos de las organizaciones, dando prioridasd a clios ¥ sc planificerd chmo sc

En qué sc analizari mediante probabilidad de que ocurma wn evento del cual es
importante para la seguridad ¥ salud de la empresa ya que este componenic busca determinss
5i la organizacidn sc cncucnima on una siluacidn estable o se roquernird la sccidn mmedinta
para actuar y miligar el riesgo identificado

4 Actividades de conirel

En estas actividades de control sc integran las politicas, procedimienios y acciones
especificas o correctivas que una organizacion implementa pam mitigar los riesgos
identificados y cumplir sus objetivos. Ademés, cstas actividades se deben aplicar a fodos los
invalucrados de la empresa, ya sca por niveles ¥ funciones de la organizaciin, comcenzando
desde la alta direccidn hasta el personal operativa.

Si al aplicar estn actividad de control garantiza ¢l complimicnio de direcinices de ln
empresa, deherd abarear acciones preveniivas on caso de dentificer kos nesgos en usdas bas
4reas involucradas en los procesos. los controles fisicos v las conciliaciones que sc realizan
en la organizacion. Esie componenie liene varios tipos de actividades como va se conoce: s
preventiva, deleccion, manuales, la cjecucion de sistomas y las operaciones.

4 Informacin ¥ comunicaciin.

En ln mformacion s= genemn caplums ¥ s¢ transmite informacion relevanie y
oportuna ya sea miema o exierna. Fn la comunicaciin se sscpum de que ln informacion
Muya en todos Jos niveles de ln organizacion para la ioma de decisiones ¥ el conirol.




Ademds, ambas permiien a la organizacion spoyar en ol control inlerno ¥ en lograr
los objetivos establecidos, ya que facilitan la informacion roguerida y necesaria para la
distribucién de las actividades y responsabilidades al persomal. Asimismao, deberin
identificar, recopilar y ulilizar mformacion de caldsd de las nucvas normativas y
actualizadas para dar conocimiento al personal ¥ mas en las dreas financicra, operativa v de
toda organizacion para o cumplimiento normative.

4 Actividades de sapervisidn (momiterco).

Esto permile evaluar de manera continua o periddica el sistema de control intermo,
ascgurando su funcionamicnto cficaz. Por tanlo, csta supervisiin permile detectar la
deficiencia en el mansjo de las operaciones para e respectivo comumicado en el que se deben
tomar medidas cormectivas v en la mejor del sistema de la organizacion.

Para un moniloren en la orngantmamcon deberd sey evalunda su calidad y eficacia en e
sistema de control imterno para ssegurer of cumplimienio de actividades. controles en que
estén funcionando comectamente antes de los cambios generados. Por consiguiente, este
componente debeni realivarse de mancrn periddicn ¥ comumicar en caso de identificar
deficiencia a la dircecion pora que Heguen a tomar— sms scciin cormectiva eficiente para lograr
los objetivos establecidos.




Figmra 1
Principios de los componentes del Marco COSC
o e ol il
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Noda. Fsta figura da a conocer los principios de cxda componente del Marco COS0
111, dando a conocer los lincamienios a implemeniar on las organiraciones.

Ademiis, en Ia figura 3 se observan los principios de cada componente de este modelo
COS0, lo que permitird cvaluar cimo esto afecta a los nesultados fimancicros en ka empresa
Brocons Brothers Constroctors 5 A., dando un resuftsdo psm su respectivo andlisis v

comprensidn implementando ol madelo COS0.

LI.I.& Relacidn del Comtrol Interne con of COSO.

Ticnen una gren conexidn entre o control miemo v o COS0. Vanos de los
investigndores hicieron estudios en empresss v odme esios se aplicaron en  conyunio,
proporcionandos informacion de lo mencionado qoe una buens aplicacidn permite tener un
control efective v seguridad mzonable. También porantiza que sus resulados financienos
scan confisbles y que la situscion coondmica de In cmpresa sea confiable.
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Figura 4

Bemeficios del control interno y ef marce COS0

Nota. Sc mucstran los principales beneficios del control intemo, incluyendo el
Muarco COS0 ¥ como este se refuerm al implementar ambos en la pestion empresanal.

Se puede observar la figura 4 sobre cada beneficio que tiene el control intemo, ¢l
Marco COSO0 y la combinacién de ambos, que da a entender que cada uno tiene su control
de cumplimiento de los recursos v de la informacion financiera. Por eso, varios
imvestigadores detallan sobre ellos y, al implementar ambos, se refuerza un sistema de
control eficiente en las emprcsas.

Léipez (2023) menciona que csie control inlemoe o un conjunio de procesos y
politicas que son utilizados para salvaguardar sus activos, ascgurando ls confiabilidad de la
informacion financicm v opemitivi. Ademis, penmiie lener un buen mancio de sus recursos
e identificar los ricsgos para evaluar y mitigarios. acilitando la sostenibilidad de la empresa.
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Por otro lado. Samios Chédivez (2025) define que el COS0) es un marco referencial pam la
implementacion y pestion de un sistema de control interno. Por la cual fue creads para
salvigumsrdar Ia seguridad y e cumplimicnto de la empresa.

Por dltimo, Gonzilezr Carmibn (2023 ) hace referencia a la implementacitn de ambas,
reforzando la gestion linanciera, administrativa y operativa. mediante el cumplimiento
normativo establecido. Ademds, esie Marco COS0 tiene sus componenics que sc relacionan
con el control mtemo para slvague—rdar sus recursos y prevenir errones o fraudes.

Estos autores dan mencion a cada uno de los beneficios gue tendria por separado v
uno de ellos menciona que, si s¢ llega a realizar en conjunio, se refoerza més su aplicacion
£n cmprosas U crganizaciones, promoviendo la sostenibilidad de estis.

Adicionalmente, Mendicta Tumbaco et al. (2022) Han realizado en sus estudios
sobre la incidencia en la implementacitn de control intemo basado en COS0 en el centro
comercial del cual obtuvieron como resultado que la implementacion de ambas tiene un
efecto positivo en la gestion financiera, aumentando eficientemente sus opemciones y
rentabilidad. dando la toma de decisiones cfectiva para las cmpresas.

Mediante lo proporcionado por los aulores. e control interno besado en COSO
proporcions seguridad v confiabilidad para la implementacién en ln empresa Brocons
Brothers Constructora S.A., teniendo como resultado esperado un control eficienic en sus
operaciones, la pestidn financicra v administrativa. Ademsés, refuoerra el complimicnto
normativo establecido por la empresa v mejora la contimuidad de la empresa para la toma de
decisiones cficiente.

I.1.L Varigble Dependiente: Resultados financieres de la empresa Brocons Brothers

Constructora S.A.

Los resultados financieros son documenios proporcionados por una entidad de
acucrdo con sus actividades en los que reflcja su simmcion econdmica duranie an peniodo
determinado; por lo cual, permite cvaluar su rentabilidad para Ia verificacidn de un buen
mancjo en sus controles v oimo esta s¢ relacionn con ¢ control intiemo mediante su
aplicacion teniendo un efecto positivo en los estados financieros, adicionalmente, esto
proporciona claridad v solvencia para la toma de decisiones administrativas.

Segin Vera Dinz y Arteagn Briones (2025). los resulindos financicros sc llevan a
cabo principalmente con un andhiss inanciero gue facibia la miopretacion de los cstados
financieros de la empresa, determinando su importancia: asimismo, reflcja la veracidad y
confiabilidad de la situacion econdmica y financiera, parmitiendo interpretar & mancjo
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eficienie de los recursos. Por su parte, Nieto y Cuchiparie Tisalema (2022) destacan que los
resultados financieros permilen conocer la informacidn ccondmica de la empress ¥ par unas
mayor comprension de ellos, se le aplica un andlisis finmncieno como el andlisis horizontal,
Ia situacion y para la toma de decisiones en |a gestin dando a interpretar qué cfectos tendrid
para el crecimiento de la empresa.

Por ello, los resultados financicros son In bese para el smuncio de la sitoncidn intema
de los recursos financieros, administrativos v operativos de la empresa. Asimismo, estin
relacionadus en el control interno contable mediante la aplicacion, cumplimiento de politicas
v normas internacionales ncondes con su actividad econdmica ¥ con los efecios positivos
que tendrin mediante su aplicacion cn los cstados financieros, Desde esta perspectiva sc da
a entender que lo mencionado csti relacionado con wn mancjo cficienic de sus controles v
con un rendimiento efectivo en sus nesultados financicros dentro de una. organizacion o
cmpresa.

LI1.21. Andlisis fimanciere.

Toala Zavala (2023) indica que ¢l anilisis financicro o wtilizado en los resultados
financieros para analizar la posicién y ¢l desempefio financiero de una compafiia. Ademis,
este andlisis esth compuesto por tres dreas amplias: andlisis de In rentabilidad, andlisis de
riesgos y andlisis de fuentes y ulilizcion de fondos. Sin embargo, Proafio (2023) define el
andlisis financiero como un disgnistico obtenido a partir de los estados financieros, que
permile conocer la situscion financiera; ademds, enfatiza que los indicadores financicros
evidencian la liquidez, la rentabilidad, el endendamicnio v la eficiencia de s empresa.
Adicionalmenie, destaca dos indicadores: el andlisis de rentabilidad v el de nesgos, que
apovan la toma de decisiones.

En opinidn, ¢l andlisis financiero mencionado por los autores destaca la importancia
¥ relevancia de los resultados financicros, permitiendo conocer v entender la situacitn de |a
empresn. Asimismo, o manejo de lo mencionado da a conocer e desempefio ¥ aplica
técnicas o ratios para un andlisis profendo v clam.

Por tanto, s realizard el anilisis de rentabilidad ¥ nespos en los resuliados
financieros de la empresa Brocons Brothers Construciom S.A. con los indicadores
respectivos para la oblencion de resultados confishles que den a conocer la situacion
econdmica de la empresa v si tienen relacion los controles internos pam su cfecto.
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LI.LL Awdlisis de remiabilidad

Es la evaluaciin del rendimiento sobre Ia inversion de una empresa, enfocindose en
las fuentes y los niveles de rentabilidad, incluyendo dos fuentes principales de rentabilidad:
méirgenes y mtacion. Por tantn, Sempere (2023) expresa que esie andlisis de rentabilidad es
importante para las propias empresas, ya que influye significativamente en las decisiones de
inversitn de los sccionistas.

Ademis, ¢s fundamental usar indieadones concreios que permitirin evaluar la
situncitn econdmica y financiera de la empresa. Por lo cual se mencionan diversos
indicadores como el ROA, ROE y el margen de vtilided peta, Jo cuml ds a comprender la
rentubilidad v el manejo de los necursos financieros. No obstanie. la presente investigaciin
se enfocarh en un andlisis coalitativo, sin profundizar en ¢ cilculo de dichos indicadores.

L1232 Andlisis de riesgos

Para Calle Novillo y Cenda Moocayo (2022) indican que csic andlisis implica Ia
evaluacidén de solvencia y liguider de una empresa, junio con la varsbilided de sus
utilidades: por lo tanto, evalim la confiabilidad y susieniabilidad del desempedio de la
empresa. Por otro Iado, Calle (2024) Menciona que fiene como objetive cstimar posibles
de riesgos de los cuales se realiza un andlisis a la eompresa on que combina la probabilidad
de que ocasione un riesgo o péndida en qoe s¢ medini de manera cualitativa permiticndo
prevenir y analizar la situncidn.
en comim la siluacion de la empresa u organizacion de como esta sc esta desempefiando en
que se evaluard v analizard para la confiabilidad de la informacion financiera que presentan,
lo cual este indicador le permitind comprender cdmo se encuenirs la empresa previniendo e

A su vez, pam un anilisis de nespo se pucde considerar diversos indicadores
esperificos que le permitan a la empresa identificar su situscion ¥ prevenir perdidas, algunos
de ellos que se destacan la liquider, proeba dcida ¥ solvencia del coal permite valorar la
capacidad de la empress pam afronisr obligsciones, adomoistrer sus reoursos v redocir la
probabilidad de pérdidas permitiendo tener la toma de decisiones efectiva.
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1.2, Fundamentacién Legal

La presenic investigacion tiene como fundamentacion legal varias normativas y
lcyes vigenies del Ecuador, se relaciona con el control inlerno contable y s efecto en los
resultados financieros en la empresa Brocons Brothers Constructora 5 A, v asegura que una
administracién efectiva en los resultados financieros sea tmnsparente y confisble para Lo
toma de decisiones.

I.2.I. NITF para PYMES

Normma Inlemacional de Informacion Financiera para Pequefiass y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES) (2025) Indica la elaboraciin y preseniacion de los estados
medicion y revelacion de la informacion financier: estos son esenciales para el sector de |s
construccion.

En la seccidn 1: Pequefias y medianas empresas, esta norma define que las PYMES
son aquellas entidades que no tienen ohbligacidn piblica, es decir, que no emilen
instrumentos [inancieros al piblico v solo generan esindos financicros con propdsito de
informescion general pam usuarios exicmos tals come los propictanos ¥ acreedores.
Ademas, solo se garantiza a las entidades que realmenie s identifiquen como PYMES.

Por otro lado, la seccién 2: conceptos ¥ principios establece la elaboracion de los
estados fimncicros bajo NIIF en que define varios lémminos csnciales como aclivos.,
pasivos, ingresos v gastos que proporciona informacién atil pam ls toma de decisiones,
inclusive menciona que los estados {inancieros deben ser confiable, relevante v siguiendo
los principios que guia la cormecta aphicacion sobre €l control intemo contable que garmntiz
la calidad v transparencia en la informacion inanciers.

A su vez, la seccion 3 de Ia presentacion de estados financieros establece los
requerimicnios para ¢l logm de una presentacion monable de bos cstados fimancieros
reflcjando la situacion financicra, ¢l rendimicnto financicro ¥ bos flujos de cfectivo de la
entidad. Adicionalmente, esta norma obliga a la enfidad a que declane explicitamente y sin
reserva el cumplimienio de la NIIF en sus notas a los estados fimancicros.

Por otro lado, la Superintendencia de Compafiias (2023) Sosticne que una entidad
reguladora que se encarga de supervisar el cumplimienio de las NIIF vigentes también
refuerza 1a responsabilidad fiscal v comable.
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1.2 Ley de Régimen tributario

Tomando en coenta la Ley de Régimen Tributano (2023 )5e menciona en su articulo
97 que los contratos de obras y servicios especificos para las empresas constructoras deben
registrar los avances de sus obras v los costos asociades, permitiendo Tievar un control
exhaustivo de los costos. Ademds, esta normativa obliga a llevar un control interno contable
esiricio que garmiiza n cwctitud de los datos recopilados de costos y la correcta
implementacion en los resultados fnancieros. Adicionalmente, su reglamenio complementa
lo gue indica la ley pama su aplicacion.

En conclusién, estas normativas macionales ¢ imternacionales vigenies en Ecusdor
son esenciales ya que garmntizan la transparencia, confiabilidad v eficacia en el mancjo
administrativo y financiero para la presentacidn de los resulitados financicros de la cmpresa
Brocons Brothers Constructora S.A.

En opinién de quc csias normas garantizn que o sistema de control mierno sca
eficaz y confiable en los resultados financieros ¥ mis para la empresa Brocons Brothers
Constructora S.A., facilitando su comprension en el cumplimienio normativo anies
miencionado.

13 Antecedentes Investigatives

En los antecedentes investigativos se presentarin vanos autores que implementaron
¢l control intemo en empresas constructonss y oomo cada uno esti relacionado con csta
; oacid

Guayacan Mariinez el al (2024) realimron una propuesia de un plan de
mejoramiento del sistema de control interno en el drea de contabilidad de estn empresa
Constructors Centurion 5.AS., se disciid ¢ implementd un plan de mejoramienio del conirol
interno en el drea contable de esta empresa, aplicando evaluacidn v revisidn de normativa,
y procesos contables, teniendo resultados indicando deficiencia en los procedimientos
contables y nevesidad de fortalecer esios controles. Por ello, se concluyé que el plan
propuestn mejora la confiabilidad de la informacion financiera. Adicionalmente, este estudio
¢ relaciona con ¢l fortalecimiento de los controles pam una gestion electiva vy respalda fos
métodos a utilizar para la respectiva cvaluacidn ¥y sus proccsos para una preseniacion
confiable de sus resuliados financieros en o empresa Brocons Brothers Constructora 5.A.

A su vez, Mendictn Tombaco et al (2022) Definen esta incidencia de la
implemeniacidin del control interno basado en el méiodo COS0 en la rentabilidad de las
pymes del scctor comercial de Guayaquil, Ecuador. Se aplicd un cuestionario sobre el
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modelo COS0 en varias pymes del sector comercial. evalundo su impacto en la rentabilidad
mediante indicadores financieros anies y despods de su implementacidn. Como resultado,
aumentd la eficiencia operativa y rentabilidad, es decir, el control interno basado en el COSO
coniribuye a In gestion finenciera y a tomar decisionss Fsie estadio define qoe un control
nlerne basado en COS0 es efective pam las empresas. Pam e mplementacion de csic
control mencionado, se efectuard 2 la empresa Brooons Brothers Construcionm SA.,
permitiendo tener una vision de como este afects los controles v su pestion financier. Pars
ello, se realizar con los indicadores financieros para analizar el rendimiento.

Asimismo, Barbecho Bonete (2023) Sostiene que esta evaluacion del control interno
de la constructora inmobiliana “Sangay™, ubicada en Macas, provincia de Morona Santiago.
Se evalud el sistema de control interno mediante entrevista, indicadores de control ¥
aplicacion de COS0 para una revision de procesos en la que se detectaron dehilidades en la
scgregacion de funciones ¥ documentaciin. Sc conchoyd que, al fortalecer €l control interno,
©3 NeCCEArio MEjorar U gesiion y transparencia financiera. Mediante este estudio presentado,
realizaron una evaluacion del sistema de control interno, por la cual se utilizaron métodos v
técnicas como la entrevista, indicadores ¥y la aplicacion del COS0. Esto respalda la
aplicaciin de entrevista y evaluacion a realizar en I empresa Brocons Brothers Construciora
S.A., para el fortalecimiento de su sislema de control, incluyendo la inlegracian del COSO.

Ademis, Lopez Naranjo ¥y Guanopatin Zorita (2024) Mencionan que el control
interno de la constructora COVIPAL, Riobamba, penodo 2022, Se realizaron entrevistas
para el diagnistico del control inlerno, identificando #rcas de mcjora on los procesos
administrativos ¥ financicros, teniendo como resultado s importancia de la capacitacion v
sciualizaciin de procedimientos. Por ello, se debe realizar el fortalecimiento del control
interno, va que contribuye a la eficiencia v confiabilidad de la informacion financiera. Ellos
presenian la imporiancia de las capaciiaciones ¥ la actualiacion de procedimienios que
realizaron mediante un disgnéstico de control interno, inclavendo entrevistas al personal,
todo eso da respaldo pam su respectiva splicacin on Ia empresa Brocons  Brothers
Constructora 5.A., en que se implementar evaluacion de control intemo ¥ entrevista en sus
controles, lambién para fortalecer sus controles ya que cootribuye en la eficiencia y
confisbilidad de la informacién finsncier

También, Monieiro et al. (2021) Describen of impacto de los sistemas de control
intemao ¥ contabilidad en la wilidad de In informacién financiera: &l papel de la calidad de
la informacitn financiers. Se nalizaron una encucsta digiial, tn modelo de ecuaciones
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{(SEM) ¥ umn represion lincal. permitiendo un andliss entre ¢ control mlerno, ¢l sistema
contable v la calidad de la informacion financiera mediante estudios de caso y andlisis
estadisticos, permitiendo que un buen control interne mejore la uiilidad ¥ confiabilidad de
ln informacion financiera para tomar decisiones. Fsie == basa en que un boen sistema de
comirol interno permite que los nesultados financieros sean confiables y eficientes pam la
empresa Brocons Brothers Construciom S A, la aplicaciin de csie sistema de control en
contabilidad permite la presentacién de la informacion financiera clara y fiable, teniendo en
cuenta gue respalda su efecio positivo al implementar este sistema de control en el area
contable.

Por dltimo, Mendoza Agquino (2022) Describe ol sisterna de control inteno y su
impacto en la gestion de las empresas constructoras de la ciodad de Pilar. Se realizd mediante
técnicas de muestreo intencional, permitiendo analizar omo el control inlermo afecta la
gestion administrativa y financicra on csta cmpresa. Por tamio, s¢ cocontrd que un sisiema
solido de control interno mejora su eficiencia y transparencia en su gestidn, es decir, que el
control intermo es clave para su sostenibifidad y crecmuento organizacional. En esta
investigacién sosticnen que un sistoma de control intemo en la gestion de empresas
constructoras mejomm su eficiencia y transparencia modiante la realimcion de téenicas que
se aplicarin en la empresa Brocons Brothers Constructora S.A., permitiendo analizar el
efecio que tendrd en la pestion financiera, ieniendo exta como respaldo a su aplicaciin.




CAPITULO I

2. DIAGNOSTICO O ESTUDIO DE CAMPO

1.1. Mctodologin
2.1.1. Modalidad de la investigacion.

2111 Métado deductivo

Para Narvhez (2023) estc método deductivo parte directamente de lo general para
obtener conclusiones especificas mediante andlisis de informacion obtenida, comprobando
la validez de resulindos obtenidos, poniendo a prucha 51 Ia hipiiesis es cieria 0 no. Por su
parte, Sudrez (2024) Describit que el método es un proceso que st cCOMPUESED POr CALTo
ctapas: primero se parie de lo general de la informacién o situacion; scgundo se formulan
suposiciones sobre hechos que corresponden a la deduccitn; tercero, se verifica la validex
de dichas suposiciones o hipdiesis; v finalmente se obticnen conclusioncs basadas mediante
Ia recopilacion v validacion de la informacion.

Desde csta perspectiva. ambos aulores tienen diferenies argumentos, pero coinciden
en ¢l método deductivo que parte de lo general pam analizar un suceso o informacion
concreta, deduciendo & origen del problema o error en 2l que se fue verificando su validez
v obleniendo conclusiones para ese problema o emmor.

Este méindo s aplicd en la empresa Brocons Brother Construciora S.A_. donde se
analizaron sus controles inlernos y resultados financieros de manera general, incluyendo el
cumplimicnto de las normas v leyes relacionadas con la empresa. A su vez, se implementd
un ennitrol interno hasado en COSO que comprende vanios componenies, el cual se aplico
para manicner una gestion de sus procesos, la informacidn financiera para la confiabilidad
v la obtencion de resultados coondmicos positivos, incluyendo la reduccion de deficiencias
en los controles. Como resultado, se concluyt que este método perminé conocer en detalle
y verificar, mediante técnicas especificas, s se cumplié con las normativas y politicas de la
empresa.

2L 1.2 Méwodo analitico

Orticga (2021 ) menciond que este método analitico os un procedimuento que va de lo
general a lo especifico, lo cual permite medir las relaciones causales entre cllos y también
s¢ snele tratar de responder pregunias pars la recopilaciin de mformacion, inchryendo
investipaciones, prochas v amdlisis. A su vez. Jiménez (2022) indicd que este método
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formsha parte del método amalitico-sintético, que primero descomponia el objeto en sus
partes mediante amdlisis y luego se integraba para un estudio holistico, en sintesis.

Aungque smbos mmores planiearon el méodo desde diferentes conlexios,
coincidicron en que ¢l méodo analitico se descompone de lo geneml hacin lo especifico,
permitiendo I utilizacion de técnicas v la recopilacion de informacion mediante articulos,
leyes, revistas, entre otros. Por |o tanto, este método permitit analtar cada parte de manem
individual; una vez scpamada v organicada la informecién requerida, sc procodié a su andlisis
detallado conforme a sus objetivos plantesdos.

Este méiodo sc aplicd a la empresa Brocons Brothers Construciora SA., lo que
permitid conocer su situacion actual, cspecificamenic en sus controles iniemos en los que sc
utilizaron técnicas como Ia entrevista dirigida a los responsables de cada drea. También se
identificaron sus procesos ¥ sc cvalod su cfecto en los resultados financicros, o que facilite
la observacion y ol andlisis de Jos resuliados obtemidos en varias dreas esmblecidas.
Finalmente, ¢l método analitico permitié un conocimiento detallado de In situacion de s
empresa en cada drea v sus procesos, lo que permitid analizar los resultados de lns téenicas
aplicadas.

2 1.1.4. Método extadistico.

Como (Ojeda Ramirez et al. (2024) Indicaron que csic método esiadistico es la
disciplina que se encarga de recopilar, anafizar ¢ inicrpretar datos oblenidos en una
organizacion con ¢ fin de obiener conclusiones vilidas v confiables para lomar decisiones.
Por lo tanto, esta metodologia ofrece principios ¥ hermmicnias que gamntizan que los dalos
sean pertinentes y confiables, permitiendo responder cada pregunta de manera rigurosa. Por
consiguiente, Neogrid (2021) menciona que esie métndo es una representacion de algln
proceso complejo creado parn un andlisis cuantitative de todas las varianics csiablecidas, es
decir, este método estadistico se aphca bisicamenie a Ia utilizacion de datos para estudiar ¢
problema.

Ambos autores coincidicron en que el método estadistico es fundamental para la
valider y confiabilidad de los resubtados, ya que se aonind en I recoleccidn v un andlisis
nguroso de dalos parm obiemer conclusiones procisss. No obstanie, su enfoque tiene
diferencias, como la interpretaciin de datos para la toma de decisiones organizacionales y
la otra es la representacidn de procesos complejes. Por ello, se complementd que este método
no solo consisie en analizar datos, sino que también aponta respuestas solides a las preguntas
planicadas en la investigacion.




Estc método estadistico sc aplico en la empresa Brocons Brothers Constructon S.A.,
utilizando el andlisis descriptivo para presentar los datos obtenidos sobre el control intermo.
Ademis, se ejecutd un andlisis correlacional pars determinar la fuerm y direccidn del
vinculo del control intermo y los resultados financicros. lo que permitid evalmr estas
variables y para complementar se emplearon los mdicadones linancieros como el ROE, que
facilitaron las evaluaciones y permiticron validar la aplicacion del modelo COS0O, por o
cual contribuyd en mitigar nesgos. mejorar b gestion empresarial v aumentar s remtsbalided.
A su vez, los dalos oblenidos se procesaron y analizaron mediante hermamientas como Excel,
lo gue permitié una evaluscidn detallada de la sitascitn financiera y operativa de la empresa.
212 Tipe de investigacidn.

2121 Investigacidn de campo

Arias Gonzdles (2021) indicd que esta investigacion de campo sc oricnta a buscar
informacion en la que se presenta el tema a estidiar. En oras palabras, se orienta 8l esudio
direcio de los acontecimienios en el lugar v tiempo en que ocurmen, lanto en la naturalezs
como en los procesos de cardcler social. Por lo tanto, quienes realizaron esta investigacion
deben recurrir al sndlisis documental para fundsmentar sus planicamienins y evitar la
duplicidad del trabajo. Por ello, Maninez Gonzilez (2023) Destact que esta invesiigacion
de campo es un proceso que permilid oblener daios de la realidad para estudiarlos sin
manipular las vanables.

Como plantcaron ambos autores, la investigacion de campo es crucial para obiener
datos directins y reales: sin embarpo, presentaron enfoques distimos, tales como la relevancia
de estudiar un fendmeno en el lugar v tiempo en que ocumid, en gue se apoyd en Tuentes
documentnles pamn evitar la duplicidad v oblener informaciin directamente de la realidad
sin manipular las variables. De este modo, ambos coincidieron en la aplicacién de Wenicas
¥ en los aspectos como la observacion v ol analisis.

Se [levd a cabo estn investigacion on la empresa Brooons Brothers Constructorm S A,
debido a la deteecidn de una deficiencia en ¢ control infermo contable que afects sus
resultados fimancieros. Por anio, se implemento esta mvestigacion de campo para observar
y analizar la aplicacidn del modelo COSO en diversas empresas del sector constructor; por
ello, se realizaron cotrevistas dingidas a los responsables de las dress contnbles v
administrativas.  Finalmente, permitid oblener dsios que estuvieran  directamente
relacionados con la gestion del control interno, facititando la comprension de su cfecio en
los resuliados financieros y contribuyendo a la propuesta de mejoras de la empresa.
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L21.22 Imvestigacidn documenial

Martinez Gonzdlez (2023) Indico que esta investigacion documental es un proceso

basado en la bisqueda, recuperacion, andlisis, critica e imerpretacion de daios secundarios,
es decir, documenios obicnidos y registrados por otros investipadores en foentes
documentales. Por lo cual, Cotrina Garcia (2025) menciond que la investigacion documental
consisic en detoctar, analirar documentos vy fuenies de informacién recogida de mancrs
selectiva; también recalca qoe osta investigacion solo s¢ enfoca en el tema de estudio o
realizar.
v un enfioque selectivo del procesn documental, ssegurando que Ia revision bibliogrifica se
alinee con los objetivos y la problemitica de estudio, lo cual constiluye una hase tedrica y
critica que implica buscar ¥ analar dalos on foonies confables. Ademéis,  presentan
diferentes enfoques, como la eritica e inteypretacion de la informacin consulinda y le
necesidad de una seleccion rigurosa de los documentos relacionados con ¢l 1ema de
investigacion.

S¢ aplicd csa investignciin documental, en s que se anafizasron documentos y
fuentes de investigaciin confiables relacionados con el modelo COSO y la metodologia del
control interno ¥ su efecto en los resuliados financieros, por lo que s revisanon normas y
leyes aplicadas en el sector de ln construccidn. Se implementd un control interno basado en
COS0, el cusl comprende varios componenies y se aplicd para maniener una pestion
efectiva en sus procesos y garantizar la confiabilidad de la informacién financiera. Como
resultado de esta investigaciin, se facilitd un conocimienio méds profundo ¥ se verificd que
las practicas de contml inlemo se alinearon con las normativas y contribuyeron a la mejora
de los resultados Mnancicros de la empresa Brocons Brothers Constroctora S.AL
21.3. Poblacidén y muextra.

L1.3.1. Poblacidn

A su vez, Chero Pacheco (2024) menciond gue la poblacidn imvolucra la totalidad de
elementos gue coinciden con cienos elemenios o caracieristicas para el objetivo del estudio
y la poblacion debe ser accesible, mancjable segilin los recursas ¥ tdempo del investigador.
Esté delimitada por el problema y los objetivos del estudio. Por lo tanto, esta muestra deberd
ser estadisticamente representativa. En cambio, Vicaino Zifiiga et al. (2023) expresan que
500 un conjumnio de individuos, clementos o fendmenos que son objeto de cstudio en que son
parie de la eleccidn de muesira en la que cumplen una senie de crrienos, lo cual tiene como
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objetivo especificar los clementos que e requieran en la seleccidn de participanies de uni
investigacion

Al observar gue ambos autores concorduron cn gue fa poblaciin s un conjunto total
de elementos sobre los que sc desca realizar diferenciss en la investigacion. Pero sus
enfoques fueron diferentes respecto al tipo de criterio wtilimdo para delimitar un grupo,
mientras uno resalta la importancia de que la poblaciin sea accesible y manejable en funcion
de los recursos disponibles y el otro hace énfasis en la definicidn de criterios especificos y
caracieristicas de Jos integranies que facilita la scleccion v una delimitacién adecuada para
los objetivos de esindio. Desde esta perspectiva, permitnd construir una poblacion
claramenie definida v pertinenic sl problema de mvestigacion.

La pohlacidn objeio de este estudio estuvo conformada por el personal de la empresa
Brocons Brothers Constructora S.A., que cocnta con un lamaio reducido de 4 personas
perienecicnics a las dneas administrativas, financioas ¥ de suporvision, mcluyendo al
gerente. Esta poblacion era accesible y manejable, lo que facilitd la aplicacion directa de las
técnicas de investigacion. Concluyendo que la poblaciin scleccionada permite tener como
muestra aplicando las técnicas y obteniendo resultados positivos, ya que se relaciond con el
control interno ¥ con el efecto que ocasiond en la empresa.

Tabla 1

Poblacidn total de coda drea de la empresa

Total SRR
2.1.3.2 Muestra
Vizcaino Zifliga et al. (2013) mdicaron que esta muesira es un grupo seleccionado,
por lo cual s¢ puede definir la poblacion objetivo con ¢l fin de llevar a cabo el estudio
permitiendo al investipador analizar las camcteristicas de la poblacién seleccionada.
Mieniras que Salazar (2021) Explicd que la muesir es un subconjunio de la poblaciin en la
que se realizrd el estudio, de la cual se selecciona ls poblscion especifica.
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Con respecio a la muesira, ambos coincidioron en que & un  subconjunto
representativo de la poblacion que permite obtener informacién relevanie para ¢l estudio,
pero estos autores definieron diferentes metodologfas de seleccion. Por un Iado, destaca 1a
precision que estd delfimitada del andlisis, ] cual posde ser de individoos, organizaciones o
periodos dependiendo del requerimiento del estudio: por otro kado, se destacd la necesidad
de garantizar que la muesira sea esiadisticamente representativa ¥ abarque los elementos
necesarios para ol andlisis considerando que ambos puntos de vista, se reoonoce la
importancia de seleccionar la muestra asegurando 1a valider y confiabilidad de los resultados
obtenidos de la investigacion.

Se tomi una muestra de conveniencia al 100% de los inlegranies de la empresa, dado
que su tamafio es reducido ¥ finito de la poblacién. Esta muestra se aplicd a todo el personal,
lo que permitid garantizar la representatividad en los resultados financicros, por lo cual s
implementaron las técnicas como las entrevistas, permitiendo ks recoleccion de datos que
fueron procesados y analizados medianie herramicntas como Excel v andlisis estadisticos.
Todas estas herramientas fucron aplicadas a la empresa Brocons Brothers Constructon S_A.

Tabia 2.

Muesira sobre la poblacion seleccionada

Aren

2 143, Informacidn de la empresa Brocons Brother Constructora S.A.

L.a cmpresa Brocons Brothers Constructom S A o3 una empresa ccualoriana
dedicada al sector de la construccion. En que inicid sus operaciones formales ¢l 8 de
septicmbre de 2010 y desde entonces s¢ ha especializado on la constroccion de todo tpo de
edificios residenciales tales como casas familiares, edificios multifamiliares, infracstroctura
para instituciones como orfnatos, casas de beneficencia, cuaneles. casas religiosas v
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remodelaciones. Por lo cual, tiene un capital de $800.00 USD ¥ dos grandes accionisias que
invirticron cada una un 50% del cual se presenta de la sigwenic manera

Tabla 3.

Accionistas principales con su capilal invertide

N® Nombre de accionistas Capital
? | Espinosa Macias Karla Michele 400,00

Como se destaca en la tabla las principales sccionistas con su capital invertido, la
empresa manficne ese capital para cada contrato, por ello, la empresa tiene su casa on la
principal 304 lote 2 ubicado en la ciudadela de los eléctrion, diagonal a la Universidad Laica
Eloy Alfaro de Manabi enfocindose en brindar un servicio profesional y ético en que
prioriza mediante técnicas de manera responsable y adaptindose con el medio ambienic
musirando con compromiso en la sostenibilidad y calidad de sus proyecios, lo cual ssepura
la satisfaccién de sus clientes en cada proyecto, aplicando nuevas técnicas innovadoras y el
cumplimiento de normativas fiscales v legales.

La empresa Brocons Brothers Constrociora S.A. s ha manienido con un equipo
reducido y profesional ssegurando su posicion en el mercado adaptindose a las necesidades
y al cumplimiento de sus compromisos. A su vez. ofrecen un servicio en el que abarca desde
edificaciones sostenibles y consulioria Scnica hasta la gecucion de obras civiles
personalizadas en las que csta informacion fue obtenida mediante ln SUPERCIAS (2025),
inclusive menciona la presentacién de sus estados de resuliados econdmicos a los
accionistas. Por tanio, se presentarin sus resuliados financieros que representan su situacion
econdimica, que se obtuvieron en la SUPERCLAL




21331 Estade de Sitwacion Financiera

Estado de Situacion Fimanciera
Rardm soctal: Breons Brothers Constrsctons S.A.
Ruoc: 179227503001 Afio: 2024

Cwenia

Cucntas ¥ documenios por pagar

Otras cbiligacs -
Cucnitas por pagar a relacionadas
Anticipo de clinles
Pasive no corrieme

Cuentas v documentos por pagar
Patrimonio nefo

Resuliados ascumulados

Valor
$344.969.60

——

$63,242.51
$48.789.57
$48.789,57
$128.388.35
$34,751.81
$R39731
$61.400.05
$61,400.05
$332.391.01
$1,984.53
$2.903.42
$732.42
$232 900,61
SILTIRAT
$37,778.47
$12.578.59
$800.00
$400.00
$8,423.92
$2.954.67




21.21.1. Estade de Rexulizds

Estado de Resultado

Ranim social: Breons Brothers Constrociora S A

Roc: 179227503001 Ado: 2024

raerrnlar

Venta de bienes
Prestucion de servicios
Contratos de construccidn

Cignancia bruia
Costo de venlas y producciin

Gasio de venta

Giasto adminivrativo
Gasios fimancieros
{tilidad amtes de impuesto
Impuesto a la renta conisado
Ganancia neta del perioda

2.1, Técnicas ¢ instrumentos

LI.I. Observacidn

Medina Romero et al. (2023) sefialaron gue una observacion ¢s una técnica gue
consiste en visualizar de forma sistemdtica cualquier hecho, de acoerdo con los objetivos de
investigacion establecidos. Por lo cual, la obsorvaciin podia ser ditects o indirects,
dependiendo del instrumento a wtilizar en su investigacidn. Por su parte, Revilla Figueroa et
al. (2025) mencionaron gue es una iécnica de recoleccidn de imformacion vilida v confiable
permitiendo recoger varios tipos de datos de los cuales se apova por bo visual v verbal. Esto

exlenor & milenor.

Estos aumtores coincidieron en que In observacin e una éonica sistemilica gue
implica la percepcién y visualizacion de un objeio o hecho pam el objetive del estudio.

Valor
$224.171.41
51.200.00
$126,718.02
$96.222.19
$31.20
$0.00
$193,666.89
$5972 67
$833.37
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Aungue sus argumenios preseniaban diferenies conlexios, explicaban cdmo se llevaba a
cabo | ohservacion en sus distintas modalidades v mantenian un mismo propasito: asegurar
|a valider y confiabilidad de la informacion oblemda

Por lo tanio, esta observacion sc aphod de manem mdirecta, proporaonando aspectos
clave relacionadeos con los controles v procedimientos. Fsto permitio obtener informacion
mediante las Wcnicas de entrevisia v evaluacion del control inferno, por las cuales se
analzaron las fortaleras v debilidades del sistema de contol imtemo de la empresa Brocons
Brothers Constructorn S_A_, obteniendo conclesiones y recomendsaciones vilidas.

11.2 Entrevista

Gionriler Viga et al. (2022) menciond que una enirevisia es una técmica utilizada en
de entrevista:  estructurads, no estructunda v semiestructurads, snalizndo In hipitesis
formulada ¥ respondida. Por otro lado, Medina Romero of al. (2023) indicaron que la
cntrevisia es una iécnica gque permile recolectar informacion sobre un toma especifico ya
que el investipador nealizn las preguntss al eatrevistado del cml s obtiene Ia informacion
que se busca, esto dependeni de la habilidad del entrevistador al obtener la respucsta
reyuerida.

Ademis, esios mutores explicaron que la entrevista era una técnica que permitia
recolectar informacion sobre un tema o estudio con ¢ fin de revisar v analizar las tendencias
¥ retos en un ambicnie armdnico para responder las pregunias. A su vez. resaltando la
importancia y el dominio de esta técnica.

Esta entrevista se aplicd para obtener informacion detallada sobre o control intemo
¥ su efecto en los resultados financicros, por lo cual se le entrevistd a todo el personal, lo
quc permitid captar aspectos especificos de los sistemas de control. Ademigs, esta entrevista
fue semicstruciurada para un andlisis profundo con respecio a la relacion de las variables,
las cuales fueron analizades para la optimizacién v mejora del control intermo v de la
informaciin financicra de la empresa Brocons Brothers Constructiona S.A_, dando con detalle
su aplicaciin, pricticas. controles v politicas.

21.3. Evalmacidn de comirol imiermo

Chango Galarsa o al (2024) indicaron que la cvalimcion forma parte del sistemas de
conirol en el que es mencionada en el COS0, por el cual se logran los objetivos centrindose
en evaluar los fesgos orgunizacionales. Por su parie, Alava Rosado ot al. (2023) explicaron
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que la evaluaciin identifica las deficiencias en ¢l sistema de control interno pam verificar el
cumplimiento y este estadio se basd en el marco COSO con sus componenies en la

—

En conjunito, esios sutores indicaron que la cvalucion frma parte de un sisioma de
control en base al COSO, permitiendo identificar las deficiencias y o cumplimienio de sus
controles. Ademids, ambos autores presentan difenenics conceplos como e primero, que
proporciond un grado de razomabilidad para of complimicnto de los objetivos mediane la
evaluacidn de control interno, mientras que el segundo autor enfatizd que s estudio de la
evaluacién de control intemo se basd en o modele COSO v sus cinco componenies,
verificando la organizacion

Se implementd esta cvalimcitn de control interno al persomal con el fin de recopilar
informacion sobre ¢l sisterna de control imtemo, utifzando mémdos, tipos de investigacion
v {fcnicas como entrevistas gue facifitaron la identificacion de fortalezas, debilidades v
oporiunidades para mcjorar los procesos administratives y financieros en la empresa
Brocons Brothers Constructors S_A.

121, Anilisis e interpretacién de resultados

Una vez aplicadas las iéenicas de enirevisias, ficha de observaciin y evaluacion de
control interno basado en COSO para conocer la situacién de la empresa, se analizarin los
resultados obtenidos de las siguientes iécnices:

2.1.1. Entrevisias




Tabla 4.
Resultado de los entrevistados

Pregumias Area Contable Area Administracidn Area Gerencia Area Supervision

l-

Si, conozco de manern general  Si, CONOZE0 los

No los procedimientos que se procedimientos que me
aplican en el drea contable comesponde




Se revisa los mayores Revisibn mensual de la Se llevan a cabo revisiones Se realiza revisién y
contables de cada cuentn  cuentas y comparacion de periddicas de las cuentas y comparacion de las rdenes
y se corrige mediante informacibn con las concilisciones para detectar y de compra para detectar y
gjuste o cierre de saldos declaraciones mensuales comegir & través de ajustes corregir ¥y enviar I
segiin la cuenta del SRI presentadas contables actualizada

4- OQué méindos o

No cuenta con ningln No, actualmente no se reallzan No, no  se  realiza
tipo de evaluacion evalusciones periddicas evaluaciones

sistema de control interno de
Ia empresa? Explique




B.- i Cree usted que la empresa
mantiene una culura de
cumplimiento contable y de
seguimiento en los

procedimientos internos?
g.l

8i se tiene una cultura Si, se procura cumplir con las Si, se cumple con las
8i, se cumple con todos contable bajo el control de  obligaciones tributarias y en las  disposiciones contables y
de exigencias del organismo de lo  soliciade por el
organismo de control

los temas contables Superintendencia

Su opinién, (Cémo |
contribuye el control intemo | €

financieros para la empresa?

lll.-;,muduuquh

empresé  Brocons Brothers
Constructora  5.A. necesita
mejorar y fortalecer sus
controles internos? JEn qué

aspecto?

8i, establecer un control
8f, crear controles Inierno pars isll B -

S8l, implementar un sistema
Simiesatiihs  stbolbaic e fa TTTNS G SN0 DN
PrOCesos

de control interno
los procesos y contables

Nota, Las entrevistas aplicadas en las drens contable, administrativa, gerencial y supervisidn permitieron identificar la percepeitn del
personal sobre la existencin v |n efectividad del control interno contable en la empresa Brocons Brothers Constructora S.A
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Andlisin

En la tabla 4 de las entrevistas aplicadas a esas dreas se evidencia gue la empresa no
cuents con un sistema de control interno contable, sungue exisic pricticas como revisioncs
mensuales, conciliaciones hancariss ¥ el cumplimienio de los organismos de control, al
ohservar que la mayoria de los entrevistados neconocen que dichos controles actuales son
bésicos ya que no abarcan todos los procesos y no estin documentados. Por tanio, cstas
respuesta reflejan la limitacion de los estados fimancieros para la toma de decisiones.
Adicionalmente, se manificsta que en of drca contable v gerencia tienen conocimienio de
manera diferentes de los procesos contables, mientras goe la administracidn y supervision
solo conoce parcialmente los procedimicnios que les compete mostrando como la
informacion sobre el control intermo no se socializa v a pesar de ello, todas las dreas solo
coinciden en el cumplimiento de las obligaciones mbutarias y disposiciones de los
organismos de control, dando a emtender quc ol cumplimicnto coltural esté onentada
principalments en las exigencias ciermas ¥ por ultimo los entrevistados indican que Ia
empresa necesila mejorar v fortalecer su control miemo contable como en disefiar ¢
implementsr un sistema de control inteme, ndicando que sus controles son insuficiente ¥
esie control le permitird garantizar que la informacion financiera sea confiable en ln empresa
Brocons Brothers Constructor S.A.

111 Ficha de ohservacion

Tabia 5

Resultado de la ficha de observacion
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Ficha de observacibe

Tema especifico: Control intemo contable ¥ su efecio en los nesnltados financicros

Fecha: 25/11/2025
Investigador: Lépez Cevallos Nadelyn Tahina
Indicadores a evalunr:

iSon accesibles las  politicas,

Mo exisie un sistema o manual de
control interno del cual ses controles
no estdn establecidos ni

S¢ mvisn mayorcs Ondencs de

2 |cucntan  con  fimas o x compea ¥ comprobanics de los cuales
e exigen respaldo y amtorizacian.
¢El persomal cumple los pasos o Reslizan revisiones y conciliaciones

3 | pocedimientos  bisicos  pam | x periadicas de las coentas.
realizar conciliaciones?

Hav cumplimiento del personal. pero

un =siema de conirel miomo.

valores éticos ¢ integridad. i

Uhilizan indicadores que beneficien Mo = ovidencia ol uso de mm
6 |la toma de decisiones de la indicador, solo depende de informes

o, bésicos y revisiones mensuales.

Cumple con w©vna adocunda Sc prosentan  estos  financicros
7 |presentacion de los cstados | x medianie revisiones mensuales.

financiers la empresa

Reali hincs Realizam conciliaciones v revisiones
' peridddicanscol x de cucntas de manera periddica para

detectar v cormegir emones.




La copresa evalim regularmente el No realizan evaluaciones formales ni
9 | nivel de confianza del sistema de periindicas sohre of sistema de control
control inicmo miemo.

El drea coninble cuenla oon um

sistema de cumplimiento

Solo cumple con obligaciones
tribularine v mguisitos por el
organismo de control ¥ no existe un

sistema de control establecido,

Nata. st ficha de obsorvaciin docusmcnial sobre los cstados fimanceros permitics evahssr of grado
e cumplimicnto de ks politices y procodimicnios de control mterno.

Aniilisin

En la tabla 5 de la ficha de obscrvacion reafizada sc cvidencia que lo empresa
Rrocons Rmthers Construciom S_A_, presenta avance de forma general ded cual es déhil, es
decir, no cuenta con procedimientos ni manuales de control interno accesible al personal y
no disponc de un sisterma de cumplimicnio estracturado, reflgjando un entormo de control
insuficiente en que sus actividades o realizan més por costumbre ¥ experiencia lo gue
incremenia el rfcsgo de emones. Ademiis, se observa que se cumple con los registro y
documenios que debe contar con firma y autorizacion, incluyendo la realizacion de
concilisciones de las coentss v conciliaciones bancarias de forma periddica del cual esio e
permite a la cmpresa maniener valores Sicos procurando la adecuada presentaciin de los
esiados financicros, indicando el cumplimienmo contable ¥ requisito de los organismos de
control. Por otro lado, se evidencia que la empresa no uliliza indicadornes de pestidn ni evalia
de manera regular €l nivel de confianza del sistema de control. Concluyendo que esta ficha
permitid identificar que la empresa cuenta con Gertas actividades de control, de las cuales
su control inicmo ¢s insuficicnic ¥ roquicre goe sc disciic ¢ implemenie cste sislema de
control.
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113 Evalusciia de control interno.

Tabls 6.

Evaluacidn del comtrol interne del componente: Endormo de control

Evalnacion del control iwterno
Empresa: Brocons Brothers Construciora S.A.
Componenie. Entorno de control Respucsta Obscrvacion
! jExisten politicas y procedimientos de o i o
control interno?
? hhlh : : -
- responsabilidades y roles de la emypresa?
- }Tﬁﬂ e . I [ l
definida?
! Commtin con capaciaciooes pam o : =
personal de la empresa.
5 Manticnen la éica y valores en el : : 1
ambiente laboral
Toml A=y 2

Nota. Fsic componenic permitio identificar la base &ica v culiural de la empresa,
verificando los valores, Ia inicgridad y of compromiso de la alta direccién para el
funcionamienio del sistema de control interno.

Andlisis.

En esta tabla 6 se muesira f componenie de enfomo de control en que se evidencia
gue tiene un nivel de confianza del 40% que refleja un ambienie con cierta estructura bésica
¥ presencia de valores &icos, pero sin tener un sisterma de control intamo. Ademis, en las
entrevistas y fichas aplicadas se muestra que ¢l personal cumple con sus obligaciones y
compromiso, pero no exislen manuales, politicas m responsabilidades claramenie definidas.
Por tanto, este tipo de situaciin resulta insuficiente, por lo goe mantienc un nivel de resgo
alo para la empresa.




Tabla 7.

Evaluaciin del control imterno del componente. Evaluacidn de control

Evalnacidn del control imterno
Empresa: Brocons Brothers Constractora S A
Componente: Evaluacisn de riesgos Respucsia Observacion
N Pregunias Si  No Ponderacién Calificacion
| jCuenian con un responsable de gestionar 0 | ' g
los resgos en su aca?
?  jLaempresaidentifica periddicamentelos 0 1 i g
riesgos financieros y operativos? | |
3 Sc realim de forma periddica la 0 I
evaluacion de respos en la geshon ]
contable?
4 gSe lleva un procedimicio para mitigee 0 1 :
Tos ricsgos financicros?
5 ;Existen registros de riesgos identificados 0 1
y de su posible cfecio fimanciero en = 1]
cmprcsa?

objetivos de la empresa

La tabla 7 del componenie de evaluaciin de control obfiene un (%% de cumplimienio
evidenciando la inexistencia de procedimientos para identificar, snalizar v responder a los
ricsgos financieros y operativos. Ademis, en las entrevisias se reconoce que no hay
responsable designado ni registro de riesgos, ¥ en la observaciin se confirma gue no se
utilizan indicadores especificos para este fin, es decir, que la empresa enfrenta ricspos que




solp sc himiten medianike revisionss contables penddicas, de la cml esto incrementa 1a
probabilidad de ermones o pérdidas financieras.

Tabla K.

FEvaluociin del control interno del componente: Actividades de conirol

Evaluacién del comtrol interna
Empresa: Brocons Brothers Constructora S A.
Componente: Actividodes de control Respuocsia Observacion
e Preguntas Si No Ponderacién  Calificacion
| iMctualizan pericdicamente  los . : )
procedimicnios de control?
5S¢ han documentado y difundido los
? procefimientos de control 3 todo @l 00 0 1 - il
personal involucrado?
3 g,Rnﬁm concilisciones  bancarias -l : .
e g
,  {Fipersonal est capacitado para realizar : ' 3
las actividades de control?
? ;Hay distribucién de tarcas de funcioncs : 1 5
en las actividades criticas?
Toal 5 2

Norma. Este permitio identificar si los procodimientos v politicas de control s
ejecutan de manem cficiente v =i facilitan la detecciin de desviaciones en los procesos
operativos y financieros.

Amsilimis.

Esta wbla 8 de actividades de control alcanza un 40% de cumplimiento, indicando
la existencia de ciertos controles operativos, pero con ciertas debilidades. Por tanto, en [a
aplicacién de las entrevistas v ficha de observaciin se revela que realizan conciliaciones
bancarias y revision de coentas, incluyendo que el personal tiene la capacidad basica para




los niespos va que sus confroles funcionan de manera empinca
Tahia 9.

Fvaluacivn del control interno del componente: Informacidn y comusticocion

Evaluacidn del comtrof interno
Empresa: Brocons Brothers Construciora 5.4
Componente: Informacion v comumicocion  Respoesia Obsernvacion
N® Preguntas ' Si  No Ponderacion Calificacion
; bﬂpﬂﬂﬂllﬂ:m& ° I . °
las politicas y procedimieatos?
Existe una comunicacidn clara v
2 oportuna entre los diferentes niveles 1 1 1
jerinuicos de I cmpresa? |
1S entrega a tiempo la informacidn '
3 rlevanic pam | toma de 1 1 I
i{Cuenta con canales efectivos ¥ |
4  sccesibles pam TCpoTtar 0 1 0
irregulsridades o inguictudes? '

Totl 5 =3
Nota. Sc identificd i la informacidn v la commicacion son accesibles v estin
disponibles de forma opormuna para las panes involucradas en la gestion contable ¥
ministoti

Amniilisis,

En la tabla 9 de csic componcenic de informacidn ¥ comunicacidn se presenta un 60%
de cumplimiento del cual refleja un desempefio aceptable pero que Indavia es insuficienic,
yu que la cmpresa presenta oporunamente jos informes contables v estados financieros a la



administracion ¥ a Jos onganismos de control asegurando of cumplimicnio de obligaciones
cxicmas. No obstanile, se identifica que no hay comumicacion interma, los procedimienios
son limitados y el uso de indicadores para apoyar la toma de decisiones, por ello, 1a falta de
comunicacion hacia todo ¢l personal mantiene un nivel de resgo medio.

Tabla 10

Evaluacicn del control inferno del componente: Actividades de supervision (Monitorea)

Evaluaciin del control mierno
Empresa’ Brocons Brothers Construciora S.A4
Componente: Actividodes de supervision
Respuesia Observacion
i Mosmiroren

N° Pregunins  Si  No Pondomcion  Calificacién

iExisic personal responsshic de ' '
I supervissr  permancenicmente | ] 1 (1]

cfectividad del control intermno?

4  en el momloreo del sislema del control =~ 1 | 1
mtemo
Se da seguimiento formal y
5 documentado a las acciones cormectivas 0 1 0
derivadas de observaciones o hallazgos
Total 5 2
Nata. Fn esic componenie se permitid identificar v analizar si In empresa cumple
con la supervisin del sistema de control interno, va sea mediante evaluaciones continuas ©
i



Analrsis.

Al ohservar esta tabla 10 del componente supervisién y monitoreo esta alcanza un
40% de cumplimiento evidenciando que la empresa no cuenta con un seguimiento de control
intermo y de acuendo con kas entrevistas v la ficha de observacion no sc realiza cvaluaciones
periodicas del sistema, no existe responsable sobre o monitoreo ¥ solo se realizan revision
mensual de informacién por parte de la administraciin resultando insuficiente para ascgurar
I mcjors continua de los controles.

Tabla 11.

Cafificacidn de las componerntes del COS0 de forma general ¢ individual

. __
Total de bicoid Nivel de iEll.:ih MNivel de
Ew. 5 preguntas —s.i < cumplimicnio %  confiarra ricsgo
Entome de control 5 2 3 4 Bajo Al
Evaluacion de
; 5 (1] 3 " Bayo Allo
FICSE0S
Actividades de i
5 N 0% Bsjo Al
comtrol
Informacidn ¥
AN 5 3 2 [ 19 Medio Medio
COTUMICHCHN
Actividades  de
supervisitn 5 2 =3 4% Bajo Al
foni .’
Total general de los
o 17 % Bajo Al
componentes

Nova. 1.a matriz de calificacion sc integrd Jos resaltados de odos Jos componentes
del modelo COSO, permiticndo identificar ¢ nivel global de cumplimiento del control
inlerm.

T



Tahis 12.

Mairiz de calificacion para la evaluacion del conirod interno

Nivel de Confiana si ™o L —
Rajo 1% o Ao
A D

En esta matriz s¢ consolidan todos los componenies del control inlerno, cuyo
cumplimiento aproximado se muesira en el 36% del modclo COSO, considerando las
respuesias positivas obtenidas de cads components. Por tanto, este nivel global evidencia
que el sistema de control interno es insuficiente para garaniizar ka meonabilidad de la
informacion financiem y la eficiencia operativa, ya que la mayoria de los componenics
presentan un nivel de confianza bajo 0 medio ¥ un alio nivel de nesgo.

Se identifica la fortaleza en informacidn ¥ comumicacion con un &0%, en control y
actividades de control con un 40%, pero, aun asi, no alcanza a compensar las debilidades
que presenta, lo cual csta matriz permitié. conocer ¥ concluir que e conirol inlemo se
encuentra débil v requerird disefiar ¢l control inlermo hasado en el modelo COSO.

124. Triangulscion

En ¢l andlisis realizado medianic entrevistas, fichs de observacidin y evaluaciin del
control interno, se identifich, en las entrevistas rcalizadas al drea de contbilidad y
administrativa, que ln empresa no cocnia con un sstema de control NlEmo ¥ que
actualmente se limita al cumplimienio de las normativas como la preseniacion de la
informacidn. registro comtable kisico v exipencias extemas de los organismos de control,
Estos resultados reflejan la necesidad de implementar un sistems ¥ un manual de control
intemo contable para gestionar y fortalecer sus proccsos, micniras que en la ficha de
observacion se identificd que no cuenta con procedimientos ni manuales de control interno
y no disponc de un sistema de cumplimiento reficjando un control insuficienic cn sus
actividades, aungue ambas coindicen en que no cuenta con un sistema formal ¥ solo se rige
por lns exigencias del orgamsmo de control.
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En la evaluacion de control imtemo se observd de manera individual que en el primer
componente de entomo de control s¢ evidencia on nivel de confisnea del 40% que refleja
un ambiente de estructura bésica ¥ presencia de valoses éticos en que las entrevistas v la
ficha aplicadas sc mucstra gque ¢l personal cumple con ses obligacionss y compromiso.

Para el segundo componentz de evahmcién de control obtuvo un 0% de
cumplimicnto refljando la inexistencia de procedimientos para identificar, analizar y
responder 2 los riesgos financieros ¥ operativos. Por oo Iado, en las entrevisias identifico
que no hay responsable designado ni registro de riesgos ¥ en la observaciin se confirma gue
no ulilizan indicadores especificos para identificar los ricsgos.

El tercer componenie de actividades de conirol cuenta con un 40M% de cumplimienio
en que indica [n existencia de ciertos controlies aperatives, pero con debilidades. Por lo tanto,
en las entrevisias y la ficha de observaciin se moesira gue se realizan  conciliaciones
hancarias y revisidn de cuentas y que el personal coenta con una capacidad bisaca.

El cuarto componente de informacion y comumicacion mucstm un 60% de
cumplimientn reflejandn un desempefio aceptable pem amn es insuficiente, ya que presenta
oporiunamente Jos informes contables ¥ esiados financieros a la admimstracion v a los
organismos de control. A su ver, lus entrevistas v Ia ficha de observacion indican lo mismo,
vii que se rige por las normatives v exigencias de los organismos de control.

Y &l quinto componenie, supervision y monitonco, indica un 20% de complimicnio
evidenciando que la empresa no coenia con mn seguimienio de control imlermo ¥ que las
entrevistas y la ficha de observacidon muestran que no se realizan evaluaciones periddicas en
el sistern ni existe responssble para supervisar ¥ solo reslizan revision mensual.

De manem conjunta, los tres instrumentos evidencian que los confroles existenies
son basicos, no sharcan todos los procesos v sc oncntan solo & cumplir los requerimicntos
de los organismos de control, sin on sisterna de control indemo  contable establecido.
Asimismo, la evaluacién del control inlerne en base al modelo COS0 muestra un nivel de
cumplimiento global del 36% con niveles de confianra bajo v riesgos alios. Por mio, la
irinngulacion de esios resulindos susienta |a necesidad de disefiar ¢ implementar un sistema
¥ un manual de control intermo contshle para s empresa Brocons Brothers Constructora S.A.
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CAPITULO 1T

3. PROPUESTA

1.1. Titule

Disciio de un sistema de control intermo contable basado en o modelo COS0 para
mejorar la confiabilidad de los resultados financieros de ba cmpresa Brocons  Brothers
Construciora S.A.

3121, Justificaciin

Medianic los resultados obtenidos de las Wonicas (entrevista, ficha de observacion y
cvahmcion de comrol inkomo oo base al moddle COSD) se ovidencid que la cmpresa
presenta un nivel de cumplimiento del 36% del cual foe evalumda en base a los componentes
del modelo COSO del cual presenta un allo riesgo en la gestion coniable ¥ administrativa
afectando la confiabilidad de la informacidn financiera ¥ en la woma de decisioncs
gerenciales.

El disefio propuesio de un sisicma de control inlerno permilind a la empresa Brocons
Brothers Constructora S.A. superar sus debilidades internas y exiemas, ya qoe actuaimenic
salo cumple con cxigencias regulatonias bisices sin lener procedimientos documentados ni

il S
33. Objetive General

Disciiar un sistema de control interno contable beeado en el modelo COS0 para la
empresa Brocons Brothers Constructora S A., ascguwando ¢l nivel de cumplimienio ¥
reduciendo los riesgos. de modo gue los resultados financieros sean confiables.
i1l Objetives Especificas

* Diseflar un sistema de control interno comtable con procedimientos vy politicas
especificas para las dreas con debilidades. con base en los componentes del modelo

COSO.

¢ [Disefiar un organigrama estructural
s Proponcr indicadores que evalien los fcsgos v garantior la presentacion de los
resultados financieros
34. Bencficiarios

Los beneficiarios directos son: la empresa Brocons Brothers Constructora SA, el

personal del drea administrativa y contable, quienes contardn con fincamienios claros para

|



el negistro, control ¥ supervision de las operaciones con base en ¢l modelo COSO0, y los
accionistas serin beneficiados por este sistema propuesto, con resuliados confiables.

35, Factibilidad

1.5.1. Faciibilidad fimanciera.

Es favorsble pera una prescoiscién confisble de los resuliados financicros,
garntizando ¢l manejo adecondo de registros y procedimienios de la construccion como los
costos, los activos v otros.

352 Factibilidad legal.

Este cumple con las normas para PYMES de empresa pequofia de las cuales indica
la presentacion de los estados financieros, procedimienios, regisiros ¥ se complementa con
ei modelo COS0O pamm un buen control intemo.

3.5.3. Factibilidad fécmica.

Esie sisterna de control pucde poncrse cn mancha, ya gue s cuenta con ¢ personal v
la lecnologia necesanos para [levar a cabo csta propoesia.
1.6. Desarrolle de la Propucsta

36,0 Disefe de orpanigrama estruciural en base al COSO

Figura 5.

L.ogo de la empresa

Brocons

CONSTRUCTORES ¥ CONSULTORES

Sc realivm un organigmma propucsto cn bose a la informacion oblenida v s
complementa con ef COSD para su respectiva esiruciura v estard en o siguiente mivel
TP

% Presidenic

& Cositast

% (Gerente pencral
4+ Areasidepartamento



En las dreas se encuentran ¢l financiern, encangado de kn contadors. e administrativo

v el de supervision.
Figura 6.
{yrpanigrama estructural
Presidente
it Gerente
Comisario Gananil
| |
Area de Area Area
Supervision Financiera Administrativa
\— Contadora

Elnborado por: Lapes Nooely

361 Disedio del sisterma en base a los componenies del COSO

Tabis I3

Dixeiiey e pedlitico v procedimiento de cretrol fateren propeesio




Brocons

CONSTRUCTORES ¥ CONSULTORES

POLITICAS DE CONTROL INTERNO
CONTABLE EN BASE AL COSO
(PROPUESTO)

MANTA. ENERO DE 226

Elaborado por: Liper Nadelyn
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Polifscas de control imterne contable

(Propecsto Brocons

Brocons Brothers Constrociora S A. COMS TRUCTORES ¥ CONSIALTONES
Ruc: 179227503001
EN BASE AL MODELO COS0O I PAGINA I IR

El presente documento de politica en base al COS0 de los cinco componentes a la
empresa Brocons Brothers Constructors S A, que s= ha especializado en la
construccidn de todo tipo de edificio, permitird l cumplimienio de sus funciones y
procedimientos.
CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES.

Art.1.- Objete: Este sistema de control interno comtable se propone para discfiar ¢
implementar ¥ monitorear controles que ascguren la fabilidad de la mformacion
financicra anie la auscencia de csic sistema on la cmpresa Brocons Brothers
Constructomn S.A
Art. 1- Alcance: Pama ciecio de osta disposicain de csic sisiema de control intermo
contable se cubririn los procesos contables criticos como: registro de operaciones,
compras ¥ lesoreria del cual tiene como efiecto redusir los resgos un 20%.
Art3.- Este sisiera de control intermo se realizard pama o complimicnto de politicas
medianie un Marco HoMmEnve que estard imegrado por el COS0, Codigo de Comercio
¥ ln Normativa pamm PYMES de pequefias y mediona empresss.
Art.4.- Definiciones: se definirin las palabras clave gue = milizarin en este presente
documento de politcas.

» SCIC: sistena de control intermo contable
ArtS5.- Responsabilidades: s¢ presentan las responsalnhidades que se pnonsan por
nivel estratégico y operativo.

¥ Nivel estratégicn: Presidente, (Grerente General v Comisario

¥ Nivel aperativo: Contadora. administrdors’ iesorero




Paliticas de comirod micerno contable

o Brocons

Brocons Brothers Constructara S.A. COMSTRGCTONES ¥ CONSUL TORES
Rue: 179227503001
EN BASE AL MODELO COS0 PAGINA 8
CAPFiTULO N
VIGENCIA, CONOCIMIENTO Y AMBITO DE APLICACION DEL
DISERO.

Arib.- Vigencia: Este sistema de control intemo contable entra en operacion tras
la aprobacitn del Gerente General de la empresa Brocons Brothers Constructors
S-A_ ¥ se dard revisidn anual de esta politiea

ArL.7.- Conocimiento: la empresa constructora dard a conocer y difundird este
documenio de sisiema de control imemo de politica a sos imbajadores del drea
financiera v administrativa, inclhrvendo al supervisor

Ar,S8.- Amhito de aplicacién: las disposiciones establecidins que constardn en
esie presemie documenio deberin ser observadas y cumplidas por el drea contable.
administrativa y supervisidn.




Politicas de control imtcrne contable

s e Srocons

hﬂ_mwu CORS TR TOEE % ¥ Ol Fosk s
Ruc: 179227503001
EN BASE AL MODELO COS0O PAGINA k)
CAPITULO I

DEL REPRESENTANTE LEGAL.

Art.9.- El representanie legal de la empresa es ¢l presidente del cual estari a cargo de
la aprobacidn y revision del presente documenio

CAPITULO IV

DE LOS TRABAJADORES
Art.10.- Del presidente: sc encarga de aprobar o SCIC ¥ firma de compromiso éico
anual parantizando & cumplimiento del Cadigo de Comercio
Art11- Del gerenie gemeral: supervisard los KPls mensualmenic v aprobard les
compras mayores a §5 000. Sc encargani de implementar el C0S0 de Ambicnic de
control.
Artll- De la contadora: realizard concifisciones bancariss diarias ¥ registio
Art.13.- De la administradera: verificard las cotizaciones como minimo 3
proveedores y ejecutarni los pagos autorizados para prevemr frmude en las compras.
Art.14.- Del supervisor de drea: revisard un 10% de las operaniones morsumales de
mancra aleatoria y reportar anomaliss en 24 hora al gerente
Art.15- Del comisario: realiani suditorias mensusles independiente del SCIC
venficani la efectividad de controles del COS0
Art.16.- Obligaciones gencrales: todos los trabajadones recibinin capacitaciones 4
horss imicinles, mis 2 horss anuales y deberdn ser reportada la irmegularidad
encontrada de mancra inmediata




Palitieas de control interno contahic

(Propuesss) Brocons

Brocons Brothers Constrociora S A. COMS TEICTORES ¥ CONSUL TORES
Ruc: 179227503001
COMPONENTES DEL COS0 PAGINA I )
CAPITULOV
AMBIENTE DE CONTROL.

Misién: “En Brocons Brothers Construciora $.A_, nos dedicamos a crear valor en
construcciones y consuliorias, ofreciendo servicios responsables y amigables con
¢l medio ambienie en ¢l dmbito de la mfracstructurs avil™
Visién: “Estamos comprometidos con la excelencia, fabricamos edificios ¢
infreestructura civil uiilizande técnicas mnovadoms, ascgumando un impacto
positive en la comunidad y o entomo, micniras brindamos servicios profesionales
especializados en diversas dreas relacionadas™
Art9.- Integridad y valores éficos: ¢l responssble de la empresa deberd
esiablecer el codigo éico contable y deberd sy firmado ammimenie por iodos los
trabajadores incluyendo la integridad, confabilidad vy responsabilidad en que se
haya establecido.
Art.10.- Liderargn: & gerenie peneral debers reafizar reuniones mensimles para
la revision del sistema de control interno contable ¥ comunicar la importancia de
los controles para la confiabilidad financiera.
Art.l L.- Estruciura de amteridad: deberdn tencr un organigrama del sistema de
control intemo contable aprobado por el presidenie del cual deberd ser lo siguiente
de manera jerdnquics:

¥ Presidente

v Comisas

¥ Gerente General, cic.
Art.12- Responsabilidades: deberin contar con un camal confidencial para
repories de irmegulandades ya sea por WhaisApp, comeo u otro de un responsable
gue se encargue como ef gerente del cual estard bajpo imvestigacion 48 homs para
proteccitn.
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Paliticas de control interno contable

(Peopuaste Brocons

Brocons Brothers Construciors S A CTNS N TORES. ¥ CONSIL TIRES
Rue: 179227503001
COMPONENTES DEL COS0 PAGINA 5/

Ari13.- Competencia del personal: sc realimrin caypacitaciones obligatoas del SCIC
en qoe tratard del COS0) hisicn, deteecion de fraade contable v al finalizar se realimrd

unn evaluacion en que se aprobard con ¢l 80%.

cariTuLO WV
EVALUACION DE RIESGOS.

Mlbmﬁm#mm:hH]ﬂﬁﬂﬂ
vinculados a los cstados financiaros on que debe ser procisos para:

a) La susencia de errores maleriales en los balances gencrales

b) Contar con una hquidez> 1.5

c) Minimizar crmores comtables < 5% monsual
Y esta documentacidn debe ser aprobada por e Genente General el primer mes de
implementaciin del cual serd cvaluada mediante reportes mensuales.
Art15.- ldentificarfanalirar riesgos: sc deber de claboner mma matriz de oesgos
coniables ya sea mensual o timestral gue incluiric

a) los fmmdes, compras, crrores

b) conciliaciones, liquidez
Todo esto estar a cargo de la contadora y se evaluard medianie una matriz de nesgo de
la cual se realizard el andlisis de probabilidad para identificar =i presenta nesgos alios,
mechos o bajos.
Art.16.- Riesgo de frande: sc menciona algunas de frandes en que sc deberd de cvaluar:

a) Desvio de fondos de las compras

b) Facturas falsas de materiales

¢) Pagos duplicados de proveedores

d) Manipulacién de flujo de caja

¢) Indicador ROI sumenio




Politicas de control imterno contable

s s Srocons

Brocous Brothers Construciora S AL CONSTNUCTORES v CONSUL TORES
Rue: 179227503001
COMPONENTES DEL COS0 PAGINA w9

Todo csio serd cvaluade por la contadora de mancra mensual ¥ <l comisario realizan
pruchas snuales en que verifica el 5% de las iansacciones
Art.17.- Cambios importantes: sc identifican los cambios de riesgos que afecien en ln
coniabalidad:
a) Nucvos provecdones
a) Cambios de software contable
b) Nuevas regulaciones de ks Superintendencia
€) Lainflacién de materiales de constroccion
Seri revisado de manera mensal por el supervison’a on que sc ajesie a la matriz de ricsgo.
Sera evaluado medianie revisiones mensuales v utihoando of mdicador de desempefio para
verificar el progreso o avance de las actividades.
Art18.- Indicadores KPIs: se procederi 3 evalmr los sigmienies indicadores para
verificar el desempefio y confiabilidad de los resoltados financicnos.
a) Indicader de hguider
* Se evaluardi de manera mensual &l balance v se comparard con la meta
establecida a llegar en su liquidez del cuml se amalizard en la matriz de
ricsgos- (FORMULA: Activo comicnte/Pasivo corricrte® 100)
b) Errvres coniables
¥ Se realim medianie porcentaje para identificar los ermores contables de
las Tnsacciones. mMiSma s¢ inEgrard con la manz de ncsgo-
(FORMULA: Transacciones con ermores/Total de Transacciones® 100)
¢} Indicador ROI
# Secvaluerd la renimbilidad de la imversadn que se realind v lo que sc espera
obener del cual se muestra si ln inversitn sc oblendra ganancia o péndida
del proyecto en Ia empresa - (FORMULA: Ganancia de la inversida-
costo de Ia imversion' Costo de la imversadn™ 1007




Politicas de conirol micrne contable
(Propucsio Brocons
Brocons Brethers Constructora S.A. CIMSTRCTONES ¥ ClSsil TOsES
Ruoc: 1 79227505000
COMPONENTES DEL COS0D PAGINA I ™

Por tanio, la contador lo cvaluard para identificar ¥ tomar accidn en los riesgos detectados
¥ prevenirlos pam o logro de los objetivos establecidos por la empresa.
CAPITULO V
ACTIVIDADES DE CONTROL.
Art 18- Seleceién y desarrollo de ks actividades de controk: Se debe de implementar
los controles contables especificos como:
a) El supervisor solicita permiso para la compra descnta
b) Laadministracion colizrd a 3 proveedores
¢) Contar con autorizacion del Gerente General para las compras superiores o iguales
de 35 000
d) La conitadom verificard la entrega de la compra ¥ realizard el pago de la compm
sutorizada
Art.19.- Controles generales sobre leenologia: La empwesa deberd contar con controles
¥ herramicntas contables para ¢l mancjo cficiente on que sc realizanic
8) Conciliaciones bancarias diaria en el Excel automatizada
b) Contar con actualizaciones de antivirus en la empresa para evitar pérdidas de los
registros contables
€} Deberin contar con respaldos los documentos de contabilidad y compartido con el
Gerenie General para mayor seguridad y privacidad, en caso de que s picrda ol
archivo
d) Los pagos electrdnicos tendrin como limite de pago mayor de $1 000, con la
aprobacion del Gerente General v la smtonizacion de 1s administracion, cvitando

transferencils SUPEriones sin pemiso.




Paliticas de control imierno contable (Propuesto)

“Iﬂ lﬂmm’- CONSTROCTINES ¥ CISUL TONREE S

COMPONENTES DEL COSO PAGINA 9

Art.20.- Implementar politicas ¥ procedimientos: El presente documento sc clabord
para la implementacidn de politicas y procedimienios que faciliten 2 la empresa ol
cumplimicnio, el cual esté estructurado con lo siguiemie:

¢ Organigrama estructural

*  Politicas cspecificas en base al COS0

¥ Procodimientos de concilinciones diarnias
Ari2l.- Informacién relevanite: son obligalorios preseniar y maniener los reportes
contables como:

a) Presentar el batance de liquider semanal al Gereme general

b) Realizar conciliaciones bancanas mensuales

¢) FElaborar la matriz de rfiesgos ya sea mensual o trimestral para la presentacitn al

presadente
CAPITULO V
INFORMACION ¥ COMUNICACION,
Art.23.- Comunicacién interna: la cmpresa contard oon un grupo de comunmicacidon en
que s¢ detallan:

1. las actividades, preseniaciones, reuniones
2. La socializacion de las politicas v procedimaentos contables.
Art24.- Comunicacién externa: s& reportarin los documentos, megistros oficiales
remitidos a:
a) SRI se le presentard ef formulano I'VA mensual goe lo elabom Ia contadora
b) Se presentard los estados financieros amzales al comisario para verificar el saldo
en bancos
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¢} Sc reportard ol cumplimicnio de mancra trimestral o mensual al 1ESS, quien se
encarpgard del presidente.
d) Aplicacion de la normativa PYMES pam presentacion de los imformes
financicros
CAPiTULO V
ACTIVIDADES DE SUPERVISION.
Art.25.- Momitoren contimue de contreles: se deberd verificar contimmmente los
controles contsbles on que se cncargan a la contadors como:
a) Comprobar que las compras scan aprobadas v frmadas por &l perente vy que sca
maryor o igual de 5 000
b) Las concilisciones bancarias estén completss en Excel v sin esmores
¢} Maniener los archivos o documento compartido con & Gerente General
d) Contar con el grupo de contabilidad de la empress activo para envio de evidencia
de los procesos © pagos sutorizados ¥ frmados.
Art.26.- Evaluaciim y comunicacién de deficiencia: so le reportarin cumbquier error,
problema o deficiencia de algun reporie mensual al gerente general en que se clasifican:
1. Rojo: fallo en los controles como las compras sin finma ni suforimckon del cual
serit dard como sccidn cormectiva
2 Amarille: ricsgo medio como fallo en o sistema o en las herramientas en que se
deberi revisar
1. Verde: controles operativos eficientes
Serd realizada en Excel esta matriz de ricsgo para analizar la situscidn y mantener ¢l
control de ks operaciones de la cmpresa.
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PROCESOS: CONTABLE I RESPONSABLE: CONTABILIDAD
Descripcion del procese:

en ¢l drea contable serd sjecutado ¥ coordinado por la coniadora en base a los cinco
componcnics del sisterna de conirol inlermno contable en base al U050 en que se revisard
las cvidencias de las drcas con respecio a las compras, hancos, finanzas, cenologia
verificando el cumplimienio normative con sus proceses, regisiros contables en hase a lns
normas NIIF y la normativa PYMES del coal se generard los repories povenciales y
monitoren en la matriz de esgos.
Mormas de procesos_
¥ Al ser una empresa que lleva contabilidad deberd mantener los registros contables
impecables garantizando un valor legal en los procesos de contabilidad del cual
estin obligados a registrar las compras, bancos disniamenie
¥ Los estados de fhgjo sc deberin reportar sonsmalmenic en caja, bancos v dendas.
* En la matnz de nesgos se requennin nolas explicalivas y se realizmrin las
conciliaciones bancarias.
Procesos Generabes
A. Registro de compras diarias.
1. Se¢ solicitan las facturas de compras para su respectivo registro contable.
2. El supervisor venficani si fiue firmads y sprobada ls compa
3. Se repistrari la compra en el Excel una vez ya comprobado que la factura esté

completa.
4. Una vez ya realizado el docomento contable & Gerente General deberd firmar

digitalmente
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AREA: TODAS LAS AREAS | PAGINA | 2
PROCESOS: CONTABLE RESPONSABLE: CONTABILIDAD

5. Yacomprobada la factura de la compra, la contadora sc encargani de gjecutar ¢l
PEgIStrIo.
6. Sc ke compartird ef registro de la compra al gevenie general
FLUJOGRAMA DE FROCESO

b ) e T
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Ruc: 179227503001 COMSTHICTORES ¥ CONSIR TONES
AREA: TODAS LAS AREAS | PAGINA 20
PROCESOS: CONTABLE RESPONSABLE: CONTADORA-SUPERVISOR

B. Verificacidn de registros contables completos
1. El supervisor Ia carpeta de contabilidad donde se encuentra todos los registros
2. Verifica si los documentos estin complesos con fecha de registro ¥ firma
3. La comindora sube en drive compartido con ¢l gerente una vez verificado 1odo el
documentao.
4. Sc vorificard si sc subid a la nube o anchivo sin ningim crror
FLUNMCRAMA DE PROCESD
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PROCESOS: CONTABLE RESPONSABLE: CONT, VISOR

C. Verificaciin de liquidez
1. El supervisor solicitari la recopilacién de movimicnio en caja v banco
2. Verifica si hay deondas pendienics on s cmpresa
3. La contadora calculari caja, banco y deuda pendicnte para conocer la liquidez
dispomible de la ecmpresa.
4. Se envia &l archivo PDF de la operacion al porenic pencral
FLUJOGRAMA DE PROCESO

( moo )
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PROCESOS: CONTABLE Imm

D. Realiraciin de mairiz de riesge
1. Se obtiene los dmos par consolidar los rogrstnos, conaleckm y olnos
2 El supervisor revisa el cumplimiento de los procesos
3. La contadora analiva si se cumple de acuerdo con Jos colores de la mairiz rojo,
amarillo y verde incluyendo notas explicativas
FLUJOGRAMA DE PROCESD

T

SUPERVISOR REVISA
EL CUMPLIMIENTO
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PROCESOS: CONTABLE RESPONSABLE: PRESIDENTE
Procrsos expecificos

A. Solicitnd de construccidn de una cans

1. Fl cliente solicita construcciin de casa para en recepoion

2. Se reafiza una evalmciin del presupucsio ¥ d nogo donde s roaluan 1a
construccion de la casa

3. Una vez ya cvaluado y verificado que el presupuesto sea < 25% de margen, del
cual ¢l presidente dard la aprobaciin del coniraio de la constreccion o en caso
comirano no sc reaban.

4. Si cumple con lo solicitado, se firmard la aprobaciin del contrato de la casa y sc
lo envia al Gerente.
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Ruc: 179227503001

AREA: GERENCIA PAGINA |

PROCESOS: CONTABLE |mm&mm.u[,

B. Aprobaciin e inicio de construcciin de ka casa

1. Una vez ya aprobado el contrato por ka firma del presidente. el gerente verifica

los requerimicnios parm la construccidon de s casa.

2. Se validan los planos y presupuesios con los requerimicnios del contrato e

primer y scgundo din

3. Del tercer dia sc realiz la presentacion del disefio con la preferencia del

clhienic para su hogar.

4. Fl cuarip ¥ quinio dia sc reafizan las compras de recursos de acoerdo con ¢l

comtrato y serfin verificadas por el supervisor.

5. Para el sexto dia se implementa un cronograma para el inicio y fin de la
ejecucion de la casa y se hard dobie revisiin bomica por o gorenic para cl
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ARFA: ADMINISTRACION PAGINA

11720

PROCESDS: CONTABLE RESPONSABLE:

C_Verificaciin de datos del contrate v del terreno
Se realizari la verificacidn de datos ded clienie v la venificacidn del terreno de

2

acverdo con ¢l contralo ¥a aprobado para la respectiva ejecucion

El séptimo dia ol chonte dars los dsios para su validecion del contraio o coenta

con un respaldo de ello.

En ¢l octavo din se revisard la ubicackin del 1emreno v verificacion de lo

cvaluado en ¢l drea a cecutar.

El noveno dia se complementa toda la documentacion requerida al dia para la

gjecucion del contrato de s casa.

Al cumplir con s documentacion, sc realizan ks prescntacion del proyecto al

personal que estard imvoluerado en ks gjecociin de la cas

Todo esto estard verificado mediante un fistado o Checklist que s requenind

para tener la documentaciin completa
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PROCESOS: CONTABLE |mmmmm

. Registro del contrato de la casa

1. Se reafizard el reconocimiento de ascuendo con la NITF 15, en la que s indica
la estimacidn de los ingresos para e reconocimiento del desempedfio del
contrato o de su avance.

2. Se verificarin v analizanin las entradas y salides del efectivo que se proyectd
en ¢ contrato vy presupocsio, misma gque sc adentificard la rentabilidad
mediame el cdlculo del margen y el indicador ROL

3. Pam cl dia 10 sc identificarin los ingresos en base a ls normativa, para e dia
11 se calcularin los costos de los materiales que se comprd para la ejecucion
del proyecio del cual se verificard cuinio sevia sa margen.

4. Pam guc o proyocio sea adecuado se evaluorh medianie o mdicador
mencionado del cuml deberd ser > 18% en caso de cumplir se dani el certificado
de cumplimiento.
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Rue: 179227503001

Brocons

CENS TS TTRES ¥ OIS PO S
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PROCESOS: CONTABLE

RESPONSABLE: CONTADORA

FLUJOGRAMA DE PROCESO

SE ADJUNTARA LA FACTURA Y EL
INFORME DE VERIFICACION DEL
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AREA: FINANCIERA/CONTABLE PAGINA 15720

PFROCESOS: CONTABLE | RESPONSABLE: CONTADORA

REGISTRO CONTABLE DE LA CONSTRUCCION
Registro de contrato
Se documenta el contrato con la firma, lo ceal ol contrato de constroccidn en curso es de
500 000
Anticipe del 35% del clicnte
La NIIF 15 en e pérrafo 106 wxdica que si ¢l clicnic pags anies de que se realice la obma
phmimuupﬁmd:'mﬁ:bulldiuﬁ'

CoD DETALLE DEBE HABER
| | Banco $ 175000
2 Anticipo del clicnic $ 175 000
$ 175 000 $ 175 000

Costo de materiakes para avance de abra

Medinnte el pirmafi 935 de la NITF 15 menciona que la empresa reconoceni un active por
los costos incumidos en el contrato siempre ¥ coando cumpla directamente con el
contraio, los costos generen recursos para la cmpresa para satisfacer las obligaciones de
desempeiio y se espera recuperar dichos costos.

CoD DETALLE PARCIAL | DEBE HABRER
6 | Costo de venia $ 80 000
Materiales 60 000
Mano de obra $20 000
1 | Construccidn en curso £ B0 000
SE0000 | S E0DOD
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PROCESOS: CONTABLE RESPONSABLE: CONTADORA

REGISTRO CONTARLE DF. LA CONSTRUCCION

Avance de constroccdn del 200,

En el pdrrafo 39 de la NIIF 15 se indica que se reconocerin los ingresos de actividades
mediante la medicion del progreso de cumplimicnio de desempefio de la obra. Tambicn
lo menciona la NIIF para PYMES en el parrafo 23,54 del fiteral b “un cliente controla cl
sctive s medida que la entidad lo fabrica o mejom (por ejemplo, un comtrato de
construccitn en el que o cliente controla el mbajo en curso™

CoD DETALLE DEBE HABER
1 | Cuenta por cobrar § 100 000
4 Ingreso por construccidn $ 100 D00
$ 100 000 $ 100 000
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PROCESOS: CONTABLE RESPONSABLE: SUPERVISOR

Procesos especificos
E. Estudio del tormomo para b cjecuciin del provecie

1. Se realizar una inspeccidn previa duranie la cjecuciin del proyecio, cn la que
se verificard, medianic un cstadio de peotecnia v. lo mis pnmondmal, la

seguridad en la kshor de construccion.

2. El dia 13 se visualizari cémo va el progreso del proyecto, para el dia 14
verificard ol desmmollo de s geotecnia del cual se debe estabilizar v asegurar

la edificacion de ks casa.

3. Eneldia 15 sc procoders a realizar ¢l informe detallando el proceso y avance

del provecto para verificar si e tomeno s apio para resltmar la obm.

4. En el informe se debenin incluir las coondenades, foins del lugar en fiempo

(hora, fecha. afio) para una presentacion adecuada del informe.
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PFROCESOS: CONTABLE RESPONSARLE: COMISARIO

Procesos especificos
F. Seguimientn al cumplimiento del coatrato

. Se realizard una revisidn de las parantizs establecidas en el contrato del cual
sc hrd wn andlisis social detallande gut afectada a s posoms o
comunidades en la cjecucion del provecio v gué percepcidn tendrian. Ademndgs,
sc realizaria la verificacion de lo financicro medianie mma revision de lo que
s estimd imicialmenic ¥ Jos costos iotales ded proyocio.

2 E dia 16 sc vissalianin los csiatuios para verificer of cumplimiento del
proyecio, lo cual en el dia 17 se revisard los saldos para comparar y saber que
esién registrados y sin saldo pendiente.

3. E cual sc realioerd un Dictomen pam reficiar los resulindos obtenidos y
idemtificados del cual indicard si presenis nicsgos o no.

4. En el informe sc demostrara que sc cumple oo los deberes de las actividades.
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CONCLUSHOINES

Este provecto de investigacion sobre ¢l discfio de un sistoma de control interno
contahle con hase en el COSO para la empresa Brocons Brothers Constroctora S_AL sc llego
a las siguientes conclusiones en cada capitulo.

En el CAPITULO 1 de este proyecto de investigacitn sc abordd el iema del control
interno coniabhle en las empresas construcioras, e coal == comphd con los objetivos
planicados, con hase en investigaciones de foenies confisbles y en un mawco tednico
respaldado por informacion del COSO v del murco nommativo de la NIIF paa PYMES.

Ademis, ¢l CAPITULO 11 se aplict técnicas par identificar las debilidades de la
cmpresa del cual s obuve nepaldo malianie otns mvestigaciones gue atilizanmn estas
técnicas como entrevistas, fichs de observacion ¥ evaluacion de control inlemo en gue sc
identificd que la empresa Brocons Brothers Construciom S.A_, carece de un sistema de
conirol inferno coniable para sus proccsos oporativos ded cual reflcja poca eficiencia en sus
controles, misma gue no cucnis con un ergsnigrams cstructunal, m cuenta con un manual ¥
un sistema de control por ello no realizan evaluscsin de ricsgo pars identificario ya que solo
cumplen con las obligaciones normativas del ongantamo de control y tribotanios vigentes.

Por iiltimo en el CAPITULO Il se propuso un disefio de un sistema de control
intermo contable en base al COS0O pam gammtizar la confiabilidad de los resultados
financierns en sc presenta las responsabilidades de cads personal y de Ia altn direcciin,
incluyendo los procedimientos pam cada drca de como fanciona al momento de realizar la
constraccion de una casa con sus registos, osio solo seni besado para o cumplimiento de
sus obligaciones incluyendo la evaluacion de nesgo que le permitind evaluar ¢ identificar
como csti la empresa.




RECOMENDACIONES

Sc darin las sugorencias necesarias una ver ya realizada la identificaciin de mcjora
en la empresa y discfiada In propuesia para su implomentacsn.

Este disciio de un sisiema de control intemo contable con bese en e COSO para la
empresa Brocons Brothers Constructors 5.A. seri como guia para la verificacion, registo v
manejo contable de los trabajadores. Una vez ya claborado ef organigrama en base al COSO0,
les politicas v procedimientos serin indispenssbles para conocer los procesos ¥
responsabilidades de cargo para cada trabajador.

Deberin wsar indicadores para identificar. analizar y tomar sccion para mitigar
ricspos que pueda presentar la empresa en sus resultados financicros para ka confiabilidad v
toma de decisiones estralégicas del coal estas evaluaciones deberin estar designado a un
personal que se cncargara de documentar ¢stos registros de ricsgos que sord como base para
tomar accidn ¥y mejorar los infirmes financieros. Fsos actividades solo presenian coniroles
hisicos v sc mitigan parcialmente los ricsgos ya gue cumplen con ks responsabilidades de
los cnics de organismo de control ¥ las normativas vigenies. Al aplicar csic sisiema sc
permite sumeniar sn confiabilidad al complir con ks poliiicas v procedimientos dados.

Tendrin que maniener uma comunicacion inlerms v externa pam la socializacion del
sisterna de control interno, s actualizaciones de las nommativas ¥ el complimicnio de los
requerimicnios de los enies de organismo de control ¥ inbulanio. Ademds, debe tener un
responsable gue nealice scgumisenio cn los controles milermos del cual mantendn revisiones
y evaluaciones periddica y mensual de las actividades ya que tienen un sistema de control
insuficicnic en que pucda parantizar la ronsbilidsd de la mformacion fmanciera: sin
embargo, &l implementar esle sislema permitind un control mis eficienie mejorando ¥
garantizando la confiablidad de la mformacién financyera en ls empresa,
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