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RESUMEN

La gestién de costos es fundamental ya que permite identificar, analizar y
controlar los costos incurridos en los procesos productivos, contribuye a la correcta a
garantizar la rentabilidad de un negocio. En Family Market. S.A.S. existe una
problematica con relacion al control de sus costos, por lo que no existe un sistema formal
para la determinacion y gestion de los costos de produccion lo que generado dificultades
en la correcta asignacion de los elementos del costo y por ende la fijacion del precio de
venta.

Esta investigacion tiene como objetivo analizar los costos de produccion en
Family Market S.A.S y evaluar su incidencia en el precio de venta. La metodologia que
se utilizé es descriptiva y de campo, mediante las cuales permitieron obtener informacion
transparente sobre el proceso productivo de los productos orgénicos, apoyados en
téenicas como la observacion, entrevistas y analisis documental que permitieron obtener
datos relevantes para realizar la investigacion, esto ayud6 a disefiar un sistema de costos
por 6rdenes de produccién que generard un cambio positivo en la entidad llevando

control y asignacion de los elementos del costo.

Palabras claves: Costo de produccion, Precio de venta, Sistema de costo,

Elementos del costo, Rentabilidad
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ABSTRACT

Cost management is essential because it allows identifying, analyzing, and controlling the
costs incurred in production processes, and it contributes to correctly ensuring the profitability of
a business. At Family Market S.A.S., there is a problem related to cost control, as there is no
formal system for determining and managing production costs, which has generated difficulties

in properly assigning cost elements and, therefore, in setting the selling price.

This research aims to analyze the production costs at Family Market S.A.S. and evaluate
their impact on the selling price. The methodology used is descriptive and field-based, which
made it possible to obtain transparent information about the production process of organic
products, supported by techniques such as observation, interviews, and document analysis that
provided relevant data for conducting the research. This helped design a job order cost system
that will generate a positive change in the company by bringing control and allocation of cost

elements.
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INTRODUCCION
La gestion adecuada de los costos es fundamental ya que permite conocer el valor real
de sus procesos. Segtin los autores (Bonilla, Borja, & Ulloa, 2024) mencionan que es “un
proceso estructurado para medir, analizar e interpretar los costos relacionados con la
administracion y adquisiciéon”, es decir su proposito es brindar informacion precisa de la

gestion y su fijacion de sus precios.

La autora (Bermudez Ramos, 2021) destaca que a nivel mundial las empresas han
crecido de manera favorable lo que ha puesto en manifiesto ante los inversionistas la
importancia de conocer los costos asociados a cada producto o servicio. Esto ha impulsado
estrategias que permitan ofrecer productos de alta calidad a bajo costo, resaltando la fijacion

de precios justos y la mejora del uso de recursos.

Los autores (Menendez, Iaz, Burbano, & Macias, 2024) mencionan que disponer de
un sistema de calculos de costos es clave en el sector alimenticio o bien, es indispensable
para gestionar fluctuaciones en los precios de las materias primas, ya que tiene impacto
directo en la rentabilidad. En Ecuador las empresas han implementado los sistemas de
produccién para optimizar recursos, sin embargo, se han identificado que muchas empresas
no cuentan con un sistema de costos adecuado, dificultando el control de sus operaciones.

Cuando no existe un sistema de costos o la identificacion de los costos de produccion,
sc debe a la falta de conocimiento técnico y falta de identificacion de cuanto cuesta producir

cada bien o servicio, lo que dificulta establecer precios competitivos para el mercado.

La empresa FAMILYMARKET S.A.S. dedicada a la produccion y comercializacion
de productos agricolas, gestiona todo su proceso de produccién, desde el cultivo en su propio
huerto hasta la venta al consumidor final. Aunque se mantiene en el mercado gracias a la

calidad de sus productos, presenta una asignacion incorrecta de costos, limitando conocer el
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costo real que permita un control en todas sus etapas de operacidn, el uso cficiente de sus

recursos, la reduccion de pérdidas y la toma de decisiones.

En el presente trabajo de investigacion se plantea la problematica, ;Cémo inciden los
costos de produccion sobre los precios de venta en la empresa FAMILYMARKET S.A.S.?2, el
objetivo consiste en analizar los costos de produccion de la empresa y evaluar su incidencia
sobre los precios de venta, por ello, se establece los siguientes objetivos especificos,
estructurar un marco tedrico que describa los fundamentos de los “costos de producciéon™ que

.

representan la variable independiente y “precio de venta” que representa la variable

dependiente.

Realizar un diagndstico de la situacion actual de la empresa FAMILY MARKET
S.A.S. mediante métodos y técnicas como investigacion descriptiva, de campo, entrevistas,

revision documental y observacion para cuantificar la informacion.

Los resultados que se obtuvieron de la investigacion es que el margen de la empresa
presenta inconsistencias entre el -16%-34% lo que limita la capacidad de la empresa para
cubrir sus costos, dado que en el andlisis solo dos productos que son el tomate Rifién con un
34% y el tomate Cherry con 25% cubren los costos del proceso productivo, es decir, los otros
seis productos tienen un margen negativo, por ende, se evidencia una inadecuada

determinacion de los costos de produccion y una incorrecta fijacion de precios.

Ante esta situacion, se propone implementar un sistema de costo por érdenes de
produccion que identifique y distribuya de manera adecuada los elementos del costo,
determinando asi de manera precisa el costo real. Dicha determinacion permitird definir un
precio de venta razonable que genere un margen de ganancia del 30% en sus ocho productos,
lo cual creara condiciones de mercado favorables que mejoraran la sostenibilidad de la

cmpresa.
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CAPITULO I - MARCO TEORICO

1.1.  Fundamentacién teérica
1.1.1. Variable Independiente: Los costos de produccion

1.1.1.1.  Los costos de produccion

Destaca el autor (Chicaiza Freire, 2020) “es la transformacion de un grupo de costes
directos e indirectos que son indispensables para el proceso de produccion de la empresa,
para conocer el costo real de los productos”, Por lo tanto, se sefiala que tanto los costos
directos como los indirectos son indispensables para transformar las materias primas en
productos terminados, puesto que abarcan todos los elementos necesarios para su

elaboracion.

A su vez (Urquizo Quisnancela, 2023) destaca que “Los costos de produccion son
aquellos gastos que la empresa solventa para llevar a cabo la transformacion de un bien o un
servicio con el objetivo de satisfacer necesidades”. Establecer los precios de los productos
permiten analizar la rentabilidad y la toma de decisiones estratégicas en la empresa, ya que
para transformar un bien o un servicio es fundamental integrar de manera correcta los

clementos de los costos de produccion.

Los autores coinciden en que los costos de produccion ofrecen un mecanismo de
control y andlisis durante el proceso de transformacién hasta obtener el producto final.
Destacan que la adecuada asignacién de los costos permite fijar precios reales, con el

proposito de cubrir los gastos incurridos y garantizar sostenibilidad en la empresa.

De acuerdo con los autores (Menendez, Haz, Burbano, & Macias, 2024) destacan que

las caracteristicas principales e importancia de los costos de produccion son:
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4 Proporciona una vision clara de las areas que se pueden reducir costos
innecesarios

4 Calcular el costo de los productos vendidos y determinar la ganancia o
la pérdida del periodo para elaborar de forma precisa el estado de resultado

4 Planificacion solida para la competitividad en el mundo

4+ Optimiza procesos o negocia mejores condiciones para el rendimiento

del negocio

Los costos de produccion permiten calcular los inventarios de productos vendidos con
el fin de claborar estados financieros transparentes, ademds el autor destaca que cs una
herramienta clave para controlar de forma sistemética los costos, por tanto, asegura la

sostenibilidad del negocio y competitividad en el mercado.

Por otro lado, se menciona la formula respectiva de los costos de produccion que lo
componen sus tres elementos principales, es decir: Materia prima directa, mano de obra

directa y costos indirectos de fabricacion.

Ilustracion 1:Formula de costo de produecion

MPD 4 [ MOD 4+ CF | = (SEEERieean

Fuente: (Menendez, Haz, Burbano, & Macias, 2024)

Elaborado por: Lisbeth Valencia
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1.1.1.2.  Clasificacion de los cotos de produccion.

Tabla 1: Clasificacion de los costos de produceion

In funcion de la viabilidad

@

Costos fijos
Costos variables

Costos mixtos

(semivariables o escalonados)

Por la identificacion con el

producto

Costos directos

Costos indirectos

Por el periodo de cilculo

Costos Historicos

Costos predeterminados

(estimados y estandar)

De acuerdo con las

funciones en las que se incurren

Costos de manufactura

(Materiales, mano de obra y otros costos

de fabricacion)

Costos administrativos
Costo de venta

Costos financieros

Segiin la naturaleza de las

operaciones de fabricacion

produccion

Costos de 6rdenes de

Costos por procesos

Por la inclusion en el ° Costeo total o de absorcion
inventario ° Costero Directo o variable

En la relacion con la ° Costos primos
poblacion (MPD+MOD)

° Costos de conversion (MOD
+ GGF)

Segiin los aspectos o Costos futuros
economicos involucrados en las ° Costos incurridos
decisiones administrativas o Costos de oportunidad

Fuente: Datos de (Cevallos Pineda & Arellano Ruiz, 2020)
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1.1.1.3.  Tipos de costos de produccion.

Los costos de produccién incurren en la fabricacién de un producto o bien prestar un

servicio, segun (Becchetti, 2024) menciona los tipos de costos de produccion:

+ Costos variables: Estos costos siempre son proporcionales al nivel de
produccion, influyen el costo de insumos, pago de mano de obra directa, es decir que
su monto varfa de acuerdo al volumen producido.

4+ Costos fijos: Los costos no estan vinculados al volumen de produccion
y no muestran variaciones como los costos variables, es decir se caracterizan por
mantenerse estables segiin el volumen de unidades fabricantes manteniéndose en el
rango operativo normal.

1.1.1.4.  Elementos de costos de producecion.

Destaca el autor (Garzén Mora, 2021) que “para fabricar uno o varios productos o
generar servicios sera necesario adquirir y poner a disposicién del proceso productivo tres
elementos circunstanciales vinculados entre si: materia prima directa, mano de obra directa y

costos indirectos de fabricacién™.

Tlustracion 2: Elementos de costos de produccion

A

MANO DE OBRA
DIRECTA

MATERIA PRIMA COSTOS INDIRECTOS k}
DIRECTA \ /’ DE FABRICACION §
COSTOS DE
PRODUCCION

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Garzén Mora, 2021)
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1.1.1.4.1. Materia prima directa

La materia prima son aquellos recursos de estado natural que se destacan como
suministros principales del proceso productivo. Se adquieren mediante compras especificas,
las cuales ingresan al almacén y quedan abajo un control riguroso, por tanto, se representa
como el principal elemento en los costos de materiales en la elaboracién de un producto,
menciona el autor (Espinosa Yumbo, 2022) “que los costos que son consumidos como
materia prima directa o materiales directos son de suma importancia para la fabricacion del

producto terminado, en el que se representa un monto econémico significativo.”

1.1.1.4.2. Mano de obra dirccta

La mano de obra es aquella que requiere de esfuerzo fisico o mental de los
involucrados en la elaboracién del producto, es decir el ser humano ya que esta directamente
involucrada teniendo gran parte de participacion en el proceso del producto, asi mismo el
autor (Neyra Peralta, 2021) destaca que la mano de obra directa es el valor de retribucion de
aquella labor fisica en la elaboracién del producto propiamente dicho y cuyo costo podemos

asignar al mismo.

El autor define la mano de obra como aquellos salarios de los colaboradores o bien

llamados trabajadores del area de produccion y se pueda cuantificar en la unidad producida.

1.1.1.4.3. Costos indirectos de fabricacion

Los costos indirectos representan el tercer elemento de los costos de produccion y son
aquellos conjuntos de materiales y mano de obra indirectos que han incurrido en la
produccion, ya que no se pueden asignar de manera directa, pero son de importancia en la
operacién del producto a realizar, las autoras enfatizan que (Cevallos Pineda & Arellano
Ruiz, 2020) que “los costos indirectos son los que no estan clasificados como mano de obra

indirecta y son diferentes a los gastos de venta, administracion y financieros. Estos son los
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que intervienen en la conversion de los materiales hasta productos terminados los cuales no

pueden ser identificados y cuantificados en los lotes™

Por ende, se enfatiza que los costos indirectos de fabricacion, aunque no sean
identificados ni cuantificados en los productos, son indispensables en el proceso de
produccién mediante el cual participan en el funcionamiento en la planta productiva y por su

parte también se mencionan de manera mas detallada:

Ilustracion 3: Costos indirectos de fabricacion

Costos
indirectos
de
fabricacién

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Cevallos Pineda & Arellano Ruiz, 2020)
El autor también menciona una breve descripcion de los materiales mas destacados

+ Materia prima indirecta: los productos que, aunque no son
indispensables estan dentro del proceso de produccion

% Mano de obra indirecta: son aquellos que no estan relacionados
directamente con el producto, es decir, son los salarios, prestaciones y obligaciones

que influyen al trabajador.
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4 Gastos de fabricacion: son aquellos costos destinados a los servicios
basicos, como arriendo, teléfono, seguros, mantenimiento que corresponde a la

fabricacion de un producto en la empresa.
En las depreciaciones la autora (Mendoza Flores, 2024) menciona lo siguiente:

4+ Depreciacion: destaca que son valores que se le da a los activos del
producto de desgaste ya sea por su uso en el transcurso del tiempo en el que se

deprecia equipos como maquinaria, edificio, equipo y vehiculo.

1.1.2. Variable dependiente: Precios de venta
1.1.2.1. Precio de venta
El precio de venta es el valor monetario que se le debe pagar a una persona para

adquirir un producto o contratar un servicio, en palabras del autor (Westreicher,
Economipedia, 2021)  es aquel importe que debe desembolsar el consumidor al vendedor
para poder adquirir un determinado bien, ya sea este tangible o intangible”, el precio de venta
¢s un elemento fundamental, mediante el cual permite evaluar costos directos como ( materia
prima, mano de obra), junto con los costos indirectos (distribucion y comercializacion del

producto) relacionados con la produccién y distribucion del bien o servicio.

También el autor (Frederick, 2021) menciona que “es el valor especifico requerido
para todos los bienes o servicios ofrecidos en un mercado que posee un precio determinado,
depende de diferentes factores, entre ellos la calidad o la demanda que tiene el mismo”, al
aplicarse a los costos de produccion, la empresa debe cubrir los gastos y obtener una

ganancia, estableciendo un precio que genere beneficios para la misma.

A continuacion, se mencionan las caracteristicas principales del precio de venta:
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Afectan de forma inmediata en los ingresos del vendedor
Afectan en los gastos del comprador

Es una herramienta clave en la competencia del mercado

= & &+ &

Tiene un efecto directo en el comportamiento de la oferta y la demanda

1.1.2.2.  Tipos de precios de venta
La empresa puede fijar sus productos o servicios en funcion a la demanda del
mercado o valor percibido por el cliente, por ello el autor (Ferreyra Salazar, 2020) describe

los diferentes tipos de venta:

Tabla 2: Tipos de precios de venta

Precio alzado Se utiliza en el area de presupuestos para
calcular el costo de un proyecto de construccion o
una obra, considerando el indice de inflacion del
lugar donde se ejecuta, se proyecta el tiempo del
trabajo, ya sea mediano o largo plazo
considerando los precios de materiales, mano de

obra y servicio

Precio Bruto Es el precio real donde los importen no
han requerido ningtin célculo, bien sea por rebaja,

descuento o impuesto.

Precio de Costo Se denomina asi los precios en los cuales
las ventas no generan ninglin beneficio para el

vendedor, no obtiene ninguna ganancia.

Precio de demanda Valor que los compradores estan
dispuestos a pagar por un bien o servicio que

reciben a cambio.

Precio Fijo El valor asignado a un producto y no esté

sujeto a rebaja.
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Precio Sugerido Es el precio que la empresa distribuidora
intenta establecer como el limite para

comercializacion de productos

Precio de Mercado Se entiende por el precio de mercado, el
precio o valor incluido por diferentes operaciones

de compras venta reales.

Precio Neto Es valor que los consumidores pagan por
un producto o servicio especifico, después de
aplicar deducciones o aumentos correspondientes

a descuentos e impuestos.

Precio Unitario Es el valor asignado a cada unidad de un
producto para facilitar un andlisis mas detallado

de las ventas.

Fuente: Elaboracion propia, datos obtenidos de (Ferreyra Salazar, 2020)

1.1.2.3.  Calculo de precio de Venta
Establecer el precio de venta en la gestién empresarial es fundamental, ya que
requiere analizar diversos factores para definir el valor mas conveniente de un producto o
servicio. En la fijacion también se considera aspectos como los gastos, demanda del mercado
y la percepcion del cliente, con el objetivo de establecer precios justos que cubran costos de

la empresa, pero también que sea competitivo en ¢l mercado asegurando beneficios.

1.1.2.3.1. Formula de precio de venta

El autor (Peralta Macias, 2023)menciona que el “Célculo del precio de venta de un
producto es el proceso mediante el cual, a partir de factores internos y externos, se determina
su valor cualitativo”, este procedimiento es fundamental, ya que implica establecer un valor
adecuado que no solo cubra los costos de produccion, sino que permita generar una

rentabilidad, con el fin de fortalecer la posicién y competencia en el mercado.
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El precio segiin la formula objetiva establece ¢l precio de venta de un producto o

servicio en el que se suma un margen de ganancia al costo de produccion.
Existe una férmula de precio de venta:
Precio de Venta= (Coste total unitario/1-% de ganancia)

1.1.2.4.  Fijacion de precios

La fijacién de precios es el proceso mediante el cual se determina el precio para ofrecer
un producto o servicio en el mercado; mencionan Los autores (Torres Carpio & Silva Calvo,
2025) “sc entiende como el proceso por medio la empresa fija ¢l valor monetario de sus
productos, no solo los costos, sino también demanda y factores del entorno™ Por ende, la
fijacion es esencial ya que afecta en la viabilidad ccondmica de la empresa. La base sobre la
que se establece el precio de venta son los costos de produccion y distribucién, elementos que

describen el costo real del producto o servicio.

Destacan los autores (Herrera Veldsquez, Zapata Gallego, Vahos, & Boada, 2022) que
su importancia radica “en que es un elemento que objetivamente genera ingresos para la
empresa cumplimiento con una funcion financiera fundamental para viabilidad de la misma”
el proceso de fijacion de precios en la empresa determina el precio mas adecuado para los

productos agricolas.
Los autores también mencionan los elementos estratégicos para la fijacién de precios:

Tabla 3: Elementos de la fijacion de precios

Competencia Cualquier oferta de valor superior en

la satisfaccion de una necesidad concreta.

Costos Los costos contribuyen a un punto de

partida esencial, para la produccién de los
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productos dado que los costos, es la suma de
los valores monetarios de los insumos

consumidos o utilizados.

Consumidor Persona que requiere el producto o

servicio ya sea por necesidad o deseo.

Calidad del producto Se describe como el periodo por el
cual un producto produce ventas y

utilidades, dado su proceso cronologico.

Margen de contribucién Permite identificar en que medida es
rentable para una empresa la produccion de
un determinado producto, el margen
identifica la rentabilidad de la produccion a

partir de los resultados obtenidos.

Fuente: Datos obtenidos de (llerrera Velasquez, Zapata Gallego, Vahos, & Boada,

2022)

1.1.2.4.1. Clasificacion de Fijacion de precios

La clasificacion de la fijacion de precios ayuda a las empresas y se agrupan segin el
enfoque principal para decidir como establecer el precio, los autores (Véasquez Villanieva , y
otros, 2023) destacan que existen tres categorias principales que se utilizan para fijar los

precios.

4 Fijacion de precios basado en costos: Establece los precios a partir de los
costos de produccion, distribucion y venta del producto mas una tarifa justa por

el riesgo que asumio.
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4 Fijacion de precios basada en demanda: Este método se basa en la utilidad y
valor percibido por los consumidores sobre determinado productos o servicio,

4 Fijacion de precios basada en la competencia: Este término consiste en tomar
en cuenta la competencia al momento de fijar precio, dado que se establece

luego de analizar el mercado e identificar la competencia.

1.1.2.4.2. Objetivos de la fijacion de precios
Los objetivos de la fijacion de los precios son aquellas metas que la empresa tiene
para establecer su producto y su posicion en el mercado, por ende, el autor (Gonzéles Suérez,

2023) destaca los objetivos principales de la fijacion de precios de venta:

Maximizar ganancias
Mantener precios
Recuperar inversion

Posicion del producto en el mercado

E B E £ E

Liderar el mercado

1.1.2.5.  Ratios financieros

Los ratios son indicadores que evaltian el desempeiio de la entidad, identificando a
identificar el rendimiento ya sea que esté generando los beneficios esperados, El autor (Apaza
Meza & Barrantes Sdnchez, 2020) expresa que “Los ratios se utilizan para comparar
cualquier estadistica financiera de una empresa, que miden la capacidad de un negocio tienen
como objetivo obtener utilidades, influyendo factores como actividad del negocio, entre

otros”. También se mencionan algunos mérgenes y su funcion en la entidad:

+ Margen de utilidad neta:
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El margen de utilidad neta o también llamado margen de beneficio es ratio de
rentabilidad que mide el porcentaje de utilidad neta de una entidad a sus ventas netas,
se utiliza para comparar la rentabilidad de los competidores de la misma industria

Formula

Tustracién 3:Férmula margen de utilidad neta

_Utiidades netas

aige =
Maigen briso Venas netas

[ Venlas nelas = Venlas brulas - IGY ~ descuentos - devolucionas de ventas ]

Fuente: Imagen tomada de (Apaza Meza & Barrantes Sanchez, 2020)

La utilidad neta refleja si la empresa realmente genera utilidad, por ende,
impide que incrementen los precios, ajusten procesos o reduzcan gastos en el proceso
de produccion y posterior a la venta de los productos organicos.

4+  Margen de utilidad Bruta:

El ratio utilidad bruta es la relacion entre la utilidad bruta de una empresa y
sus ingresos es decir que mide que proporcién de ingresos se convierte en utilidad
bruta.

Formula

Tlustracion 4:Férmula utilidad Bruta

Ventas - costo de los bianes vendidos
Ventas

Margen bruto =

Fuente: Imagen tomada de (Apaza Meza & Barrantes Sanchez, 2020)
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El margen de utilidad bruta refleja la relacion entre los ingresos y la utilidad
generada después de cubrir los costos de produccion, en consecuencia, los precios de
venta pueden fijarse sin una base sélida, afectando a la recuperacién de los costos
reales.

L S Margen de utilidad operativa:

Este ratio de margen de operacién muestra las utilidades operativas como un

porcentaje de los ingresos, se calculan mediante la siguiente formula:

Hustracion 5: Féormula Mérgen utilidad Operativa

Utilidadas oparativas
Ingresos

Margen operativo =

Fuente: Imagen tomada de (Apaza Meza & Barrantes Sanchez, 2020)

La utilidad operativa es importante ya que se conoce como se encuentra la
rentabilidad del negocio, es clave para fijar los precios de venta adecuados con el
objetivo de cubrir costos y gastos operativos, permitiendo evaluar con precision la
rentabilidad del negocio, ademés ayudan a determinar si el precio de venta es
adecuado esperando que se cubran los costos reales de produccion y genere la utilidad

suficiente,
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1.2.  Antecedentes Investigativos

Se toma referencia a la investigacion realizada por (Borbor Suérez, 2022) con
el tema “Costos de produccion y determinacion de precios en organizaciones
artesanales™ en una muebleria, destaca en su problematica que la empresa muestra una
ausencia de costo y no poseen un método para determinar de forma precisa los costos
en un proceso de produccion hasta los costos de fijacion, con metodologia cualitativa

y cuantitativo, aplicando el proceso de costos por ordenes de produccion.

La investigacion sefiala que el sistema de costos eficiente permite que se
reconozca una detalla informacién durante el proceso manufacturero de fabricacién de
los muebles, destacando que el registro detallado permite y control del costo de los
articulos, asi mismo permite el uso eficiencia de Kardex, roles de produccion entre

otros, permitiendo determinar un precio de venta favorable.

El estudio realizado por (Chicaiza Freire, 2020) cuyo tema es “La gestion de
costos de produccién y la fijacion de precios de precios de venta de la empresa
Ambatextil, un estudio comparativo periodos 2017-2018”. Este analisis evidencio
problemas en la gestion de los costos de produccion y precios de ventas competitivos,
por e¢nde, se realizé ¢l enfoque metodologico y métodos descriptivo, inductivo y
deductivo como también método de observacién aplicado al area de produccion y

departamento administrativo, para aplicacion del proceso de costo planteado.

El estudio demuestra que establecer un sistema de costos es fundamental para
conocer con precision los recursos empleados en el proceso productivo, permitiendo
comprender la asignacion de los mismos y a su vez brindar informacién que sea

apoyo a la toma de decisiones de la empresa.
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El tercer estudio realizado por (Tarco Quito, 2021) con ¢l tema “Los costos de
produccion y su incidencia en la determinacion del precio de venta en la corporacion
COPROBICH, periodo 2019” describe que la empresa se evidencio que los costos de
produccion y el precio de venta se establecen sin considerar los costos reales, los
cuales estdn afectando la rentabilidad y el desempefio, planteando examinar los costos
de produccion en maquinaria, mano de obra a través de la investigacion descriptiva y
técnica de observacion. Determinando un andlisis en que demuestra que ha incurrido

errores como evidencia la baja utilidad que genera las ventas en los productos.

La investigacion destaca que el sistema de costos de produccion es la mejor
manera de gestionar la optimizacion de los recursos necesarios en la fabricacion y
establecer ¢l precio de venta acorde la demanda y mercado, al mismo tiempo que se
busca elevar el margen de ganancia apoyandose en datos confiables que faciliten la

toma dc decisiones.

Conforme al estudio desarrollado por (Peralta Macias, 2023) cuyo tema es
“Costos de produccion para la empresa OLSTY industria Ecuatoriana, canton salinas,
afio 20217 destaca la ausencia de un sistema de costero adecuado en la que no se
clasifican los costos de los siete procesos de purificacion, dado que no reconoce el
costo real del producto, por ende, no tiene fijo el precio de venta, la investigacion

hace uso de metodologia de cardcter cualitativo, permitiendo ver la viabilidad del

estudio mediante la observacion y entrevista.

A partir del estudio realizado se menciona que los costos de produccion son
necesarios en su proceso productivo y reconocer los rubos al purificar el agua como

procesos de filtracion, llenado de productos, ademas mencionando que no reconocen
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los gastos que generan en la planta, debido a esto es de suma importancia reconocer

los elementos del costo y andlisis para una correcta fijacién de precio.

1.3.  Base legal

A nivel nacional, ¢l ordenamiento juridico ecuatoriano no contempla una norma que
describa el procedimiento de un sistema de costo de produccion. No obstante, si existen
disposiciones en el &mbito tributario y contable que regulan aspectos que se deben considerar
dentro del costo de produccidn, dentro de la norma internacional de contabilidad NIC 2:
Inventarios proporciona los lineamientos contables para el reconocimiento y medicion de los
inventarios derivados de dichos productos, garantizando que los costos de produccion
incluyendo los materiales, mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion sean

debidamente considerados para asignar el costo de los inventarios.

A su vez la ley de régimen tributario interno (LRTI) en el articulo 10, numeral 3,
menciona que los impuestos tasas, contribuciones y aportes al sistema de seguridad social que
guarden relacion directa con la actividad que genera la renta pueden incluirse como parte del
costo de produccion, asi mismo el art 16 trata de la base imponible, estableciendo que los
costos, gastos y otras deducciones deben estar justificados y respaldados con los

comprobantes de venta.

Establece la misma ley en el articulo 28 especifica cuales son los gastos deducibles
bajo las condiciones establecida por la ley, mencionando los beneficios sociales,
reparaciones, mantenimiento depreciacion de activo fijo entre otros, de la misma manera debe

estar debidamente vinculados a la actividad econdmica y ser considerados validos.
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CAPITULO IT1 - DIAGNOSTICO O ESTUDIO DE CAMPO
2.1,  Metodologia
2.1.1. Modalidad de la investigacion
Este estudio utiliza una combinacion de métodos disefiados para recopilar, analizar e
interpretar datos relevantes al objeto de investigacion. El propdsito es generar informacion
verificable que refleje con precision la realidad empresarial, a continuacion, se detallan los

métodos que se emplearan:

M¢étodo deductivo

El método deductivo es un andlisis que parte de un razonamiento de principios
generales para formular una hipétesis y obtener conclusiones vélidas y especificas, segin
(Westreicher, 2025) “El método deductivo comienza con teorias generales y luego aplica la
l6gica para llegar a una conclusion especifica”. La utilizacion de este método permite que a

partir de premisas generales se derivan conclusiones puntuales.

Este método permiti6 establecer una estructura légica para el anélisis de datos de los
costos de produccion y estructura de las conclusiones sobre como incide directamente en la

fijacion de los precios de venta en la empresa Family Market.

Método inductivo

En palabras del autor (Avellano, 2025) “Es un tipo de razonamicnto que consiste en
obtener conocimientos generalizables a partir de conocimientos especificos. Asi, va la
observacion de fendmeno particulares a la formulacién de conclusiones generales™. Este
método permite identificar regularidades de datos especificos y derivar a ideas amplias o

hipotesis generales.
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La aplicacion de este método es esencial, puesto que, permite analizar la informacién
sobre las compras y precios de la empresa, lo que facilita e impulsa la construccidn de un

modelo de costo mds preciso y confiable.

2.1.2. Tipos de investigacion
Investigacion descriptiva
Una investigacion descriptiva es un método que describe y recopila informacion para
el desarrollo de investigaciones, por ello, la autora (Mejia, 2020) menciona que “la
investigacion descriptiva describe una situacion, ademds, brinda informacion sobre las
interrogantes del como, donde y cuando, relacionado al problema de investigacion”, es decir
que la investigacion recolecta datos de forma ordenada para responder preguntas sin alterar

su estructura.

El enfoque descriptivo permite identificar con precision la gestion de los costos, su
momento y su forma de operacion en la empresa, permitiendo comprender como los costos

influyen en la determinacion de los precios.

Investigacion documental

La investigacion documental es una técnica de investigacion que se centra en el
andlisis de documentos sobre un tema de estudio, segin (Reyes & Carmona, 2020) “la
investigacion documental es una de las técnicas de investigacion cualitativa que se encarga de
recolectar, recopilar y seleccionar informacion de las lecturas de documentos, libros,
periddicos, articulos, la observacion estd presente en el andlisis de datos”. Este proceso se
basé en la revision de fuentes documentales, lo que facilita el analisis y la comprension de la

informacion del tema abordado.
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La investigacion documental es importante en ¢l estudio de costos, puesto que permite
analizar la informacion de fuentes bibliogréficas de documentos contables, que ayudan a la

claboracion de la investigacion.

Investigacion de campo

Es una técnica de investigacion que obtiene informacion del entorno en el que ocurre
la circunstancia de estudio, por su parte el autor (Rus Arias, 2020) menciona “Recopila los
datos directamente de la realidad y permite la obtencion de informacién directa en la relacion
de un problema”, en la cual se recogen datos tal como suceden, dado que es precisa

comprendiendo el problema investigado.

La investigacion de campo es fundamental para el presente trabajo, debido a que
permite recolectar informacion real sobre la gestion de los costos de produccion, mediante la
visita a la entidad se logrard una comprension de los procesos y estructura del tema a

investigar.

2.2.  Poblacién y Muestra
2.2.1. Poblacién
Segun (Galindo, 2020) “Una poblacion es el conjunto de individuos u objetos
(Unidades de muestreo o estudio) con una serie de especificaciones o caracteristicas que se
desea estudiar, esta debe cuantificarse con el fin de calcular el tamaiio de la muestra necesaria

para el estudio futuro y lograr resultados esperados™

En la presente investigacion se aplicara la técnica, dado que el objeto de estudio es la

compailia FAMILYMARKET S.A.S
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2.2.2. Muestra
La muestra es fundamental en la investigacion, permite estudiar y analizar
caracteristicas de un grupo de individuos o elementos de una poblacion, por su parte los
autores (Vizcaino, Maldonado, & Cedeiio, 2023) menciona que “la muestra es un
subconjunto representativo de datos de la poblacion, seleccionado de manera adecuada la
caracterizacion de la muestra para obtener resultados que sean vélidos™ el objetivo de trabajar
cn la muestra es que demuestra caracteristicas esenciales, obteniendo conclusiones confiables

a la realidad que se estudia.

L.a muestra por conveniencia es una técnica no probabilistica que evaltia a un grupo
del ptiblico objetivo que es accesible para el investigador, segiin (Garzon Mora, 2021)
menciona que “La muestra se elige de acuerdo con la conveniencia del investigador, le
permite elegir de manera arbitraria cuantos participante puede haber en el estudio, segiin la
factibilidad geografica u otra indole”, este estudio permite recolectar datos de manera rapida

de manera precisa, utilizando un costo bajo en la investigacion.

En la empresa FAMILYMARKET S.A.S. la muestra esta conformada por los
principales responsables de la gestion administrativa, contable y productiva, debido a que
poseen informacién pertinente sobre los costos de produccion y la fijacion de los precios de

venta

Tabla 4: Muestra
Poblacion Numero de personas
Gerente de la empresa 1
Contadora 1
Jefe de produccion 1
Total 3
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Fuente: Empresa FAMILYMARKET S.A.S
Elaborado por: Lisbeth Valencia

2.3.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Entrevistas
La entrevista es un intercambio de ideas entre o dos o mds personas sobre un tema en
especifico, los autores (Feria , Matilla, & Mantecon, 2020) destacan que la entrevista “Es una
herramienta de recoleccion de datos, con el objetivo de obtener informacién mediante
cuestionarios, ya sea, opiniones o criterios sobre causas y consecuencias del problema
investigado”, es decir que es una recopilacion de informacion, cuyo propésito es obtener

datos para obtener nuevas hipotesis a partir de la investigacién obtenida.

Es una técnica es Gtil porque permite una informacion cualitativa mediante el didlogo
con el gerente de la empresa, y personal del &rea de produccion facilitando la comprension de

los productos.

Revision documental

La revisién documental es una herramienta fundamental, puesto que, amplia y
enriquecen a la investigacion en la identificacion de blsqueda, los autores (Vaquez,
Guanuchi, Cahuana, Vera, & Holgado, 2023) mencionan que la revision documental y
descriptiva en la que se utiliza informacion previamente recopilada para describir una

situacion, pueden ser informes gubernamentales, noticias o bien en el d&mbito académico.

La aplicacion de esta técnica permite analizar de informacion contable, a través de la
revision de registros contables, facturas y documentos internos que evidencien la gestion de

costos con el fin de tener datos precisos de familymarket S.A.S.
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Observacion

La observacion es un método que analiza situaciones y permite entender el problema
de la investigacion, seglin (Medina, y otros, 2023) “ es un método de recoleccion de datos
que analiza el comportamiento y las acciones de individuos o patrones que se desea estudiar,
lo que permite que se conozca de manera real y fiable la informacion sobre el objetivo de
estudio”, por ello, mediante esta técnica se registran las circunstancias especificas en lo que

ocurre el hecho, fortaleciendo la comprension del estudio realizado.

La observacion se utiliza para analizar de manera sistematica actividades de la

situacion real de la empresa, evaluando los controles y gestion de costos de produccion.
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2.4.  Informacion de la empresa
2.4.1. Antecedente
La empresa FAMILYMARKET S.A.S. es una empresa ecuatoriana con sede principal
en la cuidad de Manta. Opera en oficinas de convenciones y visitantes con actividades de

cmprendimientos locales

A pesar que su constitucion como sociedad fue inscrita el 12 de abril del 2022 en la
super intendencia de compaiiia de Ecuador, sus raices y actividad en ferias de
emprendimiento se remontan a afios anteriores, cuando operaba bajo el nombre Family

Market como iniciativa de apoyo comunitario.

Desde sus inicios la organizacion decidié apostar por un objetivo claro, apoyar a
pequefios emprendedores de Manta, dandoles espacio de exposicion para sus productos
fortaleciendo el emprendimiento local, para ello comenzaron a organizar ferias al aire libre
con el objetivo de tener espacio de recreacion, entretenimiento familiar y aumentar
visibilidad de los emprendimientos, ademds, establecieron un huerto o punto de cosecha en

manta, via san juan donde se cultivan los productos organicos.

la empresa FAMILYMARKET ha consolidado una trayectoria de constante
crecimiento, ampliando y diversificando su oferta de productos y servicios, fortaleciendo su
identidad local y logrando una visibilidad gracias a su adecuada gestion de redes sociales,

orientando ahora su vision hacia nuevos retos.

2.4.2. Ubicacion Geografica

FAMILYMARKET S.A.S se encuentra ubicada en la calle 17 avenida 22
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Tlustracion 6; Ubicacion geogrifica
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2.4.3. Logo

Tlustracion 7: Logo de FAMILYMARKET.S.A.S

FAMILY

MARKET

MANTA

2.4.4, Misién
Brindar productos agricolas frescos de calidad, contribuyendo al bienestar de nuestros
clientes y al desarrollo de la comunidad mediante practicas comerciales responsables y

sostenible.
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2.4.5. Vision
Ser reconocidos como lideres en la comercializacion de productos frescos,
comprometidos con la calidad y con el objetivo de expandir nuestra presencia a nivel

nacional.

2.4.6. Actividad cconémica
La actividad principal de FAMILYMARKET S.A.S comercializacién directa de
verduras, abasteciendo al consumidor final como mercados local o emprendimientos,

adicionalmente opera dos segmentos estratégicos de expansién:

el primero, de maquinas expendedora de las cuales ofrecen productos en distintos
puntos y por tltimo un proyecto nuevo que estd en crecimiento son bares en colegios,
describiéndose como promocién de opciones de alimentos y otros productos de consumo para
estudiantes, también ofrece servicio a domicilio, llevando sus productos directamente al

cliente, mejorando la comodidad y su servicio.

2.4.7. Productos y precio de venta al piiblico

Tabla 5: Productos

Productos precios
Tomate Rifién $1.50
Pepino $0.20
Lechuga Crespa $0.85
Pimiento verde $1.00
Pimiento amarillo $0.75
Albahaca $1.00
Tomate Cherry $2.00
Limoén $1.00

Fuente: Empresa FAMILYMARKET S.A.S
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Elaborado por: Lisbeth Valencia

2.4.8. Organigrama de la empresa

Tlustracion 8: Organigrama de Family Market S.A.S

FAMILY MARKET S.A.S.

GERENTE GENERAL-
(REPRESENTANTE LEGAL)

DEPARTAMENTO DE DEPARTAHENTO
VENTAS -——DPERATIVO

DEPARTAHENTO

ADNINISTRATIVO

CONTADORA

JEFE DE VENTAS JEFE DE
OPERACIONES

ASISTENTE DE VENTAS

Fuente: Empresa FAMILYMARKET.S.A.S

Elaborado por: Lisbeth Valencia
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2.4.9. Flujograma de Productos Organicos

Ilustracién 9: Flujograma de productos orginicos
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2.4.10. Foda

Ilustracion 11: Analisis FODA

ANALISIS FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
« Variedad de productos « Ampliar el alcance a otras cuidades del
organicos Pais

+ Colaborar con instituciones privadas
para fortalecer las alizandas

¢ La empresa puede adaptarse
a los constantes cambios y
desenvolserse en el mercado estratégicas

* Precios accesibles para los « Expandir su presencia digital para

negocios y conexion solida = - generar impacto .
con los clientes, ’

DEBILIDADES

s procesos internos poco
automatizados, hay riesgo de
pérdida de eficiencia.

« Inversion en herramientas digitales
para mayor expansion,

e Precios de venta realizados de forma
manual pueden impedir conocer el
costo real del producto, afectando la
competitividad frente a otras
empresas.

AMENAZAS

s Eventos extremos como inundaciones o
sequia que pueden danar los productos
agricolas, por ende los insumos del
huerto.

+ Inflacion de costos de insumos que
pueden reducir margenes de ganancia.

« Nuevos negocios que cuentan con
certificaciones de calidad, teniendo
acceso a mercados mas exigentes,

Elaborado por: Lisbeth Valencia

2.4.11. Informacién financiera
La informacién financiera de la empresa FAMILYMARKET S.A.S, se encuentra como
régimen general en estado activo en el servicio de rentas internas, sociedad, el cual tiene fecha
de registro formal dentro del SRI el 25 de abril 2022, al serla entidad una sociedad legalmente
constituida se encuentra bajo el control de la superintendencia de compaiiias y presentar los

cstados financieros y mantener actualizada la informacion socictaria.
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En el estado de resultados integral en el periodo 2023 registran una pérdida de ejercicio,
$39,653.11, situacion que se asocia principalmente a las deficiencias en la gestion y control de

sus costos de produccion.

2.5.  Andlisis e interpretacion de resultados
En la entrevista realizada a Family Market S.A.S. dedicada produccion de productos
agricolas se recopilaron criterios relevantes a partir de las entrevistas realizadas. A través del
andlisis de las respuestas obtenidas, se logrd evidenciar e identificar los siguientes aspectos

claves:

En la entrevista efectuada al gerente permitio identificar los principales criterios
utilizados en la gestion de costos de produccion. En relacion con la materia prima, se
evidencio que la empresa prioriza la calidad de la materia prima, como factores determinantes
en el proceso productivo. Asimismo, se reconocié que uno de los principales desafios en la
mano de obra corresponde al perfil profesional del personal dado que requiere conocimiento
especifico en la produccién organica. A su vez el control de los costos indirectos el
entrevistador sefiald que se realiza mediante registros semanales la reposicién o adquisicion,

lo que evidencia de un control para este proceso productivo.

Acorde al criterio emitido por parte del gerente, en la determinacion de los costos y la
fijacion de precios, indico que los costos de produccion se estiman considerando la materia
prima, mano de obra y los costos indirectos, tales como mantenimiento y servicios basicos.
Para establecer los precios de venta la empresa toma como referencia principal la
competencia del mercado y variaciones en el costo de materia prima, constatando la ausencia
de los indicadores que permitan medir el rendimiento de los productos, utilizando una base

estandar aproximada de ganancia 30%., identificando que una inadecuada determinacion de
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los precios genera pérdidas econdmicas y afectan la competitividad y la participacién en el

mercado.

La informacion recopilada mediante la entrevista con la contadora muestra que la
émpresa carece de un sistema formalizado de control de costos ya que el calculo de los costos
de produccion se efectiia de forma manual. Este proceso se fundamenta en la identificacion
de la materia prima empleada, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion. Los
costos de manera prima se estiman segtin la inversion efectuada y el volumen de productos
adquiridos, los de mano de obra, en base al sueldo basico y se integran al proceso productivo

para su distribucion.

A su vez la contadora enfatiza que una adecuada clasificacion y asignacion de los
costos de produccion resulta esencial para fijar el precio unitario, lo que posibilita establecer
precios rentablés de lo contrario la mala clasificacién podria derivar valores elevados. El
precio de venta final se obtiene sumando un margen de utilidad al costo total del producto,
dado que la rentabilidad de los precios establecidos verifica que cubran los costos del proceso

productivo y generen el margen de ganancia en la empresa.

Conforme al criterio expresado por el jefe de produccion de Family Market S.A.S
destacan los mecanismos clave de control implementados en el proceso productivo del
huerto, respecto al consumo de materia prima se controla a través de registro detallado por
actividad como bitacora de riego e inventario de insumos, lo que permite un monitoreo de los
recursos en la produccion. Ante la escasez estacional de materia prima, la empresa recurre a
la adquisicion de mercaderia al mayorista como estrategia principal, con el fin de asegurar un
suministro y mitigar fluctuaciones en el precio de venta. En casos de cultivos dafiados, se
analiza y se aplican acciones como resiembra o sobre-siembra, lo que eleva los costos de

produccion.
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Por otra parte, sefiala que la administracion del personal se basa en una planificacion
anticipada de tareas agricolas, con asignacion precisa de roles y optimizacién del uso de la
mano de obra fija y eventual, en relacion con los costos indirectos de produccion, los més
significativos incluyen el consumo de energia, mantenimiento y reparaciones elementos que

contribuyen una proporcion del proceso productivo del huerto.
Triangulacion

En los resultados obtenidos en las entrevistas, estas evidenciaron que los costos se
determinan de forma manual sin mecanismos automatizados o sistema de gestion lo que
limita la determinacion del costo real, generando errores de célculo del precio unitario de los
productos, esto se evidencio en la revision de la documentacién que se encontraba en
documentos dispersos que no estén registrado y clasificados de manera correcta como los
insumos, materiales utilizados para la resiembra o sobre-siembra, segiin (Garzén Mora, 2021)
“para fabricar uno o varios productos o generar servicios sera necesario adquirir y poner a
disposicion del proceso productivo tres elementos circunstanciales vinculados entre si:
materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion”; Los mismos
que deben clasificarse y registrarse para el proceso contable para la informacion financiera

correspondiente.

De acuerdo a los resultados de las entrevistas, la no determinacion de un margen fijo
impide verificar si los precios cubren los costos de produccion estos factores dificultan que el
precio de venta sea el adecuado, esto se evidencio en la revision de la determinacién del
precio de venta dado que sus porcentajes no estiman el estandar que mencionan del 30% se
muestra una variedad de margen del -16%-34%, es decir no estén realizando su proceso

correcto en la estimacion del margen de ganancia, destaca el autor (Gonzéles Suarez, 2023)

que al tener la fijacion de los precios de un producto conlleva a “maximizar ganancias, liderar
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el mercado y recuperar inversion” por lo tanto, aplicar un margen fijo sustentable en sus
costos reales es fundamental, ya que garantiza la sostenibilidad financiera y permite una

correcta toma de decisiones lo cual establece el margen deseado en sus productos.
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CAPITULO III - PROPUESTA
3.1. Titulo de la propuesta

Sistema de costos por 6rdenes de produccion como herramienta para determinacién

del precio de venta en FAMILYMARKET S.A.S.

3.2. Objetivos de la propuesta
3.2.1. Objetivo General

Disefiar un sistema de costo por 6rdenes de produccién para determinar el precio de

venta de FAMILYMARKET S.A.S.

3.2.2. Objetivos especificos
L3 Diseiiar los formatos que se utilizan en el proceso de produccion,
+ Asignar y determinar los costos en cada uno de los procesos que
intervienen en la produccion.

% Establecer un precio de venta que ayude a la toma de decisiones y

mejorar la rentabilidad.

3.3. Fundamento de la propuesta

La Investigacion se fundamenta en la necesidad que la empresa Family Market S.A.S.
disponga de informacion real sobre sus costos de produccion, considerando que la fijacion de
los precios de venta se basa en criterios empiricos. Esta situacion limita identificar de manera
adecuada los elementos del costo de produccion es decir materia prima directa. Mano de obra

directa y costos indirectos de fabricacion que intervienen en el proceso productivo.

Para la empresa es importante contar con informacion transparente sobre su proceso
de produccion agricola, ya que esto permitird conocer el precio unitario de cada uno de sus
productos. A su vez conocer los costos mediante su proceso productivo que comprende el

semillero, crecimiento y cosecha posibilitando un mayor control sobre el uso de sus recursos.
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3.4, Descripcion de la propucsta

El modelo propuesto tiene como finalidad el disefio de un sistema de costos por
ordenes de produccion, iniciando con la elaboracion de los formatos que se utilizaran en el
proceso de produccion, tales como érdenes de produccion, orden de compra, requisicion de
materiales y hoja de costo. Estos instrumentos permitiran registrar de manera sistemadtica la

informacion.

Este sistema permitira llevar un control adecuado y continuo del proceso productivo
de los ocho productos que comercializa la empresa, permitiendo determinacion con precision
del costo de los productos organicos, estableciendo una adecuada fijacion del precio de venta,
asimismo realizando un analisis comparativo entre los precios de venta actual de la empresa y
los precios propuestos, con el fin demostrar la efectividad del sistema de costo en la gestion

productiva.

3.5. Factibilidad de la propuesta

La propuesta resulta viable ya que ha sido disefiada considerando diversos factores
claves del entorno empresarial considerando los siguientes aspectos: econémicos,
tecnolégicos y humanos. Estos elementos contribuirdn a la implementacion de un sistema de

costo que permita optimizar la rentabilidad de la organizacion.

& Factibilidad econémica -financiera: la propuesta es
econdmicamente viable para la empresa Family Market del sistema de costo
por ordenes de produccion en Microsoft Excel, ya que no necesita de software
costoso y puede obtener los beneficios esperados de acuerdo al control y
asignacion de los costos de los productos, este modelo permite llevar el control
de todo el proceso productivo, por ende, la elaboracion del sistema es

considerable puesto que permite ser claro para su gestion.
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4 Factibilidad Legal:

El disefio de la propuesta desde el punto legal verifica el cumplimiento
de la normativa contable vigente alinedndose con las obligaciones tributarias y
la NIC 2 inventario, asegurando la valoracion de los costos y a su vez los
estados financieros estén conforme a las normas contables internacionales, es
indispensable ya que al dedicarse a la produccién y comercializacion de
productos agricolas debe cumplir con normas ecuatorianas incluido los
permisos de funcionamiento para garantizar la inocuidad, regulando el registro
de los productos agricolas.

+ Factibilidad tecnolégica:

El proyecto es viable ya que debido a que la empresa cubrird la
inversion requerida para la adquisicion de un sistema contable, equipos
informéticos y computadoras permitird aplicar el modelo propuesto.

ad Factibilidad Humana:

Resulta factible porque el personal de la empresa adquirira los
conocimientos necesarios para la correcta implementacion del sistema de
costos por 6rdenes de produccion, lo que permitird mejorar los procesos

operativos de la organizacion.

3.6. Beneficios de la propuesta
El principal beneficio de la propuesta serd FAMILYMARKET S.A.S. quienes a través
del sistema de costos lograra un mayor control y asignacion en los costos en sus etapas

productiva para optimizar la gestién de sus recursos.

53




FAMILY
MARKET

MANTA

SISTEMA DE COSTOS POR
ORDENES DE PRODUCCION
COMO HERRAMIENTA
PARA DETERMINACION
DEL PRECIO DE VENTA EN
FAMILYMARKET S.A.S.

PROPUESTA CREADA POR LISBETH VALENCIA
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3.7. Desarrollo de la propuesta

3.7.1. Desarrollo de formatos

Orden de produccion del cliente

Iustracion 12: Orden de produccion

ORDEN DE PRODUCCION

FAMILY
MARKET

MANTA

NO

Para: Area de produccion

fecha del pedido

fecha de entrega:

cliente:

observaciones:

Producto

Cantidad

Responsable

Entregado por:

Recibido por:
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Orden de compra

Iustracion 13: Orden de compra

— ORDEN DE COMPRA

FAMILY.
MARKET

MANTA

NO

Proveedor:
Fecha de
pedido:
Fecha de
entrega:

Cantidad Unidad de | Valor
solicitada Descripeion | medida | unitario

Total

Total:

Observacion Proveedor:

Autorizado por: Solicitado por:
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Orden de requisicion de materiales

Ilustracion 14:Orden de requisicion

REQUISICION DE MATERIALES N¢

FAMILY
MARKET

MANTA

Orden de produccion
NO

Departamento:

Fecha de pedido:

Fecha de despacho:

. Unidad N Costo Costo
Cantidad de Descripcion T
. unitario Total
medida
Total:
Solicitado: Revisado: Aprobado:
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Control de tiempo

Tlustracion 15: Control de tiempo

CONTROL DE TIEMPO POR PRODUCCION

Orden de produccion
NO

NO

Departamento:

Fecha:

Hora terminacion:

Descripeion de labor:

P

FAMILY.

MARKET

Costo por unidad
Unidades Producidas | producida

Costo Total

Total:

Solicitado:

Revisado:
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Hoja de costos

Ilustracion 16: Hoja de costo

FAMILY HOJA DE COSTOS

MANTA

Fecha de
Produccion N° inicio:
Fecha de
Cliente: entrega:
Descripcion del
producto: Cantidad:
COSTOS DE PRODUCCION
Mano de obra

Materia prima directa CIF aplicados

directa

Fecha| Proceso | Valor |Fecha|Horas| Valor | Fecha | Concepto | Valor

Total Total Total

Costos de
fabricacion
Materiales directos
Mano de obra
directa

Costos indirectos de
fabricacion
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3.7.2. Determinacion de los elementos del costo

Orden de produccion

En la orden de produccion se detallan los productos agricolas que se cosecharan en un

periodo determinado tomando como referencia del mes de mayo.

Tlustracion 17: Orden de produccion mes de diciembre

FAMILY. ORDEN DE PRODUCCION

MA ...%,’ff T
Ne 001
Area de
Para: produccion
fecha del pedido: 1/12/2025
fecha de fin de
produccion: 31/12/2025
cliente:
observaciones:
Producto Cantidad Presentacion Responsable
Tomate Rifion 200 Fundas Silvia Cedeiio
Pepino 150 Fundas Silvia Cedeiio
Lechuga Crespa 100 Fundas Silvia Cedeiio
Pimiento verde 50 Fundas Silvia Cedeiio
Pimiento Amarillo 50 Fundas Silvia Cedefio
Albahaca 100 Fundas Silvia Cedeiio
Tomate Cherry 120 Fundas Silvia Cedefio
Limén 10 Fundas Silvia Cedefio
Entregado por: Recibido por:
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3.7.3. Establecer el costo de materia prima directa

Tabla 6: Materia prima directa

IDENTIFICACION DE LA MATERIA PRIMA DIRECTA

Adquisicion de semillas necesarias para orden de produccion

CANTIDAD DETALLE # (mg%gn COSTO COSTO
NECESARIA SEMILLAS SEMILLAS UNITARIO TOTAL
Paquete de semillas )
1 Tomate Rifién 400 10 g1 $ 200 | $ 2.00
0 Paq.uete de semillas 50 250 gr $ 050 | $ 0.50
Pepino
Paquete de semillas .
1 f.echuea Cresmn 600 2 gt $ 8001 $ 8.00
I Pfinletc de semillas 400 225 gr $ 428 | $ 408
Pimiento verde
1 Faguetede:suilias 700 225 gr $ 715 | $ 7.15
Pimiento amarillo
2 Brote de Albahaca 1 50 gr $ 400 | $ 8.00
Paquete de semillas _
1 Tomste Cherry 500 325 g $ 10.00 | $ 10.00
2 Brote de Limén 2 50 gr $ 500 | $ 10.00
3.7.4. Establecer el costo de mano de obra directa
Tabla 6: Mano de obra directa
TOTAL DE MANO DE OBRA
Valor de MOD por unidad PAGADA/TOTAL DE UNIDADES
producida PRODUCIDAS $ 0.81
Distribucion de mano de obra directa por unidades producidas
Costo de mano de Custy:de 1do
Unidades ; de obra directa
Producto . obra directa por :
producidas : : por unidades
unidad producida §
producidas
TOMATE RINON 200.00 0.81 $ 16L15
PEPINO 150.00 0.81 $  120.86
LECHUGA CRESPA 100.00 0.81 $ 80.57
PIMIENTO VERDE 50.00 0.81 $ 40.29
PIMIENTO AMARILLO 50.00 0.81 $ 40.29
ALBAHACA 100.00 0.81 $ 80.57
TOMATE CHERRY 120.00 0.81 $ 96.69
LIMON 10.00 0.81 $ 8.06
TOTAL 780.00 $ 62848
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Tabla 7: Mano de obra directa por proceso

DISTRIBUCION DE MANO DE OBRA POR PROCESO

PRODUCTO SEMILLERO | CRECIMIENTO | COSECHA | COSTO TOTAL
TOMATE RINON $ 32231 $ 11280 [|$ 16.11 $ 161.15
PEPINO $ 24171 $ 8460 |$ 1209 |$ 120.86
LECHUGA CRESPA | $ 16.11] § 5640 |[$ 806 |$ 80.57
PIMIENTO VERDE | $ 8.06| $ 2820 |[$  4.03 $ 40.29
PIMIENTO
AMARILLO $ 8.06| $ 2820 |$  4.03 $ 40.29
ALBAHACA $ 16.11] $ 5640 |$ 806 |$ 80.57
TOMATE CHERRY | $ 19.34| $ 6768 |[$ 967 |$ 96.69
LIMON $ 1.61]$ 564 |$ 081 $ 8.06
TOTAL $ 125.70 | $ 43994 [S 6285 |S 628.48

3.7.5. Establecer el costo de costos indirectos de fabricacion

Tabla 8: Costos indirectos de fabricacion

CIF MENSUALES
Costos indirectos de fabricacion

DETALLE COSTO
Abastecimiento de agua mensual $ 58.50
Abastecimiento de abono mensual $ 44,80
Servicios bésicos (Electricidad) $ 27.10
Mantenimiento del suelo ) - $ 40.65
Mantenimiento general (corte de maleza) $ 35.00
Insumo de control de plagas $ 28.00
Insumos (fundas y cartones) $ 5.00
TOTAL: $ 239.05
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Tabla 9: Costos indirectos por unidades producidas

Valor de CIF por unidad CIF TOTALES/TOTAL DE UNIDADES
producida PRODUCIDAS S 0.31
Referencia de costos de tasa CIF por unidad producida
e Unidades CIF por unidad e
producidas producida PRODUCTO
TOMATE RINON 200 $ 031 $ 61.29
PEPINO (50| $ 031]$ 45.97
LECHUGA CRESPA 100 $ 031 % 30.65
PIMIENTO VERDE 50| % 031§ 15.32
PIMIENTO AMARILLO 50| $ 0318 15.32
ALBAHACA 100 $ 031 % 30.65
TOMATE CHERRY 120] $ 03193 36.78
LIMON 10| $ 031]$ 3.06
TOTAL 780] 8 245 8 239.05
Tabla 10: Distribucion de Costos indirectos por proceso
DISTRIBUCION DE CIF POR PROCESO
PRODUCTO SEMILLERO | CRECIMIENTO | COSECHA | COSTO TOTAL
TOMATERINGN |g 1226 | § £91 % 613 |8 61.29
PEPINO $ 9.19 | $ 32.18 | $ 460 | $ 45.97
LECHUGA CRESPA | § 6.13 | $ 2145 | $ 3.06 | $ 30.65
PIMIENTO VERDE | § 3.06 |$ 10.73 | § 1.53 | $ 15.32
PIMIENTO
AMARILLO $ 3.06 | $ 1073 | $ 153 | § 1532
ALBAHACA $ 6.13 | § 2145 | § 3.06 | $ 30.65
TOMATE CHERRY | § 736 | § 2574 | $ 368 | $ 36.78
LIMON $ 0.61 | $ 215 | $ 031 | $ 3.06
TOTAL 3 4781 | S 16734 |$ 2391 | § 239.05
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3.7.6. Hojas de costo de produccion

Tabla 11: Hoja de costo Tomate Rifi6n

73 HOJA DE COSTOS
FAMILY
MARKET |
Produccién N° 0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025
Clicnte: Produccion interna Fecha de entrega: 31/12/2025
Descripcion del producto: Tomate Rifion Cantidad: 200
COSTOS DE PRODUCCION
Materia prima directa Mano de obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
$ 2.00 $ 32.25 i $ 12.26
1/12/2025 | Semillero 1/12/2025 | Semillero 1/12/2025 | Semillero
31/12/2025 | Cosecha h) 16.11 31/12/2025 | Cosecha $ 6.13
Total $ 2.00 Total S 161.15 Total $ 61.29
Costos de produccién unitario $ 1.12 Costo de produccién total S 224.44
Materia prima directa $ 2.00
Mano de obra directa $ 161.15
Costos indirectos de fabricacion $ 61.29
Liquidado: _ Revisado: Aprobado:
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Tabla 12: Hoja de costo Pepino

HOJA DE COSTOS

Produccién N° 0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025

Cliente: Produccién interna Fecha de entrega: 31/12/2025

Descripcion del producto: Pepino Cantidad: 150
COSTOS DE PRODUCCION

Materiales directos Mano de obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/12/2025 | Semillero $ 0.50 1/12/2025 | Semillero $ 24.17 1/12/2025 | Semillero 9.19
15/12/2025 | Crecimiento $ 84.60 15/12/2025 | Crecimiento 32.18
31/12/2025 | Cosecha $ 12.09 31/12/2025 | Cosecha 4.60
Total S 0.50 Total 3 120.86 Total 45.97

Costos de produccién unitario S 1.12 Costo de produccién total $ 167.33

Materia prima dirccta $ 0.50

Mano de obra directa $ 120.86

Costos indircctos de fabricacion $ 45.97

Ligquidado: Revisado: _ Aprobado:
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Tabla 13: Hoja de costo Lechuga Crespa

HOJA DE COSTOS

-
FAMILY.
MARKET,

Produccién N°

0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025
Clicente: Produccion interna Fecha de entrega: 31/12/2025
Deseripeion del producto: Lechuga Crespa Cantidad: 100
COSTOS DE PRODUCCION
Materiales directos Mano de¢ obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/12/2025 | Semillero $ 8.00 1/12/2025 | Semillero $ 16.11 1/12/2025 | Semillero 6.13
15/12/2025 ﬁﬂcﬂmamﬂﬂzc w 56.40 MM\JN\MOMM oﬂﬁﬁmgmﬂd_.o 21.45
31/12/2025 Cosecha $ 8.06 31/12/2025 Cosecha 3.06
1
Total $ 3.00 Total $ 80.57 Total 30.65
Costos de produccién unitario $ 1.19 Costo de produccidn total S 119.22
Materia prima directa $ 8.00
Mano de obra directa h 80.57
Costos indirectos de fabricacién $ 30.65
Liquidado: Revisado: Aprobado:
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Tabla 14: Hoja de costo Pimiento verde

Produccién N°

Cliente:

Descripeién del producto:

HOJA DE COSTOS

0-001

Produccion
interna

Pimiento verde

Fecha de inicio:

Fecha de entrega:

Cantidad:

1/12/2025

31/12/2025
50

COSTOS DE PRODUCCION
Materiales directos Mano de obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/12/2025 | Semillero $ 4.28 1/12/2025 | Semillero $ 8.06 1/12/2025 | Semillero $ 3.06
15/12/2025 Crecimiento $ 28.20 15/12/2025 Crecimiento $ 10.73
31/12/2025 | Cosecha $ 4.03 31/12/2025 | Cosecha $ 1.53
Total S 4.28 Total S 40.29 Total S 15.32
Costos de produccién unitario $ 1.20 Costo de preduccion total S 59.89
Materia prima directa $ 428
Mano de obra directa $ 40.29
Costos indirectos de fabricacion $ 1532
Liquidado: Revisado: Aprobado:
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Tabla 15: Hoja de costo de Pimiento amarillo

2
FAMILY.

HOJA DE COSTOS

MARKET

Produccién N° 0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025

Cliente: Produccion interna Fecha de entrega: 31/12/2025

Descripeion del producto: Pimiento Amarillo Cantidad: 50

COSTOS DE PRODUCCION
Materiales directos Mano de obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/12/2025 | Semillero $ 7.15 1/12/2025 | Semillero $ .06 1/12/2025 | Semillero $ 3.06
15/12/2025 | Crecimiento $ 28.20 15/12/2025 | Crecimiento $ 10.73
31/12/2025 | Cosecha b 4.03 31/12/2025 | Cosecha $ 1.53
Total $ 7.15 Total $ 40.29 Total $ 15.32

Costos de produccion unitario S 1.26 Costo de produccion total § 62.76

Materia prima directa $ 715

Mano de obra directa S 40.29

Costos indirectos de fabricacién M 15.32

Liquidado: Revisado: Aprobado:
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Tabla 16: Hoja de costo Albahaca

FAMILY. HOJA DE COSTOS
MaNTA

Produccion N° 0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025

Clicnte: Produccion interna Fecha de entrega: 31/12/2025

Descripeion del producto: Albahaca Cantidad: 100

COSTOS DE PRODUCCION
Materiales directos Mano de obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/12/2025 | Semillero $ 8.00 1/12/2025 | Semillero $ 16.11 1/12/2025 | Semillero 5 6.13
15/12/2025 | Crecimiento $ 56.40 15/12/2025 | Crecimiento $ 21.45
31/12/2025 | Cosecha $ 8.06 31/12/2025 | Cosecha $ 3.06
Total N 8.00 Total $ 80.57 Total $ 30.65

Costos de produccion unitario $ 1.19 Costo de produccién total $ 119.22

Materia prima directa $ 8.00

Mano de obra directa $ 80.57

Costos indirectos de fabricacién $ 30.65

Liquidado: Revisado: Aprobado:

69




Tabla 17: Hoja de costo Tomate Cherry

* .
ﬁh=~ﬁ< HOJA DE COSTOS
MANTA
Produccién N° 0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025
Produccion
Cliente: interna Fecha de entrega: 31/12/2025
Descripeion del producto: Tomate Cherry Cantidad: 120
COSTOS DE PRODUCCION
Materiales directos Mano dec obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/1/2025 | Semillero $ 10.00 1/12/2025 | Semillero $ 19.34 1/12/2025 | Semillero $ 7.36
15/12/2025 | Crecimiento $ 67.68 15/12/2025 | Crecimiento $ 25.74
31/12/2025 | Cosecha $ 9.67 31/12/2025 | Cosecha h) 3.68
Total $ 10.00 Total $ 96.69 Total $ 36.78
Costos de produccién unitario S 1.20 Costo de produccién total $ 143.47
Materia prima directa 5 10.00
Mano de obra directa $ 96.69
Costos indirectos de fabricacion $ 36.78
Liquidado: Revisado: Aprobado:
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Tabla 18: Hoja de costo de Limén

HOJA DE COSTOS
Produccién N° 0-001 Fecha de inicio: 1/12/2025
Clicnote: Produccion interna Fecha de entrega: 31/12/2025
Descripcién del producto: Limon Cantidad: 10
COSTOS DE PRODUCCION
Materiales directos Mano de obra directa CIF aplicados
Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor Fecha Proceso Valor
1/12/2025 | Semillero S 10.00 1/12/2025 | Semillero $ 1.61 1/12/2025 | Semillero 0.61
15/1 M\NDNM Oﬁﬁomamﬁﬂno M 5.64 15/1 N\NONM Oﬂeﬂmamndﬁa 2.1 5
Total § 10.00 Total $ 8.06 Total 3.06

Costos de produccién unitario S 2.11 Costo de produccién total $ 21.12
Materia prima directa 5 10.00
Mano de obra directa $ 8.06
Costos indirectos de fabricacion $ 3.06
Liquidado: Revisado: Aprobado:
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3.7.7. Determinacion del precio de venta
Después de calcular el costo de produccion por unidad de cada producto se fijaré el
precio de venta utilizando la formula objetiva, aplicando el margen de ganancia del 30% para

su desarrollo.

Tabla 19: Determinacion de precios de venta

Productos Costo de pve d.el Margen % Margen
produccion negocio
Tomate Rifion $ 1.12 $ 1.50 $ 0.38 34%
Pepino $ 1.12 $ 0.80 $ -0.32 -28%
Lechuga Crespa $ 1.19 $ 0.85 $  -0.34 -29%
Pimiento verde $ 1.20 $ 1.00 $ -0.20 -17%
Pimiento Amarillo $ 1.26 $ 0.75 $ -0.51 -40%
Albahaca $ 1.19 $ 1.00 $ -0.19 -16%
Tomate Cherry $ 1.20 $ 1.50 $ 0.30 25%
Limén $ 2.11 $ 1.00 $ -1.11 -53%
Tabla 20: Determinacion de precios bajo formula objetivo 30%
Formula Objetiva: costo/ (1-Margen deseado)
Productos Costo 'fle el Margen % Margen
produccion propuesta
Tomate Rifion $ 1.12 $ 1.60 | $ 0.48 30%
Pepino $ 112 $ 159 | § 0.48 30%
Lechuga Crespa $ 1.19 $ .70 | $ 0.51 30%
Pimiento verde $ 1.20 $ 1.71 $ 0.51 30%
Pimicnto Amarillo $ 1.26 $ 1.79 $ 0.54 30%
Albahaca $ 1.19 $ 1.70 $ 0.51 30%
Tomate Cherry $ 1.20 $ 1.71 $ 0.51 30%
Limén $ 211 $ 3.02 $ 0.91 30%
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Tabla 21: Diferencias de PVP

Productos R¥Ltei PVP del negocio Diferencias
propuesta
Tomate Rifion $ 1.60 $ 1.50 $ 0.10
Pepino $ 1.59 $ 0.80 $ 0.79
Lechuga Crespa $ 1.70 $ 0.85 $ 0.85
Pimiento verde $ 1.71 $ 1.00 $ 0.71
Pimiento Amarillo $ 1.79 $ 0.75 $ 1.04
Albahaca $ 1.70 $ 1.00 $ 0.70
Tomate Cherry $ 1.71 $ 1.50 $ 0.21
Limdn $ 3.02 $ 1.00 $ 2.02
3.7.8. Estado de Resultado
Tabla 22: Estado de resultado
FAMILYMARKET S.A.S.
ESTADO DE RESULTADO
DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE
Método Andlisis Método Analisis
actual Vertical Ideal Vertical
INGRESO $ 882.50 100.00% S 1,310.66 100.00%
VENTA DE
BIENES S 882.50 100.00% S 1,310.66 100.00%
Tomate Rifion $  300.00 33.99% $ 320.63 24.46%
Pepino $ 120.00 13.60% $ 239.05 18.24%
Lechuga Crespa $ 85.00 9.63% $ 170.32 12.99%
Pimiento verde $ 50.00 5.67% $ 85.56 6.53%
Pimiento Amarillo $ 37.50 4.25% $ 89.60 0.84%
Albahaca $ 100.00 11.33% $ 170.32 12.99%
Tomate Cherry $  180.00 20.40% $ 204.95 15.64%
Limoén $ 10.00 1.13% $ 30.17 2.30%
COSTOS $ 917.46 103.96% S 917.46 70.00%
COSTO DE
PRODUCCION Y
VENTA $ 917.46 103.96% S 917.46 70.00%
Tomate Rifidon $ 224.44 25.43% $ 224.44 17.12%
Pepino $ 167.33 18.96% $ 167.33 12.77%
Lechuga Crespa $  119.22 13.51% $ 119.22 9.10%
Pimiento verde $ 59.89 6.79% $ 59.89 4.57%
Pimiento Amarillo $ 62.76 7.11% $ 62.76 4.79%
Albahaca $ 119.22 13.51% $ 119.22 9.10%
Tomate Cherry $ 143.47 16.26% $ 143.47 10.95%
Limén $ 21.12 2.39% $ 21.12 1.61%
UTILIDAD BRUTA | $ -34.96 -3.96% S 393.20 30.00%
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CONCLUSIONES

Se determinaron los costos de produccion en la empresa por cada linea de producto
mediante la aplicacion de técnicas de investigacion que permitieron recopilar informacion
relevante, de manera que se establecio el precio de venta unitario, logrando cumplir con el
objetivo planteado en la investigacion.

Asimismo, se elabord un marco tedrico sustentando las variables dependiente e
independiente del estudio, mediante el que se abordd conceptos de cientificos referentes a los
costos de produccion que particron describiendo los elementos hasta las caracteristicas y su
clasificacion, a su vez se incluyeron conocimientos claves de autores que describen el precio
de venta y hacen énfasis al mismo, a través de la formula de determinacion objetiva.

Se realiz6 un diagndstico de la situacion actual de la empresa a través de una
investigacion de campo en la que se aplicaron técnicas de recoleccion de datos como
entrevistas, andlisis documental y observacion, donde se evidencia que la empresa realiza de
forma empirica sus costos por lo que su margen de ganancia no llega a la base descrita del
30% es decir no cubre sus costos de produccion.

I'rente a esta problemadtica, se propuso un sistema de costo por érdenes de produccion,
identificando de manera correcta los elementos de costo y su distribucion en el proceso
productivo. Este sistema se presenta como una solucion viable y necesaria, para asf

determinar adecuadamente el precio de venta unitario por cada producto organico.
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RECOMENDACIONES

Determinar los costos incurridos en los productos de la empresa Family Market con el
propésito de establecer el costo total después de la asignacion de los tres procesos
fundamentales, permitiendo obtener una vision mas precisa y confiable de los costos de
produccion.

Ejecutar el proceso productivo en Family Market utilizando los formatos de control
propuestos del costo en diferentes etapas del proceso productivo, manteniendo la eficacia de
los procesos mediante la correcta asignacion de los costos de produccion.,

Se sugicre a la empresa implemente el sistema de costo por 6rdenes de produccion
propuesto, debido a que se ajusta a sus necesidades especificas de la empresa, controlando de
manera detallada los costos asociados en cada orden de produccion y por ende obtenido como
resultado la correcta determinacion del precio de venta.

Establecer un margen de ganancia fijo basado en la estructura determinada del sistema
de costo por Ordenes de produccion, con el fin de garantizar que los precios de venta cubran

sus costos incurridos y contribuyan a una adecuada sostenibilidad financiera en la entidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Entrevista al gerente

(D |Uleam rtibiticiand sy el
| o ALs A 2 resses Facultad Contabilidad y Auditorie

" ENTREVISTAALGERENTE E—
La presente entrevista forma parte del proyecto de investigacion cuyo objetivo es analizar
los costos de produccion actual de FAMYLYMARKET S.A.S con el fin de identificar su
asignacion y evaluar el precio final. La informacién recopilada serd utilizada tinicamente

con fines académicos y de investigacion. Al continuar con esta entrevista, usted manifiesta

su consentimicnto para participar y autoriza que la informacion se ulilizada con fines

académicos.
Preguntas Respuestas
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Anexo

2: Entrevista al contador

académicos.

1 FNTRFV[S’I A AL CON’I‘M)()R
La pr presente entr evista for ma parte del proyecto de investigacion cuyo ol)jellvo es analizar

los costos de produceion actual de FAMYLYMARKET S.A.S con el fin de identificar su
asignacién y evaluar el precio final, La informacion recopilada serd utilizada finicamente
con fines académicos y de investigacion, Al continuar con esta entrevista, usted manifiesta

St consentimiento para participar y autoriza que la informacion se utilizada con fines

)
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Anexo 3: Entrevista al Jefe de produccion

@|Uleam i

Facultad Contabiliddd y Auditoria

EN’ I“Rl* \’I‘sl A Al,.irl~l< l)l I’R()[)ll( (8 I(')'\l‘

La presente “entrevista forma p.\rtc del proyecto de |nvcstigar|6n cuyo  abjetivo es analizar
los costos de produccion actual de FAMYLYMARKET S.A.S con el fin de identificar su
asignacion y evaluar el precio final, La informacion recopilada serd ufilizada tnicamente
con fines académicos y de investipacion. Al continuar con esta entrevista, usted manifiesta
su consentimiento para participar y autoriza que la informacioén se utilizada con fines

académicos.
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Anexo 4: Certificado compilatio
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Anexo 5: foto con la gerente en la entrevista

___ENTREVISTA ALACONTADORA

1a preseste entrevhia

ferma parte del proyecto de Investigachon r-pc;iohiho es analizar |

los costos de preducchéa actual de FAMYLYMARKET S48 con of fia de Wentificar va 1
avignaeléa y evaluar el precio final, La Iaformaciéa recepilada serd wtitizada dnkamente |
con fines académbcos y de lavestigackin, Al conthausr con 12 entrevista, uated msnlficsts i
s conteatimbcats para partkipar y auterlza que la Informackin s utilizada con fises |

acadimlcos.
____ Prguan

Res)

133
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Anexo 7: Foto con la jefa de produccion
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Anexo 9: Sembrio de Pimiento verde y pimiento Amarillo
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Anexo 11: Pimiento Amarillo en crecimiento

Anexo 12: Pimiento Verde y amarillo
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Anexo 13: Limon en crecimiento
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Anexo 15: Mano de obra directa

MANO DE OBRA DIRECTA
; Fondo de Aporte
Trabajadores Cargo n?:::g:l ;;0::'3:: 3;:‘;:[1::30 Dtécl::;dn:to reserva patronal Total
g 8,33% 11.15%
1 Jei;! L $ 461.62| $  461.62 | $ 3847 8 3847 | S 38.45 ) 5147 | $ 628.48
TOTAL S 461.62 | § 461.62 | § 38.47| 8 3847 | S 3845 | 8 5147 | $628.48
Anexo 16: Requision de materiales
REQUISICION DE MATERIALES N° 001
FAM".Y Orden de produccion N° 001
MA Rk ET Departamento: Produccion
YaNIA Fecha de pedido: 30/11/2025
Fecha de despacho: 1/12/2025
. Unidad de Gar Costo Costo
Cantiiad medida Deseripeton unitario Total
Paquete de semillas
| 10 GR Tomate Rifién $ 200§ 2.00
| 250 GR Paq.uete de semillas $ 050 | s 0.50
Pepino
| 2GR Paquete de semillas $ 8.00| s 8.00
Lechuga Crespa
| 225 GR P?qflete de semillas $ 428 | $ 428
Pimiento verde
| 795 g [Taquete desantillas S 75| S8 715
Pimiento amarillo
2 50 GR | Brote de Albahaca $ 4.00| $ 8.00
| 325 GR Paquete de semillas $ 1000 §  10.00
Tomate Cherry
2 50 GR | Brote de Limé6n $ 5000 $ 10.00
Total:
§  49.93
Solicitado: Silvia C. Revisado: Aprobado:
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Anexo 17: Estado de resultado Integral
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