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Abstract

This research analyzes the importance of branding as a communication
strategy for the positioning of electronic music at the Mabui events center, located in
the city of Manta, Ecuador. It stems from the need to strengthen the venue’s brand
identity, considering electronic music as the central axis of its cultural proposal.
From a comprehensive approach, components such as visual identity, digital
communication, and the audience’s sensory experience are addressed. The study
adopts a mixed-methods approach, combining quantitative and qualitative techniques
to analyze attendees’ perceptions. Through surveys and interviews, the current state
of the corporate image and brand positioning is diagnosed. The results highlight the
relevance of a coherent identity that is emotionally connected with the audience. As
a result of the study, a set of branding strategies is proposed to strengthen the
visibility and differentiation of the events center. The research seeks to consolidate
Mabui as a local reference for electronic music. Additionally, it contributes to the
academic field of communication and cultural branding. Finally, the study
contributes to the analysis of cultural brand construction in contemporary urban

contexts.

Keywords: Branding; digital communication; visual identity; electronic
music; brand positioning.
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Introduccion

La industria musical contemporénea ha experimentado una profunda
transformacion impulsada por la digitalizacién, el auge de las plataformas
tecnoldgicas y la reconfiguracion de los habitos de consumo cultural, ecosistema
dindmico, en el cual, la musica electrénica se ha consolidado como una de las
expresiones sonoras con mayor expansion global, caracterizada por su versatilidad
estética, su capacidad de generar experiencias inmersivas y su estrecha relacién con
espacios fisicos donde convergen identidad, comunidad y creatividad (Martins &
Andrade, 2022), donde, los centros de eventos han emergido como escenarios
estratégicos para la circulacion de este género, dando lugar a propuestas que integran
sonido, estética visual y vivencias colectivas orientadas a captar audiencias exigentes

y altamente digitalizadas.

En este contexto, el branding adquiere un rol decisivo al permitir que los
proyectos culturales que incluyen centros de eventos, construyan identidades sélidas,
coherentes y diferenciadas, que de acuerdo con Hernandez & Guzman (2023), se
sustenta en narrativas que conectan emocionalmente con los publicos, articulando
elementos visuales, conceptuales y experienciales que fortalecen la recordacion de
marca, ya que, dentro de un entorno de alta saturacién comunicacional, las
estrategias de branding orientadas a productos culturales requieren integrar la
identidad visual, la comunicacion digital y la experiencia del usuario como

dimensiones articuladas de un mismo sistema (Pérez & Arévalo, 2024).

El caso de estudio de esta investigacion, Mabui, centro de eventos, ubicado
en Manta, Manabi, especificamente en la zona rural en el aromo cerca de la refineria

del Pacifico que incorpora la musica electrénica como eje de su propuesta,
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representa un desafio y una oportunidad en términos de posicionamiento estratégico,
pese a que, la musica electronica constituye su principal atractivo, la identidad de
marca de Mabui aiin requiere consolidacién en términos de coherencia estética,
diferenciacién en redes sociales y claridad conceptual frente a su publico objetivo,
tal como sefialan Fuentes & Robledo (2021), uno de los retos recurrentes en la
comunicacién de marcas culturales es la falta de alineacién entre identidad, mensaje

y experiencia, limitando su capacidad para posicionarse en un mercado competitivo.

A pesar de la creciente demanda de espacios dedicados a la musica
electronica en Ecuador, existe escasa literatura local que aborde el branding aplicado
especificamente a centros de eventos que operan dentro de esta escena, por lo que,
estudios recientes destacan que la identidad visual, el marketing sensorial y la
comunicacion digital son componentes esenciales para que los proyectos de
entretenimiento logren diferenciarse y construir comunidades fieles (Castillo &
Murillo, 2022), siendo imperante analizar como estas estrategias pueden
implementarse de manera efectiva en propuestas que integran musica, estética,

experiencia nocturna y marca.

De ahi surge la relevancia de este estudio, cuyo propdsito es implementar
estrategias de branding enfocadas en la musica electrénica para posicionar la
identidad de marca del centro de eventos Mabui, a través del disefio de un plan de
marketing, el diagnéstico de su imagen corporativa y comunicacion digital, y la
ejecucion de acciones orientadas a optimizar su identidad visual y presencia en
plataformas digitales, por lo que, el estudio busca no solo fortalecer el
posicionamiento de Mabui, sino también aportar evidencia académica sobre la

construccién de marcas culturales en contextos urbanos contemporaneos.
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Capitulo 1
Fundamentos de la investigacion
Planteamiento del problema

En los ultimos afios, la musica electrénica ha adquirido un papel protagénico
en la industria del entretenimiento gracias a su capacidad para generar experiencias
multisensoriales y construir comunidades altamente participativas, dicho fenémeno
global también se ha extendido hacia los espacios urbanos de Ecuador, donde,
diversos centros de eventos han incorporado este género como parte de su oferta para
atraer a publicos jovenes y culturalmente activos, sin embargo, el éxito de estos
espacios no depende unicamente de la musica que albergan, sino de la construccion
de una identidad de marca s6lida, coherente y capaz de diferenciarse en un mercado

cada vez mas competitivo (Pérez & Arévalo, 2024).

En la actualidad, el branding se ha convertido en un elemento decisivo para el
posicionamiento de proyectos culturales y de entretenimiento, ya que, permite
articular visualmente y conceptualmente la esencia de la marca, su propuesta de
valor y la experiencia que ofrece al piblico (Hernandez & Guzmaén, 2023), no
obstante, muchas marcas vinculadas a la misica electrénica enfrentan dificultades
para trasladar de manera consistente su identidad a los entornos digitales, donde los
usuarios esperan autenticidad, estética definida y contenido alineado a sus intereses

culturales (Martins & Andrade, 2022).

El centro de eventos Mabui, ubicado en Manta, Manabi, especificamente en
la zona rural en el aromo cerca de la refineria cuyo principal atractivo es la musica
electrénica, ejemplifica esta problematica, pese a contar con un publico potencial y

con una oferta musical alineada a tendencias contemporéneas, su identidad de marca
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aun no logra consolidarse, en honor a que, la presencia digital del centro presenta:
inconsistencias visuales, limitada cohesién narrativa y un aprovechamiento
insuficiente de los recursos de branding que podrian potenciar su posicionamiento, lo
que, segiin Fuentes & Robledo (2021), una marca cultural débil o poco estructurada
tiende a diluir su propuesta, dificultando conectar con audiencias que buscan

experiencias integradas y estéticamente coherentes.

Adicionalmente, estudios recientes indican que los usuarios perciben mayor
valor en marcas que desarrollan estrategias de marketing emocional, contenidos
audiovisuales coherentes y experiencias inmersivas que fortalezcan la conexién con
el publico (Castillo & Murillo, 2022), por tanto, dichos elementos son indispensables
para diferenciarse y crear comunidades fieles, pues la identidad visual, el ambiente
sonoro y la narrativa del lugar forman parte de la experiencia global del asistente

(Roque, 2025).

A pesar de la relevancia del branding en entornos de entretenimiento, existe
escasa investigacion local sobre su aplicacién en centros de eventos dedicados a la
musica electronica, lo que, deja un vacio tanto académico como préctico respecto a
c6émo la identidad de marca, la comunicacién digital y la imagen visual pueden
articularse para potenciar el posicionamiento de un espacio cultural, frente a esta
realidad, se vuelve necesario disefiar, implementar y evaluar estrategias de branding
que permitan fortalecer la identidad de Mabui, mejorar su coherencia visual y
optimizar su comunicacion en plataformas digitales, por lo que, el estudio implica
contestar ;Coémo la implementacién de estrategias de branding enfocadas en la
musica electrénica puede contribuir al posicionamiento de la identidad de marca del

centro de eventos Mabui?.
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Formulacién del problema

La consolidacion de una identidad de marca efectiva es un factor
determinante para que los centros de eventos logren posicionarse dentro de la escena
cultural, especialmente en géneros altamente competitivos como la musica
electrénica, en el caso de Mabui, aunque la musica electrénica constituye su
principal atractivo y un eje diferenciador dentro de su propuesta, su branding actual
presenta limitaciones en: términos de coherencia visual, posicionamiento digital y
claridad en la comunicacidn de su identidad, dicha situacion dificulta la construccion
de una marca reconocible y alineada a las expectativas de un publico joven,
digitalizado y altamente influenciado por la estética y la narrativa de las experiencias

que consume.
Objetivos:
Objetivo General

Proponer estrategias de branding enfocadas en la misica electronica para posicionar

la identidad de marca del centro de eventos Mabui de Manta.
Objetivos Especificos

e Diseiiar un plan de marketing para establecer a la musica electrénica como el

principal atractivo e identidad de marca del centro de eventos Mabui.

e Diagnosticar el estado actual de la imagen corporativa y la comunicacion
digital de Mabui, a través del analisis de su presencia en redes sociales y

material promocional.
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* Plantear estrategias de branding enfocadas en la identidad visual y la
comunicacién digital para posicionar a Mabui, como un referente de centros

de eventos, cuyo atractivo principal es la musica electrénica.
Justificacién

El crecimiento de la musica electrénica como una de las expresiones
culturales mas influyentes de la actualidad ha impulsado la creacién de espacios
dedicados a experiencias sensoriales, artisticas y comunitarias que van mas alla del
entretenimiento, en dicho contexto, los centros de eventos que trabajan con este
género requieren construir identidades de marca sé6lidas, coherentes y auténticas que
permitan diferenciarse en un mercado competitivo y capturar la atencién de
audiencias jovenes, digitales y altamente exigentes (Martins & Andrade, 2022), no
obstante, muchas marcas culturales contemporéaneas presentan debilidades en su
imagen visual, en la consistencia de su mensaje y en la capacidad de generar
experiencias alineadas a su propuesta de valor, lo que afecta directamente su

posicionamiento (Fuentes & Robledo, 2021).

El caso de Mabui, centro de eventos cuyo principal atractivo es la musica
electrénica, representa un ejemplo claro de esta necesidad, puesto que, pese al
potencial de su propuesta artistica, la ausencia de un sistema de branding
estructurado limita la percepcion del publico sobre la identidad del lugar,
dificultando su diferenciacion frente a competidores y reduce su alcance en medios
digitales, tal como sefialan Herndndez & Guzmaén (2023), el branding se ha
convertido en un componente estratégico para los proyectos culturales, pues articula
la esencia conceptual de una marca con una experiencia perceptible y coherente para

los usuarios.
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Asimismo, estudios recientes destacan que los consumidores actuales valoran
las marcas que construyen experiencias inmersivas, utilizan estrategias emocionales
y transmiten autenticidad en sus plataformas digitales (Castillo & Murillo, 2022), lo
que, es especialmente relevante en la musica electrénica, un género cuyo impacto se
basa en la creacién de ambientes, sensaciones y conexiones simboélicas entre el
espacio, la musica y la comunidad, motivo por el cual implementar estrategias de
branding especificamente orientadas al posicionamiento de Mabui no solo es
pertinente, sino necesario para fortalecer su presencia como un centro de eventos

referente.

Desde una perspectiva académica, esta investigacion contribuye al campo de
la comunicacioén y el branding cultural, un ambito donde alin existe escasa
produccion cientifica en Ecuador, particularmente en relacion con la musica
electrénica y los centros de eventos, por lo que, analizar y proponer estrategias de
branding aplicadas a este contexto permite ampliar la comprension sobre cdmo se
construyen las identidades culturales en escenarios urbanos contemporaneos,

aportando evidencia y modelos aplicables a futuros estudios o proyectos similares.

Delimitaciones del estudio:

La presente investigacion se delimita en cuatro dimensiones: temporal,
espacial, temética y metodolégica, con el propdsito de establecer los alcances reales

del estudio y garantizar coherencia en el anélisis del caso Mabui.

En primer lugar, la delimitacién temporal se sitiia en el periodo comprendido
entre los afios 2023 y 2025, etapa en la que se evidencia el crecimiento de la escena

de musica electrdnica en la ciudad y donde Mabui ha desarrollado eventos,
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contenidos digitales y propuestas creativas que permiten evaluar su identidad de

marca y su comunicacion actual.

En segundo lugar, la delimitacion espacial abarca al centro de eventos Mabui,
ubicado en la ciudad de Manta, Ecuador, considerando su entorno inmediato, su
proyeccién local y la interaccién con su audiencia tanto en espacios fisicos como en
plataformas digitales. El estudio se concentra en la dindmica comunicacional y visual
del centro, sin incluir otros establecimientos de entretenimiento a menos que sea para

fines comparativos generales.

En cuanto a la delimitacién temdtica, la investigacion se centra en el andlisis
y la implementacién de estrategias de branding orientadas a posicionar la misica
electrénica como eje identitario de Mabui, abarcando elementos como identidad
visual, comunicacién digital, imagen corporativa y experiencia de marca, més, sin
embargo, no se abordan aspectos técnicos de produccion musical, gestion
administrativa o variables econdémicas del negocio, salvo cuando estos influyan

directamente en la comunicacion de la marca.
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Capitulo 11
Marco tedrico
Estado del arte

El estudio del branding aplicado a proyectos culturales, especialmente dentro
de la musica electronica, ha tomado mayor relevancia en los 1ltimos afios debido al
crecimiento de la industria musical independiente, la proliferacién de eventos
electrénicos y la importancia de las plataformas digitales como espacios de
posicionamiento, por lo que, diversas fuentes abordan la relacion entre branding,
identidad visual, comunicacion digital y construccién de experiencias en marcas
culturales, aportando bases fundamentales para comprender las dindmicas que

influyen en el caso de estudio del centro de eventos Mabui.

A nivel internacional, Pérez & Arévalo (2024) analizan como las estrategias
de branding emocional y la construccidn narrativa se han convertido en pilares para
diferenciar proyectos musicales en entornos altamente competitivos, evidenciando
que los espacios y artistas que integran coherentemente estética visual, valores de
marca y storytelling logran mayor engagement y recordacion entre audiencias
jovenes, resultados evidenciados en la investigacién de Martins & Andrade (2022),
quienes resaltan que la musica electrénica demanda una identidad visual clara,
coherente y multisensorial, debido a que el valor percibido por los usuarios se
construye a partir de la experiencia global del evento y no tinicamente del contenido

musical

Por su parte, Fuentes & Robledo (2021) estudian la relacién entre imagen
corporativa y posicionamiento en proyectos culturales latinoamericanos,

concluyendo que muchas marcas presentan debilidades en su coherencia grafica,
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narrativa digital y adaptacion a tendencias visuales contemporéneas, hallazgos que
son relevantes para el caso Mabui, ya que, evidencian la necesidad urgente de
fortalecer la identidad visual y la comunicacién digital en centros de eventos cuyo

atractivo principal radica en la experiencia sensorial.

En el ambito del entretenimiento nocturno, Castillo & Murillo (2022)
examinan el papel del marketing experiencial en la consolidacién de espacios de
musica electrénica en Colombia, destacando que los proyectos exitosos integran
branding emocional, produccion estética y activacion digital con audiencias que
valoran la autenticidad y la conexién comunitaria, apoyado por Roque (2025) quien
expone que la estética visual se ha convertido en uno de los principales
diferenciadores de los centros de eventos en Latinoamérica, especialmente en

géneros que dependen de elementos sensoriales como la musica electronica.

En cuanto al uso de plataformas digitales, Hernandez & Guzman (2023)
sefialan que el posicionamiento de marcas culturales depende cada vez mas de la
coherencia entre identidad visual, narrativa digital y frecuencia de contenido en redes
sociales, estudio que evidencia que: la inconsistencia gréfica, la falta de estrategia
comunicacional y la ausencia de un tono definido generan pérdidas de alcance y
reducen la conexién emocional con los usuarios, lo que coincide con el diagndstico
preliminar del caso Mabui, donde, se identifican inconsistencias visuales y ausencia

de una narrativa clara en sus plataformas digitales.

Otra linea relevante del estado del arte se relaciona con el branding aplicado
a la industria musical independiente, segiin Hsu & Lee (2021), los proyectos
musicales que desarrollan una identidad visual sélida y una presencia digital

coherente logran posicionarse mds rdpidamente en mercados nicho como el techno,
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house 0 EDM, apoyado por Gonzalez & Trujillo (2023) quienes afirman que la
estética gréfica, el logo, la paleta de colores y la narrativa audiovisual influyen
directamente en la percepcion de valor y profesionalismo de un proyecto musical o

centro de eventos.

Finalmente, investigaciones de la (iltima década destacan que el éxito del
branding en la musica electrénica depende de la capacidad de alinear sonido, estética
y experiencia, autores como Miranda & Pardo (2022) sostienen que, los espacios
dedicados a este género requieren construir ecosistemas visuales y sensoriales que
comuniquen una identidad tnica, diferenciada y emocionalmente atractiva para sus
publicos, perspectiva que, es crucial para comprender la importancia de implementar
un sistema de branding integral para el posicionamiento de Mabui como centro de

eventos especializado en musica electrénica.
Marco tedrico
Branding y gestién de marca en la industria cultural

El branding ha evolucionado considerablemente dentro de las industrias
culturales, donde las marcas no representan inicamente productos o servicios, sino
experiencias simbdlicas, emocionales y sensoriales que conectan con audiencias
altamente participativas, por lo que, los centros de eventos y proyectos vinculados a
la musica electrénica requieren estrategias de branding capaces de integrar identidad,

estética, narrativa y conexion emocional para lograr un posicionamiento efectivo.

Pérez & Arévalo (2024) sostienen que, el branding cultural se caracteriza por
la creacién de universos simbolicos que trascienden lo visual y se articulan a partir

de valores, emociones y experiencias compartidas, por tanto, el branding se convierte
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en un eje central para posicionar espacios como Mabui dentro de la escena

electronica contemporanea.

En primer lugar, es fundamental comprender el concepto de branding desde
una perspectiva actual, ya que, de acuerdo a Herndndez & Guzman (2023), el
branding es un proceso integral que incluye la construccién, gestion y proyeccion de
una identidad capaz de diferenciar a una marca dentro de su entorno, proceso que,
adquiere una dimensién particular, pues la marca debe comunicar no solo atributos
funcionales, sino también elementos estéticos, narrativos y emocionales, ademds
Martins & Andrade (2022) destacan que, en espacios de entretenimiento, el branding
se apoya en tres pilares fundamentales: una identidad visual coherente, narrativas
consistentes que expresen la esencia de la marca y experiencias diferenciadas que

fortalezcan la recordacion.

La identidad de marca es uno de los componentes centrales del branding,
especialmente en contextos culturales, ya que, segun Gonzélez & Trujillo (2023), la
identidad de una marca se compone de elementos visuales, conceptuales,
experienciales y digitales que configuran la percepcion del publico, por lo que, la
identidad en centros de eventos debe reflejarse tanto en lo que se ve (visual), como
en lo que se siente (experiencial) y en lo que se comunica (digital). Para ilustrar estos
elementos, se presenta la siguiente tabla, elaborada a partir de los enfoques
contemporaneos de branding:

Tabla 1 Componentes de la identidad de marca en proyectos culturales

Relevancia en la musica

Componente 7 Descripcién ek

Identidad  Crementos graficos:  Construye reconocimiento

visual logotipo, f:f)lores, tipografia, inmediato y coherencia estética
S composicion. en eventos y redes.
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Identidad Valores, personalidad, Define el universo simbélico del
conceptual proposito y narrativa de la proyecto electronico.
- Marca. _ S DT
Identidad Vivencias generadas en Crea conexién sensorial y
_experiencial  cventos y ambientes. ~~ momentos memorables.
. i i i interaccion
Identidad Contenidos, tono, estilo y Deterr’mr.la alﬁance ei
dii plataformas de con publicos jovenes.
igital S
comunicacion.

Nota. Datos basados de Gonzalez & Trujillo (2023).

La tabla evidencia que la identidad de una marca cultural no se limita a su
apariencia visual, sino que integra dimensiones simbolicas y experienciales que
adquieren gran relevancia en géneros como la musica electrénica, para Mabui, la
articulacion entre estética, experiencia y comunicacion digital es esencial para

fortalecer su posicionamiento.

En este contexto, el branding emocional se ha consolidado como una
estrategia clave dentro de la industria cultural, debido a su capacidad para generar
vinculos profundos y duraderos con €l publico, donde, lo autores Miranda & Pardo
(2022) sostienen que, las audiencias no se conectan iinicamente con un servicio, sino
con las emociones que este es capaz de activar, en este contexto, la musica
electrénica, caracterizada por su naturaleza sensorial, inmersiva y colectiva, se
convierte en un terreno fértil para el desarrollo de estrategias emocionales. Roque
(2025) explica que las experiencias electrénicas logran activar emociones intensas
mediante la combinacion de ritmo, visuales y ambientes cuidadosamente disefiados,

fortaleciendo la conexion con los asistentes.

Los factores que intervienen en el branding emocional dentro de centros de
mausica electrénica pueden observarse en la siguiente tabla:

Tabla 2 Faclores del branding emocional en centros de miisica electronica

~_Factor ~ Descripcion _Impacto en el publico
Estética Visuales, iluminacién, Incrementa la inmersion y el
sensorial ambientacion. recuerdo emocional.
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Narrativade  Relatos que expresan esencia Favorece identificacion y

marca  y personalidad. ~ sentido de pertenencia.
Interaccion Contenidos audiovisuales Genera engagement constante.
_digital  coherentesenredes. [ :
Experiencias Comunidad y rituales Refuerza fidelizaci6n y
_Sociales  colectivos. ~ participacién.

Nota. Datos basados de Roque (2025).

Estos factores demuestran que el branding emocional se basa en generar
experiencias significativas que conectan cognitivamente y afectivamente con el
publico, por lo tanto, dentro del caso de Mabui, integrar estos elementos de manera
estratégica puede potenciar su identidad y posicionamiento, especialmente ante una
audiencia que valora la estética, la coherencia visual y la inmersion sensorial como

parte fundamental de su experiencia en eventos electrénicos.
Branding emocional y construccion de vinculos con el publico

El branding emocional se ha consolidado como una de las estrategias mas
efectivas dentro de la industria cultural y del entretenimiento, debido a su capacidad
para generar conexiones profundas, duraderas y significativas entre las marcas y sus
audiencias, ya que, a diferencia de los enfoques tradicionales centrados en
caracteristicas funcionales, el branding emocional coloca en el centro a las
sensaciones, vivencias y afectos que la marca es capaz de provocar, que segun
Miranda & Pardo (2022), los usuarios no se relacionan con una marca unicamente
por lo que ofrece, sino por cémo los hace sentir, y en el contexto de la musica

electronica este efecto se intensifica debido a la naturaleza inmersiva del género.

En espacios culturales y centros de eventos, las emociones se convierten en el
principal vehiculo de fidelizacion, por lo que, Pérez & Arévalo (2024) afirman que,
las marcas que logran conectar emocionalmente con sus publicos generan mayores

niveles de recordacion, engagement y lealtad, especialmente en audiencias jovenes
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cuyo consumo cultural estd mediado por experiencias multisensoriales, por tanto,
dentro de la musica electrénica, la combinacién de sonido, visuales, iluminacion y
ambiente colectivo genera un campo fértil para el desarrollo de estrategias
emocionales, pues la experiencia se construye a partir de estimulos simultaneos que

impactan directamente en la percepcion del publico (Roque, 2025).

La construccioén de vinculos emocionales en marcas culturales se articula a
partir de tres dimensiones principales, donde, la primera es la estética sensorial,
donde la coherencia entre lo visual y lo sonoro intensifica la inmersion durante
eventos y comunicados digitales, mientras que, la segunda es la narrativa de marca,
entendida como el relato que expresa la esencia, personalidad y propésito del
proyecto; esta narrativa permite que el publico se identifique y genere sentido de
pertenencia (Hernandez & Guzman, 2023), finalmente, la tercera dimension es la
experiencia social, en la que la interaccion entre los asistentes, los rituales de la
comunidad electrénica y la atmésfera de los eventos consolidan vinculos afectivos

que trascienden lo individual y se convierten en identidad colectiva.

En centros de musica electrénica como Mabui, el branding emocional no es
un complemento, sino un elemento esencial del posicionamiento, en honor a que, la
audiencia que asiste a estos espacios busca experiencias que integren sonido, estética
y conexion comunitaria, por lo que la capacidad de la marca para gestionar

emociones influye directamente en su reputacioén y preferencia.
Identidad visual y comunicacién digital

La identidad visual y la comunicacion digital se han convertido en pilares
fundamentales para el posicionamiento de marcas dentro de la industria cultural,

especialmente en espacios de entretenimiento y musica electronica, ya que, dentro de
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un entorno altamente visual como el actual, donde los usuarios consumen contenido
de forma acelerada y predominantemente desde plataformas digitales, la coherencia
estctica y la claridad comunicacional se vuelven esenciales para captar y retener la

atencion del publico objetivo.

De acuerdo, con Pérez & Arévalo (2024), la identidad visual no solo
representa un conjunto de elementos graficos, sino que constituye la manifestacion
tangible de la personalidad y esencia de una marca, por lo que, dentro del caso de
centros de eventos como Mabui, esta identidad resulta clave para transmitir

profesionalismo, cohesion estética y una propuesta de valor diferenciada dentro de la

escena electronica.

En este contexto cabe indicar que, las marcas vinculadas al entretenimiento
dependen en gran medida de su capacidad para comunicar sensaciones, atmésferas y
experiencias a través de recursos visuales, por lo que, los autores Martins & Andrade
(2022) destacan que la identidad visual actiia como el primer contacto emocional
entre la marca y el publico, influyendo directamente en la percepcion del usuario y
en la recordacion del proyecto, por tanto dentro de la musica electrénica, donde la
estética juega un papel central, la identidad visual tiene un impacto aiin mayor, pues
se integra a la experiencia sensorial del evento mediante visuales, luces, graficos,

ambientacion y comunicacion digital.

Gonzélez &Trujillo (2023) afirman que, las marcas de entretenimiento con
identidades visuales s6lidas generan mayor fidelizacion, ya que proyectan
coherencia, profesionalismo y un estilo reconocible, por lo que, para los centros de
eventos como Mabui, una identidad visual cuidada permite transmitir su propuesta

artistica, diferenciarse de espacios similares y construir un imaginario estético
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alineado a la cultura electrénica, siendo crucial en plataformas digitales, donde la

competencia por la atencion es constante y visualmente demandante.
Elementos visuales

Los elementos visuales conforman el nticleo grafico de una marca y son
determinantes para su reconocimiento, ya que, en la industria cultural y del
entretenimiento, estos elementos no solo cumplen una funcién estética, sino también
simbolica, pues comunican la esencia y personalidad del proyecto, por lo que, €l
autor Roque (2025) resalta que, en la musica electronica, la organizacion consciente
de elementos visuales contribuye a generar atmdsferas coherentes con el estilo

musical y la identidad del espacio, por tanto, los principales elementos visuales son:

e Logotipo: Es la representacion gréfica de la marca y actia como simbolo
principal de reconocimiento, refleja la personalidad del proyecto, ser versitil

y adaptarse tanto a medios impresos como digitales (Hemdndez & Guzman,

2023).

o Tipografia: La seleccion tipografica influye en la percepcion emocional del
publico, puesto que, en géneros como la misica electrénica, tipografias
geométricas, minimalistas o futuristas suelen reforzar conceptos de

modernidad, energia y estética digital (Martins & Andrade, 2022).

e Paleta cromética: Los colores evocan emociones especificas, de este modo
dentro del ambito electrénico, los tonos bicromaticos, metélicos, oscuros o
vibrantes se asocian con ambientes nocturnos y sensoriales, generando

coherencia entre lo visual y lo sonoro (Roque, 2025).
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* Composicion visual: Se refiere a la forma en que los elementos se distribuyen
en el espacio grafico, por tanto, una buena composicion permite transmitir
orden, equilibrio y estilo propio, facilitando la consistencia de marca en todos

los soportes visuales.

Cuando estos elementos se articulan de manera coherente, se genera un
sistema visual sélido que potencia el posicionamiento de la marca y facilita su

reconocimiento inmediato.
Estrategias de contenido digital para marcas de miisica electronica

En la actualidad, las estrategias de contenido digital son fundamentales para
el posicionamiento de marcas culturales, especialmente en la musica electronica,
donde el publico interactiia principalmente a través de plataformas visuales y
audiovisuales, de acuerdo a Hernandez & Guzman (2023), el contenido digital se ha
convertido en el principal canal de comunicacion para las marcas, ya que permite
construir presencia, conectar emocionalmente con la audiencia y fortalecer la
identidad en entornos altamente competitivos, por lo que, los centros de eventos
especializados en musica electrénica deben aprovechar el contenido digital como una

herramienta estratégica para transmitir su esencia, estética y propuesta artistica,

Las estrategias mas efectivas en este tipo de marcas incluyen la produccién
audiovisual de alta calidad, el storytelling visual, la curaduria estética, los contenidos
detras de camaras y la generacion de interaccion directa con la comunidad, por lo
que, Pérez & Arévalo (2024) sefialan que, las marcas que presentan contenido
constante, coherente y alineado a una narrativa visual definida logran tasas mas altas

de recordacion y engagement.
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Siguiendo la linea de lo expuesto se debe destacar que en géneros como: la
musica electronica, la energia visual de los eventos, las luces, los visuales y la
atmdsfera nocturna se convierten en elementos clave para generar atencién y
diferenciarse, por tanto, las estrategias de contenido digital mas utilizadas en la

industria electrénica incluyen:

e Videos cortos (reels, TikTok, clips de eventos): capturan la energia del

espacio y permiten viralizacién.

e Disefios graficos conceptuales: afiches, portadas, animaciones y visuales

coherentes con la identidad sonora.

e Contenido experiencial: sensaciones del publico, ambientes, rituales

colectivos.

e Contenido narrativo: historias sobre el artista, la marca o la comunidad

electrdnica.

e Contenido educativo o informativo: datos del género, cultura del clubbing,

line ups, eventos especiales.

Segun Roque (2025), las marcas que integran estas estrategias dentro de una

linea grafica y comunicacional consistente logran una mayor diferenciacion,
especialmente porque el publico de musica electronica es altamente visual, estético y

emocional.
Impacto del disefio grdfico en la percepcion del publico

El disefio grafico es un componente esencial en la construccion de la
percepcion publica de una marca cultural, ya que define como la audiencia interpreta

visualmente la identidad, la propuesta de valor y la personalidad del proyecto, de
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este modo, en la misica electronica, el disefio grafico juega un papel particularmente
relevante, pues este género se caracteriza por una estética visual distintiva que
complementa la experiencia musical y sensorial, por lo que, los autores Martins &
Andrade (2022), indican que, un disefio grafico sélido contribuye a la recordaci6n de
marca e influye directamente en la percepcién del profesionalismo y credibilidad del

proyecto.

Gonzélez & Trujillo (2023) afirman que, la percepcion del pablico esta
profundamente influenciada por elementos como la paleta cromatica, la composicion
grafica, la coherencia visual y la tipografia utilizada, ya que, cuando estos elementos
se articulan de forma estratégica, permiten construir una identidad visual capaz de

transmitir emociones, conceptos y estilos vinculados al género electrénico.

En el contexto digital, el disefio grafico adquiere atin mas relevancia debido a
la naturaleza visual de plataformas como Instagram, TikTok o Facebook, donde
Castillo & Murillo (2022) destacan que, las publicaciornes visualmente atractivas
incrementan de manera significativa la interaccion del publico, especialmente
cuando mantienen una linea estética definida que facilita el reconocimiento de la

marca.

El impacto del disefio grafico también se relaciona con la construccion de la
experiencia del usuario, lo que, seglin Pérez & Arévalo (2024), los elementos
visuales no solo comunican informacién, sino que acompaiian y amplifican la
vivencia cultural, dentro de la misica electronica, esto se observa en los afiches,
visuales proyectados en eventos, videos promocionales y composiciones que
preparan al piblico para la experiencia, ya que, un disefio gréfico débil o

inconsistente puede generar confusion, falta de recordacion y desconexién con la
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propuesta artistica, mientras que un disefio fuerte potencia la identidad y facilita la

fidelizacion del publico.
Muisica electrénica como producto cultural

La musica electrénica ha trascendido su condicién de género musical para
consolidarse como un producto cultural complejo que articula sonido, tecnologia,
estética y comunidad, ya que, su desarrollo histérico esta estrechamente vinculado al
avance de los dispositivos electrénicos, la experimentacién sonora y la creacion de
espacios urbanos donde convergen identidades diversas, segiin Roque (2025), la
musica electrénica es uno de los géneros mdas dindmicos de la cultura contemporanea
porque se reconfigura constantemente a partir de innovaciones tecnologicas y
transformaciones sociales, otorgandole un carécter flexible, experimental y
multisensorial, convirtiéndola en una manifestacion artistica que integra elementos

visuales, sonoros y simbdlicos.

En cuanto a sus caracteristicas y evolucion, la musica electronica se
distingue por el uso de sintetizadores, cajas de ritmo, software de produccion digital
y técnicas de mezcla que permiten crear sonidos repetitivos, atmosféricos o
altamente energéticos (Martins & Andrade, 2022), por tanto, su evolucién ha
transitado desde los inicios del techno y house en la década de 1980 hasta la
diversificacion de subgéneros como el EDM, techno melddico, deep house, ambient

o psytrance, los cuales se adaptan a distintas culturas y estilos de vida.

De esta manera los autores Pérez & Arévalo (2024) destacan que esta
evolucion no solo responde a cambios musicales, sino también a nuevas formas de
consumo cultural mediadas por plataformas digitales, festivales globales y

experiencias inmersivas, dicha diversidad permite que la musica electronica funcione
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como un producto cultural capaz de representar identidades juveniles, estéticas
urbanas y précticas sociales relacionadas con el baile, la nocturnidad y la exploracién

sensorial.

Sin embargo, la musica electrénica no puede entenderse inicamente desde
su dimension sonora: forma parte de una cultura electrénica que configura modos de
relacién, estilos estéticos y experiencias colectivas, los autores Hernandez &
Guzman (2023) afirman que, la cultura electrénica se caracteriza por su capacidad de
generar comunidades fluidas basadas en la conexién emocional, la libertad expresiva
y el sentido de pertenencia que surge en los eventos, dichos espacios funcionan como
escenarios de socializacion donde los asistentes comparten codigos no verbales,

estéticas visuales y rituales propios del género.

Asi tambien, Roque (2025) sefiala que, la cultura electrénica promueve un
sentimiento comunitario que se consolida a través de la experiencia compartida: las
luces, la misica, la interaccién social y la ambientacion generan un espacio
simbolico donde los asistentes se sienten parte de un colectivo, por tanto, la musica
electrénica actia como un catalizador de vinculos emocionales, facilitando la
articulacion de comunidades que se retinen alrededor de una estética comun, una

identidad sonora y un estilo de vida asociado a la energia del género.

Experiencia sensorial en eventos electrénicos

La experiencia sensorial es uno de los elementos mas distintivos y
determinantes en los eventos de musica electronica, ya que articula sonido, estética,
tecnologia y emociones para generar ambientes inmersivos que trascienden lo
meramente musical, segun Pérez & Arévalo (2024), los eventos electronicos se

caracterizan por activar multiples sentidos simultdneamente a través de la mezcla de
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ritmos pulsantes, visuales de alta intensidad, iluminacion sincronizada y
escenografias disefiadas para envolver al ptiblico, dicha integracion sensorial
convierte a la musica electronica en una propuesta cultural que va més alla de la

escucha y se transforma en una vivencia colectiva que deja huellas emocionales

duraderas.

En este tipo de eventos, el disefio sensorial no es un elemento
complementario, sino un componente central del performance, por lo que, Martins &
Andrade (2022) explican que la miisica electrénica funciona como un catalizador
que sincroniza la energia del publico con estimulos visuales, luminicos y
atmosféricos que refuerzan la identidad del espacio y del género donde: visuales
digitales, juegos de luces LED, ambientacion minimalista o futurista y la interaccion
de cuerpos en movimiento crean un entorno inmersivo que intensifica la percepcion

del publico y favorece la conexion emocional con la marca y el evento.

Este fendmeno sensorial encuentra un lugar particularmente fértil en las
escenas urbanas de Latinoamérica, donde la musica electronica ha experimentado un
crecimiento sostenido en las Gltimas dos décadas, por lo que, Roque (2025) sefiala
que ciudades como Medellin, Buenos Aires, Ciudad de México, Lima, Bogota y
Quito han desarrollado ecosistemas culturales donde los eventos electronicos
funcionan como espacios de expresion juvenil, interaccién social y construccidn de
comunidades alternativas, dichos escenarios urbanos han permitido que la musica
electronica se consolide como un producto cultural que redefine la vida nocturna,
incorpora estéticas locales y promueve nuevas formas de socialidad en contextos

metropolitanos.
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Los espacios dedicados a la musica electronica en Latinoamérica como:
clubes especializados, centros de eventos, festivales al aire libre y recintos
alternativos, se han convertido en plataformas donde convergen creatividad,
identidad y tecnologia, por lo que Hernandez & Guzmén (2023) afirman que estos
espacios no solo albergan eventos musicales, sino que prodﬁcen experiencias
culturales que integran arte digital, performance visual y comunidades que
encuentran en la musica electrénica un territorio de libertad y pertenencia, dicha
interacci6n entre escena urbana y estética electronica favorece el desarrollo de
experiencias sensoriales mas complejas, donde la arquitectura del lugar, la propuesta

grafica y la dimension sonora se articulan para construir un ambiente Gnico.

Asimismo, en Latinoamérica la experiencia sensorial se ve influenciada por
elementos propios del contexto local, como la apropiacién de espacios urbanos, la
mezcla de estilos visuales contemporaneos con expresiones culturales regionales y la
sostenida expansién de comunidades electronicas jovenes que buscan identidad y

experiencia en los eventos nocturnos (Castillo & Murillo, 2022).

Para centros de eventos como Mabui, la experiencia sensorial representa una
oportunidad estratégica para diferenciarse y fortalecer su identidad de marca, puesto
que, Al integrar sonido, visuales y ambientacién coherente con la estética
electronica, el espacio puede generar una propuesta cultural capaz de conectar con
las expectativas del piblico local y alinearse con las tendencias emergentes en la
regioén, dado que, la experiencia sensorial no solo enriquece la vivencia del asistente,
sino que refuerza la posicién de Mabui dentro de una escena urbana latinoamericana

donde la musica electrdnica continiia expandiéndose como un fendomeno cultural,

social y estético.
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El rol de los centros de eventos en la difusidn del género

Los centros de eventos desempefian un papel fundamental en la difusion y
consolidacién de la musica electrénica como producto cultural, ya que, funcionan
como espacios donde se articulan experiencias sensoriales, précticas sociales y
procesos de construccién de identidad colectiva, lo que, Roque (2025), menciona que
estos espacios no solo operan como recintos fisicos para presentaciones musicales,
sino como plataformas culturales donde convergen arte, tecnologia y comunidad,
potenciando la visibilidad del género y fortaleciendo su presencia en el paisaje

urbano contemporaneo.

En ciudades latinoamericanas, los centros de eventos especializados se han
convertido en nodos estratégicos de la escena electronica, donde, Hernandez &
Guzmén (2023) sefialan que estos espacios facilitan la circulacion de artistas
emergentes y consolidados, generan nuevas audiencias y promueven practicas
creativas vinculadas a la estética digital y al disefio sensorial, por lo que, al ofrecer
programacion constante, curadurfa especializada y ambientes coherentes con la
estética del género, los centros de eventos contribuyen a la profesionalizacién del
movimiento electrénico y a su reconocimiento dentro de las industrias culturales de

cada ciudad.

Asimismo, los centros de eventos actiian como mediadores entre la cultura
digital y la experiencia presencial, en donde, Pérez & Arévalo (2024) explican que,
la difusién del género no depende unicamente de la musica en si, sino de la
experiencia completa que envuelve al asistente: visuales, iluminacion, puesta en
escena, narrativa de marca y comunicacion digital antes, durante y después del

evento, mediante dicha integracion, los centros de eventos permiten que la misica
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electronica trascienda su dimensién sonora y se convierta en una experiencia cultural
compartida, potenciando el sentido de pertenencia dentro de la comunidad

electrénica.

Otro aspecto relevante es que los centros de eventos funcionan como
espacios de legitimacién cultural, ya que, segin Martins & Andrade (2022) afirman
que, el reconocimiento de un género musical estd estrechamente vinculado a la
existencia de espacios especializados que lo promueven, difunden y contextualizan
dentro de la vida urbana, los centros de eventos actian como “ecosistemas
culturales” donde se consolidan tendencias, se atraen nuevas audiencias y se

refuerzan imaginarios estéticos asociados al género.
Estrategias de branding para proyectos musicales

El branding para proyectos musicales, especialmente dentro de la musica
electronica, requiere de estrategias integrales que articulen sonido, estética visual,
narrativa digital y construccién de comunidad, por lo que, en un entorno donde las
audiencias consumen musica no solo como producto sonoro, sino como una
experiencia cultural multisensorial, el branding se convierte en una herramienta
clave para diferenciar, posicionar y generar vinculos con el publico, segun Pérez &
Arévalo (2024), los proyectos musicales exitosos logran integrar coherentemente su
identidad sonora con elementos visuales y narrativos que refuercen su propuesta
artistica, especialmente en espacios digitales, estrategias que son especialmente
relevantes para centros de eventos como Mabui, donde la marca se construye a partir

de la experiencia musical, la estética electronica y la conexion con su comunidad.

La musica electronica, por su cardcter estético y sensorial, exige estrategias

de branding mas complejas que otros géneros, ya que su identidad se construye
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simultaneamente desde el sonido, la visualidad y la atmésfera colectiva, de acuerdo
con Martins & Andrade (2022), el branding en proyectos electrénicos debe articular
componentes visuales consistente a través de: afiches, visuales digitales, tipografias
Yy composicion grafica, con una comunicacién efectiva en redes sociales y un relato
emocional que conecte con estilos de vida alternativos, con el fin de que se
manifieste no solo en los eventos, sino también en plataformas digitales, espacios

urbanos y productos culturales complementarios.
Integracion entre sonido, estética y comunicacion

La integracion entre sonido, estética y comunicacion constituye la base del
branding musical contemporaneo, lo que, segiin Herndndez & Guzman (2023)
sostienen que, los proyectos exitosos logran coherencia entre lo que suena, lo que se
ve y lo que se comunica, generando una experiencia unificada que refuerza la
identidad de la marca, por tanto, en la musica electronica, esta integracion es
fundamental debido a la relevancia de los visuales, las atmésferas luminicas y el
disefio estético asociado al género, de esta forma en proyecto como Mabui, esta

integracion debe manifestarse en:

e El estilo sonoro: techno, house, progressive, EDM o fusiones electrénicas

especificas.

e Laestética visual: afiches, fotografias del lugar, disefio grafico y

ambientacion.

e La comunicacién digital: tono narrativo, lenguaje, frecuencia y estilo de

publicacién.
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Cuando estos elementos funcionan coherentemente, la marca transmite autenticidad,

profesionalismo y una identidad s6lida dentro de la escena electronica.
Storytelling visual y storytelling en la miisica electrénica

El storytelling se ha posicionado como una estrategia esencial en el branding
musical, al permitir construir narrativas que dan sentido a la marca y facilitan la
conexién emocional con el piblico, que segiin Miranda y Pardo (2022), las
audiencias contemporéneas se vinculan mds con historias que con productos, y la
musica electronica ofrece un terreno privilegiado para construir relatos estéticos y

sensoriales.

El visual storytelling, por su parte, cobra especial relevancia en este género
debido a su fuerte componente visual: luces, visuales, escenografia y atmdsferas, por
lo que, los autores Pérez & Arévalo (2024) sefialan que las marcas musicales que
desarrollan historias visuales coherentes logran mayor reconocimiento en redes
sociales, ya que la narrativa estética comunica identidad de manera inmediata, dentro

de la escena electronica, el storytelling puede manifestarse en:
e La narrativa del evento: energia, concepto, estética temética.
e Elrelato del espacio: arquitectura, comunidad, historia del lugar.
e La narrativa social: experiencias colectivas, emociones, pertenencia.
e La narrativa digital: reels, videos conceptuales, teasers visuales.

Para Mabui, esta estrategia refuerza la percepcién de la marca como un

espacio donde la musica, la estética y la comunidad se encuentran dentro de una

misma historia.
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Influencia de las plataformas digitales

Las plataformas digitales se han convertido en el principal escenario para el
consumo y posicionamiento de proyectos musicales, bajo criterio de Herndndez &
Guzmén (2023) explican que la marca se construye a partir de la interaccion
constante con el publico en Instagram, TikTok, YouTube, Spotify y otras

plataformas audiovisuales.

Por tanto, dentro de la musica electrénica, la presencia digital es
determinante debido a la naturaleza visual del género y a las dindmicas algoritmicas
que definen la visibilidad del contenido, ya que, las plataformas influyen en la marca

de diversas maneras:

Visibilidad: los algoritmos favorecen contenido visual atractivo y coherente.

o Identidad: la estética digital refuerza o debilita la percepcion de

profesionalismo.

e Interaccién: comentarios, mensajes y participacion directa fortalecen la

comunidad.

¢ Difusion: eventos y artistas se viralizan mediante clips cortos y contenido

inmersivo.

Roque (2025) sostiene que los proyectos electronicos més exitosos son
aquellos que combinan estética digital con narrativa audiovisual, generando una

imagen coherente tanto en el evento fisico como en la esfera digital.

Casos de estudio

El analisis de casos internacionales permite comprender cémo los proyectos

de musica electrénica han logrado posicionarse a través de estrategias de branding



AYRRARRARA22AAA R AR ARRRRER NN RN KA K A A X X & & N K N N A N X N N X & & 4

42

que integran sonido, estética, storytelling y experiencia sensorial, dichos ejemplos no
solo evidencian el potencial del branding en la industria musical, sino que también
ofrecen referentes que pueden orientar el diseflo de estrategias para proyectos locales
como Mabui, por lo que, el posicionamiento exitoso depende de la coherencia entre
la identidad visual, la narrativa, la comunidad y la experiencia inmersiva que se

ofrece al publico.

Uno de los casos mas emblematicos es Berghain, en Berlin, considerado uno
de los clubes mas influyentes del mundo dentro del techno, donde, su estrategia de
branding se fundamenta en el minimalismo estético, la exclusividad y el misterio,
bajo el criterio de Roque (2025), la ausencia de publicidad tradicional, la prohibicion
de fotografias y la estética industrial del espacio han convertido al club en un
simbolo internacional de autenticidad y pureza sonora, por lo que, Berghain se ha
transformado en un mito, alimentado por una narrativa colectiva construida a través

de experiencias personales y reforzada por su manejo radical de la comunicacion.

En contraste, Tomorrowland en Bélgica se posiciona como el festival de
musica electronica mas grande del planeta gracias a una estrategia centrada en el
storytelling fantéstico y el visual storytelling inmersivo, a lo que, Martins & Andrade
(2022) destacan que su propuesta estética se articula alrededor de mundos
imaginarios, relatos magicos y universos visuales complejos que van mads all4 del
evento musical, puesto que, la marca se expresa en cada detalle: desde la arquitectura
de los escenarios hasta los videos promocionales, las animaciones 3D y la narrativa
audiovisual previa al festival, permitiendo que Tomorrowland construya una marca
global asociada a la fantasia, la experiencia total y la produccion de alto nivel,
generando fidelizacion a través de emociones intensas y contenidos audiovisuales de

calidad cinematografica.
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Otro ejemplo relevante es Zouk, en Singapur, uno de los clubes més longevos
y respetados de Asia, dicha estrategia combina un branding futurista con un enfoque
en la experiencia sensorial de vanguardia, de esta forma Herndndez & Guzman
(2023) explican que Zouk ha logrado posicionarse internacionalmente mediante la
integracion de arquitectura moderna, visuales envolventes y un disefio grafico
altamente pulido, por tanto, su estrategia digital se basa en la consistencia visual, la
produccién audiovisual profesional y una comunicacion que refuerza su identidad

estética futurista.

En el caso de Printworks London, el branding se asienta en la convergencia
entre arquitectura industrial y tecnologia audiovisual, el espacio ha sido clave para su
posicionamiento, donde, Pérez & Arévalo (2024) afirman que su éxito reside en
aprovechar el cardcter histérico y monumental del edificio para construir una
identidad visual distintiva, donde lineas geométricas, luces robéticas y visuales
inmersivos refuerzan la estética industrial del lugar, su comunicacién digital
mantiene este estilo, utilizando fotografias y videos que resalten la majestuosidad del

espacio y la energia colectiva.

Finalmente, Fabric London ofrece un modelo de branding basado en la
integridad artistica y la coherencia editorial, siendo su identidad grafica minimalista,
la publicacion constante de mixes exclusivos y su enfoque en artistas emergentes han
generado una comunidad fiel y una reputacion que trasciende el espacio fisico
(Castillo & Murillo, 2022). Fabric ha demostrado que el branding musical no
siempre depende de grandes producciones visuales: una curaduria impecable y un

estilo grafico consistente pueden ser suficientes para posicionarse como referente.
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Estos casos internacionales permiten identificar elementos comunes que pueden

adaptarse a Mabui:

La necesidad de una identidad visual coherente y reconocible.

* Laimportancia de un storytelling atractivo y alineado a la esencia del

espacio.

e El valor de generar experiencias sensoriales memorables.

e El poder del contenido digital como motor de posicionamiento.

e Elrol central de la comunidad en la expansién organica de la marca.

Para sintetizar estos aspectos, se presenta la siguiente tabla comparativa:

Tabla 3 Estrategias internacionales de branding en musica electronica

Proyecto Enfoqu.e de Elementos clave Resultado de
branding marca
Minimalismoy  Estética industrial, Mito global del
Berghain exclusividad no-fotos, curaduria techno; percepcion
(Alemania) sonora estricta de autenticidad y
L culto
Storytelling y Narrativas magicas, Marca global de
fantasia visuales espectaculo total;
Tomorrowland . . : ;
» inmersiva cinematograficas, alto
(Bélgica) ; : -
produccién masiva reconocimiento
) digital
Zouk Futuri.smo- y \{isuales av?mzada_s, Expansifin
(Singapur) expef'lencxa_ dlsef-io ar(-]u.ltectémco, mtergas:xonal; _
multisensorial estética digital prestigio en Asia
Arquitectura Disefio luminico, Imagen de
Printworks industrial + ambientacion vanguardia y
(Reino Unido)  visuales monumental, comunidad
. _ comunicacion estética _internacional
Curaduria Disefio minimalista, = Reputacién de
Fabric London artisticay mixes exclusivos, integridad,
(Reino Unido)  consistencia enfoque en comunidad leal y
editorial underground __prestigio musical

Nota. Datos basados de Roque (2025).
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Contexto actual de la misica electrénica y los centros de eventos en Ecuador

En Ecuador, la msica electrénica ha pasado de set una expresion cultural
marginal a consolidarse como un fenémeno urbano en crecimiento, impulsado por la
expansion de espacios nocturnos, la profesionalizacién de DJs locales y la aparicién
de productoras dedicadas a la gestién de eventos, pese a que, su desarrollo inici6 en
la década de 1990, la evolucién reciente demuestra una mayor aceptacién social, una
escena juvenil activa y un incremento de eventos especializados en distintas ciudades
del pais, por lo que, la Casa de la Cultura Ecuatoriana (2020) sefiala que la musica
electrénica ha ido ganando terreno dentro del campo musical ecuatoriano,
especialmente entre ptiblicos j6venes que buscan experiencias sensoriales y estéticas

contemporaneas.

En los tltimos afios, la escena se ha diversificado gracias a la apertura de
clubes, centros de eventos y venues especializados que han permitido que el género
se profesionalice, a través de espacios como: Lost Beach Club en Montafiita,
reconocido internacionalmente por su programacion y curaduria especializada,
evidencian que el pais ya no solo consume misica electronica, sino que también
produce experiencias comparables a las de ciudades globales, apoyado por
productoras independientes como: RETRO’s Producciones, la cual, desde 2022 han
promovido festivales, ciclos de musica electrénica y vitrinas para DJs emergentes,
contribuyendo a fortalecer el ecosistema musical y a visibilizar talento nacional

dentro de un circuito cultural més amplio.

La llegada de eventos de alto impacto también ha marcado un cambio
importante, mediante, la aprobacién del formato Road to Ultra para su ejecucion en

Quito, anunciada por instituciones de turismo, demuestra que Ecuador estd entrando
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en el mapa de festivales internacionales de musica electronica, posicionando,
posiciona al pais en la escena global, asi como, permite impulsar sectores
complementarios como el turismo, la hotelerfa y la industria del entretenimiento, por
lo que, a nivel local, esta apertura ha incentivado el interés por generar propuestas
més sofisticadas, con mejor produccién audiovisual y una mayor apuesta por la

identidad de marca en los centros de eventos.

Paralelamente, la escena electrénica ecuatoriana se ha fortalecido a través de
la actividad de DJs independientes, colectivos culturales y comunidades digitales que
dinamizan la circulacién del género, dado que, muchos artistas electrénicos en
Ecuador combinan su practica con trabajos paralelos, lo que evidencia tanto la falta
de estructuras consolidadas como la resiliencia del movimiento underground, por lo
que, las redes sociales han sido fundamentales para esta difusién: plataformas como
Instagram, TikTok y YouTube han permitido que artistas emergentes construyan
audiencias sin depender exclusivamente de espacios presenciales, ampliando la

visibilidad del género y facilitando la creacién de comunidades afines.
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Capitulo 111

Disefio metodolégico

Enfoque de investigacién

El presente estudio se desarrolla bajo un enfoque mixto, al integrar elementos
cuantitativos y cualitativos con el propésito de comprender de manera amplia y
profunda el fenémeno del branding aplicado a centros de eventos vinculados a la
musica electrénica, segiin Hernandez et al., (2021), los enfoques mixtos permiten
obtener una visién més completa del objeto de estudio al combinar mediciones
cuantificables con interpretaciones cualitativas que revelan significados,

percepciones y experiencias.

Por lo que, bajo la dimensi6n cuantitativa, el estudio empleara instrumentos
estructurados que permitan medir: percepciones del publico, nivel de recordacion de
la marca, habitos de consumo, frecuencia de asistencia a eventos y valoracion de la
identidad visual y digital de Mabui, centro de eventos, ubicado en Manta, Manabi,
especificamente en la zona rural en El Aromo, obteniendo informacion objetiva y
comparable, facilitando la identificacion de patrones y tendencias, lo que, de acuerdo
con Quezada (2022), el enfoque cuantitativo resulta util cuando se busca describir
comportamientos colectivos y medir variables relacionadas con posicionamiento,

recordacién o impacto comunicacional.

En paralelo, se incorpora una dimension cualitativa, centrada en explorar las
vivencias, interpretaciones y significados que el pablico atribuye a la musica
electronica y a la experiencia ofrecida por el centro de eventos, por lo que, se
recurrira a entrevistas semiestructuradas aplicadas a: asistentes, DJs, creativos

visuales y gestores culturales vinculados a la escena electrénica, con el fin de obtener
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informacion significativa sobre la relacion emocional con la marca, la experiencia
sensorial percibida y la apreciacién de la estética de Mabui, apoyado por Miranda &
Pardo (2022) quienes afirman que los métodos cualitativos son indispensables
cuando se estudian procesos simbélicos, identidades culturales y fenémenos
vinculados a la comunicacién y el branding, ya que permiten comprender

subjetividades y contextos de interaccion.
Tipo de estudio

El presente estudio se caracteriza por ser una investigacion de tipo
descriptivo—explicativo, ya que busca comprender como las estrategias de branding
influyen en el posicionamiento de la misica electronica dentro del centro de eventos
Mabui, segin Hernandez et al., (2021), la investigacion descriptiva permite detallar
las caracteristicas fundamentales de un fendmeno, mientras que la investigacion
explicativa profundiza en las causas, relaciones y procesos que lo producen,
permitiendo dentro del estudio caracterizar: identidad visual, comunicacion digital y
estado actual de la marca Mabui, asi como: las percepciones del publico respecto a

su posicionamiento dentro de la escena electronica local.

Al mismo tiempo, la investigacién adquiere un componente explicativo, dado
que busca analizar las relaciones entre las estrategias de branding implementadas, la
experiencia sensorial generada en los eventos y los niveles de reconocimiento y
preferencia del publico, que de acuerdo con Pérez & Arévalo (2024), los estudios
explicativos son relevantes en el campo del branding cultural porque permiten
identificar de qué manera los elementos de la marca como: sonido, estética, narrativa
y comunicacion digital, intervienen en la formacion de percepciones y

comportamientos dentro de los publicos consumidores de productos culturales.
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Asimismo, el estudio es aplicado, ya que, no se limita a describir o
comprender el fendmeno, sino que propone estrategias concretas para fortalecer el
posicionamiento de Mabui en el mercado de entretenimiento, dado que, la
investigacién aplicada, como sostiene Quezada (2022), busca generar soluciones
précticas y contextualizadas a problematicas reales en organizaciones culturales y

proyectos artisticos, lo que coincide con el propésito de este estudio.

Finalmente, esta investigacion adopta un enfoque no experimental y
transversal, en honor a que, no se manipula variables de manera directa, sino que
analiza el fenémeno tal como ocurre en su entorno natural, donde Hernandez &
Guzman (2023) afirman que el disefio no experimental es adecuado cuando se
pretende observar comportamientos y percepciones sin intervenir en ellos, mientras
que el caracter transversal indica que la recoleccién de datos se realizara en un Ginico
momento del tiempo, lo cual resulta pertinente para estudios que buscan diagnosticar

situaciones actuales en proyectos culturales
Diseiio de investigacién

El disefio de investigacion adoptado en este estudio es no experimental y de
corte transversal, dado que se busca analizar el fenémeno tal como se presenta en su
contexto natural, sin manipular deliberadamente las variables involucradas, bajo el
criterio de Hernéndez et al., (2021), los disefios no experimentales son apropiados
cuando el objetivo es observar y describir situaciones reales para comprender

relaciones entre variables sin intervenir en ellas.

Mientras que, el cardcter transversal del disefio implica que la recoleccion de

datos se realizard en un linico momento, permitiendo obtener un diagndstico
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actualizado sobre la escena electrnica local, los comportamientos del piablico y el
estado del posicionamiento de la marca, tal como afirman Pérez & Arévalo (2024),
los estudios transversales son especialmente utiles en investigaciones que analizan
fenémenos comunicacionales y culturales contemporaneos, ya que proporcionan una
fotografia precisa del momento presente, necesaria para la toma de decisiones

estratégicas en branding. Este disefio se articula a partir de dos componentes

metodolégicos principales:

¢ Componente cuantitativo, basado en encuestas estructuradas aplicadas a
asistentes y potenciales consumidores de eventos de misica electrénica, con
el fin de medir niveles de recordacién de marca, percepcién de la identidad
visual, habitos de consumo cultural y valoracién de la experiencia sensorial

en Mabui.

o Componente cualitativo, sustentado en entrevistas semiestructuradas
dirigidas a actores clave de la escena electronica, como DJs, productores,
creativos visuales y asistentes frecuentes, apoyado por Miranda & Pardo
(2022), los métodos cualitativos permiten profundizar en las motivaciones,

emociones y narrativas asociadas a los productos culturales.

Este disefio mixto, no experimental y transversal, facilita la triangulacion de
informacion y fortalece la validez del estudio, ya que permite examinar el fenémeno
tanto desde su dimension objetiva como desde las percepciones subjetivas del

publico.
Poblaciéon y muestra

La poblacién de este estudio estd conformada por personas entre 18 y 35 afios

que asisten o muestran interés en eventos de musica electrénica en la ciudad de
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Manta, por ser el segmento etario més activo en el consumo de propuestas nocturnas,
contenidos digitales y experiencias sensoriales asociadas al género, ya que, dicho
publico objetivo es més relevante para el posicionamiento del centro de eventos
Mabui, concentrando a los consumidores que participan con mayor frecuencia en la
escena electronica local, ya que, segun Quezada (2022), la definicién adecuada de la
poblacién garantiza coherencia metodolégica y permite establecer criterios claros

para la recoleccion de datos en estudios culturales y de comunicacion.

La muestra del componente cuantitativo estard conformada por 120
participantes, seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, técnica pertinente para investigaciones en entornos socioculturales
donde el acceso depende de la disponibilidad y asistencia voluntaria del publico
(Hernandez et al., 2021), incluyendo: asistentes frecuentes a eventos de musica
electronica, seguidores de cuentas vinculadas a Mabui y consumidores potenciales
de entretenimiento nocturno, siendo adecuado para identificar patrones de:
percepcion, niveles de recordacion de marca y valoraciones sobre la identidad visual

y comunicacion digital de Mabui. (Pérez & Arévalo, 2024).

Para el componente cualitativo se seleccionara una muestra intencional de 10
informantes clave, integrada por: el Gerente-Propietario del Centro de Eventos
Mabui, 4 DJs y productores locales, 3 creativos visuales vinculados a proyectos
musicales y 3 asistentes recurrentes a eventos electrénicos, recabando informacién
especializada y profunda sobre la experiencia sensorial, la identidad de marca y la
percepcion de la escena electrénica en Manta, ya que, siguiendo el criterio de
Miranda & Pardo (2022), quienes destacan que el muestreo intencional es apropiado

cuando el objetivo es comprender significados culturales y experiencias subjetivas



Operacionalizacién de variables
Tabla 4 Operacionalizacion de variables
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Variable Dimension Indicadores

mnnEu

- Coherencia del logotipo con la
estética electronica.

Identidad visual - Atractivo de la paleta cromatica.
- Claridad y consistencia en el
disefio de piezas digitales.

* El logotipo refleja correctamente el estilo de la misica electronica.

* Los colores utilizados son atractivos y representan la esencia del espacio.

* Las piezas graficas mantienen coherencia visual. Opciones: — Totalmente de
acuerdo — De acuerdo — Neutral — En desacuerdo — Totalmente en desacuerdo

- Nivel de recordacién de
publicaciones.
Comunicacion - Frecuencia de interaccién con
digital contenido.
- Claridad del mensaje y tono

Branding para udan’
comunicacional.

* Las publicaciones llaman mi atencion.

* El contenido es constante y relevante.

» El mensaje es claro y coherente con la marca. Opciones: — Totalmente de
acuerdo — De acuerdo — Neutral — En desacuerdo — Totalmente en desacuerdo

-Emmnmemu_-.umn..s - wo_.o%.na__ del ambiente visual La iluminacién y los visuales enriquecen la experiencia.
de Mabui (luces, visuales, escenografia). * El sonido esta bien equilibrado y se integra con la atmésfera.
Experiencia - Relacion entre sonido y < Laexperiencia general es satisfactoria. Opciones: — Totalmente de acuerdo —
sensorial ambiente. De acuerdo — Neutral — En desacuerdo — Totalmente en desacuerdo

- Nivel de satisfaccion con la
experiencia general.

- Reconocimiento del espacio
entre otros venues.
Posicionamiento - Preferencia del piblico por
de marca eventos en Mabui.
- Percepcion de prestigio y
~_profesionalismo.

Nota. Elaboracién E.%mm del autor.

* Identifico a Mabui como un espacio especializado en misica electronica.
* Prefiero asistir a eventos electrénicos en Mabui frente a otros lugares.

* Considero que Mabui es un centro de eventos profesional y bien
posicionado. Opciones: — Totalmente de acuerdo — De acuerdo — Neutral — En
desacuerdo — Totalmente en desacuerdo

P - Y Y s U TR S
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Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para el desarrollo del estudio se emplearon técnicas de recoleccion de datos
coherentes con el enfoque mixto del estudio, a través de procedimiento cuantitativos
y cualitativos que permiten obtener informacién objetiva y, al mismo tiempo,
comprender las percepciones y experiencias del publico respecto al branding del
centro de eventos Mabui, dicho instrumentos se explican a continuacion a mayor

detalle:

e En el componente cuantitativo, se utilizé como técnica principal la encuesta,
aplicada a 120 participantes dentro del publico objetivo de la misica
electrénica en Manta, con el fin de obtener datos medibles sobre la
percepcion de la identidad visual, la comunicacién digital, el grado de
satisfaccion con la experiencia sensorial y el nivel de posicionamiento de la
marca, disefiada bajo una escala tipo Likert. (Pérez & Arévalo, 2024), dicho
cuestionario fue aplicado de manera presencial, en eventos relacionados con

la escena electrénica. (Ver Anexo A).

e Mientras que, a nivel cualitativo, la técnica utilizada fue la entrevista
semiestructurada, dirigida a 5 individuos del &mbito musical y cultural, con el
propdsito de explorar en profundidad las experiencias subjetivas y
significados asociados al branding, la estética visual y la vivencia sensorial
que caracteriza a los eventos de musica electrénica. De acuerdo con Miranda
y Pardo (2022), considerando una guia de preguntas orientadas a: identidad
visual, propuesta artistica, experiencia del usuario, percepcion del
posicionamiento de Mabui y sugerencias para fortalecer su marca. (Ver

Anexo B).
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Finalmente, ambos tipos de datos serdn triangulados para fortalecer la validez

de los resultados, tal como afirman Hernandez & Guzmén (2023), la triangulacion

metodoldgica permite contrastar la informacion cuantitativa con las percepciones

cualitativas, generando conclusiones mas sélidas y coherentes.

Coherencia entre objetivos y metodologia

Tabla 5. Coherencia entre objetivos especificos y metodologia

Objetivo especifico Técnica Instrumento Tipo de
andlisis
Diagnosticar el estado Anadlisis Ficha de Analisis
actual de la identidad documental y andlisis visual descriptivo
visual y la comunicacion encuesta + cuestionario  (frecuencias y
_digital de Mabui. Likert promedios)
Describir la percepcion Encuesta Cuestionario Estadistica
del publico asistente estructurado descriptiva
respecto a la experiencia (escala Likert)
sensorial y el
posicionamiento de la
_marca Mabui.
Evaluar la coherencia Entrevista Guia de Analisis
entre las estrategias de  semiestructurada entrevista cualitativo
branding utilizadas por (codificacion
Mabui y los principios tematica)
tedricos del branding
_cultural.
Identificar Triangulacién Matriz de Analisis
oportunidades de metodolégica triangulacion interpretativo

mejora en las estrategias
de branding para
fortalecer el
posicionamiento de
Mabui.

Nota. Elaboracién propia del autor.

Limitaciones

Como toda investigacion aplicada al campo de la comunicacion y el

branding, el presente estudio presenta ciertas limitaciones que deben ser reconocidas

para contextualizar adecuadamente el alcance de los resultados, ya que, en primer

lugar, la investigacion se desarrolla bajo un disefio no experimental y de corte
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transversal. lo que implica que los datos reflejan tinicamente la situacién del
branding de Mabui en un momento especifico, limitando la posibilidad de observar
cambios a lo largo del tiempo o variaciones en el comportamiento del puablico en

distintos periodos o temporadas de actividad del centro de eventos.

Ademds, la recoleccion de datos se llevé a cabo mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, tanto en el componente cuantitativo como
cualitativo, ya que, si bien la técnica e pertinente para estudios culturales donde el
acceso a la poblacién depende de la asistencia voluntaria y la disponibilidad de los
participantes, también implica una limitacién en términos de representatividad

estadistica.

Asi también, se debe considerar que la investigacion se centra
exclusivamente en Mabui como caso de estudio, lo que limita la comparacién con
otros centros de eventos de la escena electronica ecuatoriana, puesto que pese a
profundizar en el fenémeno, también acota el alcance de los resultados a un contexto

especifico.
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El presente capitulo expone los resultados obtenidos a partir de la aplicacién

de los instrumentos definidos en el disefio metodolégico, con el propésito de

diagnosticar el estado actual del branding del centro de eventos Mabui y responder a

los objetivos planteados en la investigacion, datos derivados de la encuesta aplicada

a 120 participantes del publico objetivo de la miisica electrénica en Manta, y por

otro, los aportes cualitativos obtenidos mediante entrevistas semiestructuradas

realizadas a 10 informantes clave vinculados a la escena cultural y musical.

Andlisis de resultados de la Encuesta

Tabla 6 Andlisis de resultados de la Encuesta

Promedio

Dimension Indicador (1-5) Tendencia
- El logotipo
representa la estética 4.2 Alta aprobacién
electrénica
Los colores son
atractivos y 4.0 Positiva
; ) coherentes
Identidad visual L& R - oAl
transmite modernidad ' - ﬁ_____a_l B
Coherencia del
disefio grafico i i o
{leco_nomml'cnto de 4.1 Alta
o as piezas visuales - o -
Promedio general — 4.0 Identidad visual
~ dela dimensién - ~ sOlida
Las publlcgc'lones 37 Moderada
_llaman la atencion e e
C(;gf;ﬁlote constante 3.5 Media
Comunicacién Y cotel : Aerada gl
digital glarlc_i_ad del 'menlsaJeI 3.8 Moderada-alta
ono comunicaciona .
adecuado 6 Meda
Redes generan interés 3.9 Moderada-alta

_por asistir
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Comunicacién digital

de la dimensién 3.7 aceptable, con dreas
R e e __de mejora
Visuales ¢
iluminacién mejoran 4.3 Alta
la experiencia B
g)arll;g?)d percibida del 4.1 Alta
Experiencia T S
sensorial AIADIERTACION 4.0 Alta
inmersiva
Imegra(flén musica— 4.2 Muy positiva
luces—visuales )
Satlsfa'cm()n 41 Alta
sensorial general
Promedio general 4.1 Experiencia sensorial
de la dimension ) destacada
Reconocimiento de
Mabui como espacio 4.0 Alta
electrénico
Pefersnciasobte 35 Moderada-ala
FoBsClOnAHIENED Reputacion positiva
QS ME en la escena local el Alta
Percepcion de
profesionalismo 4.0 Alta
Disposicién a
recomendar Mabui ha Muy alta
Promedio general » Buel.l
de Tn Stisensitn 4.0 posicionamiento de
marca

Nota. Elaboracion propia del autor.

Los resultados cuantitativos obtenidos a partir de la encuesta aplicada a 120

participantes permiten identificar tendencias claras respecto a la percepcion del

publico acerca del branding del centro de eventos Mabui, puesto que, la dimension

Identidad visual alcanzé un promedio general de 4.0, evidenciando una valoracién

favorable, ya que, los encuestado consideran que el logotipo, la paleta cromatica yla

tipografia se alinean con la estética propia de la misica electrénica, lo que sugiere

que la marca posee una coherencia visual reconocible y pertinente, sin embargo, el

puntaje de 3.8 en la consistencia del disefio grafico indica una oportunidad de
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reforzar la uniformidad en todas las piezas comunicacionales, especialmente en

plataformas digitales.

En la dimension de Comunicacion digital, cuyo promedio general fue 3.7, se
evidencia la valoracion més baja del estudio, aunque se mantiene dentro de un rango
moderado, ya que, si bien los usuarios perciben claridad en el mensaje y consideran
adecuado el tono comunicacional utilizado por Mabui, la puntuacién de 3.5 en la
constancia del contenido refleja una debilidad en la frecuencia de publicaciones y en
la continuidad de la estrategia digital, concordando con los desafios que enfrentan
muchos proyectos culturales que dependen de la gestion independiente de sus redes

sociales, lo cual puede afectar la visibilidad y la recordacién de la marca.

Por otro lado, la Experiencia sensorial obtuvo el puntaje mas alto del estudio,
con un promedio de 4.1, destacandose especialmente la integracion entre misica,
visuales e iluminacion (4.2) y la percepcion positiva del piblico sobre la calidad del
sonido (4.1), evidenciando que uno de los principales activos de Mabui est4 en la
vivencia inmersiva que ofrece durante sus eventos, fortaleciendo su ventaja

competitiva dentro de la escena electronica local.

Finalmente, la dimensién de Posicionamiento de marca alcanzé un promedio
de 4.0, lo que indica que Mabui es percibido como un espacio especializado y
profesional dentro del circuito de musica electronica, donde, el item mejor evaluado
fue la disposicion a recomendar la asistencia a sus eventos (4.2), exponiendo
satisfaccion y confianza del publico, factores clave para el fortalecimiento del

posicionamiento y la reputacién del centro de eventos.
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Andlisis de resultados de las entrevistas

Tabla 7. Resultados de las Entrevistas

Preguntas

_ Similitudes

1. ;Cémo describiria
la identidad visual
actual de Mabui?

Coinciden en que la

identidad  visual es
moderna, llamativa vy
adecuada para el entorno
nocturno, destacando el
uso de colores
bicrométicos y elementos
gréficos asociados a la
electrénica.  Reconocen
que es una marca con
presencia visual solida y
fécil de identificar.
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Diferencias
Algunos la  consideran
suficientemente profesional,
mientras que otros creen que
falta consistencia entre
piezas graficas  (flyers,
historias, videos). Unos ven
la marca como conceptual;
otros como demasiado
bésica en ciertos eventos.

2. ;Considera que el
diseiio visual
(logotipo, colores,
tipografia, piezas
graficas) refleja
adecuadamente la
esencia de la misica
electrénica? ;Por
qué?

La mayoria afirma que si
refleja la esencia
electronica por el uso de
contrastes, tipografias
futuristas y vibrantes, y la
estética de luz y
movimiento. Resaltan que
el logotipo tiene buena
recordacion.

Algunos entrevistados
opinan que el logo podria
modernizarse para verse mas
minimalista, mientras que
otros creen que deberia
incluir  simbolos  mas
abstractos. También varian
en si los colores deben ser
mis oscuros O mas
luminosos segin el tipo de
evento.

3. ;Qué tipo de
contenido considera
mas efectivo para
atraer al piblico de
misica electrénica?

Concuerdan en que lo més
efectivo son contenidos
audiovisuales:
aftermovies, videos cortos
con DJ sets, visuales en
movimiento, y clips que
muestren la experiencia
sensorial. También
coinciden en que los reels
y TikToks generan mayor
alcance en jovenes.

Algunos priorizan videos de
alto impacto y calidad
profesional, mientras que
otros valoran contenido
espontaneo del publico y
detrds de cémaras. Unos
prefieren contenido centrado
en Dls reconocidos,
mientras que otros en
experiencias del publico.

4. ;Existen aspectos
sensoriales o
atmosféricos que
deberian potenciarse
o innovarse?

Todos coinciden en que
Mabui tiene un ambiente
fuerte en visuales e
iluminacion, y que esto
constituye  su  mayor
fortaleza sensorial,
Consideran que el sonido
es de alta calidad y bien
equilibrado.

Algunos sugieren innovar
con escenografias tematicas,
uso de mapping, o
ambientacion olfativa. Otros
proponen  mejorar la
distribucion del espacio o
generar zonas interactivas
para fotos. También difieren
en si se debe apostar por
visuales mas minimalistas o
mds saturados.



61

La mayorfa reconoce que Algunos creen que la
si existe una comunidad comunidad a(n no est4
recurrente que sigue los completamente consolidada

S. (Cree que existe  eventos del lugar y siente porque falta mayor
una comunidad afinidad con la marca. interaccién digital, eventos
electrénica Seflalan que Mabui ha teméticos constantes o
consolidada logrado posicionarse espacios de participacion.
alrededor de Mabui? como punto de encuentro Otros consideran que Ila
JPor qué? para el publico comunidad depende
electronico. demasiado de eventos

puntuales y no de una
estrategia de fidelizacion.

Nota. Elaboracién propia del autor.

El andlisis de las entrevistas realizadas a los informantes clave permiti6
identificar una serie de patrones que aportan una comprensién profunda sobre el
estado actual del branding del centro de eventos Mabui y su posicién dentro de la
escena electronica local, evidenciando que, existe un consenso amplio respecto a que
la identidad visual de Mabui ha logrado establecer una estética reconocible y
asociada al universo electrénico gracias al uso de colores vibrantes, tipografias
modernas y elementos visuales que remiten a la cultura nocturna, sin embargo,
varios entrevistados coinciden en que esta identidad atin puede perfeccionarse
mediante una mayor coherencia entre las piezas graficas utilizadas en eventos, redes
sociales y comunicacién promocional, lo que sugiere la necesidad de una estrategia

visual mas homogénea.

En lo referente a la comunicacion digital, los participantes destacan que los
contenidos audiovisuales como: videos cortos, aftermovies y visuales en
movimiento, son los formatos que mejor conectan con el ptiblico electrénico, no
obstante, algunos sefialan que la frecuencia irregular de publicaciones y la falta de
una narrativa audiovisual més definida pueden limitar la capacidad de la marca para
generar recordacion constante, asi también, existe la percepcion compartida de que

Mabui cuenta con el potencial necesario para fortalecer su presencia digital a través
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de una estrategia mas estructurada y orientada a la experiencia sensorial que

caracteriza sus eventos.

En cuanto a la atmésfera y experiencia sensorial, los entrevistados coinciden
en reconocer que este es uno de los elementos més fuertes de Mabui, donde, 1a
integracién de: luces, visuales y sonido es percibida como un aspecto diferencial que
contribuye a crear un ambiente inmersivo y atractivo para los asistentes, mas, sin
embargo se evidencia pautas de innovacién que podrian elevar la propuesta
sensorial, como la incorporacion de mapping, escenografias teméticas o zonas

interactivas que complementen la vivencia musical.

Respecto a la existencia de una comunidad electrénica consolidada alrededor
de Mabui, la mayoria de informantes reconoce la presencia de un publico recurrente
que identifica al espacio como un punto de referencia dentro de la escena local, no
obstante, algunos matizan que esta comunidad podria fortalecerse si se
implementaran iniciativas de fidelizacion, mayor interaccién en redes sociales y

eventos tematicos que integren mds activamente a los asistentes.
Triangulacion de los resultados

El proceso de triangulacién permitié integrar los hallazgos cuantitativos y
cualitativos para obtener una vision més completa del estado actual del branding de
Mabui y su posicionamiento dentro de la escena de musica electronica, lo que segin
Hernandez & Guzman (2023), la triangulacién metodolégica fortalece la validez del
andlisis al contrastar las percepciones subjetivas con los patrones estadisticos,
identificando coincidencias, divergencias y elementos complementarios que

enriquecen la comprensién del fendmeno estudiado.
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En primer lugar, existe una coincidencia significativa entre los resultados
cuantitativos y cualitativos respecto a la identidad visual de Mabui, ya que, los datos
de la encuesta muestran un promedio general de 4.0, indicando una valoracién
favorable del logotipo, la paleta cromética y la coherencia estética, dicha tendencia
se alinea con las entrevistas, donde los informantes describen la identidad visual

como moderna, llamativa y pertinente para la estética electrénica.

En cuanto a la comunicaci6n digital, 1a triangulacién evidencia que esta es la
dimensioén més débil, ya que, dentro de la encuesta, la comunicacién digital obtuvo
un promedio de 3.7, el més bajo del estudio, destacando la percepcién de insuficiente
constancia en las publicaciones, coincidiendo plenamente con los hallazgos
cualitativos, donde los informantes mencionan la falta de una narrativa audiovisual

definida y la irregularidad en la estrategia comunicacional.

Respecto a la experiencia sensorial, tanto los datos cuantitativos como las
opiniones de los entrevistados posicionan este elemento como una de las mayores
fortalezas de Mabui, en honor al promedio general de 4.1 obtenido en la encuesta se
corresponde con las descripciones cualitativas que sefialan la calidad del sonido, la

integracion entre luces y visuales y la atmdsfera inmersiva como aspectos distintivos

del espacio.

En relacién con el posicionamiento de marca, la triangulacion revela una
percepcion positiva y relativamente consolidada, ya que, el promedio de 4.0 en la
encuesta refleja reconocimiento, satisfaccion y disposicion a recomendar el espacio,
lo que, se complementa con las opiniones de los entrevistados, quienes afirman que

Mabui es visto como un punto de referencia dentro de la escena electronica local.
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Capitulo V
Propuesta

El presente capitulo desarrolla la propuesta de estrategias de branding
orientadas a fortalecer el posicionamiento del centro de eventos Mabui como un
referente de la musica electrénica en la ciudad de Manta misma que, surge a partir
del diagnéstico integral presentado en el capitulo anterior, donde, se identificaron
fortalezas asociadas a la identidad visual y la experiencia sensorial del espacio, asi
como dreas de mejora relacionadas con la comunicacién digital, la coherencia

estética y la consolidacion de la comunidad electrénica vinculada a la marca.

En atencion a los hallazgos, y en correspondencia con el objetivo general de
la investigacion, se plantean una serie de lineamientos estratégicos que integran
elementos de identidad visual, narrativa digital, experiencia sensorial y construccion
de comunidad, con el fin de desarrollar una marca sélida, coherente y sostenible en

el tiempo, fundamentadas en los principios teéricos del branding y del marketing

cultural.
Objetivo de la propuesta

Implementar estrategias de branding que fortalezcan la identidad de Mabui y

posicionen a la musica electronica como su principal atractivo.
Componentes de la propuesta
Estrategia de identidad visual renovada

La identidad visual de Mabui constituye uno de los elementos mejor
valorados por el piblico, segin los resultados cuantitativos y cualitativos, no

obstante, se evidencid la necesidad de fortalecer la coherencia en las piezas gréficas,
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actualizar ciertos elementos estéticos y consolidar un sistema visual que refleje de

manera mas precisa la esencia de la musica electrénica contemporanea.

Por lo que, la propuesta se fundamenta en los principios del branding
cultural, donde la estética no solo cumple una funcién informativa, sino que también
comunica valores, sensaciones y atributos simbélicos asociados al género
electronico, ya que, Costa (2021), indica que, una identidad visual eficaz debe ser
coherente, reconocible y capaz de generar una experiencia estética que refuerce la

promesa de marca.

Con esta finalidad, se plantean cuatro lineas estratégicas: (a) actualizacion del
logotipo y simbolos complementarios, (b) definicién de una paleta cromética
estandarizada, (c) seleccion de tipografias coherentes con el estilo musical, y (d)
desarrollo de un manual grafico con lineamientos claros para garantizar uniformidad
en todas las piezas.

Tabla 8 Lineamientos estratégicos para la identidad visual renovada

Recomendacién Resultado

Componente Situacién actual

estratégica

esperado

Logotipo

Reconocible,
pero con
variaciones en su
uso segun el
evento.

Actualizar trazos, mejorar
proporciones y unificar
criterios de uso. Incluir
version minimalista para
formatos digitales.

Mayor
consistencia
visual y mejor
adaptacién a
redes sociales,
flyers y
pantallas.

Paleta
cromaitica

Tipografia

Uso frecuente de
tonos
bicromaticos,
pero sin estandar
definido, lo cual
genera
variaciones entre
piezas.
Tipografias
futuristas, pero
no uniformes

_entre piezas.

Definir paleta principal
(bicromaticos verde,
purpura, azul eléctrico) +
paleta secundaria para
eventos tematicos.
Establecer cddigos HEX
exactos.

Seleccionar tipografia
principal moderna (sans
serif geométrica) y una

Estética
homogénea,
reconocible y
alineada a la
estética
electrénica
internacional.

Legibilidad
mejorada y
coherencia
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secundaria para textos de
apoyo.

visual en redes
sociales

Variacion en

Crear 10 plantillas base
para reels, historias, flyers y
banners con estructura
visual estandarizada.

Uniformidad
estética y mayor
recordaciéon de
marca.

Piczas estilo, 'y
grificas compo::,lmdn y
saturacion
visual.
No existe un
Manual de ?ocurrllento
identidad e s el
visual po b 5

Elaborar un manual que

incluya: usos
correctos/incorrectos,
margenes, aplicaciones

digitales y directrices para
visuales de eventos.

Equipo alineado
y reducciéon de
errores en la
produccién
grafica.

Nota. Elaboracion propia del autor.

Por lo que, se propone un refinamiento que mejore su presencia digital, su

legibilidad en distintos tamaifios y su alineacién con las tendencias del disefio

electrénico contemporaneo, por lo que, se debe integrar elementos geomeétricos

simples, curvas dindmicas o trazos inspirados en frecuencias de sonido, permitiendo

que el logotipo mantenga su esencia, pero con mayor consistencia.

La paleta cromética debe consolidarse como uno de los pilares expresivos de

la marca como: un disefio bicromatico y minimalista, en consonancia con la estética

electronica global, con el fin de generar uniformidad en las publicaciones, lo cual fue

una debilidad sefialada tanto en los encuestados como en los entrevistados.

Finalmente, la elaboracion de un manual de identidad visual garantizard que

todos los responsables de la produccién gréfica (internos o externos) trabajen bajo

los mismos lineamientos, reduciendo la variabilidad estética que actualmente debilita

la coherencia de la marca.

Estrategia de comunicacion digital

El diagndstico realizado en el capitulo anterior evidencié que la

comunicacion digital constituye una de las dreas con mayor necesidad de

fortalecimiento dentro del branding de Mabui, dado que, si bien el publico reconoce
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que los contenidos son atractivos y coherentes con la estética electronica, perciben

irregularidad en la frecuencia de publicaciones, falta de una narrativa audiovisual

definida y ausencia de un estilo comunicacional unificado.

A partir de estos hallazgos, la estrategia de comunicacion digital propuesta se

fundamenta en tres ejes clave: (a) construccion de una narrativa audiovisual propia,

(b) incremento de la frecuencia y coherencia del contenido, y (c) diversificacion de

formatos y plataformas, aprovechando la tendencia global hacia contenidos cortos,

experienciales y altamente visuales, propios de la escena electrénica contemporanea.

Tabla 9 Lineamientos estratégicos para la comunicacion digital de Mabui

Interaccién y Baja
construccion interaccion
de comunidad bidireccional,

: : i i Resul
Eje estratégico P-robl?mﬁtlca Acciones propuestas esultados
o identificada esperados
- Definir una linea visual para Mayor
Narrativa Falta de estilo reels y T:lkTO.kS. ; n?cordacnon' ;
L P - Crear identidad para videos visual y estética
audiovisual narrativo : .
i consateits, D intro/outro estandar. uniforme en
prop " - Utilizar visuales del evento todos los
i como base narrativa. videos.
- Calendario editorial mensual Aumento  del
(min. 4-5 publicaciones por alcance
g Publicaciones semana). organico y del
Frecuenciay : : . .
; irregulares; - Plantillas fijas para stories, engagement
coherencia del bai . T
" aja flyersy v:c.ieos. . digital.
¢ constancia. - Automatizacion parcial con
herramientas como Meta
- B ~ Business Suite. S
- Aftermovies mensuales de Contenido mas
; alta calidad. dindmico,
Contenido . .
- Clips de 10-15 segundos atractivo para
; " . centrado en RELYR
Diversificacién flvers: con DJ sets. audiencias
yers; poco g :
de formatos , - Historias  destacadas jovenes y
video ! :
i % organizadas (DJ, eventos, alineado a
experiencial. : .
comunidad). tendencias
- digitales.

- Activaciones  digitales Mayor sentido
(encuestas, preguntas, de pertenencia,
votaciones). interaccion  y
- Reposteo de contenido fidelizacion del
generado por usuarios (UGC). publico.

- Hashtag oficial:
#MabuiElectronicExperience.



- W W W W W S

T - W W Sy -~

68
" - Estrategia diferenciada para Mejores
o e U .
Optimizacion descoof]lt:‘t::?ll(-) Instagram, TikTok y métricas  por
l p ?r en todas las Facebook. . plamiorma
plataforma i Adaptacién del formato mayor alcance

seginalgoritmo. ~ segmentado.

Nota. Elaboracion i)iro_pi;dréfl autor.
1. Narrativa audiovisual propia

La musica electronica se caracteriza por la fuerza de su estética visual, por
tanto, la propuesta contempla desarrollar una narrativa audiovisual que unifique el
estilo de todos los videos de Mabui, incluyendo: intros cortas, tipografias especificas
para subtitulos, tonos bicrométicos consistentes y visuales que reflejen la atmésfera

inmersiva del evento.
2. Frecuencia y coherencia del contenido

La constancia es clave en el posicionamiento digital, con el fin de establecer
un calendario editorial con cinco publicaciones semanales, distribuidas entre reels,
imégenes, historias y contenido interactivo, aumentando la visibilidad ademés de

fortalecer la presencia digital de la marca en audiencias jovenes altamente activas.
3. Diversificacion de formatos y uso estratégico de plataformas

El piblico de musica electrénica consume principalmente videos cortos,
dinamicos y sensoriales, por lo que, se prioriza el uso de reels, TikToks, aftermovies
y contenido generado por el piblico, apoyado por una estructura de uso diferenciado
segun plataforma: Instagram para estética visual, TikTok para viralidad y Facebook

para eventos y convocatorias.
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Estrategia de experiencia sensorial en eventos

La experiencia sensorial constituye uno de los elementos mas valorados por
los asistentes a los eventos de Mabui, alcanzando la puntuacién més alta en el
analisis cuantitativo y siendo reconocida como una de las principales fortalezas por
los informantes clave, por lo que, de acuerdo con Martinez & Cifuentes (2022), los
proyectos musicales contemporaneos requieren disefiar experiencias multisensoriales
que vayan mds alla de la miusica, integrando elementos visuales, espaciales y téctiles

para generar memorabilidad y fidelizacién en el publico.

Bajo dicha premisa, la presente estrategia propone fortalecer y expandir la
propuesta sensorial de Mabui mediante un sistema experiencial que articule: (a)
visuales tematicas y escenografia digital, (b) expansion del disefio de iluminacién,

(c) innovacion en ambientacion fisica y zonas interactivas, y (d) integracion narrativa
entre musica y experiencia visual.

Tabla 10 Lineamientos estratégicos para la comunicacion digital de Mabui

Eje sensorial Oportunidad Acciones propuestas Impacta
7 ! identificada prop esperado
- Creacién de visuales
5 . ersonalizados por evento.
y Piezas visuales a5 Mayor
Visuales : - Incorporaciéon  de dif Y
tematicas y cieativas, P oo mapping  digital  en peestElseion
— A sin  narrativa A o inmersion
CaceTD tematica ‘ ... estética en cada
digital - Escenografia tematica
constante. . evento.
segun  género o DJ
- . invitado. -
- Incorporacién de S S
78 £ luce Cohesion visual,
robéticas programadas.
i . . mayor
e [luminacion - Efectos sincronizadoscon . ° .
Iluminacién . dinamismo y
expandida efectiva pero BPM del set. estnuilos
tradicional. - Uso de colores coherentes . "
sincronizados
con la paleta renovada de "
> con la musica.
—— I Mabui,
Ambfenincibn Falta de - Zonas "photo experience" Incremento de la
I R— espacios para con estética electronica. interaccion,
inter:ctivas participacion - Espacios olfativos o de creacion de
~_del pablico. texturas  (opcional). - contenido UGC
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Sefialética luminosa y reforzamiento
coherente con la identidad comunitario,
——— _ visual. } -
- Crear un “hilo visual” que
Integracion acompaiie los sets. Experiencia mds
Narrativa buena, perosin -  Introducir  visuales memorable,
miisica-visual  estructura reactivas al sonido. emocional y
conceptual. - Momentos especiales por diferenciada.

climax del evento.

Nota. Elaboracién propia del autor.
Plan de marketing

El plan de marketing propuesto tiene como finalidad establecer acciones
estratégicas que consoliden a la musica electrénica como el principal atractivo e
identidad de marca del centro de eventos Mabui, por lo que, se integra los hallazgos
del diagnéstico realizado en capitulos anteriores, con énfasis en el fortalecimiento de
la comunicacién digital, la coherencia estética, la experiencia sensorial y la
construccion de comunidad, por tanto, su enfoque se basa en promover una marca
consistente, reconocible y competitiva en la escena electrénica de Manta,
respondiendo al objetivo especifico de disefiar un plan orientado al posicionamiento

estratégico del espacio.

El plan se desarrolla bajo una légica integral que articula objetivos SMART,
publicos meta, estrategias, tacticas y medios de difusién, garantizando su viabilidad
operativa y su alineacion con el comportamiento del piiblico joven consumidor de

musica electrénica.
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Objetivo

Medios /

SMART Estrategia Acciones especificas Responsable Plitafarmas KPIs Tiempo
- Publicacion de 5 contenidos Alcance,
Incrementar Ila semanales (reels, flyers, historias). impresiones, tasa
: P ? . Insta, " Mensual
visibilidad Presencia - Uso de plantillas graficas Community ,MMHWWE de engagement P—
digital en 30% digital intensiva estandarizadas. Manager ?
" A Facebook agosto)
en seis meses - Optimizacion de hashtags
- B (#MabuiElectronicExperience). ‘
- Camparias pagadas dirigidas a Click-through rate
o 18-35 aiios. (CTR),
Promocion - Anuncios con clips de 10-15 Equipo de Meta Ads, conversiones,
recurrente en : < Mensual
segmentada segundos. Marketing TikTok Ads  ventas de entradas
25% en cuatro . .
- Remarketing para asistentes
meses s
o - __previos. o - -
- Creacion de visuales tematicos UGC generado,
por evento. - menciones, tiempo
_.,E.ﬁ_aa.m-.. I» Branding - Establecer intro/outro oficial U_mnzmao_. Evenios, de visualizacion =
recordacion de e d Visual + Instagram, Trimestral
35% cxperiencial . para viceos. : Produccién  TikTok
IERESS. S5 - Disefio de “Photo Experience
- ~ Zone”. o e
- Concursos y dindmicas en Seguidores nuevos.
Consolidar historias. participacion en
3.000 nuevos Construccionde - Reposteo de contenido generado Community Instagram, dinamicas
seguidores en comunidad por usuarios. Manager TikTok Mensual
seis meses - Activaciones especiales con DJs

Y Y I I N F F E X X I E X X X X X I I X Y I I I XX I e e YT ™

invitados.
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Garantizar - Implementacion del manual de % de piezas
coherencia ; 5 identidad visual. 2 coherentes,
estética en En::%%ﬂmMM:m_ - Revision de todas las plantillas mﬁn_mm_mmmoan ,_J_AM.,Q Mwo__.mnwmm consistencia visual Permanente
100% de las re previo a publicacion. ! P
piezas B
- Produccion de aftermovies Interacciones  por
Incrementar Contenido mensuales. . publicacién,
interacciéon audiovisual - Clips del publico y DJs en WZ:M mn._EM_o w,s_w‘ww__.nma comentarios, Mensual
digital en 40% estratégico eventos. ppe compartidos
o - Contenido detras de camaras. - -
Ambli - Tarjeta digital de fidelizacion Nuevos
phir Activaciony  (accesos y beneficios) WhatsApp suscriptores
fidelizacion d 3 : ; = ’ i ? : *
chon dal vinculacién - Lista de difusién por WhatsApp Mergeting Instagram retencion, Meisual

puablico

_Broadcast.

asistencia repetida

Nota. Elaboracion propia del autor.
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El presente cronograma establece la planificacién temporal de las acciones

propuestas dentro del plan de marketing y de las estrategias de branding para el

centro de eventos Mabui, su principal objetivo es garantizar una ejecucién ordenada,

progresiva y coordinada entre los equipos de disefio, comunicacién, produccion y

marketing, comprendido en un periodo de seis meses, tiempo en el cual se preve

consolidar los cambios visuales, optimizar la comunicacion digital, implementar

innovaciones en la experiencia sensorial e impulsar el crecimiento de la comunidad

electrénica.

Tabla 12 Cronograma de implementacion

Actividad Mes Mes Mes Mes Mes Mes
Responsable 5 3 4 5 6
Actualizacion del Equipo de
logotipo y ajustes Disefio
visuales
Definicién de paleta Equipo de

cromitica, tipografiay  Disefio
lineamientos

Elaboracién del Manual Equipo de

_de Identidad Visual Disefio -
Creacion de plantillas Disefio +
grificas (flyers, reels, Community
stories) Manager AT
Implementacion del Community PP
calendario editorial Manager

Produccién de reels y Equipo

clips audiovisuales Audiovisual
Publicacién de Community
contenido semanal (5 Manager

_piezas porsemana)
Campaiias pagadasen  Marketing

Meta Ads y TikTok Ads
Implementacion de Produccion
“Photo Experience + Diseflo
ZO!IC" - B
Desarrollo de visuales Equipo
temdticos por evento Audiovisual
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Activaciones de Community
comunidad (concursos, Manager
Votaciones) N
Colaboraciones con DJs Marketing s
/influencers
Implementacién de Produccién
sefialética luminosa y
_ambientacién
Difusién por WhatsApp Marketing
_Broadcast
Evaluacién mensual de ~ Marketing +
KPIs Direccién i
Ajustes operativos Direccion +
_segun resultados Marketing

Nota. Elaboracion propia del autor.

Indicadores de evaluacién

La evaluacién del impacto de las estrategias de branding y del plan de

marketing requiere la definicién de indicadores claros, medibles y coherentes con los

objetivos planteados, con el fin de monitorear el desempefio de la comunicacién

digital, la efectividad de la identidad visual renovada, el nivel de participacién del

publico y el posicionamiento de Mabui dentro de la escena de misica electronica en

Manta.

Tabla 13 Cronograma de implementacion

Estratésia Indicador Qué mide Método de Meta
(KPI) medicién esperada
Nimero de Datos de Incrementar
Alcance  usuarios Instagram y en 30% en 6
mensual  expuestos al TikTok Insights. meses.
B contenido. e B
; Interaccién (Likes + Alcanzar 10-
Prgs?ncla real del comentarios 15% mensual.
; d'g'tfd Engagement publico con el compartidos)
InEengiva ot contenido Alcance x 100
___ publicado.
Crecimiento Nuevos Insights / Creator +500
mensual de  seguidores Studio seguidores
_ sepuidores  organicos. __por mes.
Comu.nicacid Reproducclo Nivel' de lnstagra_mff ikTo +40% '
n digital : atractivo  del k analytics reproduccione
"o nes de reels
__audiovisual . § s en 6 meses.
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contenido
- visal. _
Tiempo Calidasi del Métricfas de Incremento
mediode conter!1do y retencién del 20%.
visualizacion relengén del
o T ~usuario. -
Contenido Cantidad de Numero de 100
generado por fotos/videos  publicaciones publicaciones
. usuarios  realizados por etiquetadas y mensuales.
e?pr:r:g:lzgl (UGC) el.plfl‘t.)lico. hashtags usados. -
Menciones Visibilidad de Instagr?m Incremento
de la marca la marca en Analytics del 30% en 6
RRSS. meses.
Valoracién Encuestas post- 4.5/5 como
Satisfaccion del evento y evento (escala promedio.
del asistente  experiencia Likert 1-5).
Experiencia SeT saripl. s
sensorial S —— vael . de Observacibn + Aumento del
—— mtf:racmc'm contec_) 25%.
photo ﬁswa_ en aproximado
experience SSpacios
sensoriales.
Aslstancta Partici;?acién Registro . de Incrementar
SRavTrae gre asistentes Zntradas / listas en 25%.
: ecuentes. € acceso.
Cf?(?:r;;:?:ny Tasa de Intera..ccio_nes Inste}gram. 15—?.0_% 3 de
participacion en dindmicas, Stories Insights pan1c1;?a§:10n
digital encuestas y por actividad.
- votaciones.
CTR (Click Efectividad de Meta Ads CTR minimo
Through  campaiias Manager / del 2-3%.
Proiodii Rate) _de pagadas. TikTok Ads
anuncios _ R
segmentada Conversione Ventas Métricas de 10-15% de
s por generadas por conversidon conversién
campafia _ anuncios. ~ mensual.
R Cumplimient Nivel ~de Revi_si(')n interna 100% de las
3 del manual aplicacion de piezas piezas
Coh::é];c.mcla (;e ? dentidad COrrecta de las alineadas.
e visual P

_graficas.

Nota. Elaboracién proEi;c_lel autor.,
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Conclusiones

El diagndstico realizado permiti6 evidenciar que la identidad visual del
centro de eventos Mabui presenta un alto nivel de reconocimiento y coherencia con
la estética de la musica electrénica, especialmente en el uso de colores, tipografias y
elementos gréficos asociados al género. No obstante, los resultados cuantitativos y
cualitativos revelan inconsistencias en la aplicacion de estos elementos en las
distintas piezas comunicacionales y plataformas digitales, asi como una falta de
estandarizacion visual, lo que debilita la coherencia global de la marca y limita su

potencial de posicionamiento sostenido.

Los resultados obtenidos a partir de las encuestas y entrevistas evidencian
que el publico percibe de manera altamente positiva la experiencia sensorial ofrecida
por Mabui, destacando la calidad del sonido, la iluminacién y la ambientacién como
los principales atributos diferenciadores del espacio. Asimismo, se identificé que
Mabui es reconocido como un referente de eventos de musica electronica en
Guayaquil; sin embargo, dicha percepcion no siempre se traduce en una fidelizacion
constante, lo que sugiere la necesidad de fortalecer los vinculos emocionales y

comunitarios con los asistentes.

El anélisis comparativo entre los resultados empiricos y los fundamentos
tedricos del branding cultural permitio determinar que las estrategias de branding
implementadas por Mabui se alinean parcialmente con los principios teéricos
revisados, particularmente en lo referente a la construccién de experiencias
sensoriales y al uso de elementos visuales asociados a la cultura electronica. No
obstante, se identifican brechas en la consolidacion de una narrativa audiovisual

consistente y en la gestion estratégica de la comunicacion digital, aspectos
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fundamentales para el fortalecimiento del posicionamiento de marca en industrias

culturales contemporéneas.

A partir de los hallazgos del estudio, se identificaron oportunidades claras de
mejora orientadas a fortalecer el posicionamiento de Mabui, especialmente en la
necesidad de consolidar una identidad visual estandarizada, desarrollar una narrativa
digital coherente y potenciar estrategias de construccion de comunidad. Estas
oportunidades se sustentan en los resultados obtenidos y permiten orientar la
formulacién de una propuesta estratégica de branding que responda de manera

directa a las expectativas del publico y a las dindmicas actuales de la escena de

musica electrénica.
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Anexos
Anexo A - Encuesta: Branding para el posicionamiento de Mabui

Instrucciones:
Lea cada afirmacién y marque con una “X” la opcién que mejor represente su opinion.
Las respuestas son anénimas y confidenciales.

Escala de respuesta:

(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo

(3) Neutral

(4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

A. DATOS GENERALES
1. Edad:

() 18-20 afios

() 21-25 afios

() 26-30 afios

() 31-35 afios

() Mas de 35 afios

2. Frecuencia con la que asiste a eventos de misica electrénica:

() Nunca

() Una vez al mes

() Dos veces al mes

() Tres o mas veces al mes

3. ;Ha asistido a eventos en Mabui?

()Si
()No

B. IDENTIDAD VISUAL
(Marque una opcién por cada pregunta)

Pregunta 1 |23 [4]|S
4. El logotipo de Mabui refleja la estética de la misica
electrénica. OO0 ]1010

5. Los colores utilizados en la marca son atractivos y
coherentes. O101071010
6. La tipografia transmite modernidad y estilo. Olololo!1o

7. El disefio gréfico mantiene una linea visual consistente. OlOTO1O!10O

8. Las piezas promocionales son féciles de reconocer. OlLOTO10O 0

C. COMUNICACION DIGITAL

Pregunta 1 2 3 4 5
9. Las publicaciones en redes sociales [laman mi O 1O (O 10 10
atencion.
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10. El contenido es constante y mantiene coherencia OO (OO0 1O
visual.
11. Los mensajes son claros v féciles de comprender. Q1O 10 10 10
12. El tono comunicacional es adecuado al piiblico O 10 [0 10 |0
electronico.
13. Las redes de Mabui generan interés por asistir a O[O 10 [0 10
eventos.
D. EXPERIENCIA SENSORIAL
Pregunta 123|415
14. La iluminaci6n y visuales mejoran la experienciadel | () |() [ | () | ()
evento.
15. El sonido se percibe equilibrado y de buenacalidad. | () [() [O [O | O
16. La ambientacién contribuye a la inmersién sensorial. [ () [() [ O [0
17. La mezcla de musica, luces y visuales crea una O 1010 10 10O
atmosfera distintiva.
18. Estoy satisfecho/a con la experiencia sensorial en O[O 10 [0 10O
Mabui.
E. POSICIONAMIENTO DE MARCA
Pregunta 1 2 | 3 4 | 5
19. Reconozco a Mabui como un espacio especializado | () [() [() |O) [
en electrénica.
' 20. Prefiero asistir a eventos electrénicos en Mabui. O 10 10 10 10
 21. Mabui tiene una reputacién positiva en la escena O[O 1O 1010
local.
22. Percibo a Mabui como un centro profesional y O[O [0 10 [0
organizado.
23. Recomendaria asistir a eventos en Mabui. Q10 10 10 10
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Anexo B - Entrevista

1. Datos iniciales del entrevistado
Nombre

Ocupacion:
Rol dentro de la escena electrénica (DJ, productor, asistente, creativa visual, gestor,
otro):
Afios de participacion en eventos de musica electronica:

PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA

1. ;Cémo describiria la identidad visual actual de Mabui?

esvcaneevesssesensiseas ssssscserseeense sesssnssssne 2ssecscsedsssssOancOBRERedRORRRRS ssecsssssne sesssere
------------ ssessscscens l.l...l.l.lillllI'llI".i..l.llllllll.ll...I.ll!lll.ll!lll.l..'lll..ll essene

--------------- ...l..l.-I.lll-lIlIllllll.llll'I!l.!ll.l..'lllllll.ll.ll.".-llllIlIllllll.lIll.l.'.."
nnnnnnnnnnnnn u-------.....n....un-c--u-n-.-.Qoo!ua-l-o-------tn-o--.na---.--oc-.---n---ul---ooeo---a-l
Ssssssssssssseesecenssens sssssesese esssssssens ssesse essevscssssessssResenne ssssssssevsne ssssscssnne sense
---------------------- ilﬂuutll.lll.ll‘.ll"tlll'l..!l..lll!l'..l...l!lllllll......lll‘.llll".lll.'!il
ssssssscnnese essssssses e8P ENNeNeesEesaE000NNNNEseEEBIBRRRRRIRRTTRETS essssssssessene eesvssssssenece cssse
eecscsssssssssssensne essssssss ssccaccens seescssssnencncensssss ssssssssssavsesseanRsneRe 4esscsssssssvecye

2. ;Considera que el diseiio visual (logotipo, colores, tipografia, piezas graficas)
refleja adecuadamente la esencia de la musica electrénica? ;Por qué?

sscsssssassene seesesscsssanReReeResscssaRRRRRTS sesssesssessensee eessssscscsnsenRReRe sesssssnse sesecee
---------- l.l‘ll..lll.'ll.l.lllll.lll.l'lll!‘lll-ll.'IlIt.ll.llllllIIllll.lllllIIIllllI'.'.l'!llll.ll'
tescsssssseee 880880800000 0N0P0sE0ssBERRIRRIRRETIOORRORRRRERY essssssssssesnese ssessannes sssussesenseces
ssssssncssssssscnes eesssssscnnsnnene @ssss0ssenssenessssl ssssss ssesntesssssanese ssscen eessssssssssssnvae
----------- ----no-ll--o---oocun-------locnlounl--n-----nnn.-onoll-------coovuollun--------oon-lnoolooc
ssssvnese sssssase sseeesccnssneeee e P0s0000000EREEORIEOTRIRRRIRRIRRORRESS sssense sessssee sessssssnsess sssse

sesesssensrenass sssssesccsssssnnvaene e esseessenNsORRRREBIIBBBOIRBORD seesese ssssss ssssssssessneseenans
sssencestans esscnee ssspssscsssssnsnsenese eeseces . XX NN assssscecseee essssssen ssessse

3. ;Qué tipo de contenido considera mas efectivo para atraer al piblico de
miisica electrénica?

lll!l.'lll.llllllll'Olllll.llill...ll.-.-l!'.lIl.llll.illll!l'...l.lllll!!!ll'l! uuuuu sescssscssssssssss

----onc.llontu--.olnl---clo-o-l'--la-atlooc'.'---lnnunllioll--l----l---l.

--...u----lo--o----o-.-o---uo------.---u..---.---ooocooo-u-n-----hcttioucoo-------'------tnncc-.-no...

.uu---u--nnuc--lbllnotllo--u-l---:a-.ovn-l..n-ovn-ootnounnlllllol-------ttloolllooiloooocloo-ot

.-..o-c--.---n--------to-nnu---.---.uluuo--------lln-woc'.lllll---O-l--!tuitolooll-lcll- ------ ssssssns

ssseessseesssTeRPOsEs ISR IIRRSRRRRIRRSORRSY S8 S000000ENNNNNNIREOREEsIINNNINNNTNNEENNRERRRRRRRARNRRRY

l.l.lIl.'lIIOOOlllllll0-.'lllllllli"l.Illll.ll'l'lll!!l.lll..lllllllllu'l!ll!.lI....i.llllll..i.l.'ll

-o--'-l.lonl------ono---------o-n.nll------'-n-ooclllalluqnunnl---ocurcl.nlq-la ----- sesssesesssnnNsn

4. Existen aspectos sensoriales o atmosféricos que deberian potenciarse o
innovarse?

SR e Rl

sneessssnsesssessss seesenee
sesssssenerenes P T R R LR L
ssesne sesscene ereesenses ssevever B PP NS PP eI s P eI R B IR INNI0INTENeNINN0E0TNOUITNOIINEseRNRRORANRRRIRNBOOY
'l sesnBsIseRROIRROeR RSO . R R N N N L R R RN
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