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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion contempla un proyecto de inversion que busca crear una microempresa
que se dedique a la procesadora de aceite de coco para la ciudad de Manta. Destaca la alza en la
demanda mundial de este tipo de productos y la oportunidad de abastecer de materia prima para la
zona de Manabi. El objetivo principal se basa en analizar el mercado local de aceite de coco para
la busqueda de oportunidades y estrategias competitivas con las que poder competir. Para la
investigacion se utiliza un enfoque descriptivo-analitico y se aplicaron encuestas a 300
consumidores, junto con herramientas estratégicas y financieras. Como resultado del analisis de
mercado se establece que el 74,7% que esta de acuerdo con la apertura del negocio y un 60% de
los encuestados que esta dispuesto a comprar el producto. Los resultados de mercado nos indican
que existe una demanda creciente de este tipo de productos lo que posibilita establecer la
factibilidad del proyecto. El anélisis de la viabilidad econémica del proyecto reporté un VAN de
$$1.729.28 y una TIR del 34%, ademas que se logra la recuperacion de la inversion en
aproximadamente en afio y medio o en dos anos segun el ejercicio contable. Las principales
conclusiones que se extraen de esta investigacion se enfocan en que el proyecto tiene viabilidad
econdmica del proyecto pero debe cumplir con la mitigacion de los efectos ambientales detectados.

Palabras clave: <ACEITE> <FACTIBILIDAD> <MICROEMPRESA>, <INVERSION>.
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ABSTRACT

The rescarch project involves an investment initiative to create a microenterprise dedicated
to coconut oil processing in the city of Manta. It highlights the rising global demand for this type
of product and the opportunity to supply raw materials to the Manabi region. The research aims to
analyze the local coconut oil market to identify opportunities and competitive strategies. A
descriptive-analytical approach is used, including surveys of 300 consumers, along with strategic
and financial tools. As a result of the market analysis, it is established that 74.7% agree with the
opening of the business and 60% of those surveyed are willing to buy the product. The market
results indicate a growing demand for this type of product, thus confirming the project's feasibility.
The economic viability analysis of the project reported a Net Present Value (NPV) of $1.729,28
and an Internal Rate of Return (IRR) of 34%, with the investment recovered in approximately one
and a half to two years, depending on the accounting period. The main conclusions drawn from
this research focus on the project's economic viability, but emphasize the need to mitigate the

identified environmental impacts.

Keywords: <OIL> <FEASIBILITY> <MICRO-ENTERPRISE>, <INVESTMENT>.



INTRODUCCION

La microempresa local “Coco Natural’s Oil” se materializa cn Manta (Manabi) a partir dc
la propia produccion de coco y del ereciente consumo en ¢l ticmpo. Este proyecto s¢ encuentra
Justificado en la alta tendencia de consumo mundial de aceite de coco (7-8% de aumento anual) y
en las corrientes de consumo saludable hacia los productos organicos y ademds se empieza a
presentar un contexto politico favorable, dado que es el propio gobierno el que incentiva la
inversion a partir de sectores sostenibles.

Manta, por su parte, con alrededor de 250.000 habitantes, ofrece un mercado local de
considerables proporciones para el producto en cuestion. En este sentido, el propdsito general del
estudio es el que se enumera en el andlisis de la actual dinamica del mercado de aceite de coco en
la ciudad de Manta y el potencial de crecimiento que ofrece, identificando oportunidades de
negocio y estrategias de posicionamiento (MORDOR, 2026).

El estudio esta compuesto por cinco capitulos, dentro del Capitulo I se desarrolla un analisis
del macroentorno y del microentorno del proyecto con la finalidad de realizar una comprension
inicial del entorno en el que se espera que opera la empresa. Posteriormente en el Capitulo II se
aplica el andlisis de mercado por medio de la definicion de la demanda, oferta, demanda
insatisfecha y demanda que se espera atender por medio del proyecto. En el Capitulo III se
desarrolla el analisis técnico-organizativo que incluye la capacidad de produccion, la localizacion
e ingenierfa de procesos, los requerimientos de recursos y los aspectos organizativos.
Posteriormente en el Capitulo IV se presenta plan de inversiones, financiamientos, ingresos,
proyecciones de costos y estados financieros y por dltimo el Capitulo V estudia indicadores

financieros (VAN, TIR, payback, punto de equilibrio) e impacto ambiental.
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CAPITULO I: ESTUDIO ESTRATEGICO.
Analisis estratégico

Analisis del Macroentorno

1.1.1.1 Factor Politico

O

Oportunidades: El gobierno ecuatoriano tiene un enfoque de apoyo a la inversion en
sectores basado en el emprendimiento joven, lo que podria crear oportunidades para
empresas (Carrasquero Ferrer, 2024).

Amenazas: Una de las probleméticas que podria afectar al proyecto es su constante

inestabilidad politica en Ecuador lo que puede generar incertidumbre (Jara-ifiiguez, 2025).

1.1.1.2 Factor Econémice

(@]

Oportunidades: La poblacion cada afio invierte mas en el consumo de aceites naturales para
su cuidado diario (Atashi Cellular, 2025).

La ciudad de Manta tiene més de 200.000 habitantes, lo que es un mercado potencial para
los productos locales (Equifax Ecuador, 2022).

Amenazas: Los aceites vegetales refinados son sustitutos y pueden quitarle cuota de

mercado al aceite de coco.

1.1.1.3 Factor Social

O

Oportunidades: La creciente concienciacion sobre la salud y el bienestar ha incluido en la
oferta de productos naturales y orgénicos, favoreciendo la produccion y la comercializacion
del aceite de coco.

Amenazas: El pablico objetivo no tiene tan alta fidelizacion a la marca.

1.1.1.4 Factor tecnolégico



o Oportunidades: En la actualidad en Ecuador ya se importar maquinarias de buena calidad
para proccsamicnto de extraccion del aceite de coco.

o Amenazas: Se requicre de inversiones futuras en maquinarias altamente especializada en
caso de que se incremente la demanda constantemente lo cual puede afectar la utilidad neta
de la empresa en afios posteriores.

1.1.1.5 Factor ecoldgico

o Oportunidades: La produccion del aceite de coco puede contribuir a la valorizacion de
residuos agricolas como cascaras, o fibras de coco apoyando la economia circular.

o Amenazas: La varabilidad climatica podria influir sobre la produccion de cocos, y la
disponibilidad de materia prima puede verse influenciada por las también muy inciertas
variaciones que pueden suceder en hechos geopoliticos.

1.1.1.6 Factor legal

o Oportunidades: Contar con un marco legal bien establecido para poder registrar
microempresas; en efecto, Ecuador cuenta con un marco legal bien establecido para poder
formalizar microempresas (Ley Organica de Salud regulada por ARCSA).

Las empresas certificadas en Buenas Practicas de Manufactura obtienen mayores
beneficios sociales, econdmicos y legales.

o Amenazas: Se deben cumplir con normativas sanitarias; el cumplimiento de las normativas
sanitarias que ARCSA ha elaborado; la Resolucion ARCSA-DE-2022-016-AKRG
establece el cumplimiento de los requisitos técnicos o sanitarios; las sanciones pueden ser
la suspension o cancelacion del registro sanitario.

1.1.2  Analisis de la Industria



La microempresa “Coco Natural’s Oil” se encuentra ubicada en el mercado de Manta
basada cn la produccion artesanal de aceite de coco virgen, aprovechando los recursos naturales
de la provincia de Manabi.

Al definir la macrolocalizacion del proyecto se debe aplicar un andlisis de la competencia,
para lo cual se aplicé el modelo de las Cinco Fuerzas de Porter.
1.1.2.1 Amenaza de nuevos competidores
Estrategias:

o Diferenciacion a través de marca y calidad. Contar con una buena capacidad de
produccion depende del tiempo de vida de los cultivos y las condiciones en que las
palmeras se desarrollen. Para lograr entrar al mercado de una forma competitiva, la calidad
del coco es fundamental ya que, si el fruto no cuenta con todas las caracteristicas, el aceite
sera de baja calidad.

o Servicio al cliente. Uno de los beneficios que tienen los productos cuando son reconocidos
en el medio es que los precios pueden subir para alcanzar un margen de ganancia mas alto,
ya que el cliente paga por la marca y calidad.

La clasificacion de la amenaza de nuevos competidores es media ya que se necesita de
economias de escala y una alta especializacion en el producto y requiere de un capital excesivo.
1.1.2.2 Poder de negociacion de los proveedores
Estrategias:

o Diversificacion de fuentes de abastecimiento.

o Trabajar con productores de diferentes cantones de Manabi para asegurar suministro

constante.



o Relaciones a largo plazo y cadenas de valor justas. Establecer contratos estables con
condiciones justas, acceso a capacitacion técnica, y fomentar la asociatividad campesina.
o Inversion en trazabilidad. Garantizar quc ¢l origen del coco cumpla estandarcs de

sostenibilidad y calidad.
1.1.2.3 Poder de negociacion de los compradores

El aceite humectante e hidratante a base de coco con vitaminas y propiedades adicionales
proporciona un beneficio directo al cliente en términos de no contener aditivos quimicos, los
potenciales compradores son clientes diversos especialmente personas entre 18 y 30 afios de edad.

Sin embargo, segin New Directions Aromatics Inc, (2017), senala que, a partir de los 25
anos, es donde comienza el envejecimiento y los problemas de salud por el cual es necesario utilizar
el aceite de coco como una medicina y también como base de maquillaje.
1.1.2.4 Amenaza de nuevos competidores

El mercado de productos orgdnicos se encuentra en crecimiento cada afio se crean un mayor
namero de empresas ya que la inversion inicial no suele ser muy alta (Sedano, 2025).

Fundamental en dietas saludables, como la dieta cetogénica, paleo y en el control de peso.
Utilizado en aplicaciones cosméticas, como hidratante natural, acondicionador capilar y
desmaquillante no téxico. Diferenciar el aceite de coco virgen a los aceites industriales refinados,
mediante campafias que comuniquen su origen artesanal, natural y libre de aditivos.
1.1.2.5 Amenaza de productos sustitutos

El mercado de aceites, lociones y cremas hidratantes y humectantes es muy amplio en el
Ecuador y en general en todo el mundo (Rizo Pérez, 2024). Estos aceites brindan propiedades

adicionales significativas para la piel. El aceite de coco comin puede proporcionar estas



propiedades y mas, tales como la vitamina E, esta ayuda a tener una humectacion mas profunda
por ende genera un valor agregado al cliente (Monserrate Mayorga, 2024).
1.1.2.6 Rivalidad de los competidores

En este caso la rivalidad entre competidores es baja ya que la competencia son empresas
grandes, como supermercados o tiendas naturistas. Los productos que se encuentran son de alta
calidad y marcas conocidas.

No obstante, el producto al ser natural y tener origenes organicos llega al mercado sin
problema alguno, ya que la nueva tendencia a nivel mundial es que todo sea de origen natural y
organico.

1.1.3  Anadlisis interno
1.1.3.1 Propuesta de Valor Estratégica

Calidad Premium: El aceite de coco extra virgen, obtenido mediante un proceso artesanal,
lo que permitird conservar las propiedades naturales y los nufrientes del coco, como el acido
laurico, vitaminas y antioxidantes.

Origen Local Sostenible: La microempresa se comprometerd en utilizar materia prima
100% loca, proveniente de agricultores de la provincia de Manabi, especialmente en comunidades
cercanas a Manta. No solo facilitara un control mas directo del proceso y mejorar los costes
logisticos, sino que a su vez genera impacto econémico en la ciudad.; ademas sera un proyecto
colaborativo y ético puesto que serd un proyecto.

Beneficios Salud y Bienestar: El aceite de coco ha sido popularizado en mercados debido
a sus multiples beneficios para la salud, ya que presenta caracteristicas antimicrobianas y
antiinflamatorios, energéticas, por ello es un buen candidato en dietas saludables como puede ser

la dieta cetogénica, de la dieta vegana. El uso del aceite de coco no solo sera culinario sino que



también sera insumo en cuidado personal de forma de ampliar ¢l rango de demanda y potenciales
consumidores.

El aceite de coco virgen también sirve para aliviar irritaciones cutancas, prevenir cl
envejecimiento prematuro, y mejorar la salud del cabello lo que se convierte en alternativa libre de
quimicos a frente a cremas comerciales, productos cosméticos industriales.

Transparencia y trazabilidad: la microempresa va a implementar un sistema por el cual se
pueda conocer a través de los clientes la procedencia del coco, los sistemas de cultivos, y los
procesos de produccion artesanal y natural, se logrard a través de herramientas tales como
etiquetado, contenido digital donde se documente el impacto social y el impacto nutricional de este
aceite, que contribuiran en la confianza y la lealtad de los clientes ayudando a la diferenciacion
respecto a otras marcas.

Innovacion y Diversificacion: La produccion artesanal no solo pretende conseguir una
consolidacion de lo que podria considerarse como aceite de coco sino, también, facilitar una
transicion desde un producto por si mismo a un subproducto de aprovechamiento y mejora del
coco, como es el desarrollo de un exfoliante natural a partir del residuo solido del coco (bagazo)
que surge tras la extraccion del aceite. Este subproducto, que por norma genera rechazo, presenta
una textura y propiedades mas que buenas para darle forma a una formulacion de cosmético
natural, bioldgico y con poco impacto ambiental.

1.1.4 Modelo de Negocio (Business Model Canvas — Enfoque Estratégico)

Tabla 1

Modelo de negocio CANVAS



Propuesta de valor

» Produccion y comercializacion de
aceile de coco 100% natural.
* Producto local con calidad
premium y procedencia garantizada
{coco manabita).
*  Alternativa  saludable con
multiples beneficios para la salud,
cosmética vy el hogar.

Relaciones con clientes
 Ascsoria personalizada sobre las
formas de uso del aceite de coco

(salud, cocina, belleza).
*  Programas de fidelizacion
(descuentos  debido a  compras
repetitivas).

» Las redes sociales como canal
directo de atencidn al cliente.

Actividades clave

* Adquisicion y eleccion del coco
de buena calidad.

» Molido y extraccion artesanal del
aceite,

» Relacion con proveedores y
clientes.

Fuente: Elabdi‘addﬁdfautoh

Segmentos de clientes

* Consumidores finales intercsados
en productos naturales y saludables
(familias, personas con conciencia
alimentaria).

* Comercios locales como tiendas
naturistas  y  supermercados.
* Empresas del sector cosmético y
de cuidado personal que utilizan
aceite de coco como materia prima.

Fuentes de ingresos

* Venta al por mayor a tiendas y
distribuidores.
. Venta
(cxfoliante).

de  subproductos

Secios clave

. Proveedores de coco
(asociaciones de agricultores de
Manabi).

«  Especialistas
naturales.

» Tiendas naturistas y mercados
locales para distribucion.

en  nutrientes

Canales

e Distribucion en tiendas naturistas,
supermercados locales y mercados
organicos.

» Venla online a través de redes
sociales (Instagram, Faccbook) y
tienda virtual propia.

Recursos clave

= Infraestructura: planta de
procesamiento en Manta, con dreas
de almacenamiento, produccion y
ecmpaque.

« Materia prima: coco fresco de
productores locales de Manabi.

¢« Nombre registrado y disciio de

| empaque llamativo.

Estructura de costos
= Costos fijos: salarios, alquiler de
planta, servicios basicos (agua, luz,

internet), mantenimiento  de
maquinaria.

* Costos variables: compra de
cOCo.

= Costos de marketing y publicidad
digital.

1.1.5 Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenaza)

Tabla 2

Analisis FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

» Disponibilidad de materia prima local; Manabi es una
de las provincias con mayor produccion de coco en

Ecuador.

« El aceite de coco es altamente valorado por sus
propiedades nutricionales, cosméticas y medicinales.

saludables.

» Tendencia creciente hacia productos organicos y

* Posibilidades de exportacion: el aceite de coco
tiene buena demanda en EE.UU., Europa y Asia.
* Demanda creciente: ampliamente utilizado en
productos para la piel y el cabello.

DEBILIDADES

AMENAZAS

* Limitada capacidad de produccion inicial al ser una

lHiCl'OCI’ﬂpI‘CSﬁ.

e Falta de reconocimiento de marca; se requiere tiempo y

recursos para posicionarse.

* Dependencia de proveedores locales: si la produccion
disminuye por factores climaticos, puede afectar la

operacion,

« Condiciones climaticas adversas (sequias o exceso
de lluvias) que afectan la produccion de coco.

= Competencia de productos importados mas baratos
o de grandes marcas nacionales.

Fuente: Elaborado por autor.



1.2 Planteamiento Estratégico.
1.2.1 Visiony Mision.
1.2.1.1 Mision.

Ofrecer a los habitantes de la ciudad de Manta aceites de coco 100% naturales y artesanales
por medio de practicas sostenibles que impulsen la economia de las pequenas empresas de la
ciudad.
1.2.1.2 Vision.

Convertirnos en una marca reconocida a nivel provincial por la calidad de aceites de coco
100% natural y artesanal en un periodo de 5 anos.

1.2.2  Objetivos Estratégicos.
1.2.2.1 General.

Analizar la factibilidad social y econdmica de crear una empresa basada en la creacion de
aceites de coco 100% natural y artesanal en la ciudad de Manta estimando su posicionamiento
financiero a 5 anos.
1.2.2.2 Especifico.

Disefiar y validar una propuesta de valor diferenciada para una microempresa procesadora
de aceite de coco en la ciudad de Manta, basada en un estudio de oferta y demanda, evaluando
también las percepciones del consumidor, con el fin de desarrollar un perfil estratégico que permita

posicionarse competitivamente en el mercado local.
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CAPITULO II: ESTUDIO DE MERCADO
2.1  Analisis del mercado.
2.1.1 Anadlisis y Cuantificacion de la Demanda Actual y Futura

El aceite de coco virgen se obtiene a partir de un procedimiento de extraccion es artesanal,
sin procesos de tipo quimico, conservando todas las propiedades nutritivas que lo caracterizan.
Presenta su contenido en acidos grasos de cadena media como el acido laurico el cual es famoso
por sus efectos antimicrobianos, energéticos y beneficiosos para el sistema inmunologico
(MORDOR, 2026).

Se puede observar este dinamismo en Ecuador: se asume que la tendencia de la demanda
mundial de coco es aproximadamente superior al 10% anual, que es muy superior al crecimiento
de la oferta (1-2%). Este desbalance global evidencia también oportunidades para nuevos
proyectos en la cadena del coco.

Se presentan los principales indicadores de la demanda y la oferta aplicables a la propuesta
de la misma:

« Demanda actual estimada: Un estudio de mercado realizado en Ecuador estimé que, en
2022, la demanda anual de envases de aceite de coco era de 32.760 (175 ml) (Amen y
Mendoza, 2023); de ahi que, para 2025, dicha estimacion pueda alcanzar los 35.400
envases si se asume un crecimiento del 2.6% anual, y los 39.100 envases para 2030.

El crecimiento de la demanda se debe a la evolucion de la poblacion y a la mayor

empleacidn del aceite de coco en el consumo diario.

e Crecimiento poblacional:. En 2022, la ciudad de Manta tenia una poblacion total de

aproximadamente 258.700 habitantes, mientras que, de acuerdo con proyecciones de la
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poblacion de Manabi por el INEC, el crecimiento urbano se produzea al 1% anual, lo cual
permite pensar en el crecimiento de la demanda en la localidad.

Tendencias de consumo: El 40% de las personas encuestadas de Manta declararon que
consumen aceite de coco de manera regular (y un 20% de forma ocasional), lo que deja ver
que hay un importante margen del mercado potencial.

Precio y gasto promedio: El precio del aceite de coco virgen en Ecuador se encuentra en
un rango de USD 6 — 14 por envase de 120 — 175 ml.

Indicador de crecimiento anual de la demanda: Se aplica una tasa de crecimiento anual
del 2,6% para proyectar la demanda futura. Partiendo de este supuesto, el volumen de la

demanda bajo el indicador de envases/afio iria segun la siguiente proyeccion:

Tabla 3

Demanda provectada

Ailo | Demanda proyectada (envases/aiio)
2026 | 35.400
2027 1 36.300
2028 | 37.250
2029 | 38.150
2030 | 39.100
Fuente: calculo propio a partir de demanda base 2022 y crecimiento 2,6%.

2.1.2  Anadlisis y Cuantificacion de la Oferta Actual y Futura

La oferta actual y futura del aceite de coco en Manta, los indicadores clave incluyen:

Estructura de la cadena local: En Manabi existe una estructura de cadena local con unos
34 socios productores de coco y 10 productores (procesadores) de aceite, pero ademas se
deben incluir varios intermediarios o ven-dedores. Sin embargo, la mayor parte del coco
se destina a otros usos (agua, copra) o se comercializa en estado bruto hacia otras plantas

nacionales.
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e Capacidad de produccion planificada:. El proyecto "aceite natural's coco" (Coco
Natural's Qil) ticne como objetivo procesar 75 cocos/dia, lo que cquivale a unos 8.280
envascs/afno (175 ml) en condiciones normales de funcionamicnto (la cifra de produccion
fija servira, a su vez, como tope maximo de oferta del proyecto en el caso de ampliaciones).

e Oferta futura esperada: Sin el nuevo proyecto se espera que la oferta local crezca
lentamente pero con el nuevo proyecto la oferta anual en Manta aumentaria en 8.400
envases (aporte del proyecto).

Por cierto, de una oferta actual hipotética similar a 22.000 envases/afio pasaria a 30.400

envases/ano (tras construir la planta) a partir de 2028.
2.1.3 Cuantificacion de la Demanda Insatisfecha Actual y Futura

En Manta, la demanda supera miles de envases anuales, por ejemplo, si en 2025 la demanda
es 35.400 envases/aiio y la oferta local sin el proyecto fuera 22.000 envases/ano, quedarian 13.400
envases no atendidos (38% de la demanda).

Esto confirma un “vacio comercial” importante: una parte considerable del gasto en aceite
de coco de los hogares tendria que realizarse fuera de Manta en la situacion actual.
2.1.4 Determinacion de la Demanda que atendera el Proyecto

Durante el primer afio, el proyecto atendera una demanda anual de 8.280 envases, lo que
representa una participacion moderada del mercado local, coherente con una etapa de introduccion
del producto, para el afio 5 la demanda anual es de 10.620, el mismo que se basa en una reduccion
gradual del precio inicial.

Tabla 4

Demanda provectada

Afio | Unidades mensuales (envases de 175 ml) | Unidades anuales (envases)
Afo 1 | 690 8.280
Afo 2 | 722 8.664
Ano 3 | 763 9.156
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Afo 4 | 814 9.768
Ao 5 | BES 10.620

2.1.5  Anadlisis de encuestas a piiblico objetivo
Se analizaron los resultados de una encuesta aplicada a 300 habitantes de Manta con el fin
de conocer sus habitos de consumo de aceite de coco, nivel de satisfaccion y expectativas sobre

una microempresa local,

Figura 1

Giénero de encuestados

Sexo

0/100

El género de los encuestados se encuentra distribuido en un 48% por mujeres y en un 52%
de hombres, lo que permite establecer que el interés por el aceite de coco prevalece mis en el

género femenino pero los varones si alcanzan una participacion relevante.
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Figura 2

Nivel educativo

Nivel Educativo

0/100 Nivel Educativo

. Posgrado
Primaria
ﬁ Secundaria

. Universitaria

En cuanto a la educacion de los encuestados se presenta que un 42.3% tiene estudios hasta
secundaria, luego un 30% con educacion primaria y la universitaria con un 22.7% y una minoria
del 5% cuenta con posgrado. este tipo de resultados permiten establecer que el producto se
encuentra en un mercado diverso, aunque, es preciso indicar que el nivel educativo muchas veces
afecta la adquisicion de productos artesanales al tener un precio mas elevado.

Figura 3

Sector al que pertenece la muesira

Sector de Manta

0100 Sector de Manta

. Centro
B Etoy Alfaro
. Los Esteros
' Otros
. Tarqui
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El primer agrupa a los entrevistados segin su zona de residencia en la ciudad de Manta. El
sector Eloy Alfaro concentra cerca de 28,7% de los encuestados. Otros sectores como Centro
presentan un 19% Los Esteros 11,7%, Tarqui 43,3% y otros lugares un 16,3%. La dispersion de
respuestas sugiere que el proyecto deberia considerar varios puntos de venta en la ciudad y no

concentrarse en un solo barrio.

Figura 4

Consumo o uso de aceite de coco,

Consume actualmente

0/100 Consume actualmente

.No

. Ocasionalmente

20 B

Con respecto al consumo, la proporcion de consumidores de aceite de coco oscilaba entre
el 40% de los encuestados que si consumen el producto, y el 35,7% que no lo consumen y el 24,3%
lo han utilizado de forma ocasional. Esta distribucion permite establecer un potencial muy fuerte
en cuanto al mercado, ya que casi la mitad de las personas ya lo estan utilizando y existe otra parte

de la poblacion que lo utiliza de forma esporadica.
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Figura 5

Uso principal de aceite de coco

Uso principal

0/100 Uso principal

. Cocina

. Cuidado personal
%‘« Otro
B salvd

En la figura 5 indica que para la mayor parte de los consumidores un 48% su principal uso
¢s la cocina, seguido de cuidado personal con 23,7%. Un 10,7% para la salud, y un 17,7% le da
otro tipo de usos. Estos datos orientan el disefio de presentaciones y mensajes: resaltar aplicaciones

culinarias y de cuidado personal puede atraer a la mayoria del publico.

Figura 6
Preferencia por use de aceite de coco procesado

Prefiere procesamlento

0/100 Prefiere procesamiento

. Artesanal

% . Industrial
- No conozco la diferencia

60 40
La mayoria de los encuestados (59,7%) pretiere un aceite de coco artesanal, elaborado con

métodos tradicionales que conservan sus propiedades. Un 18,7% se inclina por un aceite
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industrial y el restante 21,7% no conoce la diferencia entre los procesos. Esto demuestra que el
valor artesanal es un atributo valorado; informar sobre las ventajas del proceso artesanal y su

impacto en la calidad puede convencer a quiencs desconocen la diferencia.

Figura 7

Frecuencia de compra de aceite de coco

Frecuencia compra

0/100 Frecuencia compra
. Mensualmente

. Nunca

.~ Raravez

. Semanalmente

La frecuencia de adquisicion de aceite de coco es baja: aproximadamente 46,3% de los
encuestados compra el producto “rara vez”, mientras que un 26% lo adquiere mensualmente. Sélo
un 15.3% de los encuestados lo compran de forma semanal, un 12,3% afirma no comprarlo jamds.
Todo parece indicar que el consumo que tienen de aceite de coco es esporadico y que existe espacio
de mejora de la frecuencia de consumo mediante la habilitacion mediante estrategias de

fidelizacion.
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Figura 8

Lugar de compra de aceite de coco

Lugar de compra
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Sobre los sitios de adquisicion, se pudo observar una mayor predominancia de
los supermercados (47,7%), seguidos de mercados locales (21,7%) y tiendas naturistas (22%).
Un 8,7% menciona otros puntos. Para la microempresa, tener presencia en supermercados y

mercados locales seria clave, sin descuidar tiendas especializadas.

Figura 9

Satisfaceion por compra de aceite de coco

Satisfaccién

0/100 Satisfaccion

. Insatisfecho

. Muy insatisfecho
u Muy satisfecho

. Satisfecho
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La mayoria de los encuestados (60%) prefiere un aceite de coco artesanal, elaborado con
métodos tradicionales que conservan sus propiedades. Un 20% se inclina por un aceite industrial y
el restante 20% no conoce la diferencia entre los procesos. Esto demuestra que el valor artesanal
es un atributo valorado; informar sobre las ventajas del proceso artesanal y su impacto en la calidad

puede convencer a quienes desconocen la diferencia.

Figura 7

Frecuencia de compra de aceite de coco

Frecuencia compra

0/100 Frecuencia compra
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. Semanalmente

La frecuencia de adquisicion de aceite de coco es baja: aproximadamente 50 % de los
encuestados (150 personas) compra el producto “rara vez”, mientras que un25% lo
adquiere mensualmente. So6lo un 15% lo compra semanalmente y el 10 % restante nunca lo
compra. Esto indica que el consumo actual es ocasional y que existen oportunidades para aumentar

la frecuencia mediante envases de menor volumen o estrategias de fidelizacion.
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Figura 8

Lugar de compra de aceite de coco

Lugar de compra
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Sobre los los sitios de adquisicion, se pudo observar una mayor predominancia de
los supermercados (45 %), seguidos de mercados locales (25%) vy tiendas naturistas (20%).
Un 10% menciona otros puntos. Para la microempresa, tener presencia en supermercados y

mercados locales seria clave, sin descuidar tiendas especializadas.

Figura 9

Satisfaccion por compra de aceite de coco
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La mayor parte de los consumidores actuales se declara satisfecha (40 %) o muy
satisfecha (30%) con los productos de aceite de coco disponibles. Sin embargo, alrededor de
un 20% se siente insatisfechoy un 10% muy insatisfecho. Esta proporcion de insatisfaccion
sugiere que existe espacio para mejorar la calidad, presentacién o precio y asi captar a
consumidores descontentos.

Figura 10

Satisfaccion por microempresa local de venta de aceite de coco

Desea microempresa local

0/100 Desea microempresa local

El interés por una microempresa local es muy alto: aproximadamente 80% de los
encuestados (240 personas) indica que si le gustaria la existencia de un emprendimiento local,
mientras que s6lo un 10% responde no y otro 10% dice no saber. Esto respalda la viabilidad social

del proyecto y muestra que la comunidad aprecia la produccion local.
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Figura 11

Importancia de que el aceite de coco sea orgadnico
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Para mas de la mitad de los encuestados (50%) el caracter “muy importante™ del producto
organico es determinante. Otro 30 % lo considera algo importante, mientras que un 15% (45
personas) lo ve poco importante y un 5% nada importante. Esta preferencia por lo natural u

organico refuerza la necesidad de comercializar un aceite de coco sin aditivos y con certificaciones.
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Figura 12

Beneficio de compra de aceite de coco
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Casi la mitad de los participantes (45%) afirma conocer muchos beneficios del aceite de
coco; un 35% reconoce algunos beneficios y alrededor de un 20% (60 personas) no los conoce.
Estos datos indican que, aunque el producto es conocido, todavia existe un segmento que ignora
sus propiedades, por lo que campaiias informativas podrian aumentar la percepcion de valor.

Figura 13
Dispuesto a reemplazar aceite de coco que consume actualmente
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Ante la pregunta de si reemplazaria su aceite actual por aceite de coco, 55% de los

encuestados responde si, un 20% se muestra indeciso (tal vez) y un25% dice no. El alto
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porcentaje dispuesto a cambiar su aceite habitual revela un nicho de consumidores listos para

adoptar el producto si la oferta les resulta atractiva en precio y calidad.
Figura 14
Importancia del proceso artesanal en la produccion de aceite de coco
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De forma similar al grafico sobre la importancia de lo organico, aproximadamente la mitad
(50%) considera que el proceso artesanal es muy importante, un 30% lo ve algo importante,
un 15% lo juzga poco importante y un 5% nada importante. Estos resultados subrayan que la

identidad artesanal del proyecto puede ser un factor diferenciador.
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o Posicionar la microempresa como un retferente local en la produccion del aceite de coco
virgen, natural y sus derivados en el primer afio de operacion.
o Lograr una participacion de mercado en la ciudad de Manta en el primer afio, con
proyeccién de expansion a otras ciudades costeras en el segundo ano.
o Desarrollar productos derivados del coco, diversificando la oferta.
2.2.2 Segmentos de Mercado.

La meta de mercado se encuentra constituido por consumidores mas concienciados con su
salud, bienestar, vida natural y sostenible.

La poblacion objetivo se centra en habitantes con edades de 15 afios, 22 afios, 45 afios y 60
anos, ya que en todas las etapas de la vida es aconsejable y eficaz el uso de aceite de coco
(especialmente en ancianos).

2.2.3  Producto.

El producto estrella de nuestra microempresa es el aceite de coco, obtenido mediante un
proceso artesanal, el coco a emplear como materia prima sera tratado de tal modo que una vez
obtenido el producto terminado se conserve en ¢l su naturaleza pura, y su sabor.

Este producto durante los Gltimos afios, se presta mas atencion al aceite de coco y a su uso.
Abarca su utilizacion desde el baiio hasta la cocina, como un producto cosmético o un aceite para
la cocina. El aceite de coco lo denominan como un “superalimento”. El producto se extrae de la
palma de coco de cocos maduros. Y se vende como fuente para la produccion de aceite en todo el
mundo. (Rasool, 2016).

El producto va dirigido a los hogares de la ciudad de Manta ya que es un producto que
cualquier persona puede consumir dadas sus caracteristicas por ser un producto saludable.

2.2.4 Precio.



Esta estrategia de precios sc basa en ¢l valor percibido del product, se considera iniciar con
un valor de $10,65 para el producto de 175 ML.

2.2.5 Plaza o Distribucion.

La estrategia de distribucion va a ser mixta ya que se utilizaran canales fisicos como
digitales.

Colaboraciones directas con las ferias y asi misma creacion de una tienda online propia y
presencia en redes sociales y Marketplace (Instagram, Facebook Marketplace)

2.2.6 Promocion.

La estrategia se centrara en canales digitales y en el marketing relacional.

Redes sociales, como (Instagram, Facebook, TikTok), mostrando los beneficios del
producto, sus testimonios y el detras de camaras del proceso artesanal, asi mismo tener un ¢nfasis
en la marca como un producto sano, local, responsable y natural.

2.2.7 Presupuesto de Marketing.
Se proyecta un presupuesto inicial de $2,000 USD para el primer ailo, el cual estara

distribuido de esta manera.
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CAPITULO 3: ESTUDIO TECNICO-ORGANIZACIONAL
3.1 Estudio Técnico

El  estudio  técnico  delimita  los  aspeclos  operalivos  necesarios  para
implementar Coco Natural’s Oil como microempresa procesadora de aceite de coco virgen.

La empresa aspira a producir un aceite 100 % natural, sin aditivos quimicos, cumpliendo
las Buenas Practicas de Manufactura establecidas por la ARCSA y las normas de inocuidad de los
alimentos (NTE INEN-ISO 22000:2018).

La leche de coco obtenida después del prensado se somete a fermentacion natural en
recipientes de vidrio tapados con tela, dejando reposar entre 24 y 36 horas para que se separen las
capas; tras ese reposo se observa una capa superior de crema/aceite, una capa intermedia de agua
y una inferior de solidos. La crema se recoge y se filtra con coladores finos o telas de algodéon
para obtener un aceite limpio.

3.1.1 Capacidad de produccion

La capacidad de produccion se dimensiona en funcion de la demanda anual proyectada
(ventas mensuales de envases de 175 ml).

El proyecto requiere una produccion mensual entre 690 y 885 envases. En términos
operativos, esto implica escalar la produccion diaria desde aproximadamente 25 envases/dia (Afio
1) hasta 32 envases/dia (Afio 5).

En consecuencia, la disponibilidad mensual de insumos (cocos y envases) debe ajustarse

progresivamente para sostener el incremento de demanda.

Tabla 5

Capacidad productiva

Ao Ventas (envases/mes) Envases/dia (28 dias)
1 690 24,64
2 722 25,79
3 763 27,25




4 814 29,07
5 885 31

Fuente: Elaborado por auior,
3.1.2  Plan de produccion

El plan de produccion se estructura en etapas secuenciales, cada una con tiempos
aproximados y requerimientos especificos (Tabla 6).

Tabla 6

Plan de produccion

Etapa Equipo/insumos Tiempo estimado
Recepeion de cocos Bascula, hoja de registro 30 min
Inspeccion y seleccion Mesas de seleccion, guantes 30 min
Lavado Tanque de lavado, detergente alimentario 30 min
Pelado y apertura Cuchillos, ralladora semi-industrial 60 min

_Rallado de la pulpa _| Ralladora manual/eléctrica de acero inoxidable | 60 min
Prensado y obtencion de leche | Prensa manual, pafios, recipientes 45 min
Fermentacion natural Frascos de vidrio, telas de cobertura 24-36 h
Decantacion y filtrado Telas de algododn, filtros finos 30 min
Envasado y etiquetado Botellas de vidrio, etiquetas, sellador 60 min

Proveedores: se seleccionaran productores locales de Manabi que ofrezcan cocos maduros de calidad. Se
fomentaran acuerdos a largo plazo para garantizar materia prima constante.

Fuente: Elaborado por autor.

3.1.3 Localizacion
La microempresa se ubicara en la ciudad de Manta, aprovechando su cercania a
plantaciones de coco y a la red logistica del puerto. La Tabla 7 resume los criterios de

localizacion.

Tabla 7

Macro v micro microlocalizacion

Criterio Justificacion

Macro-localizacion Manta esta localizada en la provincia de Manabi, que corresponde a una zona productora
de coco, lo que propicia los abastecimientos y reduccion de costos en el transporte. A su
vez, poseer acceso a los mercados locales y exportacion por medio del puerto.

Micro-localizacion Area urbana provista de los servicios basicos (agua potable, electricidad), con acceso a las
carreteras y otros espacios que cuentan con disponibilidad en la mano de obra. Se debe
seleccionar un inmueble que cuente con las dreas para produccion y almacenamiento que
cumpla con los lineamientos de la normativa de uso de suelo.

Proximidad a | El drea determinada debe estar a una distancia de <20 km cada uno de los principales
proveedores productores de coco, a fin de permitir una entrega mds rdpida en la cadena.
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Proximidad
mercado

a

La proximidad a los supermercados, ferias y tiendas naturistas de la ciudad de Manta
permile una distribucion mds rdpida y eficiente y reducir los costos de la logistica.

Fuente: Elaborado por autor.

3.1.4 Ingenieria del proceso productivo

La ingenieria del proceso define el flujo de operaciones desde la recepcion de cocos hasta

el envasado final. La Tabla 8 resume las operaciones y el equipo principal.

Tabla 8

Ingenieria del proceso

Operacién Descripcion/equipo Observaciones
Recepcion e | Registro de lotes y seleccion de cocos maduros sanos Evitar cocos con daiios 0 moho
inspeccion

Rallado de pulpa

Ralladoras semi-industriales de acero inoxidable para
agilizar la trituracion

Permite una molienda uniforme

embudo de acero inoxidable

Prensado Prensas manuales o hidrdaulicas pequeiias; se utilizan | Evitar contaminacion cruzada
paiios de algoddn para filtrar la leche
Fermentacion Contenedores de vidrio o acero inoxidable; reposo entre | Reposar en ambiente limpio y
24y36h cubierto
Decantacion Separacién de la capa de aceite y eliminacién del agua Utilizar jarras y cucharas
sanitizadas
Filtrado Filtros de tela o malla fina para eliminar particulas Reemplazar filtros
periddicamente
Envasado Botellas de vidrio de 175 ml esterilizadas; se utiliza | Etiquetado manual con

informacién obligatoria

Control de calidad

Pruebas organolépticas, verificacion de volumen y
revision de sellado

Cumplir requisitos de ARCSA

Fuente: Elaborado por autor.

3.1.5 Requerimientos de materia prima, insumos y materiales

La produccion diaria requiere materias primas, insumos y materiales auxiliares que

aseguren un producto de calidad. La Tabla 9 cuantifica las necesidades de materia prima e

insumos:

Tabla 9

Requerimientos de materia prima, insumos v materiales

MATERIA PRIMA E INSUMOS | Unidad | Cantidad mensual | Precio Unitario (USD) | Costo Total (USD)
Cocos maduros unidad 2.000 0,9 $1.800,00
Frascos de vidrio (175ml) unidad 800 0,6 $480,00
Etiquetas adhesivas unidad 800 0.5 $400,00
Filtros de tela m? 1 5 $6.25
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Guanltes, gorros, otros paquete 1 12 $12,00
Detergentes y desinfectantes lote 1 10 $10,00
Total $2.708,25

Fuente: Elaborado por autor.

3.1.6 Requerimiento de mano de obra directa o indirecta

El proceso artesanal demanda un equipo reducido pero con funciones claras. Se propone

la estructura de personal de la Tabla 10 y 11, donde las jornadas se organizan en turnos de

8 horas.

Tabla 10

Requerimientos de mano de obra directa o indirecta

GASTOS DE PERSONAL

MANO DE OBRA DIRECTA

Operarios de produccion

Detalle Cantidad Valor Unitario Valor total
Sueldo 3 $482,00 S$1.446,00
Aporte Patronal n 5
12.15% 3 558,56 §175,69
13er Sueldo 3 540,17 $120,50
14to Sueldo 3 540,17 $120,50
Fondos de reserva
$,33% 3 $40,15 $120,45
Total al mes $1.983,14
Total al aiio $23.797,69
Total mano de obra directa mensual $1.983.14
Total mano de obra directa anual $23.797.69

Fuente: Elaborado por autor.

Tabla 11

Requerimientos de mano de obra indirecta

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Gerente general




Tabla 12

Requerimientos de maguinarias y equipos

MAQUINARIAS Y s e Precio Unitario | Costo Total
Lot i e s i o 1 CRpP
Prensa extractora manual (5 g | 500 500
kg/h)
Ralladora de coco industrial unidad | 150 150
Tanques de fermentacion inox | unidad 2 80 160
Bascula digital de precision unidad 2 50 100
Estufa eléctrica industrial unidad l 80 80
Utensilios de acero inoxidable | lote 1 30 30
Tetal de Inversion $1.020,00
Fuente: Elaborado por autor.
Tabla 13
Requerimientos de muebles y enseres
MUEBLES Y ENSERES Unidad Cant Anual | Precio U Precio Total Anual
Juego de comedor (mesa + 4 sillas) | conjunto 1 $269,00 $269,00
Estanteria metalica unidad 1 $262,00 $262,00
Mesa de trabajo inox unidad 2 $180,00 $360,00
Total, de Inversion $531,00
Fuente: Elaborado por autor.
Tabla 14
Requerimientos de equipos de computacion
Cant Anual Precio U Precio Total Anual
2 $400,00 $800,00
1 $100,00 $100,00
Total, de Inversion $900,00

Fuente: Elaborado por autor.

3.1.8 Distribucion de instalaciones (layout)

El layout debe favorecer un flujo lineal para evitar contaminacion cruzada. A continuacion

se describe la distribucion:

1. Zona de recepcion y almacenamiento de cocos: area para pesar y clasificar cocos, con

tarimas para evitar contacto con el suelo.
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Detalle Cantidad Valor Unitario Valor total

Sueldo 1 $760,00 §760,00
Aporte Patronal o -
12.15% | $92.34 $92.34
13er Sueldo 1 $63,33 $63,33
14to Sueldo 1 $35,42 $35,42
Fondos de reserva o

$63.3
8.33% I $63,31 $63,31
Total al mes $1.014,40
Total al afio $12.172,78

Guardia
Detalle Cantidad Valer Unitario Valor total

Sueldo E - S482,00_ $§482,00
Aporte Patronal )
12,15% | $58,56 S58,56
13er Sueldo 1 $40,17 $40,17
14to Sueldo 1 $35,42 $35,42
Fondos de reserva

: 5 5
8.33% 1 $40,15 $40,15
Total al mes a $656,30 -
Total al aiio $7.875,56
Total pago a personal administrativo mensual $1.670.69
Total pago a personal administrativo anual $20.048,34

Fuente: Elaborado por autor.

3.1.7 Requerimiento de activos fijos para el drea operativa

La Tabla 12, 13 y 14 detalla los activos fijos esenciales para la produccién. Se prioriza el

uso de materiales aptos para alimentos (acero inoxidable, vidrio) y equipos eficientes de pequena

escala.
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2. Area de lavado y descascarado: cquipada con tanques de agua y drenaje.

3. Zona de rallado y prensado: mesa amplia para la ralladora y prensa; se delimita para
controlar restos de pulpa.

4. Sala de fermentacion: espacio cerrado y ventilado con estanterias para colocar los
recipientes de fermentacion.

5. Area de decantacion y filtrado: superficies limpias con coladores y recipientes para
separar el aceite.

6. Area de envasado y etiquetado: equipadq con mesa, balanza y sellador; entrada
restringida para evitar polvo.

7. Almacén de producto terminado: espacio fresco y oscuro para conservar los envases

hasta su distribucion.
Figura 18
Layvout de instalaciones
Recepcian y

Almacenamiento
de Cocos

Lavado y Rallado y ~ Salade Decantacion Envasado Almacén de
Descascarado Prensado Fermentacidn y Filtrado y Etiquetado  producto Terminada

Fuente: Elaborado por autor.

3.2 Estudio Organizacional
3.2.1 Datos generales de la empresa
En la Tabla 15 se detallan los datos generales de la empresa objeto de estudio. Esta

informacion permite contextualizar sus caracteristicas basicas, su estructura legal y el tipo de
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actividad econémica que desarrolla. Estos clementos son esenciales para comprender el

funcionamiento de la organizacidn y su posicionamicnto dentro del scctor productivo.
Tabla 15

Datos de la empresa

item Descripeion

Nombre Coco Natural’s Oil

comercial

Ubicacion Manta, provincia de Manabi, Ecuador

Tipo de empresa | Microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de aceite de coco virgen artesanal

Propietaria Angie Aragundy

Forma juridica Empresa unipersonal registrada como microemprendimiento con notificacion sanitaria
(ARCSA)
Fuente: Elaborado por autor.

3.2.2 Arquitectura organizacional

La microempresa adopta una estructura funcional simple debido a su tamafio reducido. El
organigrama basico se compone de:

Figura 19
Organigrama jerarquico
i Gerencia General |

i Mamjo de la ,gesllon | |
financiera, rclaciones |
con proveedores y i‘I
puntos de venta. J' I

I Area de Produccién ’ I Guardia }

i | L |

T
|
Opuarlos encargados de. |

las distintas ctapas del | ] L

proceso.

L |

f |

i Encargado de la I
scguridad del local |

Fuente: Elaborado por autor.




3.2.3 Distribucion de funciones y responsabilidades

A continuacion sc presenta la distribucion de funciones y responsabilidades dentro de la
microempresa.
Tabla 16

Detalle de perfil de puestos

Cargo Responsabilidades principales

Gerente General Supervisar los procesos productivos y administrativos; analizar nichos de mercado: tomar
decisiones estratégicas; coordinar con autoridades sanitarias

Operario de | Recepeion y scleccion de cocos, lavado, pelado, rallado, prensado. fermentacion,

produccion decantacion, filtrado y envasado; mantenimiento de equipos

Encargado de | Profcsional designado para coordinar, supervisar y ascgurar ¢l cumplimiento de las medidas

seguridad preventivas

Fuente: Elaborado por autor.

3.2.4 Requerimientos de activos para dreas administrativas
En esta seccion se identifican los activos fijos necesarios para el adecuado funcionamiento
de las areas administrativas de la empresa. Estos recursos materiales son indispensables para

garantizar el desarrollo eficiente de las actividades de gestion, control y comunicacion.

Tabla 17

Requerimientos de materiales de oficina

MATERIALES DE OFICINA Unidad Cant Anual | Precio U Precio Total Anual
Cuadernos, papeleria Lote 1 $30,00 $30,00
Utiles de escritorio Lote 2 $30,00 $60,00
Carpetas. archivadores Lote 1 $35,00 $35,00
Total, de Inversion $806,00

Fuente: Elaborado por autor.
Tabla 18

Requerimientos de obra fisica

OBRA FiSICA Unidad Costo mensual Costo Anual
Adecuacion de local (pisos, pintura) | proyecto 1 $500,00
[nstalacion eléctrica proyccto 1 $200,00
Ventilacion y extractor Unidad 1 $150,00
Secnalética e higiene lote 1 $150,00




36

Total, de Inversion
$1.000,00

Fuente: Elaborado por autor.

3.2.5 Requerimiento de personal para dreas administrativas

A continuacion, se detalla el personal requerido para el desempefio de las tfunciones
administrativas de la microempresa. Es preciso indicar que el experto en marketing no es parte de
la empresa, es un especialista externo contratado dos veces por afios (cada 6 meses).

Tabla 19

Requerimientos de personal para darea operativa

Cargo Niamero de personas
Gerente General 1

Guardia 1

Experto en marketing | 1 (contratado cada 6 meses)

Fuente: Elaborado por autor.

3.3 Estudio Legal.
3.3.1 Constitucion Legal de la Empresa.

La microempresa sera constituida en la forma de una Sociedad de Responsabilidad
Limitada (SRL), en funcion de su flexibilidad, bajo coste de constitucion y apta proteccion del
patrimonio personal de los socios.

La constitucion se llevara a cabo por escritura publica ante notario pablico, el cual, ademas
de darnos la constitucion de la empresa, incluira los Estatutos Sociales donde se reduzcan las
caracteristicas de la sociedad entre las que se podra encontrar el objeto social, capital suscrito,
administracion, domicilio y participacion accionaria.

Luego procederemos a la inscripcion de la sociedad ante la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros del Ecuador (Supercias) de manera que obtendremos la
personalidad juridica. Lo primero sera la reserva del nombre comercial de la empresa por medio

del Portal Web de la Superintendencia, lo cual otorga unicidad ¢ identidad corporativa.
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3.3.2 Inscripcion Tributaria

Una vez que ya haya quedado constituida la cmpresa legalmente, se procedera a la
obtencion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) ante el Servicio de Rentas Internas (SRI);
esta obtencion se llevard a cabo por cuanto la obtencion de inscripeion es una necesidad para poder
cumplir las obligaciones tributarias que tiene la empresa.

En funcion de las caracteristicas del emprendimiento de la persona, la misma podrd acoger
al Régimen Impositivo para Microempresas (RIMPE), el cual implica la simplificacion tributaria
y la posibilidad de que quienes publiquen en el RIMPE puedan gozar de beneficios fiscales en los
recibidos en marcha.

3.3.3 Licencia Municipal y Permisos de Funcionamiento.

Para poder operar, la microempresa deberd obtener la Licencia Unica de Actividades
Econdmicas (LUAE) que expide el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) Municipal del
canton Manta, el cual autoriza la realizacion de la actividad econoémica a cargo del establecimiento
comercial en un local y zona determinados de acuerdo a la normativa de uso de suelo.

El certificado del Cuerpo de Bomberos y el permiso de funcionamiento emitido por la
Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) son necesarios, ya que
se trata de una actividad ligada a la produccion alimentaria.

3.3.4  Registro Sanitario y Buenas Prdcticas de Manufactura.

Al ser el producto, un alimento, debe existir necesariamente el registro sanitario a cargo del
ARCSA que indica el cumplimiento de los requisitos de inocuidad y calidad para su
comercializacion. La planta procesadora (PP) tiene que aplicar las Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) y tener un plan de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP)
que permita garantizar la inocuidad durante el proceso de fabricacion. Este tipo de certificaciones

son obligatorias para toda planta procesadora de alimentos, tal como esta estipulado en la Ley
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Organica de Salud en general y, particularmente, por las normas técnicas del Instituto Ecuatoriano
de Normalizacion (INEN) a partir dc la Norma NTE INEN 0024 rclativa a grasas y accites
comestibles.

3.3.5 Obligaciones Laborales y Seguridad Social.

La microempresa, en el proceso de contratar, deberd ajustarse a las disposiciones del
Codigo del Trabajo del Ecuador, cuya definiciéon incluye la formalizacion de los contratos
individuales y su inscripcion en el Ministerio del Trabajo, la consideracion de los derechos
laborales como los salarios, décimos, vacaciones y utilidades.

A la microempresa, ademas, le correspondera también registrarse como empleadora en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y afiliar a todo el personal, garantizandose asi el
acceso a servicios de salud, a los aportes jubilatorios y a la cobertura de riesgos del trabajo.

3.3.6 Registro de Marca y Propiedad Intelectual

La microempresa registrada, ademas, debera registrar su nombre, su logotipo y/o su eslogan
ante el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI). Este registro la habilita para el uso
exclusivo de la marca dentro del territorio ecuatoriano y a la vez la protege de usos indebidos.
3.3.7 Normativa Ambiental

Operar una planta procesadora de aceite de coco implica el cumplimiento de las
regulaciones en materia ambiental. Por lo cual se debe tramitar el Licenciamiento Ambiental ante
el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica (MAATE), de acuerdo a su nivel de
impacto ambiental que sefiale el proceso productivo. El proyecto formal debera presentar un Plan
de Manejo Ambiental y cumplir con las normativas de la Ley de Gestion Ambiental y la Ley

Organica de Soberania Alimentaria.
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CAPITULO 4: ESTUDIO FINANCIERO

4.1 Horizonte de tiempo del plan financiero

El horizonte temporal del plan financicro para la microempresa “Coco Natural’s Oil” ha
sido establecido en cinco afios, ya que se considera que este es el plazo mas idoneo para poder
evaluar de forma técnica la viabilidad economica, la estabilidad operativa y el crecimiento
sostenible que se puede dar para esta microempresa en el ambito de la localidad de Manta.

Durante el primer afio, se espera que la compania inicie la penetracion en el mercado de
forma directa a través de ferias, ventas a través de social media y tiendas de productos naturales, a
medida que se van mejorando los procesos de produccion, envasado y venta por dentro. Al mismo
tiempo, en este periodo, se ird definiendo la identidad de la marca “Coconut Natural’s Oil” y por
tanto, se iran realizando los ajustes de operacion, costes y marketing en funcion de la realidad
practica.

En el segundo aflo se espera que el flujo de ingresos sea mas regular y estable, gracias a
un aumento progresivo de la demanda y por tanto de la mejora de los procesos transversales de
logistica, finanzas y distribucion.

Los afios tres, cuatro y cinco son esenciales para impulsar la expansion controlada del
negocio. Este tiempo puede servir para valorar la rentabilidad acumulada y realizar innovaciones
de tipo de nuevos productos derivados del coco (exfoliantes a partir del bagazo por caso) y acceder
a canalizar mas amplios.

Este plan también contempla como beneficio la integracion técnica de la depreciacion de
los bienes de inversion, la previsibilidad de los flujos de caja conforme a ingresos reales, la

inclusion de herramientas financieras de estimacion como puede ser el Valor Presente Neto o la
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Tasa interna de Retorno o el Tiempo de Recuperacion, que necesariamente son importantes para

ayudar a la toma de decisiones en situaciones de distinta naturaleza.

4.2 Plan de Inversion

El plan de inversion da a conocer las inversiones necesarias para el desarrollo de este
proyecto.

Las inversiones fijas (A) incluyen maquinaria y equipos las cuales presentan un valor
de $1.020,00, muebles y enseres por $531,00 y equipos de computacion por $900,00. Por otro
lado, las inversiones diferidas (B) se basan en los costos por estudios de proyecto ($360,00), gastos
de constitucion ($1.800,00), materiales de oficina ($806,00) y adecuaciones fisicas del local
($1.000,00).

En lo que respecta al capital de trabajo (C) se presupuesta $2.708,25 enfocado en los gastos
en materia prima directa, $1.983,14 en pagos a mano de obra directa, $2.482,20 en gastos
indirectos de fabricacion y $1.670,69 en gastos administrativos.

Tras los mencionado anteriormente se obtuvo un total de inversion de $15.261,29.



Tabla 20

Plan de inversion
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INVERSION FINANCIAMIENTO
DESCRIPCION TOTAL CREDITO BANCARIO CAPITAL PROPIO
USs USs % USs %
A. INVERSIONES FIJAS
(+) MAQUINARIAS Y EQUIPOS $1.020,00 $1.020,00
(+) MUEBLES Y ENSERES $531,00 $531,00
(+) EQUIPOS DE COMPUTACION $900,00 $900,00
(=) SUBTOTAL INVERSIONES FIJAS $2.451,00 $2.451,00 21,70%
B. INVERSIONES DIFERIDAS
(+) COSTOS Y ESTUDIOS PROYECTO $360,00 $360,00
(+) GASTOS DE CONSTITUCION $1.800,00 $1.800,00
(+) MATERIALES DE OFICINA $806,00 $806,00
(+) ADECUACIONES DEL LOCAL $1.000,00 $1.000,00
(=) SUBTOTAL INVERSIONES DIFERIDAS $3.966,00 $3.966,00|  100,00%
C. CAPITAL DE OPERACION (01 MES)
(+) MATERIA PRIMA DIRECTA $2.708,25 $2.708,25
(+) MANO DE OBRA DIRECTA 51.983,14 $1.983,14
(+) GASTOS INDIRECTAS FABRICACION $2.482,20 $2.482,20
(+) GASTOS ADMINISTRATIVOS 51.670,69 $1.670,69
(=) SUB TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $8.844,29 $8.844,29 78,30%
D. TOTAL FINANCIAMIENTO (A+B+C) $15.261,29 $3.966,00 100,00% $11.295,29 100,00%

Fuente: Elaboracion propia.




4.2.1 Flujo depreciaciones, amortizaciones y valor de salvamento

La Tabla 21 determina la depreciacion anual de los activos fijos y la amortizacion de los activos diferidos:

cinco anos es $310,64.

valor en libros llega a cero al final.

Magquinaria: valor contable $1.020,00, valor residual $336,60 y vida 1til de 10 afios.

Activos diferidos: $3.966,00, sin valor residual; se amortizan linealmente a razén de $793,20 por afio.
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Muebles de oficina: costo $531,00, con valor residual de $90,27 y depreciacion anual de $44,07. El valor en libros tras

Equipos de computacion: costo $900,00, valor residual $0,00 y vida til de cinco anos; se deprecia $180,00 por afio y su

El cuadro también suma la depreciacion total anual, que se emplea posteriormente en el estado de resultados para calcular la

utilidad operacional.

Tabla 21

Flujo depreciaciones, amortizaciones y valor de salvamento

%VR ACTIVOS s Q_\m%%%\ - %wﬁ L[| ANOS | adol | Aio2 | Af03 | Ao | Afos ﬂwmw%.
33% MAQUINARIA $1.020.00 $336.60 10| S6834| $6834| S68.34| $6834| $68.34 $678.30
17% | MUEBLES DE OFICINA | $531.00 $90.27 10| $44.07| $4407| S4407| $44.07| $44.07 $310.64

EQUIPOS DE COMPUTO | $900,00 $0.00 5| $180.00] S180.00| $180.00| $180.00| $180.00 $0.00
ACTIVOS DIFERIDOS | S 3.966.00 50.00 5| $79320| $793.20| $793.20] $793.20| $793.20 $0.00

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3 Plan de Financiamiento
El26% ($3.966,00) sc obtendra mcdiante crédito bancario y ¢l 74 % ($11.295,29) mediante
capital propio, totalizando $15.261,29.

Tabla 22

Plan de financiamiento

DESCRIPCION DOLARES %

CREDITO BANCARIO $3.966,00 26%
INVERSION PROPIA $11.295,29 74%
TOTAL $1526129 |  100%
INVI;RS'O FINANCIAMIENTO
DESCRIPCION TOTAL oL CAPITAL PROPIO
US$ US$ % US$ %
A. INVERSIONES FIJAS
(+) MAQUINARIAS Y EQUIPOS $1.020,00 $1.020,00
(+) MUEBLES Y ENSERES $531,00 $531,00
(+) EQUIPOS DE COMPUTACION $900,00 $900,00
(=) SUBTOTAL INVERSIONES FIJAS $2.451,00 $2.451,00 | 21,70%
B. INVERSIONES DIFERIDAS
(+) COSTOS Y ESTUDIOS PROYECTO $360,00|  $360,00
(+) GASTOS DE CONSTITUCION $1.800,00|  $1.800,00
() MATERIALES DE OFICINA | s806,00|  $806,00 i o
(+) ADECUACIONES DEL LOCAL $1.000,00|  $1.000,00
}):I)FSIE[%E%AL INVERRIONES $3.966,00|  $3.966,00| 100,00%
C. CAPITAL DE OPERACION (01 MES)
(+) MATERIA PRIMA DIRECTA $2.708,25 $2.708.25
(+) MANO DE OBRA DIRECTA $1.983,14 $1.983,14
(+) GASTOS INDIRECTAS FABRICACION $2.482.20 $2.482.20
(+) GASTOS ADMINISTRATIVOS $1.670,69 $1.670,69
(=) SUB TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $8.844,29 $8.844,29 | 78.30%
D. TOTAL FINANCIAMIENTO (A+B+C) | $15.261,29 | $3.966,00 | 100,00% | *'1:2%%7 “’&’)"“

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.1 Tabla de amortizacion

La Tabla 23 de amortizacion hace referencia al préstamo por $3.966,00a cinco afios plazo,
con una tasa cfectiva anual del 9,5 % (mensual 0,76 %) y cuotas mensuales fijas de $82,54. En la
tabla se determinan el saldo, capital amortizado e intereses de cada mes.

Tabla 23

Tabla de amortizacion

Tabla de amortizacion
Tipo Inversion
Destino Activo Fijo y Diferidas Tasa Efectiva(%) 9.50%
Sector Economico Exportacion Tasa Mensual(%) 0,76%
Facilidad Pequenia y Mediana Empresa Monto(USD) 3.966,00
Tipo Amortizacin Cuota Fija Plazo(Afios) 5
Forma de Pago Mensual Plazo(Meses) 60
Periodo Salde Capital Interés Cuota

0 $3.966,00

l $3.913,57 §52,43 $30,11 $82.,54

2 $3.860,74 552,83 $§29,71 $82,54

3 $3.807,51 $53,23 529,31 $82,54

4 53.753,87 553,63 528,90 $82,54

5 $3.699,83 854,04 $28,50 $82,54

6 £3.645,38 554,45 $28,09 $82,54

7 $3.590,52 $54.87 527,67 $82,54

8 §3.535,23 $55,28 527,26 $82,54

9 $3.479,53 $55,70 526,84 $82,54

10 $3.423,41 $56,12 $26,41 $82,54

11 $3.366,86 856,55 $25,99 $82,54

12 $3.309,88 $56,98 $25,56 $82,54

13 $3.252,47 $57,41 $25,13 $82,54

14 $3.194,62 $57,85 $24,69 $82,54

15 $3.136,33 558,29 $24,25 $82,54

16 $3.077,60 S58,73 $23,81 $82,54

17 $3.018.43 $59,18 823,36 $82,54

18 $2.958.80 $59,62 322,91 $82,54
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19 $2.898.72 560,08 $§22.46 $82,54
20 52.838,19 560,53 $22,01 $82,54
21 $2.777,20 560,99 $21,55 $82,54
22 $2.715,74 561,46 521,08 $82,54
23 $2.653,82 561,92 520,62 $82,54
24 $2.591,43 562,39 $20,15 $82.54
25 $2.528,56 562,87 519,67 $82,54
26 52.465,22 563,34 $19,20 $82,54
27 $2.401,39 563,82 $18,71 $82,54
28 $2.337,08 564,31 518,23 $82,54
29 $2.272,29 564,80 $17.74 $82,54
30 §2.207,00 565,29 §17.25 $82.54
31 §2.141,21 565,78 §16,75 $82,54
32 §2.074,93 566,28 516,26 $82,54
33 52.008,14 566,79 $15,75 $82,54
34 $1.940,85 567,29 515,24 $82,54
35 $1.873,04 567,81 $14,73 $82,54
36 $1.804,72 568,32 514,22 $82,54
37 $1.735,88 568,84 S13,70 $82,54
38 51.666,52 569,36 $13,18 $82,54
39 $1.596,63 569,89 512,65 $82,54
40 51.526,22 $70,42 512,12 $82,54
41 51.455.26 $70,95 $11,59 $82,54
42 $1.383,77 §71,49 §11,05 $82,54
43 51.311,74 $72,03 510,50 $82,54
44 51.239,16 §72,58 59,96 $82.54
45 $1.166,02 §73,13 $9.41 582,54
46 $1.092,34 §73,69 $8,85 $82,54
47 S1.018,09 574,25 58,29 $82,54
48 $94328 7481 | 87,73 | §8254
49 $867,90 $75,38 §7,16 $82,54
50 5791,95 575,95 $6,59 $82,54
51 §715,42 576,53 $6.01 $82,54
52 5638,32 S77,11 $5,43 $82,54
53 $560,62 §77,69 $4,85 $82,54
54 5482,34 §78,28 54,26 $82,54
55 3403.46 §78,88 33,66 $82,54
56 532398 §79.48 53,06 $82,54
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57 $243,91 580,08 52,46 $82,54
58 §163,22 580,69 $1,85 $82,54
59 581,92 581,30 S1,24 $82,54
60 $0,00 581,92 50,62 $82,54

Fuente: Elaboracidn propia.

4.4 Proyecciones de Ingresos Operacionales

Se proyectan las ventas de aceite de coco para cinco afios con un incremento de la demanda

constante desde el ano 1 al 5 pasando de 690 envases mensuales a $9,83 cada uno, generando

ingresos mensuales de $6.783,07 y anuales de $81.396,78 en el primer afios a 885 envases

mensuales a $8,26 cada uno generando ingresos mensuales de $7.309,42 y anuales de $87.713,06.

Tabla 24

Provecciones de Ingresos Operacionales

Aiio 1
Unidades mensuales | Precio unitario Ingreso Unidades | Ingreso anual
Concepto (envases) (USD) mensual (USD) anuales (USD)
Venta de aceite de
coco (175 ml) 690 $9,83 $6.783,07 8280 $81.396,78
Total de ingresos $6.783,07 $81.396,78
Aiio 2
Unidades mensuales | Precio unitario Ingreso Unidades | Ingreso anual
Concepto (envases) (USD) mensual (USD) anuales (USD)
Venta de accite de
coco (175 ml) 722 9,55 56.896,52 8664 $82.758,22
Total de ingresos $6.896,52 $82.758,22
Aiio 3
Unidades mensuales | Precio unitario Ingreso Unidades | Ingreso anual
Concepto (envases) (USD) mensual (USD) anuales (USD)
Venta de aceite de
coco (175 ml) 763 5,21 $7.030,98 9156 $84.371,76
Total de ingresos $7.030,98 $84.371,76
Aiio 4
Unidades mensuales | Precio unitario Ingreso Unidades | Ingreso anual
Concepto (envases) (USD) mensual (USD) anuales (USD)
Venta de aceite de
coco (175 ml) 814 8.81 $7.168,57 9768 $86.022.89
Total de ingresos $7.168,57 $86.022,89
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Aifio 5
Unidades mensuales | Precio unitario Ingreso Unidades | Ingreso anual
Concepto (envases) (USD) mensual (USD) anuales (USD)
Venta de aceite de
coco (175 ml) 385 8,26 $7.309,42 10620 $87.713,06
Total de ingresos $7.309,42 $87.713,06

Fuente: Elaboracion propia.

4.5 Proyecciones de Costos y Gastos Operacionales

El cuadro de costos y gastos muesira los egresos anuales para cada componente:

e Materia prima directa: aumenta de $32.499,00 el primer afio a $34.677,11 en el quinto.

e Mano de obra directa: crece de $23.797,69 a $26.010,83, acumulando $124.288,82.

o (astos generales de fabricacion: se incrementan ligeramente de $2.146,20 a $2.290,04.

Con base en lo anterior, subtotal de costos de produccion es de $62.977,98 al finalizar el

ultimo ano.

Los gastos de operacion presentaron lo siguiente:

e Gastos administrativos: en el primer afio se tiene un valor de $20.648,34 que pasa

a $22.128,57 en el quinto aiio, lo que da un valor de $106.823,70.

e Gastos financieros: disminuyen de $334,35 a $47,19 debido a que el crédito se va

amortizando.

El total de costos y gastos por afio se incrementa de 79.425,58 en afio 1 a $85.153,74 en el

aflo 5, lo que se relaciona de manera directa con el crecimiento en ventas de la empresa, debido a

que, mayores ingresos provocan mayores costos y gastos.
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