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Tema

La reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto en la

reactivacion economica local de Manta tras el terremoto del 2016.

Introduccion

El terremoto ocurrido en el aflo 2016 en Ecuador tuvo graves
consecuencias, particularmente en la ciudad de Manta, donde gran parte de la
infraestructura urbana resultd afectada. Entre los espacics mas perjudicados s
encuentran los mercados tradicionales, mismos que no solo tienen una funcién
comercial, sino que representan nicleos sociales y culturales clave para el
desarrollo de la vida cotidiana de la poblacion. A raiz de este desastre natural,
surge la necesidad de realizar la reconstrucciéon de dichos espacios, no solo
desde la parte estructural sino como un eje fundamental en la reactivacién

econdomica local.

La presente investigacion tiene como objetivo generai analizar la
reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto en la reactivacion

economica local de Manta tras el terremoto del 2016.

Es por elio, que este trabajo de tesis se ha distribuido en: Planteamiento
y formulacion del problema, donde se aborda situaciones relacionadas con la
reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto en la reactivacion
econdmica en diversos escenarios mundiales y locales, que ayudan a

comprender desde la realidad la tematica planteada.

Posterior se realiza una revision de diversas teorias que sustentan la
variable independiente: reconstruccién de mercados tradicionales y variable
dependiente: reactivacion econémica, considerando conceptos, clasificaciones y
otros aspectos relevantes desde la definicion de varios autores. Por otra parte,
en el marco metodoldgico, se identifica el tipo de investigacion, enfoque,
métodos y técnicas que se aplicaran para la recopilacion de informacion, asi
como la poblacion y muestra que constituiran la fuente primaria para obtener
datos, que serviran de base para la presentacion de los resultados de acuerdo a

cada uno de los objetivos especificos que tiene esta investigacion. Mismos que
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permitiran establecer conclusiones y recomendaciones sobre el impacto que ha
tenido la reconstruccion de los mercados tradicionales en la economia local.
Finalmente, con base en los hallazgos previos, se elaborara una propuesta con
estrategias orientadas a dinamizar los mercados tradicionales reconstruidos,
considerando la sostenibilidad econémica, participacién ciudadana y

fortalecimiento del comercio local.

Planteamiento del problema

El programa europeo de aprendizaje e intercambio que promueve el
desarrollo urbano sostenible, basado en una visién de urbanismo integral, tiene
como base la perspectiva de mercado tradicional como un espacio rustico y
antiguo que debe transformarse de manera radical, con ello, generar grandes
oportunidades y fomentar un impacto socioeconémico sobre la zona geogréfica

en la que se encuentra (Lacarrieu, 2016).

Se puede destacar que, los mercados tradicionales son considerados
como espacios fisicos publicos donde se llevan a cabo transacciones
comerciales de compra y venta de bienes, los que tienen una oferta conocida por

la poblacion en zonas geograficas especificas y delimitadas.

Los compromisos aportados en acciones sobre mercados tradicionaies
convierten estos lugares en un espectro que se sustenta en dimensiones
econdmicas y sociales, con enfoques muy diversos, tienden a ser el punto de
partida por los problemas que atrae la transformacion y regeneracion,
especialmente en América Latina, donde la resistencia al cambio es muy amplia.
El dilema entre el mercado deteriorado y los mercados regenerados vy
revitalizados se han suscitado lecturas favorables a su renovacion, asi como
enfoques de la teoria critica que se oponen a la regeneraciéon debido a las
contradicciones derivadas de la economia global en los procesos de cambio y
transformacion, que pueden ser indicadores de bienestar para la ciudad
(Espinosa & Bailey, 2022).

El 16 de abril del 2016 un terremoto de 7.8 grados de la escala de Richter,

que se dio en la zona costera de Manabi, especificamente entre las poblaciones



de Pedernales y Cojimies sacudié a las provincias de Manabi y Esmeraldas,
Ecuador, siendo el movimiento telurico mas fuerte sentido en el pais, por ende,
con un impacto devastador. Uno de los cantones en que se vio la destruccion
fisica de edificaciones fue Manta y que afecto sectores productivos y la
infraestructura, siendo el sector comercial, turistico los mas vulnerables (Alcivar
et al., 2019).

Cabe constatar que debido al inicio de la reconstruccién del mercado se
ha dado a conocer el malestar de los comerciantes, por el motivo de que las
autoridades les han asignado un alejado y reducido lugar provisional para el
expendio de sus productos, hasta que se concluya la obra, provocando una
notable pérdida de clientes y por ende un bajo nivel de ingresos, ya que para los
habitantes de la ciudad se les hace mas complicado acceder con sus vehiculos

al nuevo lugar de ventas (Valdiviezo, 2019).

Uno de las situaciones que tiene mayor impacto en el desarrollo de las
actividades comerciales después de la situacion vivida por el terremoto del 2016
en la provincia de Manabi, particularmente en el canton Manta, es el dafio de los
mercados tradicionales que afecto la actividad comercial y llevé a la creacién de
mercados mas pequenios en los barrios periféricos. Las afectaciones fisicas que
se dieron tuvieron un sinndmero de variantes especificamente en el sector de los
mercados tradicionales, particularmente el mercado de Tarqui, en el que se
presentaron dafos importantes, muchos comerciantes decidieron acudir a
diversos sectores de la ciudad para continuar con sus negocios, aunque no con
la mima respuesta en cuanto a la concurrencia de los consumidores, lo que
generd expectativas por volver a trabajar en su lugar habitual, que
tradicionalmente ya estaban posesionados previo al terremoto del 16 de abril del
2016.

Es por ello, que se plantea desarrollar la presente investigacion para
analizar la reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto en la
reactivacién econémica local de Manta tras el terremoto del 2016. En el que se

plasmaran las caracteristicas del mercado tradicional pre y post el desastre, asi



como las acciones ejecutadas para su reconstruccion y su aporte a la

reactivacion econdmica del cantén.

El presente estudio es de gran relevancia, ya que aportard con
conocimiento académico y brinda una herramienta util para quienes tienen el
poder de tomar decisiones en el canton y actores locales que estan relacionados

con la planificacion urbana, comercio y gestion del desarrollo post desastre.

Formuiacion dei probiema

¢,Cual es el impacto de la reconstruccién de los mercados tradicionales

en la reactivacion econdémica local de Manta tras el terremoto del 20167

Objetivos

Objetivo General

Analizar la reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto en

la reactivacion econdémica local de Manta tras el terremoto del 2016.
Objetivos Especificos

e Establecer las caracteristicas de los mercados tradicionales en la ciudad
de Manta antes y después del terremoto del 2016

e Determinar el impacto de la reconstruccién de los mercados en la
reactivacion econémica de Manta

o Disefar estrategias que aporten a la dinamizacion econémica de los

mercados tradicionales reconstruidos en Manta.



Marco tedrico

Mercados tradicionales

Los mercados tradicionales cumplen un rol elemental en la mejora de la
alimentacion de la poblacion principalmente rural de escasos recursos
econdémicos y, a menudo, son un lugar central donde los pequefios productores
ofertan sus productos agricolas de manera directa a los consumidores. En ellos,
se encuentra una variedad de alimentos frescos y nutritivos, generalmente a

precios asequibles y de procedencia local (Rath, 2020).

Los mercados tradicionales forman parte de la economia e identidad de
las ciudades, reflejan la historia y vida de una localidad. En ellos, se
mezcla la popular y el colorido. En estos espacios se descubren las
tradiciones culturales. Es también un indicador de la situacion social y en
¢l se refleja, a través de la abundancia, escasez o ausencia de productos,
la prosperidad, decadencia o crisis de un pais, en el lugar se venden:
alimentos, bebidas, artesanias, juguetes y otros articulos mas (Navarrete
Torres, 2022, p. 35).

Los mercados tradiciones son considerados como parte de una economia
formal, debido a que su estructura requiere del cumplimiento de normas tanto
internas como externas, por tanto, al tener una estructura formal debe
considerarse como formal y contribuyente, como cualquier otro mercado. Por
otra parte, es denominado como una economia que hace puente entre lo informal
y lo formal debido a que en sus caracteristicas esta el contacto directo entre
productores y consumidores brindando la oportunidad a los productos

estandarizados a que sean producidos en masa (Diaz & Garcia, 2014).

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (2025), son espacios econémicos y sociales de gran
relevancia donde interactia el mundo rural y urbano. Es donde se desarrollan
labores de comercializacion, distribucion, logistica y de consumo de alimentos y
productos, ubicados de manera estratégica para el desarrollo de los sistemas

agroalimentarios. Cumplen un rol importante para garantizar el acceso a los



pequefios agricultores y la agricultura familiar, no se limita al abastecimiento,
sino que también tienen una funcién social, econémica y cultural en el area
donde se ubican, ademas, permiten la interaccion, intercambio de conocimientos

y el aprendizaje de buenas practicas.
Incidencia de los mercados tradiciones en la economia local

Los mercados tradicionales son muy importantes para la economia y la
vida urbana. Tienen un movimiento rapido, generan empleo a muchas personas
y aporta a que el dinero circule. Ademas, es un elemento fundamental para que
las personas inicien un emprendimiento. Se denominan laboratorios de nuevas
ideas, ya que por su tamano y con bajos costos, los ofertantes de productos
pueden incursionar en distintos sectores sin mucho riesgo. Muchos trabajan en
familia, por lo que son el motor que impulsa el desarrollo a nivel familiar
(Espinosa & Bailey, 2022).

Son un apoyo fundamental para que otras empresas de la localidad
crezcan, especialmente aquellas que comercializan productos del campo. Se
caracterizan por tener los precios mas bajos en relacion a los supermercados.
No son solo lugares para comprar o consumir, son puntos de encuentro donde
las personas se conocen y se unen, sin considerar edad, cultura o dinero, reflejan
la identidad de la ciudad, conservan el ambiente, promueven una vida saludable

y son clave para la gastronomia local (Toala et al., 2020).

Los mercados tradiciones son muy importantes en la economia local,
porque son una fuente generadora de empleo, desde los que venden en los
puestos, hasta los que transportan productos, hacen limpieza, preparan
alimentos o ayudan en otros servicios. En algunas ciudades de América Latina,
los mercados tradiciones generan alrededor del 60% de las plazas de trabajo
para quienes laboran en el comercio informal. Es decir, constituyen una fuente
de ingresos fundamental para las familias de la localidad donde se ubican dichos

mercados (Enriquez, 2024).

En conclusion, los mercados tradicionales cumplen un rol importante en

la economia local, no solo por su capacidad para generar empleo y dinamizar el



comercio, sino por el impacto social y cultural. Son espacios que favorecen al
deseo de emprender, fortalecen el desarrollo a nivel familiar y promueven la
inclusién. Impulsan a los demas sectores econémicos como el agropecuario y
ofertan productos a precios mas bajos que en los supermercados. Por lo que es
fundamental reconocer su aporte a la economia por lo que hay que apoyarlos

para continuen como pilares del desarrollo local.
Reconstruccion de mercados tradicionales

Un articulo que trata sobre como Madrid ha reconstruido varios mercados
antiguos para darles una nueva vida, destaca que ahora ya no solo son vistos
con un sitio donde se puede adquirir comida, con la renovacion disponen de
bares, restaurantes y espacios para pasar el rato. Sus estructuras antiguas han
sido restauradas presentando una imagen mas moderna, todos los cambios se
realizaron con la finalidad de activar mas la economia no solo de quienes tienen
sus negocios en él, sino también de quienes habitan a su alrededor (Salinas,
2015).

Otro estudio, que trata sobre dos mercados ubicados en el Centro
Histérico de Cuenca, Ecuador, destaca que dentro de la reconstruccién de los
mercados tradicionales se ha valorado mucho su mezcla de gente y oficios, lo
que los convierte en lugares diversos y vivos. Son sitios que conectan el campo
con la ciudad y contribuyen a la economia local. Otro aspecto importante es que
ayudan a la promocién de las formas de consumo de manera mas sostenible y
responsable. No obstante, existen criticas que sefialan que se remodelan para
atraer mas turismo o personas con mayor poder adquisitivo, lo que crea una
percepcidn erronea entre los comerciantes de siempre y terminan abandonando
el lugar. Es por ello, clave conservar su esencia original, ya que no es solo
ponerlos bonitos, sino de mantener lo que los caracteriza y los hace Unicos
(Briones et al., 2022).

La reconstruccion de los mercados tradicionales no debe centrarse solo
en la infraestructura fisica, también debe de considerarse su valor social, cultural
e identitario. La modernizacion muchas veces implica disefios estandarizados

que dejan a un lado la historia y la dinamica comunitaria de dichos espacios. Es
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por ello, recomendable que cualquier intervencion urbanistica o arquitecténica
que se realice a estos mercados se tome en cuenta el criterio de los
comerciantes, usuarios y vecinos, ya que son los protagonistas del mismo (Ramo
et al., 2023).

Ademas, este autor destaca que reconstruir un mercado tradicional
conlleva su organizacion interna, su relacion con el entorno urbano y los vinculos
sociales que ahi se generan. Consideran que la reconstruccion debe integrar
elementos culturales locales, permitir la flexibilidad en el uso del espacio y
garantizar la inclusion de los comerciantes informales, sin dejar de lado a quienes

dependen econémicamente de este lugar.

En este sentido, la reconstruccion no debe verse solo como un cambio
fisico, sino como una renovacion con sentido de comunidad, respetando la
identidad historica del mercado y reforzando su papel como espacio de cohesidn

y motor de la economia local.
impacto de ios desastres naturaies en ia economia iocai

Los desastres naturales, como terremotos, provocan dafios directos e
indirectos en la infraestructura, la producciéon y el comercio local, afectando la
dindmica econdmica de las comunidades. La destruccién de espacios
comerciales y la interrupcion de cadenas productivas disminuyen la actividad
economica, generando desempleo y reduccién del ingreso en las familias

(Valenzuela & Reinecke, 2021).

La Oficina Regional de Las Américas y El Caribe (2020), sefiala que el
costo econdmico de los desastres naturales se ha multiplicado por siete desde
los afnos 70, evidenciando asi el peso financiero que demandan a las
comunidades afectadas. Ademas, de las pérdidas materiales, los desastres
ocasionan un pare de las actividades productivas y de los servicios basicos, cuyo
resultado es desempleo y limitado acceso a recursos esenciales. Por ejemplo,
Sotomayor etal. (2019), indica que los desastres naturales tienen un gran
impacto principalmente en el sector agricola y en los pequefios comerciantes,

por ser méas vulnerables a la pérdida de ingresos. Lo que crea un efecto dominé



en la economia local, haciendo mas dificil la recuperacion e incrementando los

niveles de pobreza.

En el mediano y largo plazo los desastres naturales también inciden en
las inversiones y el desarrollo econémico. Muchas veces, el estado debe redirigir
recursos destinados a educacion, salud o infraestructura hacia la reconstruccion,
retrasando asi el crecimiento econdmico. Las pérdidas que ocasiona un desastre
natural en los paises en desarrollo pueden representar entre 1% y 2% del PIB
anual, lo que es sefal de una para significativa en el progreso local (Banco
Mundial, 2025).

No obstante, la recuperacién da lugar a nuevas oportunidades cuando se
realiza una inversion adecuada en infraestructura resiliente y planificacion
urbana. De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
[PNUD] (2019), cada dolar invertido en prevencion y preparacion puede ahorrar
hasta siete dolares en respuestas y recuperacion. Esto indica que, aunque los
desastres naturales son eventos inevitables, sus efectos econémicos pueden
mitigarse mediante la aplicacion de politicas adecuadas y cooperacion entre los

distintos sectores.
Reconstruccion post desastres y su importancia

La reconstrucciéon post desastre es una fase considerada como critica
dentro del ciclo de gestién de riesgos, ya que tiene como fin restablecer las
condiciones de vida de ias comunidades afectadas por evenios naturaies o
antropicos. Esta etapa no solo conlleva la reparacion de infraestructuras, sino
ademas recuperar la parte social, econdémica y emocional de las personas
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2015). De acuerdo
a lo que menciona la teoria del desarrollo resiliente, la reconstruccion debe ir
mas alla del regreso a la normalidad, considerando reducir vulnerabilidades y

tener mayor capacidad de respuesta ante futuros eventos (Moretta, 2019).

Desde un enfoque integral, en la reconstruccion se debe considerar la
participacion de los ciudadanos afectados, el fortalecimiento institucional y la

planificacion urbana sostenible (Derbal & Tachrift, 2022). Los procesos



participativos ayudan a obtener mejores resultados, porque permiten identifica y
entender las necesidades reales y promueven el sentido de pertenencia (Diaz,
2017). Ademés, la incorporacién de criterios de sostenibilidad ambiental y justicia
social en la reconstruccion coadyuvan a evitar que las consecuencias del

desastre se repitan.

Convertir una tragedia en una oportunidad de mejora es sefial de una
reconstruccion bien planificada, esto implica considerar los modelos urbanos,
actualizar las normativas de reconstruccion y promover el desarrollo territorial de
forma equilibrada. La reconstruccién, combinada con la transformacion, es una
propuesta que busca no solo reparar los dafios sino también reconstruir con un
futuro mas inclusivo, seguro y adaptable que tenga en cuenta los diversos
cambios ambientales, en particular los de origen natural (Barandiaran et al.,
2019).

Una reconstruccién eficaz puede acelerar el desarrollo local siem pre que
vaya acompanada de politicas publicas coordinadas, una financiacion adecuada
y cooperacion de todos los niveles gubernamentales. Es por ello, que su
importancia radica en que es un momento crucial que puede aprovecharse para
fortalecer el tejido social y corregir las disparidades estructurales. Una gestién
adecuada de la reconstruccion tras la catastrofe no sélo ayuda indemnizar, sino

que también promueve el desarrollo de métodos mas resilientes y equitativos.
Reactivacion econdémica

El proceso de reactivar la economia luego de una crisis como una
pandemia, un desastre natural o recesién, se conoce como reactivacion
econdémica. Su objetivo es crear fuentes de trabajo, trasladas empresas,
subcontratar la produccion y garantizar que las personas estén dispuestas a
comprar. Segun algunas teorias, como la de (Keynes, 1936), cuando a la
economia se tambalea, el gobierno debe intervenir y proporcionar fondos para
proyectos, apoyar a las empresas o proporcionar beneficios para que la

economia siga creciendo.
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La teoria econdmica moderna conceptualiza la reactivacion como el
elemento del ciclo econémico que sigue a la recesion, en este contexto, autores
como destacan que el Estado aplica politicas econdmicas que fomentan la
inversion y el consumo, sin embargo, no en todos los paises funciona de esta
manera, ya que debe considerarse factores como la situacion de su economia,
el nivel de endeudamiento y la eficiencia institucional publica (Blanchard et al.,
2012).

Es importante, identificar que sectores son los afectados, por ejemplo, en
algunos casos suelen ser los pequefios negocios, el comercio local o el trabajo
informal, de ahi la relevancia de enfocar mayores esfuerzos hacia la poblacion
con estas caracteristicas, fomentar la innovacién y aplicar medidas que ayuden
ala conservacion del medio ambiente (Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe [CEPAL], 2021). La idea no es solo estar como antes, sino sacar el
mejor provecho para mejorar el modelo econdémico y hacerlo sostenible
(Slonimczyk, 2022).

La reactivacion econémica es Ecuador es el conjunto de medidas y
estrategias implementadas por el gobierno, sector privado y otros actores
con el objetivo de impulsar el crecimiento econdémico del pais tras la crisis
generada por la pandemia del COVID-19 y oftros factores. Esta
reactivacion busca recuperar los niveles de produccion, empleo, inversidn
y consumo que se vieron afectados durante la crisis. Se espera que este
proceso genere mayores ingresos para la poblacién, mejore la calidad de

vida y reduzca la pobreza (Chauca, 2024, p. 14).

Para la reactivacién econdmica es el conjunto de politicas y medidas que
tienen como fin fomentar el crecimiento econémico y crear oportunidades de
empleo para las personas que han sufrido las consecuencias de una crisis
economica (Gualan et al., 2023). Por otra parte, el la define como un proceso
que se direcciona a la transformacién econémica a través del aumento del
crecimiento econdmico, con la implementacion de estrategias que generan

empleo, inversion y productividad (Correa, 2023).
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Cabe destacar, que no todas las regiones presentan las mismas
caracteristicas y que la reactivacién se debe adaptar a cada lugar, para ello, se
debe escuchar las diversas necesidades de Ia poblacion y fortalecer el sistema
empresarial local (Cérdova & Sanchez, 2021). No solo se debe enfocar en crear
desarrollo econémico en numeros, sino que las personas tengan una mejor
calidad de vida y tenga la preparacion necesaria en diversos aspectos para hacer

frente a posibles eventos adversos en el futuro.

Estrategias aplicadas por el gobierno ecuatoriano para la reactivacién
econdmica.

El Estado ha considerado algunas acciones para reactivar la economia

dei pais entre estas se inciuyen:

Tabla 1
Estrategias para la reactivacién econémica

~ Detalle

Incentivos al consumo interno  Fomentar |a compra de bienes y servicios

~ Estrategias

producidos en el pais.

~ Facilidades para accederal  Con ‘el fin de apoyar a microempresarios y
crédito emprendedores para que tengan acceso a
financiamiento con iasas de interés

favorables.

RV

Flexibilizacién laboral A través de la adaptacion de la normativa
laboral para generar mayor dinamismo en

el mercado laboral.

Auditoria y eficiencia de Optimizar la gestion y el desempefio de las

empresas publicas empresas estatales.
Fomento de la inversién Con el objetivo de crear un entorno
privada atractivo para la inversion en sectores

estrategicos.

Programas de apoyo a grupos mpulsar programas como e! Bono de

vulnerables Desarrollo Humano vy otras iniciativas para
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reactivar la economia de familias
vulnerables.

Reformas tributarias Revisar el sistema tributario para hacerlo

mas justo vy eficiente.

Fortalecimiento de la Promover politicas que aseguren Ia
dolarizacién estabilidad del sistema monetario y la

confianza en la economia.

Inversion en sectores Apoyar el desarroillo de sectores clave
estratégicos como el turismo sostenible, la economia
circular, la bioeconomia y la transicion
hacia energias renovables.
Nota. Adaptacién de Pefiafiel (2024)

La implementacion de dichas estrategias de manera organizada,
coordinada y organizada con una perspectiva a largo plazo, contribuyen a una
reactivacion econémica sostenible y con grandes beneficios para la sociedad en
general, pero principalmente para los afectados por situaciones fortuitas

provocadas por la naturaleza, con un terremoto.

Reconstruccion de los mercados trad icionales en Manta tras el terremoto
de 2016

La reconstruccion después de un desastre es un proceso muy complejo
economica y social de la poblacion afectada. En ambito urbano como el de
Manta, los mercados tradiciones han representado espacios historicos clave
para el desarrollo de la actividad econdmica local, abastecimiento de alimentos

y generacion de fuentes de empleo, particularmente en el sector informal.

De acuerdo con Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(2020), para existe una reconstruccion con resultados satisfactorio es importante
contemplar criterios de resiliencia y desarrollo sostenible para evitar Ia
vulnerabilidad de las comunidades restauradas ante posibles eventos de esta

indole en un futuro. Por tanto, Ia recuperacion de los mercados tradicionales no
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es solo el levantamiento de estructuras fisicas, también consiste en reactivar las

dindmicas comerciales y sociales que son parte de dicho entorno.

El terremoto del 16 de abril de 2016 afecté de manera significativa los
centros comerciales tradicionales de Manta, muchos colapsaron y otros
quedaron inactivos, lo que provocé pérdidas cuantiosas para los pequefios
comerciantes y consumidores locales. Estudios como el de Espinosa & Bailey
(2022) senalan que la interrupcion de estos espacios tiene efectos en cadena, ya
que generan aumento en el desempleo, reduccion de los ingresos familiares,
poca oferta de productos de la localidad y desarticula el tejido econémico. Por
ello, reconstruir estos mercados es clave para fomentar la recuperaciéon del
comercio local, fortalecer la economia urbana y mejorar los indices de pobreza

post-desastre.

En este contexto la reactivacion econdmica puede medirse considerando
indicadores como el aumento de ventas, la recuperacion del empleo, la afluencia
de compradores y la reapertura de negocios afectados. Méndez et al. (2022)
sostienen que fortalecer estos mercados aporta a la economia de los
comerciantes y dinamiza sectores relacionados como el transporte, la agricultura
y otros servicios urbanos. Genera mayor confianza por parte de la poblacion en
este tipo de espacios publicos y crea entornos adecuados para un desarrollo

econdmico sostenible.
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Metodologia de la investigacion

Enfoque de la investigacion

Esta investigacion se llevara a cabo con un enfoque mixto, que permitira
el analisis de datos numéricos sobre Ia reactivacion econémica local, asi como
aspectos caracteristicos (cualitativos) de los mercados tradiciones antes y
después del terremoto de 2016, considerando la percepcion de los actores
involucrados. Cabe destacar que para el desarrollo de la presente investigacion

se considerara como objeto de estudio el mercado de Tarqui.
Diseiio de la investigacién

La investigacion se realizara bajo un disefio no experimental v transversal
debido a que no se manipularan las variables, se observara y analizara |a
problematica de acuerdo a la realidad suscitada. Ademas, la recoleccién de los
datos se efectuard en un solo momento temporal, comparando el antes y

después del terremoio.
Tipo de investigacion

El presente estudio sera de tipo descriptivo y explicativo, ya que se
describirdn las caracteristicas del mercado de Tarqui antes y después del

terremoto y se explicara el impacto de su reconstruccion en la economia local.
Alcance de la investigacién

El alcance sera analitico y propositivo, debido a que se busca analizar el
proceso y efectos de la reconstruccion del mercado de Tarqui en Manta,
identificando factores que constituyen debilidades y fortalezas para disenar

estrategias que permita a este mercado dinamizar la economia local.
Métodos de investigacion

Método inductivo, a partir del analisis particular de los mercados

reconstruidos en Manta, caso especifico del mercado de Tarqui, se podra
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obtener resultados concretos sobre el impacto que ha tenido en la economia

local y desarrollar conclusiones generales al respecto.

Metodo deductivo, ya que, con la aplicacion de teorjas y conceptos
generales relacionados con la reconstruccién y reactivacion econdmica
particularmente de Manta, se podra tener un sustento cientifico sobre Ia

problematica identificada.

iVietodo comparativo, a través de ia apiicacion de este método se podra
contrastar las condiciones del mercado de Tarqui antes y después del terremoto

del 2016, identificando acciones de mejoras y debilidades al respecto.

Método anaiitico, con este método se podia descomponer y exaiminar

o T

o
las variables que intervienen en la reconstruccion del mercado de Tarqui como

mercado tradicional y en la reactivacion econémica de Manta.

Método estadistico, ya que sera fundamenta! para el procesamiento y
analisis de la informacion cuantitativa que se obtenga en la aplicacién de los
instrumentos de recoleccién de datos. Con este método se podra validar los

resultados y dar mayor rigor a la investigacion.
Poblaciéon y muestra

La poblacién de estudio estara conformada por 1834 comerciantes del
mercado de Tarqui, que constan en el registro del Gobierno Municipal de Manta,

y el cual fue reconstruido tras el terremoto del 2016.

El tamaio muestral se definié a través de la aplicacion de la férmula para
poblaciones finitas empleando un nivel de confianza del 95% y un margen de

error dei 5%, misma que se desgiosa a continuacion:

NK3PQ
e*(N-1)+KPQ

n=

Dénde:
Poblacion de estudio N 1834
Nivel de confianza K 1,96
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probabilidad que se produzca un fenémeno P 0,5
Probabilidad contraria a que se produzca Q 0,5
Error admisible E 0,05
Tamano de la muestra n

3 (1834)(1.96)2x 0.5 x 0.5
~(0.05)2 (1834 — 1) + (1.96)2x 0.5x 0.5

_ 1761.3736
~ 5.5429

n =318

El calculo de la formula indica que la muestra para el estudio corresponde a 318
comerciantes del mercado de Tarqui. El tipo de muestreo aplicado es
probabiiistico aieatorio simpie, ya que cada comerciante tiene ia probabiiidad de

ser seleccionado.
Técnicas de recoleccion de datos

Para el desarrollo de la presente investigacién se recopilara informacion

a través de:

Encuesta estructurada, que permitira recolectar informacién cuantitativa
de los comerciantes del mercado de Tarqui. Se elaborara un cuestionario con
preguntas cerradas, dividido en secciones: Datos sociodemograficos, evaluacién
de infraestructura, acceso y afluencia de clientes, indicadores econdémicos,
percepcion sobre reactivacion econdmica y sostenibilidad del mercado. Los
items tendran opcién de respuesta en escala Likert del 1 al 5 (1= totalmente en
desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4= De

acuerdo, 5= Totalmente de acuerdo).

Entrevista semiestructurada, que permitira complementar los datos
cuantitativos y profundizar en aspectos cualitativos, se aplicara a personal

municipal relacionado con la reconstruccion del mercado de Tarqui.
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Procedimiento para el analisis de la informacion

Los datos seran procesados a través del software estadistico SPSS v. 25,
que permitira obtener un analisis estadistico descriptivo a través de frecuencias
y porcentajes, un analisis de correlacion para observar el impacto que ha tenido
la reconstruccion del mercado de Tarqui en la reactivaciéon econémica local de

Manta luego del terremoto suscitado en el afio 2016.
Diagnostico o estudio de campo

En el presente apartado, se presentan los resultados obtenidos en la

aplicacion de las técnicas de recoleccion de datos (encuesta y entrevista), que

reconstruccion del mercado de Tarqui ha tenido incidencias en la reactivacion
econdémica Manta y determinar aspectos sobre los cuales se pueden establecer
acciones de mejora que aporten al desarrollo local y particularmente de los

comerciantes de dicho Mercado.
Caracterizacion del mercado de Tarqui antes y después del terremoto 2016

A través de la caracterizacion del mercado de Tarqui se puede
comprender los cambios estructurales, funcionales y socioeconémicos que este
genera después del terremoto ocurrido el 16 de abril de 2016. Se realiza una
comparativa de imagenes correspondientes a periodos previos y posterior del
evento sismico, asi como luego de la reconstruccion. Tal como se presenta a

continuacion.

Figura 1
Mercado Tarqui antes del terremoto 2016

Nota. Fotos obtenidas del sitio Web Poder informativo (2025)
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Antes del terremoto 2016, el mercado de Tarqui era conocido como el
principal espacio comercial del cantén Manta. La infraestructura presentaba
signos de antigiiedad y deterioro, pero no era impedimento para que el lugar
hubiera una alta concentracién de comerciantes y compradores, por lo que el
habia un flujo constantes de actividad economica, donde prevalecia tanto el
comercio formal como informal asi como una gran integracién con el tejido
urbano del sector. De esta manera, el mercado constituia una fuente de empleo
y sustento de muchas familias, cumpliendo asi un rol fundamental en la
economia del canton. Con el terrmoto este lugar quedé destruido, tal como se

evidencia a continuacién.

Figura 2
Mercado Tarqui después del terremoto de 2016




Figura 3

Mercado de Tarqui reconstruido

Nota. Fotos obtenidas del sitio Web Poder informativo (2025)

La nueva infraestructura del mercado de Tarqui tiene un disefié moderno
y funcional, con mejoras notables en las condiciones fisicas como techos, pisos,
sistemas eléctricos, iluminacion y ventilacién, aspectos que contribuyen a un
entorno seguro y ordenado tanto para los comerciantes como para los clientes.
Existe una mejor distribucién de los puestos de ventea y una sefializacion

interna, que optimizan la atencion a los usuarios y mejora la imagen del mercado.

Este lugar continda siendo una fuente importante de empleo y sustento
para los comerciantes y su reconstruccién representa el esfuerzo en término de

recuperacion urbana y ordenamiento comercial.

Para recabar mas informacion relacionada con el impacto de la
reconstruccion del mercado de Tarqui en la reactivacion econémica del canton
se efectud una encuesta cuya fiabilidad se determiné a través del coeficiente Alfa
de Cronbach, que segin Roco et al. (2024), un valor que se considera aceptable
para este estadistico es entre 0.7 y 0.9. Los resultados del mismo relacionado

con la presente investigacion es el siguiente:
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Tabla 2
Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,878 27

Nota. Obtenido de encuesta a los comerciantes del mercado de Tarqui.

e ] T4 .
os 27 items que conformaron la

m
8y

De acuerdo a lo resultados d
encuesta tuvieron un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.878, por tanto, la escala
con la que se estructurd el instrumento se considerd aceptable y se procedio a

su aplicacion, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 3

Datos generales de los comerciantes del mercado de Tarqui
Alternativas Frecuencia %

Edad 21-30 afios 36 11%
31-40 afos 83 26%
41-50 afios 140 45%
51-60 afos 95 18%
Total 314 100%

Sexo Masculino 84 26%
Femenino 234 74%
Totai 318 100%
Menos de

Tiempo de actividad en el mercado  1afio 12 4%
1-3 afios 44 14%
4-6 afios 128 40%
Mas de 6
afos 134 42%
Total 318 100%

Actividad del negocio Alimentos 45 14%
Ropa 225 1%
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Productos

varios 48 15%
Total 318 100%
Numero de empleados Ninguno 32 10%
1a3
personas 274 86%
4-7 personas 12 4%
Total 318 100%
Permanencia en el mercado antes
del terremoto del 2016 Si 126 40%
No 192 60%
Total 318 100%

Nota. Datos obtenidos a través de encuesta a comerciantes del mercado de
Tarqui.

En la tabla 3, se caracterizan a los comerciantes que tienen sus negocios
0 locales en el mercado de Tarqui. En relacién con la edad de los comerciantes,
se obtuvo que el predomina el grupo de personas entre 14 y 50 afos, que
representan el 45% de los encuestados. E| 26% corresponde a aquellos en edad
de 51 a 60 afios, 18% los comerciantes entre 51y 60 afios, mientras que los mas

jovenes de 21 a 30 afios representaron el 11%.

De esta manera, se refleja que la actividad comercial en el mercado de
Tarqui esta desarrollada principalmente por personas en edad econdémicamente
activa y en su mayoria con experiencia en el ambito comercial. Ademas, los
resultados obtenidos evidencian que la mujer desempeiia un rol protagdnico en
este sector, ya que el 74% es de sexo femenino y el 26% masculino.

En referencia al tiempo de actividad en el mercado, el 42% de los
comerciantes sefialo tener mas de seis afios de permanencia, el 40% de 4 a 6
anos, el 14% indico tener su negocio en el lugar entre 1y 3 anos, el 4% tiene
menos de un afio en el mercado. A través de estos datos se puede considerar
que existe estabilidad y permanencia por parte de los comerciantes en el
mercado de Tarqui.
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Entre las actividades que llevan a cabo los comerciantes del mercado de
Tarqui, en un 71% se dedican a la venta de ropa, el 15% a la comercializacion
de productos varios y el 14% vende alimentos. Estos resultados denotan que
existe una orientacion hacia el sector textil y de confeccién de prendas de vestir.
Por otra parte, en lo relacionado a la permanencia de los comerciantes previo al
terremoto del 2016, el 40% de los encuestados sefialé que si trabajada en el
mercado antes del sismo, mientras que, el 60% se incorpord después de este

suceso.

Con el fin de obtener informacién que permita evaluar la percepcién de
los comerciantes en relacion a la infraestructura del mercado Tarqui luego de la
reconstruccion, se anaiizaron algunos componenies fisicos y operativos que son
fundamentales para que el mercado funcione de manera adecuada. En la figura

1, se detallan los resultados obtenidos al respecto.

rigura 4

Infraestructura del mercado

80% 74%
70%
60% ! 57%
! |
49% 1
50% i 48:'{}3% i
41% | \ 42%
40% j | 36% :‘%
i ! % ¢
‘ ! :
30% { § ‘
‘ ‘ 20%
20% ! ; %% ; : 18%
. ] ] 7% ? 0,
10% 6% 0 6% 6%
198% oo S 2ug % qo ey 0w 4% 8%
1% 2 B o & S . 14 o 0w J e
OGA) 5 e L = 8 E 3 -
Condiciones Instalaciones Accesos y Organizaciony  lluminaciény  Fortalecimiento
fisicas basicas sanitarias seguridad senalizacion ventilacion de los servicios
(techos, pisos, municipales
electricidad).
= Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota. Datos cbtenidos a través de encuesta 2 comerciantes del mercado de

Tarqui.
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En relacion con las condiciones fisicas basicas (techos, pisos y
electricidad), el 49% indic6 estar de acuerdo y 6% totalmente de acuerdo, por lo
que se puede considerar que la reconstruccion ha logrado cubrir en parte las
expectativas de quienes desarrollan actividades comerciales en el mercado de
Tarqui. Sin embargo, el 41% no estuvo de acuerdo ni en desacuerdo, denotando

que todavia hay aspectos por mejorar.

De acuerdo al 48% de los comerciantes, en referencia a las instalaciones
sanitarias no estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo, sin embargo, el 45% y 3%
estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo. Si bien los duefios de los distintos
negocios que funcionan en el mercado reconocen avances luego de la
reconstruccion, las mejoras realizadas en bafios y acceso a agua no son han

sido cubiertas totalmente.

En el tema de las areas de carga, descarga y acceso, el 74% sefialé estar
ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que, el 14% vy 13% indicé estar de
acuerdo y totalmente de acuerdo. De esta manera, se evidencia que los
comerciantes no tienen una completa percepcion de cambios significativos en la
funcionalidad y seguridad de estos espacios, situacién que podria considerarse
como una limitante para alcanzar eficiencia adecuada en la operatividad del

mercado.

La organizacion interna y sefializacion presentd una percepcién positiva,
ya que el 31% estuvo de acuerdo el 6% totalmente de acuerdo; sin embargo, el
42% prefiere mantener una postura neutral al respecto y el 20% y 1% indicé estar
de acuerdo y totalmente de acuerdo, dando a notar que existen deficiencias en

la organizacion del espacio y el flujo de clientes en el lugar.

La iluminacion y sefializacion es un aspecto valorado positivamente por
parte de los comerciantes, debido a que el 57% y 6% estuvo de acuerdo y
totalmente de acuerdo como se ha gestionado este aspecto en el mercado,
indicativo que estas mejorar han aportado a brindar una buena atencion al cliente

y las condiciones laborales de los comerciantes.

Uno de los aspectos valorado de manera negativa fue el fortalecimiento

de los servicios municipales, ya que el 46% y4% sefalaron estar en acuerdo y
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totalmente de en desacuerdo, por otra parte, el 13% y 3% tuvo una percepcion
positiva, al estar de acuerdo y totalmente de acuerdo. Este resultado denota una
debilidad en el acompafiamiento institucional posterior a la reconstruccion,

particularmente en servicios de seguridad y recoleccién de residuos.

Los resultados obtenidos en relacion a la infraestructura del mercado
evidencian que la reconstruccién de este importante mercado local ha tenido
avances relevantes, principalmente en iluminacién v condiciones basicas; sin
embargo, se identificaron limitaciones en accesibilidad, organizacion interna y
servicios municipales, mismos que son clave para fortalecer la reactivacion

econdmica local.

Para analizar el comportamiento del mercado Tarqui en términos de
acceso y afluencia de clientes después del proceso de reconstruccion, se

considerd la evaluacion de los aspectos contemplados en la figura 2.

Figura 5
Acceso y afluencia de clientes

80%
71%
70%
%
60% S7%
; 47% 47%
50% 4e %3% L
) %
40%
%
30% g
20% % &
s 5% 8%
S 8%  3%4% 3% o A% 3% L.
ot e P P Yo ¢ "" P =
0% - - < !
Incremento de clientes  Horarios y presencia Clientes nuevos Accesibilidad externa
de clientes
= Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota. Datos obtenidos a través de encuesta a comerciantes del mercado de

Tarqui.
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Los resultados de la figura 2, evidencian que la reconstruccién el mercado
de Tarqui no ha tendido mayor impacto en el aumento de la afluencia de clientes,

de acuerdo a lo sefialado por el 47% de los comerciantes que estuvieron en

desacuerdo, mientras que, el 73% prefirid mantener una postura neutral. El 6%
y 3% indico estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, lo que demuestra que los
comerciantes en su mayoria no tienen una percepcién positiva de aumento de la

clientela luego de la reconstruccion.

En referencia a los horarios y la presencia de clientes, el 71% expreso
estar ni de acuerdo ni en desacuerdo en que estos aspectos hayan mejorado
tras la reconstruccion del mercado, por lo que no identifican cambios claros en

el tiempo de permanencia de los clientes dentro del mercado. En cambio, el 22%

tiene una percepcién contraria, ya que sefialan que, si existen mejorar puntuales,

aungue no generalizadas.

El 57% de los comerciantes esta en desacuerdo y el 337% ni de acuerdo
ni en desacuerdo en que existio un incremento de clientes nuevos. El 4% sefialé
estar totalmente de acuerdo, denotando una limitada capacidad del mercado
para atraer nuevos grupos de consumidores después de la reconstruccion. En
aspectos como accesibilidad a areas de estacionamiento y transporte publico el
47% indico esta en desacuerdo en que este haya mejorado con la
reconstruccion, mientras que, el 18% y 1% estuvo de acuerdo y totalmente de
acuerdo en que, si se evidencian mejoras en accesibilidad, aunque consideran

no son suficientes para lograr atraer mayor nimero de clientes.

El encargado municipal de la administracion del mercado, en la entrevista
menciond que existe un impacto progresivo de la reconstruccién, va que luego
del terremoto, el nimero de compradores disminuyé de manera considerable por
el temor y la precariedad de las instalaciones temporales, pero con la puesta en
funcionamiento del mercado reconstruido el flujo de clientes ha ido aumentando,
principalmente por la mejora de la imagen, seguridad, limpieza v orden del

espacio comercial.

Para analizar el impacto de la reconstruccién del mercado de Tarquien la

dinamica econémica de los comerciantes, se consideraron indicadores
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econdmicos directos como la variacion de las ventas promedio mensuales en
comparacion con el periodo previo al terremoto suscitado en el afio 2016, asi
como el acceso al microcrédito por parte de los comerciantes que tiene sus
negocios en el lugar. A continuacion, en la figura 3, se presentan los resultados

obtenidos.

Figura 6

Niveles de ventas post terremoto

ﬁ 9%

Disminuyeron Disminuyeron  Se mantuvieron Aumentaron pco Aumentaron
mucho poco mucho

Nota. Datos obtenidos a través de encuesta a comerciantes dei mercado de

Tarqui.

En la figura 3, se evidencia que la reconstruccién del mercado de Tarqui
no permitido generar mayores niveles de venta después del terremoto de abril
del afio 2016, ya que de acuerdo al 77% de los comerciantes sus ventas
mensuales disminuyeron mucho, mientras que, el 14% sefialé que disminuyeron
poco. Estos resultados denotan que el 91% de los comerciantes experimentan

una reduccion de sus ingresos en relacién con el periodo previo al terremoto.

Como se observa en la figura 3, ningiin comerciante sefiald gue sus
ventas mantuvieran los mismos niveles antes del sismo, lo que refleja la baja
percepcion de una recuperacion econémica estable. Solo el 9% indicé qgue sus
ventas aumentaron poco, estos porcentajes ponen en evidencia que los
beneficios econémicos derivados de la reconstruccién del mercado han sido

limitados de acuerdo a la percepcion de los comerciantes.
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De acuerdo a la entrevista efectuada, se han desarrollado estrategias
para atraer nuevos clientes como ferias comerciales y eventos impulsados por el
Municipio de Manta, con el fin de fortalecer la competitividad del mercado frente

a otros formatos comerciales como los supermercados y centros comerciales.

Para complementar el analisis de los indicadores econémicos directos
vinculados a la reconstruccion del mercado de Tarqui, se evalué el acceso que
han tenido los comerciantes a microcrédito o algin tipo de apoyo financiero

después del terremoto del 2016. Dichos resultados se muestran en la figura 4.

Figura 7

Acceso a microcrédito tras la reconstruccion
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Nota. Datos obtenidos a través de encuesta a comerciantes del mercado de

Tarqui.

Los resultados obtenidos muestran que el acceso a microcrédito o apoyo
financiero ha sido también limitado entre los comerciantes del mercado de Tarqui
tras la reconstruccion. El 82% indicé no haber accedido a ningtn tipo de
financiamiento, mientras que, el 18% sefiald haber recibido microcrédito o apoyo

econémico.

De esta manera, se evidencia que existe una brecha en el acceso a
recursos financieros, dicho factor puede estar justificado, en parte, por la
reduccion de las ventas y la lenta recuperacion econdmica. La limitada cobertura

de programas de financiamiento denota que las estrategias de reconstruccion se
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han direccionado mas a la infraestructura fisica, desatendiendo en parte el

fortalecimiento financiero de los comerciantes.

Para analizar la percepciéon de los comerciantes sobre la reactivacion
econodmica local derivada de la reconstruccion del mercado de Tarqui, se han
considerado la evaluacion de algunos aspectos que permitieron identificar el
grado de acuerdo de los comerciantes en relacion al impacto econémico que
perciben por la reconstruccion del mercado, los resultados obtenidos se detallan

en la figura 5.

Figura 8

Percepcion sobre reactivacion econémica local
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Nota. Datos obtenidos a través de encuesta a comerciantes del mercado de

Tarqui.

En el dinamismo comercial en el barrio 0 zona cercana a la ubicacion del
mercado de Tarqui, el 67% y 1% estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo, por
lo que se puede agregar que la reconstruccion del mercado si ha contribuido a
recuperacion econémica de los comerciantes vecinos, los resultados reflejaron
que el 35% estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 38% en desacuerdo y el

12% totalmente en desacuerdo, por lo que no se evidencia una recuperacién
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economica homogénea en los negocios de los alrededores del mercado de

Tarqui.

En referencia al movimiento comercial en la zona central de Manta, el 76%
manifesto estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, manteniendo una percepcion
neutral. Mientras que, el 16% y 4% estuvieron de acuerdo y totalmente de
acuerdo. Esto sugiere que, si bien se evidencian sefiales de reactivacion, estas
aun no son percibidas en su totalidad por gran parte de los comerciantes del

mercado.

En lo relacionado con la formalizacién de actividades comerciales, el 31%
y 1% estuvieron de acuerdo y totalmente de acuerdo, mientras que, el 63% indico
estar ni de acuerdo ni en desacuerdo. Por tanto, existe la percepcion de que la
reconstruccion no ha generado avances suficientes que impulsen la
formalizacién de las actividades comerciales desarrolladas en el mercado de

Tarqui.

La contribucién del mercado al desarrollo econémico local, de acuerdo a
la percepcion de los comerciantes, el 39% y 3% estuvo de acuerdo y totalmente
de acuerdo, mientras que, el 57% indico estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
Lo que refleja que, aunque el mercado sea un actor importante en la economia
local, su impacto en el desarrollo local luego de la reconstruccion no ha sido del

todo favorable.

El servidor municipal entrevistado destacé que, antes del terremoto las
ventas de los distintos negocios eran mas estables, pero con el terremoto hubo
una afectacion severa en la economia de los comerciantes, que con la
reconstruccion se han ido recuperando poco a poco, aunque no todos los

comerciantes han logrado niveles iguales o cercanos a los que tenian antes del

terremoto.

Para analizar la sostenibilidad de la reconstruccion del mercado de Tarqui,
se evaluaron aspectos que permitieron identificar el avance en términos de
sostenibilidad institucional, econdémica y organizativa, seguln la percepcion de los

comerciantes, cuyos resultados se presentan en la figura 6.
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Figura 9
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Noia. Datos obienidos a través de encuesia a comercianies dei mercado de

En relacion con la existencia de mecanismos para enfrentar riesgos
futuros, como planes de contingencia, el 43% indicé estar en desacuerdo,
mientras que, el 40% sefialo estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 16% y el
1% estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo. Por tanto, existe un limitada
implementacién o difusion de planes o acciones estratégicas de contingencia en
el mercado ante un evento que pueda afectar el desarrollo normal de las

actividades comerciales.

En la formacion o capacitacion recibida tras la reconstruccion, 67% y 5%
manifestd estar en desacuerdo y totalmente en desacuerdo, el 14% y 3% de
acuerdo y totalmente de acuerdo, lo que evidencia que muy pocos han sido
participe de alguna capacitacién o un programa sistematico de formacién para el

fortalecimiento de las capacidades comerciales y de gestién de sus negocios.

La sostenibilidad de las inversiones publicas y privadas, segin el 53% y
3% de los comerciantes estuvo en desacuerdo y totalmente en desacuerdo,
mientras que, el 30% se mantuvo neutral y el 15% estuvo de acuerdo. Estos

resultados denotan que por parte de los duefios de los negocios que funcionan
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en el mercado existe desconfianza o dudas con respecto a la continuidad de sus

negocios y de la sostenibilidad de las inversiones realizadas en el mercado.

En lo referente a la organizaciéon comercial, el 70% y 5% estuvo de
acuerdo y totalmente de acuerdo en que existe mayor organizacion a través de
las asociaciones o comités creados después de la reconstruccion. Por lo que se
puede evidenciar que existe interés por fortalecer el capital social y los

mecanismos de representacion colectiva de los comerciantes.

Con la finalidad de determinar el impacto de la reconstruccion de los
mercados tradicionales en la reactivacién econémica local de Manta tras el
terremoto de 2016, se realizé un analisis de correlacion entre ambas variables.

La tabla 4, detalla los resultados del coeficiente de correlacién de Pearson, el
cual permitié identificar la relacién existente entre la reconstruccion del mercado
y la reactivacion econémica percibida por los comerciantes del mercado de

Tarqui.

Tabla 4
Correlacion de las variables: reconstruccién de mercados tradicionales y

reactivacion economica

Reconstruccion Reactivacion

Mercado econdmica

Reconstruccién Correlacion de 1 467"
Mercado tradicional Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 318 318
Reactivacion Correlacion de 467" 1
econdmica local Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 318 318

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Datos obtenidos a través de encuesta a comerciantes del mercado de

Tarqui.

El coeficiente de correlacién de Pearson muestra una relacién positiva
entre la variable reconstruccion del mercado tradicional y la reactivacion
economica local, con un valor r=0.467 y un Sig. bilateral p=0.000 inferior a 0.01
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requerido, lo que indica que la relacion es significativa con un nivel de confianza
del 99%.

El valor r=0.467 sefiala una relacién moderada, lo que indica que, a
medida que se foitalece la reconstiuccioin del imercado, en infraestructuia,
organizacion y servicios, se aumenta la percepcion de reactivacion econémica
local, reflejado en aspectos como el dinamismo comercial, el movimiento
economico del entorno y el desarrollo local. Asi como por la incidencia de
factores complementarios como el acceso a financiamiento y afluencia de

clientes.

Propuesta

Estrategias que aporten a la dinamizacién econdmica de los

mercados tradicionales reconstruidos en Manta.
Introduccion

Es importante para toda ciudad realizar actividades que dinamicen su
economia, en situaciones de mercado cada dia existen factores que deben ser
considerados para mantenerse y consolidar una estabilidad econémica dentro
de un area determinada. El mercado de Manta se caracteriza por una dinamica
en el cual el puerto y las industrias son fundamentales para su desarrollo
comercial. Es por ello, que el Mercado de Tarqui ha tenido una transicién post
terremoto del 2016, se llevoé a efecto la reconstruccion de lo que fue un mercado
tradicional y que al pasar el tiempo se ha podido mantener, generando oferta de
bienes y servicios para la poblacion. De ahi que esta investigacion se enfoca en

las siguientes estrategias para dinamizar la economia del mercado de Tarqui.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que la
reconstruccion fisica, a pesar de ser necesaria, no ha sido suficiente para lograr
reactivacion economica sostenible. Existen aun debilidades que estan
vinculadas a la afluencia de clientes, el acceso a financiamiento, la sostenibilidad

y la gestion del riesgo. En este sentido, se plantea una propuesta para fortalecer

la reactivacion econémica del mercado de Tarqui, con el apoyo de acciones de
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instituciones gubernamentales, organizativas y productivas que aportan al

desarrollo econémico local de Manta.
Objetivo de la propuesta

Proponer estrategias que aporten a la dinamizacion econémica de los

mercados tradicionales reconstruidos en Manta.
Justificacion

En un mercado donde la economia tiene factores que vulneran las
actividades comerciales tiene que realizar situaciones extraordinarias para poder
desarrollarse, en un entorno donde existié un desastre natural de una magnitud

muy importante y otras situaciones como la pandemia que limitaron el desarrollo
de muchos negocios. Los mercados tradiciones siempre han tenido afluencia por
una cultura de su poblacion que busca satisfacer sus necesidades primarias,
secundarias y tercerias en este tipo de comercios, los cuales por la facilidad de

compra e informalidad de sus transacciones minimizan el tiempo de su ejecucion.

El desarrollo de la presente propuesta se justifica desde el ambito social,
al contribuir con el fortalecimiento de las condiciones de vida de los comerciantes
del mercado de Tarqui, quienes tiene dependencia directa de esta actividad para

llevar el sustento a sus familias.

En el ambito econdmico, las estrategias que se plantean se direccionan a
dinamizar la economia local, tomando en cuenta que los mercados tradicionales
son actores clave para generar empleo y abastecer de productos a la poblacion.
Por tanto, la oferta de bienes y servicios hace que la zona geografica donde se

establece el mercado, sea identificada facilmente por los compradores, aunque
siempre existan debilidades como: poca afluencia de clientes, dificultad de
acceso a financiamiento, falta de formacion en area financiera y de comercio,

inseguridad y riesgos en el desarrollo de la actividad comercial.

Basado en esta amenaza parte la necesidad de disefiar una propuesta

donde se puntualiza objetivos, estrategias, actividades e involucrados, que

34



tienen como fin dinamiza la economia de este segmento tan importante que tiene

el cantén Manta.

Tabla 5
Estrategias para dinamizacion econémica de los mercados reconstruidos en
Manta
Objetivo Estrategia Actividades Involucrados
Aumentar de Fortalecimiento Implementacion ~ GAD Municipal
manera del area con de manera o 3
sistematica la seguridad y periddica de A_\dnnwlnnlstra‘cmn
afluencia de dinamismo para ofertas en cada b
compradores en los transedntes.  uno delos locales Agogiacién ~ de
el mercado de del mercado. comerciantes
Tarqui
Realizacion  de comunidad en
alianzas general

estrategicas con

entidades de
fomento
productivo
ligadas al

municipio vy al
Estado.

Desarrollo
de

ferias enfocadas

constante
en necesidades
primarias de los
consumidores

habituales y

potenciales.

35



Fomentar el
acceso al
financiamiento a
los comerciantes
del mercado.

Implementar

sistemas de
capacitacion en
area financiera,
manejo de
inventarios y

Reactivar la
economia con
aporte de
entidades
financieras y
proveedores.

Programacion de
capacitaciones

integrales en area
estratégicas del

comercio.

Gestionar
convenios entre
instituciones
publicas y
privadas para la
oferta de crédito
con ventajas en

tasas de interés y

plazo.

Difusion de las
ventajas del
financiamiento
formal a los

comerciantes del

mercado

Asesoramiento

en temas de
negociacion

frente a los
proveedores vy

para acceder a

créditos de sus

inventarios.
Capacitaciones
por medio de
talleres en
actividades de

negociacion,

servicio al cliente

GAD Municipal

Instituciones

financieras

Asociacion de

comerciantes

Proveedores

GAD Municipal

Instituciones de
educacion

superior
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atencion al y manejo
Asociacién de

cliente. financiero.
comerciantes
Formacioén en uso
. Administracion
de herramientas
. del mercado
digitales para
difusion de sus
producios y

servicios.

Difusion periodica
de los resultados
obtenidos en las
actividades

comerciales, para
verificar la
efectividad de las

capacitaciones.

Fortalecer los Consolidar la Plasmar un plan GAD Municipal

mecanismos de sostenibilidad y de contingencia

- S oo . Policia y Militares
gestion para minimizar el ante cualquier
minimizar riesgos riesgo dentro del eventualidad que Administracion

en el mercado. mercado. amenace la  del mercado

estabilidad de los

comerciantes. Asociacion de

comercianies
Implementacién

de un sistema de
seguridad  para
comerciantes y

clientes.

37



Impacto

Al poner en marcha la propuesta planteada se establecen supuestos que
generara un impacto frente a la reactivacién constante del mercado,
principalmente con la afluencia continua de clientes que acudiran a comprar
productos que ofertan en el segmento donde exista la necesidad de adquisicion,

esto aumenta los niveles de venta y, por tanto, dinamiza la economia local.

Otro factor importante seria contar con el apoyo financiero para solventar
inversiones en inventarios, a través de recursos otorgados con créditos de

entidades financieras y ventas a crédito por los proveedores, siendo esta

segunda opcion la mas adecuada al no generar gasto financiero.

Un impacto relevante es la generacién de habilidades y destrezas por
medio de las capacitaciones, de esta manera los comerciantes adquiriran
habilidades de negociacién, técnicas basicas contables y financieras, asi como
de atencién al cliente que interrelacionadas seran una fortaleza para la

administracion de sus negocios.

Un impacio positivo reievanie, es minimizar los riesgos y la inseguridad
que existe en este tipo de negocio por la rotacién constante de dinero y la
incertidumbre que tienen los clientes al momento de visitar esta zona comercial

tradicional en el cantén Manta.

Conclusiones

En base a los resultados obtenidos se concluye lo siguiente:

e Antes del terremoto los mercados tradicionales, particularmente el
Mercado de Tarqui, se caracterizaron por tener una infraestructura
deteriorada, con poca organizacioén interna y condiciones de salubridad y
seguridad que no eran favorables para el entorno comercial. Lueqo de la
reconstruccion del mercado se visualizan mejoras en relacién a la
infraestructura fisica, ya que las instalaciones son modernas y disponen

de los servicios basicos, iluminacion, ventilacion y los locales de venta
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estan debidamente ordenados, siendo mas atractivo para los clientes y
emprendedores del cantén.

* Lareconstruccion del mercado de Tarqui evidencia un impacto moderado
en la reactivacion econdmica local, ya que de acuerdo a la percepcién de
los comerciantes los niveles de venta no se han incrementado, asi como
tampoco existe mayor afluencia de clientes, en comparacién con afios
previos al terremoto.

e A partir de los resultados obtenidos se considera que existe la necesidad
de complementar la reconstruccion fisica del mercado de Tarqui con
estrategias direccionadas a la dinamizacién econémica, mismas que
deben enfocarse en fortalecer el aspecto organizativo de los
comerciantes, la difusion de los bienes y servicios que este lugar se oferta,
para garantizar la sostenibilidad de la reconstruccién del mercado y lograr

mayor desarrollo econémico local.

Recomendaciones

A partir de las conclusiones se plantean las siguientes recomendaciones:

e Es recomendable que a partir de la participacion del GAD Municipal de
Manta se fortalezca la planificacion del mercado de Tarqui, con mejoras
complementarias como sefializacion interna y externa mas eficiente,
optimizacién de accesos y mejor organizacion del espacio comercial, con
el fin de brindar condiciones favorables que garanticen una buena
experiencia, cumplir con las expectativas de los clientes y de los
comerciantes.

e Es importante se implemente politicas y programas de reactivacion
econémica particularizadas a los mercados tradicionales reconstruidos,
que consideren incentivos que sirvan para aumentar clientes, campanas
de promocion comercial, fortalecimiento del acceso a microcréditos como
apoyo a los comerciantes, de tal manera que la inversién en
infraestructura se refleje en un impacto econémico sostenible.

e Se recomienda aplicar estrategias de dinamizacién econémica con un

enfoque participativo, que se direccionen a fortalecer la organizacion
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asociativa de los comerciantes, desarrollo de capacidades empresariales
con planes de capacitacion continua y el apoyo de instituciones como el
GAD Municipal del cantén, el sector financiero y las asociaciones de
comerciantes, para garantizar la sostenibilidad, competitividad vy
desarrollo econémico de dicho espacio comercial que es tradicional en

Manta.
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Anexos
ENCUESTA A COMERCIANTES DEL MERCADO DE TARQUI

Objetivo: Analizar la reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto
en la reactivacion econémica local de Manta tras el terremoto del 2016

Datos sociodemograficos y del negocio

Edad: anos

Sexo: Masculino Femenino

Tiempo de actividad en el mercado:

Menos de 1 afio

1-3 afios

4-6 afios

Mas de 6 afios

Tipo de actividad de su negocio:

Alimentos

Ropa

Productos varios

Nimero de empleados a su cargo: personas

¢ Estaba usted trabajando en este mercado antes del terremoto de 20167

Si No

Infraestructura del mercado

(1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, 4=De acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo)

items 112 |3[4]5

1. La infraestructura del mercado reconstruido
cumple con las condiciones basicas (techos,
pisos, electricidad).

2. Las instalaciones sanitarias (bafios, agua)
mejoraron tras la reconstruccion.

3. Las areas de carga/descarga y accesos son mas
seguras y funcionales que antes. ]
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4. La sefalizacion y espacios organizativos permiten
un mejor flujo de clientes.

5. La iluminacién y ventilacién del puesto/area han
mejorado la atencién al cliente.

6. Los servicios municipales (seguridad, recoleccion
de residuos) se han fortalecido después de la
reconstruccion.

Acceso y afluencia de clientes

(1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, 4=De acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo)

Items 11 2|3 (4]5
7. La afluencia de clientes al mercado ha aumentado
desde la reconstruccion.
8. Los horarios de atencidon han registrado mayor
permanencia de publico.
9. Clientes nuevos (no habituales de antes del
sismo) han empezado a comprar en el mercado.
10.La accesibilidad (transporte publico/parkings) ha
mejorado la afluencia de clientes.
Indicadores econémicos directos
=
= c [s)
o o - 5 5
Qo ) — P = n
; >c >89 3 29 £ £
ltems 8| 28 £ g9 | &%
EE E = @ E® | EE
o 8 = 2 2
=] s 3
11.Comparado con el periodo pre-
terremoto, mis ventas promedio
mensuales:
items si NO
12.Acceso a microcréditos o apoyo financiero tras la
reconstruccion: ]

Percepcién sobre reactivacién econémica iocai

(1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni de acuerdo ni en

dfesacuerdo, 4=De acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo)

items

1

2

3

4

5

13.La reconstruccién del mercado ha contribuido a
reactivar la economia del bairio/zona.

14.Los comerciantes vecinos han recuperado su
estabilidad econémica.

15.Se percibe mayor movimiento comercial en la
zona central de Manta.

-~

atriiamiin |n i
6..a reconstruccién ha favoreci

de actividades comerciales.

4
[
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17.El mercado contribuye al desarrollo econémico
local

Sostenibilidad

(1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, 4=De acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo) N

items 1123 [4]s5

18.El mercado dispone de mecanismos para
enfrentar riesgos futuros (plan de contingencia).

19.Hubo formacién o capacitacién para comerciantes
tras la reconstruccion.

20.Las inversiones privadas/municipales son
percibidas como sostenibles.

21.Existe mayor organizacién entre comerciantes
(asociaciones, comités) luego de la
reconstruccion.
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ENTREVISTA AL SERVIDOR DEL GAD MUNICIPAL DE MANTA
ENCARGADO DE LA ADMINISTRACION DEL MERCADO DE TARQUIL.

Objetivo: Analizar la reconstruccion de los mercados tradicionales y su impacto
en la reactivacién econémica local de Manta tras el terremoto del 2016

1. Como encargado de la administraciéon del Mercado de Tarqui, ¢Coémo
evalla el estado actual de la infraestructura del mercado (techos, pisos,
electricidad y servicios basicos) luego del proceso de reconstruccion?

2. En la reconstruccion del mercado ¢Qué acciones especificas se
implementaron para mejorar los accesos, la seguridad interna y la
organizacion del mercado?

3. Desde su perspectiva, jla reconstruccion del mercado ha generado un
aumento en la afluencia de clientes? s Por qué?

4. ¢Qué estrategias se han implementado para atraer nuevos clientes al
mercado Tarqui?

5. ¢Como valora el impacto de la reconstrucciéon del mercado en las ventas
y en la situacion econémica de los comerciantes, en comparacion con el
periodo previo al terremoto del 20167?

6. ¢Qué mecanismos de apoyo financiero, microcrédito o incentivos
economicos ha promovido el GAD Municipal para los comerciantes del
mercado de Tarqui tras la reconstruccion?

7. ¢(Cémo considera que la reconstruccién del mercado de Tarqui ha

contribuido a la reactivaciéon economica de los negocios cercanos y de la
zona central de Manta?

8. Desde la gestion municipal ;qué avances se han logrado en la
formalizacion de las actividades comerciales?

9. ¢Que planes de contingencia dispone actualmente el mercado Tarqui
ante un terremoto u otro evento adverso?

10. ¢ Cémo considera que la organizacion de los comerciantes (asociaciones,

comités) aporta a su desarrollo?

11. . Sobre qué temas capacita el Municipio a los comerciantes del Mercado
Tarqui?
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