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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto propone la implementacion de una planta potabilizadora de agua en el recinto
Los Angeles, con el objetivo de garantizar el acceso continuo a agua potable conforme a la
normativa sanitaria vigente. Actualmente, la poblacion depende de un tratamiento simple y del
abastecimiento mediante tanqueros, situacion que incrementa los costos y genera riesgos para la
salud piblica. La demanda estimada de agua potable es de aproximadamente 700 m*dia, calculada
a partir del consumo per capita y la proyeccion poblacional.

La metodologia empleada incluye analisis PESTEL y FODA, encuestas a la poblacion,
estudios de mercado y el dimensionamiento técnico del sistema de tratamiento, que contempla las
etapas de captacién, coagulacion, floculacion, sedimentacion, filtracion, desinfeccion y
almacenamiento, ademas de la evaluacion financiera y ambiental del proyecto.

Los resultados indican que la planta tendria una capacidad de produccion de 700 m*/dia a
una capacidad del 80%, garantizando el cumplimiento de los parametros fisico-quimicos y
microbioldgicos exigidos. La inversion inicial estimada asciende a USD $124.056,78 y el andlisis
financiero presenta un Valor Actual Neto positivo de $30.722,06 y una Tasa Interna de Retorno
de 43% superior a la tasa minima aceptable 21%, evidenciando la viabilidad econémica. El
proyecto genera impactos sociales y ambientales positivos, principalmente en la reduccion de
enfermedades de origen hidrico y en la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

Palabras clave: planta potabilizadora; agua potable; viabilidad; tratamiento de agua;

gestion hidrica.
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ABSTRACT

The project proposes the implementation of a drinking water treatment plant in Los Angeles
community, with the objective of guaranteeing continuous access to safe drinking water in
accordance with current health regulations. Currently, the population depends on basic treatment
methods and water supply through tanker trucks, a situation that increases costs and generates
public health risks. The estimated demand for drinking water is approximately 700 m?*day,

calculated based on per capita consumption and population projections.

The methodology applied includes PESTEL and SWOT analyses, community surveys, market
studies, and the technical sizing of the treatment system, which comprises the stages of intake,
coagulation, flocculation, sedimentation, filtration, disinfection, and storage, in addition to the

financial and environmental evaluation of the project.

The results indicate that the plant would have a production capacity of 700 m®/day operating at
80% capacity, ensuring compliance with the required physicochemical and microbiological
parameters. The estimated initial investment amounts to USD $124,056.78, and the financial
analysis shows a positive Net Present Value (NPV) of $30,722.06 and an Internal Rate of Return
(IRR) of 43%, which exceeds the minimum acceptable rate of 21%, demonstrating the project’s
economic feasibility. The project also generates positive social and environmental impacts, mainly
through the reduction of waterborne diseases and the improvement of the population’s quality of
life benefits.

Keywords: drinking water treatment plant; potable water; feasibility; water treatment;
water management.
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CAPITULO 1: ESTUDIO ESTRATEGICO
1.1 ANALISIS ESTRATEGICO

El andlisis estratégico es un proceso ordenado que permite comprender el entorno interno
y externo de un proyecto, con el objetivo de tomar decisiones fundamentadas, establecer metas
realistas y disefiar planes de accion sostenibles. A este respecto, se convierte en una herramienta
importante para anticipar cambios, adaptarse a las condiciones del entorno y asegurar la viabilidad
a largo plazo de las iniciativas relacionadas con los servicios basicos, como seria el caso de la
planta potabilizadora de agua en el recinto Los Angeles.

Desde el ambito de la gestion publica y comunitaria, el andlisis estratégico permite poner
en relacion las capacidades locales con las condiciones sociales, ambientales y normativas del
territorio; en este caso, en la evaluacion del acceso al agua potable se necesita hacer un analisis de
las variables politicas, economicas, sociales, tecnologicas, ambientales y legales que inciden en el
desarrollo del proyecto. Y st bien aqui se trata un contraste de los planes nacionales establecidos
por la Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA) y las normas del INEN, también se
trata de un contraste con las lineas internacionales marcadas por la (Organizacién Mundial de la
Salud, 2019) y la (Comision Econémica para América Latina y el Caribe, 2022) en cuanto a la
sostenibilidad hidrica.

Para llevar a cabo este andlisis, se emplean herramientas metodoldgicas reconocidas;

Anélisis PESTEL: facilita el estudio del macroentorno considerando factores politicos
(politicas de gestion hidrica del Estado ecuatoriano), econdémicos (costo de inversion y subsidios
a tarifas), sociales (demanda creciente de agua segura en comunidades rurales), tecnologicos

(implementacion de sistemas de filtracion y desinfeccion avanzados), ecolégicos (proteccién de
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fuentes hidricas) y legales (cumplimiento de la Norma Técnica INEN 1108 y la regulacion de
ARCSA).

Matriz FODA: se puede identificar las fortalezas que presenta la disponibilidad de recursos
hidricos de la zona, las oportunidades que ofrecen los programas de financiamiento internacional,
las debilidades que esta dando la limitada infraestructura de distribucion de agua que existe al
presente, y las amenazas por el deterioro ambiental, por la variacion climética que afecta la calidad
del agua.

Modelo de las Cinco Fuerzas de Porter: permite entender la dinamica competitiva y de
gestion del servicio en el sector, con la identificacion de aspectos como la escasa rivalidad en las
zonas rurales (donde existen operadores alternativos), la limitada amenaza de sustitutos (agua
embotellada y tanqueros privados), el poder de negociacion de los proveedores (los equipos e
insumos para la potabilizacion y el agua), asi como el poder de negociacion de los usuarios, que
queda reflejada en su capacidad de pago y en la necesidad de tarifas sociales reguladas.

Este conjunto de herramientas aporta una vision integral para la planificacion estratégica
de la planta potabilizadora, permitiendo no solo dimensionar la inversion y su factibilidad técnica,
sino también garantizar que el proyecto contribuya al desarrollo sostenible, a la salud publica y al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS 6: Agua limpia
y saneamiento).

1.1.1  Andlisis del Macroentorno

El andlisis del macroentorno me permitié entender como factores externos —ajenos al
control directo del proyecto— pueden influir en la implementacion y sostenibilidad de una planta
potabilizadora de agua en el recinto Los Angeles. Estos aspectos, sin embargo, hacian referencia

a politicas de tipo publico (la Consolidacion del Sistema por una parte, y la relacion con las TICs
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en cuanto al uso de otras redes sociales, la denominada "ciberpolitica" e Internet como "politica")
y a caracteristicas sociales y tecnologicas (en relacion al uso de las ciencias sociales y los aspectos
del nuevo sistema). La forma de clasificar los matices ha quedado fijada a partir de la metodologia
PESTEL, con la que se sistematizan los variables que modelan el contexto desde el que parte un
proyecto, en seis grandes ambitos: Politico-Economico-Social-Tecnologico-Ecoldgico y Legal.

El andlisis estratégico de un proyecto es un proceso con un marcado orden que hace posible
conocer el entorno tanto interno como externo de dicho proyecto, de forma que conociéndolo
permita tomar decisiones, formular de forma adecuada los objetivos del mismo y elaborar medidas
de soporte del mismo (que incluya la posibilidad de reinvertir). En este sentido, una herramienta
esencial para poder anticiparse a las dinamicas futuras, adecuarse a las condiciones del entorno y
garantizar la sostenibilidad de las iniciativas en las que gira alrededor de la red de servicios basicos
en perspectiva de largo plazo.

La metodologia en si ha sido utilizada en su incorporacion a futuros proyectos de desarrollo
rural, fundamentalmente en agua y saneamiento, ya que permite predecir un posible riesgo vy la
identificacion de oportunidades para la gestion del recurso hidrico (Vallejo & Suarez, 2021)
1.1.1.1 Factor Econémico

Uno de los aspectos mas determinantes para la financiacion de una iniciativa como la de
tener una planta para la potabilizacion del agua en una zona rural o con una serie de requisitos
previos. Con este tipo de inversion, aunque requiere un importante gasto en la fase inicial, remite
a una oportunidad de transformar el estado de vida de la poblacion generando repercusiones
positivas a mediano y largo plazo en términos de salud publica, productividad y ahorro fiscal.

En el Ecuador, el acceso al agua se caracteriza por ser injusto. Esto es asi, ya que si en el

ambito urbano la cobertura es cercana al 90%, en los sectores rurales como el recinto Los Angeles,
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la cobertura desciende notablemente. Segtin una tipificacion que hace el (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2022) mas de 40 % de las viviendas de hogar rural no disponen de un acceso
no formal a redes de agua potable y parte significativa de las que si tiene acceso lo hace a fuentes
de agua insegura como pozos, rios o tanques no tratados. Esta situacion establece altos costos
ocultos para las familias, quienes deben destinar ingresos en purificar el agua de manera casera,
en transporte de agua y en salud por enfermedades hidricas prevenibles.

Instituciones como el (Banco Mundial, 2021) han evidenciado que cada délar invertido en
agua permite generar entre 3 y 5 dolares en beneficios econémicos debido a su efecto innegable
en la reduccion de gastos en salud, en aumentos en la productividad y en mejoras en el capital
humano. Este retorno de inversion es aiin mas relevante en comunidades rurales, donde el impacto
marginal de cada mejora en infraestructura basica es mayor. En ese sentido, la instalacion de una
planta potabilizadora en el recinto Los Angeles no solo representa una inversion técnica, sino
también una estrategia de desarrollo econémico local.

En Ecuador, varios programas estatales e internacionales promueven proyectos de agua y
saneamiento. Por ejemplo, el Banco de Desarrollo del Ecuador (BDE) ofrece lineas de crédito
preferenciales a los Gobiernos Auténomos Descentralizados para la construccion de sistemas de
agua potable rural. Asimismo, instituciones como el BID, la CAF y la Cooperacion Espafiola han
financiado proyectos similares en otras provincias como Chimborazo, Loja y Esmeraldas, lo cual
demuestra que existen mecanismos financieros disponibles para proyectos de este tipo, siempre
que se presenten estudios de factibilidad bien estructurados (Banco de Desarrollo del Ecuador,
2021).

En términos econdmicos, para que una planta potabilizadora para una poblacion rural como

la del recinto Los Angeles —de aproximadamente 4500 a 4700 personas— se necesite entre USD
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100.000 y 250.000, pudiendo variar segun la tecnologia aplicada en dicha instalacion (filtro de
arena, cloracion, planta compacta, etc.), la infraestructura de base y de logistica que exista en la
zona. Pero estos costes pueden ser optimizados con el GAD local, mano de obra de la comunidad
0 mecanismos de compra publica agregada que presenten precios de materiales inferiores
(Secretaria Nacional del Agua, 2020).

Un problema comun de los sistemas rurales es la sostenibilidad financiera en el tiempo.
Muchos de estos sistemas caen en desuso antes de alcanzar los 5 afios —desvaneciéndose
paulatinamente por falta de mantenimiento, materiales, personal especializado, etc.—, lo que
puede evitarse si el modelo econdmico cuenta con un circuito tarifario justo, pero suficiente que
permita al menos cubrir el coste operacional, sin que genere un gasto excesivo a la poblacion. En
varios sistemas exitosos se ha trabajado con una tarifa social mensual de entre USD 3 y USD 5 por
familia, la cual estaba sujeta, no sélo a un plan de consumo, sino también a la capacidad de pago,
con un subsidio parcial de los municipios o de los fondos de la comunidad (Martinez & Herrera,
2019).

El proyecto puede generar beneficios indirectos: al mejorar el acceso al agua potable se
incrementan las tasas de asistencia escolar (menos ausencias por enfermedad), disminuye el
absentismo laboral, se libera tiempo especialmente para las mujeres, que son las que llevan bajo
su carga la responsabilidad de acarrear agua en comunidades sin redes formales (UNICEF, 2022).
Este tiempo liberado puede ser tiempo ganado en actividades econémicas y o de educacion, de ahi
el potencial efecto multiplicador en el desarrollo local.

El centro Los Angeles esta situado en una zona agricola, por tanto, el agua tratada también
puede incidir en ciertas actividades productivas, como el procesamiento de pulpas o animales

menores donde la utilizacion de agua segura es importante. Como se puede deducir, el efecto
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economico no seria solamente doméstico sino que podria servir al mismo tiempo como catalizador
de proyectos de microemprendimiento rural, sobre todo si se concilia con politicas de desarrollo

territorial de la comuna de Buena Fe.

Tabla 1
Participacion regional en el VAB (2022
Territorio VAB (millones USD) Participacion (%)
Buena fe 235 6,84 %
Resto de Los Rios 3.202,8 93,16 %
Total, Los Rios 3.4378 100,00 %
Total Ecuador 110.978,3 —

Fuente: Banco Central del Ecuador (2024). Cuentas Nacionales Regionales. Presentacién "Evolucion del VAB de la
provincia de Los Rios".

Esta cifra refleja la importancia productiva de la provincia, especialmente en actividades
agricolas como el cultivo de banano, arroz, maiz y cacao, que constituyen el eje de su economia.
A pesar de no estar entre las provincias con mayor peso econémico del pais, Los Rios mantiene
una participacion constante gracias a su vocacion agropecuaria y su potencial exportador.
1.1.1.2 Factor Social

La provincia de Los Rios tiene una poblacion aproximada de 900.000 habitantes, mientras
que el canton Buena Fe cuenta con alrededor de 90.000 habitantes. En lo que respecta a la
distribucion de la poblacion a nivel territorial, hay que mencionar que el 55 % de la poblacion
provincial convive en la ciudad y el 45 % en el campo (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2022). En el cantén Buena Fe, la poblacion se distribuye mayoritariamente en la ciudad y en los
recintos, entre los que se encuentra el recinto Los Angeles, donde ¢l grupo de habitantes mantiene
actividades agropecuarias.

El crecimiento de la poblacion en la provincia ha sido sostenido, dado que ha
experimentado un incremento del 12 % entre el aiio 2010 y el afio 2022, lo que ocasiona una

presion creciente sobre los servicios de salud publica, principalmente en lo que respecta al acceso
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y la calidad del agua potable, asi como en lo que esta relacionado con las acciones que tienen que
ver con el saneamiento basico.

Una importante proporcion de la poblacién del recinto Los Angeles no tiene acceso al agua
potable de forma continua y confiable, lo que afecta la salud y la calidad de vida. Los estudios a
nivel local indican que, aproximadamente, el 38 % de los hogares rurales tienen problemas
vinculados al agua de red y la potabilidad del agua (Ministerio de Salud Publica, 2023). Esta
situacion, por cierto, requiere la aplicacion de soluciones que permiten obtener agua garantizada
para el consumo humano y las actividades productivas.

Cada vez las personas van siendo mas conscientes de la importancia del agua potable y del
agua saneada, pero todavia existen amplias distancias en materia de educacidn y capacitacion
popular. Por poner un ejemplo, un estudio llevado a cabo en el canton Buena Fe sobre el uso
racional del agua afirmé un 65% de no conocer practicas elementales en todo cuanto, a la
conservacion del agua y practicas elementales de uso racional del agua, por tanto, este resultado
resalta la importancia de campaiias educativas para el involucramiento de la ciudadania con
respecto al agua (Gobierno Auténomo Descentralizado de Buena Fe, 2023).

Por poner otro ejemplo, los proyectos de agua en el Ecuador han dejado un impacto social
positivo, como la planta potabilizadora de Quevedo que ha incuestionablemente favorecido la
salud puablica en lo que respecta al aumento de un 40% de la disminucion de enfermedades
diarréicas, pero también ha propiciado generacion de empleo en el mismo barrio donde esta
emplazada. Por otro lado ha promovido proyectos comunitarios de educacion de la salud y gestion

ambiental, sostenido el tejido social y promovido la responsabilidad colectiva.
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1.1.1.3 Factor tecnolégico

El procedimiento de desarrollo del proyecto de la planta potabilizadora de agua, en el
recinto Los Angeles, ira orientado tecnologicamente en todas sus fases a partir de tecnologias
modernas de tratamiento y distribucion del agua, las cuales incluyen la automatizacion del control
de pardmetros de importancia, tales como turbidez, pH, niveles de cloro y caudal; que permitiran
optimizar la calidad del agua entregada, asi como la de potabilidad, garantizando asi la calidad
sanitaria del agua que consuman las personas de la poblacion (Agencia de Regulacion Control y
Vigilancia Sanitaria, 2023).

En cuanto a la infraestructura tecnoldgica, el Ecuador ha tenido un importante desarrollo a
lo largo de los afios en cuanto a la instalacion de la tecnologia del sector hidrico, gracias a la
cooperacion de los organismos internacionales de paises tales como la Agencia de Cooperacion
Internacional del Japén (JICA), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), lo que ha permitido
la implementacion de sistemas SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition) y sistemas de
sensores inteligentes en plantas de tratamiento de las provincias de El Oro, Azuay, Tungurahua,
Guayas, asi como en las plantas de la Delegacion de Caiiar, logrando asi una base técnica replicable
para la planta del recinto Los Angeles.

La incorporacion de tecnologias digitales en la gestién y manejo del agua, como es el caso
de los sensores en la Integracion de tecnologias digitales en la gestion y manejo del agua, como es
el caso de los sensores de IoT (Internet de las Cosas) para la captura, y de plataformas de monitoreo
en tiempo real, puede hacer que un sistema de agua sea hasta un 25% mas eficiente -por ejemplo,
con una deteccion temprana de contaminantes o mediante una administracion estricta del proceso
de potabilizacion, ademas, estas tecnologias digitales incrementan el cumplimiento de la normativa

sanitaria y medioambiental actual y, por lo tanto, la sostenibilidad operativa.
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Por otro lado, el éxito tecnologico del proyecto depende de un conjunto de factores clave
como, en primer lugar, el acceso a financiamiento para la adquisicion y mantenimiento de equipo
plenamente avanzado; en segundo lugar, la formacién continua del personal técnico local y, en
tercer lugar, el acceso a piezas y componentes especializados, las cuales, atn en un niimero
relativamente bajo, en muchas ocasiones tienen que ser importadas (Banco Mundial, 2020).
1.1.1.4 Factor ecolégico

Ecuador ha disefiado politicas publicas tendentes a la proteccion ambiental y a la gestion
del recurso hidrico, aunque todavia persisten considerables dificultades e importantes retos en su
ejecucion. Como reza el (MAATE, 2023), apenas un 35 % de las empresas de los sectores
agroindustrial y servicios estan dotadas de sistemas de gestion ambiental certificados, lo que revela
la distancia existente con la practica de un manejo del recurso hidrico de tipo sostenible tendente
entre otras cosas a fomentar el uso eficiente de las aguas y a la proteccion de las cuencas
hidrograficas.

Desde el punto de vista tecnologico y operativo se ha hecho un buen camino en el uso de
los modernos procesos de tratamiento de aguas como pueden ser la filtracion inmersiva, la
desinfeccion UV, ozonizacion, etc. que han sido eficaces para controlar la calidad del agua para
consumo y para la prevencion del impacto ambiental que generan las descargas; paises como Chile
y Costa Rica han desarrollado potabilizadoras que utilizan estas practicas tecnologicas, logrando
asi una gestion mas sostenible del recurso hidrico y reduciendo la generacion de residuos
contaminantes (Organizacion Panamericana de la Salud, 2018).

La gestion sostenible del agua potable se relaciona con la conservacion de ecosistemas
acuaticos y la reduccion de la contaminacion de fuentes superficiales y subterraneas. Segun el

(Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2022), alrededor del 40% de las enfermedades
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gastrointestinales en el area rural se asocian al agua no potable o contaminada, ya que la
infraestructura de agua y saneamiento es deficiente en las areas rurales de esta provincia de Los
Rios.

La proteccion de los cuerpos de agua en la provincia de Los Rios es esencial para restaurar
la biodiversidad y proteger los medios de vida de las comunidades agricolas; la contaminacion de
rios y cuerpos de agua con agroquimicos y aguas residuales sin tratamiento ha deteriorado la
calidad del agua que utilizan las comunidades, lo que provoca problemas de salud y deterioro
ambiental.
1.1.1.5 Factor legal

Bajo el prisma del Derecho, el ordenamiento juridico ecuatoriano contempla la posibilidad
establecimiento del acceso al agua potable como uno de los aspectos que constituyen lo que es
necesaria para poder tener una vida digna y un ambiente saludable. E1 Art. 12 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador (2008) recoge el derecho de las personas a un acceso suficiente, seguro
y asequible, para la calidad del agua personal y el agua doméstica que proporciona un marco
Juridico seguro y para poder realizar proyectos de potabilizacion y de la distribucion del agua.

La Ley Orgénica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, regula la
gestion integral y sostenible del agua, estableciendo mecanismos para su planificacion, concesion
y control del uso del agua que necesariamente han de ser cumplidos de manera estricta por parte
de los proyectos potabilizadores para imponerla como medio de prueba del aseguramiento de la
legalidad y la sostenibilidad de sus operaciones.

En el orden territorial, el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del canton Buena
Fe que incluye los planes de seguridad hidrica, incluye las lineas de acciéon para gestionar la

proteccion de los recursos hidricos favoreciendo los proyectos de aseguramiento del acceso al agua
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potable y de calidad del agua, proteccion de las zonas de proteccion de fuentes de agua e ir a la
proteccion de los ecosistemas de las fuentes de agua.

La planta potabilizadora en el sistema de distribucion de agua tiene que acoger la normativa
municipal y provincial asociada a la gestion del territorio y al licenciamiento ambiental, siendo
auditoria del Gobierno Auténomo Descentralizado y de la Prefectura de Los Rios. En el orden
ambiental, la Ley de Gestion Ambiental y la reglamentacion del Ministerio del Ambiente, Agua y
Transicion Ecologica, exigen la obtencion de licencias ambientales o bien la evaluacion de los
impactos ambientales para infraestructuras que puedan afectar ecosistemas o fuentes de agua,
garantizando la operacion de la planta (ej. normativas de proteccion ambiental y de salud publica).

En lo que concierne a temas tributarios y administrativos, se debe realizar el registro del
proyecto en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y adoptar las previsiones para
obligaciones tributarias estipuladas por la Ley del Servicio de Rentas Internas (SRI) como ente
rector. Las inversiones en infraestructura para agua potable tienen la posibilidad de acoger
incentivos tributarios dispuestos en la Ley Organica de Incentivos para el Desarrollo Econdmico
y Social, tal y como se prevé cuando se obtienen resultados en términos de desarrollo sostenible.
L.1.2  Andlisis de la Industria
1.1.2.1 Amenaza de nuevos competidores

La normativa actual incluye incentivos para la incorporacion de nuevos proveedores en el
sector del agua. La Ley Organica de Recursos Hidricos y la determinacion de la Resolucién No.
1234 del Consejo Nacional de Agua permiten establecer mecanismos de concesion de los servicios
de agua potable y de saneamiento, siguiendo las condiciones de asociacion publico-privada que
permiten la entrada de nuevos operadores al sector con el apoyo del Estado (Consejo Nacional de

Aguas, 2024).
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Los esquemas de financiamiento y subsidios vinculados con los proyectos de mejora de
acceso a agua potabilizada, liderados por instituciones internacionales como el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA),
ayudan a minimizar el riesgo econdmico para nuevos inversores (Banco Interamericano de
Desarrollo, 2024).
1.1.2.2 Producto sustituto

En el sector del agua potable, el proyecto de planta potabilizadora en el recinto Los Angeles
enfrenta sustitutos tanto en la forma de abastecimiento como en tecnologias alternativas de
tratamiento. Como fuente de suministro, el agua proveniente de pozos artesanales, rios o fuentes
no tratadas representa una alternativa para la poblacion, aunque con riesgos sanitarios asociados
(Ministerio de Salud Publica, 2022).

En términos de tecnologias de tratamiento, existen tecnologias alternativas como la
captacion de aguas pluviales, la desalacion del agua (en el caso de las zonas costeras) o la
purificacion para el uso doméstico que pueden servir como soluciones complementarias a las
polinizadas que provienen de una potabilizacion centralizada (Instituto Nacional de
Investigaciones Hidraulicas, 2023). Sin embargo, estos métodos generalmente tienen limitaciones
en escala, costo y continuidad del servicio.
1.1.2.3 Rivalidad de los competidores

En la actualidad el mercado regional y local para proyectos de plantas potabilizadoras de
agua en la provincia de Los Rios y el canton Buena Fe es limitado y con pocos actores
consolidados. La mayoria de los servicios de agua potable en zonas rurales son gestionados por

entidades publicas o cooperativas comunitarias, con poca participacion privada estructurada, lo
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que reduce la rivalidad directa en este sector (Gobierno Autonomo Descentralizado de Buena Fe,
2023).

A mivel provincial, la competencia principal se presenta en proyectos de infraestructura
hidrica financiados por organismos multilaterales y el gobierno nacional, donde se priorizan obras
de ampliacién y mejora de los sistemas existentes. En este escenario, la rivalidad estd mas
relacionada con la obtencion de fondos y concesiones que con la competencia en el mercado
tradicional (Ministerio del Agua, 2023).
1.1.2.4 Poder de negociacion de los proveedores

En el caso del proyecto de potabilizacion de agua, sus principales proveedores son los
proveedores de suministros quimicos para tratamiento (por ejemplo, cloro, productos coagulantes),
los proveedores de equipos tecnologicos (filtros, sistemas de dosificacion, sensores) o de servicios
técnicos especializados. Los insumos quimicos tienen un poder de negociacion moderado, ya que
existen diversos proveedores nacionales e internacionales que compiten en el mercado y que
permiten establecer precios y condiciones convenientes (Camara Nacional de Industria Quimica,
2023).

Respecto a los equipos tecnoldgicos para tratamiento y automatizacién, el poder de
negociacion tiende a ser medio-alto debido a la especializacion de los sistemas y la necesidad de
contar con tecnologia certificada para garantizar la calidad del agua. Sin embargo, la
estandarizacion de procesos y la creciente disponibilidad de tecnologias nacionales e
internacionales ayudan a diversificar las opciones de compra.

En relacion con los servicios técnicos y de mantenimiento, en el lugar existen diversos

proveedores que pueden verse encargados de ofrecer este tipo de servicio, lo que significa una
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menor dependencia de un tercero externo eventualmente en la forma de formar personal técnico
para realizar este tipo de tareas.

Con respecto al financiamiento, las entidades bancarias y entidades financieras pueden
imponer condiciones restrictivas para poder entregar créditos y, si bien la existencia de programas
de gobierno y subsidios para proyectos de infraestructura hidrica contribuyen a reducir el costo de
capital, esto ayuda a mejorar las condiciones de negociacion que tiene el proyecto (Banco Central
Del Ecuador , 2024).
1.1.2.5 Poder de negociacion de los compradores

Los compradores del servicio de agua potable en el recinto Los Angeles seran
principalmente las comunidades locales, representadas a través de juntas de agua y el Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) de Buena Fe, asi como otras entidades publicas encargadas de
la gestion y distribucién del recurso. Debido a que el precio del servicio esta regulado por
normativas municipales y nacionales, los compradores tienen poca capacidad para negociar tarifas
por debajo de los valores establecidos, garantizando asi una estabilidad financiera para el operador
de la planta (ARCONAGUA, 2023).

El mercado de agua potable en aquellas zonas rurales y periurbanas tiene una competencia
limitada, lo cual otorga cierta capacidad de negociacion a las organizaciones comunitarias y entes
publicos, quienes pueden influir en parametros del proceso como la calidad del servicio, la
continuidad del servicio y las condiciones contractuales.

Dado que se trata de un servicio basico y con rutas tarifarias, la posibilidad de impago o
renegociacion por la parte de los compradores es muy baja, permitiendo que el proyecto tenga un

nivel razonable de seguridad de ingresos. Esto contribuye a la sostenibilidad financiera del sistema
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potabilizador, especialmente si se complementa con mecanismos de subsidios y apoyo estatal
dirigidos a garantizar el acceso universal al agua potable.

1.1.3 Anadlisis interno

1.1.3.1 VRIO

A continuacion, en la Tabla 1 se evaluan los principales recursos y capacidades del proyecto segin

el marco VRIO:
Tabla 2
Modelo VRIO
Recurso/Capacidad Valioso Raro Dificil de Organizacién Ventaja Competitiva
imitar (Gestion)
Acceso a fuente hidrica Si Moderado No Si Competitiva  (garantia
estable de suministro)
Permisos municipales y Si Si Moderado Si Sostenible (concesion
ambientales formal)
Infraestructura de Si No No Si Eficiencia operativa
tratamiento
Apoyo institucional (GAD, Si Moderado Moderado Si Ventaja en
MAATE) implementacion
Equipo técnico capacitado  Si No No Si Competitiva
(conocimiento técnico)
Subvenciones y programas  Si No No Si Ventaja en costos
de apoyo

Nota. Elaborado con base a informacién del Gad Buena Fe obtenida por el autor del estudio.

Los recursos centrales del proyecto, como el acceso a la captacion de aguas, los permisos
otorgados por los servicios locales y la capacidad de desarrollo, son recursos determinados: esto
permite dar una respuesta a una necesidad urgente de la poblacion del recinto Los Angeles: el
acceso a agua potable de calidad.

Algunos recursos son €scasos O raros, como la concesion ambiental obtenida en un
territorio concreto y una demanda insatisfecha de servicio, todo lo cual le confiere a la competencia
una escasa oportunidad de recibir clientes.

Aunque las tecnologias de tratamiento no son dificiles de imitar (por su disponibilidad en
el mercado), la combinacion de infraestructura funcional, personal capacitado y respaldo politico-

operativo si constituye una ventaja dificil de replicar integralmente.
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A continuacion, en la Tabla 2 se presenta un analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades, Amenazas) del proyecto:

Tabla 3
Matriz FODA

Fortalezas

Acceso directo a fuentes hidricas: Son accesibles sin
requerir grandes obras.

Alta demanda insatisfecha: Existe una necesidad real
de agua segura en la comunidad local.

Apoyo comunitario potencial: La localidad recibiria
apoyos para mejorar la calidad de vida local.
Viabilidad técnica en zonas rurales: El sistema se
adapta a poblaciones dispersas.

Debilidades

Elevada inversion inicial: El costo de infraestructura,
de tratamiento y de operacion es elevado.
Falta de experiencia técnica local: No hay personal
calificado para el manejo de plantas.
Sostenibilidad financiera limitada: Posibilidad de
generar escasos ingresos si no se desarrolla la cultura
de pago.

Nota. Elaborado con base a informacion de Gad Buena

Oportunidades

Respaldo normativo y estatal: existen politicas publicas
orientadas al acceso universal al agua.

Financiamiento externo accesible: los organismos de
financiamiento multilateral y el Gobierno apoyan distintas
iniciativas de agua.

Posibilidad de réplica regional: se podria replicar en otro
recinto o en sectores rurales contiguos.

Amenazas

Burocracia en tramites y permisos: las aprobaciones
pueden tardar por parte de las entidades reguladoras.
Variabilidad climatica: sequias o crecientes afectan la
calidad y la cantidad de agua cruda.

Cambio en prioridades politicas: un nuevo Gobierno
podria reducir el respaldo institucional.

Fe obtenida por el autor del estudio.

El proyecto indica importantes fortalezas como su contextualizacion geografica al estar

localizado en una zona de acceso directo a un sistema hidrico superficial, lo que implica facilidades
de captacion y reduccion de sus costos logisticos.

Se trata de una respuesta a una demanda concreta de la poblacion del recinto Los Angeles,
donde el acceso a agua segura es restringido, lo que la dota de un alto impacto social y un respaldo
a nivel organizativo. Ademas, opera bajo un modelo de gestion piblico-comunitario, lo que carga
de legitimidad y sostenibilidad operativa el proyecto.

Las oportunidades las determinan el marco normativo vigente de acceso universal al agua
potable, los incentivos del Estado ecuatoriano y de organismos internacionales (como el Banco de

Desarrollo del Ecuador o la CAF) que orientan juntos proyectos con aplicacion social y ambiental.
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Tanto es asi que la preocupacion por la salud publica y la mejora de las condiciones
sanitarias permiten proyectar también un servicio a las comunidades vecinas. Adicionalmente, el
proyecto puede ayudar a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se determinan
debilidades, como es el caso de la necesidad de una inversion inicial considerable en
infraestructura, equipos de tratamiento y personal especializado en la gestion de estos tipos de
servicios. La operacion continua es un reto para el proyecto porque exige el mantenimiento
especializado de filtros, bombas y sistemas eléctricos; la escasa experiencia local en la gestion
técnica del agua también puede sumarse entre las debilidades del mismo. La cultura poca
desarrollada de pago por servicios publicos en poblaciones rurales puede constituir una de las
debilidades que podria generar problemas en la sostenibilidad financiera del sistema.

Entre las amenazas externas caben destacar la inestabilidad institucional o la tardanza en
la concesion de los permisos de ARCSA o del Ministerio de Salud Publica, y las condiciones
climaticas extremas (sequias prolongadas o inundaciones estacionales de los cuerpos de agua que
podriamos capturar para obtener agua cruda) que pueden alterar la situacion de los recursos y por
tanto la calidad del agua cruda y su disponibilidad. Asimismo, la competencia por recursos
financieros con otros proyectos de infraestructura podria limitar el acceso a fondos. Finalmente,
los cambios en prioridades politicas a nivel cantonal o provincial podrian debilitar el apoyo
gubernamental a mediano plazo.

1.2 Planteamiento estratégico
1.2.1 Visiény Mision
1.2.1.1 Vision
Ser la solucion principal en el recinto Los Angeles para el abastecimiento de agua potable

segura y continua, garantizando el acceso al recurso hidrico de calidad para toda la poblacion rural.
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1.2.1.2 Misién
Disefiar ¢ implementar una planta potabilizadora que utilice fuentes hidricas locales para
proveer agua apta para el consumo humano, promoviendo la salud publica, la equidad social y el
desarrollo sostenible del recinto Los Angeles.
1.2.2 Objetivos Estratégicos
1.2.2.1 Objetivo General
Disefiar una planta de tratamiento de agua potable en el recinto Los Angeles con la
finalidad de mejorar el acceso sostenible y seguro al agua para consumo humano.
1.2.2.2 Objetivos especificos
« Analizar la disponibilidad, la calidad y la accesibilidad de los recursos hidricos que
estan en la proximidad del sitio Los Angeles para poder determinar su viabilidad como un
recurso de abastecimiento del agua para la produccion de agua potable.
« Analizar la opcion técnica que tiene un sistema de tratamiento basado en la capacidad
de produccion de agua que esta empresa distribuidora exige y en las condiciones del
entorno.
« Analizar la viabilidad econémica del proyecto analizando la Politica de las inversiones,
de los costos operativos y de mantenimiento, del esquema de comercializacion y
temporalidades del retorno de la inversion.
« Garantizar que el proceso de produccion de agua cumpla con las disposiciones
ambientales y sanitarias vigentes en Ecuador, minimizando el impacto negativo y
buscando la sostenibilidad del recurso hidrico.
1.2.3 Valores Institucionales

Los valores que guian este proyecto de inversion son:
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Innovacion y Adaptabilidad: Incorporacion de soluciones tecnologicas apropiadas al
contexto rural, capaces de adaptarse a las condiciones cambiantes y mejorar el acceso al
agua potable de forma sostenible.

Calidad y Mejora Continua: Aplicacion de normas técnicas y operativas que aseguren
un servicio confiable, con procesos de monitoreo y evaluacion constantes para optimizar
el funcionamiento de la planta.

Transparencia: Actuar ética y abiertamente en cada fase del proyecto, asegurando una
gestion clara ante las autoridades, la ciudadania, y demas partes interesadas.
Responsabilidad Social: Enfoque que prioriza el bienestar de la comunidad del recinto
Los Angeles, asegurando el derecho al acceso a agua potable como base del desarrollo
humano.

Responsabilidad Social: Enfoque que prioriza el bienestar de la comunidad del recinto
Los Angeles, asegurando el derecho al acceso a agua potable como base del desarrollo

humano.



CAPITULO 2: ESTUDIO DE MERCADO

7.1. Analisis del mercado de referencia

2.1.1. Andlisis y Cuantificacién de la Demanda Actual y Futura

El recinto Los Angeles localizandose en la parroquia rural Patricia Pilar cuenta con una
escasa cobertura con agua potable, es decir, se apoya en nimero significativo de sistemas
informales o en el abastecimiento mediante tanqueros hasta nuestros dias. Segin datos del
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2022), mas la actualizacion para el presente estudio,
la poblacion del recinto es considerada 4.500 habitantes, que incluye un asentamiento adicional
que esta enganchado a lared de distribucion, con un crecimiento poblacional anual proyectado del
2 9% Teniendo en cuenta un consumo medio de 156 litros por habitante y dia (OMS, normativa
para zonas rurales - acceso basico), la demanda asciende a unos aproximadamente 702.000
litros/dia 0 256.230 m*/afio.

Con el crecimiento poblacional estimado, para el afio 2028 (horizonte de 5 afios) la
prevision seria de una poblacion estimada de unas 4.500 personas con un consumo esperado futuro
de 702.000 litros diarios, es decir, 256.230 m*/aiio. Esta tendencia confirma la necesidad de una
planta potabilizadora que no solo atienda la demanda insatisfecha actual, sino que también este
disefiada para satisfacer las proyecciones futuras. Dicha tendencia queda especificada a

continuacion en la tabla que representa la evolucion proyectada de la demanda:

Tahla 4 Demanda proyectada en Los Angeles, en Litros/aiio

Ao Poblacion estimada Demanda diaria(litros) Demanda anual
(m?)
2024 4.200 655.200 239.148
2025 4.300 670.800 244.722
2026 4.400 686.400 250.344
2027 4.450 694.200 253.383
2028 4.500 702.000 256.230

Fuente: predicciones Los Angeles, proyeccion propia
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Los datos analizados muestran un crecimiento sostenido en el consumo diario de agua
potable en el recinto Los Angeles, lo que se traduce en un incremento progresivo en la demanda
anual. En el primer afio la demanda estimada fue de 239.148 m>, y para el quinto afio alcanza
256.230 m?, lo que representa un incremento aproximado del 7,14 % en ese periodo.

Este incremento refleja el crecimiento demografico, y también el acceso y el uso del
recurso. El aumento nos realza la necesidad de una planta potabilizadora que cubra la demanda
actual y satisfaga la demanda futura; la proyeccion también es esencial para dimensionar la toma
de decisiones sobre la infraestructura, garantizar la durabilidad del sistema e incluso asegurar el
acceso habitual al agua potable para la poblacion local.

2 1.2. Resultados de encuesta aplicada a poblacion objetivo

Como método de recoleccion de informacion para el presente proyecto, se elaboraron dos
encuestas dirigidas a distintos actores relevantes. La primera se centré en la comunidad vecina a
la planta de biogas y la segunda en la empresa que comprara la energia. Ambas encuestas buscaron
recolectar informacion para disefiar, aprobar y hacer viable el proyecto en términos sociales y
comerciales.

2.1.2.1. Encuesta para ciudadanos del reciento Los Angeles

Se aplicara a los ciudadanos que residan en el entorno donde se desarrollara la planta
potabilizadora en el recinto Los Angeles. Su objetivo es dar a conocer el proyecto a la comunidad,
indagar sobre el conocimiento y percepcion que tienen sobre el mismo, identificar los beneficios
que consideran mas relevantes y registrar posibles inquietudes. Con un enfoque social y educativo,
busca generar confianza, promover la participacion activa de la poblacion y fomentar la
apropiacion del proyecto, asegurando que la comunidad comprenda la importancia del acceso a

agua potable segura y continua.
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Thistracion |
Personas por hogar

Personas por hogar

a5

Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel.

El Grafico 1 presenta la mayoria de los hogares de Los Angeles con entre 3 y 4 personas
(45%), le siguen las familias de 5 a 6 miembros (30%). Los hogares pequeiios con 1 a 2 personas
alcanzan un 12% y los hogares con 7 personas o mas llegan hasta un 13%. Se visualiza un patron
de familias medias a grandes, en el orden de lo habitual en las localidades mas rurales, y esto es
importante profundizarlo para dimensionar la planta potabilizadora y asegurar que la capacidad de

abastecimiento pueda satisfacer las necesidades de todos los hogares.
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Hustracion 2
frecuencia agua
Frecuencia de agua
m [odoslosdias = Varias veces por semana Una vez por semana Raravez

Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

El Grafico 2 indica a mayoria de los hogares (40 %) recibe agua varias veces por semana,
mientras que solo un 25 % tiene suministro todos los dias. Un 20 % obtiene agua una vez por
semana, y el resto, 15 %, recibe agua de forma irregular o casi nunca. Esto evidencia la necesidad
de la planta potabilizadora, ya que garantizaria un suministro continuo y confiable para toda la

poblacion. regulada.
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Hustracion 3
Consumo diario

Consumo diario

20

20

50

Menaos de 100 101 2 150 151
Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

El Grafico 3 refleja que la opcion mas seleccionada corresponde a un consumo de 151 a
200 litros diarios (50 %), lo que refleja que la mayoria de los hogares utiliza agua de forma
moderada a alta, probablemente para consumo, higiene y actividades domésticas. Un 20 %
consume mas de 200 litros, mientras que un 20 % consume entre 101 y 150 litros, y solo un 10 %
menos de 100 litros diarios. Esto demuestra la importancia de dimensionar la planta potabilizadora
para cubrir adecuadamente la demanda promedio de la comunidad y permitir un margen de

crecimiento.
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Tlustracion 4
Suficiencia de agua

Suficiencia de agua

w S, totalmente m 5, perocon limitaciones NO, necasito mas No se
Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

En el Grafico 4 se observa que la mayoria de los habitantes (50 %) considera que el agua
que reciben es suficiente, pero con limitaciones. Solo un 25 % percibe el suministro como
totalmente adecuado, mientras que un 20 % siente que necesita mas agua. Estos resultados
muestran que el sistema actual no cubre completamente las necesidades de la poblacion. La planta
potabilizadora proyectada garantizara un abastecimiento continuo, reducird la percepcion de

insuficiencia y mejorara la calidad de vida de la comunidad.
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Tustracion 5
Racionamiento
Racionamiento
m i, frecuentemente = Si, algunas veces No No estoy seguro/a

Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

El Grafico 5 aborda lamayoria de los habitantes (45 %) ha tenido que racionar agua algunas
veces, mientras que un 30 % lo hace frecuentemente. Solo un 20 % no ha tenido que restringir su
consumo y un 5 % no sabe. Esto evidencia la intermitencia en el suministro actual y la necesidad
de contar con un sistema confiable. La futura planta potabilizadora permitira reducir o eliminar la

necesidad de racionamiento, asegurando agua continua y de calidad para toda la comunidad.
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Iustracion 6
Uso del Agua

Usos de agua

65

70

® Consumo humano ® Higiene personal Lavado de ropa

Limpieza del hogar ® Riego de jardinfcultives
Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

El Grafico 5 muestra que la gran mayoria de los habitantes utiliza el agua principalmente
para consumo humano (95 %) e higiene personal (90 %), lo que refleja la importancia de contar
con agua segura y tratada para prevenir enfermedades. El lavado de ropa (70 %) y la limpieza del
hogar (65 %) son usos habituales en el que el recurso es utilizado en actividades domésticas
basicos/as. Un 25 % destina agua para el riego de jardines o cultivos, y un escaso 5 % hace uso de
ella para otros usos. De esta premisa podemos llegar a deducir que es necesario asegurar un
suministro constante y suficiente para que se satisfagan no solo las demandas esenciales para el
uso doméstico, sino también para la realizacion de actividades complementarias, que ayudan a

mantener el bienestar general de la comunidad.
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Hustracion 7
Conocimiento sobre la planta

Conocimiento

mSi = NO
Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel.

El 60 % de los habitantes no sabe qué es una planta potabilizadora, y solo el 40 % sabe
cémo funciona esta planta potabilizadora. Esto evidencia el trecho existencial que hay entre la
educacién y la divulgacion de la gestion de agua potable por la comunidad. La implementacion
del proyecto debe incluir campaiias de informacion v talleres de educacion para que la poblacion
sepa de los beneficios que tiene el sistema y con sus actos la haga responsable y cuente con la

posibilidad de su mantenimiento.
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Hustracion 8
Conocen sobre el proyecto de la planta de agua

Proyecto

e

65

m S MNo
Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

Solo Un 65 % de los habitantes no ha escuchado sobre el proyecto de construccion de la
planta potabilizadora, mientras que solo un 35 % tiene conocimiento previo. Esto demuestra que
la comunidad ain no esta completamente informada sobre la iniciativa. Resulta fundamental
implementar campatas de comunicacion y participacion ciudadana que expliquen los beneficios
del proyecto, fomenten la aceptacion social y aseguren la cooperacion de la poblacion en el uso

adecuado del recurso hidrico.
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Hustracion 9
Beneficios Reconocidos

Beneficios

70

75

® Surninistio continuo de agua

» Agua potable de mejc

Meiora de la higiene y salud

Disminucion de enfermedades relacic nadas con el agua

No estoy seguro/fa

Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

La mayoria de las personas refleja una percepcion positiva respecto a la planta
potabilizadora, resaltando como mejoras significativas el hecho de tener agua de buena calidad
(90%) y la disponibilidad de agua las 24 horas (85%). Un 75% del remanente preguntado relaciona
la planta potabilizadora con la mejora del nivel de higiene y salud en la comunidad, mientras que
un 70% lo vincula con una disminucion de enfermedades por el agua.

Un 5% no sabe a qué beneficios se traduce la planta potabilizadora. Con ello, se
corroboraron las manifestaciones de la comunidad por entender que los aspectos en el ambito del
bienestar y la salud son factores a tener en cuenta a la hora de implementar el proyecto y de

comunicar sus beneficios.
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Hlustracion 10

Calidad de Vida

Calidad de vida

=S = No

Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

Un 80 % de los habitantes considera que la planta potabilizadora mejoraria la calidad de
vida de la comunidad, reflejando la expectativa positiva sobre el acceso a agua segura y continua.
Solo un 10 % piensa que no habra un cambio significativo y otro 10 % no esta seguro.

Estos resultados destacan la percepcion favorable de los ciudadanos frente al proyecto y
subrayan la importancia de reforzar la comunicacién sobre los beneficios tangibles para la salud,

la higiene y el bienestar general de la poblacion.
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Hustracion 11
Preocupaciones por Funcionamiento

Preocupaciones

65

=S = No
Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

Un 65 % de los habitantes no tiene preocupaciones sobre el funcionamiento de la planta,
mientras que un 35 % expresa inquietudes, principalmente relacionadas con posibles olores, ruidos
o fallas en el suministro.

Esto indica que, aunque la aceptacion general del proyecto es alta, es necesario
implementar medidas de mitigacion y un programa de informacion transparente para atender las
dudas de la poblacion y reforzar la confianza en la operacion segura y eficiente de la planta

potabilizadora.
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Hustracion 12
Informacién Por la Planta de Agua

Informacion

m Y No

Fuente: Elaborado por autor con base a datos obtenidos en Excel

Es preciso indicar que una gran mayoria de los habitantes (85 %) desea recibir mas
informacién o participar en charlas sobre el proyecto, lo que refleja un interés activo en
comprender de qué manera va a funcionar la planta y qué beneficios traera para la comunidad.
Unicamente un 15% no tiene interes.

Estos resultados indican que el cumplimiento de programas educativos, de talleres y de
campaiias de divulgacion sera clave en la participacion ciudadana, la aceptacion social y el uso
adecuado de este recurso hidrico en beneficio de la poblacion.

21.2.2. Entrevista para la junta de agua potable compradora del agua que va a
producir la planta de agua

Esta entrevista se realizo con la finalidad de recabar inforamcion de expertos en relacion a
la planta de agua potable. Su objetivo consiste en identificar sus expectativas, sus requerimientos

técnicos y operativos.
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Pregunta 1. ;Usted conoce la tecnologia de potabilizacion de agua que se utiliza en las plantas
como la que se pretende construir en Los Angeles?

Respuesta: Si, conozco los procesos de potabilizacion de agua mas importantes que son la
coagulacion, la floculacion, la sedimentacion, la filtracion, y la desinfeccion. Soy capaz de
asegurar que la planta que va a construirse utilizara procesos que estan certificados por ARCSA e
INEN 1108, con el objetivo de asegurar agua segura y de calidad. Sabemos que dichas tecnologias
permiten potabilizar agua cruda que presenta solidos suspendidos.

Analisis: La aportacion de la respuesta indica exactamente que la empresa es capaz de
llevar a cabo un anlisis técnico sobre el minimo necesario de potabilizacion de agua, lo que puede
transmitir confianza respecto de la viabilidad del proyecto. Este saber permitira negociar las
condiciones de los contratos de suministro, ya que indica un saber mostrar a la empresa
suministradora que las aguas tratadas cumplen, por tanto sélo, los estandares nacionales y de salud,
de forma tal que asi se pueda minimizar el riesgo operacional y asegurarse el que el recurso va a
poder ser utilizado de forma segura en los procesos.

Ademas, permite poder proeyectar la aceptacion de futuras ampliaciones o modificaciones
de 1a planta, evitando oposiciones técnicas derivadas del desconocimiento de la operacion.

Por otra parte, con el entendimiento del proceso de potabilizacion también se puede planear
la formalizacion de acuerdos de la venta del agua, la aplicacion de medidas conjuntas de control
de calidad y la gestion del riesgo de ser un operador de la planta.

Por lo tanto, la pregunta de investigacion versa en el sentido de medir hasta qué punto los
actores clave conocen la manera de potabilizar el agua, de manera que puedan tomar decisiones
en el tiempo, relacionadas por una parte con la compra del agua y, por la otra, con la distribucién

del agua.
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Pregunta 2. ;Considera que el abastecimiento de esta planta seria confiable para operar?

Respuesta: Si, lo considero confiable siempre que la planta disponga de un constante flujo

de agua tratada, y mantenga garantizada la materia prima a través de la captacion del agua propia

del lugar. La infraestructura proyectada cuenta con suficiente almacenamiento, bombeo sin

interrupcion y con sistemas controlados que permiten que el abastecimiento sea estable y seguro a
pesar de variaciones que surjan de goteras temporales o del caudal de la fuente del agua.

Analisis: La respuesta pone de manifiesto que la empresa confia en la capacidad de la
planta para ofrecer constantemente agua potable de forma estable. Desde la perspectiva en
términos de operaciones para la planta, esta percepcion corrobora que el abastecimiento podria
integrarse sin contratiempos a sus operaciones y que los riesgos por interrupciones se reducen,
ademas de que confirma que los sistemas de almacenamiento y de control de la planta satisfacen
los requisitos técnicos para asegurar continuidad que favorezcan implementaciones de
abastecimiento a largo plazo y aumenten la credibilidad del proyecto en relacion con sus actores
relevantes.

Pregunta 3. ;Qué aspectos valora mas en un proveedor de agua potable? (Calidad,
continuidad, precio, certificaciones, etc.)

Respuesta: La empresa valora principalmente la calidad del agua, asegurandose de que
cumpla con los estandares de potabilidad establecidos por ARCSA e INEN 1108, asi como la
continuidad del suministro para evitar interrupciones en sus operaciones. Otros factores
importantes incluyen la estabilidad en los precios, la transparencia en la facturacion y las
certificaciones que garanticen procesos de tratamiento confiables y monitoreo constante de los
parametros de calidad. La confiabilidad del proveedor y la capacidad de controlar las contingencias

son aspectos claves considerados en el analisis de cualquier contrato.
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Analisis: La respuesta denota que la empresa considera prioritarios aspectos no inicamente
técnicos o de seguridad, sino aquellos que defienden el interés de un suministro constante y de
calidad. Es asi que se corrobora que la planta potabilizadora que se desea construir debe cumplir
de manera estricta con las normas nacionales y ser eficiente, de modo que pueda lograr aceptacion
y confianza en los contratos que se instrumentalizarian. Inclusive, el hecho de incluir
certificaciones y un control constante torna mas visible la imagen de profesionalismo y
compromiso del proyecto, logrando asi establecer relaciones estables y de largo plazo con los
compradores de agua.

Pregunta 4. ;Cuil seria el procedimiento para formalizar la compra de agua de la planta?

Respuesta: El procedimiento contemplaria suscribir un contrato de suministro de agua, el
cual definira los volimenes de agua a suministrar, los niveles de calidad a los que debe someterse
el agua a entregar, los horarios y frecuencia de realizar dicha entrega, asi como las obligaciones
de ambas partes en caso de contingencias.

Se incluirian, en dicho contrato, clausulas definitorias del proceso de monitorizacion y
auditoria de la calidad del agua, mecanismos de facturacion claros y posibles sanciones por
incumplimiento de cualquiera de las partes.

Ademas, se habilitaria una via de comunicacion en el dia a dia para la gestion de
incidencias, la coordinacion del mantenimiento de la infraestructura, asi como para la continuidad
del suministro de agua a partir de los acuerdos establecidos en el contrato mencionado
anteriormente.

Analisis: La respuesta indica que la formalizacion del suministro no se limita solo a la
entrega de agua, sino que se vehicula por un conjunto de obligaciones técnicas, legales y operativas

que garantizan a ambas partes. Para el proyecto de la planta potabilizadora, esto confirma que las
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empresas compradoras buscan un marco contractual solido, que asegure la calidad, continuidad y
confiabilidad del suministro.

Ademas, resalta la importancia de implementar protocolos de monitoreo y comunicacion
que permitan mantener la confianza del cliente y garantizar un servicio estable y profesional,
cumpliendo con los estandares nacionales de potabilidad.

Pregunta 5. ;Esta interesada en la plantacién potabilizadora en un contrato de suministro
de agua suficiente a largo plazo?

Respuesta: Si, la compaiiia esta interesada en un contrato de suministro suficiente a largo
plazo, bajo la condicién de que la calidad de la del agua total (dgua cruda) suministrada, pueda
mantenerse, el suministro a la planta de potabilizacion de agua cruda nunca pueda interrumpirse
para la planta y que se cumplan los estandares normativos requeridos por ARCSA e INEN 1108.

Un contrato de suministro de agua suficiente a largo plazo es la gestion operativa eficiente
dentro de la planta potabilizadora, y de asegurarse de que disminuyen los riesgos de cortes o
variaciones del suministro que se generan por la disponibilidad del recurso y un contrato de
suministro cuya duracion sea superior a 5 afios puede mejorar la gestion econdémico-operativa de
la planta potabilizadora, pudiendo preparar el recurso y estabilizar los costes del agua potabilizada.

Anilisis: La respuesta indica que un suministro abundante, fiable y de calidad es la
condicion esencial para poder estipular contratos de suministro a largo plazo, 1o que supone una
oportunidad para la planta de potabilizacién de agua suficiente de disponer siempre de clientes, de
tener ingresos proyectables.

También muestra que a la empresa compradora considera que tiene un buen conocimiento
que se trata de nameros bilaterales en la relacion comercial delante de una empresa en el mismo

sector de actividad, empresas que en el medio-largo plazo probablemente puedan no tener
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necesariamente la mejor relacion bilateral y puede ser una posible via de negociacion entre
proveedor y compaiiia compradora por el principio de seguridad juridica y previsibilidad que se
refleja en los contratos, facilitando la negociacion entre las partes, reforzando la relacion
contractual entre proveedor y cliente y facilitando la posibilidad de inversion a posteriori en el

restablecimiento de la planta y en la capacidad de la misma.

Andlisis y Cuantificacion de la Oferta Actual y Futura

En el recinto Los Angeles existe actualmente una linea de distribucion de agua, la cual
proviene de fuentes superficiales o subterraneas y es sometida (inicamente a un tratamiento basico
mediante la adicion de cloro. Si bien este proceso permite cierto nivel de desinfeccion, no garantiza
una potabilizacion integral del recurso, ya que no incluye etapas clave como la sedimentacion,
filtracion o control riguroso de parametros fisico-quimicos y microbiologicos.

Esta clase de situacion no favorece la calidad sanitaria del agua que se entrega a la
poblacion y puede suponer riesgos para la salud de la misma, sobre todo para las personas
pertenecientes a grupos vulnerables.

La oferta existente cubre solamente en parte la demanda de la poblacion, situandose en
torno a un 20 % y un 30 % el porcentaje de hogares que en general reciben corte regular del
servicio, fundamentalmente en periodos secos 0 momentos de alta demanda. La calidad del agua
no siempre puede considerarse confiable, lo que ha llegado a convertir a los usuarios en personas
poco confiadas, quienes acaban utilizando agua embotellada e incluso alguna forma doméstica de
purificacion.

En un futuro proximo, la iniciativa del disefio de una planta potabilizadora permitira
mejorar de manera importante la calidad del recurso hidrico, mediante un proceso técnico que

cumpla con la normativa nacional vigente (Norma Técnica INEN 1108 y regulacion de ARCSA);
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el sistema considerado podria tratar entre 655200 y 702.000 litros de agua diarios, el que
corresponde a un volumen anual de 239.148-256.230 m?, tal como se esperaba cubrir la demanda
del consumo actual que se estima y la correspondiente a los proximos cinco afios.

Con esta infraestructura se garantizaria no solo el suministro continuo, sino también agua
segura para toda la comunidad, alineandose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y

asegurando la sostenibilidad del servicio frente al crecimiento poblacional.

2.1.3. Cuantificacion de la Demanda Insatisfecha Actual y Futura

Para dimensionar la demanda insatisfecha de agua potable en el recinto Los Angeles, se
parte del consumo estimado de la poblacion, que actualmente alcanza aproximadamente 702.000
litros diarios, equivalentes a 256.230 m® al aiio. Este volumen de agua cubre parcialmente la
demanda de la poblacion, pero se encuentra limitado por la situacion precaria del abastecimiento
y por los cortes programados en la distribucion.

Suponiendo que entre el 20 % y 30 % de la poblacion no es abastecida, o no es abastecida
suficiente, se estima que la alternativa es recurrir a técnicas de almacenamiento (tanques),
recoleccion de agua de lluvia o compra de agua embotellada, lo que da muestra del compromiso
existente de una demanda insatisfecha importante, tanto en calidad como en cantidad del recurso.

Considerando el crecimiento poblacional proyectado del 2 % anual, se estima la siguiente
evolucion de la demanda total para el periodo 2024-2028:

o Demanda proyectada anual = Demanda del aiio anterior = (1 + tasa de crecimiento anual)
e Brecha hidrica estimada = Demanda proyectada — Capacidad de tratamiento actual

(limitada y no potabilizadora)
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» Enlatabla siguiente se presenta una proyeccion de la demanda hidrica anual y de la brecha
de agua potable insatisfecha, bajo el supuesto de que no se implementen mejoras en el
sistema de tratamiento actual
En la tabla siguiente se presenta una proyeccion de la demanda hidrica anual y de la brecha

de agua potable insatisfecha, bajo el supuesto de que no se implementen mejoras en el sistema de

tratamiento actual:

Tabla 5
Proyeccion de demanda y brecha hidrica 2024-2028

Afo Demandaa P{oyectada Capacidad~ActuaI Demanda Insatisfecha (m?/afio)
(m?*/aiio) (m?/afio)

2024 239.148 215.000 24.148

2025 244722 215.000 29.722

2026 250344 215.000 35344

2027 253.383 215.000 38383

2028 256.230 215.000 41.230

Nota: Aunque la oferta actual cubre la cantidad base, no se considera técnicamente agua potable al no cumplir con los
estandares establecidos por la norma INEN 1108, Por tanto, la demanda insatisfecha también contempla la necesidad

de calidad, no solo de volumen.
2.1.4. Determinacion de la Demanda que atenderd el Proyecto

Para estimar la demanda efectiva que atendera la planta potabilizadora proyectada para el
recinto Los Angeles, se parte de un consumo base diario aproximado de 702.000 litros por dia,
equivalente a 256.230 m® anuales. Este dato se ha estimado considerando una poblacion actual del
recinto de 4.500 habitantes, un consumo medio de 156 litros diarios y el caracter dominador del
uso doméstico.

Existe una linea de abastecimiento de agua, pero no permite su potabilizacion, ya que el
Unico tratamiento es la cloracion basica, sin aplicacion de sedimentacion, filtracion ni
desinfeccion. Esto puede influir en la calidad que tiene el agua consumible y, también por supuesto,

supone un riesgo inminente para la salud publica.
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Por lo tanto, la construccion de una planta potabilizadora para producir agua segura
permitird cubrir el 100 % de la poblacion del recinto, con parametros que garantizan el agua
potable, cumpliendo esta con la normativa nacional (INEN 1108) y con lo que la OMS seiiala.

En el primer aiio de funcionamiento del proyecto, se devenga ya una demanda de 239.148
m*/afio, con un potencial para atender el crecimiento de la poblacion proyectada en los afios
siguientes.

Ademas, se incorpora en el analisis una tasa de crecimiento poblacional del 2 % anual, en
concordancia con el comportamiento demografico rural del canton. Esto permitira dimensionar
adecuadamente las futuras necesidades del sistema y garantizar su sostenibilidad operativa.

El siguiente esquema resume la proyeccion de la demanda a atender por el proyecto en los

proximos cinco afios (2024-2028):

Tabla 6
Tabla de potencial hidrico

Aio Poblacion Demanda Demanda
estimada diaria (L/dia) anual
(m?/afio)
2024 4.200 655.200 239.148
2025 4.300 670.800 244,722
2026 4.400 686.400 250.344
2027 4450 694.200 253.383
2028 4.500 702.000 256.230

Nota metodoldgica: Esta demanda sera plenamente cubierta por la planta potabilizadora proyectada, cuya capacidad
técnica y operativa estara dimensionada para absorber este incremento de forma progresiva. La cobertura integral del
servicio con estandares de potabilidad mejorara significativamente las condiciones de salud, higiene y calidad de vida

de los habitantes del recinto Los Angeles.

Como se observa en la tabla, el proyecto de la planta de potabilizacion de agua
incrementara, de manera paulatina, la cobertura en la atencion del servicio de agua potable en el
recinto Los Angeles, en los proximos cinco aiios, desde una de un volumen de 239.148 m?/afio, en

el periodo 2024, hasta la atencién de una demanda de 256.230 m?¥afio, en el periodo 2028,
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asumiendo un crecimiento poblacional anual del 2%, como lo establece el escenario considerado
para el crecimiento esperado. Este incremento gradual representa una oportunidad importante para
cerrar la brecha actual de acceso a agua potable en la comunidad y sus alrededores.

A partir del escenario de baja atencion de la cobertura del sistema instalado —que no
permite garantizar niveles adecuados de potabilidad y de calidad—, la instalacién de la planta que
se propone permitira cubnr el 100% de la demanda local, como una opcion técnica valida, con una
connotacion social, sanitaria y ambiental relevante.

De esta manera, la capacidad de servicio del proyecto podria potenciarse mediante la
implementacion de tecnologias complementarias, como Osmosis inversa o filtros de carbon
activado, la expansion de la red de distribucion domiciliaria, o incluso incorporando a
comunidades vecinas con necesidades similares dentro de la parroquia Patricia Pilar. De este
modo, la planta no solo cubriria la demanda actual, sino que se constituiria como un pilar
estratégico para garantizar el acceso continuo y sostenible al agua potable en la zona rural del
canton.

2.2. Plan comercial
2.2.1. Objetivos del Plan Comercial
Los objetivos principales del plan comercial son:
e Promover la disponibilidad de agua potable tratada en el mercado local como un servicio
confiable, esencial y en concordancia con las politicas nacionales de salud publica.
« [Establecer acuerdos operativos de colaboracion para la distribucion y suministro del agua,
atender a los municipios y organizaciones comunitarias, a partir de un ingreso seguro

mediante los convenios de mediano y largo plazo.
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» Optimizar el uso de los recursos hidricos locales de la zona, dentro de un contexto de
sostenibilidad para cada solucién que permita trabajar tanto la salud publica de la poblacién

a la vez que se potencia el desarrollo social de la comunidad.

2.2.2. Segmentos del Mercado.

Los segmentos de la poblacion objetivo son: habitantes de la comunidad Los Angeles y sus
alrededores que actualmente carecen de acceso continuo y seguro al agua potable, alumbrandose
asi como instituciones educativas, centros de salud rurales y emprendimientos comunitarios que
necesitan agua de buena calidad para el desarrollo de sus actividades. También se consideran
pequefios productores agricolas y negocios locales que necesitan este recurso para mejorar sus
procesos y cumplir normativas sanitarias.

2.2.3. Producto

El agua potable es el producto central de este proyecto, obtenida mediante un sistema
técnico de captacion y tratamiento que incluye procesos de desinfeccion, filtracion y cloracion,
cumpliendo con los estandares establecidos por la normativa sanitaria nacional. Segin el
Reglamento Técnico Ecuatoriano (RTE INEN 215), el agua para consumo humano debe cumplir
con parametros fisico-quimicos y microbioldgicos, 1o que se asegura a través del proceso de
potabilizacion.

» Las principales aplicaciones del agua tratada son:

e Suministro para consumo humano en hogares rurales, garantizando salubridad y
prevencion de enfermedades hidricas.

e Uso en actividades domésticas esenciales, como coccion de alimentos, limpieza y aseo

personal.
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« Abastecimiento institucional para escuelas, centros de salud y otras dependencias que
requieren agua segura y continua.

» Apoyo a pequeiios emprendimientos agroindustriales y comerciales locales que dependen
del agua para sus procesos de produccion o servicios.

El agua de beber en Ecuador es un recurso primario que tiene condiciones ya establecidas
y que, al igual que en todos los paises, tienen que formar parte de la normativa nacional que define
su calidad y su acceso generalizado; tales normativas estan a la altura de las disposiciones del
(Ministerio de Salud Publica, 2022).

Sin embargo, aunque existen importantes avances en materia de acceso y calidad, este sigue
siendo muy limitado en la mayoria de los sectores rurales y periurbanos y, entre ellos, en el recinto
Los Angeles existe la necesidad de proyectos de plantas potabilizadoras, que garanticen un mayor
acceso y calidad del recurso hidrico.

Técnicamente, el agua destinada al consumo humano tiene que cumplir unos estrictos
valores fisico-quimicos y microbioldgicos que estan establecidos en el Reglamento Técnico
Ecuatoriano RTE INEN 1108, en las que se prevén los procesos de tratamiento como la filtracion,
desinfeccion con cloro o control de turbidez, con el objetivo de asegurar salubridad del recurso, al
evitar la propagacion de enfermedades mediante el agua; si bien se cuenta con diferentes
tecnologias de potabilizacion, la seleccion y el disefio de los sistemas de potabilizacion deben
corresponder a la calidad de la fuente de agua y las condiciones locales, para garantizar una
eficiencia y un cumplimiento normativo adecuados.

El marco regulatorio incluye normativas especificas para la operacion, monitoreo y control

de plantas potabilizadoras, bajo la supervision del MAATE y los entes municipales encargados del
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servicio, lo que asegura que la infraestructura entregue agua segura y de calidad constante para la
poblacion beneficiaria.
2.2.4. Precio

El precio del servicio de agua potable en el Ecuador esta regulado por la Agencia de
Regulacion y Control del Agua (ARCA) y depende de las tarifas determinadas por los gobiernos
auténomos descentralizados, asi como por los entes operadores de caracter municipal.

Las tarifas fueron planificadas de tal manera que no se viera comprometida la sostenibilidad
del sistema y que el servicio se demandara a bajo coste a los ciudadanos; en lo que respecta a los
nuevos proyectos de construccion de plantas potabilizadoras en el sistema rural o en el periurbano,
se incorporan marcas tarifarias preferenciales para la inclusion social y la igualdad en el acceso a
los recursos (ARCA, 2024).

En lo que respecta a leyes de aplicacion vigente, las tarifas estaran sometidas a revisiones
que incorporen el costo de las actividades de operacion, las de mantenimiento, las inversiones para
la infraestructura y edificacion de la calidad del servicio.

En algunos municipios las tarifas se tienden a aplicar en estratos diferenciados de caracter
socioecondmico o segun rangos de consumo, con el objetivo de fomentar el uso responsable del
agua potable (MAATE, 2023).

En la provincia de Los Rios, los valores de referencia actuales para el servicio de agua

potable son los siguientes:

tabla 7
Tarifa de referencia segun fuente hidrica en la planta potabilizadora

Tipo de servicio Tarifa referencial (USD/m?)
Agua potable residencial 0.80
Agua potable industrial 1.20
Agua potable comercial 1.00
Agua potable rural 0.50

Agua potable con tratamiento avanzado (potabilizadora

1.50
nueva)
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Tipo de servicio Tarifa referencial (USD/m*)
Fuente ARCA (2024); Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica (2023); Informe Tarifario Buena Fe

(2023).

Esta informacion muestra que las tarifas para el agua potable tratada mediante tecnologias
avanzadas, como las plantas potabilizadoras modernas, pueden ser superiores a los costos
promedio actuales, debido a la inversion y operacion especializada.

Ahora bien, esto es unena testificacion valida dejando de lado que su transparencia no es
primordial en las zonas urbanas y en las zonas industriales. Por tanto, la prestiacion del servicio
de agua potable a partir del proyecto que hemos propuesto es técnicamente factible a partir del
marco tarifario de que actualmente dispone el proyecto.

2.2.5. Plaza o distribucion

El sistema de distribucion del recurso hidrico hacia las zonas urbanas, industriales y
comerciales se hace a través de una red de tuberias, tanques de almacenamiento y estaciones de
bombeo, las cuales garantizan la calidad, continuidad y caudal a los usuarios finales (EPAPAM,
2023).

» Para garantizar una dispersion eficiente y técnica, el proyecto debera acatar las siguientes
normativas y técnicas:

o Licencias y permisos: La planta potabilizadora debe obtener las licencias y permisos de
operacion del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica (MAATE), en
cumplimiento con la normativa ambiental y sanitaria (MAATE, 2024).

o Conexion alared de distribucion: Se pueden homologar las presiones, caudales y la calidad

del agua (EPAPAM, 2023).
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o (Calidad y control: La planta debe garantizar el tratamiento del agua potable para cumplir
con los procesos certificados de potabilizacion (cloracion, turbidez, pH, bacteriologia)
segtin la normativa nacional de estandares INEN y la OMS.
e Marco legal: La operacion y el servicio estan amparados en la Ley Organica del Agua
(2014), la Ley de Gestion Ambiental y las normas especificas para plantas de agua potable
establecidas por MAATE y ARCA (MAATE, 2024).
e En este sistema intervienen varios actores institucionales: MAATE y ARCA como
organismos reguladores y fiscalizadores y, por ende, distribuidores del servicio; el
Gobierno Local de Buena Fe como entidad encargada de la gestion del recurso y la
planificacion territorial.
2.2.6. Promocion

La forma en que se tiene previsto realizar la promocion de la correcta ejecucton del
proyecto de planta potabilizadora de agua, consiste en establecer los beneficios que acarrea su
puesta en marcha en el ambito medioambiental, social y econdmico, ajustandose asi a la dindmica
de sostenibilidad y de responsabilidad social, de modo que se musicalice el servicio del agua
potable como un recurso fundamental del bienestar y del desarrollo del recinto Los angeles,
reafirmando la linea de accion institucional en el tema de la salud publica y de la calidad de vida
de las personas.
a) Imagen verde y economia circular

Un elemento central en el plan de promocion consistira en mostrar que la planta
potabilizadora es un modelo de gestion sostenible del recurso hidrico que asegura el agua potable
de calidad de un modo correcto, que las aguas potabilizadas contribuyen a mantener el equilibrio

del ecosistema y que se tiene una mejor comprension del uso racional del agua. Lo que, sin duda,
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se relaciona estrechamente con los principios que subyacen a la Politica Nacional del Aguay ala
Estrategia Nacional de Desarrollo Sostenible (MAATE, 2023) y que integra el recurso agua a una
posibilidad de plantear alternativas al desarrollo humano y al desarrollo econémico.
Mensajes clave incluyen:
La promocion destacara los beneficios sociales que genera la planta, tales como:
o “Agua limpia para una Los Angeles saludable”
» “Gestion sostenible del recurso hidrico™
o “Calidad y vida: agua segura para todos”
b) Responsabilidad social y compromiso comunitario
La estrategia promocional también destaca los beneficios sociales del proyecto, tales como:
e Generacion de empleo local durante la etapa de construccion y operacion de la planta.
« Capacitacion técnica a jovenes y emprendedores locales.
e Apoyo a comunidades y organizaciones locales.
¢) Mensajes de sostenibilidad
Los mensajes clave del plan de promocion buscan conectar con el publico mediante:
« mejora de la calidad del agua y proteccion de fuentes hidricas.
e acceso a agua potable segura que mejora la salud y calidad de vida local.
o gestidn eficiente y local del recurso para beneficio de la comunidad.
d) Publicos objetivo y canales de comunicacion
La estrategia promocional se orienta para:
« Habitantes del recinto Los Angeles y comunidades vecinas.
o Escuelas y centros educativos.

¢ Autoridades locales y organizaciones sociales.
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e Sectores productivos y agricolas cercanos.
e) Alianzas estratégicas

Se estableceran alianzas con universidades locales, como la ESPAM MFL y la UTPL, para
promover practicas preprofesionales.

Se buscara crear vinculos con ONGs ambientales y de desarrollo local, como CEPES o
FONAPA, para la validacion y el monitoreo de los impactos sociales y ambientales del proyecto,
el fortalecimiento de su legitimidad ante la comunidad y su incorporacion dentro de redes
regionales de sostenibilidad y de gestion del agua.

Estas alianzas ademas permiten el intercambio de conocimiento y la formacion técnica
continua asi como la implicacion activa de los actores clave en la gestion sostenible del recurso

agua, con lo que el proyecto sera un referente de innovacion y responsabilidad social en la zona.

2.2.7. Presupuesto de marketing

La planificacion del presupuesto de marketing para proyectos industriales debe enfocarse
en el uso eficiente de los recursos, garantizando visibilidad, legitimidad y un posicionamiento
estratégico adecuado. En el caso de la planta potabilizadora de agua, aunque se trata de una obra
técnica e infraestructura publica, resulta esencial comunicar sus beneficios en términos de salud,
bienestar comunitario y contribucion al desarrollo sostenible, tanto en el ambito institucional como
en el local.

Marco referencial para la asignacién presupuestaria

De acuerdo con las practicas de mercado y con las recomendaciones en gestion comercial
aplicables a proyectos de infraestructura publica, se elige destinar entre el 1% y el 3% del
presupuesto anual operativo a actividades de divulgacion y de comunicacion, por lo que se opta

por asignar, por lo menos, un 2.5% del presupuesto anual operativo para el desarrollo de acciones
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de marketing y de comunicacion estratégica, ya que la planta potabilizadora va a tener un impacto
social importante y debe, necesariamente, contar con aceptacion por parte de la comunidad.
Con base en los siguientes parametros estimados:
e Costo operativo: USD 85.000
o Porcentaje asignado para marketing: 2.5%
e Se propone un presupuesto anual aproximado de USD 1.625.
Desglose del presupuesto de marketing

El presupuesto se distribuira en funcion de las acciones clave del plan de promocion:

Tabla 8
Presupuesto de marketing

Actividad Porcentaje Monto (USD)
Campaiias educativas comunitarias 30 % 488
Materiales informativos y audiovisuales 25 % 406
Eventos y jornadas de puertas abiertas 20 % 325
Alianzas con universidades y ONGs 15 % 244
Gestion de medios y redes sociales 10 % 162
Total estimado 100 % 1.625

Fuente: Elaborado por autor.
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CAPITULO 3: ESTUDIO TECNICO-ORGANIZACIONAL
3.1 Estudio Técnico

3.1.1 Capacidad de produccion

La capacidad de produccién de la planta potabilizadora proyectada para el recinto Los
Angeles se establece en funcion del caudal de agua disponible en la fuente hidrica local y de la
demanda de consumo poblacional. Actualmente, se estima un consumo de aproximadamente
702.000 litros diarios (256.230 m?/aiio), calculado a partir de un promedio de 156 litros diarios por

habitante y una poblacién base de 4.500 personas en 2024.

En este sentido, la planta esta planteada con una capacidad inicial de 655.200 litros diarios
(239.148 m?/dia), con lo que se da cobertura a la demanda actual y se contempla un margen
operativo suficiente para asegurar la continuidad del servicio en épocas de mayor consumo; pero
al mismo tiempo, se ha contemplado un crecimiento poblacional del 2,3% al aiio, con lo que se
plantea la planta que, en el 2028, pueda abastecer hasta 702.000 litros diarios (256.230 m?/afio),

de forma que se garantice el abastecimiento total de la comunidad.

El sistema contemplara el completo proceso de captacion, sedimentacion, filtracion y
desinfeccion, de acuerdo con la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 1108 y las orientaciones de la
OMS sobre calidad del agua potable; de esta forma no solo se garantiza la suficiente cantidad de

agua tratada, sino también, su inocuidad y seguridad para el consumo humano.

Como referencia, la cobertura de proyectos similares de plantas potabilizadoras, en zonas

rurales del pais, han logrado cubrir sus necesidades con capacidades instaladas de entre 300 y 900
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m3/dia, en funcion del nimero de habitantes y la disponibilidad de la fuente hidrica. Para el caso

del recinto Los Angeles, se plantea una planta modular y escalable, que pueda ampliarse de

acuerdo con el crecimiento poblacional y la incorporacion de comunidades cercanas.

Con base en estos criterios, la siguiente tabla representa la capacidad productiva estimada

de 1a planta potabilizadora, considerando un escenario de crecimiento moderado en los proximos

cinco afios;

Tabla 9
Capacidad productiva

Parametro
Poblacion base 2024

Consumo promedio per
capita

Demanda diaria total
2024

Demanda anual total
2024

Crecimiento poblacional
anual

Demanda proyectada
2028

Capacidad de
tratamiento requerida
2028

Capacidad de planta
recomendada (fase
inicial)

Fuente: Elaborado por autor.

Valor
Numérico
4.500

156

702.000

256.230

2.3

£}

702.000

702

710

3.1.2 Plan de produccion

Unidad
habitantes

litros/persona/dia

litros/dia
m?/afio

%

litros/dia

m*/dia

m3/dia

Formula
Utilizada

4.500 x 156 L.

702.000 = 365
=+ 1.000

702.000 *
(1,0234) =
702.000
702.000 +
1.000

Observacion Técnica

Estimacidn actual de habitantes
del recinto Los Angeles
Referencia normativa de la
OMS para zonas rurales con
acceso basico

Volumen diario requerido por
la poblacion actual

Volumen total anual
convertido a metros cubicos
Proyeccion de incremento
demografico y de consumo en
la zona rural

Proyeccion de la demanda tras
5 afios de crecimiento
poblacional

Valor estimado de caudal a
tratar en el horizonte de disefio

Planta modular con margen de
seguridad para cubrir demanda
futura

El plan de produccion considera el calendario de construceion, instalacion de equipos y

entrada en operacion de la planta potabilizadora. Se proyecta un periodo de entre 8 y 10 meses

para completar las fases principales, iniciando con la obra civil de las estructuras de captacion,

pretratamiento y tanques de almacenamiento.
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Posteriormente, se procedera a la instalacion de sistemas de bombeo, filtracion y
desinfeccion, asi como a la implementacion de las conexiones hidraulicas necesarias para
garantizar la distribucion. La fase de puesta en marcha incluira pruebas técnicas de caudal, analisis
de laboratorio y calibracién del control de la calidad.

Una vez en funcionamiento, la planta operara de forma ininterrumpida, con la suficiente
capacidad para abastecer la demanda de entre 5000 y 6000 habitantes, lo que resulta en una
cobertura aumentada confiable y segura. El esquema de mantenimiento incluye revisiones

acordadas de equipos electromecénicos y limpieza programada de filtros y tanques, con el objetivo

de mantener una disponibilidad mayor al 80% de la forma anual.

Tabla 10
Plan de produccion

Fase del proceso
1. Captacion de
agua cruda
2. Pretratamiento
inicial
3. Coagulacion y

floculacion

4. Sedimentacién

5. Filtracion

6. Desinfeccion

7.
Almacenamiento y
distribucion

Actividades clave

Extraccion de agua desde
la fuente (pozo, rio o
reservorio) y medicidn
inicial de caudal.
Eliminacién de solidos
grandes y arenas mediante
rejillas y desarenadores.
Dosificacién de
coagulantes y agitacion
controlada para formar
floculos.

Decantacion de los
floculos en estanques o
sedimentadores.

Paso del agua a través de
filtros de arena, grava y/o
carbén activado.

Aplicacion de cloro, ozono
o rayos UV para eliminar
Microorganismos
patégenos.

Conduccion del agua
tratada a tanques de reserva
y posterior entrega de la
red de la ciudad.

Recursos técnicos
involucrados

Estacion de bombeo,
tuberias de impulsion,
medidores de caudal,
personal de operacién.
Rejillas, desarenadores,
compuertas de control,
bombas auxiliares.
Dosificadores automaticos,
agitadores mecanicos,
tanques de mezcla rapida y
lenta.
Contenedores de
sedimentacion, llaves de
purga, grupo hidraulico de
control.
Filtros a presién o
eravedad, sistemas de
retrolavado,
instrumentacion de control
de presion.
Sistema de cloracion,
dosificadores de ozono o
lamparas UV, medidores
de residual de cloro.
Recipientes de
almacenamiento, bombas
de impulsion, redes de
distribucion y reguladores

Objetivo operativo especifico

Garantizar el suministro
continuo de agua cruda para el
proceso de potabilizacion.

Proteger los equipos y asegurar
un flujo de agua libre de
solidos gruesos.

Aglutinar particulas en
suspension para su facil
sedimentacion.

Separar los solidos
sedimentables y reducir la
turbidez del agua.

Retencion de particulas finas y
la consecuente mejora de la
calidad fisicoquimica del agua.

Permite garantizar agua no
contaminada
microbiologicamente.

Asegurar la disponibilidad
continua de agua potable para
la poblacién beneficiaria.
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Fuente: Elaborado por autor.

3.1.3 Localizacion
3.1.3.1 Macro localizacién

El proyecto de la planta potabilizadora de agua se ubicara en el recinto Los Angeles,
perteneciente al canton Buena Fe en la provincia de Los Rios. Esta zona se encuentra
estratégicamente localizada en el centro del pais, con facilidad de conexién vial hacia Santo
Domingo, Quevedo y Quito, lo que facilita tanto el acceso logistico como la provision de insumos
y servicios técnicos. El recinto se caracteriza por un clima tropical himedo, con temperaturas
promedio de 24-26°C y una pluviosidad significativa, lo cual asegura disponibilidad de fuentes
hidricas superficiales y subterraneas para abastecer la planta.

La localizacién en Los Angeles resulta ventajosa ya que ademas de permitir asegurar
recursos naturales suficientes, se articula con el Plan de Ordenamiento Territorial del cantdn, el
cual prioriza proyectos de agua potable como parte de la politica piiblica para el mejoramiento de
la calidad de vida. La localizacion permite atender de forma directa a la poblacion del recinto y
alrededor de las comunidades cercanas, sustentando de esta forma de forma sostenible una
expectativa critica: el acceso al agua apta para el consumo humano.

Con respecto a los recursos hidricos, se considera que el Canton Buena Fe se encuentra
dentro de una Zona de Importancia Hidrica Alta (ZIH Alta), esto debido a su posicion dentro de la
densa red fluvial que desciende hacia el plano desde las estribaciones andinas, ya que en este lugar
se deja notar permanentemente el flujo constante de agua cruda desde las cabeceras de cuenca,
constituyéndose la provincia de Los Rios a nivel general y con el canton Buena Fe en particular
como dependientes criticos del aporte de agua que fluye desde la provincia de Santo Domingo de

los Tsachilas quien se sitia inmediatamente aguas arriba al encontrarse en la zona de mayor
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pluviosidad y recarga. Por lo tanto, la sostenibilidad del proyecto esta directamente ligada a la
gestion y conservacion de las fuentes hidricas en esa zona alta, lo cual debe ser considerado en el
plan de riesgo y gestion ambiental de la planta. A continuacion, se presenta el mapa que ilustra la
distribucion de las Zonas de Importancia Hidrica, donde se identifica la ubicacién estratégica del
Cantén Buena Fe.

llustracion |3 Imagen referencial de la distribucion hidrica en el Ecuador, remarcando el canton Buena fé
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3.1.3.2 Micro localizacion

El terreno establecido para la planta se sitia en una zona que asegura facil acceso mediante
la via principal que une a Buena Fe con el recinto Los Angeles. La topografia del terreno es
favorable, presentandose como un terreno plano y de ligera elevacion, lo cual es beneficioso para

evitar riesgos de inundacion en época invernal. La cantidad de terreno asegura suficiente espacio
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para la instalacion de modulos de captacion, tratamiento y almacenamiento, y para las areas de
operacion y mantenimiento.

La proximidad de fuentes hidricas locales asegura un suministro de agua cruda para la
potabilizaciéon que es constante y confiable. Asimismo, la cercania a la red vial asegura el
transporte de equipos y materiales para la construccion de la planta y el transporte de los insumos
necesarios para la operacion de la planta. En cuanto a servicios basicos, el sitio cuenta con
factibilidad para la conexion eléctrica y opciones para conectar fuentes de respaldo de la energia
que confirme la continuidad del servicio.

Un elemento importante en la micro localizacion es la distancia que tiene con las zonas
residenciales de mayor densidad, lo cual permite reducir los impactos ambientales inmediatos,
pero al mismo tiempo permite asegurar que la distribucion del agua tratada se pueda llevar a cabo
de forma satisfactoria hacia la poblacién del recinto.

En definitiva, la zona elegida se puede considerar como un lugar, en el que se dan ala vez,
las condiciones de accesibilidad, un nivel de seguridad frente a fenomenos naturales y la suficiente
disponibilidad de recursos, 16gica que hace viable buena parte de la viabilidad técnica y social. En

la Figura 14 se presenta una imagen referencial de la ubicacion de la planta potabilizadora de agua.

Thustracion 14 Imagen referencial de la ubicacion de la planta potabilizadora de agua

Fuente: Elaborado por autor por medio de herramientas como Google Maps



3.1.4 Ingenieria del proceso productivo

3.1.5 Requerimientos de materia prima, insumos y materiales

Requerimientos de materia

Tabla 11

Requerimientos de materia prima, insunos y materiales

Categoria

Materia prima
principal
Insumos
quimicos
Insumos
auxiliares

Equipos de

procesamiento

Capacidad
instalada

Materia prima
prineipal

Insumo/Material

Agua cruda (fuente
superficial/subterranea)

Cloro / hipoclorito

Coagulante (sulfato de
aluminio o policloruro de
aluminio)

Polimeros / floculantes

Cal hidratada / hidréxido de
sodio
Energia eléctrica

Combustible diésel

Repuestos de valvulas,
bombas, filtros

Sensores de pH, turbidez,
cloro residual

Equipos de laboratorio
basico

Bombas centrifugas y
sumergibles

Tanques de coagulacion y
sedimentacion

Filtros rapidos de arena /
carbon activado
Sistemas de cloracion /
dosificacion

Tanques de
almacenamiento de agua
potable

Plantas de bombeo

Unidad

m?*/dia

ke/dia

kg/dia

kg/dia
kg/dia

kWh/dia

I/mes

unidades/mes

unidades

set

unidades
m3

unidades
unidades

mJ

MW

Cantidad
Estimada
(diaria o
mensual)
655-702

22-26

45-70

8-15
1622

2.500-3.000

220-330
Variable
(stock
minimo)
15-20

1

4-6

2 %50

500-600

0,5-1
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prima, insumos y materiales — Planta Potabilizadora de Agua

Observaciones técnicas

Suficiente para cubrir el
consumo estimado de 4.500
habitantes con 156
litros/persona/dia y pérdidas
en distribucion
Desinfeccién y control
microbiologico

Floculacion para
sedimentacion de solidos
suspendidos

Mejora de sedimentacion y
filtraciéon

Ajuste de pH en procesos de
coagulacién y desinfeccion
Bombeo, filtracion,
automatizacién y operacion
de la planta

Generadores de respaldo y
bombeo en emergencias
Mantenimiento preventivo y
correctivo

Control automatico de calidad
del agua

Medicién de parametros de
calidad: pH, cloro, turbidez,
solidos

Transporte de agua cruda y
agua tratada

Tratamiento inicial de solidos
suspendidos

Filtracion y mejora de calidad
del agua

Garantizar desinfeccion
continua

Abastecimiento continuo a la
poblacion

Garantizar presion y
suministro constante
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Agua cruda (fuente m?/dia 655-702 Suficiente para cubrir el

superficial/subterranea) consumo estimado de 4.500
habitantes con 156
litros/persona/dia y pérdidas
en distribucion

Insumos Cloro / hipoclorito ke/dia 22-26 Desinfeccién y control
quimicos microbiologico
Insumos Coagulante (sulfato de kg/dia 45-70 Floculacion para
auxiliares aluminio o policloruro de sedimentacion de solidos
aluminio) suspendidos
Polimeros / floculantes kg/dia 8-15 Mejora de sedimentacién y
filtracion

Fuente: Elaborado por autor con base en estimaciones de consumo poblacional y referencias de plantas potabilizadoras

en Ecuador.

En suma, la planta deberd permitir mantener el flujo de agua cruda para el tratamiento,
asegurarse de que la capacidad de los tanques o los equipos de bombeo son suficientes en la
demanda diaria de la poblacion proyectada, garantizando, al mismo tiempo, que la calidad de
entrada se lleva a cabo a través de un control continuo: si hay altos niveles de turbidez o de solidos
suspendidos, habra que modificar los procesos de coagulacion y sedimentacion para optimizar la
eficiencia de la filtracion. Asimismo, el control del pH y la dosificacion adecuada de desinfectantes
aseguraran un suministro seguroy estable, minimizando impactos negativos en la salud publica y
garantizando agua potable de calidad constante para toda la comunidad.

3.1.6 Requerimiento de mano de obra directa e indirecta

El personal operativo se divide en directo (encargado de la operacion de la planta) e

indirecto (administrativo y soporte), ajustado a la escala de la planta potabilizadora de agua y al

presupuesto anual disponible de USD 85.000.

Tabla 12
Requerimiento de mano de obra directa e indirecta

Categoria Cargo Cantidad  Salario Mensual  Salario Mensual  Funciones principales

Neto Neto
(USD)Salario (USD)Salario
Anual Neto Anual Neto
(USD) (USD)
Personal Operador de 1 650 10,697 Control de equipos,
Directo Planta Principal dosificacion de

quimicos, monitoreo de
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parémetros de calidad y
gestion diaria de la

, ) _ _ _ planta.
Auxiliar de 1 600 9,699 Apoyo en operacion,
Operacion / mantenimiento
Mantenimiento preventivo basico y
asistencia en laboratorio
y limpieza.
Personal Administrativo/ 1 600 9.699 Control de contabilidad,
Indirecto Financiero gestion administrativa,

compras de insumos y
coordinacion general
del proyecto.

Seguridad / 1 482 7,875 Supervision de

Vigilancia instalaciones y
proteccion del personal
Yy equipos.

Personal Directo
e Operador de Planta Principal — 1: responsable de la operacion de equipos, dosificacion de
quimicos, monitoreo de pardmetros de calidad y gestion diaria de la planta.
o Auxiliar de Operacién / Mantenimiento — 1: apoyo en operacion, mantenimiento
preventivo basico y asistencia en laboratorio y limpieza.
. Auxiliar de Laboratorio — 1: realiza muestreos de agua cruda y tratada, analisis de pH,
turbidez y cloro residual.
Personal Indirecto
o Administrativo / Financiero — 1: gestion de contabilidad, compras de insumos y
coordinacion general del proyecto.
o Seguridad / Vigilancia — 1: supervision de instalaciones y proteccion del personal y
equipos.
En conjunto, se prevé un total de 5 personas directas en la operacion de la planta y 2
personas indirectas en las areas de soporte y administracion, condiciones suficientes para operar

la planta en el marco del presupuesto disponible.
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En cuanto a la capacitacion de todos los cargos, hay que tener presente la necesidad de
formacion basica en seguridad industrial, manipulacién de quimicos, operacion de la planta (todas
ellas referidas a normas técnicas nacionales y buenas practicas a nivel internacional que garanticen

la potabilidad del agua y una provisién del servicio que permita su debido mantenimiento.

3.1.7 Requerimiento de activos fijos para drea operativa

Tabla 13

Requerimientos de activos fijos para drea operativa

Categoria Activo fijo Unidad  Cantidad Observacién técnica / funcion
estimada
1. Infraestructura Tanques de m? 2 x50 Almacenamiento temporal antes
Civil almacenamiento de del tratamiento; recubrimiento
agua cruda impermeable
Tanques de agua tratada m? 2 % 100 Reserva para distribucion y
balance de consumo diario
Edificio de operaciones ~ m? 150 Espacio para operacion, control de
y laboratorio procesos y laboratorio de calidad
Piso industrial y vias m? 500 Zonas de maniobra y transito
internas seguro de personal y equipos
2. Equipos de Bombas de agua cruda  unidad 4 Bombeo para abastecimiento,
Proceso y tratada filtracién y distribucion
Filtros rapidos dearena  unidad 2 Filtracién y mejora de calidad del
/ carbén activado agua
Dosificadores de unidad 2 Cloro, coagulante y floculantes
quimicos segQin normativa
Mezcladores / unidad 2 Para homogeneizar quimicos y
agitadores coagulantes en el proceso
Tuberias de HDPE metro 1.000 Transporte interno de agua cruda y
tratada
3. Laboratorio y Equipos de laboratorio  set 1 Medicion de pH, turbidez, cloro y
Control de Calidad basico solidos suspendidos
Sensores de pH, unidad 10 Monitoreo continuo de parametros
turbidez y cloro criticos
4. Generacion Paneles eléctricos y set 1 Distribucion de energia y
Eléctrica y Energia tableros de control automatizacion
Generador eléctrico de  umidad 1 Garantiza continuidad del servicio
respaldo ante cortes eléctricos
Carretilla o unidad 1 Movilizacion de materiales y
5. Transporte montacargas pequefio quimicos dentro de la planta
Interno y Movilidad  Vehiculo liviano unidad 1 Transporte de personal y
técnico supervision de la planta
Equipos de Proteccion  set 10 Cascos, guantes, botas y
6. Seguridad Personal (EPP) mascarillas para el personal
Industriad Sefializacion de set 1 Normativa INEN para seguridad

seguridad y evacuacion

industrial
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Fuente: Elaborado por autor por con basea datos de capacidad productivay referencias de plantas potabilizadoras

de agua en Ecuador.

3.1.8 Distribucion de instalaciones

El layout de la planta se disefiara para optimizar el flujo de materiales y la seguridad.

Esquema de flujo de operacion de la planta potabilizadora (imagen referencial tomada de Scribd,

de la empresa AQUAPRO).
Ilustracion 15 Distribucion de las instalaciones
- = CAP 93 CAP 100
L M3 M3
:ﬁ v::f |
MRNOA

A lo que refiere a la distribucion tematica del disefio de la planta de potabilizacion, se ha
pensado en una solucion que garanticé el flujo de aguayy, al mismo tiempo, la seguridad operativa,

en este sentido la zona de recepcion y pretratamiento, donde estaran los pozos de sedimentacion y
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los filtros gruesos, estara situada lo mas arriba posible desde la entrada del terreno, a fin de
minimizar el transporte, tanto de agua cruda como de solidos grandes.

En la parte mas central del terreno estan previstos los tanques edificios de coagulacion,
floculacion y sedimentacion, asi como los filtros rapidos de arena y carbon activado, para los que
se ha dejado espacio perimetral suficiente, de forma que la planta pueda ser mantenida y ampliada
en el futuro. Contiguos a los edificios de coagulacion y sedimentacion estaran los de dosificacion
de cloro y otros productos quimicos, que se encontraran ventilados y en areas suficientemente
seguras donde cumplir con la normativa de seguridad en el almacenamiento de productos
quimicos.

En un extremo del predio estara situado el edificio de control y de laboratorio, que estara
aislado acusticamente, y con barreras de efectividad de seguridad suficientes para proteger los
equipos de control y andlisis de calidad del agua. Este sector debera permitir el control de los
procesos, €l analisis de parametros criticos, como el pH, la turbidez, el cloro residual, y la gestion
de 1a planta de manera segura.

Respecto al almacenamiento de agua tratada y distribucion se dispondra en la parte trasera
del terreno ocupandolos los tanques de reserva de agua de modo que mantengan abastecida de
agua potable a la poblacion, y puedan interconectar con la red de distribucion de agua hecha con
el procedimiento que hemos enunciado. De esta forma, se establece una disposicion en zonas
secuenciales (entrada de agua cruda — tratamiento — desinfecciéon — almacenamiento —
distribucion) mediante la cual se ordena el flujo, se mitigan interferencias entre procesos a la vez

que se garantiza el respeto de las distancias de seguridad y normativa ambiental.
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3.2 Estudio Organizacional

3.2.1

Datos generales de la empresa

Nombre: Planta Agua Clara S.A.

Forma legal: Sociedad Anénima (S.A.) o Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.5.),
con responsabilidad limitada de sus SOCIOS.

Capital y accionistas: Estara constituida por inversores privados y, eventualmente,
entidades publicas regionales interesadas en el desarrollo de infraestructura hidrica. El
capital inicial se fijara considerando la inversion proyectada (estimada en el estudio
econdmico), suscribiéndose parcialmente al momento de la constitucion formal.

Objeto social: La empresa se dedicar4 exclusivamente a la captacion y tratamiento deagua
potable, asegurando que cumpla con los estandares de calidad sanitaria y normativa
vigente. Ademas, realizara monitoreo y control de la calidad del agua en todas las etapas
del proceso de potabilizacion.

Sede y 4reas: La sede administrativa estara en el recinto Los Angeles, canton Buena Fe,
con oficinas para gerencia, finanzas y area técnica. La planta se ubicara en el mismo recinto
que hemos ido describiendo, disponiendo de dareas de captacion, tratamiento,
almacenamiento y laboratorio de control de calidad.

Registro y normativas: la empresa se registrard en la Superintendencia de Compailias, se
tramitara su RUC en el Servicio de Rentas Internas, obtendra permisos municipales de
operacion industrial, y se regira por la legislacion laboral ecuatoriana vigente (Codigo del
Trabajo), exigencias nacionales de legislacion ambiental, y certificaciones de técnica de
calidad y seguridad de agua potable, de acuerdo con la normativa INEN y ARCSA (p.ej.

SO 14001 si se gestiona ambientalmente).
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3.2.2 Arquitectura organizacional: organigrama
Se propone un organigrama funcional para la planta potabilizadora, disefiado para reflejar
las responsabilidades esenciales y mantener un flujo eficiente de informacion y coordinacion entre

areas criticas:

Hustracion 16
Organigrama jerdrquico

I - . ’ I l
I

f |
oemoons || | e | |
| | LABORATORIC | |
PRINCIAL | 1 VIGALNCIA ‘
) ! }
AUXILAR DE
OPERACION /
MANTHIMIENTO |

Fuente: Elaborado por autor

El organigrama muestra la estructura jerarquica principal de la planta, con lineas claras de
autoridad y supervision. En la parte superior se encuentra el Gerente de Planta / Administrativo y
Financiero, responsable de la supervision general, planificacion operativa y control presupuestario.
Debajo del gerente, se encuentran los puestos operativos esenciales:

o Operador Principal de Planta, encargado de la operacion diaria del sistema de

potabilizacion y supervision de equipos criticos.
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o Auxiliar de Operaciones y Mantenimiento, quien apoya en labores de

mantenimiento preventivo y correctivo, asegurando el funcionamiento continuo de

los equipos de tratamiento.

« Personal de Seguridad / Vigilancia, correspondiente a la proteccion de las instalaciones y

cumplimiento de protocolos de Seguridad.

El disefio organizacional permite establecer los canales de comunicacion formal vertical y

pueden existir mecanismos transversales de coordinacion entre las operaciones, laboratorio y

mantenimiento. Se prevé, ademas, que se forme un Comité de Seguridad y un Comit¢ de Calidad

del Agua de los cuales participen delegados de todas las areas, con el objeto de garantizar la

gobernanza interna y la rentabilidad operacional.

3.2.3 Distribucion de funciones y responsabilidades

Las funciones se asignaran conforme al organigrama anterior, para lo cual se han

disefiado una tabla que establecer el perfil de puesto para el personal:

Tabla 14

Detalle de perfil de puestos

Puesto

Operador de
Planta Principal

Sueldo
Promedio
(USD/mes)

650

Responsabilidades
Clave

Controlar el
funcionamiento de los
equipos de
potabilizacién, realizar
la dosificacion de
productos quimicos,
monitorear parametros
de calidad y garantizar
el correcto suministro de
agua tratada.

Derechos
Laborales

Remuneracién
justa, afiliacion al
1ESS, jornada
legal, vacaciones
anuales y
condiciones
seguras de trabajo.

Obligaciones del
Puesto

Cumplir con los
protocolos de
operacion,
registrar
parametros
diarios y reportar
anomalias al jefe
inmediato.

Auxiliar de
Operacion /
Mantenimiento

600

Apoyar las labores de
operacion y
mantenimiento, realizar
tareas basicas de
limpieza de equipos,
asistir en la toma de
muestras y colaborar en
el control de inventarios
técnicos.

Salario digno,
estabilidad laboral,
afiliacion al IESS,
descanso semanal
y dotacion de
equipo de
proteccion.

Ejecutar
actividades de
apoyo, cumplir
cronogramas de
mantenimiento y
mantener orden y
limpieza en el
area operativa.

Reporta

Gerente
General

Operador
de Planta
Principal



Gerente
General

Gerente

) Mantener
Gestionar la i
Sl ) actualizados los
contabilidad, coordinar 3 .
2 Salario conformea  registros
compras de 1nsumos, e
ley, afiliacion al contables,
i . elaborar reportes . .
Administrativo . IESS, vacaciones, cumplir
i : 600 financieros, controlar s S
/ Financiero oo SRR T estabilidad y obligaciones
Pagas y:apoy: confidencialidad tributarias y
planificacion ;
i : laboral. coordinar la
administrativa del i s
SFeCto logistica
Y administrativa.
i Cumplir los
. . g Remuneracion
Vigilar las instalaciones, P turnos
basica conforme a :
controlar accesos, e establecidos,
Personal de - ley, afiliacion al
- custodiar bienes de la X mantener el
Seguridad / 482 . 1ESS, uniformes, 3
ey planta y garantizar la control de ingreso  General
Vigilancia o descansos
proteccion del personal y reportar
uipos. semanales y incidentes 0
Y S estabilidad.

riesgos al gerente.

Fuente: Elaborado por autor

3.2.4 Requerimientos de activos fijos para dreas administrativas
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Las areas administrativas requeriran activos propios de oficina mismos que se

encuentran detallados en la Tabla 14:

Tabla 15

Requerimientos de activos fijos para areas administrativas

Categoria

1. Infraestructura
Administrativa

2. Equipos de
Coémputo y
Comunicacion

Incluye espacio para direccion,

Observacion técnica / Funcion

administracién, control de operaciones y
recepcion de visitantes.
Mobiliario basico para cada puesto;

disefiado segiin normativa de ergonomia

Para almacenamiento de documentos
técnicos, informes de calidad y registros

Capacidad para 6 personas; equipada con

mesa, pizafra y proyector para

capacitaciones o informes.

Magquinas con procesadores 15 0

equivalentes, 8 GB RAM como minimo;
para uso en administracion y laboratorio y

Equipos para impresion, copiado y

escaneado de registros de operacion y de
reportes de administracion.
Equipos multimedia para comunicacion

3 . ) tidad
Activo fijo Unidad Cal.l ida
estimada

Oficina
administrativa y de umdad 1

control

Escritori illas
er vontém?zaz ’ Sk ?

g laboral.

Archivadores

metalicos y unidad 4
estanterias de mantenimiento.
Sgla_de reuniones unidad 1
tecnica
Computadoras de — iqq 5

escritorio o portatiles

de monitoreo.

I i

e e, unidad 1

multifuncion

Sistema de red y _— !

telefonia interna

interna y para el respaldo de la

informacion, incluye router, puntos de



3. Mobiliario y
Software

4. Vehiculos
Institucionales
5. Equipos
Adicionales de
Oficina

Categoria

Sistema basico de
videoconferencia

Sillén gerencial y
mobiliario auxiliar

Mobiliario de
recepcion

Software contable y
de control operativo
Licencias de
seguridad
informatica

Motocicleta o
camioneta ligera

Proyector digital o
TV de presentaciones
Kits de capacitacion
y sefialética

Material de archivo
fisico

Sistema de
videovigilancia y
alarma

Fuente: Elaborado por autor

unidad

unidad

set

licencia

licencia

unidad

unidad

set

set

set
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acceso y conexion Wifi para la
comunicacion.

Equipos para reuniones técnicas con
autoridades, con proveedores, con
organismos de control.

Para el area administrativa y de
coordinacion técnica.

Mostrador, areas de espera, sillas y
sefialética para el trato con visitantes y
proveedores.

Gestion de contabilidad, inventario y
registro de parametros de calidad del agua.

Antivirus empresarial y sistema de
respaldo automatico de datos.

Apoyos para las labores de supervision de
campo, toma de muestras y transporte de
insumos livianos.

Uso en capacitaciones de personas y
presentaciones de resultados técnicos.
Materiales didacticos y sefializacion
interna de seguridad.

Carpetas, folders y cajas para conservar
documentos administrativos y técnicos.
Camaras y sensores basicos para control
de accesos y de seguridad en el perimetro
que rodea el edificio.

Estos activos administrativos propuestos para la planta potabilizadora de agua en el

recinto Los Angeles garantizan una gestion eficiente y el cumplimiento de las obligaciones

legales y técnicas. Se prioriza la adquisiciéon de equipos duraderos, con garantia minima de

tres afios, y el uso de mobiliario ergonomico y funcional. Todos los activos estaran sujetos a

inventario contable y mantenimiento preventivo, asegurando la continuidad operativa y la

trazabilidad administrativa de la planta.

3.2.5 Requerimientos de personal para dreas administrativas y produccion

El personal administrativo estimado para la planta potabilizadora de agua del recinto Los

Angeles se conformara por un equipo reducido pero funcional, encargado de la gestion

institucional, financiera y operativa del proyecto. Su estructura sera la siguiente:
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« Operador de Planta Principal (1) - responsable del control integral de los equipos, la
dosificacion de productos quimicos, el monitoreo de los parametros de calidad del agua y
la coordinacion diaria de las operaciones.

« Auxiliar de Operacién y Mantenimiento (1) — Colaboracion directa en la operacion de
los sistemas de filtrado y bombeo, mantenimiento preventivo basico y limpieza de areas
técnicas y de laboratorio.

« Auxiliar de Laboratorio (1) — Muestreo de agua cruda y tratada, analisis de pH, turbidez
y cloro residual y apoyo en la elaboracion de registros de control de calidad, conforme a
las directrices de la ARCSA.

« Administrativo/Financiero (1) — Tareas de gestion administrativa, control contable,
control de gastos, compras de insumos y coordinacion general de la documentacion del
proyecto.

o Seguridad/Vigilancia (1) — Supervise el acceso a las instalaciones y resguarde los equipos
y materiales, asegirese de la seguridad del personal y las areas operativas de la planta.

Esta estructura compacta da respuesta a las necesidades del proyecto actual y permite
un manejo global de las operaciones, administracion y seguridad. El Administrador/Financiero,
ademas, cumple funciones de coordinacion general para articular las tareas de las areas técnicas

y administrativas.

Se prevé contar con cinco trabajadores, cuya capacitacion se centrara en cumplir con
las normativas de salud ocupacional, seguridad industrial y control sanitario de agua;
igualmente, cada miembro del grupo debera recibir formacion inicial en operacion de planta,

procedimientos de emergencia y normativa ambiental, y cumplir, al igual que los demas
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procedimientos, la operacion sin problemas, lo mas eficiente posible y acorde con lo
establecido por el Ministerio de Salud Pablica y la ARCSA.
3.3 Estudio Legal
La empresa encargada de la administracion y operacion de la planta potabilizadora se
constituira como una Sociedad Andnima (5.A.), bajo la normativa vigente del Ecuador. Esta figura
juridica permite atraer inversion, emitir acciones y garantizar una gestion formal y transparente.
Los principales requisitos y tramites legales son:

e Constitucion de la empresa: La empresa sera constituida ante la Superintendencia de
Compaiifas, Valores y Seguros del Ecuador, se solicitara el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) ante el Servicio de Rentas Internas (SRI) y se registrara el nombre
comercial ante el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI).

e Permisos municipales: Se solicitara la patente municipal, el permiso de uso de suelo y la
licencia de funcionamiento al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton
Buena Fe, para catalogar a la planta registrada con el caracter de industria limpia, en
concordancia con el Plan de Ordenamiento Territorial.

o Licencia ambiental: Se pedira la Licencia Ambiental o Registro Ambiental ante ¢l
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica (MAATE).

e Permiso sanitario: La planta debera obtener el permiso sanitario de funcionamiento que
emite la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA)..

o Disposiciones laborales y tributarias: la empresa se acogera al Cdodigo del Trabajo pero por
estricto cumplimiento con cada trabajador al IESS.

e Normativa sectorial y de técnica: Cumplimiento a la normativa del Ministerio de Salud

Publica (MSP), MAATE, y la normativa técnica del INEN.
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e Transparencia e incentivos: Al ser una S.A. podra acceder a incentivos tributarios y

facilidades para programas de fomento productivo.
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CAPITULO 4: ESTUDIO FINANCIERO

4.1 Horizonte de tiempo del plan financiero

El presente proyecto, orientado a la creacion y puesta en funcionamiento de una planta de
tratamiento y distribucién de agua potable en el recinto Los Angeles, establece un horizonte de
evaluacion financiera de cinco aiios. Este periodo ha sido definido considerando el tiempo
necesario para analizar de manera adecuada el desempeiio econémico, operativo y financiero del

proyecto, asi como su sostenibilidad en el mediano plazo.

Dentro del horizonte de tiempo se considera evaluar si el proyecto puede reunir fondos
suficientes para la recuperacion de la inversion inicial realizada con las cantidades que fueran
generadas durante la prestacion del servicio de agua potable a la poblacion objeto del mismo. asi
como también se estima que durante este lapso el sistema se operaria bajo condiciones
relativamente estables, tanto en términos de costos de operacion y mantenimiento como de
demanda del servicio, lo que permitiria llegar a una proyeccion realista de los flujos de caja y de

viabilidad econdmica del proyecto.

4.2 Plan de Inversion

La inversion total inicial del proyecto asciende a USD 124.056,78, valor que se distribuye
en inversiones fijas, inversiones diferidas y capital de trabajo, rubros necesarios para la
implementacion y operacion inicial de la planta de tratamiento de agua potable en el recinto Los
Angeles. Las inversiones fijas representan el mayor componente del total invertido, con un monto
de USD 100.955,00, equivalente al 81,38 % de la inversion total. Para este grupo de gastos, la
compra de maquinarias y equipos representa la partida mas importante, por un importe de

63.600,00 USD. A continuacién corresponde la obra fisica, 30.800.00 USD, y los equipos de
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computacion 4.870,00 USD, los muebles y enseres 1.685,00 USD. Todos ellos son elementales

para la operacion de la planta.

Las inversiones diferidas representan 5.665,00 USD, que corresponde al 4,57 % de la
inversion total. Se consideran aqui los costos y estudios del proyecto por 520,00 USD y los gastos
de constitucion por 5.145,00 USD (gastos necesarios para cumplir con las exigencias legales y
administrativas del proyecto) . El capital de trabajo correspondiente al primer periodo de operacion
sera de 17.436,78 USD, es decir, 14,06 % sobre el total invertido. Esta partida incluye los
materiales de oficina, la materia prima directa, la mano de obra directa, los gastos indirectos de
fabricacion, los costos de operacion y los gastos administrativos; materiales que permitiran cubrir

las primeras necesidades operativas de la planta de fabricacion.

Tabla 16

Plan de inversion

VALOR

DESCRIPCION —— 5 %
(US$)
A. FLJAS:
(+) MAQUINARIAS Y EQUIPOS $63.600,00 63,00%
(+) MUEBLES Y ENSERES $1.685,00 1,67%
(+) EQUIPOS DE COMPUTACION $4.870,00 4,82%
(+) OBRA FiSICA $30.800,00 30,51%
(=) SUBTOTAL INVERSIONES FILJAS $100.955,00 | 81,38% | 100,00%
B. DIFERIDAS
(+) COSTOS Y ESTUDIOS PROYECTO $520,00 9,18%
(+) GASTOS DE CONSTITUCION $5.145,00 90,82%
(=) SUBTOTAL INVERSIONES DIFERIDAS $5.665,00 4,57% 100,00%
C. CAPITAL DE TRABAJO (3):
(+) MATERIALES DE OFICINA $431,88 2,48%
|(+) MATERIA PRIMA DIRECTA o $3.618,00 | 2075%
(+) MANO DE OBRA DIRECTA $5.099,25 29.24%
(+) GASTOS INDIRECTAS FABRICACION + OPEX $3.462,00 19.85%
(+) GASTOS ADMINISTRATIVOS $4.825,66 27,68%
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(=) SUB TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $17.436,78 | 14,06% | 100,00%

D. TOTAL INVERSIONES $124.056,78 | 100,00%
Fuente: Elaborado por autor

4.2.1 Flujo depreciaciones, amortizaciones y valor de salvamento

El analisis de depreciaciones permite determinar la pérdida progresiva del valor contable
de los activos fijos utilizados en el proyecto a lo largo de su vida til. Para este estudio se ha
considerado un valor residual equivalente al 5 % del valor de adquisicion de cada activo, aplicando

el método de depreciacion lineal.

La maquinaria y equipos, con un valor contable de USD 63.600,00, presentan un valor
residual de USD 3.180,00 y una vida util de 10 aiios, generando una depreciacion anual de USD
6.042,00 durante los cinco afios del horizonte de evaluacion. Los muebles de oficina, por valor de
USD 1.685,00, llegaran a tener un valor residual de USD 84,25 y una vida itil de 10 afios, teniendo
como resultado final una depreciacion total anual de USD 160,08. Por su parte, el caso de la
computacion, con valor contable de USD 4.870,00, lo indicado implica una devaluacion en 3 afios
con un valor residual de USD 243,50 y una depreciacion anual de USD 1.542,17, de forma que la

depreciacion acabaria en el tercer afio del proyecto.

La obra fisica por un valor contable de USD 30.800,00 tiene un valor residual de USD
1.540,00 y una vida util de aproximadamente 20 afios, lo que genera una depreciacion anual
constante de USD 1.463,00 durante el periodo analizado. Como resultado, el total de
depreciaciones anuales alcanza USD 9.207,24 durante los tres primeros aiios y USD 7.665,08 en
los afios cuarto y quinto, acumulando al final del quinto afio un total de USD 57.759,63. Asimismo,
el valor residual conjunto de los activos fijos al término del horizonte de evaluacion asciende a

USD 23.485,00.
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En cuanto a los activos diferidos, estos registran un valor contable de USD 5.665,00 y se
amortizan en un plazo de cinco afios, generando una amortizacion anual de USD 1.133,00, hasta

su total recuperacion al finalizar el quinto afio del proyecto.

Tabla 17

Depreciaciones y amortizaciones

%  ACTIVOS ~ VALOR VALO AN Afol Afo2 Aio3 Aiod Aios VAL

V CONTA R oS OR
R BLE RESID R
UAL NUE
Vo
5 $63.600, $3.180, 10 $6.04 $6.04 $6.04 $6.04 $6.04 $333
% MAQUINARI 00 00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 90,00
A
5 MUEBLES $1.6850 $8425 10 $160, $160, $160, $160, $160, $884,
% DE OFICINA 0 08 08 08 08 08 63
5 EQUIPOSDE $4870,0 $2435 3 $154 %154 $154 $0,00
% COMPUTO 0 0 2,17 2,17 2,17
5 OBRA $30.800, $1.540, 20 S$146 $146 $146 $1.46 $146 $234
Y% FiSICA 00 00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 85,00
TOTAL DEP $9.20 $920 $920 $766 $7.66

7,24 71,24 7,24 5,08 5,08

Amortizacion

TIPO VALOR AN Afol Aio2 Afie3 Ahod Aol
CONTA oS
BLE
ACTIVOS 5 $1.13 $226 $339 $453 $566
DIFERIDO  $5.665,0 3,00 6,00 900 200 500
0

Fuente: Elaborado por autor

4.3 Plan de Financiamiento

Del total de la inversion, que asciende a USD 124.056,78, el 73 % corresponde a
financiamiento mediante crédito bancario, por un monto de USD 90.859,50, constituyéndose como
la principal fuente de recursos para la ejecucion del proyecto. El 27 % restante se financia con

capital propio, equivalente a USD 33.197,28, aporte realizado por los promotores del proyecto.
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Porcentaje de financiamiento
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DESCRIPCION DOLARES %
CREDITO BANCARIO  $90.859,50 3%
CAPITAL PROPIO $33.197,28 27%
TOTAL $124.056,78 100%

Fuente: Elaborado por autor

Del total de la inversion, que asciende a USD 124.056,78, el crédito bancario alcanza un

monto de USD 90.859,50, equivalente al 73,24 %, y se aplica en un 90 % a las inversiones fijas,

especificamente en maquinaria y equipos, muebles y enseres, equipos de computacidon y obra

fisica. El capital propio asciende a USD 33.197,28, correspondiente al 26,76 %, y financia el 10

% restante de las inversiones fijas, asi como la totalidad de las inversiones diferidas y del capital

de trabajo. El crédito bancario se contrata a una tasa efectiva anual del 9,50 %, equivalente a una

tasa mensual aproximada del 0,76 %, con un plazo de cinco afios y cuotas mensuales fijas,

calculadas en funcion del monto financiado.

Tabla 19

Financiamiento detallado

Detalles del plan de financiamiento

INVERSIO

N FINANCIAMIENTO
DESCRIPCION CREDITO
TOTAL BANCARIO CAPITAL PROPIO
USS % USS %

A. INVERSIONES FIJAS 10,0%
(+) MAQUINARIAS Y EQUIPOS $63.600,00 $57.240,00 $6.360,00
(+) MUEBLES Y ENSERES $1.685,00 $1.516,50 $168,50
(+) EQUIPOS DE COMPUTACION $4.870,00 $4.383,00 $487,00
(+) OBRA FisSIcA $30.800,00 $27.720,00 $3.080,00
(=) SUBTOTAL INVERSIONES FIJAS $100.955,00 $90.859,50 73,24% $10.095,50 8,14%

B. INVERSIONES DIFERIDAS

(+) COSTOS Y ESTUDIOS PROYECTO $520,00

$520,00
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(+) GASTOS DE CONSTITUCION $5.145,00 $5.145,00

(=) SUBTOTAL INVERSIONES $5.665,00 $5.665,00 4,57%
DIFERIDAS

C. CAPITAL DE OPERACION (01 MES)

(+) MATERIALES DE OFICINA $431,88 $431,88

(+) MATERIA PRIMA DIRECTA $3.618,00 $3.618,00

(+) MANO DE OBRA DIRECTA $5.099,25 $5.099,25

(+) GASTOS INDIRECTAS FABRICACION $3.462,00 $3.462,00

(+) GASTOS ADMINISTRATIVOS $4.825,66 $4.825,66

(=) SUB TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $17.436,78 $17.436,78 14,06%
D. TOTAL FINANCIAMIENTO (A+B+C) $124.056,78  $90.859,50  73,24% $33.197,28 zif

Fuente: Elaborado por autor
4.3.1 Tabla de amortizacion

La tabla de amortizacion del crédito bancario muestra el comportamiento del pago de la
deuda bajo la modalidad de cuota fija mensual, aplicada a un monto financiado de USD 90.859,50,
con una tasa efectiva anual del 9,50 %, equivalente a una tasa mensual del 0,76 %, y un plazo de

cinco afios (60 meses).

Tabla 20

Tabla de amortizacion

Tabla de amortizacion

Tipo Inversion
Destino Activo Fijo y Diferidas Tasa Efectiva (%) 9,50%
Sector Econdmico Bt Tasa Mensual (%) 0,76%
Fuacilidad Pequefia y Mediana Empresa Monto (USD) 90.859,50
Tipo Amortizacion Cuota Fija Plazo (Afios) 5
Forma de Pago Mensual Plazo (Meses) 60
Periodo Saldo Capital Interés Cuota

0 $90.859,50

1 $89.658,32 $1.201,18 $689,76 $1.890,94

2 $88.448,02 $1.210,30 $680,64 $1.890,94

3 $87.228,54 $1.219,48 $671,46 $1.890,94

4 $85.999,80 $1.228,74 $662,20 $1.890,94

5 $84.761,73 $1.238,07 $652,87 $1.890,94
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6 $83.514,26 $1.247,47 $643,47 $1.890,94
7 $82.257.32 $1.256,94 $634,00 $1.890,94
8 $80.990,84 $1.266,48 $624,46 $1.890,94
9 $79.714,74 $1.276,10 $614,84 $1.890,04
10 $78.428,96 $1.285,78 $605,16 $1.890,94
. $77.133,41 $1.295,55 $595,40 $1.890,94
12 $75.828,03 $1.305,38 $585,56 $1.890,94
13 $74.512,74 $1.315,29 $575,65 $1.890,94
14 $73.187,46 $1.325,28 $565,67 $1.890,94
15 $71.852,13 $1.335,34 $555,61 $1.890,94
16 $70.506,66 $1.345,47 $545,47 $1.890,94
17 $69.150,97 $1.355,69 $535,25 $1.890,94
18 $67.784,99 $1.365,98 $524,96 $1.890,94
19 $66.408,64 $1.376,35 $514,59 $1.890,94
a0 © $65.021,84 $1.386,80 $504,14 $1.890,94
) $63.624,52 $1.397,33 $493,62 $1.890,94
2 $62.216,58 $1.407,93 $483,01 $1.890,04
23 $60.797,96 $1.418,62 $472,32 $1.890,94
24 $59.368,57 $1.429.39 $461,55 $1.890,94
25 $57.928,33 $1.440,24 $450,70 $1.890,94
26 $56.477,15 $1.451,18 $439,76 $1.890,94
27 $55.014,96 $1.462,19 $428,75 $1.890,94
28 $53.541,67 $1.473,29 $417,65 $1.890,94
29 $52.057,19 $1.484,48 $406,46 $1.890,94
30 $50.561,44 $1.495,75 $395,19 $1.890,94
31 $49.054,34 $1.507,10 $383,84 $1.890,94
32 $47.535,79 $1.518,54 $372,40 $1.890,94
33 $46.005,72 $1.530,07 $360,87 $1.890,04
34 $44.464,04 $1.541,69 $349,25 $1.890,94
35 $42.910,64 $1.553,39 $337,55 $1.890,94
36 $41.345,46 $1.565,18 $325,76 $1.890,94
37 $39.768,40 $1.577,07 $313,88 $1.890,94
38 $38.179,36 $1.589,04 $301,90 $1.890,04
39 $36.578,26 $1.601,10 $289,84 $1.890,94
40 $34.965,00 $1.613,26 $277,69 $1.890,94
41 $33.339,50 $1.625,50 $265,44 $1.890,04
4 $31.701,65 $1.637,84 $253,10 $1.890,94
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43 $30.051,38 $1.650,28 $240,66 $1.890,94
44 $28.388,57 $1.662,81 $228,14 $1.890,94
45 $26.713,14 $1.675,43 $215,51 $1.890,94
16 $25.025,00 $1.688,15 $202,79 $1.890,94
47 $23.324,03 $1.700,96 $189,98 $1.890,94
48 $21.610,16 $1.713,88 $177,07 $1.890,94
49 $19.883,27 $1.726,89 $164,05 $1.890,94
50 $18.143,27 $1.740,00 $150,94 $1.890,94
51 $16.390,07 $1.753,21 $137,74 $1.890,94
52 $14.623,55 $1.766,52 $124.43 $1.890,94
53 $12.843,63 $1.779,93 $111,02 $1.890,94
54 $11.050,19 $1.793,44 $97,50 $1.890,94
55 $9.243,14 $1.807,05 $83,39 $1.890,94
56 $7.422,36 $1.820,77 $70,17 $1.890,94
57 $5.587,77 $1.834,59 $56,35 $1.890,94
58 $3.739,25 $1.848,52 $42,42 $1.890,94
59 . $1.876,69 $1.862,55 $28,39 $1.890,94
60 0 $1.876,69 $14,25 $1.890,94

Fuente: Elaborado por autor

4.4 Proyecciones de Ingresos Operacionales

Las proyecciones de ingresos operacionales se basan en la venta del servicio de agua

potable a partir de la capacidad de produccion diaria de la planta y del precio unitario por metro

cubico. En el primer aiio se estima una capacidad de 700 m*/dia, con un precio de USD 0,40/m?,

lo que genera una produccion anual de 255.500 m® y ingresos anuales de USD 102.200,00. Para

los afios siguientes se proyecta un crecimiento gradual del 2 % anual tanto en la capacidad de

producciéon como en el precio del agua, alcanzando en el segundo afio ingresos de USD

106.328,88, en el tercer afio USD 110.624,57, en el cuarto afio USD 115.093,80 y en el quinto afio

USD 119.743,59. Este comportamiento refleja un crecimiento moderado y sostenido de los

ingresos operacionales durante el horizonte de evaluacion del proyecto.

Tabla 21

Proyecciones de ingresos detallada
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Aiio 1
Capacidad de Precio del agua Produccion Ingreso diario Ingreso mensual Ingreso
produccion (m¥dia) (USD/m?) anual (m%) (USD) (USD) anual
700 $0,40 255500 $280,00 $8.517 $102.200
Total de ingresos $8.516,67 $102.200,
00
Aiio 2
Capacidad de Precio del agua Produccién Ingreso diario Ingreso mensual Ingreso
produccion (m*/dia) (USD/m?) anual (m?) (USD) (USD) anual
714 $0,41 260610 $291 $8.860,74 $106.329
Total de ingresos $8.860,74 $106.328,
88
Ao 3
Capacidad de Precio del agua Produccion Ingreso diario Ingreso mensual Ingreso
produccién (m*dia) (USD/m?) anual (m?) (USD) (USD) anual
728,28 $0,42 265822 $303 $9.218,71 $110.625
Total de ingresos $9.218,71 $110.624,
B 57T
Ao 4
Capacidad de Precio del agua Produccion Ingreso diario Ingreso mensual Ingreso
produccion (m*/dia) (USD/m3) anual (m?) (USD) (USD) anual
743 $0,42 271139 $315 $9.591,15 $115.094
Total de ingresos $9.591,15 $115.093,
80
Aio 5
Capacidad de Precio del agua Produccion Ingreso diario Ingreso mensual Ingreso
produccion (m*/dia) (USD/m3) anual (m?) (USD) (USD) anual
758 $0,43 276561,42 $328 $9.978,63 $119.744
Total de ingresos $9.978.63 $119.743,
59

Fuente: Elaborado por autor

4.5 Proyecciones de Costos y Gastos Operacionales

Las proyecciones de costos y gastos operacionales del proyecto se realizaron para un

horizonte de cinco afios, considerando un incremento anual del 2 % en los principales

componentes, en coherencia con el crecimiento proyectado de la operacion y el comportamiento

esperado de los precios. Los costos de produccion, compuestos por materia prima directa, mano
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de obra directa y gastos generales de fabricacion, se presentan con incrementos progresivos a partir
del primer afio, que comienza con USD 46.809,00, hasta llegar a USD 50.667,57 en el quinto afio.
Este aumento progresivo esta condicionado por la mayor capacidad de operacion de la planta de
tratamiento que le atribuye la mayor produccion y por el ajuste progresivo de los costos del

tratamiento y la distribucion del agua potable.

Los gastos de operacion, respecto a los gastos administrativos interpretan un incremento
moderado a lo largo de todo el tiempo de evaluacion, debido a los ajustes de remuneraciones, el
personal administrativo y los gastos de oficina para poder continuar profundizando en el
funcionamiento del proyecto. Por lo que respecta a los gastos financieros, estos muestran una
tendencia decreciente muy importante, de tal forma que pasan de USD 7.659,82 en el primer afio
a USD 1.081,14 en el quinto afio, debido a que a medida que avanza el proyecto se produce una

amortizacion progresiva del crédito bancario contratado, que disminuye la carga financiera.

Si se consideran en su conjunto todos los costos y gastos operacionales estos muestran que
el total se encuentra relativamente estable durante el quinquenio en cuestion, pasando de USD
73.771,45 en el primer afio a USD 72.642.,48 en el quinto afio. Esta ligera reduccion al final del
periodo refleja una mejora gradual en la eficiencia operativa y en la estructura de costos del

proyecto, fortaleciendo su sostenibilidad financiera en el mediano plazo.

Tabla 22
Proyecciones de costos y gastos operacionales

Proyeccion de Gastos Administrativos

'DETALLE ANOS ' TOTAL
1 T 3 4 5
Incremento anual - 2% 2% 2% 2%
GA (%):

(+) SALARIOS
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€] $9.699,56 $9.893,55 $10.091,42 $10.29325 $10.499,1 $50.476,90
Contador/Administr 2
ativo -

(+) Seguridad $7.875,56 $8.033,07 $8.193,74 $8.357.61 $8.524,76  $40.984,75
(Guardias) _ 7
(+) Gastos de $1.727,50 $1.762,05 $1.797,29 $1.833,24 $1.869,90  $1.869,90
Oficina ) _ _

(=) Total $19.302,62 $19.688,68 $20.082,45 $20.484,10 $20.893,7 $93.331,55
Salarios o o - 8
(=) SUBTOTAL $19.302,62 $19.688,68 $20.082,45 $20.484,10 $20.893,7 $100.451,6
GA 8 3
(S/depreciacion) o _

Proyeccion de Costos y Gastos
DESCRIPCION ANOS TOTAL
1 2 3 4 5

A. COSTOS 2% 2% 2% 2%
(+) MATERIA $14.472,00 $14.761,44  $15.056,67 $15.357,80 $15.664,9 $75.312,87
PRIMA DIRECTA 7 6 _
(+) MANO DE $20.397,00 $20.804,94  $21.221,04 $21.645,46 $22.078,3 $106.146,8
OBRA DIRECTA _ _ 7 b
(+) GASTOS $11.940,00 $12.178,80 $12.422.38 $12.670,82 $12.9242 $62.136,24
GENERALES 4
FABRICACION
(=) SUBTOTAL $46.809,00 $47.745,18  $48.700,08 $49.674,09 $50.667,5 $243.595,9
COSTOS _ 7 2
B. GASTOS DE
OPERACION _
(+) GASTOS $19.302,62 $19.688,68 $20.082,45 $20.484,10 $20.893,7 $100.451,6
ADMINISTRATIV 8 3
0S
(+) GASTOS $7.659,82 $6.231,83 $4.668,19 $2.955,99 $1.081,14 $22.596,97
FINANCIEROS ) 7
(=) SUBTOTAL $26.962.45 $25.920,51 $24.750,63 $23.440,09 $21.9749 $123.048,5
GASTOS 2 9
OPERACION
C.TOTAL $73.771,45 $73.665,69 $73.450,72 $73.114,17 $72.642,4 $366.644,5
COSTOS + 8 1
GASTOS ANO

Fuente: Elaborado por autor

4.6 Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

El Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado muestra un aumento progresivo del negocio
a lo largo del horizonte de evaluacion. Los ingresos aumentan de USD 102.200,00 en aiio 1 a USD
119.743,59 en el afio 5, lo cual sefiala la evolucion positiva de las ventas. De forma homologa a

este aumento, el costo de venta aumenta de USD 46.809,00 a USD 50.667,57, manteniendo la
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estructura de costos como controlada. De tal modo que la utilidad bruta pasa de USD 55.391,00
en el afio 1 a USD 69.076,02 en el afio 5, mostrando asi una mejoria sostenida en cuanto al margen

bruto del proyecto.

Considerando ahora los gastos administrativos, que moderadamente aumentan de USD
19.302,62 a USD 20.893,78, asi como también la depreciacion y la disminucion gradual de los
gastos por intereses, la utilidad operacional aumenta de USD 25.748,14 del periodo 1 a USD
39.384,17 en el afio 5, tras descontar a la participacion a los trabajadores del 15 % y el impuesto a
la renta del 25 %, la utilidad neta aumenta de USD 11.531,30 a USD 24.418,18, confirmando que
el proyecto no sélo es rentable, sino que también expresa una tendencia financiera positiva y

sostenida en el tiempo.

Tabla 23

Estado de resultados proyectado

ANO

P ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
f— $102.200,0 $106.328,8 $110.624,5 $115.093,8 $119.743,5
0 8 7 0 9

Costo de Venta $46.809,00 $47.745,18 $48.700,08 $49.674,09 $50.667,57

UTILIDAD BRUTA $55.391,00 $58.583,70 $61.924,48 $65.419,71 $69.076,02

I — $19.302,62 $19.688,68 $20.082.45 $20.484,10 $20.893,78

Gasto financiero $10.340,24 $10.340,24 $10.34024 $8.798,08  $8.798,08

Utilidad Operacional $25.748,14 $28.554,78 $31.501,79 $36.137,54 $39.384,17

Depreciacion $7.659,82  $6.231,83  $4.668,19  $2.95599  $1.081,14

Amoriizacion $18.088,31 $22.322,95 $26.833,61 $33.181,55 $38.303,03

UAI (Utilidad antes de impuestos) $2.713,25  $3.348,44  $4.02504 $497723  $5.74545

1U (Impuestos a las utilidades) $15.375,07 $18.974,51 $22.808,57 $28.20432 $32.557,58
250,

Part. }ij, 15% $3.843,77 $4.743,63  $5.702,14  $7.051,08  $8.139,39

UTILIDAD NETA $11.531,30 $14.230,88 $17.106,42 $21.153,24 $24.418,18

Fuente: Elaborado por autor
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4.7 Balance General Proyectado

El Balance General Proyectado evidencia una estructura financiera coherente y equilibrada
a lo largo del periodo de evaluacion. El total de activos presenta una leve disminucion inicial,
pasando de USD 124.056,78 en el afio 0 a USD 117.411,35 en el afio 3, para luego recuperarse y
cerrar en USD 121.637,31 en el afio 5. Este comportamiento responde fundamentalmente al efecto
de la depreciacion y amortizacion de los activos fijos y diferidos; algo completamente normal en

la ejecucion de proyectos productivos durante sus primeros afios de operacion.

El activo corriente presenta un crecimiento sostenido durante todo el horizonte del
proyecto, pasando de USD 17.436,78 al inicio hasta, alcanzando USD 63.634,18 a los cinco afios,
reflejando asi una adecuada generacion de liquidez proveniente de las operaciones, fortaleciendo
la capacidad que tiene la empresa de cubrir sus compromisos de corto plazo prescindiendo del
financiamiento externo, y una estructura operativa simple y baja en riesgo financiero, dado que no

existen existencias ni cuentas por cobrar.

El activo fijo mantiene un valor bruto constante de USD 100.955,00 correspondientes a
maquinaria, equipos, muebles, equipos de computacion y obra fisica; sin embargo su valor neto
disminuye de USD 91.747,76 en el afio 1 a USD 58.003,13 en el aiio 5 por la depreciacion
acumulada que asciende a USD 42.951,87 al finalizar el periodo; de igual forma el activo diferido
se amortiza en su totalidad, pasando a USD 5.665,00 antes de la amortizacion a USD 0,00 después

lo que es una sefial de una correcta aplicacion de criterios contables.

El proyecto muestra una disminucion total de la deuda ya que el pasivo fijo pasa de USD

90.859,50 en el afio 0 a USD 0,00 en el afio 5, momento en el que se daria por cancelado el
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préstamo bancario. Y el patrimonio se incrementa de manera importante, y pasa de USD 33.197,28

a USD 121.637,31 como resultado de la acumulacion de utilidades. En conjunto, estos resultados

reflejan una empresa que mejora su solvencia, reduce su dependencia de deuda y consolida una

posicion financiera sélida conforme avanza el proyecto.

Tabla 24

Balance general proyectado

, Aiios
DESCRIPCION
Inicio (0) 1 2 3 4 5
1. ACTIVOS
ACTIVO
CORRIENTE
(+) (+) Caja/Bancos $17.436,78 $24.276,85 $32.388,51 $41.812,07 $52.028,08 $63.634,18
(=) TOTAL ACTIVO $17.436,78 $24.276,85 $32.388,51 $41.812,07 $52.028,08 $63.634,18
CORRIENTE (a)
(+) ACTIVOFLIO
(+) Maquinaria, equipos  $63.600,00 $63.600,00 $63.600,00  $63.600,00 $63.600,00 $63.600,00
v herramientas
(-) Deprec. acum. maq. $0,00 -$6.042,00 -$12.084,00 -$18.126,00 -$24.168,00 -$30.210,00
Equipo. v herramientas
(+) Muebles y enseres $1.685,00 $1.685,00 $1.685,00 $1.685,00 $1.685,00 $1.685,00
(-) Deprec. acum. $0,00 -$160,08 -$320,15 -$480,23 -$640,30 -$800,38
Muebles v enseres
(1) Equipos de $4.870,00 $4.870,00 $4.870,00 $4.870,00 $4.870,00 $4.870,00
computacion
(-) Deprec. acum. $0,00 -$1.542.17 -$3.084,33 -$4.626,50 -$4.626,50  -$4.626,50
Equipo computacion
(+) Obra fisica $30.800,00 $30.800,00 $30.800,00  $30.800,00 $30.800,00 $30.800,00
(-) Deprec. acum. Qbra $0,00 -$1.463,00 -$2.926,00 -$4.389,00 -$5.852,00 -$7.315,00
fisica
(-) Depreciacion $63.600,00 $63.600,00 $63.600,00  $63.600,00 $63.600,00 $63.600,00
;T]g?g‘)AL ACTIVO $431,370.00 $431,370.00 $431,370.00 $431,370.00 $43lb370'0 $431,370.00
(+) ACTIVO DIFERIDO
(+) Activo diferido $5.665,00 $5.665,00 $5.665,00 $5.665,00 $5.665,00 $5.665,00
bruto
(-) Amortizacion $0,00 -$1.133,00 -$2.266,00 -$3.399,00 -$4.532,00 -$5.665,00
acumulada activo
diferido
(=) TOTAL ACTIVO $5.665,00 $4.532,00 $3.399,00 $2.266,00 $1.133,00 $0,00
DIFERIDO (c)
=) TOTAL ACTIVOS $124.056,78 $120.556,61 $118.328,03 S$117.411,35 $118.829,2 $121.637,31
(at+b+c) 8

2. PASIVOS:
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) PASIVO
CORRIENTE
Cuentas por Pagar $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
(=) TOTAL PASIVO $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
CORRIENTE (d)
) (+) PASIVO F1JO
(LARGO PLAZO)
(+) Préstamos Bancarios  $90.859,50 $75.828,03 $59.368,57 $41.34546 $21.610,16 $0,00
L/P (inicial)
$90.859,50 $75.828,03 $59.368,57 $41.345,46 $21.610,16 $0,00
(=) TOTAL PASIVO $90.859,50 $75.828,03 $59.368,57 $41.34546 $21.610,16 $0,00
F1JO (e)
“) TOTAL PASIVOS $90.859,50 $75.828,03 $59.368,57 $41.34546 $21.610,16 $0,00
(d+e)
3. PATRIMONIO
(+) Capital Propio $33.197,28  $33.19728  $33.197,28  $33.197,28 $33.19728 $33.197,28
(+) Utilidad Acumulada $0,00 $11.531,30  $14.230,88  $17.106,42 $21.153,24 $24 418,18
o Utilidad del Ejercicio $0,00 $0,00 $11.531,30  $25.762,18 $42.868,60 $64.021,84
Actual
=) TOTAL $33.197,28 $44.728,58 §58.959,46  $76.065,88 $97.219,12 $121.637,31
PATRIMONIO
. TOTAL PASIVOS + $124.056,78 $120.556,61 $118.328,03 $117.411,35 $118.829,2 $121.637,31
&) PATRIMONIO (243) 8

Fuente: Elaborado por autor
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CAPITULO 5: EVALUACION
5.1 Evaluacion financiera

5.1.1 Ratios financieros y puntos de equilibrio

Al Con base en los estados financieros proyectados, se calcularon los principales ratios
financieros para evaluar la solvencia y rentabilidad del proyecto. El endeudamiento del activo
presenta una tendencia decreciente, pasando de 0,63 en el primer afio a 0,00 en el quinto, lo que
evidencia una reduccion progresiva de la dependencia del financiamiento externo como resultado

de la amortizacion total del crédito de largo plazo.

La deuda patrimonial baja de 1,70 a 0,00; y el apalancamiento financiero baja de 2,69 a
1,00, mostrando el fortalecimiento del patrimonio y una estructura financiera cada vez mas
conservadora. En términos de rentabilidad, el margen bruto se muestra estable, en los valores de
0,54 durante el periodo, cosa que indica estabilidad en la eficiencia operativa. Por ultimo, la cifra
de crecimiento acumulado de las ventas se aproxima al 17 % en el quinquenio, coincidiendo con
la subida anual del 2 %, mientras que los gastos atribuibles observaran una pequefia reduccion,
acumulativamente del -2 %, mejorando la rentabilidad total del proyecto.

Tabla 25
Ratios financieros

ANOS

CATEGORIA INDICADOR - . e = e PROMEDIO
ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
Endeudamiento del Activo 0,63 0,5 0,35 0,18 0 0,63
Solvencia Endeudamiento Patrimonial 12 101 0,54 0,22 0 1,7
Apalancamiento Financiero 269 2,01 1,54 122 1 2,69
Margen bruto 0,54 0,54 0,54 0,54 0,54 0,54
Rentabilidad Crecimiento de ventas 0. ]7 Afiolal 5
Crecimiento de gastoé -0,62 . Afio 1 al 5

Fuente: Elaborado por autor
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La evaluacion del punto de equilibrio detalla una mejora progresiva de la solidez financiera
del proyecto en su horizonte de evaluacion. Al final del primer afio, un punto de equilibrio en
relacion a las ventas alcanza un monto de USD 49.747.47, el cual representa el 48,68 % de la
capacidad instalada, lo que quiere decir que el proyecto debe requerir menos de la mitad de su
capacidad productiva para cubrir la totalidad de costos y gastos vinculados a la operacion, lo que
nos puede indicar que el mismo posee ademas, una estructura de costos favorable desde el primer

afio de operacion.

El punto de equilibrio presenta una tendencia fuertemente decreciente. En el segundo y
tercer afio este indicador solitario se ubica en USD 47.045,49 y USD 44 215,60, lo que significa
el 44,25 %y 39,97 % de la capacidad instalada respectivamente. Tal disminucion es explicada en
buena parte por la disminucion sostenida de costes financieros y por la optimizacion de los
procesos operativos que permiten que el proyecto necesite alcanzar un menor nivel de ingresos

para contrarrestar sus costos totales.

Entre el cuarto y el quinto afio, el comportamiento mejoré todavia mas. Se obtuvieron
valores para el punto de equilibrio de USD 41.238,47 y USD 38.093,61, que son tan solo el 35,83
%y el 31,81 % de la capacidad instalada, respectivamente. Significa que, al final del periodo de
evaluacion, el proyecto llega a cubrir todos sus gastos con menos de un tercio de la capacidad para
producir, cosa que permite obtener un gran margen de seguridad frente a posibles caidas de la

demanda o interrupciones.

Tabla 26

Punto de equilibrio
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Punto de equilibrio en funcién de las 49 747,47 47.045,49 44.215,60 4]1.238,47 38.093,61
_ ventas o
Punto de equilibrio en funcién de la 48,68% 44,25% 39,97% 35,83% 31,81%
capacidad instalada
Fuente: Elaborado por autor

5.1.2  Flujo de fondos proyectado

EI flujo de caja proyectado evidencia una estructura financiera solida, sustentada en el
crecimiento progresivo de los ingresos operacionales, los cuales pasan de USD 102.200,00 en el
primer afio a USD 119.743,59 en el quinto aiio, reflejando una tasa de crecimiento sostenida en las
ventas. El incremento permite absorber el aumento, ya moderado, en el costo de ventas, que se
mantiene relativamente constante en funcién de los ingresos, logrando margenes brutos positivos
y en aumento. La utilidad bruta varia de USD 55.391,00 a USD 69.076,02. 1o que refleja eficiencia
en las operaciones y un manejo adecuado de los costos directos, lo que resulta clave para la

generacion de flujos de efectivo operativo consistentes en el tiempo.

El proyecto refleja una utilidad operacional en aumento, variando de USD 25.748,14 en el
afio uno a USD 39.384,17 en el afio cinco, ahora potenciado por la contencion en el control de los
gastos administrativos y la amortiguacion del gasto financiero, el que también se reduce
progresivamente, variando de USD 7.659,82 a USD 1.081,14, lo que hace que emerge un flujo de
generacion de caja en los afios finales del proyecto. Todo esto, una vez aplicado el efecto de la
participacion en las utilidades a los trabajadores y el impuesto a la renta, da como resultado una
utilidad neta en aumento, variando hasta USD 24.418,18 en el ultimo afo, confirmando la

rentabilidad sostenida del proyecto en términos reales.

Al incluir los ajustes al flujo de caja, como la depreciacion y la amortizacion, se puede

observar una significativa mejora en el resultado del flujo de caja, pues estas partidas no implican
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salidas de efectivo. Asi, el flujo de caja anual va de USD 6.840,07 en el primer afio a USD
10.216.01 en el cuarto afio, y luego va de manera significativa hacia el quinto afio hasta USD
110.599,31, gracias al reconocimiento del valor residual. El flujo de caja acumulado también tiene
signo positivo y se comporta creciente durante todo el periodo de evaluacion, alcanzando USD
63.634,18 al final del horizonte, lo que significa que el proyecto recupera la inversion inicial y al
mismo tiempo genera excedentes suficientes para mantener su operacion, hacer frente a sus

obligaciones financieras y aportar valor economico en el largo plazo.

Tabla 27

Ilujo de fondos proyecitados

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$102.200,0 $106.328.8 $110.624,5 $115.093,8 $119.7435

Ingresos

0 8 7 0 9

Costo de Venta $46.809,00 $47.745,18 $48.700,08 $49.674,09 $50.667,57
UTILIDAD BRUTA $55.391,00 $58.583,70 $61.924,48 $65.419,71 $69.076,02
Gastos administrativos $19.302,62 $19.688,68 $20.082,45 $20.484,10 $20.893.78

Gasto financiero $10.340,24 $10.340,24 $10.340,24 $8.798,08 $8.798,08
Utilidad Operacional $25.748,14 $28.554,78 $31.501,79 $36.137,54 $39.384,17

Depreciacion $7.659,82 $6.231,83 $4.668,19 $2.95599 $1.081,14
Amortizacion $£18.088,31 $22.32295 $26.833,61 $33.181,55 $38.303,03

UAI (Utilidad antes de $2.713,25 $3.348,44 $4.025,04 $4.97723 $5.74545

impuestos)
1U (Impuestos a las utilidades) $15375,07 $18.974,51 $22.808,57 $28.204,32 $32.557,58
25%

Part. Trab 15% $3.843,77 $4.743,63 $5702,14 $7.051,08 $8.139,39
UTILIDAD NETA $11.531,30 $14.230,88 $17.106,42 $21.153.24 $24.418,18

Depreciacion $10.340,24 $10.340,24 $10.340,24 $8.798,08 $8.798,08
Amortizacion 51 5.031,47 $16459,46 $18023,11 $]9735,30 $21610,]6
Valor residual $98.993 21

Inversion $124.056,7
8
Financiamiento $90.859,50

FLUJO DE CAJA -$33.197,28 $6.840,07 $8.111,66 $9.423,56 $10.216,01 $110.599,3

1
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FLUJO DE CAJA $17.436,78 $24.276,85 $32.388,51 $41.812,07 $52.028,08 $63.634,18
ACUMULADO

Fuente: Elaborado por autor

5.1.3 Costo Promedio Ponderado (WACC)

El Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) refleja la rentabilidad minima que debe
generar el proyecto para cubrir el costo de sus fuentes de financiamiento. En este caso, la estructura
de capital estd compuesta por un 73 % de financiamiento externo y un 27 % de capital propio, lo
que evidencia una alta dependencia del endeudamiento. El costo de la deuda se establecié en 10
%, correspondiente a la tasa efectiva del préstamo bancario, mientras que el costo del capital propio
se f1j0 en 21 %, valor que incorpora el riesgo pais (462 puntos basicos), la prima por riesgo del

mercado y las expectativas de rentabilidad de los accionistas en proyectos energéticos.

Aplicando la formula del WACC y teniendo en cuenta el efecto impositivo de la deuda
utilizando una tasa de impuestos de un 25 % se alcanza un WACC del 10,84 %. De esta manera
se determina que el beneficio del escudo fiscal hace disminuir el coste efectivo de la financiacion
bancaria, mitigando asi el efecto del elevado apalancamiento, aun asi el WACC se mantiene por
encima del coste de la deuda dado el peso del capital propio que requiere una rentabilidad mas

elevada como compensacion del riesgo asumido por los inversores.

El WACC obtenido se encuentra en relacion con los proyectos del sector de energias
renovables en economias emergentes donde el riesgo pais y la volatilidad del mercado hacen
aumentar la tasa exigida por los accionistas. Aplicando esta tasa de descuento del 10,84 % en la
evaluacion del VAN y de la TIR permite realizar la valoracion del proyecto de forma conservadora

para que los flujos de caja proyectados sean capaces de hacer frente a las obligaciones financieras,
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asi como las expectativas de rentabilidad del capital invertido, validando asi el analisis de

factibilidad econdmica.

5.1.4 Evaluacion financiera del proyecto (VAN, TIR, PAYBACK)

El estudio financiero del proyecto se ejecutd utilizando los indicadores VAN, TIR y
Payback, utilizando los flujos de caja acumulados y una TMAR correspondiente a un 21 %, que
era coherente con la rentabilidad requerida por los accionistas. El Valor Actual Neto fue de USD
30.722,06, resultado positivo que significa que tras recuperar el capital invertido de USD
33.197,28 y haber descontado los flujos de caja futuros al precio de la oportunidad del capital, el
proyecto genera un valor econdmico adicional. Este resultado valida que los ingresos anticipados

son mayores que los costos y el rendimiento minimo exigido.

La Tasa Interna de Rentabilidad alcanza el 43 %, una cifra notablemente por encima de la
TMAR establecida. Esta diferencia sefiala que hay una holgada rentabilidad financiera y también
muestra la capacidad del proyecto para absorber cambios en costos, ingresos o tasas de descuentos
adversos y que todavia sea viable. Ademas, el indice beneficio/costo de 4,37 sintetiza el resultado,
indicando que por cada dolar invertido, se generan mas de cuatro dolares en beneficios

descontados.

Con respecto al periodo de recuperacion de la inversion, el analisis del flujo de caja
descontado indica que el payback se producira en el afio 5 del horizonte de evaluacion. En el
periodo comprendido entre el afio 1 y el afio 4, el flujo acumulado se mantiene en negativo; es en

el afio 5 donde se logra la recuperacion total de la inversion, donde se genera un excedente de USD
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30.722,06. Se observa que, aunque el payback no es inmediato, el proyecto es financieramente

sostenible y rentable en el mediano plazo.

Tabla 28

Analisis del VAN y TIR

TMAR 21,00%

VAN $30.722,06

TIR 43%

C/B 4,37

ANO 0 -$33.197,28
ANO 1 $6.840,07
ANO 2 $8.111,66
ANO 3 $9.423,56
ANO 4 $10.216,01
ANO 5 $110.599,31

Fuente: Elaborado por autor

Tabla 29
Payback
PAYBACK ANO 5

ANOS ANO O ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS5
FLUJO DE CAJA . $6.840,07  $8.111,66  $9.423,56 $10.216,01 $110.599,3

$33.197.28 1
FLUJO > $5.652,95  $5.540,37  $531935  $4.76584  $42.640,82
DESCONTADO $33.197.28

FLUJO ACUMULADO - - - - -
$33.197.28  $27.544,33 $22.003,96 $16.684,60 $11.918,76
Fuente: Elaborado por autor

$30.722,06

5.1.5 Andlisis e interpretacion de resultados de evaluacion financiera

Desde el punto de vista financiero, la planta de tratamiento y provision de agua potable
presenta una estructura de ingresos estable, sustentada en la demanda permanente del servicio y
en la necesidad basica del recurso hidrico para la poblacion beneficiaria. Esta caracteristica reduce

significativamente el riesgo de variabilidad en los ingresos, a diferencia de otros proyectos
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productivos, lo que favorece la previsibilidad de los flujos de caja a lo largo del horizonte de
evaluacion. La composicion de los costos operativos muestra una proporcion controlada de gastos
fijos, principalmente asociados a operacion, mantenimiento y personal, los cuales se mantienen
relativamente constantes en el tiempo. Dicha situacion permite que los incrementos graduales de
los ingresos se traduzcan en mejoras de la rentabilidad operativa con una mayor capacidad de
cubrir obligaciones financieras y reinvertir en la mejora del sistema. Esa situacion hace que los
incrementos leves en los ingresos generen una rentabilidad mejorada y una mayor capacidad para

hacer frente a las obligaciones financieras y para reinvertir en la mejora del sistema.

Del informe financiero se deduce que es viable, econdmicamente hablando, y también
sostenible a largo plazo, ya que asegura la recuperacion de la inversion, el cumplimiento de las
obligaciones con los acreedores y la continuidad del servicio, asi como el bienestar social y el

desarrollo local del recinto Los Angeles.

5.2 Evaluacion ambiental

5.1.6 Identificacion del impacto ambiental

Para la evaluacion ambiental del proyecto de la planta de tratamiento de agua potable se
elaboro un inventario de las actividades correspondientes a las fases de construccion y operacion,
identificando los componentes ambientales potencialmente afectados: suelo, agua, aire,
ecosistemas y poblacion humana. A partir de este analisis se reconocieron impactos tanto positivos
como negativos, los cuales fueron evaluados considerando su naturaleza, fase de ocurrencia y nivel
de incidencia. Dentro de los impactos positivos destacan las mejoras en la calidad de agua de
consumo humano, la disminucion de enfermedades de origen hidrico y el fortalecimiento de las

condiciones sanitarias de la poblacion del recinto Los Angeles por una parte, mientras que los
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impactos negativos se agrupan fundamentalmente en la fase de utilizacion, puesto que la remocion
de suelo, el ruido y el polvo se da en la fase de construccion, en la fase de operacion la generacion

de lodos e insumos quimicos.

La identificacion y analisis de estos impactos se sistematizd mediante una matriz
ambiental, 1a cual permite establecer medidas de prevencion, mitigacion y control, asegurando que
el proyecto opere dentro de los parametros ambientales permitidos y contribuya al desarrollo

sostenible del area de influencia.

Tabla 30

Identificacion del impacto ambiental

Componente Impacto potencial Tipo Fase Observaciéon breve
ambiental
Aire Emision de polvo y Negativo Construccién Movimiento de tierras y
material particulado transporte de materiales generan
polvo temporal.
Aire Generacion de ruido Negativo  Construccion Uso de maquinaria pesada puede
afectar zonas cercanas.
Agua Mejora de la calidad Positivo  Operacion Eliminacion de turbidez,
del agua potable patogenos y contaminantes.
Agua Descarga de aguas de Negativo  Operacidn Puede afectar cuerpos de agua si
retrolavado no se gestiona adecuadamente.
Suelo Remocién y Negativo Construccion Alteracion temporal del suelo por
compactacion del suelo obras civiles.
Suelo Generacion de lodos de  Negativo  Operacion El lodo generado requiere un
tratamiento manejo técnico y controlado de
manera correcta.
Ecosistema Reduccién de presion Positivo  Operacion Disminuye el consumo de agua no
sobre fuentes tratada.
contaminadas
Socioeconomico Mejora de la salud Positivo  Operacion Las enfermedades
publica gastrointestinales tienden a
disminuir.
Socioeconomico Generacion de empleo  Positivo  Construcciony ~ Los puestos de trabajo, directos e
local operacion indirectos, tienden a incrementar.
Seguridad y salud  Riesgos laborales en Negativo  Construccion Necesidad de uso de EPP y
obra protocolos de seguridad.
Seguridad y salud  Manejo de productos Negativo Operacioén Riesgo controlable mediante
quimicos capacitacion y normas técnicas.

Fuente: Elaborado por autor
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5.1.7 Estudio de impacto ambiental

El estudio de impacto ambiental del proyecto se desarrollo mediante la aplicacion de una
matriz cuantitativa de evaluacion, en la cual se asignaron puntuaciones a los impactos identificados
seglin cuatro criterios: magnitud (M), extension (E), duracion (D) y reversibilidad (R). Tal
metodologia nos permitié ordenar los impactos ambientales generados en las fases de la

construccion y la operacion de la planta de tratamiento de agua potable.

Los resultados muestran que los impactos generados por el proyecto son, en su mayor parte,
negativos, moderados y técnicamente mitigables, en especial aquellos que se asocian a la
generacion de lodos, el uso de productos quimicos y la descarga de aguas de retrolavado; las cuales,
ademads, pueden ser controladas mediante la correcta operacion de la planta de tratamiento de agua
potable, la correcta disposicion de los residuos generados y el establecimiento de buenas practicas
ambientales. En cambio, los impactos positivos (principalmente el aumento de la calidad del agua
potable y la reduccion de riesgos sanitarios) son delimitables con una valoracién alta y un caracter
permanente, y por lo tanto, contribuyen de forma destacable al bienestar de la poblacion

beneficiaria.

Como método de ponderacion se utilizo una escala de variables del 1 al 5, donde 1
representa un impacto muy bajo y 5 representa un alto impacto. El valor total (VT) se obtiene
mediante la suma de los criterios puntuados, lo cual nos permite determinar el nivel de

significancia ambiental de cada impacto y definir las medidas de manejo correspondientes.

Tabla 31

Matriz cuantitativa de impactos

Impacto M E D R VI __Interpretacién
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Emision de polvo y material 3 2 2 4 11 Impacto moderado y temporal, mitigable con riego y

particulado control de obra.

Generacion de ruido 3 2 2 4 11 Relevante en construccion; requiere horarios y
barreras acusticas.

Descarga de aguas de 3 2 3 3 11 Impacto moderado; requiere tratamiento y

retrolavado recirculacion.

Uso de productos quimicos 2 1 3 3 9 Impacto controlable mediante manejo técnico y
capacitacion.

Generacion de lodos de 3 2 3 4 12 Impacto importante; mitigable con disposicion y

tratamiento manejo adecuado.

Mejora de la calidad del agua 5 3 5 5 18 Impacto positivo alto y permanente sobre la salud

potable publica.

Reduccion de enfermedades 4 3 5 5 17 Impacto positivo significativo de largo plazo.

hidricas

Creacion de empleo local 3 2 3 5 13 Impacto positivo socioecondmico.

Riesgos laborales enoperacion 3 1 3 4 11  Mitigable mediante protocolos de seguridad y EPP.

Manejo inadecuado deresidwos 3 2 3 3 11  Impacto moderado; requiere plan de manejo

ambiental.

Fuente: Elaborado por autor

5.1.8 Plan de manejo ambiental

El Plan de Manejo Ambiental tiene como finalidad prevenir, mitigar y controlar los
impactos ambientales identificados durante las fases de construccion, operacién y cierre de la
planta de tratamiento de agua potable. Este plan integra medidas orientadas al manejo adecuado
de residuos solidos y liquidos, control de emisiones atmosféricas y ruido, gestion de lodos de
tratamiento, uso seguro de productos quimicos y proteccion de la salud ocupacional de los
trabajadores. El plan plantea una serie de responsables directos, de indicadores de cumplimiento y
de un cronograma de ejecucion para poder comprobar una correcta aplicacion de las medidas
propuestas y asegurar el cumplimiento de la normativa medioambiental vigente, y con ello que la
planta opere de una manera sostenible, asegurandose de la proteccion de los recursos naturales y

el bienestar de la poblacion beneficiaria.

El Plan de Manejo Ambiental asegura que el proyecto es medioambientalmente

viable/sostenible, socialmente responsable, alinear también las politicas ambientales nacionales
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vigente en cuanto al acceso a agua potable y saneamiento, asi como los lineamientos de gestion

medioambiental asumidos por la autoridad competente.

Tabla 32

Plan de manejo ambiental

Fase Impacto Medida de manejo Responsable Indicador de Cronograma
mitigado cumplimiento
Construccion  Accidentes Capacitacion en Supervisor de  Numero de Durante la
laborales seguridad industrial, uso  obra accidentes obra
obligatorio de EPP y reportados

sefializacion de areas de
riesgo.

Construccion  Alteracion del  Delimitacion de areas Ingeniero Area restaurada Al finalizar la
suelo intervenidas y ambiental (m?) obra
revegetacion de zonas
afectadas.
Construccion  Emision de Riego periodico de vias y  Jefe de obra Nivel de polvo Diario
polvo control de material visible
. particulado. S
Operacion Generacion Manejo y disposicion QOperador de Volumen de Trimestral
de lodos técnica de lodos de planta lodos
tratamiento en sitios gestionados
autorizados. (m?)
Operacion Descarga de Tratamiento y Jefe de planta Parametros de Semestral
aguas de recirculacion parcial del calidad (mg/L)
retrolavado agua de lavado de filtros.
Operacion Uso de Almacenamiento seguro,  Responsable Registros de Mensual
productos dosificacion controlada y ~ ambiental consumo y
quimicos capacitacion del personal. manejo
Operacidon Ruido Mantenimiento Jefe de Niveles de ruido  Semestral
operativo preventivo de equipos y mantenimiento  (dB)
control de horarios.
Operacion Salud del Programas de vigilancia Recursos Reportes de Anual
personal médica y capacitacion humanos salud
continua. ocupacional
Operacion Impacto Informacién y Coordinador Encuestas de Anual
social comunicacion con la social satisfaccion
comunidad sobre la
calidad del agua.
Post Cierre y Desmantelamiento de Gerente del Cumplimiento Fin de vida
operacion restauracion equipos y recuperacion proyecto del plan de util
del area intervenida. clerre

Fuente: Elaborado por autor
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CONCLUSIONES

El analisis integral del proyecto de la planta potabilizadora muestra que, a pesar de ser una
inversion a pequefia escala, los flujos de caja proyectados son lo suficientemente sélidos como
para asegurar la sostenibilidad economica del proyecto, ya que la inversién inicial total de USD
33.197,28 se respalda en futuros flujos liquidos positivos y crecientes durante los cinco afios que
se evaltan, que cubren los costos operativos, financieros y la recuperacion de la inversion inicial,

manteniendo el punto de equilibrio econémico del proyecto.

El proyecto también tiene una mejora en su estructura econémica, ya que el punto de
equilibrio en los cinco afios va disminuyendo: del 48,68 % de la capacidad instalada en el primer
ano al 31,81 % en el quinto afio.Esta tendencia demuestra como la planta, con el tiempo, necesita
ser menos productiva para cubrir los costos totales de operacion, aumentando la palanca de
cobertura, disminuyendo el riesgo de la operacion en funcién de la demanda y los costos

operativos.

Los indicadores de rentabilidad confirman la viabilidad econémica del proyecto; el VPN
positivo de USD 30.722,06, utilizando una TMAR del 21 %, indica que el proyecto por si solo
logra recuperar la inversion inicial y, ademas, genera utilidad, es decir, estan creando valor
economico.La TIR del 43 % sobrepasa la tasa minima en que la alternativa a es rentable; incluso
el payback de cinco arios es apropiado, ya que este es el tiempo que se considera apropiado cuando
se trata de infraestructura basica de servicios de agua, ya que prima la estabilidad del servicio de
agua a proveer sobre la recuperacion rapida de la inversion. La construccion de la planta
potabilizadora beneficiaria a la comunidad, dando respuesta a un acceso de agua segura y

confiable; mejorando la salud publica, al reducirse las enfermedades por consumo de agua no
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tratada, y mejora la calidad de vida de la poblacién del recinto Los Angeles; ademas, genera
empleo local en la construccion y operacion de la planta, contribuyendo al desarrollo econoémico

local.

La planta cuenta con practicas sostenibles que minimizan la posibilidad de contaminacion,
garantizan la gestion del agua y su uso responsable para preservar los ecosistemas locales; los
riesgos del proyecto que podrian generar cambios en la demanda, fallas técnicas o aumentos de
costos son controlables con un programa de mantenimiento preventivo, una planificacion

financiera conservadora y el control de las variables de la planta.

El proyecto de la planta potabilizadora es viable, socialmente beneficioso, ambientalmente
responsable y de riesgo controlado; la planta permite el suministro constante de agua potable,
impacta en la salud y bienestar de la comunidad, satisface los criterios técnicos, financieros y
sociales exigidos por el estudio y se convierte en una inversion sostenible para el desarrollo del

recinto Los Angeles.



RECOMENDACIONES

A fin de mantener una operacion eficiente y sostenible de la estacion potabilizadora, se
recomienda dar prioridad a la implementacion de tecnologias de tratamiento de agua confiables
como: filtros de arena y carbon activado, desinfeccion por medio de cloro o mediante desinfeccion
por luz ultravioleta y asegurar la decision de los sistemas de monitoreo continuo de parametros
criticos de la calidad del agua como el pH, la turbidez, el cloro residual y los microorganismos,
que ayudan a la fatalidad de la calidad del agua distrital, a evitar que el sistema colapse de forma

paralela y a sugerir la salud de la poblacion.

De igual manera, se debe implementar y mantener un programa de mantenimiento
preventivo de las unidades de operacion que incluya revisiones periddicas de equipos e
instalaciones que permitan asegurar la continuidad del servicio y la vida util de Ia planta. La
eficiencia del manejo del agua cruda, el pre tratamiento de agua que ayudara a disminuir los
sedimentos y solidos, ademas de las variaciones del pH que pudieran generar alteraciones en los

procesos posteriores a la decantacion.

Llevar a cabo un seguimiento minucioso de los gastos de operacion, incluidos insumos,
energia y mano de obra, y reinvertir los beneficios en mejoras de la eficiencia, de la expansion de
la capacidad o de la modernizacion tecnoldgica del proyecto para fortalecer su sostenibilidad
econdmica; estudiar la posibilidad de incrementar el financiamiento mediante la captura de fondos
publicos, subvenciones ambientales o asociaciones piblico-privadas; y establecer esquemas
tarifarios que generen ingresos suficientes para el funcionamiento de la planta sin limitar el acceso

de la comunidad a agua potable segura.
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La participacion y la comunicacion con la comunidad resultan ser también un aspecto
fundamental para la aceptacion y la sostenibilidad social del provecto en cuestion. Es
recomendable la elaboracion de un programa sistematico de comunicacion que permita concretar
la relacion entre los beneficios directos del proyecto (la mejora de la salud piblica, la posibilidad
de acceso a agua segura o Ia creacion de puestos de trabajo en el lugar) y las expectativas sociales
e individuales.Las preguntas sobre olores, ruidos o riesgos se deben aclarar de antemano y en
forma abierta a través de recorridos por la planta, seminarios o informes sobre los resultados de
los controles ambientales. La promocion de la educacion ambiental y la participacion comunitaria

en el uso responsable del agua ayudan a crear una cultura de ahorro y cuidado del recurso.

La planta debe operar en cumplimiento con la normatividad, incluyendo auditorias externas
y la estandarizacion de seguridad y calidad.El manejo de los desechos y lodos que se generen en
la planta debera minimizar los efectos sobre el suelo y el agua circundante, utilizando opciones de
tratamiento y reciclaje en la medida de lo posible; asi mismo, se recomienda el monitoreo
ambiental permanente de la calidad del agua, suelo y aire, haciendo ajustes a la planta en la medida
que se verifiquen resultados, para asegurar que los impactos residuales se mantengan por debajo

de niveles aceptables.

La planificacion y gestion de riesgos son parte integral del proyecto. Deben identificarse y
Jerarquizar los riesgos técnicos, economicos y sociales y establecer un protocolo de contingencia
ante fallas de equipos, cambios en la demanda o eventos climaticos que interrumpan el suministro

de agua.

La capacitacion del personal en gestion de emergencias y procedimientos operativos

garantiza una respuesta inmediata ante cualquier evento, fortaleciendo la seguridad y confiabilidad
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del sistema. Con la implementacion de estas recomendaciones se garantizara el funcionamiento

eficiente, seguro, sostenible v socialmente aceptable de la planta potabilizadora, maximizando los

beneficios econdmicos, ambientales y de calidad de vida para la poblacion beneficiaria.
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