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Resumen

Contexto: La incorporacion de entornos virtuales de aprendizaje se ha convertido en un
elemento fundamental para fortalecer los procesos pedagogicos, la organizacion

académica y la evaluacion del aprendizaje en las instituciones educativas.

Objetivo: Este proyecto Integrador tuvo como objetivo implementar y configurar un
aula virtual basada en la plataforma Moodle como complemento pedagogico a la
plataforma institucional Idukay en el nivel de Bachillerato de la Unidad Educativa
Fiscomisional Juan Montalvo, con el propdsito de optimizar la gestion de contenidos,
fortalecer los procesos evaluativos y promover el uso de herramientas digitales en el

proceso educativo.

Metodologia: Esta implementacion se desenvolvid bajo un enfoque de investigacion
aplicada, utilizando el modelo instruccional ADDIE, siglas de Analisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion, Evaluacion, en el que se realizo un diagnostico
institucional, ademas de disenar la estructura pedagdgica del aula virtual, ejecutar su

implementacion técnica y académica, y de esta manera evaluar los resultados obtenidos.

Resultados: Para la recoleccion de informacion se aplicaron encuestas a docentes y
estudiantes del nivel de Bachillerato, antes y después del proceso de capacitacion, con el

proposito de analizar la percepcidn, aceptacion y utilidad del aula virtual Moodle.

Los resultados obtenidos demostraron una percepcion positiva con el uso de la
plataforma Moodle, como herramienta de apoyo pedagdgico, durante el proceso de
implementacion y capacitacion. Observando un entorno positivo, al momento de utilizar
el aula virtual, de esta manera se destaca una buena organizacion de actividades. De esta

manera podemos recalcar que las capacitaciones brindadas dentro de la institucion
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educativa, se obtuvieron cambios positivos, fortaleciendo y facilitando el buen uso del

entorno del aula virtual Moodle.

Conclusion: Se concluye que la implementacion del aula virtual Moodle en el nivel de
Bachillerato de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo permitié evaluar su
viabilidad como recurso pedagogico complementario a la plataforma institucional

existente, promoviendo un uso mas organizado de los recursos tecnoldgicos y sentando

las bases para una posible adopcion futura como aula virtual permanente.

18| Pagina



Facultad de Ciencias de la Vida
eam y Tecnologicas
UNIVERSIDAD LAICA 2 —7 7
ELOY ALFARO DE MANABI

C/nﬁzw‘n z{c //117014(«'2/\. en e‘(na!&;,ia Ae !A / nformacion
/

Introduccion

El desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion ha generado
cambios significativos en el ambito educativo, estimulando a las instituciones a
incorporar herramientas digitales que fortalezcan tanto la gestion académica como los
procesos pedagogicos. En este contexto, los entornos virtuales de aprendizaje y los
sistemas de gestion del aprendizaje, Learning Management Systems, se han convertido
en un apoyo fundamental para la organizacién de contenidos, la comunicacion educativa
y el seguimiento del rendimiento estudiantil.

La Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo ubicada en la ciudad de Manta,
provincia de Manabi, desarrolla su labor educativa en los niveles de educacion bésica y
bachillerato; sin embargo, la presente implementacion se centra en el nivel de
Bachillerato, considerando los alineamientos académicas y tecnoldgicas propias de este
nivel educativo. Esta institucion dispone con una plataforma virtual institucional
llamada, Idukay, la cual esta orientada principalmente a la gestion académica y
administrativa.

Sin embargo, en el &mbito educativo, se identifico la necesidad de implementar un
entorno virtual de aprendizaje que permita diversificar las estrategias de ensefianza,
promoviendo una mejora continua en el proceso formativo, consigo fortalecer la
autonomia pedagogica del estudiante.

Pese a las circunstancias dentro de la institucion educativa, se propone la
implementacion y configuracion de un aula virtual basada en la plataforma Moodle, un
sistema de gestion de aprendizaje de codigo abierto principalmente utilizado en el
ambito educativo por su flexibilidad y adaptabilidad en el &mbito educativo. La

implementacion de Moodle no pretende reemplazar la plataforma institucional usada
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actualmente, sino complementarla como un recurso pedagogico que refuerce el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

El desarrollo de esta propuesta se rige en el modelo instruccional ADDIE, el cual nos
guia en el proceso de las fases de analisis, disefio, desarrollo, implementacion,
resultados y evaluacion continua. Este enfoque facilité la realizacion de un diagnostico
institucional, la planificacion de la estructura pedagogica del aula virtual, ejecutar su
implementacidn técnica y académica, y de esta manera el analisis de los resultados
obtenidos.

De esta manera el siguiente trabajo estd elaborado por 4 capitulos. En el Capitulo I se
desarrolla el marco teodrico, abordando los fundamentos conceptuales relacionados con
los entornos virtuales de aprendizaje y sobre la plataforma Moodle. El Capitulo II
muestra el marco metodologico de la investigacion. En el Capitulo III se describe la
implementacion y configuracion del aula virtual Moodle basada en el modelo ADDIE,
desglosandose en 6 fases. Y concluyendo con el Capitulo IV que presenta los resultados,

la evaluacion de la propuesta, las conclusiones y recomendaciones.
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Planteamiento Del Problema

La incorporacidn de entornos virtuales de aprendizaje se ha consolidado como un
elemento clave para fortalecer la calidad y continuidad de los procesos de ensenanza-
aprendizaje en los contextos educativos contemporaneos. En este sentido, la Unidad
Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, ubicada en la ciudad de Manta, dispone
actualmente de una plataforma institucional que aporta significativamente a la gestion
administrativa y académica, facilitando procesos como el registro de informacion, la
comunicacion institucional y el seguimiento general del desempefo estudiantil.

Si bien la plataforma actual ofrece multiples beneficios, su disefio esta visiblemente
basado hacia la gestion administrativa dejando de lado las necesidades un entorno
pedagogico real. Actualmente, el sistema actiia mas como un repositorio de archivos
que como un espacio de aprendizaje, lo que dificulta a los docentes la estructuracion de
contenidos didacticos y la aplicacion de una evaluacion formativa que realmente
acompaiie al estudiante.

Esta limitacion técnica ha forzado a los profesores a improvisar, integrando
herramientas digitales externas de forma aislada. Esta fragmentacion no solo dispersa
los recursos, sino que rompe la uniformidad de los procesos y entorpece la
sistematizacion del proceso académico. La falta de un nodo virtual institucional que
unifique las actividades interactivas con los mecanismos de evaluacion es evidente, al
igual que la urgencia de un plan de capacitacion que trascienda lo tecnologico para
enfocarse en lo metodologico.

Bajo este panorama, surge la necesidad de migrar hacia un aula virtual basada en
Moodle. Se elige esta plataforma por su robustez pedagdgica y su capacidad para
centralizar la ensefianza de manera flexible. Esta transicion, vinculada a un programa de

formacién docente bien estructurado, busca algo mas que instalar un software: pretende
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consolidar un ecosistema digital que responda con precision a las necesidades
educativas de la institucion. A partir de este andlisis, se formula la siguiente

interrogante:

;De qué manera la implementacion de un aula virtual basada en Moodle,
complementada con un programa de capacitacion docente, puede contribuir al
fortalecimiento de la gestion académica y al mejor aprovechamiento de los
recursos tecnologicos en la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo de la

ciudad de Manta?.
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Objetivo General

Implementar un aula virtual Moodle en el Colegio Fiscomisional Juan Montalvo, con el

proposito de optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje, fortaleciendo la gestion

pedagdgica y el uso de tecnologias educativas en la institucion.

Objetivos Especificos

1.

Identificar los requerimientos de la Unidad Educativa para su contexto de
educacion secundaria conforme con los lineamientos del Ministerio de
Educacion.

Implementar la plataforma educativa Moodle conforme a los disefios técnicos y
pedagogicos establecidos, garantizando su correcto funcionamiento y
adaptabilidad al contexto institucional.

Disefiar y ejecutar un plan de capacitacion dirigido al personal docente y
administrativo, orientado al uso adecuado y eficiente del aula virtual como
herramienta de apoyo al proceso formativo.

Valorar la aceptacion y percepcion del aula virtual por parte de los usuarios,
aplicando modelos actualizados de aceptacion tecnoldgica, como el TAM
(Technology Acceptance Model), para evaluar su impacto y grado de adopcion

en la comunidad educativa.
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Justificacion

La integracion de herramientas digitales es un pilar fundamental para mejorar la
calidad, la eficacia y la continuidad de los procesos educativos en los contextos
actuales. Como sefiala la (UNESCO, 2020), la transformacién digital no es opcional,
sino una exigencia para la resiliencia del sistema. En este sentido, la implementacion
de un aula virtual basada en Moodle en la Unidad Educativa Fiscomisional Juan
Montalvo busaca optimizar la gestion académica y fortalecer las practicas
pedagdgicas a través de tecnologias disenadas para el aprendizaje.

El uso adecuado de un Entorno Virtual de Aprendizaje facilitara a los docentes
organizar los contenidos de forma estructurada, aplicar estrategias de evaluacion
formativa y sumativa, y brindar retroalimentacion oportuna a los estudiantes. De
esta manera, los estudiantes no solo consumen informacion, sino que desarrollan
competencias digitales clave, como la gestion propia del aprendizaje y el uso ético
de plataformas; habilidades que (Salinas, 2020) identifica como indispensables para
el éxito académico actual.

La relevancia de esta propuesta se potencia al observar el ecosistema tecnoldgico de
la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, que emplea Moodle como su eje
virtual matriz. Lograr que los estudiantes dominen esta plataforma de forma
temprana no es solo un avance técnico, sino una ventaja estratégica: reduce la
brecha de adaptacion y les otorga una fluidez operativa esencial para su futuro
ingreso a la educacion superior.

Mas alla de una simple actualizacion de software, integrar esta aula virtual busca
articular la continuidad educativa con un acceso equitativo a materiales digitales de
calidad. Al unificar las herramientas pedagdgicas bajo un estandar institucional, no

solo reforzamos la infraestructura, sino que preparamos a los estudiantes para un
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entorno académico cada vez mas exigente y digitalizado, asegurando que su
formacion sea coherente con las competencias que el mundo profesional demanda

actualmente.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes De Investigaciones Relacionadas Al Tema Presentados

» Enel 2019 se disefi6 de una plataforma virtual educativa en Moodle como
refuerzo académico de la Matematica para los estudiantes del primero de
bachillerato. El proyecto tecnolédgico, es un trabajo que sustenta el grado de
Licenciado en Ciencias de la Educacion mencion Informatica, tiene el proposito
de Disefiar una plataforma virtual educativa, que refuerce los conocimientos de
los estudiantes adquiridos en el aula de la materia de Matematica del Instituto
Educativo “Luis Napoledn Dillon”, con la intencion de una educacion de
calidad.

Dentro del marco tedrico se desarrollan dos ejes principales: el disefio de una
plataforma virtual y el refuerzo académico en el cual se encuentran aspectos
importantes como Moodle y sus diferentes componentes. Con el objetivo de
fundamentar esta investigacion, este proyecto se lo realizé con un enfoque
cuantitativo, su alcance es de tipo descriptivo, de tipo bibliografico y de campo,
aplicando encuestas con veinte interrogantes, con tipo de escala Likert que
indaga la realidad actual de la Institucion Educativa (Vasconez Barragan, 2019).

» En el 2022 se realiz6 un trabajo que analiza la metodologia para el disefio de
aulas virtuales en Moodle. Esta plataforma es una herramienta utilizada para
gestionar la comunicacion virtual y permite hacer que la ensefianza sea mas
dinamica, asi como atractiva y reflexiva, con horario flexible. El objetivo

general de la investigacion es:
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Realizar una propuesta metodoldgica para el disefio de aulas virtuales en Moodle
que contribuyan a mejorar el proceso de ensefianza de las matematicas de las
Instituciones de Educacion Superior.
Las Tics se han incorporado a la educacion de la misma manera que lo han
hecho en el resto de las actividades productivas, de comunicacion, sociales, de
investigacion y desarrollo, etc. Esta incorporacion se ha enmarcado en una
situacion de cambios tanto sociales como en la educacion (Cedefio Tapia, 2022).
» En el 2024 se realiz6 una investigacion que tiene como proposito disefiar un
entorno virtual en Moodle utilizando la metodologia de aula invertida para
mejorar el rendimiento académico en la asignatura de Estudios Sociales dirigido
a los estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica de la Unidad
Educativa Particular San Jos¢ La Salle de la ciudad de Quito durante el periodo
académico 2022 — 2023. Se utilizo el diseno instruccional ADDIE y se trabajé
con los 31 estudiantes del paralelo “A”. Se utilizé un disefio preexperimental de
preprueba y posprueba para medir la efectividad de la metodologia utilizada. Los
resultados mostraron que de un promedio grupal inicial de 7.5 puntos, elevaron
su promedio a 9.9 puntos. Todos valoraron de manera positiva el uso de la
metodologia utilizada a través de un cuestionario de satisfaccion aplicado al
finalizar, que tuvo una consistencia interna de 0.736 en la prueba Alpha de

Cronbach (Catota Carvajal, 2024).
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1.2 Definiciones Conceptuales (Contexto Teorico)

1.2.1 Los LMS (Learning Management Systems)

Los sistemas de gestion del aprendizaje (LMS) son plataformas tecnologicas disefiadas
para facilitar la administracion, distribucion y seguimiento de procesos formativos.
Estos sistemas permiten crear entornos de aprendizaje virtuales mediante herramientas
que incluyen la creacion de contenidos, gestion de usuarios, interaccion en linea,
evaluaciones, foros y seguimiento del progreso del estudiante (Cabero-Almenara &

Llorente-Cejudo, 2015).

1.2.2 Moodle LMS

Moodle LMS, uno de los sistemas de gestion de aprendizaje lideres en el mundo, es
utilizado por cientos de millones de estudiantes en todo el mundo. Sus origenes se
remontan al fundador y director ejecutivo de Moodle, Martin Dougiamas, y su
experiencia de asistir a la escuela a través de la educacion a distancia en el desierto de
Australia Occidental. Su experiencia positiva con el aprendizaje remoto sembro las
semillas de su vision a fines de la década de 1990 de utilizar las caracteristicas de
Internet para llevar la educacién mas alla de las aulas fisicas que apenas habian
cambiado en cientos de anos. El primer lanzamiento oficial de Moodle 1.0 se produjo en
2002 y durante los ultimos 20 afos, Moodle ha evolucionado a través de un
compromiso con la pedagogia, la filosofia de codigo abierto y una comunidad global
colaborativa de educadores y tecndlogos con ideas afines (Moodle, Moodle Noticias,
2022).

En Moodle, creemos que los mejores sistemas de gestion del aprendizaje deben
respaldar buenas practicas pedagogicas, ser ricos en funciones, de codigo abierto,

accesibles para todos, seguros e integrarse a la perfeccion con otras plataformas.

28| Pagina



UNIVERSIDAD LAICA P - . - 7 .
ELOY ALFARO DE MANABI (arreca de /117(41“«'24 en | am!.c7z4 de la /Avw'w/wcén
/

I Facultad de Ciencias de la Vida
eam y Tecnoldgicas

v" Cédigo abierto — Moodle LMS es de codigo abierto, lo que significa que su
codigo fuente tiene una licencia que permite a cualquier persona descargar el
software completo de forma gratuita y cambiar su funcionamiento escribiendo

codigo nuevo para agregarle funciones (Moodle, Moodle Noticias, 2022).

1.2.3 Esquema relacional

El siguiente esquema Relacional propuesta para el Aula Virtual Moodle de la Unidad
Educativa Fiscomisional Juan Montalvo organiza la informacion académica entorno a
siete entidades principales: Usuario, Curso, Asignatura, Tarea, Entrega de Tarea,
Calificacion y Asistencia. Los usuarios se distribuyen en administradores, docentes y
estudiantes. Cada curso corresponde a un afio de bachillerato con sus respectivos
paralelos correspondientes, y dentro de cada curso se imparten multiples asignaturas
como Matematica, Fisica, Lengua y Literatura, entre otros; a cargo de uno o mas
profesores. Las tareas, lecciones, foros, cuestionarios se realizan en cada asignatura; los
estudiantes realizan la entrega en la plataforma y posteriormente reciben una
calificacion del docente. Finalmente, el sistema permite registrar la asistencia de los

estudiantes por asignatura y fecha, facilitando un buen entorno académico.
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int id_curso PK

string | afio_bachillerato

string | paralelo

string | periodo_lectivo

matricula
(@)
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MATRICULA_CURSO
int id_matricula PK
int id_usuario FK
int id_curso FK
date fecha_matricula
string estado_matricula

incluye ofrece

:K

recibe

ASIGNATURA
int id_asignatura PK
int id_cursa FK
int id_profesor FK
string | nombre_asignatura
string | estado
S
publica
A
TAREA
int id_tarea PK
int id_asignatura FK
string titulo
datetime | fecha_publicacion
datetime | fecha_entrega_limite
decimal puntaje_maximo
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USUARIO
int id_usuario PK
string | nombres
string | apellidos
string | tipo_usuario
string | email
dicta
asiste
registra realiza
kN
ASISTENCIA
int id_asistencia PK
int id_asignatura = FK
int id_estudiante = FK califica
date fecha_sesion
string | estado
string | observacion
ENTREGA_TAREA
int id_entrega PK
int id_tarea FK
int id_estudiante FK
datetime | fecha_entrega
string estado_entrega
string url_archivo
string texto_respuesta
calificada
CALIFICACION
int id_calificacion PK
int id_entrega FK
int id_calificador FK
decimal nota
string retroalimentacion
datetime | fecha_calificada

Ilustracion 1: Esquema relacional elaborado para la visualizacion de sus entidades.
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1.2.4 Personalizaciones en Moodle

Una de las caracteristicas clave de Moodle LMS son sus infinitas posibilidades de
personalizacion y configuracion, inherentes a su naturaleza de codigo abierto. Con las
habilidades y el conocimiento adecuados de su equipo o con la ayuda de uno de
nuestros Socios Moodle certificados expertos, realmente puede adaptar su sitio Moodle
a sus necesidades: desde la funcionalidad personalizada hasta su propia apariencia.
Moodle es de codigo abierto, lo que significa que obtiene acceso completo a su codigo
fuente. Si tiene suficientes habilidades técnicas para modificar nuestro LMS a nivel de
codigo, puede hacer que su sitio Moodle se vea y funcione de la manera que mejor

funcione para su organizacion (Verdaguer, 2021).

1.2.5 Modelos de adopcién tecnolégica (TAM)

El modelo de aceptacion de la tecnologia es una teoria que intenta predecir la
probabilidad de que un individuo u organizacion adopte con éxito un nuevo sistema
tecnoldgico. Desarrollado en la década de 1980 por el investigador (Dziak), el modelo
de adopcion tecnologica responde a las preocupaciones de empresarios y otros
interesados sobre las actitudes desfavorables de algunas personas hacia la tecnologia y
el fracaso de muchos sistemas nuevos para funcionar segtin lo previsto (Dziak, 2024).
El MAT propone que las caracteristicas del nuevo sistema tecnolégico influyen
directamente en el nivel de motivacion de los usuarios potenciales. Este nivel de
motivacion predice con precision la probabilidad de que los usuarios acepten y adopten
el nuevo sistema (Dziak, 2024).

La facilidad de uso percibida se refiere a la percepcion de los usuarios potenciales sobre
la facilidad de uso de la tecnologia, mientras que la utilidad percibida evalua si

consideran que la tecnologia les ayudara a realizar las tareas deseadas. En conjunto,
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estos factores moldean la actitud de los usuarios hacia el uso de la tecnologia,
prediciendo en Gltima instancia si la aceptaran y utilizaran. El modelo ha sido
ampliamente aceptado y adaptado por investigadores y organizaciones, lo que destaca
su utilidad para comprender la compleja relacion entre la tecnologia y el
comportamiento humano. El TAM es particularmente significativo en una era donde la
tecnologia contintia evolucionando rapidamente, afectando tanto el &mbito personal

como el profesional (Dziak, 2024).

Utilidad
Percibida (U)

A

, A Intencion
Actitud hacia » Conductual Uso Real del

Variables Exts q
ariables Externas el Uso (A) de Uso (IC) Sistema

Facilidad de
Uso Percibida
(F)

Hlustracion 2. Modelo de aceptacion de tecnologia (TAM).
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CAPITULO I1I
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1 Tipo De Investigacion

El presente estudio se enmarca en el enfoque de la investigacion aplicada, debido a que
esta orientado a la atencioén de una problematica educativa concreta, relacionada con la
implementacion de un aula virtual basada en la plataforma Moodle en la Unidad
Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, con el fin de fortalecer los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

La investigacion aplicada se caracteriza por su orientacion hacia la solucion de
problemas reales y especificos, mediante la utilizacion y aplicacion de conocimientos
previamente desarrollados. De acuerdo con (Herndndez S. ), este tipo de investigacion
tiene como finalidad principal ofrecer respuestas practicas a situaciones problematicas
concretas dentro de contextos determinados, a partir del uso sistematico del
conocimiento cientifico.

En concordancia con lo anterior, el presente estudio emplea fundamentos tedricos y
tecnoldgicos asociados a las plataformas de gestion del aprendizaje en linea, Learning
Management System — LMS, para el disefio, desarrollo e implementacion de un entorno
virtual educativo que contribuya al mejoramiento de la calidad del proceso formativo de

los estudiantes y al fortalecimiento de las practicas pedagdgicas institucionales.

2.2 Método De Investigacion

La investigacion se fundamenta en una articulacién metodologica que integra los
enfoques inductivo y deductivo, lo cual permite analizar el objeto de estudio desde una

perspectiva sistematica y fundamentada.
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A través del método inductivo se realiz6 la observacion en la Unidad Educativa
Fiscomisional Juan Montalvo. Este proceso permitié identificar necesidades especificas
sobre el uso de la tecnologia en el aula. La informacidén empirica obtenida mediante
encuestas sirve como fundamentos para organizar y generalizar los resultados, lo que
permite sustentar la incorporacion de una plataforma educativa virtual como una
herramienta de apoyo institucional.

Por otro lado, tenemos el método deductivo que se aplica para la validar la efectividad
de las propuestas, centrandose en la implementacion del aula virtual Moodle y la
capacitacion docente para su uso adecuado. Con base en referentes tedricos vinculados a
los entornos virtuales de aprendizaje, el estudio emplea un disefio de pretest y postest, el
cual nos facilita la comprobacion de una evaluacion antes de integrar la implementacion
y un después de la implementacion, capacitacion e integracion del aula virtual Moodle.
La combinacion de ambos métodos fortalece la rigurosidad y validez del estudio, al
permitir, por un lado, comprender la realidad educativa a partir de evidencias concretas
y, por otro, contrastar tedricamente las soluciones propuestas mediante su comprobacion
practica. En conjunto, los enfoques inductivo y deductivo contribuyen a una
comprension integral del fendmeno investigado y a la evaluacion objetiva de las

estrategias implementadas.
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2.3 Herramienta De Recoleccion De Datos

Para la obtencidn de informacion pertinente a los objetivos de esta investigacion, se
emplearon herramientas cuantitativas que permitieron registrar y analizar las
percepciones y el nivel de conocimiento de los participantes. En particular, se utiliz6 la
técnica de la encuesta, debido a su eficacia para recopilar datos estructurados y
estandarizados que facilitan el andlisis estadistico y la comparacion entre grupos antes y
después de la intervencion. La seleccion de esta herramienta se fundamenta en su
utilidad para medir variables sociales en contextos educativos y tecnoldgicos

(Hernéndez R. F., 2014).

2.3.1 Encuesta

Se elaboro preguntas cerradas, lo que permitié medir percepciones y niveles de
conocimiento de los participantes respecto al uso de Moodle.

Encuestas estudiantes

Seccion estudiante

1. ¢Ha oido hablar alguna vez de Moodle u otra plataforma para cursos en *
linea?

O si
ONo

2. ;Conoce ejemplos de plataformas educativas en linea (por ejemplo: Google *
Classroom, Moodle, Blackboard u otras)?

O si
ONo

Tlustracion 3- Cuestionario aplicado para evaluar el nivel de conocimiento sobre Moodle y otras plataformas
educativas en linea.
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3. {Cuenta con un dispositive (computadora, tableta o celular) que pueda usar *
para actividades académicas en linea?

QO si
O No
O A veces

4. ;Dispone de una conexion a internet suficiente para participar en actividades *
académicas en linea desde su casa?

QO si
O No
O A veces

Tlustracion 4 Visualizacion de disponibilidad de dispositivos y conectividad para actividades académicas virtuales.

5. ¢Estaria dispuesto(a) a recibir una capacitacion basica para aprender ausar *
una plataforma educativa en linea?

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

6. ;Preferiria entregar tareas y trabajos a través de una plataforma enlineaen *
lugar de entregarlas en fisico?

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 5 Evaluacion de la predisposicion estudiantil hacia la capacitacion y entrega digital de tareas.
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7. iCree que el uso de una plataforma como Moodle podria facilitar su
aprendizaje y organizacion académica?

(O Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

O O O O

Totalmente en desacuerdo

8. ;Se siente motivado(a) a utilizar herramientas digitales para sus estudios *

(foros, tareas en linea, videos, evaluaciones digitales)?

(O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
o En desacuerdo

o Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 6 Diagnostico sobre la percepcion y motivacion estudiantil frente a la implementacion del aula virtual

Moodle.

9. i Tiene experiencia previa usando plataformas en linea para alguna de sus *
materias (aunque sea de forma basica)?

O Nunca
O Rara vez

O A veces
O Frecuentemente
@)

Siempre

—h

0. ;Qué le resulta mas dificil cuando usa herramientas digitales para estudiar? *

No tener buena conexion

No entender el uso de la plataforma
No disponer de dispositivo adecuado
Falta de tiempo

Otro:

OoOo0000

Ilustracion 7 Experiencia previa y barreras en el uso del aula virtual Moodle.
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1. Usted ha utilizado anteriormente alguna plataforma educativa en linea *
(Moodle, Google Classroom, Blackboard).

O Nunca
O Rara vez
O Aveces

(O Frecuentemente

(O siempre

2. Usted considera que el uso de una plataforma educativa facilita la *
organizacion y seguimiento de las actividades de sus estudiantes.

(O Totalmente de acuerdo

(O Deacuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Hlustracion 8- Diagnostico aplicado a docentes previo a la implementacion del aula virtual Moodle.

3. Usted tiene experiencia disefiando o subiendo materiales de clase
(documentos, videos, cuestionarios) en una plataforma en linea.

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

4. Usted considera que necesita capacitacion para crear y gestionar cursos en  *

una plataforma como Moodle.

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 9- Diagnostico aplicado a docentes sobre experiencia y capacitacion para la implementacion del aula
virtual Moodle.
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5. Usted estaria dispuesto(a) a recibir capacitacion sobre el uso de Moodle para *
mejorar la ensenanza.

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(O Endesacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

6. Usted considera que la evaluacion en linea (quizzes, tareas digitales)es una  *
alternativa valida para calificar a los estudiantes.

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(O Endesacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 10- Disposicion para capacitacion y percepcion de la evaluacion en linea.

7. Usted tiene preocupaciones sobre la integridad académica (copias, plagio) al *
usar evaluaciones en linea.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

OO NONON®

8. Usted dispone del tiempo y soporte institucional necesario para implementar *
actividades en una plataforma educativa.

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 11- Evaluacion de barreras y condiciones para la implementacion del aula virtual.
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9. Usted preferiria que la capacitacién fuera: *

O Capacitaciones presenciales
O Capacitaciones virtuales
O Curso de autoaprendizaje (materiales y videos)

O Tutoria personalizada

10. Usted considera que el uso de Moodle podria mejorar la comunicacién con *
sus estudiantes (anuncios, foros, retroalimentacion).

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Hlustracion 12- Modalidad de capacitacion y percepcion del impacto de Moodle en la comunicacion académica.

2.4 Fuentes De Informacion De Datos

2.4.1 Fuentes Primarias y Secundarias

Las fuentes primarias estuvieron conformadas por los datos recolectados directamente
a través de las encuestas aplicadas a docentes y estudiantes de la Unidad Educativa
Fiscomisional Juan Montalvo.

Las fuentes secundarias fueron documentos, articulos cientificos, libros especializados
y manuales de uso de Moodle, que proporcionaron el sustento tedrico y metodolégico

del estudio.

40| Pagina



UNIVERSIDAD LAICA '
ELOY ALFARO DE MANABI

Facultad de Ciencias de la Vida
y Tecnoldgicas

—

N > ' s .
Q‘(na!&;na z{c ,/A /tu/c/'wfwccn
/

C;u"zw‘n Ae //117(»1[(«-&4 en |

2.5 Instrumental Operacional

2.5.1 Estructura y Caracteristicas del Instrumento de Recoleccion de Datos

La encuesta fue disefiada con las siguientes caracteristicas:

o Tipo de preguntas: Preguntas cerradas de opcion multiple con escala tipo Likert

(de 1 a 5) para valorar el grado de acuerdo o desacuerdo con determinadas

afirmaciones.

e Numero de items: 10 preguntas distribuidas en 4 dimensiones.

o Dimensiones evaluadas:

4,

Conocimientos previos sobre el uso de plataformas educativas.
Facilidad de uso percibida de Moodle.
Utilidad percibida en la labor docente.

Intencidn de uso futuro del aula virtual.

e Validacion: Fue revisada por expertos en tecnologia educativa y aplicada en un

piloto a 2 docentes antes de su aplicacion general.

e Aplicacion: Se aplico en linea mediante formularios digitales antes de la

intervencion (pretest) y luego de finalizada la capacitacion (postest) (Hernandez

R.F., 2014).

2.6 Estrategia Operacional Para La Recoleccion Y Tabulacion De Datos

Para garantizar una recoleccion de datos ordenada y eficiente, se sigui6 una estrategia

operacional compuesta por varias etapas bien definidas:

1. Elaboracién del instrumento: Disefio y validacion de la encuesta digital.

2. Planificacién: Establecimiento de fechas y medios para la aplicacion.
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Aplicacion: Implementacion del pretest y postest mediante formularios de
Google Forms.

Recoleccion: Consolidacion de las respuestas en hojas de calculo.
Verificacion: Revision de respuestas incompletas o inconsistentes.
Tabulacion: Codificacion de respuestas y organizacion en matrices de datos

para su analisis (Herndndez R. F., 2014).

2.6.1 Plan de Recoleccion, Tabulacion, Analisis e Interpretacion de los datos

Recoleccion: Se realiz6 mediante formularios digitales, enviados por grupos de
WhatsApp institucionales.
Tabulacion: Los datos fueron organizados en hojas de calculo, categorizando las
respuestas por dimension y tipo de participante en este caso a los docentes y
estudiantes de la institucion educativa.
Analisis:
e Se utilizo estadistica descriptiva como medias, frecuencias y porcentajes.
e Se compararon los resultados del pretest y postest para medir el impacto
de la capacitacion.
Interpretacion:
e Se identificaron mejoras en la percepcion sobre la utilidad y facilidad de
uso de Moodle tras la capacitacion docente.
e Se analizaron tendencias seglin el grupo etario y la experiencia previa en
el uso de herramientas tecnologicas.
e Los resultados se interpretaron desde el modelo TAM para evaluar la
predisposicion e intencion de uso de la plataforma, sin evidenciar atin su

aplicacion practica.
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2.7 Plan De Muestreo

El levantamiento de informacion se bas6 en un muestreo no probabilistico por
conveniencia, seleccionando a los participantes de la Unidad Educativa Fiscomisional
Juan Montalvo bajo criterios de accesibilidad y disposicion voluntaria. Este enfoque
permitio trabajar directamente con los docentes y estudiantes que mostraron un interés
activo en ayudar con este estudio, asegurando la viabilidad en la recoleccion de datos.
La recoleccion de datos se dividido en dos fases claves. La primera, se aplicé una
encuesta para identificar el diagnostico acerca del nivel de familiarizacion de los
participantes en los entornos de aulas virtuales y herramientas tecnologias educativas.
Posteriormente, tras completar el proceso de capacitacion, se realizd una segunda
encuesta enfocada en identificar variaciones en la percepcion, el nivel de conocimiento
y la predisposicion hacia el uso del aula virtual Moodle como recurso didéctico.

Es importante recalcar que el tamafio de muestra fue reducido, los datos recolectados
ofrecen una profundidad analitica suficiente para comprender el fenomeno dentro de
este escenario particular. Si bien la naturaleza del muestreo impide una generalizacion
estadistica hacia toda la poblacion institucional, los hallazgos proporcionan una base
solida y significativa para la toma de decisiones pedagdgicas dentro del contexto

especifico de esta investigacion.

2.7.1 Segmentacion — Técnica de muestreo — Tamaiio de la muestra

La poblacion objetivo estuvo conformada por docentes y estudiantes del nivel de
Bachillerato de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo.
Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia, dada la accesibilidad a los

participantes. El tamafio de la muestra estuvo constituido por 30 estudiantes y 10
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docentes, quienes participaron voluntariamente en la implementacion y evaluacion del

uso del aula virtual Moodle.

2.8 Presentacion Y Analisis De Los Resultados

El analisis de los resultados se enfocé en identificar los cambios ocurridos después de la
intervencion. Se utilizé una presentacion grafica para facilitar la comprension y

comparacion de los datos (Herndndez R. F., 2014).

2.8.1 Presentacion y Descripcion de los Resultados Obtenidos

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion se presentan mediante graficos estadisticos, organizados de acuerdo con las
dimensiones evaluadas: conocimiento previo, percepcion de la plataforma, utilidad
educativa, facilidad de uso y nivel de satisfaccion. El andlisis de los datos permite
interpretar el grado de aceptacion, disposicion y experiencia tanto de docentes como de
estudiantes frente al uso de plataformas educativas virtuales, especificamente Moodle.

Analisis de resultados del cuestionario aplicado a los docentes
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1. Usted ha utilizado anteriormente alguna plataforma educativa en linea (Mocdle, Google
Classroom, Blackboard).

31 respuestas

® Nunca
@ Rara vez
@ A veces
@ Frecuentemente
@ Siempre

Ilustracion 13- Resultados sobre experiencia docente en el uso de plataformas educativas virtuales

La Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo. A continuacion, se presenta el
analisis de los resultados obtenido.

Andlisis: Podemos observar el resultado obtenido en la pregunta #1 que el 41,9% tiene
un conocimiento previo al entorno educativo en linea, facilitando de esta manera la
implementacion de un aula virtual, mientras que un pequerio porcentaje de 9,7% rara

vez ha utilizado anteriormente las plataformas mencionadas.
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2. Usted considera que el uso de una plataforma educativa facilita la organizacién y seguimiento de
las actividades de sus estudiantes.

31 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 14- Reconocimiento de Entornos Virtuales de Aprendizaje especificos aplicada a docentes.

Anadlisis: Podemos visualizar que En la pregunta #2 se obtiene que el 71% de los
docentes encuestados, considera que el uso de plataformas educativas facilita las

actividades de sus estudiantes.

3. Usted tiene experiencia disefiando o subiendo materiales de clase (documentos, videos,
cuestionarios) en una plataforma en linea.

31 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

58,1%

38,7%

Ilustracion 15- Reconocimiento de Experiencia en Entornos Virtuales de Aprendizaje aplicada a docentes

Analisis: De esta manera en la pregunta #3 el 58,1 % de los docentes, tiene experiencia
subiendo materiales didacticos en plataformas educativas. Favoreciendo la facilidad de

uso de cualquier otra aula virtual.
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4. Usted considera que necesita capacitacion para crear y gestionar cursos en una plataforma
como Moodle.

31 respuestas

® Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Tlustracion 15- Autopercepcion sobre la necesidad de capacitacion técnica en la plataforma Moodle aplicadas a
docentes.

Anadlisis: En la pregunta #4 se analiza que el 54,8 % de los docentes estuvieron de
acuerdo en que se les brinde una capacitacion para la gestion de la plataforma

educativa Moodle.

5. Usted estaria dispuesto(a) a recibir capacitacion sobre el uso de Moodle para mejorar la
ensefianza.

31 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 16- Autopercepcion sobre la necesidad de capacitacion técnica en el uso de la plataforma Moodle

aplicadas a docentes.
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Anadlisis: En la pregunta #5 podemos observar que el 48,4% de los docentes estdan de

acuerdo con que se les brinde capacitacion para el buen uso de la plataforma virtual

Moodle.

6. Usted considera que la evaluacidn en linea (quizzes, tareas digitales)es una alternativa valida
para calificar a los estudiantes.

31 respuestas

® Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 17-Nivel de aceptacion docente respecto a la evaluacion en linea como método de calificacion.

Andlisis: En la pregunta #6 el 45,2% de los docentes considera que las evaluaciones en
linea es una alternativa valida para la calificacion de los estudiantes, mientras que un
pequerio porcentaje del 9,7% indico que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo ante
este método de calificacion.

7. Usted tiene preocupaciones sobre la integridad académica (copias, plagio) al usar evaluaciones
en linea.

31 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

/ @ En desacuerdo
A @ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 18- Analisis de percepcion docente sobre preocupaciones relacionadas con la integridad académica en

evaluaciones en linea.
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Analisis: En la pregunta #7 se visualiza que el 41,9% de los docentes les preocupa el
plagio, copias en las evaluaciones en linea, mientras que un porcentaje de 12,9% indico
que no estan de acuerdo ni en desacuerdo a dicha integridad académica.

8. Usted dispone del tiempo y soporte institucional necesario para implementar actividades en una
plataforma educativa.

31 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Hlustracion 19- Analisis de docentes sobre la disponibilidad de tiempo y soporte institucional para implementar
actividades en una plataforma educativa.

Analisis: En la pregunta #8 se analiza que el 54,8% de los docentes dispone de su
tiempo y soporte institucional para la implementacion de actividades en plataformas
virtuales educativas, por lo que se obtiene un analisis positivo para la implementacion
de actividades a futuro.

9. Usted preferiria que la capacitacion fuera:

31 respuestas

@ Capacitaciones presenciales
@ Capacitaciones virtuales
@ Curso de autoaprendizaje (materiales y

videos)
@ Tutoria personalizada

Ilustracion 20- Preferencia docentes respecto a la modalidad de capacitacion para el uso de la plataforma
educativa.
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Analisis: En la pregunta #9 se observa que el 58,1 % de los docentes prefiere recibir

capacitaciones presenciales, mientras que el 35,5% opto por capacitaciones virtuales.

10. Usted considera que el uso de Moodle podria mejorar la comunicacién con sus estudiantes
(anuncios, foros, retroalimentacion).

31 respuestas

® Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 21- Mejora de la comunicacion con los estudiantes mediante el uso de Moodle.

Analisis: En la pregunta #10, el 51,6% de los docentes encuestados considera que el
uso de Moodle puede ser una muy buena opcion para facilitar la comunicacion con sus

estudiantes.
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Analisis de resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes

Con el propésito de conocer el nivel de familiaridad, uso y percepcion con respecto a las
plataformas educativas virtuales, se les realiz6 una encuesta a los estudiantes del nivel
de bachillerato de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo. A continuacion,

se evidencian los resultados obtenidos.

1. ¢Ha oido hablar alguna vez de Moodle u otra plataforma para cursos en linea?
30 respuestas

Ilustracion 22- - Nivel de conocimiento sobre plataformas de aprendizaje virtual (Moodle)aplicada a estudiantes.

Andlisis: En la pregunta #1 de los estudiantes encuestados el 56,7% han oido hablar de
la plataforma virtual educativa Moodle, mientras que el 43,3% desconoce de esta

plataforma y de cualquier otra plataforma de curso en linea.

2. ;iConoce ejemplos de plataformas educativas en linea (por ejemplo: Google Classroom, Moodle,

Blackboard u otras)?
30 respuestas

Ilustracion 23- Reconocimiento de entornos virtuales de aprendizaje especificos
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Anadlisis: En la pregunta #2 el 86,7% de los estudiantes encuestados, conoce
plataformas virtuales, mientras que el 13,3% desconoce de estas plataformas
educativas. En donde podemos evidenciar que mas del 80% si tienen contexto acerca de
estas plataformas educativas.

3. ;Cuenta con un dispositivo (computadora, tableta o celular) que pueda usar para actividades
académicas en linea?

30 respuestas

®si
® No

Ilustracion 24- Reconocimiento de disposicion tecnologica para realizar actividades en linea, aplicada a
estudiantes.

Analisis: En la pregunta #3 se evidencia que el 90%, un gran porcentaje de estudiantes
cuentan con un dispositivo electronico en su casa, por lo que es muy favorable la

implementacion de dicha aula virtual educativa.

4. ;Dispone de una conexion a internet suficiente para participar en actividades académicas en
linea desde su casa?

30 respuestas

®si
® No
@ A veces

Ilustracion 25- Disposicion de conexion a internet aplicada a estudiantes.
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Anadlisis: En la pregunta #4 podemos visualizar que el 80% dispone de conexion a

internet en su casa, para la realizacion de actividades académicas en casa.

5. ¢Estaria dispuesto(a) a recibir una capacitacion basica para aprender a usar una plataforma
educativa en linea?

30 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 26 - Autopercepcion sobre la necesidad de recibir capacitaciones para un buen uso del aula virtual
Moodle, aplicada a estudiantes.

Anadlisis: En la pregunta #5 se analizo que mas del 60% de estudiantes encuestados
estan de acuerdo con recibir capacitaciones para aprender a usar plataformas

educativas en linea.

6. i Preferiria entregar tareas y trabajos a través de una plataforma en linea en lugar de entregarlas
en fisico?

30 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

/ @ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 27 -Preferencia de entrega de tareas mediante plataformas virtuales frente al formato fisico
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Anadlisis: En la pregunta #6 se evidencia que mas del 50% de estudiantes prefieren
realizar entregas de tareas y trabajos mediante plataformas en lineas, que entregarlos
en fisico.

7. :Cree que el uso de una plataforma como Moodle podria facilitar su aprendizaje y organizacion

académica?

29 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ilustracion 28- Percepcion sobre el impacto de la plataforma Moodle en el aprendizaje y la organizacion académica

Andlisis: En la pregunta #7 podemos visualizar que mds del 50% cree conveniente que
el uso de la plataforma virtual educativa “Moodle” les facilitaria su aprendizaje y

organizacion académica.

8. ¢ Se siente motivado(a) a utilizar herramientas digitales para sus estudios (foros, tareas en linea,
videos, evaluaciones digitales)?

30 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Hlustracion 29- Uso de herramientas digitales, aplicada a estudiantes.

Andlisis: En la pregunta #8 se evidencia que mas del 70% de estudiantes encuestados

se sienten motivados utilizando herramientas digitales para el uso académico
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9. ; Tiene experiencia previa usando plataformas en linea para alguna de sus materias (aunque sea
de forma basica)?

30 respuestas

® Nunca
® Rara vez
@ Aveces
® Frecuentemente
@ Siempre

Ilustracion 30- Experiencias en el uso de la plataforma Moodle

Anadlisis: En la pregunta #9 se analiza que el 53,3% de estudiantes con respecto a la
experiencia del uso de plataformas en linea no constan de la misma, es decir que a

veces y dada la circunstancias tiene un buen uso de plataformas académicas.

10. £Qué le resulta mas dificil cuando usa herramientas digitales para estudiar?
30 respuestas

No tener buena conexion 13 (43,3 %)

No entender el uso de la 13 (43,3 %)
plataforma
No disponer de dispositivo

0,
adecuado 7 (23,3 %)

Falta de tiempo 10 (33,3 %)

Ilustracion 31- Moodle como herramienta digital en instituciones educativas

Anadlisis: En la pregunta #10 podemos observar que el 43,3% de estudiantes su mayor
dificultad para el uso de herramientas digitales solo es no tener una buena conexion a
internet mientras que un 23,3% se le resulta dificil no disponer de un dispositivo

electronico adecuado.
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2.8.2 Informe Final del Analisis de los Resultados

Dado los resultados obtenidos en el pretest revelaron que una parte significativa de los
docentes tienen un conocimiento previo acerca de plataformas virtuales educativas,
asimismo saben el maneja miento basico de la misma. Se hace énfasis que una gran
parte favorable de los docentes encuestados consideran que un aula virtual sirve de
mucha ayuda académica para los estudiantes, ademas de tener una buena comunicacion,
de tal manera los docentes estan dispuestos a recibir capacitaciones para un buen uso de
la plataforma virtual Moodle, en tal caso que esta plataforma si integre en la institucion.
Por otro lado, tenemos los resultados de los estudiantes, en la que se evidencio que la
mayoria de los estudiantes desconoce del aula virtual, pero que estan dispuesto a recibir
capacitaciones para un buen uso de esta, asimismo que les sirve como una guia
didactica para la realizacion de trabajos, también se evidencia que la mayoria cuenta
con internet en casa, por lo que se les facilita el uso desde casa, ademas que cuentan con
dispositivos electronicos.

Podemos concluir que los estudiantes y los docentes estan dispuestos a recibir la
respectiva capacitacion para el uso de la plataforma educativa virtual, que en este caso

es Moodle.
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CAPITULO III
MARCO PROPOSITIVO

3.1 Introduccion

La propuesta se ejecuto con el propdsito de implementar un aula virtual institucional
basada en la plataforma Moodle, siguiendo el modelo instruccional ADDIE (Analisis,
Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion), reconocido por su efectividad en
entornos de aprendizaje virtual (Branch, 2009).

El modelo ADDIE se aplico como una guia metodologica que permitid estructurar y
organizar de manera ordenada cada una de las etapas del proyecto. Gracias a su
flexibilidad, fue posible adaptar el disefio pedagogico y tecnologico al contexto de la
Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, garantizando un entorno educativo
mas dindmico, interactivo y accesible.

La implementacion de esta aula virtual contribuy6 significativamente a fortalecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje, promoviendo la integracion de recursos digitales,
la comunicacion asincronica y el desarrollo de competencias tecnoldgicas en docentes y

estudiantes.

3.2 Descripcion De La Propuesta

La propuesta metodologica se llevd a cabo mediante la instalacion, configuracion y
personalizacion de la plataforma Moodle, con el objetivo de organizar y gestionar los
contenidos curriculares de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo. Este
entorno virtual permitid centralizar las actividades académicas, facilitar la entrega de

tareas, evaluaciones y fomentar la interaccion docente—estudiante.
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En el transcurso del proyecto, se estructuraron los cursos de forma sistematica, teniendo
en cuenta los diferentes niveles y paralelos de la institucion. Igualmente se afadieron
diferentes recursos destinados a optimizar la comunicacion, la evaluacion y seguimiento
académico. Del mismo modo, se incluyeron foros, encuestas, formularios y materiales
de apoyo, que ayudaron a potenciar la modalidad de ensefianza hibrida y fomentaron
una mayor independencia de los alumnos en su proceso educativo.

La propuesta que se elabord se basé en experiencias previas exitosas, como la que
presento (Cedefio Tapia), quien demostr6 que el uso de la plataforma Moodle promueve
la creacion de entornos colaborativos de aprendizaje y contribuye a mejorar la calidad
en la educacion. De igual forma, la implementacion en el colegio evidencid una mejora
en la gestion académica, en la comunicacion entre los actores educativos y en el

aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
3.3 Determinacion De Recursos

3.3.1 Recursos Humanos

La ejecucion del proyecto requirid la participacion de los siguientes actores:
Administrador/Coordinador de plataforma: profesional TIC (Tecnologias de
la Informacién) con experiencia de administracion de servidores, plataformas en
e-learning, encargado de configurar Moodle, gestionar usuarios, respaldos y
seguimiento del uso de la plataforma. Ademas de que es el encargado de
configurar roles y permisos.

Docente tutor: responsable del curso, creacion de actividades/tareas,
asistencias, revisar, calificar, y hacer retroalimentacion de cada clase. Promover

la participacion en foros y el uso responsable de las herramientas digitales.
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Estudiantes: Usuarios activos del aula virtual que participaron en foros,

actividades, cuestionarios y evaluaciones, desarrollando habilidades digitales y

reforzando su aprendizaje autonomo.

3.3.2 Recursos Tecnologicos

Para garantizar el correcto funcionamiento del aula virtual, se dispuso de los siguientes
recursos tecnologicos:
Servidor web:
Se utilizo XAMPP con soporte para PHP 7.2, servidor Apache y base de datos
MySQL, cumpliendo con los requerimientos técnicos establecidos por
(MoodleDocs., 2023).
Clientes:
Navegadores compatibles (Chrome, Firefox, Safari, Edge) en dispositivos
adecuados (computadoras o moviles).
Plugin y médulos: Foros: Permiten la comunicacion asincronica entre docentes
y estudiantes, fomentando la participacion y el debate. Cuestionarios, encuestas,
conferencias o Chats.
Servidor y Alojamiento web:
Para la puesta en marcha del aula virtual Moodle se utilizé un servicio de
hosting externo, el cual permiti6 alojar la plataforma en un entorno accesible
mediante internet, garantizando disponibilidad remota y estabilidad operativa. El
servicio incluyd la gestion del dominio institucional, almacenamiento de datos y

panel de administracion para la configuracion del sistema.
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3.3.3 Recursos Economicos

El célculo presupuestario comprendio los gastos estimados en infraestructura,

formacion del personal y soporte técnico indispensables para el funcionamiento

adecuado del aula virtual Moodle. A pesar de que la plataforma misma no genera costos

de licenciamiento por ser de codigo abierto (GPL), su puesta en marcha requirid

inversion en areas como el soporte técnico especializado, el consumo energético y la

adquisicion de servicios complementario.

Tabla 1. Presupuesto estimado para la implementacion del aula virtual Moodle.

Servidor y hardware

Dominio y hosting

Capacitacion docente

Mantenimiento

técnico

Materiales y difusién

Total estimado

Implementacion de un servidor local con CPU 1 GHz, 4 GB

RAM y 5 GB de disco, con respaldo de energia y

mantenimiento anual.

Adquisicion de dominio institucional y servicio de hosting

administrado por 3 meses.
Talleres de formacion y actualizacion en el uso de Moodle
dirigidos a docentes y personal técnico.

Soporte, copias de seguridad, actualizaciones y monitoreo

continuo del sistema.
Elaboracion de manuales, guias de usuario y materiales

informativos.

Nota. Valores expresados en dolares estadounidenses (USD).

20

65

20

10

10

145 USD
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3.4 Etapas de accion para el desarrollo de la Propuesta (SOFTWARE)

La propuesta de implementacion del aula virtual Moodle en la Unidad Educativa
Fiscomisional Juan Montalvo se estructurd con base en el modelo instruccional ADDIE,
el cual se caracteriza por su enfoque sistematico, flexible y ampliamente reconocido en
el disefio de entornos educativos mediados por tecnologia (Branch, 2009).

Este modelo permitié organizar el desarrollo del proyecto en fases secuenciales,
garantizando coherencia metodologica y la posibilidad de realizar ajustes progresivos

conforme a las condiciones institucionales.

3.4.1 Fase I: Analisis

e En esta fase se realizo un diagnostico del contexto institucional de la Unidad
Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, con el propoésito de identificar las
condiciones tecnologicas, pedagdgicas y organizativas necesarias para la
incorporacién de un entorno virtual de aprendizaje basado en la plataforma
Moodle. Esta etapa se centrd en alcanzar del primer objetivo especifico, que se
dirigia a reconocer las necesidades institucionales para la educacion secundaria.

e Para ello, se examinaron elementos vinculados a la infraestructura tecnologica
actual, la conexidn a internet, la accesibilidad de recursos digitales, y el grado de
habilidades digitales del personal docente y de los alumnos, con el objetivo de
determinar la viabilidad técnica y educativa de la propuesta.

e Para la recoleccion de informacion se aplicaron encuestas diagnosticas iniciales
a docentes y estudiantes, cuyo objetivo fue conocer el grado de familiarizacion
con las aulas virtuales y el uso previo de plataformas educativas digitales. Los
resultados evidenciaron que la institucion dispone de conectividad a internet y
recursos tecnoldgicos basicos, asi como una disposicion favorable hacia la

incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo, aspecto

61|Pagina
o



Facultad de Ciencias de la Vida
eam y Tecnologicas
UNIVERSIDAD LAICA 2 —7 7
ELOY ALFARO DE MANABI

C/nﬁzw‘n z{c //117014(«'2/\. en e‘(na!&;,ia Ae !A / nformacion
/

considerado fundamental para la innovacion pedagogica mediada por las TIC
(Marques Graells, 2012).

De manera complementaria, se realiz6 una revision de los requerimientos
técnicos necesarios para la instalacion y funcionamiento de Moodle, tomando
como referencia la documentacion oficial de la plataforma (MoodleDocs., 2023).
Asimismo, se evaluaron las competencias digitales de docentes y estudiantes
mediante instrumentos diagnosticos, informacion que resulté determinante para
orientar el disefio del plan de capacitacion, de acuerdo con los niveles reales de

conocimiento identificados (Cabero Almenara, 2013).

3.4.2 Fase II: Diseiio

A partir de los resultados obtenidos en la fase de analisis, se desarroll6 la fase de
disefio, orientada al cumplimiento del segundo objetivo especifico,
correspondiente al disefio del aula virtual Moodle conforme al contexto
institucional.

En esta etapa se planifico la estructura pedagogica, funcional y organizativa del
aula virtual, definiendo una organizacion académica acorde con los niveles de
Primero, Segundo y Tercer Bachillerato, asi como los espacios destinados para la
publicacion de contenidos, el desarrollo de actividades académicas y la
aplicacion de evaluaciones.

El disefio visual del entorno virtual se limit6 a ajustes basicos permitidos por la
configuracion estandar de Moodle, priorizando criterios de funcionalidad,
claridad y facilidad de navegacion, considerados esenciales en los entornos

virtuales de aprendizaje (Salinas Ibafiez, 2004). Esta decision respondid a las
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restricciones técnicas y de permisos existentes, sin que ello afectara la
operatividad de la plataforma.

e Asimismo, se definieron los roles y permisos correspondientes a los distintos
tipos de usuarios (administrador, docente y estudiante), con el fin de garantizar
una gestion estructurada, segura y coherente del sistema, conforme a las

recomendaciones para la administracion de plataformas Moodle (Rice, 2015).

3.4.3 Fase I11: Desarrollo

En la fase de desarrollo consistio en la ejecucion técnica y funcional del disefio
previamente planificado, permitiendo dar cumplimiento al tercer objetivo especifico,
relacionado con la implementacion del aula virtual Moodle.

En primer lugar, se realizé la instalacion y configuracion de la plataforma Moodle
utilizando el paquete XAMPP, el cual integra los servicios Apache, PHP y MySQL,
permitiendo habilitar un entorno de ejecucion estable y compatible con los
requerimientos del sistema. A lo largo de este procedimiento, se utilizaron como guia las
sugerencias mencionadas en la informacion oficial de Moodle (MoodleDocs., 2023) lo
que facilito la configuracion de elementos fundamentales como el idioma de la interfaz,
las normas de acceso, el menaje de almacenamiento de datos y las formas de respaldo.
Mas tarde, se elabord la estructura educativa en la plataforma, distribuyéndola por
niveles de estudio, paralelos y materias. Cada clase fue disefiada con é4reas especificas
para contenido, actividades, evaluaciones y materiales adicionales, garantizando una
organizacion sencilla y accesible para docentes y alumnos.

Un aspecto relevante de esta fase fue la configuracion del libro de calificaciones, en el
cual se definieron categorias evaluativas acordes al modelo de evaluacion institucional.

Para cada periodo académico se establecieron dos subcategorias: Evaluacion Formativa
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(70 %) y Evaluacion Sumativa (30 %), permitiendo que la plataforma realizara de
manera automatica el calculo de la nota final del periodo, conforme a la normativa
institucional.

Tabla 2. Método de calificacion de la institucion educativa

[ TeRRes

Nota del periodo (Evaluacion Formativax0,70) + (Evaluacion Sumativax0,30)

Nota. La evaluacion formativa corresponde al 70% de la calificacion final del periodo, mientras que la evaluacion

sumativa representa el 30%.

Asimismo, se habilitaron actividades y recursos propios de Moodle, tales como foros,
tareas, cuestionarios y encuestas, seleccionados en funcion de su facilidad de uso,
estabilidad técnica y pertinencia pedagogica. Estas herramientas permitieron simular
escenarios reales de trabajo académico y evaluacion en entornos virtuales.
Con respecto a la presentacion visual, se llevo a cabo una modificacion fundamental del
entorno en linea, anadiendo el emblema de la institucion y estructurando la navegacion
de manera que se alinee logicamente con la organizacion académica de la institucion.
En esta etapa, se dio mayor importancia a la operatividad del sistema en lugar de a un
diseno estético mas elaborado, con el objetivo de permitir una navegacion sencilla y
eficaz en el aula virtual para los usuarios.
Finalmente, se llevaron a cabo pruebas de funcionalidad con el propdsito de verificar la
estabilidad del sistema, el correcto acceso de los usuarios y la adecuada visualizacion de
los cursos, lo que permiti6 garantizar el funcionamiento adecuado del aula virtual antes
de su utilizacion con fines formativos.

e A continuacion, se muestra una tabla con la integracion del libro de

calificaciones.
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Tabla 3. Integracion del libro de calificaciones

Periodo académico

Categoria principal

Subcategoria 1

Evaluacion
Formativa

Subcategoria 2

Evaluacion
Sumativa
Método de
agregacion
Visualizacion de
notas

Calculo automatico

Periodo 1,2 y 3

Periodo académico

Evaluacion formativa

70 %

Evaluacion sumativa

30 %

Media ponderada

Escalade 0 a 10

Activado

Caﬁzra Ae //A?MEA en 7;cmla7in Ae la 7%/’%&5%

Cada periodo corresponde a un bloque
académico del afio lectivo
Contiene todas las actividades evaluativas del
periodo

Incluye tareas, foros, cuestionarios y trabajos

autonomos
Corresponde al trabajo continuo del

estudiante

Incluye pruebas finales y evaluaciones

integradoras

Corresponde a la evaluacion final del periodo
Calcula la nota considerando los pesos
asignados

Conforme a la normativa institucional

Moodle calcula la nota final del periodo

Nota. Configuracion realizada conforme al sistema de evaluacion institucional (70% evaluacion

formativa'y 30% evaluacion sumativa).

e La configuracion del libro de calificaciones permitio automatizar el calculo de

las notas, reducir errores en el proceso evaluativo y garantizar transparencia

tanto para docentes como para estudiantes.

3.4.4 Fase IV: Implementacion

e La fase de implementacion se desarrollo bajo un enfoque de implementacion

piloto, cuyo proposito principal fue el cumplimiento del tercer y cuarto objetivo
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especifico, relacionados con la capacitacion y la valoracion de la aceptacion de
la plataforma Moodle.

e El sistema fue alojado en un servicio de hosting externo ofrecido por ReselHost,
utilizando un dominio institucional y gestionado mediante el panel de control
Webuzo. Esta modalidad facilito el acceso remoto al aula virtual, sin que la
institucion tuviera que contar con su propia infraestructura tecnologica.

e Durante esta fase se llevaron a cabo sesiones de capacitaciones dirigidas a los
docentes, centradas al uso basico de la plataforma Moodle, la elaboracion de
recursos educativos, la administracion de actividades académicas y el manejo
del registro de calificaciones. Estas capacitaciones tuvieron como finalidad
familiarizar al personal docente con el entorno virtual, mas no establecer su uso
obligatorio dentro de la practica educativa institucional (Cabero-Almenara &
Llorente-Cejudo, 2015).

e De manera paralela, se brind6 orientacion basica a los estudiantes, especialmente
a los de bachillerato, con el objetivo de facilitar su familiarizacion con el uso de
plataformas virtuales de aprendizaje, considerando que esta experiencia

representa un beneficio directo para su futura transicion a la educacion superior.

3.4.5 Fase V: Evaluacion

e Los resultados evidenciaron una percepcion favorable hacia Moodle como
herramienta de apoyo académico, destacandose su utilidad para la organizacién
de contenidos, la gestion de actividades y la comunicacion educativa. En el caso
de los docentes, se observo una actitud positiva frente al uso potencial de la
plataforma, condicionada a la disponibilidad de acompafamiento institucional y

capacitacion continua.
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Por su parte, los estudiantes valoraron la experiencia como un primer
acercamiento a entornos virtuales similares a los utilizados en la educacion
superior, reconociendo su utilidad para el desarrollo de habilidades digitales y el
aprendizaje autdbnomo. No obstante, también se identificaron limitaciones
relacionadas con la conectividad y la necesidad de mayor practica para un
manejo mas eficiente de las herramientas.

La fase de evaluacion tuvo como finalidad valorar de manera integral la
propuesta, considerando aspectos técnicos, pedagogicos e institucionales. Esta
evaluacion facilito la verificacion del cumplimiento de los objetivos establecidos
y, a partir de esto, se establecid sugerencias y recomendaciones enfocada en la
mejora continua.

Desde una perspectiva técnica, se observo un funcionamiento estable de la
plataforma y una infraestructura adecuada implementada. En el &mbito
pedagogico, se considero favorable la formacion proporcionada, asi como el
proceso de adaptacion y familiarizacion de docentes y estudiantes con el entorno
virtual. A nivel institucional, se detectd la necesidad de reforzar el apoyo y la
planificacion, con el fin de lograr una adopcion gradual de la plataforma en el
fututo.

En conclusidn, la evaluacion evidencid que la implementacion del aula virtual
Moodle, desarrollada como propuesta piloto, constituye una alternativa viable
para la modernizacioén pedagogica de la institucion y para la preparacion de los
estudiantes de bachillerato frente a los entornos digitales propios de la educacioén
superior, siempre que se mantenga un proceso sostenido de capacitacion y

mejora continua (Area, 2009).
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CAPITULO IV

EVALUACION DE RESULTADOS

El presente capitulo presenta de forma ordenada los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del plan de capacitacion orientado al uso del aula virtual Moodle en la
Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo. Se describen las acciones de
seguimiento y monitoreo realizadas, asi como el analisis de los datos obtenidos a partir
de la encuesta aplicada al finalizar la capacitacion, con el fin de evaluar el grado de
cumplimiento de los objetivos planteados y el impacto generado en la comunidad

educativa.

4.1 Seguimiento Y Monitorio De Resultados

El seguimiento y monitoreo de resultados son etapas esenciales en la mejora continua de
los ambientes virtuales de aprendizaje, ya que permite evaluar de forma sistematica la
efectividad de las metodologias educativas empleadas y la aceptacion de la plataforma
por la comunidad académica.

Durante la fase de implementacion de la capacitacion del aula virtual Moodle en la
Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, se llevé a cabo un seguimiento
destinado a observar como se desempefiaban tanto los docentes como los estudiantes,
ademas de su adaptacion a la utilizacion de la plataforma. Este enfoque facilito la
identificacion de progresos importantes y areas en las que se podria mejorar el uso del
entorno virtual.

De acuerdo con (Cabero), el monitoreo de ambientes virtuales debe incluir tanto los
aspectos pedagodgicos como los organizativos, con el fin de lograr una integracion

efectiva de la tecnologia en el &mbito educativo. En este sentido, el seguimiento
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Realizado permiti6 valorar no solo la competencia técnica en el uso de la plataforma,
sino también su correcta aplicacion en las actividades académicas diarias.
Se implementaron varios mecanismos de seguimiento, tales como.

o Encuestas de satisfaccion: dirigidas a docentes y estudiantes, que ayudaron a
conocer sus opiniones sobre la utilidad, facilidad de uso y calidad de los
recursos educativos digitales, y facilitaron la identificacion de fortalezas y
aspectos susceptibles de mejora (Area, 2009).

e Revision de registros de actividad en la plataforma Moodle: incluyo la
observacion del acceso a los cursos, la entrega de tareas y la participacion en
foros, lo que proporciono informacion sobre el nivel de uso y el compromiso de
los participantes (MoodleDocs., 2023).

e Apoyo técnico y pedagogico: durante las capacitaciones, que permitio resolver
dudas rapidamente y promover un uso adecuado del aula virtual.

Los indicadores considerados fueron los siguientes:

e Porcentaje de cursos disponibles en la plataforma Moodle.

e Frecuencia de acceso de docentes y estudiantes.

e Numero de actividades y recursos digitales incorporados.

e Nivel de satisfaccion de docentes y estudiantes.

e Reduccion en el uso de medios no institucionales con fines académicos.
La implantacién de este proceso de seguimiento facilito realizar ajustes continuos,
reforzar el apoyo a los docentes y contribuir al cumplimiento de los objetivos
educativos establecidos en la propuesta institucional.

A continuacion, se detalla el plan de capacitacion que se usa, para realizar la misma.

69|Pagina
o



UNIVERSIDAD LAICA 2 P - . - 7 .
ELOY ALFARO DE MANABI (arreca de /117a~.mm en | cma!.c7i4 de lo.” frformacion
/

I Facultad de Ciencias de la Vida
eam y Tecnoldgicas

4.1.2 Plan de capacitacion para un buen uso del aula virtual

Descripcion del Plan

Este plan de capacitacion estuvo dirigido a docentes y estudiantes con el fin de
ensefiarles a utilizar correctamente el aula virtual de la institucion. A lo largo de las
sesiones impartidas, los asistentes aprendieron a acceder a la plataforma, cargar y enviar
trabajos, revisar recursos académicos, comunicarse eficientemente y utilizar
herramientas que ofrece el entorno virtual.

El avance de la capacitacion permitid que los asistentes ganaran mas seguridad y
autonomia en la utilizacion del aula virtual, lo que facilito se participacion en las

actividades académicas cotidianas.

4.1.3. Objetivo General del Plan de Capacitacion.

Capacitar a docentes y estudiantes en la utilizacion del aula virtual, con el proposito de
optimizar la gestion, la interaccion y el progreso de las actividades educativas
académicas.
4.1.4 Objetivos Especificos
+ Instruir sobre como ingresar, navegar y utilizar las funciones esenciales del aula
virtual.
+ Guiar a los docentes en la creacion y administracion de cursos.
+ Orientar a los estudiantes sobre la manera de acceder a sus lecciones, deberes,
materiales y evaluaciones.
+ Fomentar el uso responsable y ordenado del entorno virtual.
4.1.5. Participantes
Docentes de diferentes areas académicas.

Estudiantes de bachillerato.
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4.2.1 Modalidad

La capacitacion se llevo a cabo de manera presencial en las aulas, combinando una fase
tedrica con una etapa practica. En dada sesion, los asistentes llevaban a cabo las
actividades en el aula virtual, lo que promovi6 un aprendizaje profundo y la asimilacion
de los temas tratados.

4.2.2 Contenidos del Plan de Capacitacion

Moédulo 1: Conociendo el Aula Virtual

Acceso a la plataforma.

Modificacion de contraseia y actualizacion de datos.

Men principal y herramientas basicas.

Moédulo 2: Uso del Aula Virtual para Estudiantes

Acceso a los cursos disponibles.

Descargar materiales y visualizacion de videos.

Entrega de tareas y consulta de calificaciones.

Como participar en foros y comunicacion con los docentes.

Moédulo 3: Uso del Aula Virtual para Docentes

Creacién y gestion un curso.

Subida de documentos, presentaciones y enlaces.

Crear actividades como tareas, cuestionarios y foros.

Evaluacion y calificacion de trabajos.

Interaccion con los estudiantes.

Modulo 4: Buenas Practicas de Uso

Organizacién y claridad en los cursos.

Estructura de los contenidos semanal o por temas.

Comunicacion efectiva y manejo adecuado de los tiempos de respuesta.
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4.2.3 Recursos Necesarios

Computadoras y dispositivos méviles con acceso a internet.
Aula virtual Moodle funcional.

Proyector para apoyo visual durante las sesiones.

4.2.4 Cronograma Propuesto

Tabla 4. Cronograma de la capacitacion para el uso del aula virtual Moodle.

1 Introduccion y navegacion basica para docentes y estudiantes. 1 hora
2 Uso del aula virtual por parte de los estudiantes 1 hora
3 Uso del aula virtual por parte de docentes 1 hora
4 Practicas recomendadas y aclaracion de inquietudes 1 hora

Nota. Cada sesion fue disefiada con una duracion de una hora, contemplando actividades tedricas y prdcticas.

Duracion total sugerida: 4 horas.

4.2.3 Evaluacion

La evaluacion se llevo a cabo a través de ejercicios en el aula virtual, teniendo en cuenta
la participacion de los asistentes y la correcta realizacion de las actividades.

Para los estudiantes, se analiz6 su participacion en un foro y la entrega de una tarea.
Mientras que, en el caso de los docentes, se evaluo la elaboracion de actividades y
pruebas destinadas a los estudiantes.

4.2.4 Resultados Esperados

Docentes y estudiantes con mayor confianza y seguridad en el manejo de la plataforma.
Mejor colaboracion y organizacion durante la realizacion de las actividades académicas.

Reduccion de errores y confusiones en la entrega y revision de actividades.
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4.2 Analisis E Interpretacion De Resultados

El analisis de los resultados obtenidos tras la capacitacion demuestra una reaccion
favorable por parte de los docentes y estudiantes ante la incorporacion del aula virtual
Moodle. La gran parte de los involucrados se ajustd correctamente a la utilizacion de la
plataforma, mostrando una mayor capacidad para manejar sus actividades académicas
de forma independiente.

Igualmente, se not6 un avance en la estructura de los cursos, un aumento en la
interaccion entre profesores y alumnos, y una reduccion en el empleo de herramientas
externas para la entrega de tareas y recursos. Estos resultados llevan a la conclusion de
que la formacion alcanzo las metas propuestas, ayudando a fortalecer el proceso de

ensefanza a través del uso de entornos virtuales.

4.3. Resultados De La Encuesta Posterior A La Capacitacion

Los resultados que se presentan a continuacion son el resultado de la encuesta realizada
posterior a la capacitacion sobre la utilizacion del aula virtual Moodle, dirigida a
docentes y estudiantes de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo. El anélisis
de la informacion recopilada facilito medir el grado de aceptacion, entendimiento y
utilidad que se percibe de la plataforma, ademas del efecto que tuvo el proceso de

capacitacion en la realizacion de las actividades académicas,
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Seccion Docentes

1.- Considero que el uso del aula virtual Moodle puede mejorar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 32. Uso del aula virtual Moodle como proceso de ensefianza-aprendizaje.

Andlisis pregunta 1: Los resultados obtenidos muestran una opinién muy favorable de
los profesores sobre el use de la plataforma como un recurso complementario en el
proceso educativo. Un 72,7% de los participantes en la encuesta expreso su total
conformidad con que esta plataforma mejora el proceso de ensenanza-aprendizaje,
mientras que un 27,3% mostro que estuvo de acuerdo.

Cabe recalcar que no se registraron opiniones en desacuerdo ni neutras lo que indica una
aceptacion favorable de esta plataforma. Estos datos indican que los docentes ven a

Moodle como un instrumento valioso para la ensenanza de las actividades académicas.
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2.- Moodle puede facilitar la organizacion y gestion de los contenidos académicos.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@® En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Hlustracion 33. Moodle como herramienta de organizacion y gestion de los contenidos académicos
Analisis de la pregunta 2: Los resultados contenidos reflejan una opinion favorable en
relacion con el uso de Moodle para la gestion de contenidos académicos. Un 81,8%
expreso que estuvo de acuerdo mientras que el 18,2% esta de acuerdo con la afirmacion
presentada. No hubo respuesta que indicaran ni desacuerdo ni total desacuerdo.
Estos datos indican que los docentes consideran a Moodle como un recurso valioso para

la institucion.

3.- Eluso de Moodle permitiria optimizar el tiempo destinado a actividades académicas.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@® En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Ilustracion 34. Uso de Moodle destinado a actividades académicos
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Andlisis de la pregunta 3: Los resultados obtenidos reflejan que el 81,8 % de los
participantes expreso su total acuerdo, mientras que el 18,2 % afirmo estar de acuerdo
con la afirmacién. No se observaron respuestas en las categorias de ni de acuerdo ni en
desacuerdo, en desacuerdo y ni en totalmente desacuerdo.
Estos resultados indican que los encuestados sienten que la plataforma Moodle ayuda a
organizar mejor las tareas, facilita el acceso rapido a los recursos educativos y permite
una administracion mas efectiva de las actividades académicas. En conjunto, estos
factores favorecen un uso més apropiado del tiempo y fomentan un proceso de
aprendizaje mas adecuado.

4.- La plataforma Moodle me resulta comprensible luego de la capacitacion recibida.

11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

llustracion 35. Plataforma Moodle Entorno Virtual Académica

Analisis pregunta 4: Los resultados obtenidos evidencian que el 63,6 % de los
participantes manifesto estar totalmente de acuerdo, mientras que el 36,4 % indic6 estar
de acuerdo con la afirmacion planteada. No se registraron respuestas en las opciones de
desacuerdo ni totalmente en desacuerdo.

Estos resultados permiten afirmar que la capacitacion brindada fue efectiva, ya que

facilito la comprension del funcionamiento de la plataforma y fortalecio la confianza de
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los participantes en el uso del aula virtual, contribuyendo a su correcta aplicacion en las

actividades.

5.- Considero que aprender a utilizar Moodle no es complicado.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 36. Plataforma Moodle como herramienta de aprendizaje

Anadlisis pregunta 5: Los resultados obtenidos indican que hay un 63,6 % de los
participantes en estar completamente de acuerdo, en tanto que el 36,4 % dijo estar de
acuerdo. No se visualiz6 ninguna respuesta en las opciones de desacuerdo o totalmente
en desacuerdo.

Estos resultados demuestran que los participantes piensan que aprender a usar Moodle
es facil, lo que valida la eficacia de la capacitacion implementada y promueve una

mayor aceptacion del aula virtual como instrumento de soporte al proceso educativo.

6.- Me siento capaz de realizar actividades basicas en Moodle después de la capacitacion.
117 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Ilustracion 37. Actividades basicas en Moodle.
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Andlisis pregunta 6: Los participantes demostraron una gran confianza al realizar
actividades basicas en la plataforma Moodle, segun lo muestran los resultados
obtenidos. El 27,3 % mostro estar de acuerdo, mientras que el 72,7 % asegur6 estar
completamente de acuerdo. No se anotd ninguna respuesta en las opciones de
totalmente en desacuerdo o desacuerdo.

Estos resultados muestran que la capacitacion ayudo a mejorar las competencias
practicas de los asistentes, lo cual favoreci6 su habilidad para trabajar de forma

independientemente en el aula virtual y ejecutar de manera efectiva las actividades

académicas.

7.- Mi actitud frente al uso de Moodle en la practica docente es positiva.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 38. Actitud del uso de Moodle positiva.

Analisis pregunta 7: Los resultados muestran que los participantes tienen una actitud
positiva respecto al uso de la plataforma Moodle en el contexto educativo. El 72,7 %
expreso estar totalmente de acuerdo, mientras que el 27,3 % indico estar de acuerdo con
la afirmacion presentada, sin que se reportaran respuestas entre las opciones de

desacuerdo totalmente en desacuerdo.
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8.- Considero importante incorporar el uso de plataformas virtuales en el &mbito educativo.

11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Hlustracion 39. Incorporacion del uso de plataformas virtuales en el ambito educativo.

Analisis pregunta 8: Estos resultados indican una actitud favorable hacia la
incorporacién del aula virtual Moodle en las actividades académicas, lo que favorece su
uso sostenido y ayuda a fortalecer practicas de ensefianzas basadas en entornos virtuales
de aprendizaje.

Los resultados obtenidos reflejan que el 81,8 % de los participantes manifesto estar
totalmente de acuerdo, mientras que el 18,2 % indic6 estar de acuerdo con la afirmacion
planteada.

Estos resultados evidencian que los participantes reconocen la relevancia de las
plataformas virtuales como herramientas que fortalecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje, mejoran la organizacién académica y favorecen la integracion de la

tecnologia en el entorno educativo.
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9.- Tengo la intencion de utilizar Moodle como apoyo en mis actividades docentes.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Hlustracion 40. Moodle como apoyo en actividades académicas
Analisis Pregunta 9: Los resultados obtenidos evidencian una clara intencioén por parte
de los participantes de incorporar Moodle como herramienta de apoyo en sus
actividades docentes. El 72,7 % manifesto estar totalmente de acuerdo, mientras que el
27,3 % indic¢ estar de acuerdo con la afirmacion planteada.
Estos resultados reflejan una alta aceptacion del aula virtual Moodle y demuestran que
la capacitacion influy6 positivamente en la disposicion de los docentes para integrar la
plataforma en su practica pedagogica, fortaleciendo el uso de entornos virtuales como

complemento del proceso educativo.

10.- Estoy dispuesto(a) a seguir capacitandome para mejorar el uso de Moodle.
11 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Hlustracion 41. Mejora del uso de Moodle.
Andlisis Pregunta 10: Los resultados obtenidos demuestran una inclinacion positiva

hacia el aprendizaje constante en el manejo de la plataforma Moodle. El 63,6 % de los
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encuestados expreso estar totalmente de acuerdo mientras que el 36,4 % dijo estar de
acuerdo.

Estos resultados ilustran la disposicion de los educadores para mejorar sus
competencias digitales y maximizar el uso del entorno del aula virtual, lo cual es
esencial para asegurar una aplicacion efectiva y duradera de Moodle en el proceso
educativo.

Sesion estudiante

1.- Considero que el uso de Moodle puede apoyar mi aprendizaje académico
58 respuestas

® Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

‘

Tustracion 42. Uso de Moodle como apoyo de aprendizaje académico.

Andlisis Pregunta 1: Los resultados obtenidos muestran que el 31 % de los
participantes en la encuesta manifestd estar totalmente de acuerdo, mientras que el 39,7
% expreso su acuerdo con la afirmacion presentada. Por otro lado, el 24,2 % sefialo un
punto de vista diferente al no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, y tan solo un
pequefio porcentaje indico estar en desacuerdo.

Estos resultados demuestran que la mayoria de los estudiantes reconoce el valor del aula
virtual Moodle como una herramienta que apoya al aprendizaje. Sin embargo, la
existencia de opiniones totalmente en desacuerdo resalta la necesidad de mejorar el
acompafamiento y el uso educativo de la plataforma para asi lograr una mayor

aceptacion y aprovechamiento por parte de todos los estudiantes.
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2.- Moodle podria facilitar el acceso a materiales y actividades educativas.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 43. Moodle facilita acceso a materiales y actividades educativas

Anadlisis Pregunta 2: Los resultados indican que el 26,6 % de los estudiantes manifesto
estar totalmente de acuerdo, mientras que el 48,3 % indico estar de acuerdo con la
afirmacion. De igual manera, el 20,7 % se mostro en un punto de acuerdo ni en
desacuerdo, y solo un pequeiio porcentaje se mostro en desacuerdo o en total
desacuerdo.

Esto permite que, los estudiantes consideran a Moodle como un recurso que facilita el
acceso a materiales académicos. Sin embargo, la existencia de respuestas negativas
resalta la importancia de continuar fomentando el uso efectivo del aula virtual y
fortalecer las estrategias de formacion, con el objetivo de optimizar su uso en el proceso

educativo.
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3.- El uso de Moodle permitiria una mejor comunicacion con mis docentes.
58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 44. Uso de Moodle como método de comunicacion

Analisis Pregunta 3: Los resultados muestran que la gran parte de los estudiantes tiene
una vision favorable respecto al uso de Moodle como un recurso para mejorar la
interaccion entre alumnos y los profesores. Un 46,6 % de quienes respondieron afirmo
estar de acuerdo con la afirmacion presentada, mientras que el 27,6 % declaro estar
completamente de acuerdo. Por otro lado, el 22,4% manifesto6 estar en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo, y un nimero reducido se mostr6 neutralidad.

La mayor parte de los alumnos considera el aula virtual Moodle como un instrumento
capaz de robustecer la comunicacion académica, segun estos resultados. No obstante, la
existencia de respuestas negativas y neutrales indica que es necesario fortalecer el uso
de los instrumentos comunicativos de la plataforma, como los mensajes y los foros, con

el fin de mejorar su efectividad.
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4 .- La plataforma Moodle me resulta facil de comprender luego de la capacitacion.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 45. Plataforma Moodle como método de comprension

Analisis Pregunta 4: Los resultados obtenidos indican una impresion favorable en
cuanto a la comprension de la plataforma Moodle después de la capacitacion. El 34,5 %
de los alumnos declar6 estar completamente de acuerdo; el 31 % dijo estar de acuerdo.
De igual manera, el 31 % indic6 estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo,
mientras que una fraccion menor manifesto estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Esto resultados muestran que la capacitacion ayudé a que una parte considerable de los
alumnos entendiera mejor como utilizar la plataforma Moodle. Sin embargo, la
existencia de respuestas desfavorable revela la importancia de seguir mejorando los
procesos de apoyo y las oportunidades para practicar, con el objetivo de conseguir una

adopcion mas amplia y efectiva de la plataforma.
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5.- Considero que puedo aprender a usar Moodle sin mayores dificultades.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Ilustracion 46. Moodle como método de ensefianza en entornos virtuales.

Anadlisis Pregunta 5: Los resultados obtenidos muestran que el 1 27,6 % de los
estudiantes manifesto estar totalmente de acuerdo, mientras que el 37,9 % indico estar
de acuerdo con la afirmacion planteada. Por otro lado, el 24,1 % sefial6 estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 8,6 % manifesto estar en desacuerdo, y un porcentaje
menor indico estar totalmente en desacuerdo.

Estos resultados evidencian que una parte significativa de los estudiantes considera que
el uso de Moodle no presenta mayores dificultades. Sin embargo, la presencia de
negativas resalta la importancia de continuar reforzando los procesos de capacitacion y
acompafiamiento para garantizar una mejor comprension y uso de la plataforma por

parte de todos los estudiantes.
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6.- Me siento capaz de realizar actividades académicas basicas en Moodle.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 47. Moodle como método de andlisis de confianza
Andlisis Pregunta 6: Los resultados obtenidos indican que el 31 % de los encuestados
manifestd estar totalmente de acuerdo, mientras que el 39,7 % indic6 estar de acuerdo,
asimismo, el 25,9 % sefialo estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, y un porcentaje
reducido expreso desacuerdo o total desacuerdo.
Estos resultados indican que la mayoria de los estudiantes se siente capaz de
desenvolverse en el aula virtual para cumplir con actividades académicas basicas. No
obstante, la presencia de respuestas negativas sugiere la necesidad de fortalecer la
préctica y el acompafiamiento para consolidar la confianza y autonomia en el uso de

Moodle.
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7.- Mi actitud frente al uso de Moodle como herramienta educativa es positiva.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 48. Uso de Moodle como herramienta educativa.
Analisis Pregunta 7: Los resultados obtenidos demuestran una inclinacion
mayormente positiva entre los estudiantes respecto a la utilizacion de Moodle como
recurso educativo. El 32,8 % indico que estaba totalmente de acuerdo, mientras que el
41,4 % indico que estaba de acuerdo. De igual manera, el 20,7 % sefial6 estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, y solo un pequefio porcentaje manifesto estar en desacuerdo o
total desacuerdo.
Estos resultados obtenidos muestran una actitud favorable de los estudiantes hacia la
implementacion de Moodle en el &mbito educativo. Sin embargo, la existencia de
respuestas negativas indica la necesidad de seguir mejorando la motivacion y el soporte
en el uso de la plataforma, con el objetivo de fomentar una participacion mas activa 'y

constante.
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8.- Considero adecuado el uso de plataformas virtuales en el proceso educativo.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Hlustracion 49. Adecuado uso de plataformas virtuales en el proceso educativo.

Anadlisis Pregunta 8: Los resultados obtenidos indican que el 34,5 % de los alumnos
expreso estar completamente de acuerdo, mientras que el 44,8 % sefial6 estar de
acuerdo. Ademas, el 17.2% indicd que no estaba ni de acuerdo ni en desacuerdo,
mientras que un porcentaje inferior manifesto estar en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo.

Estos resultados demuestran que la gran parte de los estudiantes considera que las
plataformas virtuales son un recurso importante para la educacion, lo cual confirma la
necesidad de integrarlas de forma organizada y con el respaldo adecuado de la

institucion.
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9.- Me gustaria utilizar Moodle como apoyo en mis estudios.

58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

w

Tlustracion 50. Moodle como apoyo en entornos educativos

Andlisis Pregunta 9: Los resultados obtenidos muestran que el 29,3 % de los
encuestados declaro estar totalmente de acuerdo, mientras que el 44,8 % indic6 estar de
acuerdo. Por otro lado, el 19 % sefial6 que no estaba ni de acuerdo ni en desacuerdo, y
solo un pequefo porcentaje mostrod desacuerdo o total desacuerdo.

Estos resultados demuestran que una parte considerable de los estudiantes tiene interés
en usar Moodle como un recurso académico. Sin embargo, aunque alin existe un
pequefio grupo que requiere mas orientacion y apoyo, con el fin de mejorar su

aceptacion y uso en el &mbito educativo.
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10.- Estoy dispuesto(a) a usar Moodle si la institucion lo implementa en el futuro.
58 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

® En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Tlustracion 51. Implementacion de Moodle en institucion educativa.
Analisis Pregunta 10: Los resultados muestran que los alumnos estan muy dispuestos a
emplear Moodle. El 41,4 % declar6 estar de acuerdo con la afirmacion, mientras que el
41,4 % mostro estar totalmente de acuerdo. De igual forma, el 13,8 % indic6 que no
estaba de acuerdo ni en desacuerdo; un porcentaje mas bajo manifestd desacuerdo o
desacuerdo total.
Estos resultados demuestran que la gran mayoria de los alumnos esta de acuerdo con la
utilizacion de la plataforma Moodle, lo que refuerza su adopcién como un recurso

complementario en el proceso de aprendizaje en la institucion.
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CAPITULO V

5.1 Conclusiones

1.

Respecto al primer objetivo especifico, se logrd identificar los
requerimientos de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo,
para el nivel de educacion de bachillerato, considerando los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacion. Dado la
circunstancia esta nos permitié conocer las condiciones tecnologias,
pedagogicas necesarias para la implementacion de un aula virtual,
evidenciando la viabilidad del uso de la plataforma Moodle en el
contexto institucional.

Respecto al segundo objetivo especifico, se implement6 la plataforma
educativa Moodle conforme a los disefios técnicos y pedagdgicos
establecidos. La instalacion, configuracion y organizacion de los cursos
demostraron el correcto funcionamiento del sistema y su adaptabilidad a
las necesidades académicas de la institucion, garantizando un entorno
virtual estable, accesible y funcional para docentes y estudiantes.
Respecto al tercer objetivo especifico, se diseiid y ejecutd un plan de
capacitacion dirigido al personal docente y estudiantes, enfocado al uso
adecuado y funcionamiento del aula virtual Moodle. Las capacitaciones
permitieron fortalecer las competencias digitales de los participantes y
facilitar una futura apropiacion de la plataforma como herramienta de
apoyo al proceso formativo.

Finalmente, en relacion con el cuarto objetivo especifico, permitid
anticipar el éxito de la plataforma antes de su despliegue masivo. La

percepcion positiva de los usuarios sobre la utilidad y facilidad de
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Moodle indica una alta predisposicion para su adopcion definitiva. Estos
resultados confirman que el proyecto no solo es técnicamente solido,
sino que cuenta con el respaldo de la comunidad educativa para

convertirse en el nuevo estdndar de aprendizaje de la institucion.
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5.2 Recomendaciones

1.

Es importante que las autoridades pertinentes fortalezcan la infraestructura
tecnologica del colegio, asegurando una conectividad estable y la disponibilidad
de equipos adecuados para garantizar el acceso continuo a la plataforma Moodle.
Idealmente el Estado debe ampliar los programas de capacitacion docente y
estudiantil, incorporando talleres periodicos que aborden el uso avanzado de
Moodle, la creacion de materiales interactivos y estrategias pedagogicas
digitales. Las autoridades del colegio deben promover las actividades a su
alcance.

Dentro de lo posible, las instituciones educativas deben de implementar un
sistema de evaluacion continua del aula virtual que permita detectar
oportunamente necesidades de actualizacion, tanto en los contenidos como en
las herramientas tecnoldgicas empleadas.

Si las condiciones previas se cumpliesen, quedaria a las instituciones educativas
fomentar la integracion de Moodle en el curriculo institucional, promoviendo el
uso de recursos digitales como complemento a las clases presenciales y como
apoyo a metodologias activas de aprendizaje. Idealmente para esto resta

apoyarse de un comité de innovacion educativa.
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5.3 Trabajos Futuros

Si bien el modelo de aceptacion tecnoldgica TAM resultd adecuado para analizar la
adopcion inicial del aula virtual Moodle en el nivel de Bachillerato, su aplicacion se
limit6 a evaluar percepciones inmediatas relacionadas con la utilidad percibida y la
facilidad de uso. En este sentido, futuras investigaciones podrian complementar este
enfoque mediante la incorporacion de modelos mas integrales, como el modelo UTAUT
(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology) y la Teoria de la Difusion de
Innovaciones (DOI) de Rogers, los cuales permiten analizar con mayor profundidad
variables sociales, organizativas y culturales que influyen en la adopcion y uso
sostenido de tecnologias educativas.

Asimismo, el estudio actual fue llevado a cabo como una experiencia inicial enfocada
unicamente en el nivel de Bachillerato. Por lo que investigaciones futuras podrian
extender la propuesta a otros grados educativos de la institucion, como la Educacion
Basica General, lo que facilitara la comprension de hallazgos y el examen de posibles
variaciones en la aceptacion y el uso del aula virtual segin el grado académico.

De manera similar, se sugiere que investigaciones futuras incluyan un seguimiento a
largo plazo, con el objetivo de medir el efecto del aula virtual Moodle en un plazo
medio y extenso. Este seguimiento podria tener en cuenta factores como el rendimiento
académico, la constancia en el uso de la plataforma y la efectiva integracion de
metodologias activas soportadas por tecnologias digitales.

Finalmente, se sugiere profundizar en el analisis técnico y pedagogico del aula virtual
mediante la incorporacion de nuevas funcionalidades de Moodle, como analiticas de
aprendizaje, gamificacion y recursos adaptativos, asi como el fortalecimiento de
programas de capacitacion docente continua que garanticen la sostenibilidad y mejora

progresiva de la propuesta implementada.
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ANEXOS

Se adjunta evidencia de las capacitaciones brindadas a los docentes y estudiantes de la

Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo.

PLAN DE CAPACITACION P
, / ACION PARA
USO DEL AULA VIRTUAL s

) a docentes y estudiantes

Anexo 1 Fotografias explicando acerca del uso de la plataforma Moodle.
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Anexo 2. Fotografia de los docentes de la institucion educativa, usando el aula virtual Moodle.
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Anexo 3. Fotografia explicando el uso del aula virtual Moodle a los estudiantes.
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Anexo 4 Fotografia de los estudiantes poniendo en practica la capacitacion.
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Anexo 5. Capacitantes redireccionando a los estudiantes en la prdctica

ficado: UC-61ea00e

Udemy de.my/UC-61ea00e o

CERTIFICADO DE FINALIZACION

Certificate Program in
Instructional Design (ADDIE
Model)

Instructores Zubin Rashid (Learning and Development Academy)

Dayana Katherine Anchundia Piloso

Fecha 2 de noviembre de 2025
Duracion 3.5 horas en total

Anexo 6. Certificado del curso ADDIE model.

1e-480c-bc05-94431afadble
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Con referencia al contenido de su oficio del 14 de enero del 2026, donde solicita autorizacion para que la
estudiante Dayana Anchundia Piloso pueda realizar capacitaciones dirigidas a estudiantes y docentes
del plantel, como parte del desarrollo del trabajo de tesis, cuyo tema es la implementacion del aula
virtual Moodle; me permito manifestar que, se autoriza lo solicitado, para lo que, se ha corrido traslado al
departamento de vicerrectorado de la institucion, para coordinacion y apoyo.

Saludos cordiales

Atentamente,

U.E.F. Juan Montalvo

Anexo 7. Respuesta de la institucion educativa, donde nos permitieron ir a dar las capacitaciones.

GLOSARIO

1. Adaptabilidad:

El término adaptabilidad en entornos profesionales se refiere a la capacidad de

una persona para ajustarse o acomodarse a los cambios que pueda encontrarse en

el desempefio de su trabajo. Es decir, se trata de la posibilidad de desarrollar

diversas funciones, responder de manera adecuada en diferentes posiciones y

asumir las modificaciones y evoluciones que puedan aparecer en su vida

profesional (Academy, 2022).

2. Moodle:

Moodle es una plataforma de aprendizaje disefiada para proporcionarle a

educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado Uinico, robusto y

seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados (Moodle, 2024).

103|Pagina



UNIVERSIDAD LAICA

—

I Facultad de Ciencias de la Vida
eam y Tecnoldgicas

ELOY ALFARO DE MANABI (arveca de //117(414(«'[4 en /ema!c7z4 Adela” /rq/crwmc'én
/

3.

Implementacion:

La implementacion es un término ampliamente utilizado en el ambito
tecnoldgico para describir como los elementos interactian dentro de los
lenguajes de programacion. En el contexto del software o hardware, la
implementacidn abarca todos los procesos posteriores a la venta que permiten
que un producto funcione adecuadamente en su entorno. Esto incluye el analisis
de requisitos, instalacion, configuracion, personalizacion, puesta en marcha,
pruebas, integracion de sistemas, capacitacion de usuarios, entrega y ajustes
necesarios (Arimetrics, 2020).

Analisis:

Un analisis es un proceso de estudio de algtin aspecto de la realidad, que
consiste normalmente en la observacion, la comprension y la obtencion de
conclusiones logicas. Existen muchas y muy diversas formas de emprender un
analisis, pero en todos los casos se trata de un esfuerzo por comprender algiin
tema (Equipo editorial, 2022).

Estrategia:

La estrategia es un procedimiento para tomar decisiones en una determinada
circunstancia. Es utilizada para alcanzar uno o varios objetivos previamente
definidos (Westreicher, 2020).

Idukay:

Idukay es una plataforma de gestion académica, utilizada por instituciones

educativas.
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