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ERIESRRE

El aunento en e] uso de ]as tecnologias de ]a infomaci6n ha generado im crerimiento

sigrificachro de los residuos de apalatos eldetrf cos y eleetrdricos (RAEE), 1os cuales, al no ser

gestionados  adeeuadanente,  prnducen  inpactus  anibientales  y  onganizacionales.  EL  ]as
onganizaciones de educaci6n superior, este problema se agudiza por que el equlpaniento

teenol6gico se actunliza constantemente. En la Universidad Laica Eloy ALfaro de Manabi,

Ex[eusi6n Chore, se observa una acumulaci6n de residues tecnol6gicos sin procesos t6cnicos

estal3leGidos ri sl-stenias females para contro]ar y supervisar. Confrontados con esta sinaci6n,

el  prop6sfto del proyecto fue crear un sistema integral que pemha gestionar de manera

sostenible los residuos tecnol6gicos, fundamentado en las bases de la economfa circillar, la

sostenibj]idad ambienfal y e] uso eficl.ente de ]a tecno]ogia. EI estudio se llev6 a cato con un

enfoque metndoldgico mixfo, descriptivo y explolatorio, 1o que posil]ilfro la idendficaci6n de

falencias en los procesos de registro, confrol, clasificaci6n y almacenamieuto de RAE, ademfs

de ]a falta de instrrmentus automatizadus para su trazallidad y cunpliniento normativo.

Como consecuencia se sugin6 un mode]o integral de gestf 6n que combina e]ementus t6cmieos,

operativos,legales¥econdndcos.Estemodeloescomplernentadoconunaaplicaci6nwwhque

sinplifica  el  registro,  la  supervisi6n  y  la  valoraci6n  de  los  deaperdicios  temol6gicos.

Finalmente,Iaproprestacontrl)nyeafortalecer]atomadedecisionesinstituciona]es,fomentar

rna culttm de responsahilidad alndr.ental y promover prichcas sosten]l)les alineadas con ]as

politicos ambienfales vigerfes y los objedvos de desarrolLo sostenible.

Palabras claves: Residuos termol6gicos, deseclios e[ectr6nicos, sistena integral, econom]'a

ciroular, ELRE
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cAPITuro I: m`unoDucclbN

1.'1. Infroducri6n

A  escala  mundial,  el  ripido  avance  de  ]as  tecnologias  de  la  infomaci6n  y  la

comunicaci6n  qlc) ha producido transfomaciones fmpoltantes en  ]a vida dian-a de ]as

personas, tanto en ]us procesos educativos como en los canpos ]alolales. Sin enhango, esfa
evoluci6n teenol6gica ha generado un aumeuto significativo en la producci6n de deseehos de

aparatos electrdnicos y el6ctricos aIAEF), 1o que supone un imporfante Date papa el medio
ambiente.  Segth   (Forti, 2020),  se generan mas de 53  mil]ones de tone]adas de residues

eleetrdnicos  al  afro  en  todo  el  mundo;  sin  embargo,  solo  cerca  de  17%  este  trafado

correctanerfe. Esto represenfa un riesgo directo para la salud htlmana y el medio ambiente.

En nuestro pr's, el inclieniento progresivo en la producci6n de residuos y desechus

teenol6gicos(RAEE)hageneradouninmensoproblemaquealarmaapropiosyexhafius,tanto

en eL 5mbito domestico como en las institueiones pdblicas y privndas. Esta Problemfitica ha

desperfudo preooupaci6n en fas antor].dades anihienta]es debido a qne rna parte considelatle

de estos residuos no  es manejan de manera t6crica ri  segura, ]o qie provoca un riesgo

cousidgrabledeconfaminaci6ndelsuelo,aguayaifeporlaliberaci6ndecomponentest6xicos

como plomo, mercurio o cadmio (MAATE, 2023).

El estado ecuatoriano, al observar e] escenan-o, Iia elnpezado a estalleoer directH-cos y

nomativas; sin embargo, todavl'a es necesario poner en martha mode]os mds completes que

asnguren  un manejo  seguro y  susteutable  de  estos  residuos.  Uno  de  los  p[ngresos  mfs

significativoeselAcuerdoministerialNo.061,queestablecelaNormaTdenicadeGesti6nde

RAEE Q4AATE, 2023), abarcando elemcmtos re]evantes como el almacenaniento tmporal,

]a recoleoof6n diferentiada, e] transporte espeeializndo y ]a disposici6n final  seg]m.  Esta

norma, ademfs fomenfa eL principio de reaponsabilidades exfendida del productor QEP) y

exigequeseinvo]ucrenadministradoresamhienta]eshahiljtadusparaasegtmrquesectmp]an

lasnormasthicasymedioambienfales.

En la Plovincia de Manabi, la gesti6n de residuos de aparatos el6rfucos y electr6nicos

(RAEE) representa un desafio amhienta] en expansion, Iiesullado del amnento en e] uso de
tconologias diatles tanto en el entomo domestico como instrfucfonal. Aunque los gobiemus

aut6nomos  descentlalizados  (GAD)  cantonales  ham  elaborado  estra:tegias  para  fa  gesti6n



integral  de  dese)chos  s6]jdos,  ]a  mayon'a  de  estos  instnrmentos  caleeen  de  estrategias

especfficas pan trafar lus residues tecnol6gicos como una categoria difereneiada. Esta falta

resalta tina debiHdad estruct]ml en la planificaci6n ambiental local, especialmerfe en lo que

respeeta  al   manejo   de  oesiduus   pe]jgrosos   no   convencionales   (Gobiemo   Aufonomo

Descentlalizado Provincf al de Manabi., 2023).

EI Canton Chore no es ajeno a esta srfuaci6n, ya que la poblaci6n twharm sigue

c[eciendoysehaninplemenfadoteenolog{asdigifalesenlossectouseducatirus,dom5sticos

y admjristra±ivus. Esto ha provocado un crecinjento sosterido en ]a generacion de residues
e]ectricosyelecdenicosQAEE).Ladificultaseagravadebidoaquenohayurainhaestrtrfum

t6cnica apropiada papa ha gesti6n integral, ni los procedinientos t6cnicos neeesarios pala su

admin-straci6n y  procesaniento.  Esta deficjencia se evidenofa en ]a ausencja de po]ftjcas

municipalesconcrefaspalagestionarestaosresiduosdemaneradifelenciada,quegengralmente

se guardan indefinidameute o se desechanjunto con los desechos comunes, exponiendo asi a

fas personas a materiales dafijnus como ]us metales pesados y las sustancias toxieas.

La Urfuersidad Lalca Boy A]fro de Minrfu' Extensich Chone en lus tlinus afros ha

visto necesario el uso de tecnologfas digitales, que a su vez ha generado una anmulaci6n

considerable  de  residues  de  apalatos  el6cdeos  y   electr6nieos  (RAEE),  come   A/C,

computadoras,perifihicosdeES,etc.dadosdebajaoendesuso.Cono]omenciona(MAAIE

2023) estos eq]ripos se almace]ian sin un sistema nomalo que regu]e su manejo tinco y

ambieuta.I. De esta manera, la creaci6n de un sistema integral para la gesti6n sostemble de

desechostecno]6gicosenlaULEAMChonerepreseutaunaoporfumidadparareduejrinpactos

ambienfales,fomeHtarlaeconomfacirotharyfortalecerlaeducari6namhierfu,I.

Para este proyecto irfegrador el objeto de esttldio es la Gesti6n Sostenible de Desechos

Tecnol6gicos, mierihas q]ie el canipo de estudio son las tecno]ogias de ]a infolmacich; ]a ]inea

de investigaci6n de este estudio es Tecnolog]'as de la lrfomaci6n y ]as Comunjcaciones y ]a

sublinca Electr6nica, Automatizaci6n y Rob6tica.  Pala llevar a caho  su desanollo se  ha

planteado un objetivo general el cual es Disefiar un modelo de negocio integral sostenible pars
e]recic]ajededesechusfeeno]6gicosenlaUulversidadLalcaEloyAlfarodeManal3fe"ensich

Chone,   con   base   en   prinripios   de   economl'a   circular,   sostenll]ilidad   amhiental   y

aprovechamieutotecnol6gico.
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Para e] dssapdlo de] plnyeeto se p]antrm ]as sigujentes tareas cienti'ficas u edy-ethros

espectficos: prinero Diagnosticar la situaci6n achial del manejo de desechos trmol6gicos en

la  ULEAM  Chone,  cousiderando  actores  involuerados  y  procesos  existentes,  segundo

ldentificar lan eecnologias y procesos vial]les para ]a clasificacjdn, reurilizacf 6n o dispusici6n

final de equfpos e]cotrdricos en desuso; y por tltimo Proponer un modelo de negeeio integral

que incltrya componentes operalvos, t€micos, legates y econdmicos, aplicable al conte[`to
local. De acuerdo con el colltexto y realidad de la problematica de este estudio, se formula la

s]-gulente intemogante o fomulaci6n del problema: 6De qut manera ]a inplementacidn de un

sistema integral puede contribuir a una gesti6n  sostenible y responsalle de ]os desechos

teonol6gieos generados en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, exfeusi6n Chone, en

cLlmplimieuto con las normativas ambierfules vigentes en Ecuador?

El disefio metodol6gjco de esta inestigacich se basa en un enfoque in-xto (ctulitagivo

y cuantitativo) de natunleza descriptiva y exp]oratoria, que tiene como objetivo examinar fas
condiciones eapecificas relacionadas con la gesti6n de desechos tecnol6gicos, asi come las

pencepciones institucionales y los procedinientos actuales. Con base a este analisis inicial, se

propane  desarro]Iar  rna  so]uci6n  tecnol6gica  que  il]clnya  procesos  de  trazal]ilidad  y
automatl.znci6n.  Para adqiririr infomaci6n  concreta aceroa de los metodos de disposici6n

enip]eados, ]a frocuencia con que se producen y ]as clases de residuos electr6nicus generados,

se uti]izalan enouestas estructundas dingidas a los integrantes de la comunidad univasjtaria

come instnimento para [ecoger dates.

Larevjsj6nde]osregistrosinstrfucjonalesy]asnormasvigentes,adelndsdeentrmir-stas

semiestrtlcfulndasaautoridadeslocalesylesponsablesdehagesti6nambientaluniversinria,se

utilizalin come complementos para los procedimieutos. La incolporaci6n de estos mctodes

posibiljtaralacreaci6ndeunaperspeedvaintegralqueapoyeeldisefiodeunsistemasostenlble

para ]a gesti6n de residuos tecnol6gicos, adapfado a fas cfreumstancias reales de la Uhiversidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi.

Se espera, como resultado, conseguir un diagndstico exhaustive sobre la grneraci6n y

gestich de RAEE en ]a (ELEAM Chone, con el fin de dctectar las ]agunas y ]as poslbj]jdades
de mejora. Con base en estos descubrinjentos, se sug]-ere ]a caean-6n de un mode]o integral

para una gesti6n sostenible y  viable a mediano plazo.  Este modelo tiene como objefroo
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fomentar rna eoncienria ambiental mis anplfa en e] entomo universjtario y del canton, cam la

posibilidad de set implemenfados despuds en otras sedes acadinicas.

I.2.Dingrama causa -efecto del prol)lena

IIustraci6n 1.-Diagrarm causa€fecto de! problema

•   he-is:tmcL. de are scat.a.-
tftyd par- .I ®cottoH y
iegdro tb RA££

•   f4ita t*try!amacota= para ta
ti.a:ae4¢aod ch te€>e:es

•   in.i. -grcersn con srs:eonaBtf i-,rfe
-   ztoT-+=Li--€ae de t-g.a;-.tee

tr+.<±`r.iesps3Q=ic!asFa-.

-frotin,it»ci-

T--
OS EH €L

E:lahoradi> pr>r: Auton!s del prayecto

13. Planteamiento y formulaci6n de] probJena

I,a adquisicidn de infroestructura tecnoldgica en las inst].tucf odes de educaci6n superior

{IES), ha derivndo en el ineremento constante de residues eLectrchicos que a la vez requieren

una gesfron especializnda y responsable en su manejo y baja` En La Universidnd Laica Eloy

Alfaro de Minahi Extension Chone no se cuenta con un sistema estruetimdo y sostenil)]e papa

elmanQjodeestosresiduusyprob]ematica,provocandoacumulaci6nsinladebidaclasificacich

ni trafamierfuo adecuado. Esta probLemrfuca tambien rapresenfa un riesgo ambiennl que evade

el cumpLimiento de normativas legates relacionadas con la gesti6n de residuos electr6nicos de

foma adeeuada y responsable; sumando la falta de concincf aci6n, ]a limhada infroestmctura®

]acarencindepo]jticasintemasyladesconexichconla]egislacichvigenee,agraun]asftuaci6n

y dificultan el aprovechamiento de materiaLes reciclables o reutilizalbles.

Actualmente, en ]a U]eani Extension Chone lus resf duos teeno)6gicos son almacenados

deformatemporalenespaciusnoadecuadoscomoimabodega,sinseparaci6n,registro,confrol

tti  invenfan-o.  No  existen  programas  de  Teeiclaje,  convenios  con  gestores  ambietttales  ni
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protoco]us infuos definfdos y no se diza im conciencjacj6n sistemal-ca entre e] prsonal
o los esttidiames sobre el impacto de estos lesid(ios, lo que lefleja un vaofo en la gesti6n

ambietltal instincioml. Con 1o expuesto anteriormente se fomula el problema de h siguiente

manera:  dDe que manera la implemenfaci6n de I)n mode]o de negocio intgrl puede

contribuir a la gesti6n sostenible y responsable en el reciclaje de deseehos teenof 6gicos

generadus  en  la  universidad  haica  Eloy  Alfaro  de  Manabi  Exteusi6n  Chore,  en
cum|)limiento con fas normativas ambientales vigentes en el Ecuador?

I.4. Objetivus

1.4.1.ObjetivoGeneral

Disefiar  un  modelo  de  negcoio  integral  sostenil]le  para  e]  reciclaje  de  desechos

tecno]6gicos en ]a Uiniversidad Laica EIoy A]fuo de Manalri Efrosi6n Cmone, con base en

principios de economfa ckcular> sostenibilidad ambierful y aprovechamieuto fecnol6gico.

1.4.2.   Objetivos espeeiricos

> Reatizar urn revision de la sinlaci6n actual del manejo de desechos tecnol6gicos y procesos

erdstedes mediante investigaciones y ofros analisis realizados sobre la problemffica de

estudio a tracts de la ]iteramrEL

> Diagrosticar la situaci6n actual dsl manejo de desechos teonol6gicos, idenfficando fas

tecnolog]-as y procesos vial]Ies para la clasificaci6n, reutilizaci6n o disposjcl-6n final de

equipus e]ectfonieus en desuso y dadus de baja.

> Proponer un modelo de negocio integral pala el leeiclaje de desechos teonol6gicos en la

Univelsidad Lalca Eloy  Alfaro de Manabi Exteusi6n Chone que inclLrya componentes

operagivos tecnicos, legates y econ6micos, aplf cable al contexto local.

1.43.  Justiricaci6n e imprctos esperados

La generaci6n de residtlos teenol6gicos es Lma problemitica ambiental que ha c[ecido

a la par del desamollo tecnol6gico global.  En America Latina, la, falta de infiaestnlctura

adcouada,politicaspthlicass6lidasyconcienciacjudadamahaconvertidoestetipoderesiduus

enunaamenazaparalusecosistemas.EinunaI.evisi6nrcalizadapor]asautoras@ianMedrano

& Flores Lozala, 2020) de ha Universidad C6sar Vallejo, se expone que el incrmienfo de lus

lesiduns de aparatos el6ctricos y electrdnicos a2AEE) en America Latina refleja tina gesti6n



ineficiente, macada por ]a ansericja ds politicas integndes qtie prioricen ]a leei]peracich y el

tratamierfeo sosteml]le de estos desechos. Esfa sinlaci6n sustenta la necesidad de ilrv:estigar e

implememrsolucionesque,desdeel6mbitoacadchico,contribnyanaldesarrollodemndelos

sostenlb]es  apoyados  en  oecno]ogias  de  ]a  infomaci6n,  automatizaci6n  y  trazalilidad,

permitiendo a ]as  iusrfuciones  educativas  integrarse  de forma activa en los procesos de
sostenibilidadanbienfal.

EL incremento ripido  deL empleado  de teenologias en Ecuador ha coullevado  un

oreciniento notable en  ]a prnduccich  de  desechos tecno]6gicos.  A pesar de que existen

esfuelzus   nomagivos   para   su   administraci6n,   varias   invest]-gaciones   ledjzadas   en

Lmiversidades del pats muestran que la gesti6n de estos desechos todavia es instfficiente y no

s]-gue un  sistenia`  EL  esta ]inea,  (Femindez  Cruz,  2022), Advierte  desde ]a  Universidad

Polifecnica Salesiana que el eLwaste erL el pats ha aunentado sin que se haya estableeido un

sistema nacional que in€lnya mctodos de recolecci6n, reciclaje y trazabilidad. Esto tiene un

inpacto  sostenfo]e  y  sngiere  la  necesidad  ungente  de  ap]icar  metodos  mds  efectwos,

incorporandoherraml'entasdigitales,educaci6nanbientalyautomati2aci6nen]asinstifuciones

deeducaci6nsuperior.Por1ofanto,eldesarrollodeunsistrmacompletoparalaadministlaci6n

de residuos tecrml6gicos en entomos educativos es una medida que se justifica sobradameute,

ya  que  representa  un  aporte  tden]-co  y  acadinico  ants  una  dificultad  a  nive[  nacl-opal.
Asjmismo, estas sugerencias colresponden a ]os Objetivos de Desallollo Sostenll]]e (ODS) y a

los principios eseneiales una percepci6n mfis couscienfe del uso y gesti6n de la tocnologin

I.a sinaci6n no es difeliente en ]a Uulversidad Lal.ca EIoy Alfaro de Manal7i, extemsl-6n

chone. La administraci6n de desechos tecnol6gicos en esta entidad sigtie siendo escasa y no

estf bien organizada.  Asi lo sefiala (Zambrano Molina, 2025) quien leconoce que demro de

fas instalaciones un].versftarias hay un ninero significativo de dispositivus eleetrbricos en

desuso, los cuales no rechl}en un trafamiento apropf ado. Esto supone una amenaza pare el

medioambieute de ha comuridad y rna pdrdida de miferiales que podrian ser leutilizados. En

vista de esta sinaci6n, el prnyecto arfual propone la creaci6n ds un sistema de gesti6n integral

fimdamentadoentecnologiasautonat]-zadas,cuyooqethroesregistlar,clasificarymonitorear

como se gestionan estos desechos. La puesta en prattica de esta propresta no solo disrfurmiri

los efectos negalvos en el medioambiente, sino que ademis fomeutari eL emplco aplicado de

lastecnologiasdehainformaci6n,lainnovaci6nyelestableeiniendodetmaculttmsustentable

dentro del campus universitario de Chore.
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CAPITUIO H: MARC0 TE6RICO

2.1    Ged6n sostenible de Desechos Te€nol69icos

2.1.I Definid6n de gesti6n sostenible de deseehos tecnol6gicos

Lagesfronsosteniblededesechostecnol6gicos,tambichdenominadaged6nsostenfole

deresidrosdeapalatosel6rfucosyelectrdnicos(RAEE),seconcibecomounprocesointegral

orientado a garmtizar el man¢o ambientalmente racional de los dispesiti`ros eleetrinieus que

ham alcanzado ct final de su vida tit. Este enfoque inp]ica la inp]enentacidn ardculada de

actividadesdslecolecci6nselectiva,clasificaci6nt6cnica,trataHrieutoeapecializado,reciclaje,

valorizaci6n  y  disposici6n  final  controLada,  bajo  principios  de  sostenibilidad  ambienfaL

eficiencia  econ6miea  y  responsal>j]idad  social.  De  acuerdo  con  ]a  Organ]-2acj6n  para la

Cooperari6n y el Desand]o Econinicos, ]a gesti6n sostenib]e de RAEE se frodamenfa eri ]a

tnitigaci6n de los inpactos ambienfa[es negativos, la marinizaci6n del aprovechamiefro de

materialesrecuperablesylapromoci6ndemodelosdeeconomfaciroularenelusodereoursos

teenol6gicos (OECD, 2020).

Desde una perspecth7a anbiental global, e] Prograna de ]as Nacjones Unidas para el

Medio Amhiente sostiene que la gesti6n sostenible de desechos teenol6gicos constitLrye un

elementoestrafegicopararedueirhplesi6nsobrelosecosistemas,disminiirelusodelecursos

naturdes no renovrfu]es y prevenir ]a ]ibenciin de sustanc]-as pe]igrosas dtrmfe el manejo

inadeeuado de RAEE, como metales pesados, retardantes de llama bromados y compuestus

organcospersfstentescomo]oredactauninfomedeluultedNalonsEnvironmentfrogramme

& Uhifed Nalous hsthrfe for Trdning and Research QINITAR & tINEP, 2023). Bajo esta

16gica,Iageri6nsosteniblenosoloselininaltratamientofinaLdel[esidro,sinoqueseinegra

a un enfoque prevendvo que abama el disefio ecol6gico de produetos, la exfeusi6n de la vida

nil de ]us eqripos y ]a prunocf ch de cadenas ]ogI'sticas responsables.

2.12 Enfoque desde la economia circular

La economia cinular ap]ica a ]os RAEE una ]6gica de cielre de cjc]os mafu-alas:

prioriza la rxpraci6n, rmltilizaci6n, remanufact]m y recie]aje andes que ]a e]ininaci6n, y

promueve ha lecuperaci6n de materiales criticos (ore, cobre> litio, tierras laras) qtre, de otro
modo, se perdedan en verfederos o procesos informales. En la prictica universifaria, esto

fmp]ica disefiar fluios logisticos que pemitan ]a reutilizaci6n iutema de equipos, hahi]itar

7



progranas de recornpra o donaci6n, y esthlerm al-anzas con recjc]adoles certificados pea ]a
recuperacichdefroocionesvalorizables.EELldiosygiriasdepoliticasefialanqueunatransici6n

circular en elechchiea puede  entregar beneficios  ambienfales  (reducei6n de emisiones  y

extracei6n minera) y econdmicos (rectxperacich de valor), pero exjge cambios regulatorius,

incentivos econ6micos y capacjdad teeno]6gica para el desensanb]aje y el redclaje avanzndo.

Qfoundation,2018)

2.13 Ciclo de vida de log dispositivos eleetr6nicos {ILCA)

Para evaluar de folma cuantitativa los efeetos medr-oanlbienta]es asocjados cool lus

productos e]ecfronieos, desde la extraccj6n de ]as materias primas hasta el desecho final, d
insfromentometndol6gicomfisadecundoeselAndlisisdeciclodevidaa.CA).UnLCAtipieo

de un equipo infomfitico muestEa ctapas fimdamenfales con rna huella de cafooro elevada

(como ]a extraccich y d refinado de mefa]es, y ]a fabricaci6n) y evidencja que es posil]le
dismintlir significativanente ]as cargrs medioamhientales en comparaci6n con ]a pndnccitin

pn-man-a mediante e] recie]aje hi-drornefaldrgico o mecalco. Fin e] inhito de una tmivers]-dad>

poner en prictica LCA posil]i]jta dar prichdad a acciones {como la e]eccich de proveedores
con menor impacts, la inversi6n en infroestructura pala reciclar o la repalaci6n fiEnte al

reemplazo)ycalcularindicadorescomolahuelladecafoonoqueseevitaporcadatoneladade

RAEEadministradaadecundanenfe.Ademds,lasrevisfoneslieefentesenfatizanlainportancia

de normalizar los escenarios y la infomaci6n de entrada para realinr comparaciones solfdas

erltre las estrategias de manejo.  a?engwei He, 2022)

2.1.4 Riesgos ambienfales. sanifarios y sociales de la mala gesti6n

La gesti6n inadecunda de los residuos de aparatos eldeulcos y eleetlthicos {RAEE)

genera inpactos cn'ticos en ]a salud hunrana y  en el  arnbiente dehido  a ]a presencia de
sustancias a]tamente foxicas. La Organ]-zaci6n Mundial de la Salud (OMS, 2021 ) advierte que

compuestos como plomo, mercurio, cadmio y retardanfes de ]]ania bromadus se ]iberm al al-re,

al suelo y al ague cuando los residues electr6nicos son quemados, desamados manunlmetlte o

sometidos a bafios deidos en procesos informales.  Segdn la OMS, los nifius y las mujeres

embarazndas son ]os grupos de mayor vulnerahilidad, dado que ]os contanintes pueden

atravesar la dacenta y afectar ct desalrollo neurol6gico, respintorio e inmunol6gico del fete,

generandodafiosineversibles.Laexposiei6nprolongadaaRAELestiasocindaconbajopeso
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alnacer;p!enaflridad,alteracionesnetrmcondrchlalesyprob]emasrespiraton-usennifiusque

viven cerea ds verfederos informales.

Estildios epidemiol6gicos ham registrado que los metales pesados contenidos en los

RAEEcansandafiosalasoe]ulasyalteracinneshormonales.Unestudiopul]]icadoen]armrista

Ezzwiromuenr/givg77zagiv.onaT per  (Park, 2020), hallo que ]os trchajadores que estin expuestos al

reciclajenoreguladedeaparatoselectr6nicosexperimentancanddadesaltasdeplomo,cadmio

y rctardantes de llama en la sangre; estas sustaneias son disruptores endcerinus y pueden
modificar fas hormonas sexua]es y tiroideas. Estos hal]azgos confiman ]o que enconfro ]a

OMS(202l),queindicoquelaexposici6nor6nicaae-wastepuededafiardADN,incremenfar

el peligro de padeeer cancer y periudicar 6rganos como los rifiones y el higado. Por la falta de

equipos de profecci6n y por metodos inseguros de manipulaci6n, ]os recieladores informales

padecen con Tegularidad dolores musculoesqueldicos, enfermedades respintorias y heridas
fisicas (como quemaduras o cortes).

Los pe]igros tambjch tienen un alcance social, sobre todo en comunidades donde e]

recic]aje infomal es el principal medio de vida. En un infome de] afro 2024 del (Banco

MundiaL 2024) estas actividades tienen lugar en situaciones de pobreza esfroct]IIal, donde

familias completas, entre ellas los nifius, estin involuerados en priedcas riesgosas como el

desmantdamiento manual o quema de cat)]es. Esto amplia la exposici6n de ]a comunidrd a

metales pesadus y compuestos t6xicos, lo que perpetua ciclos de degradaci6n amhiental y de

precariedad socioecondmica.

2.15 Impactos eeo[6gicos de los RAEE

La anmulacich de residuos de aparatos e]6ctricos y e]eetrdnicos (RAEE) constitnye

rna de ]as fuentes emergentes de degradaci6n anibiental mas preocapantes en e] si9[o RI

debidoasucomp]ejacomposiof6nquinicaya]aripidaobso]escencl-afecno]6g]-ca.Deacuerdo

con un infome de The Global E-waste Monitor (Balde C. P., 2024), e] vo]unen mundial de

RAEE alcanz6 niveles hist6ricos, mientras que rinicamente el 22 % Iecibe tratanriento formal,

loqueinplicaquelamayorpateesgestiormdademanerainformalodepositadaenvertederos

no controlados. Esta diaposici6n i nadecunda tiene efeetos directos sobre ]a integridad de ]os

ecosistemas. Los componentes electrdricos condenen mis de  1000  sustancias, entre el]as

retardantes  de  llama  bromados,  PVC  clorado,  metales  pesados  y  comptiestos  onginicos
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persisfrltes, que al lfberase generan altrmer-ones fisieas y qun'micas en ]us suelos, afeetando
suestnlcttm,pHycaparidadderrfuci6ndenutrieliteseseneiales.

La infiltraci6n de lixiviados t6xicos provenieErfes de los residues de aparatos el6ctricos

ye]ech6nicos(RAEE)esunodelosprocesosanihientalesmdscn'ticos.Diversosmetalescomo

p]omo, cadmio, merctlrio, nfquel y arserico se llberan proglesivanenfe y pueden pennanecer
enelambienfeduranfedecadasdebidoasualtapersistencia.DeacuerdoconelGlobalE-waste

Monitor elahorado por el Programa de fas Naciones Unidas para el Medio Ambierfe y la

Uriiversidad  de  las  Ndciones  Uinjdas,  estos  ]jxiviados  contaminan  aguas  subterineas  y

superfuiales, comprometiendo la disponibilidad de agua potable y generando alteraciones en

los ecosistemas acuaticos QTorti,  2020).  Asinismo,  la Organizaci6n Mundial de  la Salud

advierfe que inc]uso concentracjones m]'ninas de metales pesados proven-enfes de] e-uraste

pueden afecfar los ciclos leproduchvos y mctab6licos de eapecies seusibles como anfibios,

peces y macroinvelteblados, provocando efectos t6xicos acumulativos.

La biomagnificaci6n y ]a bioacunulacich son otras fuentes inportanfes de impacto

ecol6gieo. Susfaneias como el mercurio y e] cadmio se acurnulan de manera gradual en los

tejidos de los organismos expuestos y su concenfroi6n crece confome progresan a lo largo de

la cadena tr6fica. Investigaciones recientes muestran que mamiferos costerus y aves marinas

tienen coneentrariones elevadas de metales, 1o cual esti relacinado en e] aumento de RAEE

en ecosistemas ]itordes. Esto inpacta procesos eco]6gicos frodamentales como ]a migracidn,

la reprodueci6n y los indices de supervivencin Ademfs,  @alde C. P., 2024) sefialan que los

po]inerosplrfu-cosdelosRAEEproducenmicrop]asticosalfrogmentarse,yestosacthancono
vectores de confaminanis organicos persistentes, 1o cual aumerfu el riesgo ecotoxicologico.

2.1.6 Contaninaci6n per Enefales I)esados

Los RAEE son fuentes concentradas de metales pesados (p]omo, mercim-o, cadmio,

arsdico,  nl.quel,  cromo,  entre  otros)  cnyo  comporfumiento  en  el  medio  depende  de  su

especinci6n quinica,  el pH  del  suelo,  la  lmteria org5nica y  las  condiciones  redox.  En

condiciones  aer6bicas  la movilidad de  algunus  metales  puede  limitarse  por adsoroi6n  a

minedes y materja orginica; sin embargo, en vcr(ederos no controladus o en suelus alterados

porlixiviadosatidos,]asolthilfdaddeCd,PbyAsanmenta,favoreciendosupelcolaci6nhacja
aguns  stiiferrineas  y  h  entrada  al  ciclo  hidrol6gico.  El  mercurio,  presenfe  en  ciertos
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componenfesifeorqienplo,lamparasfluorescenfesycorfuctusel6ctrfcos),puedetransformarse

For  actividrd  microbiana  en  medlmacurio,   una  forma  biomagnificable  y  alfamente
neurot6xica que se concentra en organismos acriticos y asciende por la cadena tr6fica Qrsces
-  humanus).  La  evidencin  empfrica,  compendiada  en  revisiones  sistemalcas,  muestra

elevacfonessignificativasdeconcentracionesdeestosmetalesensue]os,sedinentosybictaen

proxinidad a sitios de reciclaje informal,  con conelaciones robustas entre concgnfroci6n
ambienfal y marcadores de exposici6n en poblaciones locales (sangre, orina, cabello). Estos

procesos exp]ican por qrfe ]a contaninacich por mefales de los RAEE no es solo un prob]ena
local  de  soelo,  sino  un  riesgo  regional  de  salud  y  p6rdida  de  servl-cios  ecosistdricos.

(Houessiononyotros,2021)

2.1.7 Emisiones de C02 y huella ambienfa[

La huel]a anbienta] de ]os dispositivos e]ectr6nicos esfa doninada per las efapas de

extracof6n y refinaci6n de matedas primas; ]a plnducci6n primal]-a de metales colno cobre,

aluninio y ]os metales preciosos exjge altos consunius energetl-cos y altas em]-s]-ones de CO_p_

Cuando los RAEE no se gestionan adeeuadamente y los metales contenidos se pirfu (p. ¢.

vertederosoquemainformal),seaumenfalaneeesidaddemineriaprinaria,conelcousiguienfe

incremenfo  de  emisiones  en  la  cadena  productiva.  Estudius  y  reportes  intemacionales

cuantifican que la recuperari6n de metales y materia]es mediante recie]aje prede Ieducir de

manera sustancial ]as emisiones asociadas a la produed6n primaria en algunus casos, hasta

decenasdeporcentajesenlahuelhdecarbonodemetalesespecificosyevifanhaextracei6nde

-scn'tl-cus.

Las pricticas informales como la quema de cables liberan Cck difecto e incrernentan

elnisiones  de  confaminantes  coasociades  ®articulas,  compuestos  onginicos t6ricos)  que

en]pcoran ]a calf dad del abe local y la salud pdt>licaL Por el]o, integrar ]a gesti6n de RAEE en

estlatgias  de mitigaci6n c]inafica y  econolnl.a circular perEhite no  s6Io reouperar valor

econ6mico sino tanbi5n contribuir a La ledrcei6n de emisiones a escala territoril. (UNITAR

& ITU, The Global E-vraste Monitor, 2024)

2.I.8 Recoleeci6n intema y almacenamiento seguro

La primera efapa crueial del sistema de gesti6n sostenible de RAEE en institucjones

educafivas o admin-stratvas es ]a recolecci6n inema. Esta fuse jnc]nye ]a creaci6n de ptmtus
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ceol6gicos,  res  infroas  para  e]  tranapolte  y  protocolos  de  regisfro  que  grantice  el

seguinieHto del residlio desde su produeci6n hasta su salida de campus. Segin (Bald€ C. P.,

2024),faefectividaddelsistemadspendedelaseparaci6nenlafuerfe,evitandoquelosRAEE

se mezclen con residuos crmunes, lo que fmrmnenta los riesgos de ruptura. ]iberacich de

metales pesados y deterioro de los componentes valjosos. El almacenan]jento, per su parte,

debe cumplir con condiciones de seguridad fisica, prodeci6n contra humedad, vendlaci6n

adecuada y areas techadas para prevenir la corrosion y el desprendiniento de sustancias

rfurdcas. Un almacenamiento adecuado reduce en mis del 40 % el riesgo de fuga de compuestos

pe]fgrosos como merourio, plomo y retardantes de llania bromados, ]o oval es esencial para

proteger a estudiantes> dcoerfes y personal administrativo.

2.1.9 Desensaml)laje, desconthminaci6n y tratanieiito

E desensamb]aje constitnye ]a fuse incial cn.tica dentro de ]a gesti6n sosten]ille de

RAEE, ya que pemite ]a separaci6n fecnjca y segura de los componentes de un dispositivo,

preservandoalm52ino]aintegn-daddelusmaten-a]esrecuperfu]esyevitando]aliberaGj6nde
sustancias pctigrosas. Segth a,i, Achal, & Cao, 2022), el desensanb]aje manual y asistido

mecinicamederepresentalapricticamissegurayeficienfeencotrfextosiustfroionales,dado

que  pertnde  idendficar y extraer elemelttos  de  alto  riesgo  come baterfas  de  lhio, tubos
fluoresoentes con mercirio, capacitores que pueden contener bifimi]os policlomdos quB), y

fajctas ctex;tr6ricas con soldaduras a base de plomo. Los autores enfatizan que, a diferencta

del desmantelamiento informal frocuerfue en parses en desarrollo y caracterizndo por quemas a

cie]o al]iezto o golpes que frocttmn ]os equipos, el desensamblaje formal reduce en mds dad 60

% la generaci6n de corfuminantes atmosfericos y particulas t6xicas.

De  acuerdo  con  la  International  Telecommunication  Union  (Union,  2022),  la

descontamjnaci6n adecuada prev].ere la ]ibelaci6n  de sustancias a]taneute nocivas  cono

cadmio  (Cd),  p]omo  {Pb),  merourio  QJg),  arsendco  (As),  asf  colno  retardantes  de  llama

bromados @FR)  utilizados  en plisticos  electo6nicos.  Estos  compuestos,  al degradarse o

fracturarse lus componeutes electrdnicos, pueden filtrarse hacia el suelo y cuerpos de agua

schterinea,generandolixiviadospersistentesquepelmanecenenelambientedunanted6cadas.

La (Wndd liealth Organization (WHO), 2024) complementa esta advertencia sEfialando que

incluso pequefias concentraciones de estos contaminalrfes pueden afectar el sistrma nervioso,

plovocar altelaciones endocrinas y genelar tox]-cidad bioacuniulativa en qupnismos acuaficos
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yhunanos.Erisfroevideriq.asclansdeqne]aaposicjchavapolesdemermrioopo]vascon
cadmioliberadosenproeesosinformalesdelecichjeplovocadafrosneurolbgieosgreapiedorios

y renales.

2.2 Sistema lntegnd

22.1 ConceptDalizaci6n dd Sistema integral

Lanoci6ndesistemaintegralparalaadministraci6nderesiduostecnol6gicosserefiere

a rna estruettm orgrnizada que armoniza lan dist].ntas fases del ciclo de vida de ]os deseehos

prodrlcidospordispositivoselecfronicosyelectricosQAEE).Estagesti6ntienecomoobjetivo
optimizar los procediniefros de reeolecci6n, transpor€e tratamiento, recichaje, valorizaci6n y

disposici6n final desde un punto de vista tecn]-co y anihiental, asegtmndo la eficacia en las

operacionesy]asostenibilidad.Enestecontexto,QTbraali,Roslina,NoorEalin,&MchdNoor,

2020)destacanquelaadopci6ndsunerfoqueintegradoenlagesti6ndelesidunselectrdnicos

permiteamoninrlosprocedinierfusinstitucionalesycomunitariosparalograrimaredrcoi6n
efcotiva de ]us inpactos ambientales y econ6micos.

En el confesto o conceptualizaci6n del desarrollo o disefio de un sistrma integral,

(Ghiseltini, Quinfo, Passaro, & Ulgiati, 2023) sostienen que la aplicaci6n de principios de
economfac]-rculardenfrode]ossistenasintegra]esesesencia],dadoquepll-oriza]aleducef6n,

la retrilizaci6n,  el recichaje,  la lecuperaci6n y,  fimlmente,  h elininaci6n segLm de  los

maferiales. Este paradigma no solo mininiza los riesgos ecol6gicos> sino que promueve el

aprovechaniiento de los recursos tecnol6edcos bajo im modelo sostenible y antosuficiente.  De
fgual manera, (Awasthi, y otros, 2023) subrayan que ]a nattmleza comp]eja de ]us RAEE

caracterizadaporlacoexistencindermterialest6xicosycomponerfeesdealtovalorecondmico

requieremecanismosavanzadosdetrazabilidad,controldocumentalyeducaci6nambienfaLde

maneraquesegalanticeunmanejoefich-enfeyresponsal]]e.Finalmente,elestudiodeOrandan,

y  otros, 2023} resalta que ]a integracf6n de todos estos procesos en un  sistrma inico y
coordinado constrfuye ha base de una gesti6n mndema, sostenible y alineada con los Objetives

de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmeate el ODS  12 sobre producci6n y consume

reapnsalles.
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222. Sistenas intngrales en ha gesti6n ambienfal

El disefio de un sistema de gesti6n ambiental en justituciones acadendcas endge rna

vision holistica que aharque todas ]as etapas de] ciclo de vida de los residuos eleetrdricos,

desde su generaci6n hasta su disposicjdn final, infegrando ademds procesos de sens]l]i]izaci6n,

reparacidn,reutilizac£6n,Ieeiclajeylrafamientoespedalizndo(Mndy,2022).Segindaiosdel

Global Firaste Monitor 2020, en 2019 se generalon 53,6 millones de toneladas mdicas de

residues de aparatos el6ctricos y electr6nicos aIAEE) en el mundo y s6lo el  17,4 % fue

reoogido fomalmente para recie]aje, 1o oral pone de manifiesto que un enfoque integral es

fundamental para redrcir los inpactos ambientales y sanitarios de ]os RAEE (UNU; ITU;

lswA, 2020). En paralelo, el paradigma de la economfa circular, que promueve la redueci6n

dad consuno de reeusos, Ia extension de ]a vida dil de los productus a travds de ]a xparaci6n

yreutilinci6n,yfinalmenfesureciclajeolecuperaci6n,escousideradoesencialpalagestiouar
estos residuos de forma sostenible (Singh, 2023).

EL e] contexto universitario, ]a adopci6n de un sistema de gesti6n anbiental {SGA o

HMS) basado en estindares conio ISO ]400] proporciona mtltip]es beneficjos instfrojonales

tales como la mejora de procesos intemos, la reducci6n de costos operativos, el culapLimiento

normativo  y el  fortaleeiniento  de la inagen pthlica de  la instituei6n Qlaslinda,  2010).

Asinfsmo> al estar alineedo con d ODS ]2 Producei6n y Consuno Responsab]es del Nalones

Uhidas  este  enfoque  permfie  a  las  universidades  consolidar  su  compromiso  con  la

sostenibilidad y el desarrollo lesponsal]le dentro de su eutomo acad5mico.

223 Tcoria General de Sistemas (rGS) aplicada a la gesti6n de RAEE

LaQIGS)sostienequecualquieronganizaci6nofu6menodebesercomprendidocomo

un grupo de componentes intelconectadus que operan de foma coordinada pala lograr un

objedivo compartido. Esta teon'a posll]j]ita la evo]uci6n de ]os procedinientos de liecoleed6n,

clasificaci6n, procedinjento y disposici6n final dentro del manejo de residues tecno]6g]-cos

come componentes de un sistema nds amplio que inclnye elementos tfonicos, ambiettfales y

educafros.  La adopci6n de enfoques sociotdenicos y sist5micos en la administraci6n de

residuos,incluldoslosRAEE,siguesiendoescasasegrinacirehhelr,Reike,&Hekkert,2017),

]o qLLe pore de manifiesto ]a urgencia de inplementar rna pexpecth7a integral que inclnya ]a

inerrelacien ends los eLrmentos, normativos tecnol6gicos y humanos.
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224 Enfoqqe de Gesti6n lutegra] de Residqus Tcmol6gicos

EI Enfoque de Gestidn Integral de Resjduos Teono]6gicos (GIRT) se fimdamenta en la

necesidad de gestionar  de forma segura y  sustental)]e  ]os resjduus  derivados  de  eqtripos

e]ectr]-cos y e]eetrdnjcos, considerando su creciente comp]ejidad y pe]igrosidad De acuedo

con Galde C. P., 2017), Ios RAEE contienen alias concentraciones de mefales pesados conio

plomo> meteurio y cadmio, asi como colnpuestos orginicos persistenfes come retrrdantes ds
llanra bromados, los cunles represeutan riesgos severos para el ambiente y la salud humana

cunndo 8o se gestionan adeeuadamente. La GIRT propane rna visich sisfemica basada en la

jerarqul'a  de  manejo  de  residuos,  priorizando  ]a  prevenci6n,  reutlizaci6n>  reofc]ede  y
trafamiento espeeializado andes de lecurrir a La diaposici6n final. Este enfoque no solo nduce

]a liberaci6n de sustanor-as t6xicas al an]biente, sino que famhich permits recuperar mated-alas

valiosos como cobre, aluninio, plata y tiems raras que coribtryen a la economia circular y

al use eficiente de lecursos.

225 Concepto de sistema integral en h gesti6n de rcsiduos teenol6gicos

El temino "sistema integral pala ha gesti6n de residiios teenol6gicos" se lefiere a rna

estructtm ordenada que coordina de forma coordinada todas ]as efapas del cielo vital de ]os

residues e]6ctricos y  e]cerfuicos (RAEE),  desde creacf6n hasta su disposicidn  final.  De

acuerdo con akhlayel, 2018),  rna perspectiva verdaderamente ilrfegral posibilfa trafar al

mismo tiempo los aspectos tecnicos, sociales y normativos de la gesti6n de residuos> 1o que a

su vez potencia ]a sustentalbi]idad de] sjstema. Ademas, (Yuli Winni, 2024)  angtmenta que

los sistemas integrados de gesti6n de residuos deben sustentarse en teenologias informaticas,

fecnicas  logisdea y procedimiento de  reciclaje coordinados,  lo  ctral  mejora la efirigncin

operalvaylatrazal>nidad.

E]  trataniento  de  ]os  RAEE  necesita un  enfoque  especializado,  como  menciona

(AbhishckNandan,2023),dehidoaqueincluyenmaterialespe]igrososyvatiusos.Porlotanto,
sugiere  la  aplicaci6n  de  mecanismos  para  confrolar  documentos,  rastrear  y  estableoer

programas edueativos sobre medio atnbiende con el fin de redueir su efecto ecol6gico. En
conjimto,  estas  visiones  posihilitan  comprender al  sistena integral  como  rna  estrtictura

dinamiea y de mtltides dinensiones, que enlaza componentes trfucos adminfstrathros y
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sociales om ct fu de asegurar un mango sustental]e de los residues trmo]dgicus en las

instinlcionesedueativas,fomenfandolaprofecci6ndelambieuteyelcLrmplimientonorndvo.

2.2.6 Dingn6stico e invenfario de equipos electr6nicos

Eldiagn6stl-coinsrfucionalconstitnyelapn-meraetapaenlaconstrueci6ndeunsfstenia

integral de gesti6n sostenl]le de residues de aparatos el6rfucos y e]eetrdnicos GAEE). Esta

fuse tiene come prop6sito idenfficar las fueutes generadoras, cuandficar los volinenes de

desechos y clasificar los tipos de equipos tecnol6gicos en funct6n de su estado de use y

potencialdereut]jzaci6n.Segdn(MCDouga]lyotros,2001),ensuobra/72/egrarfedfo/idJyas/e
A4erz6zg~/.- i4 £z/e Cycle /mre7zfory, 1a gesti6n integral de residuos debe complender todos

losmaterialespreserfeesenelflujodedeseehos,incorporandounaevaltJaci6ndstalladadecada

components papa facj]jfar ]a p]anificaci6n eficiente de ]as efapas posten-ores de recoleccl-6n,

tranaprfeytrafamiefro.

(Zhang, Lid, & Zhang, 2022) sthrayan qLie, desde una pexpectiva conrfuporfuea, la
administracj6n de RAEE fimdamentada en dates favorece de manera notable ]a sostenibilidad

operativa,Seginestosautores,establecerbasesdedatosinstithcionalesquerecojanlacantidad,

1ocalizaci6n, estado funcional y duraci6n de los equipos elecfronicos mejora la trazEbilidad y

posihiLha  que  optimicen  lus  procedinientos  de  reeiclaje  y  valorizaci6n  de  matedales.
As]-mislno, ]a infomaci6n sisternatizada estrategicas se tomen, disminnye ]os gastos ]ogl'sticos

y estinula una cultrra urganizacional enfocada en la economia circular.

La inplementaei6n de estas metodologias y hemmientas teonch6gicas es fundametml

pala poder controlar adecuadamerfe  los  equipos  obsoletos  o  en desuso  en el  ambiente
universitan-o. En ]a Universided Lan-ca Boy A]faro de Manal]i, Extension Chore se podia

inp]enientar  un  invenfario  digital   que  no  solo  reg]-stre  y  clasifique  ]us  disposidvos

tecnol6gicos,  sino  que  tambich  estal]]ezca  nrfus  de  reco]coof6n,  calcule  presupuesto  de

trafroiento y garantice la trazalilf dad de cada components. Esto estalia en ]inca con los

objetivos de leaponsabilidad institucional y sostenibilidad ambierfuL

2.2.7 Recolecci6n seleetiva y logistics interna

Dentro de un sistema completo de gesti6n de residuos teenol6gicos, la logistica intrma

y  la reco]ecci6n se]eethra son e]ementus fimdanentales.  Estos procesos asegtnan  que ]os
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real-dues sean segrEgados desde su origen y ]]evados, de foma segura, a lugares de acopio o

trafamiefrooeapecializado.DeacuerdoconlaFundaci6nQ3llenMacArthurFoundalon.,2019),

part trmsitar a un modelo de economia ciroular, se necesita que los flujos logisticos est5n
onganizados y optimizedos para el reciclaje y la reutilizacich de materiales, con el  fin de

impedir que desechos acal}en en vertederus o daficn ]os ecosistenas del drca local.

Aplicado  al  contex[o  imiversinrio,  este  enfoque  implica  establecer  contenedores

diferenciados en lahoratorios, oficinas y talLeres-, disefiar nrfus irfe[nas de tranaprfe para los

equipos obsole(us; y crear protocolos de manipulacich segura que mininioen los riesgos para

la salud y el amhiente. EL este sentido, e] Ptograma de fas Nndones Uinjdas para el Medio

Ambiente9 sostiene que la ctapa de lecolecci6n es un eslab6n critico dentro del modelo de

Gesti6n Integrada de Residuos Sd]idos (ISWM), ya que conecta direcfamenfe con ]as fuses de

tratamiendo y valorizaci6n.

Per cousiguieHte, una logistica intema eficienfe no solamerfee mejora el rastreo de los

res]-duos de  dispositivos  e]detricos y  e]eetr6n]-cos  (RAEE},  sino  que famhich  forialece ]a

perspective instincjonal en tininos de sostenibjlidad. Para ]a Uhiversl-dad Lalca Eloy Alfaro
de ManabL Exteusi6n Chone, este componente presenta una oportunidad pala consolidar

practicas reaponsables al integrar la educaci6n medioambiemal con la gesti6n trmol6gica de
]os desechos y coopelar con los objetivos del desalro]lo sostenfole.

22.8 Tratamiento, valorizaci6n y dis|]usici6n fual

Eltrafamiento,]avalorizaci6ny]adispos]-ci6nfinalsegtmde]osresfduosdeaparafos

eldendcos y electr6nicos QAEE) represenfan un components esencjal dentro de ]us sistenas

infegrales  de  gesti6n  am.biental.  Estas  fuses  son  deteminantes  pars  ledueir  el  imprcto

ecol6gico y fomenfar el aprovechamiento de materiales valiosos que pueden reincorporarse a

]acadenaprodredva.]osprocesosdetratalnientodebenatordarsehajouna]6gicadecoonenil.a

cireular, en ]a oral los residuos se consideran reoursos potenciales susceptibles de reparaci6n,

reutlizaci6n o  recichaje  autes  de  su elininari6n defininva,  Este  modelo,  inpulsado per

ongan]'smos intemacionales, busca celrar e] cic]o de los marfuales y m].nl-mizar ]a extracei6n

de recursos natunles a?ord, 2020).

La (LJnited Sfafes Environmental Protection Ageney aIPA), 2022), sostiene que ta

extraca-6ndemefalespreciososcomoeloro,cobre,elpaladioye]plalnoarfrde]osRAEE
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noso]oleduee]aoonfroinacj6n,sinoquetambichpeduceventajaseeon6ndcasyermged-car.

Sin embargo, el mal manejo de desechos, eapecialmelrfe en contextos t6xicos no formales,

prede resunar en la liberaci6n de compuesto t6xicos como cadmio, plomo y mereurio, 1o que

podrfa afeetar grven]ente tanto a ]os ecosistemas come salud. Per ende> para grantizarla
sostenibi]idad y trazahi]idad dd proceso, es necesario inc]uir procedinientos estandarizadus

de sepalaci6n, descontaminaci6n y disposici6n final al poner en marcha sistrmas de gesti6n

universinriaL

Serecomiendaa]atJriversidadI.alcaEloyA]farodeManatf,Extensj6nCfrone:pactar

convenios con recieladores autorizndos; establecer procedinientos para gestiomr de foma

seguraloseletnentospeligrosos;elaho[aruninventariodeequipossuLsceptiblesdeserdonades

o  reutilizndos;  y asegurar  que  los  desechos  ro  reciclables  se  desechan  conforme  a  las

normativasmedioanbienfalesvigentes.Por]otanto,eltratamientoy]avalorizaci6ndeRABE

se integran como una estrategia institucional pala avanzar en teminos de sostenil)i]idad y

responsal]ilidadamhiental.

229 Trambilidad y control documenfal

La supervision de documentos y ]a tiazabiljdad son elenentos esenGiales del sistana

integral de gesti6n de RAEE, por que grrandzan que se cuniplan ]as nomativas amhienfa]es,

se mantrmgr la transparmcja y se rinda cuentas. Los desechos e]eetr6nicos son teonicarnente

complqjos debidos a la diversidad de partes que contienen, 1o que reqtriere un seguiniento

corfuo desde su fabricaci6n hasta su elinrimci6n definitive a3alds C. P., 2017) . Este cottfroL

de dooumentos permits verificar, el reeorrido de los residues, que impide que se desvien

matedales y asegura que los operadores atlton.zados gestionen de manera apropjada.

La puesta en martha de sisternas digitales de trazabilidad que se apnyan en bases de

datos y  registro electrdnicos posibiLin la c[eaci6n de informes institiiciona,lee acema dad

voltmen±eldednoylastasasdevalorizaci6ndelosRAEEyoptinizalaeficaciaoperacional.

Estus mecanjsmos de control, que adernds de robusteeer ]a gobenanza medioarnbienfal son

compatll}]es  con  ]us  postulados  de  ]a  Teon'a  General  de  Sistema  (FGS),  fomenfan  ]a

retroa]inentacj6n, el mondorco colistante y ]a mqjora de los prceesos intrmus.

En la tELEAM Extensi6n Clone, se sugiere estal]lecer una base de dates instifucional

que regisde cada equipo (H), area, responsable, estado, feeha de entlega y derfuo final),
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prchlzra cedficados digitales de trafamiento y propicie ]a plnducoj6n de infomes teeni-cos

peri6dieos prla h gesti6n universifariaL Esta tatca potenciara la eficacia, 1a sostenil]ilidad y
latrazabHidaddelsistemacompletodegesti6ndedesechostecnol6gicos.

22.10 Normative internacionaL sob re residues tecnol6gicos

Debido a su efecto en el medioambienfe, la economia y la sociedad, el trafamieuto

responsal]]e de los residuos de aparatos e]eetrdnicos y e]6ctn-cos atAEE) se ha tlansfomado

enunaprion-dadmundial.Estetipoderesiduostienemetalespesadosyelernentostondcosque,

sinoseTnangjaliapropindamente,puedenprovocarlapoluei6ndelnguaydeLsueloeinpathr

la salud de las persoms. En este malco> la Convenci6n de Basilca sobre el corful de los

movindentosHansfront]inzosdeDesechuspeligrososysusEliminacich(1989)eselplincipal

conjunto de ]eyes intemacionales que busca regular ]a inportaci6n y exportaci6n de residuos

peligrosos,enifeelloslasRAEL.ALeutarlagesti6nracionaLyelprineipiodeleapnsabilidades
compartida entre los parses firmantes es su prop6sito para salvaguardar la salud htmana y el

entomo nafllra] de ]as conseouencias negalvas de estos desechos.

Ira convenci6n de Basilca ha sido forfa]ceida con )as llamadas eeEnmiendas sobre E-

waste"a  que  se  ndficaron  en  2022  y  extienden el  alcamce  del  tratado  para  contemplar

jgualmente ]os RAEE no peligroso, segin lo indica el Ptograma de ]a ONU para e] Medic

Ambierfe. Desde el  1  de enero 2025, todos los movimiefros transfrorferizos de residues

electrfenicos estalin regidos por el proceso de consendmieDto previo infomndo Q'IC), 1o cunt

permitifa mejorar la transparencia, responsal]idad y trazalbjlidad en la administraci6n del
comercio intenacional de trazabilidad en ]a admjnjstrmi6n del comencio intenacional de

trazal]ilidad  en  la  administraci6n  del  comercio  intemLacional  de  desechos  trmol6gieos

(Secretariat,2022).

La diectiva 20]2/19/tJE del Pal.1amento Europeo y del Consejo, ]a oval tlafa sobre ]us

residuos de aparatos electrdicos y e]6ctricos (WEEERAEE), estal]]ece un malco legal para

tedos lus Estados miembros de la Uni6n Europea en eL contexto europeo. Esta difectiva

establcoe el principio de Responsabilidad Ampliada del Produetor amp)a que sefiala que la

responsabi]idad de los produetores al)arca todo del ciclo vital de los productos eleetr6nicos y

eldericos,  inclnyendo  su  recolecei6n,  gesti6n  y  reciclado.  Esta  persperfua  inpulsa  la

prevenci6n de residuos desde la etapa de disefio del producto y favoreee la economfa circular.
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(Adenas,IacondsidrELmopea(2023)(Commission,2023)tanbjchdefinemefasconcretasde
recoleeci6n:  se dche leetlperar y gestionar el 65% del peso promedio de lus diaposfros

electricos que ingresaron al mereado en los tees afros anteriores o en su defecto, el 85% de los

RAEE pr)ducidos, sigtriendo ]as normas medioanihientales.

La Onganizacidn  para la  Ccoperac]-ch y  e]  DesalTollo  Econdricos  {acDE)  y  e]

programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente a?NUMA), entre otras enddades
intelnacionales, enfirdzan en ha inpoltancia de establecer polftieas fundameutadas en lus

principios de ]aL economia drcular, la prevencj6n de desechos y ]a renti]izaci6n de matedales.
De acundo con ]a OCDE (202]), para gestionar de manera sostenbde ]os RAEE3 es

fundamental inpulsar la innovaci6n tecnol6gica, mejorar los malcos normativos y promover

rna co]choracl-6n intemacional entre e] sector privado y el pth]ico. En restmerL ]a normathra

intemacionalacercadelosRAEEsedirigehaciaunaadministraci6nintegralfimdamerfudaen

laprevenci6n,eLreciclajeylaretrilizaci6n,conunaperspectivadesostembiHdadanivelglotnd

yresponsabi]idadcompaltida.Estemareonormalvoesunreferentefundamentalparaaquellos

pai'ses que desean estab]ecer po]fticas cficaces de manEjo de residues tecno]6gicos y progresar
hacia modelos produedves sostenibles desde el punto de vista ambiental.

22.11 Im|]acto instfucioml y beneficiois espendos

La imp[ementacich de un sistema integral de gesti6n de desechos tecno]6gicos dentro

de rna institucj6n universitaria genera inpactos posifros de caricter anbiental, scejal y

operativo.Enel5mbitoainbieutaLdichosistemacontnl]uyeamininizarlosriesgosasouiadus

a la corfemimc.6n del suelo, ngua y aire, derivados del manejo imdecundo de los residues

electrchicos.  Segth Ba[ds, Forti, Gray y  Kuchr {2024) (Balde C.  P., 2024}, rna gesti6n

eficiemte de los redduos de aparatos e]6ctricos y elecfronicos (RAEE) puede reducir hasfa en

un  50  % ]as emisl-ones de gases de efecto invcrmadero asociadas al  c]-c]o de v]-da de ]us

dispos].tivus tecno]6gieos,  ademis de leeuperar mater±ales valiosos como coke, hieno y

metales pneiosos.

Lainp]ementacichdeestet]-podesistrmas,entin-nossociales,promueveunacultim

iustitueional   fundamenfada   en   h   educaci6n   medioambienfal,   la   sostenibilidad  y   ha

responsabilidad  compartida.  La  concienciaci6n  de  la  comunidad  universfaria  sobre  el

problema  de  los  RAEE  es  esencial  para  fomentar  pratticas  de  consumo  responsable y
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robusteeer ]a econrm]'a circular en fas instithcl-ones educarivas, sngrfu Kiddeeb Nalchi y Wong

(2022) atiddee, 2022).

Desdeelpuntodevistaoperativo,unsistrmaintegraldegesti6nfomenfalatrazabilidad

y e] control docuniental de ]os equipos tecno]6gI-cos, mejolando asi los procedinientos de
mantenin'ento,invenfalioydisposfci6nfual.LalmemationalTe]eeomuni-caci6nthi6n{ITU,

2023) (Infemational Telecommunication Union qTU), 2023) afima que fas enddades que

inplernentan modelus de gobemanza ambiental y dighal obtienen mis eficacia energthcae

transparencja administratva y acafamiento nolmativo de acuerdo eon ]a Directiva Europca

20]2/19UE sobre RAEE y la Convenci6n de Basilca, EL sintesis, Ia puesta en malcha de un

sistema complcto para gestiomr los residuos tecnol6gicos no solo es rna hemmienfa tecnica

para mit]-gar el inpacto anbintal, sino fambf ch rna tdetica fnstitucional  que potencfa ]a
responsabilided social de la universidad, optiniza su eficacin operacional y esfablece a es[a

como lidsr en feminos de innovaci6n teenol6gica y sostenibilidad.

2212 Impacto ambienfal positive

Desde una perspeedva anbienfaL la gesfron adecuada de los lesiduos de aparatos

electricos y eleetrbm'cos (RAEE) representa un  components esenctal  en ]as estrategias de

sostenil]i]idadinstjtucional.Lareouperaci6nyelrecjc]ajedematel]-alesvaliososcomoe]cohe,

olo, alulninio y plisticos 16cnicos contribnyen diroctamente a la redueci6n de la drmanda de

recursos nanmles virgenes y a la midgaci6n de las emisiones de gases de efecto invemadero

asocjadas a los prcesos extractivos. Segdr el Programa de las Naciones Unidas para el Met-o

Ambiente (UNEH', 2023) (UNITAR & UNEP, 2023), el recie]aje de mctales provenjentes de

residrus electforicos puede reducir hasta en un 80 % las emisiones de C02 generadas por la

producci6n prinaria de dichos materiales.

Per su parts, (Balde C. P., 2024) sefialan que cada tonelada de RAEE conectanente

tratada e`rfu la liberari6n de aproximadamente 2.6 tohe]adas de Cxk eqLrivalenfe, adends de

prevenir la coutaminaci6n del suelo y los cuexpos de agua por metales pesadus come plomo,
merciirio y cadmio. En este mismo senddo, el Banco Mundial (2023) (Group, 2023) destaca

que el frmeciniento de las cadenas formales de reeoleccj6n y reeiclaje de RAEE no solo
disminuye el inpacto ambiental global, sino que inpulsa ed cundiniento de ]os Objedvos de
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Desamb]lo  Sosteninle  (ODS),  en  pall]-cular  el  ODS   12  sobre  prnducci6n  y  coustmo

responschles.

Finalmerrfe,  varios estudios  empiricos  denuestran que  fas  instrfuciones  educa:tivas

tienen  e]  potencial  de  desempefiar un  papel  fimdamental  en  la disminuci6n  dad  inpacto

medioanbiental a tzaves de progranias pala gesfronar lus RAEE. I,a confaminacj6n iinoulaha

alaelininaci6ninpropindelesiduoselectr6nicosseredrceenhastaun40%cuandosetrilinn

sisfemasauljomalzadosdeclasificaci6nytrazabilidaddeRAEEencampusuniversitarios.Por

1o tanto, indemenfar un sistema integral en la Uriversidad Lalca Eloy A]faro de Malali,

Exteusi6n Cfrone, ayndari'a a reducir ]a contaminacidn local, mejorar el uso de maten-ales que

sepuedenreutilinryreforzarlaresponsabilidadmedioambientaLdelainstinci6n.
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cAPITulo in: DlsEfro RETODorfulco

3.1 Tipo de ha iINestigaci6n

E] proyeeto se ejeeut6 con rna investigaci6n ap]icada, debido a que su fualidad es

proponerunasoluci6npricticaycontextualjzadaa]aproblematicaexjstenteenlaUniversidad
Lalca Eloy Alfaro de Manall', Extensi6n Chone, relacjonada con la gest]-6n de lus desechos

teenol6gieos aIAEE).  Adsmfs, se cousideD6 ha investigaci6n no experimental al no haber

manipulado variables de manera directa, sino que se observ6 y analizaron la realidad tat como

se priesenta en el entomo universitario.

32 Nive] de fa investigrci6n

El  enfoque  de  esfe  proyecto  foe  deschptivo,  su  objctivo  es  caracterizar  lan

circunstancias   actuates   de   la  grsti6n   de   los   deseehos   tecnol6gicos   y   enterider  log

procedimignfos instittlcionales  relaciortadus con esta cuesti6n.  Ademds, tiene un grade de
exploraci6nporqueelasuntonosehatratndoafondoenlaExteusi6nChone,locualdemanda

investigar pre]ininalmente sus cansas, pricticas y eventuales oportunidades de inten7enci6n.

33 Enfoque de la investigaci6n

Einesteestudio,seempledunenfoquemctodo]6gicomjxtoqueincorporacomponcmtes

cua]jtarfuos y cuantitagivos. El components cuantitativo se inplenient6 a tlavds de enouestas

dirigidasalacomunidadunivershariaconelfindecouseguirinformaci6nmedial]leacelcade

pricticas, conceimientos y actifudes vinculadas con los RAEE. El componeife cualftalvo se
l]evd a caho mediante entlievistas sernf estructuradas con ]os empleados Iesponsab]es del Lea

administrathra o teenol6gica> lo que facilito rna mayor complensich de ]os procesos intenos

laspelcepcionesinstitucionalesyloselementusorganizalvosqueafectanlaadministraci6nde

estos deseehos.

3.4 M6€odus de la investigaci6n

Pala la qjeeucich y desaro]1o de este prnyeeto se ap]icalun ]os sigulentes m€todos:

M5todo indurfuodiuchvo que permiti6 desde la observaci6n de dates particulares formular

conclusiones generates sobre la gesti6n de los RAEE en la instituei6n, y luego contrastarlas

con ]os referientes te6ricos diaporib]es. EI M€todo analftico-sintetico con el cual se examinaron

los componentes del  problema (nomativas,  procesos intemos tipos de residues  actores

involueradus)parapostedormenteintegrariosenunavisi6nholisticaquesustellteeldisefiodel
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s]-s(erna propuesfo. Tarnbl-di se ilti]iz6 e] Medodo descriptivo para detal]ar e] esfado achral de

la gesti6n de desechos tecnol6gicos y las priedcas adoptadas por ha comunidad universharia.

Y por thtimo el Mctodo de estudio de caso que se ajust6 a la lealidad espeeifica de la ULEAM

Extension Chone.

35 Tdenicas e lnstrumentos de la investigaci6n

Dads el enfoque mixfro, se emplearin dos tdenicas principales:

Techicas:

•   Encuesta> aplicada a estudiantes, docelltes y personal administrativo con el fin de lecopilar

dates cuantitativos sobre su conocimiento y priedcas reapecto a la gesti6n de RAEE.

•  Entlevjsta  semjestructtmda,  dr.ririda a ]a persona  que  esti a cargo  del  depaltanento

administrativootemol6gicoqueseencargadegestionarLosequiposelectr6nicos,conelfin

de  adqtririr  informaci6n  cualitativa  para  entender  ]as  limitaciones  y  prceedinientos

lnstitueionales

Instlunentos:

•   Cuestionario cerrado: Compuesto por 12 preguntas, tiene como chjetivo retmir informaci6n

exarfu acelca de las pelcepciones,  los conocinientos y las pricticas de ha comunidad

universjtan-a en ]a re]aci6n con ]a gesti6n de RAEE.

•  Gala para rna entrevista semiestmcturada, que condene plngtmtas destinadrs a indagar

sobre ha gesti6n intema de los RAEE, normas, reoursos y nociones dad enifevistado.

3.6 Descripci6n de la pot)laci6n y Disefio de la muestra

Lapoblaci6nobjetodeestudioesfaconformadaportodalacomuriidadunivershariade

ha Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Exfeusi6n Chore. Esta poblaci6n inclnye a

estudiantes, docentes, personal administralvo y personal de apoyo, quienes parheipan directa

o indirectamenfe en actividades acadchicas y operativas que generan residuos de apara(us

el6ctricos y elech6nicos QAEE).

Dado que eL proyecto tiene un erfoque institucionaL y busca diagnosdear la sin]aci6n

general del manejo de desechus teeno]6gicos, se planfea que ]a enouesta sea aplicada a toda ]a
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poblacidn universttaria dispohible, con e] fin de obfroer una visich amplin y lpresentativa
sobre las priedcas y percepciones Telacionadas con ha gesti6n de RAEE. Este proeediniento

inplicaunceusoinstitucionaL,yaquesepretendeabarearatodoslosindividuosquecorforman

]a comunidad universitaria. sin reeurrir a tinjcas de muestrco probahilistico.

Pars la entrevisfa, se usafa un muestreo intencional, e]fgfendo a la persona que este

especificamente a cargo de administrar equipos tecnol¢!ricos o mautenimietlto institLicional.

Esta  persona  tiene   informaci6n  fundamental  para  etttender  lus  procesos  interus®  la

disponfhilidad  de  recursos  y  lus  retos  admiristrativos  vineulados  a  ]a  adminsmci6n  de

residues teonoldgicos dentro de la institucich.

3.7 Anitisis y Prescntaci6n de lee Resutfadus

La  fnformaci6n  adqulrida  a  travds  de  la  encuesta  foe  procesada  cori  estadisdea

descriptiva, haciendo uso de fiecueneias, porceutajes y grfficas que facilitan el avistamiento

de las tendeneias y lus comportanientos de la comunidad universitaria en reLaci6n con lus

RAEE. A travds de ]a codificaci6n temalca, se examinaron ]us dates cua]jtativos obten]-dos en

]a  entrevista,  con  el  dtyetivo  de  detectar  pafrones,  ideas  y  categchas  sjgnificafroas  que

contribnyan a una mejor compreusi6n del manejo actual de lus desechos tecnol6gicus y del

corfuexto institueional. Los hallazgos se estnicturarin en gfaficos y descripciones amlfticas.

i ncolporando  tanto  la  dimensitin  cualf tativa  como  la  cunntitativa  para  una  interpetacf 6n

integral y consistente con fas mefas del estudio.

3.7.1 Anilisis y descripci6n de log resuttrdus (per ejen|.lo: encuesth)

I    icon   qrfe   frocuencia    utiliza   dispositivos   tecnoL6gicos   (computadores,   celulares,

jmpesorase  proyeetores,  eto.)  en  sus  activjdades  acadchicas  o  laborales  dentro de  ]a

universidnd?

Ilusttacden 2 Resuttado de ELrouede

®,  Sgive

® F'-i-ea-e
S  fdr®te

®  Nunga
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E]aborado pin Auroras del proyecto

Andlisis  e  interprctaci6n:  EL  analisis  de  la  figura  indica  que  la  mayoria  de  lus

enouesfados, entre un 56% que responde "siempreee y ifecuentemente", usan diapsitivos

oecno]6gicos de manera constante en sus actividades academjcas o ]abolales. Esto deniuestra

una fueme dapendencia institucjonal de las TIC, lo cual aurnenta ]a generacf 6m de RAEE. EI

L% que indica "nLura" es may  minimo y no afecta significativameute la tendettcia Esfos

resultadosresaltanlaimporrmcindeimplemenfarsistemasdegesti6nadcouados®cousiderando

el uso intensivo del eq`ripamf ento e)eetr6rico.

2    4Qde haee generalmente con los dispositivos tecno]6gicos que dejan de funcjonar o quedan

obsolctus?

ltustract6n 3 ResutREo de E"=uesta

®   log guefdo co casafofic®na

•  Lee b.ifes ton b basim com(ri

•  tos .rmdo a ch®ge a terue7as

®   los tseco a putQs de Jecdrci6n {sl eriisten}

•   hio se :quelE haeer co¢i elas

Elaborado pow Autoras del proyecto

An£Iisis € interprefadin: Lus dates obtenidos sobre e] destino de ]as diapositivus

tecnol6ricos en desuso reflejan rna ausencf a de mecanismos inrfuroionales c]arus prra su

manejo. El 6 l®/o de Los eneuestados opta por almacenarlus en espacios personaLes, priedca que

remsa su dsposieidn adecuada y favoreee la acunulaci6n innecesaria de residuos` Resulta

particularmente prcocupante que el  10% lus deseche junto con ]a basura comth, accich que
representa un  riesgo  alnbiental  y  sanitario  sighificativo,  En  contraste,  solo el  6%  afima

LLevarlos a putltos de recoleoci6n autorizados, lo que evidencia un bajo nivel de conocimieuto

y acces]hi]idad a sistemas forma]es de gesti6n de RAEE.

3    4Conoce si en la univeTsidad Laica Eloy Alfaro de Manabi Extension chore, exisfe algivn

tnecanismo formal pala la reeolecci6n de residuos tecnol6gicos (RAEE)?
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I(ustraci6n 4 Fie.utade de Errouesfa

tit   fi corrozc® qiie aedrste Lirb gTRecarr,smo fomal                               58

.  ::=:::::i:adpd:= ar [especto pero ro +JREg®                     ee,

•   NO Eto}T enterdde di ien`a                                                       12€

ffi   be+.ceratlzco di froa                                                                   9d

•  [crrfuc spe flo eri5§F ifrogti7t rttecai:ngrma foTmal                9

3C%

E]aborado pop. Auroras del prnyeeto

Ani]isis e interprchd6n: en e] analisis de la figura mos indica que e] mss dad 630/o

etrfue  .ho  etlterade"  y  "desconozco"  demuestra  que  la  universidad  no  ha  comunicade

adecuadarmme polfficas amhientales, o estas no existen. Apenas un 17% afirma que si eriste

a]gin mecanismo, ]o que es i nsuficfente para rna instituci6n con alto uso tecnol6gf co` Este

nive] de desconceinjento afecta negativamente ]a pardcipaci6n y e] compromise ooniundtalio.

4    6Qrfe aspectos corsidera mis importa"es en la gestien de residuos teenol6gieus dentro de

la euteusi6n universharia?

llustraci6n 5 Resuhado de Em=uesfa

•  Pe®cHrtyp> 14utihadr

•  Ei&mHpan F {art±!ma± amiried

®    clam?!flevaiErbEn normiin.a

•  &ed=gcribe a. S-sgos a ie stii5

Elaborndo por: Aitoras del proyecto

Anfilisis e interprefaci6n: El andlisis de La figura reveha que la comunidad prioriza el

reciclaje y ]a reutiljzacf ch (43%), lo que evidencja conciencia sobre el valor de lus maten.ales

recuperables. La recoteoci6n adecuadr (34%) tambien es destacada, lo cunt coincide con la

falta  de  infiaestruchira  sefalada  en  preguntas  anteriores.  Pocos  cousideran  los  aspectus
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nomati`ros y sanitarius® lo que sugf ere ]a neoesidad de campafias eduealivas para forfuleeer

cuLtun anbierdal.

5    4Cousidera que lus residues tecnoL6gieos (RAEE) represetfron un problema ambietttal y de

salud para la cornunidad universitaria?

tlustraci6n 6 Resuttado de E"=ies±a

*y   iota(mertte de acuerdo

Eied-de
®   RE.ergive

ife   En 6±LRTdo

•  Tc#almense en desacoenhLrb

Elalirmdo pow: Auroras dct prnyecto

An5lisis e inteT'prctad6n: en el analfsts de la figura muestra que un 80% reconoce que

]os residues tecno]6gicus representan un prob]ema ambienta`]  y  sanitario, ]o que valida la

perdneneia  de]   proyeeto.   Solo  un  4%  mininiza  e]  problema,  )o  oral  refleja  que  ]a
seusibtli2aci6n ambiental ha alcanzado a la mayor parte de la comunidad universitaria.

6    £Ih Teeibido  alguna  capacitaci6n®  chaTla  o  informaci6n  sobre  el  manejo  de  tesiduos

teenol6gieos en la urivefridad?

llustraci6n 7 Resuttado de Encuesta

&    S` erl vdsa6 oc;a66a`es;

•  Atsngivus ~

• Sdi-vez
aec.  t.iurxa he. ireerf-ds infom-iuri al
tQ5Ptrfu

•  to rty seprcfo,`
!`3   iGrtgiv pr6orrfu

y,>T-,-.-
RE-.Ill

$52

Elaborado por: Autoras del proyecto

Andlisis c interprefadin: En el analisis de la fig`m indica que la cifro mds alarmar]te

es el 36% que afima no haber rec]bJ.do informacidn y un  16% que no esfa seguro, Io que

muestra que mfs de la mhad desconoce iniciativas formativas. Esto evidenein unaL brecha en
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los prnglan)as de educacidn anibiental insdtlrional, lo que refuelza ]a neeesidad de forfuleeer

procesos de capeitaci6n continua.

7    dQut nivel de conceimiento cree tener schre fas normativas ambientaLes relacionadas con

e] manejo de resjduos teeno]6edcos en Ecuador?

tlustraci6n 8 F®esuttado de Erm=uesta

®   ftyafro

Aito

•   h4edfo

•th    BkyD

REtquo

43fE

Haborado por: Autoras del proyecto

Analisis e interi)retaci6n:  En el analisjs de la figura muestra que Ja mayoria poses un

nivel de coneimienio medio o bajo (61%). Solo el 33% afirma un conocimieuto alto o muy

alto, Lo cual es crfroo couside[ando la imporfucin deL cumplimiento deL Acuerdo Ministerial

061. Esto deniuestra la neoesidad de fortalecer la alfabetizaci6n anihienfal nonmativa.

8    6Qu€ fan dixpuesto estaria a  participrr en carnpafias de rcoolecci6n y clasificaci6n de

desechos tecnoldgfcos dentro de la universidad?

1!usth6n 9 Fees€ifedo cle Erb¢rasfa

®   Mtry*dispigivD

®  Che-t®
•  FTasetife

S   PertD cfisputsto

•  hEL drsq.es{m

Elchorado por: Auroras del proyecto
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Ardlisis € interprctaci6n: En el analisis de Ja figura mos fndica que al 62% muestra

disposici6nrealaparticiparencampafiasdeTeeotecei6n,locunLesLmaforfalcraprtaeldisefio

del sisfema integral. Existe un 22% indiferente que podria ser motivndo mediante campafias de

sensihiljzacjch. E] nive] de rechazo es minino (3%).

9    tconsidera que la ULEAM deberia jntegrar tocnologfas de la informacj6m (softune de

trazahilidado regisfros digitales, automatizaci6n) en el manejo de residuos tecnol6gicos?

lfustraci6n 10 F`es\ittado de Enouesfa

&   +fotha5ts dei acue+clo,

•  beecurde.

•   a¢ life dctiHido in eri de5ac!Lrmditl

ffi   En decacunde.

•   fofrfu`me er` descci£DerdcL                      {

ELaborndo pot: Autoras del proyecto

An£Iisis e interprctaci6n: En el andlisis de La figura revela que eL 80% tespalch la

integraci6n de trmolog]'as como software de trazahiJjda4 reflejando acepfaci6m posiliva hacja

so]ucfonesautomatfzadas.Estoconfimalavial]idadde]apropuestatecnol6gicadelproryeeto.

La oposici6n es minima (2%).

10  En su opinion, dque nivel de prioTidad dcheria darle la universidad a la gesti6n sostinble

de ]os desechos tecnoldgicos?

1tustiaci6n 1 1 Resiiifedo de Encuesta

S   Mnyafa

®  june

®  Sfro

G8    Cdy

tryu-

2fue-
4ffi

Elaborado per. Autoras del proyecto
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Arilisis e interprefacidn: En el ari]fsis de la figura indica que un 67% consider que

lagesti6ndeRAEEdebeseTunaprioridadinsthicioml.Soloun4%considmquenoddsser

atendido, Lo que evideneia fiiette presi6n comunitaria por una gesti6n sostenible.

11  dQirfe beneficios cree que tendria ha implemermci6n de un sistema irfegral de gestith de

residuos teenol6gicos en ha universidad? (Seleceione los que cousidere)

Ilustraci6n 1 2 Resultado de Er.cuesta

3 1, £Cbe benefit.es cree que tendrra ia implementacj6n de un suteTna integral de geston de resichros trmokngreas en b
unnersichd? {Seleecione los que cousidere)

©   D!sm!mtidibn de b eoritaflrirbac]on amhientaE

•  Apaoirechamiecto de mater!Eake reuthzchles

•  Cij8nphaiensc de :.orma&haas naoonds

a:==::ice.cockgraaeaeefalerabt-indad

•   i*nooiarci;din y usa prdctiro de laE, TK

ELahorado per. ALfroras deL prnyecto

Anilisis  e  interprctari6n:  En  el  analis].s  de  la  figura muestTa que  lus beneficfus

ambientales son los mfis valorades (56%), seguidos del aproveehamiefito matchal (44%}, lo

que se aLinca con la L6gica de economin cireular. Los beneficios tecnol6gicos e institueiorales,

aunque memos mencionados, siguen sjendo re]evantes.

12.       ¢Cree usted que la universidad deberia imp]ementar un sjstema integlal pan ]a

gesti6n sosterible de desechos teenol6gicos?

ftustraci6r. 13 I?esuttado de Encuesfa

ffi   Es to@aineute rrecesano in?lementarlo.

•  Serfu comae.nion&e apBicarfe a cor{o p&azo

•   Potfrfa consifeTarse a &ft]L.ro

®  Ate b cons.ke tir`a pee.idad ateal

•  Nc> es r\ecesafio inrfeenRafo`

REascBun



Elaborndo pow Atrfuras del proyecto

Andlisis e intexpretaci6n: En el analisis de la figura mos indica que el 76% exige que

el sistema sea inplementado irmediatamende o a corto plazo, demostrando un fiierte lespaldo

iustituciona].So]od4%]ocousideranoprioritariooinnecesario.Estoconfimia]apertinenc]-a,

necesidad social y aceptacien comunjfan.a del proyecto.

3.7.2 ADflisis y descripci6n de los resultados thor ejem|Ilo: entrevisfa)

I,a entrevista efectuada al ingeniero Frank Ponce, encangado del sector de bienes de ]a

Universidad Laica Elny Alfalo de Manabi, Exteusi6n Chore, mos permid6 evidenciar que la

eutidadtieneunaacunulaci6nimportantededispositivostecnol6gicosobsoletospornoconfar

con un protocolo trfuco especffico para gest]-onar los RAEE. A pesar de que se cuenta curl un

registro admin.strativo de bienes y un procediniento general para dar de baja eqtripos, estos

procedinientos  no  se  llevan  a  caho  regulamente,  lo  curl  causa  que  fas  inp[esoras,
computadoras y perifericos  queden almacenados  en areas reducidas  por largos periodos.

Adends, e[ entrevi-stado menciono que, armque ]a instincj6n tiene invenfarios y lngares para

almacenajetrmporal,neceshamdsrecusosentininosdeteenolog]'a,organizacichypersonal

paramejoursugesti6n.

Respecto al cunp]iniento de las normathras, e] Ing. Ponce mos afim6 que existen

regulaciones a nivel national, como el Acuerdo Ministerial 061 del MAATE; per lo tanto,

indic6 que la universidad no ha llevado a caho capachaciones especifeas o campafias intemas

sobre ]a gestidn responschle de residuos trmoldgicos. Adelnds, resalto qie la apljcacibn de un

sistema atl[omatizado e integlal aportaria ventajas inportantes, per qjemp]o> el mejorariento

dct confroL institucional, el reformmieuto de ha trazabilidad de los equipos y la promcei6n de

pricticas  reaponsables  con  respecto  al  medio  ambiente.  Para  asegLErar  su  sustenil]ilidad,
considerd  esencial  una  coordfmcj6n  eficiente  entre  ]us  difelentes  dapalfamentos  de  la

universidad, ]a capacitacich constante y la asignaci6n ds recursos apropiados.
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CAI.irul.O IV: EiEcuclt}N DEL pRoyEclo

4.1 Descripci6n del Proyeedo

Este proyecto abord6 el desanollo de un Sistrma Integral para ]a tstidn Sostchb]e de

Desechos Teeno]6gjcos en ]a Universf dad Lalca Hoy A]faro de Minahi, Extenddn Chore. Su

objetivo foe crear un mecarismo orgahizado, automatizndo y cfentificanente fimdamentndo

papa  registrar,  clasiftcar,  controlar  y  monitorear  los  residues  de  aparatos  eLrfucus  y
electr6nicos  (RAZE)  generados  en  La  instituci6rL.  El  sistrma  busch  mejorar  lus  procesos

administrativos re]acf onadas con la baja, almacenamjento temporal y disposici6n find de estus

residuos, asegufandose de cunplir con la nomativa ambiental vigente y fomentando una

cuLtilra institueional orieutada, a la sostembilidad.

4.2 Efa|ias de Ejeeuci6n del Proyeeto

4.2.1 Efapa I: Ptanificaci6n

En esta etapa se estableeieron lus objetivus especificos deL proyecto, el alcance del

sistema, la fdent].ficacj6n de ]os usuarius y ]a recopjlacidn de informacich a travds de eneuestas,

entrevistas  y   revisich  documenfal.   Tambich   se  jdendficaron   ]as  necesidades  tecnicas.

operatives y ambietttales de la unjversidad, ademis de defini[ eL cronograma de aedvidades y

la matriz de rceursos necesarius para elaborar el sistema.

Tabla 1 Normas lso

Pan    Actividad                 Respotmal)   Dooumentos    Norma   ISO   /   Rammmiento
o                                          le                   /registros        IEC     que     lo

sqstenta
Rcoepci6n         deL   Pulfro     de   Formato
equlpo   entregndo   acopio       /   entrega
por                           Recepci6n    (ath),

de   lso          55000   Registrar
(gesti6n          de   entrada            y
achvos)   /   IS0   asigrtar lD para

usuarjofdepertane    ULEAM        edqueta   con
nto            {regisfro                            lD flnico
inicia])
Sapalaci6n  initial   T6enico  de   Estado,
e iuspeccich visual    admjsich
(petigroso             /
dbso]eto                /
fueional)

fotus, ]jsta de
verificei6n

9001     (iegisfro   trazabi]idrd    y
de entrada)            control.

IS0           14001    Reoonocer   lus
(determinaci6n      riesgus
de  los  aspectos   medioambilrfu
medioan)biental    les        y        de
es) seguridnd

dede
monento de
recepcjch.
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Cuanrmtena          y   TI              /
bo"ado sqguro de   Seguridad
dates (st aplica)

Clasificei6n
minuciosa
eke:
pantalla,inp-ra,
eta.)

de]a
informci6
n

Inverfuo
trr  y    Equlpo
PC,   tdenico

pflas,

5        Evaluaci6n  de  ]a   Soporte,  de
posibiLidad         de   la        Area
volver  a  usar   o   tecnica
reparar

Definici6n        dad   Ainbiental
tratamiento                y      comife
(reparalifeLrilizar,    t6cnicode-blar'
reciclar,
desontaminar)

7        froglanacf 6n   de   Logisti-ca
logistica infema y   intema
ds]ado a ]a zKrm
de trrfuento

8        Acuerdo              o   Direcci6no
contratacj6n    con   compras
un  gestor  extemo
(si conesponde)

9        DEfiniei6n         de   Coordinad
indjcadores y plan   or          del
de  evaluaci6n  (6   proyecto
meses / 12 meses)

Regisfro    de
borrado,
cerfficado
de
e]inaci6n
de dates
Ficha        de
jnventario
aD,
components,
condici6n,
tienpo      de
vida)
Informe
tdenico      de
repeteneiaci6
ny
reuti]izacf6n

Pedido       de
tratajo   para
el
tratalento

Rufas,
planificaci6n
del
transporte,
registros    de
deapLe-ie
nto
Certificado
de]      gestor,
contrato

Mtriz      de
indicadores
clove         de
desempefio
qul)

unero
reciclado;
porcentaje
reullizado;
emisiones

Iso/ne 27ooi
(segLridedinfo.)
+ ISO 9001

ISO           55000
(asset  ingmt)  +
ISO 14001

IEC          62430
(ecodisefio)

ISO 14001 /ISO
14040/44
aJCA)

ISO             900 I
(logistica)        +
ISO ]400]

IS0           14001
(requlsitos
ambienfales)    e
ISO          22095
(cadena de
custodia)
ISO 14001 / ISO
]4064  (xpr[es
GHG)

Protaeich    de
dates  ants  de
man]-pular    log
equipos.

Facilifa           ha
p]anificaci6n
de   logistica  y
trataniento.

Petermim si e]
equine debe ser
repando,
reutitizado      o
recfc]ado.

ELecei6n  de  la
ruta             mds
adeeunda desde
el    panto    de
vista theo y
medioatienta
1

Onganizap.6n
de flujos con el
fin  de  rrfucir
costos             y
riesgos-

Asegurar       la
tiazal]i]idadye]
cunplinieltto
thro.

Ewhun        el
rendimiento   y
ha            mqiora
constante.
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evitads
E]aborado pow Auroras de] proyecto

4.2.2 Etapa n: Dis€fio y Coustrucci6n

Esta etapa comprendi6  e]  disefio de  )a arqultectura de]  sistema.  ]a elaboraci6n  de

dingramasdeprocesosyesquemasdebasesdedatos,yladefinici6ndelosm6dulosfunciomales

(registro, clasificaci6n, cotfrol de invetttario, reportes, alertas, entre otros). Posteriormente, se

precede  a  ]a  consthlccj6n  del  prototipo  utiljzando  helTamientas  trmol6alcas  adecuadasS

garantizando urn interfaz amigable y fimciomlidades orienfadas a ha gesti6n eficiente de lus
FLAEE.

Ilustraci6n 14 -Cido Global de Gesti6n Sostenible de FZAEE

E]chorado pox: Autoras del proyeeto

1. Entpegr y Reeogida de RAEE

Estr es la fuse inicial, en la que lus usuarios, deparfameutos o lahorafrorios entregan lus

equipos el6ctricus o elechchicos que ham llegndo al fin de su vida diL En esta chEL se realiza

el pn.mer registro de movimiento pala asegurar que el RAEE sea manejado de manera segtim

!IustTaci6n 15 -Recolecci6n y AcoFto

Elaborado pot: Autoras del proyecto
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Ism apljca bles:

Tabla 2 Normas Apifeade

Noma lso
Ism
4S001:20|8

ISO
1400|:20ls

Vincu]ad6n con el sistema integral propuesto

Se  integra al sistema para garandzar qLle la entrega y reeogida de RAEE
dentro de la ULEAM se realicen hajo condiciones seguras para e] personal
adminf strativo,   estudiantes   y   trfucos,   Tedueiendo   riesgus   e]detrieos,
quimicos y ergondmicos duraute la manipulaci6n inicial de lus equipos.
Permits que el sistema integral registre y controle amhicthalneTtte el flujo de
RAEE desde su origen (laboratories. oficinas y aulas), asegLmndo que la
reco]eoci6n se realice confome a criterios de sostenibilidad y prevenci6n de
impactos ambientales.

Elaborado pot: Autoras del proyecto

2. Reeep€i6n

En  esta  ctapae  desputs  de  ser  recolectados,  los  RAEE  se  separan  en  categorias

basanduse en su tipo. condicidr operativa y grado de riesgo. Se jdentifican equlpos que estin

en burn estado,  que  pueden  ser  reparados,  que  no  funciomn  y  aquellus  con  tnateriales

peligrosos, como pLomo, mercurio o baterias deterioradas.

Ilustraci6n 16 -ValoTizaci6T. de Materiales

Tabta 3 NOTTrras Apdeade

Elaborado per: Autoras del proyeeto

Norma ls0                  Vincutaci6n con eL sistema intgrat propuesto

ISO
9Onl:20|S

Se aricula con d sf stana integral para estandarizar lus procedimientus de
recapci6n® registro e inventario de RAEE, garantizrmdo la consistencin de
lus datos, ]a trazatilidad de los equlpos y la confiabilidad de la informacich
8enewh
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Ism
31000=2018

IsO   11469   /
Ism 1043

En este contexto de la gestich sostenil])e, colaboma con el sisrma pea que
se puedan idendficar y ewhuar lus riesgos relacionados con equipos que
contienen  componentes  pe]jgrosos,  lo  cual   posibilita  la  adoprri6n  de
deeisiones fecnicas a tiempo.

ElsistemaintegralpermitereconocerlosmaterialespfasticosenlosRAEE,
aptimizando su clasificaci6n y su leeolecci6n o reeiclndo de acuerdo con
principius de economf a cireular.

Elaborado por: Autoras del prnyecto

3. CtasirLcaci6n

En esta fase, los equipos se desaman de manera controlada papa separar componeutes

reuti]izal>les, materia]es reciclables y  paTtes peljgrosas.  Este proceso evita ]a lfberaci6n de

toxinas y permits recupenr metales valiosos.

I!ustraci6n 17 Vatorizaci6n de Matehales

Tdbfa 4  hlorrras Ap€icada

Elaborado per: Autoras del proyeeto

Norma lso                    Vinculaci6ii con e] sisfema integral i]ropuesto

IsO
45001=2018

Ism
14cO|:2015

IS0rmc
63000:20]6

Se jntegra al sistema comdcto para garantizar condieiones sqguras durmte
el  desensamble  y   la  clasificaci6n  de  componentes  elecfronicos,  en
pardcu)ar, aquel]os con riesgos qu'ndcos o fisicos.
Permits  que  el  sistema  supervise  y  reduzca  ]os  inpactus  amhientales
causados  por  el  manejo  de  sustancias  peLigrosas  en  la  clasificaci6n y
separaci6n de componentes.

Se integra al sistema como base t6cnica papa documenfar la composiei6n
de  ]os  equipos  e]ectrdnicos,  facflitando  ]a  toma  de  decisiones  sobre
reuti]izaci6n, reeic]aje o disposiddn final responsab]e.

EHaboTndo POT: Autoras dd proyeeto
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4. Prrfufroiento

En esta fase, se extraen y procesan los materiales que se pueden recuperar como: acero,

p]dsticos, vidrio, oro, aluminf o, plata y cchre. Ademds, se estab]ece que elcmentos pueden ser
reutilizadus o mejorndos.

i!ustraci6n 18 Ttatamiento Ambientei Sostenibie

Elal]orado per: Autoras del proyecto

lneluye actividades como:

•   Des ensamb]aje manual,

•   Separacidn de componentes peligrosos (mercurio, plomo, haterias),

•   Erfucoi6n de tabetas elecfronicas,

•   Retire de caroasast

•   Descontrminaci6n incfal.

Ademds, esta fuse es fmporcante porque se elfminan lus componentes que suponen

riesgus para e] medf o ambiente.

Ism aplical][es:

Tab!a 5  Normas Ap]icada

Norma ro Vincuhci6n con el sist€ma integral propuesto

ISO
14044:2006

Esti   conectndo   al    siste]na   integral   que   evalda   las   reperousiones
medioambientalesdeLosprocesosdevalorizaci6nyreeicLaje,loquerespalda
la toma de deeisjones sostehibles en la ULEAM Extensich Chone.

Faci]jta eJ siswha Tconorca
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20887:20ae      reutitizados o mejomdos, ptomoviendo asi la redueci6n de deseehos y el uso
eficiente de ]a I-]og]'a.
Refuerza Ja tlansparencia y el enfoque sostenible de] proceso al reapaldar al

L4021:2016      sistema itutegral en la administnei6n ds dates medioambierfules vineulndos
con marfuales reof clables.

Elahorado per. Atltoras del proyecto

S. Disposici6n Fiml responsable

Despues  dct  reciclaje,  se  aplica  inicamerfue  a  los  materiales  que  no  pueden  ser

reutilizadus o reciclados. Se asngura de que su dispusici6n final cumpha estindares anibientales

estrfctus pars evitar ]a contaminaci6n de] aguaT sue]o o ajre.

I]ustraci6n 19 Monitoreo a lTtormes

ii=---=i-:=:!`i::i-            `------ i:--I---`---.

Ism aphables:

Tabla 6  NOTrrras Apvicada

E]aborado per: Autoras del prnyeeto

Vineulaci6bcone]sistemintegraii:ffi=Norma lso
ro
]400]2015

Ism
4sol:2018
ISO
2176S:2020

Garantiza que La disposici6n definitive de los RAEE no valorizabLes se
realice con contro]es anihientales definidos per el sistena 9]chal, para evitar
la confaminaci6n del alre, agua y suslo.

Se  integra  perm  proteger  al  personal  que  maneja  residrus  peligrosos,
asegurando condiciones de trabajo segLlras.

Fomenfa  que  eL  sisterm  integral  adopee  prachcas  responsables  en  la
diaposicf6n  final, alinedndose con  la gestidn  sostenible de lesiduos y  la
noTtnativa ain.biental vigente.

Table 7 Nomras ISO

Elaborado POT: Autoras del proyecto

Fas     Actividad/              Responsabl     Registro/SOP      Norma
€Sub iroeeso             e                                                           a ]icat'le

Resulddo
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esperado

A       Recqu-dr
verificaci6n
dcounental

y   Recepc]-6nIT
I

8       Bomdo    segtro   TI
de       dates       y
desbloquco

C         Iowenfario  digital   I]rventarl.o
aD> tipo9  mann
estndo,
ubicaci6n)

D        Clasjficaci6n
tinca
anbiental
qazardo

Tdenico
y   Ambieutal

tJS           VS

nun-hazndous)
E        Descontanjlracj6    Tdenieo

n previa Qathas,   especializal
CRT'                       o
condsnsadores)

DesensambLaje  y   Operadores
sepraci6n      pox   enp]anta
froiones

Acta                de   IS0 55000
recqui6n7 ID

Certificado      d
borrado"
quediaErasue}

Base    de    dates
USO 55000)

/ ISO 9001

ISO/IEC
27cO1
(seguridnd
info-)

ISO  55000
/ ISO 9001

Ficha                de   IS014001
clasificaci6n,
edquetas

Hoja de preeesos
de
desconfanrfuaci6
n

Registro          de
piers, pesos per
fiacci6n

{meedes,
pfficus,
cinu-tus,
haferias, vidrio)

G       Revisi6n       pala   Taller       de   Lista                de
reutllizaofch       /   xpanri6n       rquestosaptos
repofeneracton
(conponentes:
RAM,        HDD,
PSU, Trmtallas)

H       Trataniefro
marfual
reeiclable

Planfa
redclaje
proveedor

(metales
fundici6n;
p]asticos
clasificaci6n
rfuc]ndo    fis]-co/
quimico)
Gesti6n            de   Gestor
resf dros           no   anton.zndo

Certificados    de
/   meuperacich,

nrfufiestos

/IS0
14040

ISO  ]4001
/ normativa
local       de
Bstdus
pe]igrosos
ISO  15270
{piasticos)
+    bueus
prmGas
de gesfron

IEC 62430
(edodesign
)/ro
9001

IS0  15270
(p]astjcos)
+ISO
14040/44
qJCA    del
proceso)

Equjpo
idedficado   y
sujeto              a
trazabilided

Chat'L'a       de
privacidad      y
cunp]inieuto
legal

Dates         para
phificari6n  y
repordng

Rtrfu de ged6n
{descontan,
recicl-,
repuesto)

Mininf2ar
riesgo  quince
antes              dud
desensamblaje

iferiales
seEndus      y
listos          para
valorizaci6n

1dendficar
p]-ezas      tiles
Pan
reacondiciond
0

nflateriales
valori2adus con
registro         de
rendimjento

Hojade cormly   ISO 14001   Elininaci6n
sjcjchfind     +
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-les
(riridus
pdigrosos)

nomafi`ra     trazable
lmal / ISO
22095
{chain    of
custody)

Einisj6n            de   Coordfnador    Cord-ficado      de   IS0 22095    Cie[re
cerificado        de   ambienfal        tratamiento        /   / ISO 9001    administrafivo
{ralamiento        y                             entradaaBD                                y trazat]idad
actualizaci6n   de
imenfario

Elaborndo por: Autoras de proyecto

Parfes que se utilizan para mqjorar o reutilizar incluyen mrmorias aiAItry, discos

(HDD/SSD), fuentes de alinentaci6n (PSU), p]acas fimcionales, pantal]as en burn estado,
batedas  (si   c]rmplen  ]os  critedos)  y  carcasas.  Estas  piezas  se  envialin  al  taller  de

reacondieiommiento;  los  componentes  no  aptos  serfu  destimdos  a  la  leeipraci6n  de

materiales. (Cousultar mc 62430 sobre disefio para rect]pelaci6n).

423 Etapa in: Implementaci6n y puesta en marcha

En esta fase se instal6 el sistema de gesti6n en un entomo de prueha defro de la

instituci6n.  Se  realizarori  validaciones  de  fimcionan)iento,  revl-sidn  de  errores  y  ap-ustes

necesan-os.  Se capacifo al personal responsal]e de] area de hienes y amhiente papa el use

adecuado del sistema, y se desarrollaron manuales operalros con el fin de garandzar un uso

correcto. Aunque el proyecto no se implemeut6 de folma institueional definitiva, se sirmila su

paradeniostrarsufactibiljdadteonicayoperativa
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T7abfa 8 Nomras lso

E]emento    Acci6n prictica           Reaponsable       Noma      /   Horizonte

Hrihaestrucfura     Hahilifaci6n de rna
de ri6n, arm de
d©sanb]aee,
almacenamiento
seguro
peligrusos

Pars

Dircoei6n       +   IS01400]/   Corto       (OT3
FarilftyMgmt     rso  45col   meses)

(seguridrd
y salnd)

Procedinientos
(SOP'

Formad6n

Contratos
extemos

Sisfroa          de
gesti6n de dates

Redactar  sops  para   Goordnador
recapci6n,     borrado>   ployecto
desensanb]aje,
descontandnaci6n,
envasado, frosporte

Capacitar personal en   RRII[I + Salud
manejo RAEE, EPP,   Octlpacional
eniergrcias,
trazal]ilidrd
Fima  de  convenios   Compras/Legal
con          reeic]adores
oertificados y gesti6n
docunental

Imp]enientar base  de   TT
dates pan invenrfuo
y    trazab]lidrd    (ID
hico,            c6digos
QRRIJD)

Operaci6n pi]otl   Ejecutarpj]oto de 1-3   Eqiripo
meses         en         2   operativo
facultedes/altas

Eisca]amiento Ajustes   tras   piloto,   hirecct6n
dapliegue -pus

Manteninienfo      Revisiones peri6dicas   Facilha Mgmt
de  infiaestmctm  y
corfutos

ISO     9001    Corfo       (0-I
(coutol  de   mrs          tras
procesos)   /   p]anl-ficaci6n)
ISO 14001

IS04500]/   Cofro       (0+2
IS014001      meses)

Iso   22095   cofroTMedio
(chain      Of
oustodyl
reqrisitos
ISO 14001

IS055000/   Cbrto       (0+3
ls0 22095 /   meses)
ISO/mc
27001

ISO 9001  +   Cofro
ISO 14001

ISO   ]400]    Mediano    (3-
(mej ora           12 meses)
cont]-nun)

IsO9Ooi/  Media      y
IS014col     conthro

Elaborado por: Autolas de proyecto

Adrmfis, se procedi6 al desanollo del aplicativo web collespondien€e al Sistrma

Integral para ]a Gestidn Sosfenib]e de Deseclios Tecnol6gicos, e] cual fug disefindo como rna

p]atafroa digital centralizada para ]a admiristracich, control y seguinjen(o de ]us residues
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deaprratose]6ctricosyeleerfunicosexAEE)gquendusen]aUhiversidadI+ajcaE]qyAlfro

deMaDahi,Exrfu6nChone.ElsistemafueinplenenfadoenunefromoTveb,Lrilinndo

teenolog¢asdsdesar[oLloactualesyalojadoenimserviciodehostingquegarautiza

disponfoi]fdad,seguridadde]ainformaci6nyaccesoremotoparalosusuariusautorizndos.

Lap]alafomapennitegrstionare]inventan-odeRAEE,registrarplueesusde

clasificaci6nytrrfumiento,visuntizarindicadnesdesostenil>ilidadyevaluareldesempefio

and]ieuta,lmedianBimpaneldecorfulinterachvo,alincadoconcrferiosdetraaliLidaa,

recielajeycom:roldeincidentes.hainrfezprincipaldalsistrma,asicomosusm6dulos

fimcionales, se pesenfan en e] Anexo I del prermte tlha:jo {ver Anexo 1), donde se

evidencinn fas funcionalidades inplemenfadas y el estado operativo del sistema duraute su

fuse injcial de fimcionamiento.

424EfapaIV:Evali]aci6DyMantenimiento

Ladiinaetapainvolucrdlaevaluaci6ndelrendinifrodalsistrmaatravesdspruebas
funcionales, refroalinenfari6n del personal encuestado y analjsis dct ctmtlinienfo de ]os

objedvos   esfab]coidos.   Se   sogin-eron   recomendaciones   pars   futuns   achlalinciones,

integraci6n con otros sistemas instfroionales y mejoras en la gesti6n de ha informaci6n.

Ademas,  se propane  un  plan  de  manteniniento  prevendvo,  conectivo y  evolutivo  papa

garandzarlacorfuiuldaddelsisfemaencasodssuinplemeutaci6noficinL

EVAluaci6n intermedia: 6 meses

Objetivos:

•    Verifica si el sistema fimciona confome a los sop establecidos.

•  ride los Kpts iniciales, idendfica los cuellos de botelha y riesges opendvos, y emife

leeomendarionesparasuoptimizaci6EL

Resuhados previstos: realizar aj ustes en logistics, ofrooer capachaci6n adicional,

revisar contratos con gestores, m¢orar la gesti6n de] inventario y ]a trazrfu]idad.

Evaluaci6n integral: 12 meses

objedvos:
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•   War-dan la sostenibflidad oprrfura.

•   Realizar el LCA comp]eto.

•   Cuantificar beneficius amtrientales {tc02e ewitadas).

•   Determinar si eL sisfema es confiable, eficierfe y escalable.

Resqltados esperndus:

•   Implementaci6n totalmelde consolidada.

•    Irfonnefeenico foal.

•    Propuesta para amp]far el s]-sterna a otras sedes o facultades.

•    Docunenfaci6n de ]amejora confome al ciclo PHVA (ISO ]4001),

•    Critedus de erito dad sistema (aun afro): Se cousidera que un sistenainfegral esfa opalo,

eficierfeyconfial]lesicumplecon:

•     a 95 % de trazabilidad documentada (IS0 22095).

•    Al memos 60 % de ]os RAEE recic]ados y ]5 % reirdlizados.

•    Reduccich concreta de emjsiones (segdr ls014064).

•    Cero accidentes relaciondos con ct mango de RAEE (IS0 45001).

•    Verificaci6n del ctmpliniefro anbiental en auditorias ls014001.

•    Sa:tisfacci6n instrfucional de al menus 80 %.

•    MQiora cont]-nda docimenfada medi-ante el cie]o PHVA.

43 Determinaci6n de Reoursos

43.1 Recursos econ6micos

Laqiecuej6ndedSistemalntegralpala]aGesti6nSostenib]edeDesechusTecnol6gI-cos
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en ]a Uhieridad haica E]ny Alfro de Maldi, Erfusi6n Cho]ie, reqtliere tina fnversich
inicial y gasfros operfuros que asegulen el fimrionamiefro dad ciclo complde de gesti6n:

[ecepci6n,regisfro,clasificaci6n,almacenanientotemporal,transporfe,reeiclaje,valorizaci6n

y trazal]idad.

La p]anjficacich  presuprestaria  sigue  ]as  directrices  de  la  ISO  1400]:20]5,  ISO

9001:2015 e ISO 22095:2020, que exigen asignar recursos de manera Clam, mantener un

control operan.oral ven.ficab]e y garandzar una sostenihilidad financtera en ]inea con el ciGlo

de vide del sistem

Tabla 9.. Normas [SO

Catxprin Descripci6n Costo            Naturalca    dd
esEinalo       gusto

Infraestrucfurarlsiea

Equipos de protecei6n
persoml a£PP}
Contenedol.es
diferenciadus
Balanza      e]ectr6nica
eertificada
EIoframientas t6cnicas

Software de invenfario
y tmznl]flidad
Servidor                     o
almacenamiento Dube
Caparfud6n intema

REterin]
seusihiHzaci6n
Tmusporte
espceializado
Pr-minto

Adecuaci6n de area ds acopio,   1200              Tnversi6n
estanten'as,    sefialetjca,    piso
indushal
Guantes   gafas,   mascaridas,   350
bofas, ovemles

P]astico, metal, vidrio, equjpos   650
ABE pequefros y grandes
Para   control    de    peso    en   450
enfrodas y salidas aso 14001)
Destomil]adores,   extractores,   200
kit de desmorfuje segtro
Platafoma de registro, cadena   700
de custodia ¢SO 22og5)

Respaldo  doctlmenfa],    ]80
reportes, audinha
Folmacidn en man5o seguro   300
de    RAEE    ¢sO    9Ooi    -
competencia}

de   Afiche,  sefialdica,  manuales    120
vedes

Retire     par     gestor
antorizedo ARATE

recichje
Auditorias

intemas y extemas
Contingencias

Descontanirmci6n,
whorizaci6n, cerificados

Verificaci6n  PHVA  e
indicadores ISO 1403 I

Imprevistos

Operarfuo           /
Ieposici6n

Inversion

lnversi6n

lnversl-dr

Operativo/anual

Ogivo/anul
Operafivo

Operati

600                 0perativo

9co               opendvo

5oo                cbezatvo

400                  Reserva

Elahorado por: Atlforas de proyecto
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4.32 Recqrsos hrmanos

El  stsoema roqtriene  un  equipo  mf nino que  garandce  la  trazahilidad,  la  seguridad

operative y e] cumdfndento normal.vo. De acrmido con ISO 900] e ISO ]4cO1, cada Tot debe

tener competenchs definidas, reaponsabilidades clams y formaci6n doctmerfudaL

Tabfa Got 3\Eomas i so

Rot                     Funei6n principal      ned.icaci6n              Competenc.lamn-rias
Coordinador                 Supervision         del   Paroial
ambienfal              deL   sistrmae gesti6n con
tiroyecto                        MAATE anditorias
Tdenico                   de   Reeepci6n,
clasjficari6n RAEE      inventario,

clasificei6n       per
tipologia

Auxfliar de acopio        Ordrmamiento
fisico,              pesdye,
etiquedo

Analisfa de dates

Capaeitndor /
facihador-I
ambientat -o

Gesti6n        anbiemal,
notlmativaBRE

Tiempo paroial         Manej o              seguro,
conoctmf erito teenieo

Tienpo parciaLL          ManipLLlaci6n sqgura

Registro                 en   Parcfal
sofl~,   repottes,
indicndores

Jomadas   de                Evetrfual
formarich

RceicLate,
dermontaje,
valorizaci6n

TIC, ISO 22095

Comunicacich
anhiental

ContTatado                L icencin
hRATE

Elaborado pow Autoras de proyecto

433 Reeursos materiales

Son Lus iusumos fisieos tltilizadus dtmne la operaei6n dsl sistema.

Tab§a 1 1 : Norms lso

Material                              Use                                           Rdaci6n con normas

Contenedores                       Separacich    pow
Cod ificadus                            RAEE

Etiquchs y oedigus QR      Trazahi]idad

EPP complcto

rmnuales

frociones   ISO       14001       -      control
opeeeioml
ISO 22095

Sqguridaddel personal               lso    45001    {refereneia    de
seguridnd)

y   Estndarizaci6n                        lso 900l
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rands meffiliou
Jus de desmontaj€

Almacemmien8o spguro            JS01400l

Pbetramientoyva]chzacidn   ISO      ]4024      -     critedus
ambienfales

ELaborado por: Autoras de proyecto

4L3.4 Reoursos tecnol6gicos

Lus leeursos teono]®gjcos permjten registrar, monitorear y eva]uar el desrmpffio de]

sistema:

Tabfa 12: Normas ISO

Rrmrso tenotedr Funci6n

Softvrare de gesti6n de RAEE

Base de dates en fa nube

C6digo QR pars equipos
Computadora o terminal
Sistema de seguridad digival

Panel de indicadores

lnventarioo cadem de custodia, reportes

A]macenamjento seguro y auditab]e

ldentificaci6n y segiinf onto

Uso operative del sofurare

Protesidn de datos
Medici6n y evaluaci6n semestral aso 1403 I }

E]al)orado por. Auroras de proyeeto
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CapinloV:CoBdusinnes,BecomendacionesyBibliografa

5.I cONcljusroNEs
La revision de fa liferatilra ciendfica, regulatoria y t6crica mostrd que la gesti6n de los

residuosdeaparatosel6cthcosyelectr6nicos(RAEE)esunacuesti6nambienfaldere]evanc]-a

Canto a nf`rd intemacional como nacional. I,os estndios revisados convengen en ]a fa]ta ds

sistemas integrates, una aplicaci6n de la econonda cil€ular may lininda y con d€bil vinculo

endire lus aspectos t6cnicos y  normachros,  halrditindose asi  ha infroducci6n de solueiones

sustental]les en el inbito tmiversitario.

EL]aanditoriasobreelmanqioderesidrusdetecnolog]'aen]auulvusidadEeyAlfro

de Manahi, Extension Chore reveld que eristen dsbilidades en h [ecoleori6n, clasificaci6n,

almacenamiento y disposici6n final, que tampouo se cueda con mecanismos de confrol y

trazrfulidad. No obstante, se conc]qy6 que ]a enddad cuenfa con condiciones histcas para

introducir mqioras encaminadas a ]a reut]izaci6n, va]orizaci6n y disposicj6n segura de lus

RARE-

Basado en el analisis te6rico y el diagndstico instikeiona], se propuso im modelo de

negocioquerespondea]asnecesidadesdegestjchdedesechostecno]6gicusen]aUhiversidad

Lajca Hey Alfaro de Manalf, Extension Chone. Este modelo combina aspectos feenicos,

legates, econdmicos y diginles pala ayndar a oumplir con ha normalva ambienfal® redrri lee

impactos ambientales y fomeutar ima cultura de sostembflidad en la comunidad tmiversharia.

Para conc]u-I, se espera que ]a propuesta sea un aporte inpolfante y rea]izal]e, ya que

inclnye elenentos femieos, normarivos y tecrol6gicos que prmitan rna mqior gestjch de lus

residuos teonol6gicos.  Como estildiantes de h camera de Teenologfas de la Informaci6n,

renovanLus nuesfro compromiso con ha sosteml}ilidad ambiental. Eaperamos que este trabajo

sirva como  base  para  inpulsar  acciones  en  ]a protecci6n  ded  medic  ambiente y  en  la

responsahilidad sceial universitala.
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S2 RECOMENDACIt)NHS

Se recominda que ]a Universidad Lalca E]oy Alfaro de Minal]f, Einsich Chone,

promueva la condnuidad de estudios y revisiones peri6dicas sobre la gesti6n de desechos
teonol6gicos, incorporando nt]evas investigacionesa normativas ambientales viggives y buenas

prat-casintrmacjonales.Estopermitifamanteneractualjzada]acomprensi6ndelesfadoacted
dct manejo de residuos dechinicos, facilhando ]a toma de dectsiones infomadas y ]a mejora

corfutla de lus prcoesos insfucionales relacionados con la sostenibilidad ambienfal.

Sereeomiendainp]emenfarunprocedim]-entofomalyesfandarizadoparadiagnostjcar

elestadodelosequiposteenol6gicosinactivus.Eisteprocesodebeiderificarcualespuedenser

rendlizados>Ieacondicionados,recicladosoelininadesdefolmaadecuada`Adenris,sest|giere

incorporar trmo]ngias y mfrodus efectivus para c]asificar estos residuos, teriendo en cLrmta

criterius techcos,  ambienta]es y  de  seguridad,  con  d  otyedvo  de mininiznr ct  inpacto

ambienfalymaxinizarelusoeficierfedelosTecursosteenol6gicos.

Se aconseja a lan autnddades de la Lmiversidad que amlicen y pongan en maroha, de

formagrndnd,dmodelodenegociointegralqLiesesngiereenestainvestigacich.Estemodelo

inc]nyeelcanentos]egales,operatives,ecen6micosyteonicosqueestinajustalusa]as]-tuari6n

local.  La inplementaci6n de este modelo pemrfuri  rna administraci6n sostemble de lus

res]-duos tecnol6gicos,  creari posibflidades  con  valor  econ6mieo y  sou-al, y  refolzafa d

compromise de las instfroiones con la xpnsabilidad en tininos medioawhirfules y el

oreeimieHfo sostenible.

Se recominda clear programas de capacitacich para el personal que edcjpa en ]a

ut]izacich,Inanteninientoydisposicf6ndeeqtriposteenol6gicos>con]afinalidaddepromover

rna cultura ongnizacional enfocada en eL manejo reaponsable de los residues electr6nicos. La

capacitaci6n constanfe posibilhari la inplemenfaci6n adecuada de los preeesos plattteados y

asegLmfa que se cunp]a con la nonnariva ambjental en vigor.

Fina]mente,  se recomienda que ]a univasidad estatlez]ca convenios con empresas

recichdo[as oed:ficadas, institueiones pthlicas y organizaciones amhierfules, qua pemhan

asegurar rna diaposici6n foal adecuada de los desechos teenol6gicos que in predan ser
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rmrfulfzadas o IRE-clados intrmanife. Eisfas alialms frfu]ecrfu la vial]flf dad de] modedo

propuesfo y ampliarfu su inpacto posidwo en el entomo local
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ANEXOS



ANEHus

Anexo Nrl. Apticathro web

Panel de Control (Dashbond) - Virfu Eecutva

>   Funeionalidad: Es el cenfro neurilgico del sistema. Ofrcoe rna vision en tienpo

real del impacto amhienthl inrfuicional.

>   Kpls  CTitieos:  Muesha  eL  total  de  equipos,  la  nasa  acumuladr  (Kg),  el

poroerfutje de cumpliniento nonnarivo y ha tasa de reciclaje fimL.

>   Df stnbucich  per  Thpo:   Un  graeco  circular  categori2a  los  residues  (PCs®

mohitores,  balen'as),  prmf tiendo  identificar  qrfe  tipo  de  teenolog]'a  genera

mayor volumen de desecho.

>   Estndo del FLujo= Barras de progreso que indiean cuantos equipos hay en cada

ctapr (Rooepcidm luspeoci6n, eto. ), pemifendo dcoectar cuellus de boteha en

la gesti6n

#J

lnventario RAIH3 y Geridn de Ciclo de Vida - Medulo Operativo

>   Funcionalidad: Permits  ]a  administracich   individualizada  de  cada  equipo

medaute im sl-stena de estadus dirimicos.



>   Lisfado lnfehigrnte: UILa tabla t6onica Con hisqueda armmzada que milesfro el

eddigo inrmo thieo {QR), marca, modelo, nasa y e] estado de gestich actual.

`>   Encal>ezado de Equipo (Redisefro): Presenta de foma jerfuquica e] nombre de]

eqtripo  y  so  c6digo,  integrando  e] Badge  de  EstadojusLo  dehajo  papa  rna

identificacf 6n irmediata del nive] de procesamiento.

>   Linca de Tiempo {Stepper): Un fltjo visual de 9 etapas que gufa al operadoT

desde la recepci6n hasta ]a disposici6n final. Esto garandza que no se salten

pasos crfticos como el "Bormdo Seguro de Datosn .

>   Tajcta de Acci6n Requerida: Un asistelite  inteligrfroe que  indica cual  es el

siguiente peso 16gico segin ]a normagiva, faciljtando la coma de decisjones al

usuario.

I     ,-,`    a



ti r r _ .- Jrd

t---,.__

Registro y Recepof 6n (Formularius) - Cagivm de rmos

>   Funcionalidad: Asegrira la itrfegridad de los dates desde el momento en que el

equipo ingrrm al sistemaL

>   Paramctrizacf6n Tctnica: CapfuTa dates preeisos como e]  peso (ciucf al  para

infomies  de  C02)e  departamento  de  wigen  {para  trazahilidad  inerrm.)  y

hallazgus visunles.

>   Clasificaci6n  de  Condici6n: Pe[mite  edquctar  el  equipo  come  Funcional

(redsb), Chsbleto {Teciclaje) o Pe]igroso {trataniento eapecialL atnedndese con
]a jerarquia de gesti6n de residros.



~=-               '     .,      ,    +,,|J

= - -I-

Indicadores de Sostenfoi)jdad (Raporfes) - Evidencia de lmpacto

>   Funcionalidad: Trausforma los dates operativos en m6ulcas de resprmsalbi]idrd

scoial y anbientol.

>   Calculo de C02e: El sistema tlndiioe aLlfomfiticamente los hiLogramos de RAEE

gestionados en Didxido de Calbono {Cor) evitado. rna manca estindar en
informes de susten]hi lidad.

>   Gfafico de Trazahihidad: Visunliza la nasa gestionada a lo largo del tiempo,

pennitiendo analizar lendencf as de generacj6n de residuos en ]a universidad.

>   Exportacich     PDF:Genera     documeutos     formales     con     encabezados

institurionales, listos para ser presemados en audfrorias de calidad o informes

de gesti6n anual.



==   L     _i-        __'  '
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Configuraci6n y Paramctrizacich - EscalabiLidad

i   Funcionalidad: Pemite adapfar ct sisfroa a los cambios institueionales.

>   Personahizacin: Ajuste de nombres de responsables, nomalvas aplicables y

sedes-



>   Sincronizaci6n:   Preparado  para  conectar  con  bases   de   dafos   cenhales,

asegurando qLie la informaci6n de la Exteusi6n Chone sea consistente con la

mathz-

---..,-



AneEo INr2. EDcuesfa

I.   icon qu6 frceuencia utiliza dispositivos tecno]69ieos (compufadores, ce]ulales,
impresonas, proyectoTes, etc.) eD sue actividades acad6micas o laborales dentro de ha
universidnd?

Sienpe

FREuentemente

Ocasiomlmerfe

Ranvez

Nunca

2.   2Que ha€e geneTalmente Con los dispositivos tecnol6gieos que dejan de funcionar o
quedan obso]etos?

Lus gtrardo en casa/oficina

Los botos con la bastm conch

Los vendo o entrego a terceros

Los llevo a puntus de recolecci6n (st existen)

No s6 que hacer con ellos

3.   &Conoce si en ha Universidad I+aica Eloy Alfaro de Mahabi Erfeusi6n Chone, eriste
algdn mecanismo formal para ha recolecci6n de residues teeDol6gicos QAEE)?

Si, conozco que exists un mecanismo formal.

He escuehado algo al respecto, perm no tmgo informaci6n clara

No estoy erferado del tema

Desconozco del trma

Considero que no exists ningdr mecanismo formal.

4.   £Qrfe aspectos oonsidem mds inportantes en la gesti6n de rcsiduos teenol6gicos
dentro de la extensi6n nniversitaria?

Reco]eccich y almacenamiento adecuado

Reeiclaje y reut±lizacf6n

Educal6n y condenciaci6n ambienfal

Cunplinrienfo nondvo



Redrccidr ds lie§gus a ]a salud

5.   6Cousidera que log residues teenol6atcos (RAEE) represenfan un problena
ambjental y de salud pars la comunidad universharia?

Totalmente de acuerdo

De aouedo

lndiferenfe

En desacuerdo

Tofalmenfe en desacuerdo

6.   £Ha reciibido alguna capacitaci6n, charla a informaci6n sobre el manejo de residues
teenol6ricos en la universidad?

Si, en whas ocasiones.

AIgunas veces

Solo rna vcz.

No, nunca he lecibido informaci6n al respecto.

No estoy seguro(a).

Ningunaprioridad.

7.   2Que nivd de conodmiento eree tener sobre lag nomafivas aml.ientales
reladonadas con el manejo de residues teenol6gicos en Ecuador?

May alto-

Alto

Medo

Bajo

Ninguno

8.   6Qu6 fan dis|]uesto estarin a participar en campafias de recoEecci6n y €Easificaci6n
de desechus tenol69icos dentro de la tmiversidad?

May dispresto

Dispresto

lndiferente



Poe dispresto

Nada dispuesto

9.   £Cousidera que la tJLEAM deberia integrar teenologfas de h informaci6n {software
de trazabflidad, re9stros digifales, atltomatizaci6n) en d manejo de residues
tanol6dcos?

Totalmente de acuerdo.

De aouerdo.

Nj de acuedo nj en desacuerdo.

EL desaouedo.

Totalmerfe en desacuerdo.

10. En su opini6D, €qu5 nivel de prioridad deberfu darle ha universidad a fa gesti6n
sostenible de los desechos tecno[6gicos9

May alta

Alfa

Media

Baja

Ninguna

11. 2Qu6 bcneGcios cree que tendril ha inplenenfaci6n de un sistema integral de
gesti6n de residnos teenol6gicos en la universidad? {Se[eccione los que considers)

Disminucidn de la contaminacidn anbienfal

Aplovechamf onto de maten-ales reuti]izal7Ies

Cumpliniento de normalvas nacionales

Desallollo de una cu]ttm anibiental en la comunidad universitan'a

lnnovei6n y uso pricdeo de las TIC

12. 2C[ce usted qEie h universidad deberfu imp[eEnenfar un sistema intngrat para ha
gesti6n sostenible de desechos tecnol6gicos?

EstofainentenecesarioinplemenfaIlo.

Seria conveniente aplicarlo a corto plazo.

Podr'a consideralse a future.



No]oconsidaeunaprioridadacfual.

No es necesario implemeutarlo.

Anexo Nr3. Entrtwisfa

Trfulo del prnyecto: cesistrma integral pea ]a gestich sostenibJe de desechos tREo]6gicos en

el entomo de ]a Uhiversidad Laiea Eloy Alfaro de Manabf , ±si6n CThone."

Tipo de instrtmento: Guia de erfuevista semiestriictirmda

Dirigida a: Ing. Frank Ponce

Objetivo=

Reco]eetar infomacj6n  cualifafiva sobre ]as polit]-cas, pricticas y  desafios inst]-trcionales

relacionados con la gesti6n de desechos tecnol6gicos (RAEF) en la Universidad Lalca Eloy

Alfaro de Manabi, Exteusi6n Chore, con el fin de aporfur al disefro de un sistema integral

sostenible.

Dates genera]es de] enrfustndo

Nombre: Ing. Frank Ponce

P[nguntas de ha entrewisfa

1.  Col\oclndenio y sitndi6n ochrd

6C6mo descnl)iria ha sit]Iaci6n actual de la univelsidad lespecto al manejo de los desechus
teonoldgicos (como comp`mdoras, inpresoras o perifidicos en desuso)?

dEriste achialmende algdn procedimiento  formal o protocolo intemo para la lecolecci6n,
almacenam]-onto o disposici6n final de ]os residuos teenol6gicos?

€Quich o qde departamellto se encarga de gestionar estos residuos derfuo de la universidad?

dcon qde firmcmcia se rea]iza e] retire o disposjci6n de equlpos tecno]6g]-cos que ya no se
utilizan?



2.  Prdrf uis insthiidoenles y reaLrsos

dQu6tipodelegisfrooconfrolsellevasolheloseqripostemol6gicosendesusodentrodelas
dependencias universharias?

thainstifuci6ncuentaconalgdrespacjofis]-codestinadoalalmacenaml-entotenpoEaldeestus
equipos?

Desdesuexperiencia,6consjderaquelauniversidaddisponederecursossuficientesqrmanos>

teenol6gicos y financierus) para inp]ementar un sistenla de gesti6n de residuos tho]6gicos

nrfe eficiente?

dQuetipodeapoyooco]aloraci6ncreequesen'anecesan-oparafolfa]ecerlagestj6nan]biental
en esfa ha?

3.   Aspectos nerttlatwos y omhieatoles

dTiene conociniento de las normativas narionales o institueionales que regtllan el manejo de
los residues teenol6gicos (como el Acuerdo Mnisterial 061 del MAATE}?

4J,auniversidadharecfo].docapachacionesoliadesalro]Iadocanipafiasintemassobrerecic]aje
o manejo responsable de residuos tecnol6gicos?

4.Prapziestayvisi6nfimlla

dcualconsideraqLiesedalapincipalventajadeinplenentarunsistenaintegralailtomarizado

para la gesti6n sostenible de desechos tecnol6gicos en h universidad?

Desdesuperspechva,6quefactoresdeberi'antomarseencuenfaparaasegurar]asosteml)ilidad

y exjto de rna proptiesta de este ripo en ]a Extension Chone?



Agrndeeiniento:

Agndecemos  sti  colaloraci6n  y  el  tiempo  dedicado  para  compardr  su  exper]-encia.  La

infomaci6n recopilada sera uti]izada dricamente con fines acadinicos dentro dd marco del

prnyectodetitulaci6n.


