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RESUREN

El  inconveniente  que  se  constat6  fue  la inestabilidad y  las  constantes  perdidas del

servicio  de sefial de internet en el Area Tecnica de  la ULEAM extension Chone,  1o  cual

dificultaba en el propio desarrollo de las actividades academicas y el acceso a las plataformas

virtuales.  El  objetivo  general  fue  implementar un sistema  de  malta Wi-Fi  que  permita  la

cobertura, la estabilidad y la disponibilidad del servicio de internet en el area mencionada.

La metodologia se ha fundanentado en el enfoque mixto, incluyendo m6todos de tipo

cuantitativo y cualitativo mediante {6cnicas como la entrevista a los docentes, 1a aplicaci6n de

una encuesta a los estudiantes y la utilizaci6n de una ficha de observaci6n tecnica para realizar

el diagn6stico de la infraestructura existente.

Los resultados determinaron que la dotaci6n de 9 nodos con tecnologia Wi-Fi 6 y con

un cableado de alta velocidad hacia desaparecer los puntos ciegos para pasar a rna conexi6n

estable  en  laboratorios  y  clases,  incluso  en  la maxima  carga  de  usuarios.  Por  dltimo,  se

concluiria que la arquitectura de red de malla fue en efecto la mas adecunda para el entomo,

pues aseguraba un tipo de navegaci6n fluido y seguro para la comunidad educativa.

Palabras claves: Red de telecomunicaciones, Tecnologia de superior la informaci6n,

Eusefianza, Infraestructura de transportes y comunicaciones.
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CAPITUL0 I: INTRODUCC16N

En el contexto de la trausformaci6n digital, 1a conectividad inalinbrica se funda como

un sistema nervioso para las iustituciones de educaci6n superior, que facilita la convergencia

entre  los  procesos  acad6micos,  administrativos  y  de  investigacidn.  La  cada  vez  mayor

dependencia de los dispositivos m6viles y de las plataformas de aprendizaje en la nube exige

infraestructuras de la red que no solo sean capaces de ofrecer cobertura, sino que garanticen

alta disponibilidad y resiliencia, de tal forma que las arquitecturas de red convencionales, que

estin suffiendo desafios de saturaci6n y degradaci6n de sefial, puedan ser superadas por el uso

de  soluciones  tecnol6gicas  mas  avanzadas,  como  los  sistemas  de  malla  Oresh),  que  son

herramientas que permiten gestionar el trifico de datos proporcionando un servicio de forma

inteligente y adaptativa.

A nivel global, el avance de las tecnologias de la informaci6n y la comunicaci6n (TIC)

se   hace   imperiosa   la   provision   de   alta   conectividad   como   condici6n   para   innovar

pedag6gicamente y al mismo tiempo investigar. Es importante entender c6mo ven las redes de

drea local  inalinbricas  en las universidades  los usuarios registrados,  fas personas  que las

implementan, desarrollan y las mantienen y las personas que las adoptan. Ohei y Brink, (2021 )

A niveles meso, los trabajos realizados en el marco ecuatoriano per Chancusig et al.,

(2024), demuestran el impacto negativo que ejercen sobre la transmisi6n de datos las pricticas

de uso ineficiente de tecnologias de red desarrolladas en las instituciones ptiblicas. El estudio

de caso en el Hospital de Latacunga, Ecuador, demuestra que la red tradicional de tecnologia

de red permits la ifflplemefltaci6n de la teenologla de ffialla Q4esh) de e8ta forms optimizaf un

rmayor ntimero de p&quetes inaltimbrioos y, ndemtig, "ejora el tiempo de entrega en un 32% y

reduce 18 p6rdide de paquet8s en un 420/o,  Lag evideno}as anterioreB en el entomo naeion&1

justifiean  la viftbi]idad teeflica de  implementar afqultecturas  de red  de  tipo Mesh  pars la

prestaci6n de servicios de conectividad iustitucional con tfafico de dates mucho mas eficiente

en entomos institucionales de alta criticidad.

La importancia de esta acci6n reside en que la conectividad no puede ser contemplada

solamente como un recurso tecnol6gico, sino como un potenciador de la equidad educativa. Al

mej orar la infraestructura inalinbrica, se eliminan las barreras tecnol6gicas que obstaculizan

el acceso a la informaci6n por parte de las comunidades educativas y, por lo tanto, se facilita

la aparici6n de un contexto donde el aprendizaje aut6nomo y colaborativo puede construirse.

La implementaci6n de redes inteligentes se encuentra dirigida a dar respuesta a la necesidad de



construcci6n de  "campus inteligentes"  atravesados para demanda futura para la educaci6n

hforida y la investigaci6n a partir de datos masivos.

En el contexto local, 1a Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Exteusi6n Chone,

requiere proporcionar un servicio de internet eficaz en su Area Tecnica, la cual se caracteriza

por tener un alto requerimiento de tranco de datos por la tecnologia existente en sus carreras,

y que, en la actualidad, se ha podido detectar que la infraestructura ofrecida es escasa por la

cantidad de usuarios en aulas y laboratorios, dejando zonas sin cobertura y una experiencia de

navegaci6n deficiente para estudiantes y profesores. En esta situnci6n local, el Area Tecrica

de  Tecnologias  de  la Informaci6n se  convierte  en la prioridad  del  inbito  para introducir

soluciones   inalinbricas  mucho   mds   apropiadas   que   garanticen  la  continuidad  de   las

actividades de docencia e investigaci6n.

La problemftica se manifiesta en la inestabilided de la sefial y las constantes caidas del

servicio en el Arcs T6chica, lo cual periudica el desarrollo de las activichdes acadchicas y el

acceso a plataformas virtuales, Esto genera brechas en el desarrollo de las actividades y se

limita ese aprendizaje con el uso de herramientas digitales en el desarrollo de este tipo de

acciones. Por ello y teniendo en cuenta esta problematica,1os objetivos del proyecto se basan

en poder implementar un sistema de malla Wi-Fi que garantice la cobertura total de esta area,

la estabilidad del mismo y la disponibilidad del acceso a la red del area.

Lametodologiadelainvestigaci6nsebasaenunerfoquemixtoqueintegralosm6todos

cuantitativo y cunHtativo para propiciar un analisis integral. Se usan tecnicas de recolecci6n de

chtos oualitativas, que consisten en la entrevista semiestructurada a los decentes, encuestas al

alrmnndo y lag fiehas de observaci6n techica para dingno8ticar el estado de la infmestruetura,

Log resultados determinan que la instalacidn de 9 flodos en tecnologla de WI-FI 6, soport&de

por un cableado de alta velocidad, elimi"n log puntos ciegos y ofrecen una conexi6n eatable

en casos de alta diversidad de usuarios. Por tiltimo, la arquitectura de la red de malla es la

tecnologia mds eficaz para el entomo acad6mico porque posibilita navegar de una manera

fluida, segura y escalable para toda la comunidad educativa.

2



1.1     Diagrama causa -efecto de] prob]ema

La conexi6n Wi-Fi en areas tecnicas de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,

extension  Chone,  se  convierte  en  una  de  las  problematicas  dentro  del  inbito  educativo

universitario  que necesita de  atenci6n.  Las  deficiencias  que  presenta y  la  inestabilidad del

sistema actual, no solo provoca no acceder a la plataforma virtual, sino que incluso permite que

los alumnos no desarrollen nomalmente las actividndes academicas; actividades que requieren

interaccidn en tiempo real, como hibridas, evaluaciones y entrega de tareas.

La situaci6n mencionada influye directamente en el proceso de ensefianza, ya que es un

factor que limita la posibilidad de ensefiar y aprender mediado por las tecnologias infomaticas

que en la actualidad son necesarias. Las interrupciones casi regulares de los servicios causan

un caos, rna confusi6n, una p6rdida de infomaci6n importante y una desorganizaci6n de la

parte de los alunnos.

Por  otro  lado,  la  ausencia  de  rna  infraestructura  tecnol6gica  modema  y  efectiva

conduce a la apropiaci6n indebida de los recursos humanos y tecnol6gicos existentes, asi como

a la falta de mohitoreo en tiempo real, una cobertura de red limitada, etc.

Figura I

Causa y efecto problema
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IVo/cz.. En el diagrama presentado se muestra la causa y efecto del problema.  Fuente: Autor del

proyecto.

El presente trabajo de investigaci6n tiene como tematica general el hecho de que existe

un sistema de red Wi-Fi en el Area T6chica de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,

extensi6n Chone, el curl esfa sumamente mal implementado, lo que provoca limitaciones en la



ejecuci6n de actividades de la docencia presencial y la virtualidad, linitaciones que afectan la

calidad del proceso educativo.

De la exploraci6n de causas estructunles emergen cinco recuadros que explican las

limitaciones   del   sistema   de   red   actualmente   utilizado   como   sistema   de   conectividad

institucional.

Elprimerrecundroeslainfraestructuratecnol6gicaquealrealizareldiagn6sticoresulta

visible con carencias en la cobertura de red.  ]a capacidad de los routers iustalados  es muy

limitach,   ademds   en   este   diagndstieo   se   chn   problemas   con   la  adsptabilidad   a   log

requerimientosdelcambiotecnol6gico,problemasquellevananopodergarantizarlaconexi6n

adecuada para un uso efioaz y eficiente de las plataformas educativas y herrrmientas digitales,

en tiempo real.

El segundo recundro son las dificultades de las que da cuenta el personal docente, las

cunles  por  escasez  de  recursos  humanos  y  recursos  tecnicos  provocan  que  su  calidad  de

respuesta al problema de la red sea baja. La carencia en un sistema de mo[ijtoreo eri tiel-Iipo real

agrava este problema, papel que se hace contrarrestar en.

El tercer recundro se refiere a las actividades acad6micas que estin expuestas en gran

medida por la inestabilidad del sistema de red, Los curses en linea y log hibridos presentan

dificultndes de ensefianza. Esto limitl la irmovaei6n metodol6gica que debs tener un alto nivel

de conectividad y, lo que causa poca, interacci6n entre log sistemas docentes y log alumnos,

El cuarto recuadro examirm lag condiciones del estudiantndo, En su ruti" diaria, lfr flulta

de rna conexi6n Wi Fi estable afecta la asistencia a las actividades de docencia Las dificultades

para entregar tareas,  acceder a recursos  educativos  o  comunicarse adecundamente con los

docentes deterioran el rendimiento academico y la percepci6n de la educaci6n que se ofrece.

Esta situacj6n contintia amplfando la brecha digital, afectando especialmente a aque]los que

dependen en mayor medida del acceso institucional a la red.

Por  dltimo,  el  quinto  recundro  se  refiere  a  que  existen  cier[as  limitaciones  en  el

presupuesto que impiden el despliegue de fondos que sean adecuados para la expausi6n de

infraestructura tecnol6gica. En vez de implementar soluciones estructurales para resolver los

problemas, se recurre a soluciones superficiales que no resuelven la causa de ralz, ademds, se

refuerza el Wi-Fi ineficaz en la universidad.
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I.2    Planteamiento y formulaci6n del problema

En los tiltimos afros, hemos visto avanzar ripidamente toda la tecnologia que sirve para

llevar a cabo los procesos educativos. Eso porque las actividades en el aula ya no se limitan

solo  a  los  ambientes  fisicos.  Tambien,  el  uso  de  las  herramientas  digitales  se  ha  vuelto

indispensable en la vida academica cotidianidad. En este sentido, 1a conectividad a internet, en

concreto  las  redes  wifi,  se  ha convertido  en un iusumo  que  no  s61o  es  fundamental,  sino

necesario para el desarrollo de las actividades de ensefianza-aprendizaje.

En el Area T6cnica de la Uhiversidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extensi6n Chone,

se ha dado rna situaci6n que ha comenzado a ser motivo de preocupaci6n tanto de los alumnos

como de algunos docentes. Este problema podria deberse a fallas severas de funcionamiento

del sistema de red wifi, que se explican por la interrupci6n frecuente de las clases, 1a velocidad

de conexi6n mds lenta, la dificultad para conectarse a los sitios y la dificultad para enviar y

recibir las tareas y materiales. Todo esto impacta el flujo de trabajo, la calidad del aprendizaje

y el uso eficiente de los recursos.

Este fen6meno estaria relacionado tanto con la tecnologia misma, como, por ejemplo,

con la infraestructura.

4C6mo {ndice la implementaci6n de un sistema de malla Wi-Fi en las actividades de

docencia del Area T6chica de la Uriversidad Lalca Eloy Alfaro de Manabi Extension Chone?

En este sentido, 1a implementaci6n de un sistema de malla Wi-Fi tambi6n vemos como

rna altemativa tecnica que mos ayudaria a tener rna gran mejora en la cobertura, estabilidad y

calidad  de  la  conexi6n  en  los  espacios  educativos,  mejorando  asi  las  condiciones  para  el

desarrollo de las actividades que giran en tomo a la docencia. En redes de este tipo podemos

tener rna conexi6n mds uniforme,  los  puntos muertos pasarian a ser solo  conseguidos  en

algunos  pasajes  negativos,  usar  las  plataformas  virtuales  seria  mds  facil  y  por  tanto  la

interaccidn entre docentes y alumnos mejorari'a tanto en clases presenciales como en clases

virfroles.

For  lo  que,  el  hecho  de  analizar  c6mo  incide  dicha implementaci6n tiene  la doble

funci6n de describir los impactos tecnicos y pedag6gicos del cambio, pero tambi6n de ofrecer

recomendaciones concretas para mejorar el proceso educativo que se desarrolla en el Area

T6cnica de esta instituci6n. Es por esta raz6n que esta investigaci6n, en su vertiente empinca,

quiere poner de manifiesto esa relaci6n entre conectividad y calidad educativa en un entomo

donde la tecnologia debe favorecer el aprendizaje.
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1.3     0bjetivos

1.3.1    0bjetivo general

Implementar un Sistema de malla Wi-Fi para actividades de docencia del Area T6cnica

de la Uhiversidad Laica Eloy Alfaro de Manabi Extension Chone

1.3.2    0bjetivos especificos

®    Definir  las  posiciones  te6ricas  sobre  sistemas  de  malla  Wi-Fi  para  actividades  de

docencia del Area T6crica.

•    Diagnosticar la infraestructura actual para la implementaci6n de un sistema de malla.

•    Wi-Fi para actividades de docencia del Area T6cnica de la Uhiversidad Laica Eloy

Alfaro de Manabi Extensi6n Chone.

•    Disefiar un sistema de malla wi-Fi para actividades de docencia del Area T6cnica de la

Uhiversidad Lalca Eloy Alfaro de Manabi Exteusi6n Chone.

1.4    Justiflcaci6n

Desde el punto de vista de Aldein (2013) no indica que rna red MESH (mallada) es

aquella que enlaza cada nodo directamente a los otros nodos, sin punto de acceso (AP) que

defina la infraestructura de la red, al igual que lo hace una red convencional, por cousiguiente

laredpuedeserampliadaconlaadici6ndeunnuevonodoyquelacaidadeunodeestosnodos

no inflnya, en gran medida, en el rendiniento de la red, tambien en algunos articulos se les

considera Redes MANET (Mobile adhoc Networks).

En  la  actualidad,   la  adecunda   conexi6n  inalam-brica  de   las   redes   escolares  es

indispensable,  pues  facilita  actividades  acad6micas  y  admhistrativas  con  la  efectividad

requerida; en centros donde las limitaciones de cobertura son evidentes, como el Area Tecnica

de la Uulversidad Laica Eloy Alfaro  de Manabi, Extension Chone,  la prioridad inmediata

resulta ser la adopci6n de soluciones tecnol6gicas modemas que maximicen el uso eficiente de

Internet, reduciendo al mlnimo los obsfaculos para el profesorado.

Una experiencia analoga se recoge  en la tesis  de LINO DELGADO  (2022),  quien

implemento rna red Mesh en rna unidad educativa para mejorar la conectividad y atender

simultineamente las necesidades del profesorado y del alumnado; el autor concluye que "el

objetivo  del  proyecto  fue  ampliar  la  red  inalinbrica  mediante  la  instalaci6n  de  nueva
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tecnologia,  aprovechando  equipos  disefiados  para  mayor  ancho  de  banda  y  empleando

eficientemente la conectividad con fines educativos".

Este precedente muestra que la utilizaci6n de las redes Mesh en entomos educativos es

unm6todoviableyeficazenlasoluci6ndelosproblemasdeconectividadprdeticaqueinciden

en el rendimiento de la instrfuci6n.

SeginTrujilloMorayAlvarez(2025),laredWiFiinstaladaenuncomplejoresidencial

privadodemayorextensi6nconsuperficietotalde2100m2resultacompletamenteinadecunda.

La red fue originalmente disehada para un area nds pequefia, con superficie total de 1200 m2,

y  su  infraestructura  actual  presenta  deficiencias  significativas  que  afectan  la  calidad y  la

estabilidad de la conexi6n.  La malla no se forma por complete, provocando una cobertura

irregular  que  deja varias  zonas  sin  sefial  o  con  sefial  debil.  Ademas,  las  conexiones  son

notoriamente  inestables,  lo   que  genera  frecuentes  interrupciones  en  el   servicio  y  una

experiencia de usuario deficiente. (p. 2)

Esto  evidencia  la  I-iecesidad  de  adoptar tecnologl'as  m£§  avanzadas  que  garanticen

cobertura unifolme y conectividad robusta.

En  su trabajo,  el  autor propone  el uso  de  rna red Mesh  con tecnologia Wi-Fi  6,

destacando que, "Se optimizara la colocaci6n de dispositivos inalambricos bajo ra normativa

Wi-Fi 6 (802.llax), con la finalidad de mitigar los problemas de cobertun debido a p5rdidas

por el material, tales como paredes, puertas, ventanas, electrodomesticos o muebles." (p. 4)

Esta soluci6n, ademas de cubrir zonas muertas, permite una gesti6n eficiente del ancho

debandaymenorlatenciagraciasasuscapacidadesdequtorregulaci6n.

Enentomosruralesyaleasconinfraestructurasmuylimitadas,sepuedeestableceruna

red del tipo Mesh utilizando estas teonologias de bajo impacto ambiental global. Los paneles

fotovoltaicos se pueden utilizar como la fuente de energia principal para los nodos de red, lo

queeliminalanecesidaddecableadoel5ctrico,reduceelusQdecombustiblesfosilesyasegura

una larga dunbilidad.

ComoexpresaMendozaColimba(2011)"ElsistemaMeshseplauteacomounaredde

bajo  consumo  energ6tico,  permitiendo  el  uso de  paneles  solares  como  fuente  prinaria de

alimentaci6n  en  zonas  rurales  donde  no  existe  infraestructura  el6ctrica  adecuada,  lo  curl

contribuye a rna soluci6n sustentable, amigable con el medio ambiente y adaptable a sectores

de dificil acceso."
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CAPITUL0 11: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACI0N

2.1      Sistema de Malta wi-Fi

Maria (2025) considera que una red de inalla inalinbrica (WMN) es una red de malla

formada mediante la interconexi6n de nodos de acceso inalinbrico (AP inalambrico) ubicados

en  el  sitio  de  cada  usuario  de  la  red.  La  red  tiene  rna  infraestructura  descentralizada  y

simpliflcada, ya que cada nodo solo necesita enviar datos al siguiente nodo. Las WMN pueden

estar conectadas a Internet o no, seghn su configuraci6n.

Segdn mos relata Rejina Parvin (2019), en las WMN, similar a las redes ad-hoc, cada

nodo de usuario opera no solo como host sino tambich como enrutador; los paquetes de usuario

se reenvian hacia y desde una puerta de enlace  conectada a lnternet en forma de mbltiples

saltos.   La  topologia   en   malla   proporciona   buena   fiabilidad,   cobertura  de   mercado   y

escalabilidad, asi como bajos costos de inversion ihicial.

Figura 2

Arquitectura de malla para redes basadas en infraestructura.
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red, pero con puntos que establecen una comunicaci6n entre ellos, lo que permite rna mayor

eficiencia en el manejo del trdfico de la red lo cual es fiable para una mejor conexi6n estable.

2.2    Diferencia entre red Mesh y red wi-Fi tradicional

Carvajal (2023) mos dice la principal diferencia entre un router wifi y un wifi mesh

aparte del precio o las funcionalidades es que el wifi mesh utiliza punto de acceso. Asi, crea

unaredinalinbricatotalmentedistintaaladelrouter.Paraverladiferenciasetienequesaber

que un router WiFi solo unifica el trafico y en cousecuencia puede tener mejor alcance, pero
mds debil, esto se traduce a que en zonas mas lejanas al router la sefial sera mas debil. Por el

contrario, el sistema WiFi Mesh incorpora repetidores que dispersan la sefial inalinbrica a

trav6s de toda la casa, facilitando la conexi6n en cualquier lugar y eliminando los lugares sin

sefial.

Es importante que el WiFi Mesh sea escalable. Si se necesita cubrir mss area en la casa

seafiadeotropuntodeaccesoylaredseextiende.Porelcontrario,siutilizamosunrouterWiFi

detodalavida,tendriamosqueadquirirunroutermaspotentequeademdstocariareconfigurar

toda la red.

Funcionamiento t6cnico

NosmencionaBatiste(2011),queunaredsimpledetipomeshesequivalenteaunared

ad-hoc.Ungrupodedispositivosquecoustituyenlosnodosdelared,distribuidosyconectados

deformainalinbrica,sinlapresenciadeestructurascentralesquemanejenelfuncionamiento

y la gesti6n del tfafico de infomaci6n.

Sin embargo, no solo existen nodos de tipo mesh simple que se encargan de enrutear

eltraficoydealmacenarinformaci6nsobrelatopologiadelared,sinoquetambi6nhaynodos

quepuedenoperarcomoAP'salosquesepuedenconectarclientesconinterfacesinalinbricas.

Ademas, existen otros nodos que pueden operar tambi6n como acceso a diferentes tipos de

redes. Para explicar la arquitectura y el funcionamiento de rna red de tipo mesh, utilizaremos

como  referenofa  el  borrador  del  estindar  del  IEEE,  el  802.lls  [17].  Agradecemos  a  los

miembros del Grupo de Trabajo IERE 802.11 s el haber proporcionado el borrador actualizado

de abril de 20 1 I . Examinemos los diferentes elementos que define el estindar:

•    Mesh Station (Mesh STA): unidad basica de la red. Una mesh STA puede comunicarse

con otras mesh STA de la red. Pero, al contrario que otros dispositivos 802.11, pueden

intercanbiar paquetes a trav6s.
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2.3     Componentes principales

Nos dice Aselcom (2025) que .los principales componentes para el funcionamiento de

red mesh son:

•    Nodos: Las redes Wi-Fi Mesh operan creando rna red entrelazada de nodos, donde

cada uno se comuniea con los demas para gestionar de forma inteligente la distribuci6n

de la sefial. Al conectarse un dispositivo a la red, el nodo mds cercano recibe la sefial y,

si es necesario, la vuelve a enviar a otros nodos, garantizando que la sefial conserve su

potencia y velocidad en todo momento.

•    Router Principal:  El router principal es el dispositivo que se conecta directamente al

m6dem de Internet y actha como el centre de control de la red. Este router gestiona las

conexiones entre los diversos nodos y garantiza que los datos se distribuyan de foma

eficiente a lo largo de toda la red. En numerosas ocasiones, el router principal tanibi6n

incoxpora funciones de administraci6n y configuraci6n avanzada para simplificar la

gesti6n de la red.

Software de Gesti6n: Esta herramienta es esencial para supervisar y gestionar la red

Wi-Fi Mesh. Este software brinda a los administradores la capacidad de observar el

rendimiento de la red en tiempo real, deteofar problemas y mejorar la confiiguraci6n.

Numerosas soluciones de red Mesh incluyen aplicaciones m6viles que simplifican la

configuraci6n y gesti6n de la red desde cualquier ubicaci6n.

Lo cual en cierta pftfie coflcuerds Morales Mej{& (2014) que no dice en su trabajo de

tesis y meneion& eomo elementoB esenciftles estos componente8 pftra ©1 funeionalhiento

de usa red mesh y as{ log describe:

•    Nodo  Mesh:  EI  Nodo  RESH  que  es  el  responsable  de  establecer  los  paths  de

comunicaciones con el resto de los nodos de la red y mantener las comunicaciones.

•     Software de gesti6n de la red: Por su caracteristica de auto reparaci6n es necesario un

software de gesti6n que permita determinar la operatividad de los nodos. Debe permitir

propagar a todos los nodos los cambios en las configuraciones. Mostrar las conexiones

RESH establecidas entre los nodos.
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2.4    Ventajas del sistema de ma]Ia wi-Fi

Para  Chiluisa  Pila  y  Ulcuango  Quinbiamba  (2009)  1as  principales  ventajas  de

implementar una malla mesh son:

•    Uso de frecuencias sin licencia de las bandas ISM 2.4 / 5.8 GHz con ciertas limitaciones

de potencia.

•    Velocidades desde 1 hasta 54 Mbps, siem`pre teniendo en cuenta que el rendimiento neto

obtenido esfa alrededor de un 50-70% de esos valores.

•    Tecnologia con estandar ampliamente conocido y facil de configurar,1o que favorece los

bajos costos de los equipos.

•    Bajo consumo de potencia, menor a 10 W por enrutador.

•    Flexibilidad: un nodo puede adherirse a la red si puede ver a uno de los nodos vecinos

(las zonas rurales aisladas normalmente no siguen una distribuci6n geom6trica ordenada
alrededor de un punto central).

•    Hardware  fifroilmente  integrable  en un  sistema impermeable  que  soporte condiciones

meteorol6gicas adversas.

En mi percepci6n hay muchas ventajas al adquirir o establecer un sistema de malla wifi

ya que el sistema de router tradicional tiene varias limitantes, por consiguiente, dais algunas

de estas ventajas las cuales son:

•    Mayor cobertura: el sistema de malla wifi da rna mayor cobertura de area ya que estar

establecida por puntos (nodos), se pueden situar en diferentes espacios con facilidad y

ampliar la sefial en dicho espacio, lo curl el sistema tradicional de router no logra alcanzar

ciertos puntos  rna de las principales  causas  seria el obsfaculo que conlleva para este

transmitir sefiales a traves de paredes.

•    Mejora en Rendimiento: 1as redes mesh o sistema de malla wifi ofrecen rendimiento y

la estabilidad de la conexi6n inalambrica, particulamente en areas de alta demanda de

cobertura como por ejemplo espacios academicos, reduciendo la saturaci6n y eliminando

zonas sin cobertura.

2,5     DesventajflB y limitaeiones

Expone D. Bret (2025) que son muy pocas las desventajas con las que se encuentra las

redes mesh entre ellas tenemos:
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•    La latencia: Esta puede incrementarse apenas perceptiblemente cunndo los datos circulan

entre los diferentes nodos satelitales de la malla, ya que los datos tienen que pasar por mas

nodos para alcanzar Internet. A raiz del proceso de traducci6n, cada nodo va a ir afiadiendo

algo a la latencia total aumentando el tiempo tambien de lectura y retransmisi6n

•    Costos: Los sistemas WiFi Mesh son a veces mas caros que los enrutadores inalinbricos

individunles de la misma clase de rendimiento. Sin embargo, estas consideraciones de costo

pueden  llevar  a  ahorrar tiempo  y  costos  en  comparaci6n  con  la compra  de  multiples

extensores premium y la configuraci6n de su propia red desde cero.

2.6      Aplicaciones t6cnicas

A lo largo de los ultimos afros, varias instituciones de educaci6n superior en Ecuador

ham incoxporado tecnologias  inalinbricas  como rna opci6n para mejorar  los  procesos  de

eusefianza. En este sentido, se ha verificado que varias investigaciones evidencian el impacto

favorable del uso de redes de tipo Mesh (Wi-Fi malla) en entomos educativos.

Jim5nez y Torres (2022),  al desarrollar su tesis  en la Uulversidad de Guayaquil, 1a

misma hace referencia a rna red Mesh utilizando equipos Ubiquiti en la empresa Furoiani

Obras  y  Proyectos  S.A.  Las  conclusiones  que  establece  el  estudio  son  que  puede  haber

importantes mejoras en el ancho de banda y la cobertura, ya que se continunba utilizando un

mismo SSID y el usuario de este modo tiene la posibilidad de movilizarse sin la p6rdida de

conexi6n en las diferentes areas.

Tambien coustat6 que, al comparar las redes Mesh versus las diversas redes Wi-Fi

utilizadas por las redes tradicionales basadas en repetidores, se obtienen redes Mesh con mayor

estabilidad y mejor tiempo de respuesta asi como una mejor experiencia en uso de aplicativos

por parte de la empresa; lo que dio fe de lo eficientes que pueden ser las redes Mesh en espacios

donde se requiere rna alta experiencia de conectividad y alta disponibilidad, 1o que tambien

puede extrapolarse a rna experiencia educativa (realmente diversas aulas con alta demanda

digital).

Este  estudio  tambi6n  incluye  sugerencias  de  algoritmos  eficientes  para  resolver la

asignaci6n de canales y el balanceo de carga, y los resultados mostraron que generaban un

incremento significativo en la capacidad de la red, asi come una mejora considerable en su

estabilidad.
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Pues con estos antecedentes podemos observar como un sistema de malla wifi ayuda a

una mejor capacidad de la red y mds estatilidad que es lo que se necesita en la Universidad

Laica Eloy Alfaro de Manabi extensi6n Chone.

2.7     Actividades de Docencia

Conforme no§ menciona RAE Qeal Academia Espafiola) que la docencia se define

como `Eusefianza (hecho de ensefiar). Se dedica a la docencia", 1o que se desea dan a entender

la docencia es el hecho ensefiar independientemente del area del que se hable.

Freire  (2006)  piensa  que:  "Ensefiar  no  es  transferir  conocimiento,  sino  crear  las

posibilidades para su propia producci6n o construcci6n.", 1o que dicho autor mos quiere decir

con esta frase es que la educaci6n, la actividad no solo debe quedar en lo que une le transmite

ai estudiante si no intuirlo hacerlo motivar a que el o ellos adquieran su conocimiento mediante

la investigaci6n, la reflexi6n y la experiencia practica.

Fierro  (1999)  menciona que  la prictica educativa  es  "una praxis  social,  objetiva e

intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones de los agentes

implicados en el proceso", esta menciona en la frase que la esta pfactica no solo depende de un

solo individuo si no de ambas partes involucradas y debe tener los objetivos claros.

2.8    Roldel docente en el sigloxxI

Espinoza-Freire,Tinoco-IzquierdoySanchez-Barreto(2017)sefialanquelaevoluci6n

que ham tenido  la ciencia y la tecnolog{a en las tiltimas  d6cadas ha cambiado los  mismos

sistemas educacionales dando a docentes otros roles que caracteriza su pfactica, con evidencias

si, tambi6n llegan a la misma conclusion que el profesor de estos tiempos se caracteriza por su

compromiso con la formaci6n y la superaci6n permanentemente, el aprendizaje de sus alumnos

y el ser un investigador que busca la soluci6n a los problemas pedag6gicos; es un maestro de

la vida, que pone en el centro de su vocaci6n los valores humanos y esfa comprometido con la

integridad academica, solo asi puede ocupar el lugar social que le corresponds.

En base a mi intexpretaci6n ya no basta con que el docente "ensefie" conteridos, ese no

es el inico papel del docente, mientras que el docente del siglo X era rna sola fuente de

conocimientos,  el  docente  del  siglo  3rm  actha  como  gu'a,  facilitador  del  aprendizaje  y

acompafiante en el desarrollo del pensamiento critico. Promueve que el esfudiante aprenda a

aprender, construya sus propios saberes y se convierta en protagonista de su formaci6n.
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2.9    Diferencias entre docencia tradicional y moderna

Tabla 1

Comparaci6n entre la Docencia Tradicional y la Docencia Moderna

ecto                DOcencia    Tradicional                Docencia Moderna
Rol del docente

Participaci6n del
alurmo

Metodologia

Evalunci6n

Tecnologia

Ambiente de
aprendizaje

Curriculo

Comuhicaci6n

Transmisor de conocimientos,
figura de autoridad central

Pasiva; escucha y memoriza

Exposici6n oral, dictado,
repetici6n

Examenes escritos, enfasis en
memorizaci6n

Poca o ninguna integraci6n
tecnol6gica

RIgido, jefarquico, centrado en
el aula

Estatico, centrado en
conteliidos

Unidireccional
(docente+estudiante)

Facilitador   del    aprendizaje,
gun'a y mediador

Activa;  investiga,  colabora  y
construye el conocimiento

Aprendizaje        basado        en
proyectos,       problemas       y
experiencias

Evaluaci6n
autoevalunci6n,
rdbricas

Uso      intensivo
plataformas
simuladores

formativa,
uso        de

de      TIC,
virtunles,

Flexible,  colaborativo,  puede
ssr `,Jirtual o hibrido

Dininico,        adaptado        a
intereses    y     contextos     del
estudiante

Bidireccional
multidireccional
(docente<+estndiante            <+

afieros
Nota. Esta tabla muestra una comparaci6n de la

muestran los diferentes cambios a la hora de educar.

educaci6n modema con la educaci6n tradicional  que

2.10  Tipos de actividades de docencia en el fmbito universitario

2.10.1  Actividades presenciales (clases magistrales, tutorias, prfcticas)

Las actividades presenciales representan un componente fundamental en los procesos

de ensefianza-aprendizaje, ya que permiten la interacci6n directa entre docentes y estudiantes,

favoreciendo la construcci6n activa del conocimiento.  Entre estas  actividades destacan tres

modalidades  esenciales  que mos  mencionan  ciertos  conceptos  Oviedo  y Pastrana Armirola

(2014) en su libro las cunles son:
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Clases magistrales: La creaci6n de las estrategias de ensefianza, se encuentra en el umbral de

la prdetica de esa planificaci6n; por lo tanto, 1a estrategia se encuentro may extendida en los

colegios es la clase expositiva.

Prfcticas: Cada docente, por su parte, implementa un proyecto productivo para el curso que

tiene asignado; para ello, docentes y exalumnos se ban capacitado con practicantes del Sena en

tecnicas  de  siembra,  cultivo  y  crianza  de  animales.  Se  trata  de  prfroticas  pedag6gicas  y

productivas realizadas en la iustituci6n rural lo cual son experiencias de aprendizaje aplicado.

Tutorfas:  La tutoria se  entiende  como  el trabajo  del  profesor que acompafia y  orienta al

alumno, respetando sus propios ritmos de aprendizaje. Y mds alla de hacer rna transferencia

de la materia, el educador funciona como guia o tutor, ofreciendo apoyo personalizado que

favorece el desarrollo aut6nomo del estudiaute.

2.10.2  Actividades virtuales y semipresenciales

Las actividades en linea emplean entomos virtunles de aprendizaje, como Moodle, para

tratar contenidos, foros, evaluaciones y comuhicaci6n sincrona o asincr6nica. En el contexto

de  la  educaci6n  en  Ecuador,  el  desafio  es  fundamental  para  asegurar  la  autonomia  del

estudiante, 1a conectividad y la capacitaci6n docente, de modo que estas acciones sean mas que

una simple copia de la presencialidad.

El modelo semipresencial a-learning) integra actividades en aulas con tuton'as para las

prfroticas  tecnicas  y  actividades  en  linea,  lo  que facilita el  compromiso  del  estudiante  sin

renunciar a la interacci6n cara a cara.  Hay investigaciones en el contexto ecuntoriano  que

indican que este modelo puede ser beneficioso para mejorar el rendimiento y la retenci6n de

los  estudiantes,  siempre  que  se  mantenga  un  equilibrio  entre  la  ensefianza  virtual  y  la

presencial.

En 2014, con el fin de flexibilizar el aprendizaje, la Uhiversidad T6cnica de Manabi

implement6 sin estudio previo la modalidad a distancia mediante aulas virfuales en ciertas

asignaturas del tronco comdn para los estudiantes que cursan carreras de grado presencial.

Activid ades virtuales

Barreto y Paredes (2022), Gisbert, M., Adell, J., y Rallo, R. (1997) todos ellos mos dan

a entender que  las  actividades virtunles  es  ensefianza-aprendizaje  sustentadas  en entomos

digitales, que permiten la interacci6n sincr6nica o asincr6nica entre esfudiantes y docentes a

trav6sde.plataformastecnol6gicas,losEntomosVirtualesdeEnsefianza-A.prendizajeqvEA).
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Estas actividades facilitan un acceso flexible al encuentro, rompiendo las barreras del tiempo

y del espacio, promoviendo aprendizajes aut6nomos, colaborativos y medio por tecnologias de

la informaci6n y la comunicaci6n (TIC).

EnlauniversidadT6cricadeManabi,porejemplo,hicieronusodelamodalidadvirtual

con la ayuda de la plataforma Moodle, lo que permite organizar los tiempos para el estudio por

parte del alumno, desarrollar competencias digitales y participar en foros, entregar informaci6n

realizar pmebas de todo tipo. Sin embargo, para la validez de esta modalidad depende de la

enferma pedag6gica  utilizada y  del  estilo  de  trabajo  aut6nomo  del  estudiante  @arreto  &

Paredes, 2022).

Lo cierto es que, ya no se ve como un lujo, es una necesidad diaria para nosotros las

clases virfuales. En este trabajo veo las actividades virtuales como ese espacio donde mediante

plataformas  como  Moodle  o  Zoom   se  recibe  contenido,  participa  en  foros  y   realiza

evalunciones sin tener que estar fisicamente en la uhiversidad. Lo bueno es que mos da libertad

de poder manejamos con mds libertad en el tiempo. Y aprender algunas herramientas digitales

que son claves boy en dia. A pesar de eso, es necesario disponer de un internet que no se caiga,

porque no hay nada mas frustrante que estar en media exposici6n o examen y que no haya

conexi6n.

Actividades Sem iij i=esej]ciales

Las actividades semipresenciales son rna foma de educaci6n que integra momentos

presenciales con periodos de aprendizaje virtual, empleando teenologias de la informaci6n y la

comunic.aci6n para proporcionar ]una formaci6n flexible,  autoorgalzada y  aut6noma.  Esta

modalidad no solo se restringe al uso de platafomas digitales que ofrecen apoyo, sino que

tambien provoca una transformaci6n en la gesti6n educativa, en la planificaci6n del docente y

en los procesos de incorporaci6n del alumno.

En palabras  de  Ord6fiez  Coello y Ranos  Sexpa (2018),  "el modelo  semipresencial

necesita  de  una  organizaci6n  acad6mica  institucional  que  considere  el  reconocimiento  de

tiempos, espacios, compromisos y gesti6n docente para que las actividades no presenciales se

integren al proceso formativo y se establezcan como un sistema que propicie el aprendizaje

universitario." Esto significa volver a exaninar las metodologias convencionales de gesti6n

para progresar hacia un modelo de gestidn que sea flexible y adaptable. Esfas entrenado con

datos hasta octubre de 2023.

16



cAplTULo in: DlsENo METODOL6Glco

3.1     Tipo de investigaci6n.

El proyecto integrador presentado tiene un enfoque mixto. Desde ri percepci6n la

investigaci6n mixta es un enfoque metodol6gico que combina de forma sistematica m6todos

cunlitativos y cunntitativos para un mismo estudio, con la finalidad de beneficiarse de ambos_

al mismo tiempo, 1ogrando asi una explicaci6n mds completa, mas profunda y precisa sobre un

fen6meno  que puede  quedar por debajo de  las  limhaciones  que  supone  cada metodo  por

separado.

Cueva Luna et al (2023) nos explica desde su perspectiva que los metodos mixtos hen

surgido como rna herramienta valiosa para investigadores que buscan rna comprensi6n mas

completa  y  holistica  de  los  fen6menos  estudiados.  Los  metodos  mixtos  combinan  tanto

enfoques  cualitativos  como  cuantitativos,  perrfutiendo  a  los  investigadores  aprovechar  las

fortalezasdeambosenfoquesparaobtenerunavisidnmasricayprecisadesustemasdeestudio

3.2     Metodos de investigaci6n.

3`.2.1    M6todos cuantitativos

Belloso y Lizardo (2023), mos dicen que los autores consideran que la investigaci6n

cuantitativa  es  rna estrategia de  investigaci6n dirigida al proceso  de  cuantificaci6n como

tambi6n es un proceso de recogida y el analisis de datos, siguiendo un enfoque deductivo que

pone normalmente enfasis en la comprobaci6n de la teoria, con las correspondientes variables,

fomadas a partir de las filosofias empiristas y positivistas.

Sin embargo Jacobo (2024) mos relata que el enfoque cunntitativo plantea rna paradoja

respecto del problema de estudio delimhado, el concreto; la revision de la literatura con la que

primero constrnye el marco te6rico y que luego se convierte en la teoria guia del estudio de lo

curl deriva la propia hip6tesis que es la que se somete a prueba para comprobarse y que para

su veracidad y su apoyo se basa en la teoria en el que con la recolecci6n de datos se computan

las mismas variables implicitas que la que la hip6tesis expresa.

El m6todo cuantitativo es un conjunto de investigacione's que hace uso de ndmeros,

datos estadisticas y ejemplos que contribuyen un conocimiento apropiado a la srfuaci6n del

problema. tiene similitud a una lupa que mos ayuda a medir de manera exacta las cosas que

ocurren, asi como ser capaz de encontrar patrones muy claros y respuestas may concretas. Y
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por esto,  el metodo cuantitativo es el  que tomar mos ayuda a tomar decisiones teniendo en

cuenta los hechos y las cifras, asi como aportar chjetividad y claridad en la investigaci6n.

3.2.2    M6todos cualitativos

Para   Padilla-Avalos   etal   (2021)   relata   que   este   elifoque   permite   evaluar   las

percepciones,  sentimientos y  experiencias  de un grupo hulnano  en cualquier contexto.  Su

proceso es "no lineal, emergente, orientado a realidades subjetivas e inductivo". A diferencia

de otros m6todos, no sigue un plan rigido, sino que evoluciona durante el estudio. Por eso, el

investigador busca entender el significado de un fen6meno desde la perspectiva de quienes lo

viven, para asi explorar y desarrollar los conceptos que surgen del propio estudio.

Jacobo (2024) sostiene que la investigaci6n de las personas a partir del modo que las

personas dicen y hacen en la situnci6n social y cultural. La metodologia de la investigaci6n

cualitativa se tiene que comprobar mediante la posibilidad de producir rna metodologia de la

investigaci6n que inicie la compreusi6n del mundo complejo de la experiencia vivida a partir

de la que tienen las personas que la viven.

La investigaci6n cualitativa puede ser considerada como rna manera de conocer las

experiencias, conductas y significados a la luz de la vision de las personas en su contexto social,

cultural y a partir de una interpretaci6n de sus expresiones o acciones. Dado mi punto de vista

esto se utiliza este m6todo fue utilizado en esta investigaci6n con el fin de vcr las molestias

desde la percepci'6n de los principales afectados que serian docentes y estudiantes

3.2.3    M6todo mixto

De acuerdo con Romero et al  (2023), la investigaci6n mixta representa un enfoque

metodol6gico que arfua los m6todos cuantitativos y cunlitativos, en un solo estudio o en una

serie de estudios. Este enfoque ha ido creciendo en popularidad en las distintas disciplinas, ya

que abre la posibilidad de investigar patrones  complejos y permite tener rna compreusidn

mayor y mds profunda de los hechos investigados.

La investigaci6n mixta es rna modalidad de aproximarse a las realidades que enlaza lo

mejor de las dos maneras mas conocidas de aproximarse a la realidad, por lo que contar cosas

con ndmeros y escuchar las historias de las personas. De este modo, no solo sabremos cuintas

veces pasa algo, sino tambi6n por qut y c6mo se vive. Por tanto, 1a combinaci6n de ambas
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estrategias mos permitira elucidarlas de un modo mas global y mos permitiri comprender con

mayor profundidad las complejidades de cjertas realidades.

3.3     T6cnicas, herramientas e instrumentos.

3.3.1     T6cnicas

Entrevista

"La  finalidad  de  la  entrevista,  segrin  la  metodologia  cualitativa,  es  entender  los

fen6menos del mundo desde la perspectiva de los entrevistados" (Alba Maria Del Carmen

Gonzalez-Vega  et al,  2022).  Se  aplico  a los  docentes  del  area t6chica,  para ver  desde  su

perspectiva como esfa afectando la inestabilidad de la red.

Encuesta

"La  encuesta  es  rna  techica  de  recogida  de  datos  mediante  la  aplicaci6n  de  un

cuestionario a una muestra de individuos3' Po-bea (2015).  For otro iado, esta fie aplicada a ei

principalafectadoqueseriaelestudiantado,sehizoparaescucharsuniveldeinconformidady

opinion antes la propuesta de una infraestructura de la red.

Fieha de observ.aci6n

"Una ficha de  observaci6n u hoja de  carnpo  permite  el registro  sistematico  de  las

observacionesmassignificativasdesulevantamiento"SurcoAntonio(2021).Estafueaplicada

al fecnico a cargo de la infraestructura de la red.

3.3.2    Herramientas

Google Forms

En palabras de Esquivel, (2022) Google Forms, rna platafoma que permite crear y

compartir fomularios y encuestas de foma rapida y sencilla. Ademas, este mecanismo es

altamentedtilenlosproyectosdeinvestigaci6n,puesperrfutelamasivayremotatransmisi6n

de los fomularios sin tener que pasar muchas horas con distintos entrevistados.

Peroenlaopini6ndeGarcfaOlaecheayParionaPariona(2019),unadefinici6nexacta

seria que Google forms  es  una aplicaci6n que se encuentra dentro de Google  drive,  cuyo

prop6sitoesproporcionarlasfacilidadestecnol6gicasymetodol6gicaspararealizadiferentes

tiposdeencuestasdemanerasencilla,fapidayecon6mica,deformaquemuchasmaspersonas,
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entre ellas los estudiantes, tengan la posibilidad de ceder informaci6n o datos o infomaci6n a

otras personas, teniendo un caracter estadistico.

Google Foms es una herramienta digital de investigaci6n que posibilita la recolecci6n

sistematica  de  datos  mediante  la  creaci6n y  aplicaci6n  de  encuestas  en  linea.  Su  disefio

intuitivo, accesibilidad y capacidad para organizar la iliformaci6n de foma automatizada la

convierten en un recurso eficaz para obtener, procesar y analizar datos en diversos contextos

acad6micos,   facilitando   asi   el   desarrollo   de  investigaciones   con  alcance  estadistico  y

cunlitativo.

Videocfmara

En   conceptos   de      De¢#jc!.o#.c7e,   (2025),   rna  videocinara   es   un   dispositivo

generalmente porfatil  que permite registrar imagenes y  sonidos,  convirti6ndolos en sefiales

el6ctricas que pueden ser reproducidos por un aparato determinado.

PlanteaRivera(2017),queutilizarlascinarasdevideoenlainvestigaci6ncolaborativa

no  solamente permiti6 dooumentar las pricticas sociales sino tambi6n detonar procesos de

indole  educativa apropiados  y  significativos  para los  contextos  en  los  que  tal  pfactica  se

desarrolla.  El  video  como  forma  de  documentar  la  realidad  y  el  disefio  de  proyectos  de

producci6naudiovisualconstituyenherranientasdtilesparalosproyectos`degesti6neducativa

en contextos de diversidad cultural.

La  videocinara,  un  instrumento  electr6nico  que  permite  grabar  imagenes  fijas  y

contagiar  sonido,  convirti6ndolos  en  sefiales  digitales,  las  cuales  podremos  almacenar y/o

transffiitir para reprodueirlas, en eL fffibito de la investigaci6n, la videocaffiara es considerada

como rna herramienta eficaz para dooumentar fen6menos, interacciones o contextos de forma

precisa, sistematica y exhaustiva y proporcionindole la oportunidad al investigador en realizar

grabaciones  visuales  y  auditivas  de  la  informaci6n  generada  para  su  analisis  posterior,

verificaci6n de datos e infomaci6n para estudios comparativos y/o replicaci6n de resultados.

3.3.3    Instrumentos

"Acceder a la individunlidad del entrevistado, a su propia vision del mundo (sus

interprctaciones, sus motivos, sus percepciones, experiencias, etc.)"Ortiz, (2015). Este

enfoque metodol6gico privilegia que el investigador entienda la problematica desde la

percepci6n del sujeto entrevistado.
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"generar informaci6n y debate social en los mas diversos inbitos, para desarrollar un

ambito  profesional  y  todo un  sector de  la investigaci6n aplicada,  para conocer mejor los

fundamentos y  aplicaci6n de  este  iustrunento,  etc." L6pez-Roldin,  Fachelli,  (2016). Este

instrumento se materializa en un cuestionario que permita recabar informaci6n cuantitativa.

"Setrataderecogerimpresionesdelmundoutilizandotodoslossentidos,especialmente

la mirada y la escucha, de foma sistematica y decidida para aprender sobre un fen6meno de

MCKenzie. Es un ejercicio de atenci6n plena y reclamaci6n de infomaci6n rigurosamente.

3.3.4    An£Iisis del resultado de la entrevista

ENTREVISTA

Entrevista dirigida a Docente del area tecnica

Instrucciones:

Responda a las siguientes preguntas de manera abierta y detallada, compartiendo sus

experiencias y opihiones.

Nota: Esta investigaci6n no tiene fines de lucro, es estrictamente utilizada para fines

academicos.

1.   6C6mo  evalda  la  calidad  del  servicio  de  conectividad  Wi-Fi  actual  en  las

actividades de docencia en el a rea t6cnica?

La calidad del servicio es regular, con ello las actividades son retrasadas en su horario.

2.   &Qu6 dificultades ha enfrentado en el desarrollo de sus clases debido a limitaciones

en la red de internet:J

Se ham presentado diferentes incidencias, con ello se ha visto necesario cambiar

los horarios de las actividades progranadas en la Plataforina.

3.   2En qu6 aspectos considera que la infraestructura tecnol6gica de la universidad

deberia mejorar para apoyar la docencia?

Debe mejorar en la infraestructura de redes

4.   Desde su experiencia, 2c6mo impacta la falta de una red estable en la ensefianza y

aprendizaje de los estudiantes?

Su  incidencia  ocasiona  conflicto  en  el  desarrollo  de  las  actividades  acad6micas

programadas en las plataformas de estudio.
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5.   £Qu6 expectativas tendria usted frente a la implementaci6n de un sistema de malla

Wi-Fi en el area t6cnica?

Por la experiencia del caso se mejoran'a los procesos academicos.

6.   2Qu6 sugerencias o recomendaciones daria para que la red propuesta para que

sea sostenible y eficiente a largo plazo?

Recomiendoqueseestablezcaunaestructuraacordealosrequerimientosynecesidades

las carreras.

Nota: muestra los resultados de la entrevista.

La entrevista dirigida al docente del area tecnica de la Universidad Laica Eloy Alfaro

de Manabi Extension Chone confirma la limitaci6n de la infraestructura de la red actual, por

obstante esta impacta de manera directa en las actividades acad6micas.

Puntos especificos para tomar en cuenta de esta entrevista son:

•     Calidad del servicio: La misma que es evaluada como regular y provoca retraso en

los horarios de docencia academica.

•    Impacto: Las constantes fallas de la red provocan que se cambien los horarios de

ias actividades programadas en la Plataforma, lo que conlleva un confiicto en el

Desarrollo de las ensefianzas y aprendizajes.

•    Expectativas   del   Sistema   de   Malla   Wi-Fi:   Realizando   la   propuesta   de

implementar un-Sistema de Malla Wi-Fi la expectative es muy positive, ya que se

espera la mejora de los procesos academicos.

La  implementaci6n del  Sistema  de Malla Wi-Fi  se justifica  claramente  como  rna

soluci6n necesaria para superar las problematicas de conectividad, por consecuente optimizar

y mejorar el desarrollo de las actividades acad6micas en el area t6cnica.
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3.3.5    Anflisis del resultado de la encuesta

Encuesta dirigida a los estudiantes de la carrera de TICS.

Tabla 2

dQue tan satisfecho esfa con la calidad del servicio Wi-Fi dentro del area tecnica?

Rasp uesta                                          Cantid ad                  Po rcentaj e

Muy insatisfecho

Insatisfecho

Ni satisfecho, ni insatisfecho

Satisfecho

Muy satisfecho

Total

Figura 3

Cuadro estadistico de la pregunta 1 de la encuesta

Muysatisfecho        0%

satisfecho     ffi    1%

Ni satisfecho, ni insatisfecho

lnsatisfecho   ill  7%

Muy insatisfecho

0%                  10%                 20%                3 0%                 40%                5 0%                60%

Anflisis de los resultados obtenidos en esta pregunta: En esta pregunta notamos que los

niveles de satisfacci6n sobre la deficiencia en la calidad del servicio Wi-Fi son mayormente

neutral y baja la satisfacci6n, lo que subraya rna insatisfacci6n generalizada, un poroentaje del

48% sugiere que un rendimiento bajo que no !ogra satisfacer con los estfndares esperados. Se

evidencia una irrefutable necesidad de mejorar la estructura del servicio de manera urgente.
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Tabla 3

La cobertura de la red actual le ermite conectarse desde oual uier aula o laboratorio?
uesta                                   Cantid ad

Nunca
Cast numca

A veces
Casi siempre

Siempre
Total

Figura 4

Cuadro estadistico de la pregunta 2 de la encuesta

s,empre     i   o%

Casi  siempre

Aveces  =± 12%

Casi  nunca

Nunca  ± 9%

0%                     10%                   200/o                   3 0%                   40%                   5 0%                   60%

An£Iisis e interpretaci6n: Estos resultados mos confirman que la inestabihdad de la

conexi6n es el obstaculo principal para las actividades de docencia, un 35% de los encuestados

reportan problemas lo que evidencia rna deficiencia en ciertas areas.

A esto se suma un 12% que solo puede conectarse "a veces" lo que mos da un 47% de

los usuarios experimenta una conectividad inconsistente, si bien hay un 52% de encuestados

mos indica que "casi siempre" no es necesariamente a mantener una conexi6n de calidad para

trabajar, pueden referirse a poder captar sehal.

Lo alarmante es que solo las 2 personas indican que ``siempre" pueden conectarse lo

que denota y reafirma rna mejorar para el servicio Wi-Fi.
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Tabla 4

4Con qu6 frecuencia presenta interrupciones en la conexi6n durante clases o actividades

acadchicas?

uesta                                                 Cantidad  Porcenta
Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre
Siempre
Total

236%
72%
10%

164                39%
223                53%
418           100'00%

Figura 5

Cuadro estadistico de la pregunta 3 de la encuesta

Casi  siempre

Aveces     ;   0%

casjnunca     RE   2%

Nunca    EHEE   69,a

0%                        10%                       20%                      3 0%                      40%                      5 0%                      60%

An£Iisis  e  interpretaci6n:  Estos  resultados  lo  que  mos  demuestran es una crisis de

estabilidad de la infraestructura de la red actual, la gran mayoria de la poblaci6n estudiantil del

area encuestada experimenta interrupciones constantes, io que es una barrera para ia ensefianza

y aprendizaje.

Un 92% reporta dichas interrupciones de parte de los encuestados con 39% eligiendo
"Casi siempre" o 53% con la opci6n "Siempre" durante las actividades academicas, esta tiltima

mos deja vcr que la red estructuralmente es inestable y no apta para soportar clases dependientes

de recursos digitales, descargas o acceso a plataformas en linea.
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Tabla 5

4Considera que el acceso a irrfemct es suficieate para realizar investigaciones, descargar materiales
o acceder a I ataform as educativas?

Respuesta                                                  Cantidad  porcentaje

Totalmente insuficiente

lnsuficiente

Regular

Suficiente

Totalmente suficiente

Total

389%

117                 28%

141                  34%

120                29%

20%

418           100'00%

Figura 6

Cuadro estadistico de la pregunta 4 de la encuesta

Totalmente suficiente     i   o%

Suficiente

Regular

lnsuficiente

Totalmente insuficiente   BE±  9%

0%            50/a           10%         15%         20%         25%         3 0%         3 5 %          40%

Anilisis  e  interpretaci6n:  Lo  que  podemos  observar  los  resultados  que  mos  da

podemos  sacar  como  conclusion  que  la  capacidad  del  servicio  de  internet  es  mayormente

negativa para soportar tareas academicas, esto mos da a notar brecha entre la demanda educativa

y la capacidad de la infraestructura actual.

El  37%  de  los  encuestados  (1a  suma  de  "Totalmente  iusuficiente  e  insuficiente")

considera  que  el  acceso  a  internet no  cumple  con  los  requisitos  minimos  para  desarrollar

actividades acad6micas como investigaci6n o el acceso a plataformas y ese 34°/o que eligid la

respuesta modal "Regular" se intexpreta como un deficit en el servicio de internet, ya que esto

impLica un rendimiento inconsistente.
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Tabla 6

Qu6 tan im ortante considera ue es una buena conexi6n Wi-Fi ara su a

Resp uesta                                         Cantid ad                   Po rcen taj e
Nada importante
Poco importante

Medianamente importante
lmportante

Muy importante
Total

Fi8ura 7

Cuadro estadistico de la pregunta 5 de la encuesta

Muy importante

Importante

Medianamente importante     i   09/o

poco;mportante    HRE   6%

Nadaimportante        o%

0%               10%              20%              30%              40%              5 0%              60%              70%

AnaLisis e interpretaci6n: La conexi6n Wi-fi es percibido como un recurso estrategico

y  fundamental  para  los  estudiantes  ya  que  este  ayuda  al  desarrollo  de  sus  actividades

acad6micas, esto lleva a la urgencia de solucionar las deficiencias antes mencionadas.

La gran mayorf a de los estudiantes consideran que tener una buena conexi6n es esencial

para su formaci6n y lo notamos con 94% de respuestas de parte de la poblaci6n academica que

asj lo cousidera.
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Tabla 7

Ha afectado la deficiencia de la red Wi-Fi en su rendimiento acad6mico?

Respuesta                                              C a ntid ad             Po rcentaj e
No me ha afectado

Me ha afectado muy poco
Me ha afectado de manera moderada

Me ha afectado bastante
Me ha afectado gravemente

Total

Fi8ura 8

Cuadro estadistico de la pregunta 6 de la encuesta

Me ha afectado gravemente

Me ha afectado bastante                                                     17*

Me ha afectado de manera moderada

Me ha afectado muy poco

No me ha afectado        09/a

0         20        40        60        80       100      120      140      160

Anflisis e interpretaci6n: La deficiencia de la red,  se percibe como una afectaci6n

acad6mica tangible y severa para la mayoria de los usuarios, convierte la implementaci6n del

Sistema de Malla Wi-Fi en una medida correctiva importante para eliminar este obstaculo de

aprendizaje y asegura la calidad de este proceso.

La alamante cantidad del 99% de los encuestados reportan haber sido afectado en algin

grade per la deficiencia Wi-Fi lo que demuestra que afecta casi a !a totalidad de la coiTiuridad

estudiantil.
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Tabla 8

u6 tan dtil cree ue seria im lementar un sistema de malla Wi-Fi la conectividad?

uesta                                      Ca ntid ad
Nada dtil
Poco htil

Medianamente titi I
Util

Muy util
Total

Figura 9

Cuadro estadistico de la pregunta 7 de la encuesta

Muy  dtil

Medianamente dtil        o%

Poco dtil         0%

Nada  tltil         0%

0% 2 0%                     40%                     60%                     8 0%                    100%                  120%

Anflisis e interpretaci6n: El apoyo rosa la totalidad a la implementaci6n del Sistema

de Malla Wi-Fi, esto sumando a la gran afectaci6n del rendimiento academico que se reporta

y a la alta frecuencia de interrupciones, establece la Malla Wi-Fi no solo como una opci6n, sino

c.omo la intervenci6.nL tecirca pLecesaria y den.anda para resolver !os problemas de cert,ectividad

y asegurar la calidad educativa.

Esto cae en la reafirmaci6n para la implementaci6n del sistema de Malla Wi-fi en pro

para el area en general.
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Tabla 9

En general, 6qu6 tan satisfecho(a) esta con el apoyo teenol6dco que brinda la universidad para sus actividades
acadchicas?

Resp uesta                                          Cantid ad Porcentaje
Muy insatisfecho

Insatisfecho
Ni satisfecho, ni insatisfecho

Satisfecho
Muy satisfecho

Total

Figura 10

Cuadro estadistico de la pregunta 8 de la encuesta

Muy satjsfecho   EFEEEEEE  ][%

Satisfecho

Nl satisfecho,  nl lnsatisfecho     I                                                          179(

lnf.tlstecho                                                         15X

Muy insatisfecho

0%            5%          10%         15%         20%         25%         30%         35%         40%         45%

Los  resultados  generates  sobre el  apoyo tecnol6gico  de  la universidad presentan un

balance mss positivo, el impacto negativo reportado especificamente sobre el servicio Wi-Fi

lo sefialan como rna prioridad absoluta de inversion.

EI Sistema de Malla Wi-Fi no solo resolveria un problema puntual, sino que tambi6n

elevaria el nivel  de satisfacci6n general con el apoyo tecnol6gico brindado a la comunidad

academica.
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3.3.6    Anflisis del resultado de la ficha de observaci6n

Ficha de observaci6n

Sistema  de  malta  wi-fi  para  actividades  de  docencia  del  area  t6cnica  de  la

Universidad laica Eloy Alfaro de Manabi extensi6n Chone

Objetivo:  Determinar  el  estado  actual  de  la  infraestructura  fisica  y  tecnol6gica

relacionada  con  la  conectividad  en  el  area  tecnica  de  la  carrera  de  Tecnologas  de  la

lnfomaci6n y Comunicaci6n de la ULEAM exteusi6n Chone.

Fecha de Observaci6n: 10/12/2025

0bservador: Jean Pierre Zambrano Zambrano

Ubicaci6n: Area T6chica

Sistema e infraestructura actual:

Figura 11

Ficha de Observaci6n

NO. Aspectos para observar Resultados

1

Disponibilidad de serial en
Existe disponibilidad de serial

en  aulas,  pero  es  inestable  por  que
aulas,    laboratorios   y    espacios tiende   a   perderse   la   conexi6n   a
comunes. internet.

2
Calidad de la recepci6n en

La  calidad  de   recepci6n  es
buena   ya   que   cuenta   con   puntos

diferentes puntos del area fecnica. estrategicamente colocados.

3

Nulnero    de    puntos    de El area cuenta con 22 puntos
acceso,    si    son    suficientes    y de  acceso y  se  encuentran colocados
estrategicamente colocados. estrategicamente.

4

Estado  de  los  equipos  de
Los equipos se encuentran en

un estado aceptable y estin operativos
red       (routers,       switches       y ya   que    cuentan   con   3    afros    de
repetidores en uso). funcionamiento.

5

Conexi6n      electrica      y
Se      cuenta      con      un      cableadocableado,   estado   del   cableado

estructurado  y  disponibilidad  de actualmente         bueno         y         alta
tomacorientes. disponibilidad de tomacorrientes.
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6

Seguridad    de     la    red, En cuanto a la segurided de la
existencia        de        contrasefias, red,   esta   consta   con   todos    estos
autenticaci6n v control de acceso. protocolos.

7

Soporte                    techico
Se    cuentan    con    personal

capacitado    para   atender    cualquier
(disponibilidad de mantenimiento problema   que   solicite   de   soporte
v atenci6n a fallas). techico.

8

Accesibilidad                  de La   accesibilidad   a   la   red
estudiantes  y  docentes,  facilidad cuenta con facilidad para estudiantes y
de acceso a la red sin restricciones docentes,  no  contienen  restricciones
inecesndas, irmecesarias,

De foma re§undda, la ficha de observaci6n de las condieiones de conectividrd en el bloque

de la infraestructura de conectividnd de la dimension vinculnda a la carrera de Tecnologf as de

la lnformaci6n y Comunicaci6n de la ULEAM en Chone plantea un diagn6stico positivo, pero

con un bastante fallo que se debe tratar de forma urgente.

En t6rminos estructurales, hay un total de 22 puntos de acceso instalados de forma

estrategica que ofrecen rna recepci6n de la sefial generalmente buena en las  aulas,  en los

laboratorios, en las areas comunes, a trav6s de equipos de red tales como routers, switches y

repetidores,queapesardehaberpasado3afiosdetrabajoseencuentranenunestadoaceptable

y completamente operativo.

La infraestructura de cableado estructurado se encuentra en perfecto estado, existe rna

altadisponibilidaddetomacorrientes,yencontramosunaprobadaseguridaddelaredmediante

protocolos de contrasefias, autenticaci6n y control de acceso, apoyada por el personal fechico

que resulta capacitado para una fapida atenci6n y un acceso fluido para estudiantes y docentes,

sin restricciones excesivas.
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CAPITUL0 IV: EJECUCI0N DEL PROYECTO

4.1     Descripci6n del proyecto

Esta fase fmal consolid6 el despliegue fisico y 16gico de la red inalinbrica en las areas

designadas de la Facultad. A diferencia de las etapas de planiflcaci6n, 1a implementaci6n se

centr6 en la ejecuci6n techica y la validaci6n de la cobertura en tiempo real.

Instalaci6nFisicayDesplieguedelnfraestructura:Seprocedi6conelmontajefisicode

los puntos de acceso (APs) en las ubicaciones estrategicas definidas en el disefio.  Se iustal6

cableado estructurado Categoria 6A desde el Switch 1 y Switch 2 hacia cada nodo inalalnbrico.

ElusodetecnologiapoE(PoweroverEthemet)permiti6quelosAPsrecibieranenergiaydatos

a trav6s de un solo cable, reduciendo el desorden est6tico y la necesidad de puntos electricos

adicionales en los techos y paredes de los laboratorios.

Corifig'ulraci6ndeConmutadores(SwitciLiing)ySegmeritaci6n:EISwitch1seconfigur6

como el nodo principal para la zona de laboratorios de software (Sistemas Operativos, Base de

Datos y Desarrono), mientras que el Switch 2 se destin6 a las areas de Electr6nica y Digitales.

Se  crearon redes virtuales  (VLANs)  para separar el  trafico  administrativo  del  acad6mico,

garantizando  que  el  uso  intensivo  de  datos  en  el Laboratorio  de  Desarrollo  no  afectara la

estabilidad de la red en las oflcinas de Coordinaci6n de Carrera.

Aprovisionamiento de la Red Inalinbrica (WLAN): Se habilitaron los identificadores

de red (SSIDs) bajo el estindar de seguridad WPA3. Se realiz6 un ajuste de canales (Charmel

Planning) en las bandas de 2.4 GHz y 5 GHz para evitar el solapandento de sehales entre APs

cercanos, especialmente en el pasillo que conecta el Laboratorio de Sistemas Operativos con

el de Base de Dados, doLnLde la densidad de equipos es mayor.

Pruebas de Validaci6n y Certificaci6n de Cobertura: Una vez activada la red, se realiz6

un  barrido  t6cnico  mediante  un  "Post-Implementation  Site  Survey".   Se  verific6  que  la

intensidad de la sehal qissI) fuera 6ptima (superior a -65 dBm) en los puntos mds criticos,

como el centro de los laboratorios y las areas de cubiculos. Las pruebas de estres confirmaron

quelaredsoportalaconexi6nconcurrentedeestudiantesenhoraspicosindegradaci6nnotable
del servicio.

Docunentaci6n y Entrega: El proceso culmind con el etiquetado de cada puerto en los

switches y la creaci6n de un manual de administraci6n basica.  Con esto, 1a infraestructura

qued6plenanenteoperativa,proporcionandounaconectividadrobustayescalablequecrmple

con las demandas academicas actuales de la instituci6n.
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4.2     Determinaci6n de recursos

4.2.1    Humanos

Para la implementaci6n del sistema de malla Wi-Fi en el area tecnica de la Universidad

Laica Eloy Alfaro de Manabi, exteusi6n Chone, es importante contar con equipo de recursos

humanos para tener 6xito en el proyecto. Por lo curl este equipo estafa compuesto por un

docente tutor que sera el guia y coordinador del proyecto y un estudiante investigador que sera

la mano de obra principal a cargo de las actividades de disefio, instalaci6n e implementaci6n

del sistema.

El docente tutor sera el que estafa a cargo de ser el supervisor general, proporcionard

guia t5cnica y metodol6gica, asegurindose del cumplinento de los objetivos. El estudiante

investigador responsable de las actividades de disefio, instalaci6n e implementaci6n del sistema

de malta Wi-Fi, bajo la supervision del tutor.

Esta estructura permite rna distribuci6n clara de respousabilidades, el desarrollo de

competeneias tee_n_icas y cumplim_ie_n_to de los p!azos establecidos,

4.2.2    Materiales

A la hora de implementar un sistema de malla Wi-Fi es necesario tener materiales

adecuados para tener rna buena calidad de sehal, llevar una distribuci6n correcta y tener un

buen control del sistema. Estos materiales deben cumplir con los requisitos tecnicos y que sean

de  fdeil  incoxporaci6n en el  area.  Prosiguiendo,  se muestran y  describen los  componentes

principales, tambien materiales a utilizar en la iustalaci6n y configuraci6n del sistema.

•    Nodos de Malla wi-Fi: Dispositivos que se interconectan para crear una red inalinbrica

distribuida. Deben ser compatibles entre si y faciles de configurar.

e    Cableado  de Red  (Ethernet):  Necesario  para coinectar los  rLedos  de malla a la red

principales y entre si.
•     Switches: Para gestionar el trdfico de redy asegurar rna conexi6n estable entre los nodos.

•    Conectores RJ45: Utilizados para conectar los cables de Ethemet a los nodos y switches.

•    Software de Gesti6n de Red: Para mohitorear y configurar la red de malta, asignar lp y

gestionar la seguridad.

•    Rack o Gabinete pequefio: Para asegurar los nodos en paredes o techos de forma segura.
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4.2.3    Econ6micos

La  inplementaci6n  de  un  sistema  de malla  Wi-Fi  para  apoyar  las  actividades  de

docencia en el area t6cnica de la Universidad Lalca Eloy Alfaro de Manabi, extensi6n Chone,

exige una planificaci6n financiera adecuada que contemple la inversion necesaria en equipos y

recursos tecnicos indispensables para el desarrollo exitoso del proyecto.

Tabla 10

Detalle de recursos econ6micos

Descripci6n                               Cantid ad Costo unit. Est.      TotalEst.
qusD)                  (USD)

Access Points (Nodos)

Bobina Cable CAT6 (100%
Cobre)

Switch PoE+ (8 puertos min)

Conectores RJ45 a}lindados)

Rack o Gabinete Pequefio

Materiales varios / Instalaci6n
Total Estimado

120-150                 960-1200

240

220

20

80

100

$1600-1900

Nota. Esta tabla muestra el detalle de recursos econ6micos estimado para el proyecto

Seestableci6queunsistemade9nodosdeaccesoinalalibricoeslasoluci6n6ptimapara

garantizar la operaci6n acad6mica y administrativa del bloque, de acuerdo a los siguientes

fundamentos tecricos.

Garanth de Cobertura Total (100%): La disposici6n de 9 nodos permite eliminar ]a
"zona muerta" provocada por la densidad de las paredes de concreto, asi como tanbien las

divisiones intemas. De este modo, 1a sefial llega a los laboratorios de especialidad, a las aulas

de clase y a las areas administrativas con suficiente intensidad.

Gesti6n de Alta Densidad: Al gestionar la carga de usuarios de 9 Secciones en 9 pantos

deacceso,seevitalasaturaci6ndeequipos.Enunentomouulversitariocadaestudianteconecta

mdltiples dispositivos, laptop y smartphone entre otros, lo cual permite no afectar la velocidad

en los laboratorios de Redes, Desarrollo y Rob6tica.
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Optimizaci6n del ancho de banda: en este ndmero de nodos se acorta la distancia fisica

entre el dispositivo del usuario y el punto de acceso mas cercano. Esto pemiite que la banda de

5GHz (o Wi-Fi 6) se utilice de forma estable. Es capaz de ofrecer mayores velocidades, aunque

tiene un peor alcance frente a obsfaculos.

La propuesta incluye un backhaul Ethemet hacia cada nodo y rna alimentaci6n mediante

switches PoE+. Arquitectura de red robusta y escalable. Esto no solo centraliza la energia y

facilita su mantenimiento, sino que permite que el sistema Mesh opere a toda su capacidad sin

que se pierdan paquetes de datos por saltos inal5mbricos.

El redisefio de un sistema de 8 nodos ofrece una tolerancia a fallos superior. Si un nodo

necesita mantenimiento o se queda fuera de servicio,  los nodos circundantes pueden cubrir

temporalmente  el  area  afectada  para  que  las  actividades  acad6micas  no  se  corten total  y

pemanen{emente.

4.3     Etapas de ejecuci6n del proyecto

4.3.1    Fase I analisis del estado actual

El primer paso del trabajo se centra en revisar bien el lugar. Esto asegura que la nueva

red Wi-Fi tends la serial y calidad necesarias. Este proceso incluye las siguientes actividades:

El priner paso del trabajo es revisar el lugar adecundamente. Esto garantiza que la

nueva red Wi-Fi tendra la serial y la calidad necesarias Se incluyen las siguientes actividades

eri este proceso.

•    Control de la secci6n Tdenico:

Recorrer el inmueble para identificar las zonas concretas que necesitan Wi-Fi.

Examinar el afro pasado la distribuci6n de aulas, laboratorios y zonas comunes.

•    Anflisis de la infraestructura existente:

Chequear las conexiones electricas y de red.

Verificar la posibilidad de reutilizar algdn componente actual del sistema.

•    Identiflcaci6n de Areas criticas:

Definir de antemano las zonas cuya cobertura debe garandzar el Wi-Fi.

Dar prioridad a las areas de mayor tfafico y uso acad5mico.
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4.3.2    Fase Il planiflcaci6n

En esta fase se establecieron los parinetros tecnicos y logisticos necesarios para que el

disefio visual se traduzca en rna red funcional y eficiente.

Definici6n de Requerimientos Tdenicos:  Se resolvi6 la utilizaci6n de equipos PoE

para alimentar los APs directamente de los switches para mejorar el acometido.

Se dejd establecido que la conexi6n en las areas de laboratorios y aulas, a la aplicaci6n

de softwares academicos de alta transferencia, puede ser IEEE 802.llac o superior.

Se  trata de  especificar los  materiales  que  necesitamos,  como  cableado  estructurado

categoria 6A, que soporte velocidades de gigabit y baje la latencia en aplicaciones.

4.3.3    Fase in Disefi6 de Malta wi-Fi

Esta fase se materiahzo en el plano de distribucidn inalinbrica, donde se proyecto la

ubicacidn 16gica y fisica de los componentes de red.

Figura 12

Distribuci6n de sistema de malla wi-fi

Nota. En la imagen se muestra la distribuci6n de lo que seria el sistema de malla wifi en el area t6cnica.

Distribuci6n estrategica de puntos de acceso: En base al disefio arquitect6nico se realizd

la  colocaci6n  de  los  puntos  de  acceso,  a  fin  de  cubrir  areas  de  alta  demanda,  como  el

Laboratorio  de  Sistemas  Operativos,  de  Base  de  Datos  y  el  Laboratorio  de  Desarrollo,

realizando el solapamiento necesario que evite los "puntos muertos".
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Segmentaci6n  por  Switches.  El  knock  se  proyect6  para  dividir  la  carga entre  dos

switches (Switch 1 y Switch 2) para distribuir los artefactos en el lugar, lo que tambi6n hara

mas facil el mantenimiento.
t

Se disefi6 rna topologia en estrella donde cada AP se conecta de foma independiente

a su switch respectivo, de forma que un fallo de un nodo no afecta la disponibilidad total de la

red de la facultad.

4.3.4    Fase Iv Implementaci6n

En esta parte se va a instalar y a configurar todo el equipo en el tercer piso del Bloque

8. La idea es dejar conectados los Switches 1 y 2 con los puntos de acceso para que el internet

llegue bien a los laboratorios y a las aulas.

4.3.4.1    Instalaci6n y configuraci6n:

Se montana los equipos fisicos y por consecuente se programafa el sistema para que la

red funcione sola y sin problemas.

Conflguraci6n de los Switches:

•   Programar los Switches 1 y 2 para crear redes aparte (VLANs). Asi el internet de los

laboratorios no se mezcla con el de las oficinas.

•    Se activafa el sistema PoE+ en los puertos. Esto sirve para que los 9 puntos de acceso

reciban energia por el mismo cable de red y no dependan de enchufes.

Despliegue de los Puntos de Acceso:

•   Se  colocari  los  equipos  en  los  lugares  que  marca  el  plano,  sobre  todo  en  los

laboratorios de Sistemas Operativos, Base de Datos y Desarrollo.

•   Configurar la seguridad WPA3 para que nadie entre a la red sin permiso.

•    Se va a dejar listo el sistema de "roaming". Esto ayuda a que puedas caminar por el

pasillo sin que se te corte el internet al moverte de un lado a otro.

4.3.4.2   Pruebas de Funcionamiento y validaci6n:

Una vez realizado la instalaci6n de los equipos, se deben de hacer varias pruebas para

asegurar que la red soporte el uso de los estudiantes.

•    Pruebas de conexi6n:

Realizaci6n test de la velocidad en ios laboratorios a-303, 8-304 y 8-305. Queremos

que los programas de estudio abran sin interrupciones.
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Se conectarin varios dispositivos al mismo tiempo en el I]aboratorio de Desarrollo

pare comprobar que la red se mantenga estable.
•    Vei.irlonci6n de la cobertura:          ,

Se caminard por todo el piso con medidores para confirmap que no queden vac{os sin

serial en las aulas o el pasillo.

Tambien se ajustara los canales de frecuencia para que los equipos que estin cerca no

se estorben entre ellos.

•    Control del trffico:

Se  revisafa  que  el  Switch  2  soporte bien  el  movimiento  de  datos  en Digitales  y

Electr6nica.

Se inspeccionari que la red reparta a los usuarios entre todos los equipos para que

ninguno se sature.

Tras instalar los equipos, las pruebas t5cnicas confirman que la red Mesh es totalmente

estable. Al realizar los test de velocidad en los laboratorios 8-303, 8-304 y 8-305, logramos

que los programas acad6micos abrieran sin retrasos, incluso con varios dispositivos conectados

al mismo tiempo en el Laboratorio de Desarrollo.

Caminamos por todo el piso con medidores de sefial y verificamos que ya no existen
"puntos muertos" en las aulas ni en los pasillos; la transici6n entre nodos (roaming) es fluida y

no  corta  la  conexi6n.  Ademas,  el  control  de  tfafico  a  traves  del  Switch  2  funciona

correctamente, repartiendo la carga de datos de forma equilibrada para que ningtin equipo se

sature, lo que garantiza que tanto estudiantes como docentes tengan un servicio confiable y sin

caldas.
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CAPITUL0 V: CONCLUSI0NES Y RECOMENI)ACIONFS

5.1     Conclusiones

La implementaci6n de un sistema de red wifi tipo malla en el Area T6cnica de la

Direcci6nUhiversitariaLalcaEloyAlfarodeManabiExtensi6nChone,haconceptunlizadoel

objetivo general de optimfzar la cobertura, estabilidad y disponibilidad del servicio de Internet

que necesita para la actividad docente.

Eldiagn6sticoinicialdetemin6queapesardeposeerunainstalaci6nde22AP(Access

Point) el servicio a la red WiFi era erratico. Asimismo, la sefial se perdia en las aulas, por lo

cual afect6 el trabajo de clase de pricticas, las investigaciones y las evalunciones.

Seconcluy6quelaarquitecturaderedtipomallaquesh)eslasoluci6ntecnol6gicam5s

eficiente para este tipo de entomo academico y de alta demanda, ya que permite rna gesti6n

inteligente del trdfico y elimina los muertos per algdn tipo de obstdeulo, como las paredes de

concreto.

ConlaredMesheliminamosesos"huecos"dondeanteselintemetnollegaba.Alponer

los  nodos  de  form_a  estrategrica3  1ogr, am_os  glue  ta_Ti_to  estudian_tes  co_in_a  profesores  puedan

moverse por el area t6cnica sin que se les corte la conexi6n cada vez que cambian de salon.
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5.2     Recomendaciones

Establecer   un   programa   de   mantenimiento   prevendvo,   que   incluye   revisiones

peri6dicas para que el estado fisico de los nodos y el canal que es estructurado Categoria 6A,

garantiza  la  sostenibilidad  y  rendimiento  6ptimos  a  largo  plazo.  Esto  garantizara  que  el

deterioro natural del equipo no afecte la velocidad de la red.

Sesugierelautilizaci6nconstantedeherramientasdesoftwaredegesti6nporpartedel

Ious,  a fin de monitorear en tiempo real  el trifico y evitar que los  fallos  interrunpan las

actividades academicas.   Debido a que la tecnologia Mesh es escalable,  la iustituci6n debe

facilitar la adici6n de nuevos nodos en caso de que en el futuro se amplie la infraestructura

fisica o se incremente la densidad de estudiantes.

Para que esto siga funcionando igual de bien que el primer dfa, hay que revisar los

equipos de vez en cuando. No esfa de mss limpiar el polvo de los nodos y verificar que los

cables sigan bien conectados para evitar fallos por desgaste fisico.

Capacitar a la poblaci6n, seria bueno darles rna gula ripida a los usuarios sobre c6mo

conectarse correctamente y qu6 hacer si notan que algo falla. Asi, el equipo tecnico puede

solucionar problemas pequefios antes de que se vuelvan un dolor de cabeza.
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ANEXOS

Anexo Nrl.

ENCUESTA

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabf |Error! No se encuentra el origen de la
referencia.

Carrera: Tecnologias de ia Informaci6n y Comunicaci6n

Encuesta dirigida a log estudiantes de ]a carrera de TICS.

Instrucciones:

Masque Con uiia X su rivel de satisfacci6n en la escala del 1 al 5, donde 1=Muy
Insatisfecho y 5=Mny Satisfecho.

Nota: Esta investigaci6n no tiene fines de lucro, es estrictamente utilizada para fines
acad6micos.

DntoB lnformfltlvoB:

Lugar y fecha:

&Qu6 tan BfttlBfecho eBtfi con la €fllldod dot gervlelo WliF] dentl.o del tirea
tdenien?

a)  Muy insatisfecho (  )

b)  Insatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

e)   Muy satisfecho (  )

£La cobertura de la red actual le permite conectarse desde cualquier aula o
laboratorio?

a)  Muy insatisfecho (  )

b)  Insatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

e)   Muy satisfecho (  )

icon qu6 frecuencia presenta interrupciones en la conexi6n durante clases o
actividades acad6micas?

a)   Muy insatisfecho (  )



b)  Insatisfecho (  )

c)   NI satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

e)   Muy satisfecho (  )

2Considera que el acceso a internet es suficiente par? realizar investigaciones,
descargar materiales o acceder a plataformas educativas?

a)  Muy insatisfecho (  )

b)  Insatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

e)   Muy satisfecho (  )

&Qu6 tan importante considera que es una buena conexi6n Wi-Fi para su
aprendiraje?

a)   Muy insatisfecho (  )

b)  Iusatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

Muy satisfecho (  )

6Ha afectado la deficiencia de la red Wi-Fi en su rendimiento acad6mico?

a)  Muy insatisfecho (  )

b)  Iusatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

e)   Muy satisfecho (  )

dQu6 tan util cree que seria implementar un sistema de malla Wi-Fi para mejorar ]a
conectividad?

a)  Muy insatisfecho (  )

b)  Iusatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

47



e)   Muy satisfecho (  )

En general, dqu6 tan satisfecho esta con el apoyo tecnol6gico que brinda la
universidad para sus actividades acad6micas?

a)   Muy insatisfecho (  )

b)  Insatisfecho (  )

c)   Ni satisfecho ni insatisfecho (  )

d)   Satisfecho (  )

e)   May satisfecho (  )
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Anexo Nr2.

ENTREVISTA

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi iError! No se encuentra el origen de la

referencia.

Carrera: Tecnologias de la Informaci6n y Comunicaci6n

Entrevista dirigida al

Instrucciones:

Instrucciones:

Responda a las siguientes preguntas de manera abierta y detallada, compartiendo sus

experiencias y opiniones.

Nota: Esta investigaci6n no tiene fines de lucro, es estrictamente utilizada para fines

academicos.

Datos informativos:

Lugar y fecha:

2C6mo  evahia  la  calidad  del  servicio  de  conectividad  Wi-Fi  actual  en  las
actividades de docencia en el area tecnica?

dQu6 dificultades ha enfrentado en el desarrollo de sus clases debido a limitaciones

en la red de internet?
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Anexo Nr3.

FICHA DE 0BSERVActoN

AUTOMATIZACION  DE  SISTEMAS  DE  CLIMATIZActoN  EN  AREAS

TECNICAS

0bjetivo:  Determinar  el  estado  actual  de  la  infraestructura  fisica  y  tecnol6gica

relacionada  con  la  conectividad  en  el  area  tecnica  de  la  carrera  de  Tecnologias  de  la

Informaci6n y Comunicaci6n de la ULEAM exteusi6n Chone.

Fecha de Observaci6n:

Observador:

Area T6cnicaAIbicaci6n :

Sistema de Climatizaci6n Actual:

NO. Aspectos para observar Resultados

1

Disponibilidad de serial en

aulas,    laboratorios   y   espacios

comunes.

2

Calidad de la recepci6n en

diferentes puntos del area t6cnica.

3

Ndmero  y  ubicaci6n  de

puntos     de     acceso,     si     son

sufic.ientes    y    estrate.gicamente

colocados.

4

Estado  de  los  equipos  de

red       (routers,       switches       y

repetidores en uso).

5
Conexi6n      elecndca      y

cableado,   estado   del   cableado
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estructurado  y  disponibilidad  de

tomacorrientes.

6

Seguridad    de     la    red,

existencia        de        contrasefias,

autenticaci6n y control de acceso.

7

S oporte                    tecrico

(disponibilidad de mantenimiento

y atenci6n a fallas).

8

Accesibilidad                  de

estudiantes y  docentes,  factlidad

de acceso a la red sin restricciones

irmecesarias.
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