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Introduccion

La salud mental del personal docente constituye un elemento determinante para el

adecuado desarrollo de los procesos educativos y para el sostenimiento de un ambiente escolar
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funcional en la actualidad los factores psicosociales presentes en los entornos laborales del sector

educativo han incrementado la exposicion de los docentes al estrés laboral, al agotamiento
emocional y a diversas afectaciones que comprometen su bienestar integral dichas condiciones
repercuten directamente en la calidad del desempefio profesional, en la relacion con los

estudiantes y en el clima institucional.

En la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz se han sefialado indicadores que
demuestran la existencia de estrés laboral en los profesores, como la presion organizativa, el
exceso de trabajo, la falta de reconocimiento y el desgaste emocional. Aunque el Ministerio de
Educacion ha promovido programas para cuidar la salud mental, su divulgacion y seguimiento
dentro de las instituciones educativas han sido escasos, lo que obstaculiza que desempefien

completamente su rol preparatorio.

Tomando en cuenta que el proposito de este estudio es examinar el impacto que tienen
los programas de salud mental en la prevencion del estrés laboral en los docentes de la Unidad
Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, durante el afio 2025. Para ello, se emple6 un enfoque

cuantitativo de tipo descriptivo y exploratorio, que permitido examinar las percepciones,

necesidades y experiencias del personal docente respecto al bienestar emocional y a las acciones

institucionales desarrolladas.
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Los resultados obtenidos permiten reflexionar sobre la importancia de fortalecer la
implementacion de programas de salud mental en el contexto educativo, no solo como una
estrategia de prevencion del estrés, sino también como un mecanismo para promover un clima
laboral saludable, potenciar el desarrollo profesional docente y mejorar la dindmica educativa en

su conjunto.
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Resumen

Dentro de esta investigacion se analizo la incidencia de los programas de salud mental en
la prevencion del estrés laboral en los docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa
Cruz; durante el afio 2025 la investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con un
disefio descriptivo y exploratorio, utilizando asi el método deductivo que aporta a obtener
aquellas teorias, las cuales ayudaran a proporcionar un marco estructurado para llevar a cabo esta
investigacion, permitiendo extraer ideas a través de fuentes de informacion confiables, las cuales
aportaran en el desarrollo de las variables propuestas en el proyecto de investigacion. La muestra
estuvo conformada por ocho docentes a quienes se aplicd un cuestionario estructurado; los
resultados mostraron que, aunque existen programas de salud mental por el Ministerio de
Educacion, estos no se aplican de manera constante en la institucion, asimismo se identifico que
el 100% de los docentes experimenta agotamiento emocional y considera el estrés laboral como
una problematica comun. Se evidenci6 un desconocimiento generalizado sobre los programas
institucionales de apoyo y la ausencia de actividades permanentes relacionadas con el bienestar
emocional, las cuales inicamente se realizan en ocasiones especiales; no obstante, los docentes
reconocen que las acciones vinculadas con la salud mental generan un impacto positivo cuando

son implementadas.

Palabras clave: salud mental, estrés laboral, docentes, bienestar institucional, programas

preventivos.
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Resumen

Within this research, the incidence of mental health programs in the prevention of work
stress in the teachers of the Eugenio Espejo Educational Unit of Santa Cruz was analyzed during
the year 2025. The research was developed under a quantitative approach, with a descriptive and
exploratory design, thus using the deductive method that contributes to obtaining those theories
which will help to provide a structured framework to carry out this research, allowing ideas to be
extracted through reliable sources of information, which will contribute to the development of
the variables proposed in the research project. The sample was made up of eight teachers to
whom a structured questionnaire was applied; the results showed that, although there are mental
health programs by the Ministry of Education, these are not applied constantly in the institution.
Likewise, it was identified that 100% of the teachers experience emotional exhaustion and
consider work stress as a common problem. A generalized lack of knowledge about institutional
support programs and the absence of permanent activities related to emotional well-being were
evidenced, which are only carried out on special occasions; however, teachers recognize that

actions linked to mental health generate a positive impact when they are implemented.

Keywords: mental health, work stress, teachers, institutional well-being, preventive

programs.
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Capitulo I: Acerca del Problema

Planteamiento del Problema

Segun la Organizacion Mundial de la Salud ha reconocido el estrés laboral como uno de
los riesgos mas importantes para la salud mental de los trabajadores de todo el mundo en el
sector educativo, esta situacion se esta volviendo mas critica porque los maestros son mas
académicos, administrativos y sociales a nivel nacional, el sistema educativo ecuatoriano ha
mostrado progreso en los programas de salud, pero la politica especial involucrada en la salud
mental de los maestros sigue siendo limitada, lo que afecta su desempeno profesional y su bien

emocional. (Organizaciéon Mundial de la Salud, 2024)

Es importante reconocer que la labor docente implica no solo transmitir conocimientos,
sino también lidiar con diversas presiones y responsabilidades que pueden afectar la estabilidad
emocional de los profesionales de la educacion, la salud mental de los profesores no solo afecta
su bienestar individual, sino que también impacta directamente en la calidad de la ensefianza y en
el clima escolar ,en general un profesor con problemas de salud mental no podré desempefiar su

funcion de manera efectiva ni brindar el apoyo necesario a sus estudiantes.

En Ecuador se realizo un estudio sobre el estrés laboral en 83 docentes y se encontr6 una
prevalencia que alcanzaba el 42,2% y, ademas, de un 38,6% con un nivel preocupante de estrés,
y 3,6% calificados de graves. Siendo las mayores fuentes de estrés preocupante: la supervision
(41,7%), las carencias para el desarrollo del trabajo (37,5%), la cooperacion (62,5%), el
estudiantado (87,5%), la adaptacion al cambio (40%), la valoracion del trabajo docente por parte

de los demas (40%); las mejoras que se podrian alcanzar desde el punto de vista profesional
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obtuvieron un estrés preocupante del 66,6% y grave del 11,11%. (Msc.Diana Ramos Armijos &

Dra.Mirta Puchaicela, 2020, pag. 31)

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacién Mundial de la
Salud (5), laley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales que incluye los riesgos
psicosociales y organizacionales, afectan el funcionamiento psicologico del sujeto y estan
producidos por la forma en que se organiza el trabajo. Sus consecuencias pueden ser
psicologicas, como aumento de irritabilidad, ansiedad o agotamiento mental, pero a nivel fisico,
algunas de las mas frecuentes son la presion alta, contracturas, insomnio, problemas
gastrointestinales o cardiacos, que pueden asociarse a estos riesgos. (Msc. Diana Ramos

Armijos,et al. 2020, pag. 31)

En la Unidad Educativa Eugenio Espejo, ubicada en Santa Cruz, se analizé como los
programas de salud mental contribuyen a la prevencion del estrés laboral a partir de la
observacion de comportamientos como irritabilidad, disminucion del rendimiento, dificultades
en la convivencia y ausencias recurrentes, se buscoé comprender el estado emocional del personal
docente aunque inicialmente estos signos solo sugerian posibles afectaciones, la investigacion
avanzd hacia una exploracion mas profunda de las percepciones, emociones y condiciones

personales de los maestros dentro de su entorno laboral.

A lo largo del estudio se evidencid que la implementacion de programas de salud mental
si beneficia de manera positiva en la prevencion del estrés laboral se observo que las
intervenciones psicoeducativas, combinadas con un adecuado apoyo organizacional, fortalecen el
bienestar emocional de los docentes, facilitan la convivencia y disminuyen factores de riesgo

relacionados con el estrés.



27

De esta manera, quedo claro que promover este tipo de programas contribuye a crear un
ambiente educativo mas saludable y productivo reflejandose en una mejora en el desempefio

docente y en el bienestar integral de toda la comunidad educativa.

Objetivo

Objetivo General

Determinar los programas de salud mental y su incidencia en la prevencion del estrés

laboral en docentes de La Unidad Educativa Eugenio Espejo De Santa Cruz, afio 2025.

Objetivos Especificos

Identificar los programas de salud mental implementados en la Unidad Educativa

Eugenio Espejo de Santa Cruz, afio 2025.

Determinar los niveles de estrés laboral implementados por el Ministerio de Educacion

del Distrito en los docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, afio 2025.

Determinar la relacion entre la participacion en programas de salud mental y el bienestar

laboral de los docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, ano 2025.

Justificacion

La investigacion se enfoco en determinar los programas de salud mental implantados en
la Unidad Educativa de Eugenio Espejo de Santa Cruz y analizar su impacto en la prevencion del

estrés laboral para los educadores en el ano 2025.

Este estudio resulta relevante, porque el estrés laboral en el ambito educativo no solo
incide en la salud fisica y emocional del personal, sino que determina la calidad de la actividad

impartida en las aulas, asi el analisis de los programas de atencion en materia de salud mental
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permite evaluar su efectividad, definir sus fortalezas y debilidades, e identificar acciones de

mejora orientadas a fomentar el bienestar integral de los docentes y profesores.

La salud mental también influye de manera significativa en las manifestaciones de
ausentismo y en la calidad del clima laboral, lo que potencia la automotivacion de los profesores
e impacta positivamente en el desarrollo del clima escolar y por ende en la mejora del

rendimiento académico de los estudiantes.

Por otro lado, la salud mental de los profesores es un tema critico que requiere una
atencion inmediata en el ambito educativo, en la actualidad los educadores enfrentan desafios
significativos que van mas alla de la ensefianza en el aula y la falta de apoyo adecuado puede

tener consecuencias.

Este estudio proporciona un conocimiento Util tanto para las instituciones educativas
como para los profesionales en la salud mental, ya que proporciona evidencia de la efectividad
de las actividades preventivas y terapéuticas utilizadas en el contexto de las escuelas también
sirve como base para el establecimiento de una politica institucional que se centra en promover

la prosperidad.

La investigacion serd viable, ya que se trabajo de la mano con los docentes y directivos
de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz quienes brindaron apoyo en cuanto al
acceso de informacion y disposicion para ser parte de la investigacion, facilitando con esto la
obtencion de datos concretos y confiables por medio de herramientas como la encuesta del
mismo modo el &mbito educativo serd favorable puesto que es factible hacer observaciones

directas de como se desarrollan las actividades laborales.
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Esta cercania con el campo de estudio no solo ayuda a la recoleccion de informacion
pertinente, sino que también mejora el analisis y la interpretacion de los hallazgos y refuerza la
validez del trabajo investigativo.

Los profesores de la Unidad Educativa Eugenio Espejo son los receptores directos de esta
investigacion, porque el proposito de aplicar o reforzar los programas de salud mental es

optimizar sus condiciones en términos laborales y emocionales.

De manera indirecta, los estudiantes y la comunidad educativa en general también se ven
involucrados, pues un entorno de trabajo mas estable, saludable y motivador para los docentes

contribuye a un clima escolar més armonioso y a una ensefianza de mayor calidad.

Hipotesis.
Los programas de salud mental no contribuyen a la reduccion del estrés laboral en

los docentes en la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, afio 2025.

Capitulo II Marco Teoérico

Aspectos Teoricos

Teoria del Apoyo Social

Teoria del Apoyo Social se considera una teoria de rango medio que se centra en las
relaciones y las interacciones dentro de estas, la importancia de las relaciones sociales para
contribuir a la salud y el bienestar ha sido el foco de investigacion de cientificos y profesionales
de diversas disciplinas sociales, conductuales, médicas y de enfermeria. El apoyo social se utiliza
a menudo en un sentido amplio, refiriéndose generalmente a cualquier proceso mediante el cual

las relaciones sociales puedan mejorar la salud y el bienestar. (Leahy-Warren, 2014, pags. 85-

101)
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Sin embargo, existe una falta de consenso sobre su conceptualizacion y definicion,
investigadores y tedricos discrepan sobre su dimensionalidad y se han utilizado numerosos
instrumentos para evaluarlo en situaciones especificas esta falta de consenso contribuye a la
complejidad en la evaluacion de las intervenciones y los resultados del apoyo social, la

comparacion de los hallazgos de la investigacion y el desarrollo de la Teoria del Apoyo Social.

Teoria del desarrollo Psicosocial

Erik Erikson (2005) propuso que el desarrollo humano se organiza en ocho etapas, cada
una con tareas especificas que deben ser cumplidas por edad el éxito en estas tareas es
fundamental para el desarrollo saludable y la formacion de la personalidad. Si se resuelve una
etapa de manera adecuada, se establecen bases solidas para futuros periodos, mientras que el
fracaso dificulta el desarrollo posterior. Segiin Erikson, las motivaciones humanas son sociales y
culturales, centradas en necesidades como la confianza en el mundo y la capacidad de contribuir
a la sociedad. La personalidad se desarrolla continuamente a medida que enfrentamos estos retos.

(El desarrollo psicosocial de Eric Erikson, 2005, pag. 51)
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Etapa 1 Infancia: Confianza frente a desconfianza (los primeros 18 meses)

Etapa 2 Nifiez temprana Autonomia frente a verglienza y duda (de los 18 m a los 3 afios aprox.)
Etapa 3 Edad de juego: Iniciativa frente a culpa (de 3 a 5 afos aprox.)

Etapa 4 Adolescencia: Laboriosidad frente a inferioridad (de los 5 a los 13 afios aprox.)

Etapa 5 Juventud: Identidad frente a confusion de roles (de los 13 a los 21 afios aprox.)

Etapa 6 Madurez: Intimidad frente a aislamiento (de los 21 hasta los 40 afios aprox.)

Etapa 7 Adultez: Generatividad frente a estancamiento (de los 40 a los 60 afios aprox.)

Etapa 8 (Vejez): Integridad frente a desesperacion (de los 60 anos aprox. hasta la muerte)

Etapas de la vida teoria psicosocial del desarrollo humano. (Martinez, 2008, pag. 30)
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Teoria del Estres

El estrés surge cuando se enfrentan situaciones fisicas o sociales que exigen mas
de lo que sienten que poden dar es como si el mundo les pidiera respuestas o soluciones
para los que no tienen suficientes recursos, tiempo o energia en ese momento sienten un
desequilibrio lo que impide y lo que realmente puede ofrecer no encaja, y eso genera

tension y malestar.

La teoria del estrés desarrollada por Lazarus(2002) se describe como
transaccional, una caracteristica que contrasta con la de otras teorias centradas en las
situaciones o en las respuestas caracteristicas del estrés las emociones que se presentan
durante un encuentro estresante son tremendamente informativas de lo que esté en juego
para quien experimente el estrés y que los procesos que explican el origen de las
emociones son muy similares a aquellos que dan origen al estrés. (LAZARUS, 1922-

2002, pag. 207;208)

Aspectos conceptuales

Salud Mental

La salud mental es un estado de bienestar mental que permite a las personas
hacer frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder
aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de su comunidad es parte
fundamental de la salud y el bienestar que sustenta nuestras capacidades individuales y
colectivas para tomar decisiones, establecer relaciones y dar forma al mundo en el que
vivimos. La salud mental es, ademas, un derecho humano fundamental. Y un elemento
esencial para el desarrollo personal, comunitario y socioecondémico. ( Organizacion

Panamericana de la Salud , 2025)
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La nocion de bienestar psicoldgico es crucial porque ayuda a las personas a
sobrellevar las dificultades de la vida, potenciar sus capacidades, educarse, desempenar
un trabajo y participar activamente en su entorno, siendo una parte esencial del bienestar
general y de los derechos humanos fundamentales. Ademas, subraya que el bienestar
mental influye en el desarrollo personal, las interacciones con otros y el progreso de la

sociedad.

Por esta razon, es vital reconocer la relevancia del bienestar mental, ya que
permite a las personas gestionar el estrés cotidiano, mantener una buena salud fisica,
cultivar relaciones saludables, aportar de manera significativa en su comunidad, trabajar

de manera efectiva y alcanzar su maximo potencial.

Tipos de Salud Mental

La salud mental se puede clasificar en varios tipos, la salud emocional se refiere
a la capacidad de hacer frente y expresar las emociones que estan experimentando de
manera saludable; la buena salud emocional significa ser consciente de las emociones,
comprender como influyen en los pensamientos y comportamientos, y saber como se

expresan adecuadamente.

La salud psicologica comprende el pensamiento, la manera en que una persona
reacciona ante situaciones de estrés y la percepcion que tiene del mundo y de si misma,
aspectos que permiten procesar informacién, tomar decisiones y resolver de forma
efectiva los problemas de la vida diaria. A su vez, la salud social se relaciona con la
forma en que una persona interactia con los demas y mantiene relaciones saludables, lo

cual implica habilidades como la empatia, la comunicacion efectiva y el establecimiento
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de redes de apoyo social. Juntas, estas dimensiones contribuyen al bienestar integral y al

funcionamiento equilibrado de la persona.

Asimismo, la salud conductual se refiere a la manera en que el comportamiento
de una persona influye en su bienestar mental y fisico esta dimension incluye habitos
como una adecuada nutricion, la practica regular de actividad fisica y la evitacion de
conductas dafinas, como el consumo de drogas o acciones que afecten negativamente la

autoestima.

Finalmente, aunque no siempre se incorpora en las discusiones sobre salud
mental, la salud espiritual también puede ser relevante para algunas personas, ya que
implica el sentido de proposito y significado en la vida, pudiendo abarcar creencias
religiosas, valores personales o una conexion con la naturaleza y el universo

(Medlineplus, 2024)

La salud mental de los docentes tiene un impacto directo en la calidad de la
educacion que proporcionan, un docente que se preocupa por su salud emocional puede
facilitar un aprendizaje mas eficaz, construir vinculos mas relevantes con los alumnos y

promover un entorno de respaldo.

Programas de Salud Mental

Plan Nacional Cuidemos de Ti

La salud mental escolar se refiere al bienestar emocional y psicoldgico de los
estudiantes dentro del entorno educativo incluye la promocion de un ambiente positivo
que favorezca el desarrollo emocional y social la prevencion de problemas de salud
mental y la intervencion temprana en casos que lo requieran. La Organizacion Mundial

de la Salud (OMS, 2021) destaca que una buena salud mental escolar es fundamental
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para que los estudiantes participen plenamente en la vida escolar, desarrollen

habilidades sociales, manejen el estrés y alcancen su potencial académico.

El bienestar en la comunidad educativa abarca la salud fisica, emocional, social
y cognitiva de todos sus miembros, incluyendo estudiantes, docentes, autoridades,
profesionales de la educacion y familias. Este enfoque integral es esencial para crear un

entorno de aprendizaje efectivo y sostenible.

Los docentes enfrentan diversos desafios que afectan su bienestar, como la
sobrecarga laboral, la presion por cumplir estandares académicos, la falta de recursos y
apoyo institucional, asi como situaciones de violencia. Estos factores contribuyen al
estrés y al agotamiento, deteriorando su calidad de vida y su capacidad para ejercer

adecuadamente su labor educativa.

Ademés, el bienestar docente no solo se ve afectado por condiciones internas de
las instituciones educativas, sino también por el contexto social y de seguridad en el que
trabajan. La inseguridad y la violencia en algunas zonas agravan el estrés laboral,
impactando negativamente en su salud fisica y mental. (Christian Xavier Chamorro

Pinchao, 2024, pags. 39,40,41,42,43)

Actividades implementadas para los Docentes dentro del programa Plan
Nacional Cuidamos de Ti, entre estas destaca el apoyo psicosocial brindado a los
profesionales de DECE el cual permite acompafiar a quienes enfrentan situaciones

emocionales complejas dentro del entorno educativo.

Por otro lado, el plan incluye capacitaciones dirigidas a docentes sobre
seguridad, prevencion de riesgos psicosociales y manejo de situaciones de violencia

aportando herramientas para disminuir tensiones derivadas de su labor cotidiana asi
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mismo, consideran acciones especificas destinadas al desarrollo del bienestar emocional
un componente clave de la salud mental y su promocion contribuye a disminuir el

desgaste laboral y la carga emocional de los docentes.

El impacto del burnout en la salud mental de los docentes

El agotamiento docente no es simplemente una condicion de fatiga momenténea,
sino que puede transformarse en un serio problema de salud mental si no se trata
oportunamente entre los efectos mas habituales se incluyen la ansiedad causada por la
presion incesante de alcanzar las metas educativas y gestionar grandes grupos de
alumnos, la depresion producto del agotamiento severo que impacta tanto en el trabajo
como en la vida personal del profesor y el aislamiento social, dado que numerosos
docentes que sufren de burnout suelen distanciarse de sus compafieros y amigos

perdiendo de esta manera su red de soporte. (Universidad Isabel I, 2025)

El agotamiento emocional influye de manera significativa en los estudiantes ya
que un educador que no se encuentra bien a nivel emocional no puede ofrecer un
ambiente de aprendizaje adecuado la salud mental debe ser considerada como un
derecho fundamental y una necesidad basica especialmente para los maestros cuando
ellos estan en un buen estado emocional y psicoldgico, esto se traduce en un impacto

positivo en el bienestar y la educacion de sus alumnos.

Es fundamental reconocer que los docentes son humanos y también enfrentan
retos; lidian con circunstancias personales y profesionales que pueden afectar su estado
emocional. Por lo tanto, es vital proporcionarles apoyo y entornos que fomenten su

bienestar mental para que puedan desempefiar su labor de forma saludable y eficaz.

Estrés Laboral
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El estrés laboral o el estrés en el trabajo es uno de los mayores efectos de los
riesgos psicosociales, hoy en dia se considera un problema colectivo e individual que
puede afectar a todos los empleados de todas las categorias y empresas. Ademas, el
estrés laboral afecta la salud, tanto fisica como mentalmente, pero también sobre coémo
se realiza el trabajo y, por lo tanto, en ausencia, rendimiento y productividad. (Instituto

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo., 2018, pag. 1)

El estrés laboral es una de las consecuencias mas comunes de los riesgos
psicosociales en el entorno de trabajo, actualmente ya no se considera solo un problema
personal, sino también un desafio colectivo que puede afectar a cualquier trabajador, sin

importar su cargo o el tipo de empresa en la que se desempeiie.

Este tipo de estrés no solo impacta la salud fisica y mental del empleado, sino
que también influye directamente en la forma en que realiza sus tareas como resultado
puede provocar ausencias frecuentes, bajo rendimiento y una disminucién notable en la
productividad. En pocas palabras, cuando un trabajador esta estresado, no solo su

bienestar se ve afectado, sino también el desempefio laboral.
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Tipos de Estrés Laboral

Estrés laboral episodico. El estrés laboral episddico es un tipo comtn de estrés
que las personas experimentan en el trabajo durante momentos especificos, surge
cuando se enfrentan a tareas o situaciones con plazos ajustados o alta presion este tipo
de estrés se caracteriza por ser de corta duracion y desaparece una vez que la tarea se
completa. Puede causar ansiedad e irritabilidad, pero es temporal y asociado a
momentos puntuales de alta demanda, es una experiencia normal en el &mbito laboral,

especialmente durante picos de trabajo o situaciones urgentes.

Estrés laboral cronico. El estrés laboral cronico es uno de los tipos de estrés
mas preocupantes que existen en el trabajo, porque sus efectos se sienten a corto,
mediano y largo plazo. Imagina que hay uno o varios problemas en el trabajo que te
estresan constantemente y que no se solucionan con el tiempo, esto termina afectandote
en muchas areas de tu vida, no solo en el trabajo, sino también en tu salud y bienestar
general. Es como llevar una carga pesada todos los dias, que poco a poco te va agotando

y desgastando.

Eustrés. El eustrés es un tipo de estrés laboral beneficioso que aparece cuando
una persona se enfrenta a nuevos desafios, como un empleo nuevo o un cambio de
carrera este estrés positivo impulsa a la persona a adaptarse, a esforzarse y a crecer
profesionalmente. En lugar de agotarla, le brinda energia y motivacion para alcanzar sus

objetivos, convirtiéndose en una fuente de impulso y satisfaccion en el trabajo.

Distrés. El distrés es un tipo de estrés laboral negativo que afecta a la persona a
nivel emocional, psicoldégico y fisico, en estos casos el estrés se vuelve tan intenso que,
en lugar de ayudar a la persona a adaptarse, se convierte en una carga que dificulta su

bienestar.
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Si el distrés no se maneja adecuadamente, puede extenderse a todos los aspectos
de la vida, provocando problemas serios como el sindrome de burnout, que genera
agotamiento extremo, o el trastorno de ansiedad generalizada, caracterizado por una
preocupacion constante, este estrés negativo puede afectar profundamente la calidad de

vida y la salud de quien lo padece. (Hoyos, 2010, pag. 7)

Causas del estrés laboral

Entorno laboral violento.

Mala definicion de los roles en la organizacion.

Jefes desinteresados por sus empleados.

Por otro lado , cuando una persona no tiene claridad sobre lo que se espera de
ella en el trabajo o percibe que sus tareas no se ajustan a sus capacidades reales , es
comun que experimente frustracion y desmotivacion esta situacion puede generar
tensiones con sus compaiieros , disminuir su rendimiento y provocar una pérdida de
interés por sus actividades hasta el punto de pensar que su esfuerzo no es valorado
cuando la autoridad no reconoce ese esfuerzo el malestar se intensifica y se crea un

ambiente laboral tenso que afecta tanto a la persona como al equipo en general.

Consecuencias del Estrés Laboral.

Nivel Psicolégico. Pueden surgir cambios emocionales, cambios cognitivos o de
pensamiento y modificaciones en la conducta estos sintomas de tension en el trabajo
pueden transformarse en patologias, originando trastornos psicolégicos como la

ansiedad, la depresion y problemas relacionados con el uso de drogas, entre otros.

Nivel bioldgico. El estrés en el trabajo provoca un incremento en la frecuencia

cardiaca y respiratoria en la tension muscular y en las regulaciones del suefio y la
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digestion de acuerdo con el 6rgano que se activa debido a estos sintomas y la duracion
de su activacion pueden surgir efectos perjudiciales para la salud como la hipertension
arterial, trastornos digestivos, cefaleas, agotamiento, dolores musculares e insomnio,

entre otros.

Nivel social. El primer ambito en verse afectado por el estrés laboral es el propio
trabajo ya que quien lo padece se implica cada vez menos y progresivamente lo
manifiesta en forma de absentismo bajo rendimiento escasas o nulas relaciones
laborales, y su actitud repercute de forma negativa en el clima organizacional (Malvido,

2023, parr.7.).

El estrés laboral surge como una respuesta negativa frente a la excesiva carga de
tareas este problema repercute tanto en la salud emocional como fisica del trabajador
causando sintomas como ansiedad, insomnio, dolores corporales y bajo rendimiento. El
entorno de trabajo también tiene un impacto, promoviendo la falta de asistencia y los
desacuerdos entre colegas. Por lo tanto, es fundamental implementar acciones que

fomenten el bienestar y preserven la productividad.

Antecedentes de la Investigacion.

El autor Jaico Alexander Ortiz Quifionez aborda la tematica del andlisis del
estrés laboral en los profesores de la Unidad Educativa Fiscomisional Paulo VI durante
la pandemia de COVID-19, realizado en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
el proposito de esta investigacion fue examinar el nivel de estrés laboral que enfrentan
los docentes de dicha unidad educativa en el contexto de la pandemia. este estudio se

llevd a cabo empleando un enfoque cuantitativo, ya que los datos fueron medidos a
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través de la escala de Likert se utilizo un razonamiento deductivo, se aplico la encuesta
como técnica y el cuestionario como instrumento. En cuanto a la poblacion y la
muestra, ésta estuvo constituida por los docentes de la unidad educativa al tratarse de un
grupo pequeio, no se utilizé una formula de muestreo, por lo que se recolectd
informacion de los 26 participantes que forman parte de la institucion, incluyendo 27
profesores de las sesiones vespertinas y matutinas. En sintesis, se determin6 que el
grado de estrés detectado en los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Paulo
VI durante la pandemia de COVID-19 fue moderado, considerando los factores
evaluados. Los profesores de esta unidad también experimentaron estrés laboral, lo cual
se reflejo en su percepcion del ambiente laboral y los aspectos organizacionales, los
cuales alcanzaron un nivel medio de estrés. Se evidencid que manejar tanto las
responsabilidades laborales como las del hogar desde casa resultaba bastante estresante..

(Quifionez, 2023)

Por otro lado, las doctoras Adriana Janeth Naranjo Cume y Ariana Nicole Ochoa
Pauta desarrollaron el estudio “El estrés laboral y su influencia en la salud mental de los
docentes de las Unidades Educativas de Puerto Ayora, provincia de Galapagos”,
realizado en la Universidad de las Américas — Campus Granados, durante el periodo de
junio a agosto de 2023. El objetivo fue establecer la relacion entre el estrés laboral y sus

repercusiones en la salud mental de los docentes.

Como la presencia de trastornos como depresion, ansiedad o estrés en los
profesores se vio afectada por distintos factores de exposicion, el estudio fue no
experimental y con disefio transversal. Se aplico la técnica de la encuesta, empleando
dos instrumentos: el cuestionario DASS-21 y la Encuesta de Salud y Condiciones

Laborales.
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El programa Epi-Info fue utilizado para el andlisis de datos, implementando pruebas
estadisticas como Chi Cuadrado y Odds Ratio. La incidencia de ansiedad vinculada con
el estrés en el trabajo fue elevada, segun los resultados. Por ejemplo, se observo que el
7.5% de los profesores varones y el 20% de las mujeres tenian un estrés moderado,
mientras que el 75% de los hombres y el 61.67% de las mujeres no mostraban sintomas

de ansiedad.

En cuanto a la poblacion y muestra, se priorizaron las Unidades Educativas
Publicas con mayor numero de docentes, aplicando criterios de inclusiéon como:
docentes con mas de dos anos de experiencia y que cumplan mas de una funcion; y de

exclusion, como quienes tienen menos de un afio o solo funciones administrativas.

En conclusion, el estudio demuestra que factores como el estado de salud, la
carga laboral y las actividades adicionales influyen significativamente en el bienestar
emocional de los docentes, generando cuadros de estrés y ansiedad que afectan su salud

mental. (Dra. Adriana Janeth Naranjo Cume, 2023)

La autora Dra. Pazmifio Calero Diana Carolina incremento el tema Factores De
Riesgo Psicosociales Y Salud Mental En Términos Ansiedad, Depresion Y Estrés De
Los Docentes Y Administrativos De La Unidad Educativa Uk School , realizado en la
Universidad Regional Autonoma De Los Andes “Uniandes” esta investigacion tuvo
como objetivo Evaluar la relacion entre los factores de riesgos psicosociales y la salud
mental en términos ansiedad, depresion y estrés de los docentes y administrativos de la

Unidad Educativa UK School..

Este estudio investigativo se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo se aplico el
cuestionario SUSESO/ISTAS21 para determinar los niveles alto, medio y bajo de los

factores psicosociales. Asi también se administré la Escala de Depresion Ansiedad y
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Estrés (DASS-21) para medir los estados emocionales como depresion, ansiedad o
estrés. Estos instrumentos fueron aplicados a una poblacion de 66 personas que laboran
en la Unidad Educativa , esta investigacion dio como resultado Para la variable factores
psicosociales se presentaron los resultados basados en cinco dimensiones, las cuales
exponen un nivel de riego alto en torno a las exigencias psicoldgicas (27.3%); trabajo
activo y habilidades (9.1%); apoyo social (16.7%); compensacion (30.3%); y doble
presencia (36.4%). En lo que se refiere a la variable salud mental se evidencia que el
13.6% de la poblacion presenta depresion leve; el 19.7% ansiedad moderada y el 4.5%
estrés severo , como conclusion el estudio pudo presenciar una correlacion significativa
entre los factores psicosociales y el estrés, asi como ansiedad; pese a ello, los resultados
también mostraron que las medias no son estadisticamente significativas entre los

factores psicosociales y la depresion. (Carolina, 2022)

La autora Josselyne Veronica Montesino Moreno desarrollo el tema Prevencion
y manejo del sindrome de burnout en docentes de la escuela siglo XXI: estrategias
practicas para el 2025, aplicado en La Universidad De Las Américas Maestria en
Psicologia Clinica con el objetivo de Determinar las causas y consecuencias del
Burnout en docentes, para desarrollar estrategias de prevencion aplicables al contexto de
la Escuela Siglo XXI en la ciudad de Loja. Por ello desarrolla una metodologia mixta ,
combinando métodos cualitativos y cuantitativos para comprender el sindrome de
burnout en el entorno educativo, Se emplearan instrumentos como el MBI _ GS y el
CoPsoQ _III para medir niveles de agotamiento emocional y factores psicosociales en
una muestra de 13 docentes, la entrevista y grupos focales completaran la informacion

permitiendo un analisis mas profundo de las experiencias de los docentes.
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Esta investigacion tiene como resultado que se prevé identificar factores
asociados al Burnout como la sobrecarga laboral y la falta de apoyo institucional, asi
como las consecuencias en la efectividad del docente el bienestar emocional y la calidad
educativa ademads se espera disefiar estrategias preventivas especificas ante el contexto
de la escuela en el siglo XXI y ofertar programas de inteligencia emocional redes de

apoyo y talleres de capacitacion.

En conclusion, queda claro tedricamente que en la actualidad se ha normalizado
tener altas cargas de trabajo que contribuyen a elevar el nivel de estrés. Los docentes
por la naturaleza de su profesion estan expuestos a diversas responsabilidades
educativas administrativas y sociales que superan su capacidad de accion y conducen
hacia el desarrollo de burnout estos factores seran corroborados de manera especifica en
los 13 profesores de la escuela siglo XXI durante la aplicacion de la propuesta.

(Moreno, 2024)

Arturo Salazar Rios con el analisis Estrés Laboral y Desempefio del Docente en
la Institucion Educativa 5019 “Augusto Cazorla” del Callao , publicado en La
Universidad Nacional De Educacion Enrique Guzman Y Valle Alma Mater Del
Magisterio Nacional Caratula Escuela De Posgrado , esta investigacion tuvo como
objetivo Establecer la relacion entre el estrés laboral y el desempefio del docente en la

Institucion Educativa 5019 “Augusto Cazorla” del Callao.

El enfoque del estudio fue cuantitativo, de tipo bésica, disefio correlacional. La
poblacion estuvo conformada por 46 docentes de los niveles de primaria y secundaria de
la institucion educativa N° 5019 “Augusto Cazorla” ubicada en la Provincia
Constitucional del Callao, a quienes les aplicaron el cuestionario de Estrés laboral de

Maslach y Jackson, (1986) y el cuestionario de Desempefio Docente elaborado por
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Zaldivar (2011). De acuerdo a los resultados obtenidos existe una correlacion positiva
baja entre el Estrés Laboral y el Desempeio de los docentes de la Institucion Educativa

5019 “Augusto Cazorla” del Callao.

En conclusion existe una correlacion positiva baja entre el Estrés Laboral y el
Desempetio de los docentes de la Institucion Educativa 5019 “Augusto Cazorla” del
Callao, por lo que podemos decir que las dos variables analizadas son directamente
proporcionales y su probabilidad de incidencia es directa, pero con una fuerza minima,
es decir las dos variables van en el mismo sentido positivo, mientras mas aumenta el

desempetio del docente, mas aumentara el estrés laboral de sus miembros. (Rios, 2022)

Fundamentos Legales

Organizacion Internacional del Trabajo (2022)

Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155).

Articulo 4. Todo Miembro deberd, en consulta con las organizaciones
mas representativas de empleadores y de trabajadores interesadas y habida
cuenta de las condiciones y practica nacionales, formular, poner en practica 'y
reexaminar periédicamente una politica nacional coherente en materia de
seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente de trabajo. ( Convenios

Sobre Seguridad y Dalus en el Trabajo, 1983, pag. 5)

Articulo 5. identificacion y evaluacion de los riesgos que puedan afectar

a la salud en el lugar de trabajo. (Organizacion Iteracional del Trabajo, 2023)
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Constitucion de La Republica Del Ecuador( 2008)

Seccion tercera. Formas de trabajo y su retribucion

Art. 325.- El Estado garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas las
modalidades de trabajo, en relacion de dependencia o autdbnomas, con inclusion de
labores de auto sustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a
todas las trabajadoras y trabajadores. (Constitucion De La Republica Del Ecuador 2008,

2011)

Ley Organica De Salud (2006)

CAPITULO L Del derecho a la salud y su proteccion.

Art. 3.- La salud es el completo estado de bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Es un derecho humano
inalienable, indivisible, irrenunciable e intransmisible, cuya proteccion y garantia es
responsabilidad primordial del Estado; y, el resultado de un proceso colectivo de
interaccion donde Estado, sociedad, familia e individuos convergen para la construccién
de ambientes, entornos y estilos de vida saludables. (Ley Organica de Salud, 2006, pag.

2)

Art. 13.- Los planes y programas de salud para los grupos vulnerables sefialados
en la Constitucion Politica de la Republica, incorporaran el desarrollo de la autoestima,
promoveran el cumplimiento de sus derechos y se basardn en el reconocimiento de sus
necesidades particulares por parte de los integrantes del Sistema Nacional de Salud y la

sociedad en general. (Ley Organica de Salud, 2006, pag. 6)
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Ley Organica De Servicio Publico, Losep (2010)

Art. 23.- Derechos de las servidoras y los servidores publicos. - Son derechos

irrenunciables de las servidoras y servidores publicos:

1) Desarrollar sus labores en un entorno adecuado y propicio, que garantice su

salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.

Art. 27.- Licencias con remuneracion. - Toda servidora o servidor publico

tendra derecho a gozar de licencia con remuneracion en los siguientes casos.

a) Por enfermedad que determine imposibilidad fisica o psicologica,
debidamente comprobada, para la realizacion de sus labores, hasta por tres
meses; e, igual periodo podra aplicarse para su rehabilitacion. (Ley Organica

de Servicio Publico, Losep, 2010, pags. 15,17)

Fundamentos tedricos del Trabajo Social

El trabajo social es una profesion practica y una disciplina académica que
promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion social, el empoderamiento y la
liberaciébn de las personas. Los principios de justicia social, derechos humanos,
responsabilidad colectiva y respeto por la diversidad son fundamentales para el trabajo

social. (Federacion Internacional de Trabajadores Sociales, 2014)

Modelo Ecoldgico

El modelo ecoldgico segiin expuesto por (Gerardo, 2023) amplia la comprension
de la experiencia docente al proponer que la salud mental y el estrés laboral no surgen
unicamente de factores individuales sino de la interaccion entre diversos niveles de

influencia que conforman el entorno educativo, en el nivel individual intervienen
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caracteristicas personales habilidades pedagdgicas estrategias de afrontamiento estado

emocional y condiciones de salud del docente.

Por otro lado, a nivel microsocial se encuentran las relaciones cotidianas dentro
del aula y la institucion, interacciones con estudiantes apoyo de los compaiieros
comunicacion con directivos y clima laboral, sin embargo, a nivel organizacional el
modelo integra elementos como la carga administrativa las politicas internas de la

institucion educativa las exigencias curriculares.

Finalmente en el nivel macrosocial se consideran la valoracion social de la
docencia las politicas publicas , condiciones socioecondmicas del pais las reformas
curriculares y los cambios histéricos del sistema educativo como los procesos de
digitalizacion o lo efectos post pandémicos , de esta manera el modelo ecoldgico permite
comprender que las dimisiones del estrés laboral en docentes no depende unicamente del
esfuerzo individual sino de la creacion de entornos escolares que integren estrategias en
todos los niveles, promoviendo una cultura educativa que valore el bienestar emocional
como componente central del desempefio docente, la calidad educativa y la sostenibilidad

del sistema escolar.

Capitulo I1I: Diseiio Metodolégico

Tipo de Investigacion

Esta investigacion se desarrolld como un estudio descriptivo y exploratorio con
enfoque cuantitativo, ya que busca comprender, a través de datos numéricos cémo se
relacionan la salud mental y el estrés laboral en los docentes, el objetivo es conocer de
manera clara y precisa lo que experimentan en su entorno laboral. Para ello, se
utilizaron herramientas como cuestionarios y encuestas, que permitieron recoger

informacion importante sobre como se sienten emocionalmente y qué piensan sobre los
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programas de salud mental que se aplican en su institucion, estas herramientas fueron

clave para acercarnos a su realidad y entender mejor sus necesidades.

Descriptivo

La investigacion descrptiva consiste en la caraterizacion de un hecho , fenomeno
individuo o grupo , con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la
profundidad de los conocimientos se refiere. (Arias F. G., Abacoenred.org, 2012, pag.

24)

Exploratorio

La investigacion exploratoria es aquella que se efectia sobre un tema u objeto
desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision
aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos. (Arias F.

G., Abacoenred.org, 2012, pag. 23)

La presente investigacion tiene un enfoque exploratorio, ya que se propone
conocer, de forma inicial y cercana, como los programas de salud mental pueden
contribuir a prevenir el estrés laboral en los docentes de la Unidad Educativa Eugenio
Espejo de Santa Cruz. Se trata de dar los primeros pasos para comprender una realidad

que aun no ha sido profundamente estudiada en este contexto.

Métodos de Investigacion

La metodologia que se utilizé en este analisis es el método descriptivo su
preocupacion primordial radica en describir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendmenos, las investigaciones descriptivas utilizan criterios

sistematicos que permiten poner de manifiesto la estructura o el comportamiento de los
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fendmenos en estudio, proporcionando de ese modo informacion sistematica y
comparable con la de otras fuentes. Las mediciones y relevamientos que realizan los

gedgrafos son, por ejemplo, tipicas investigaciones descriptivas. (Sabino, pag. 43)

En este estudio se empled un enfoque descriptivo, dado que facilita la
observacion y el entendimiento claro de lo que sucede en un contexto particular en este
caso, se utilizd para analizar como los programas de salud mental contribuyen a la
prevencion del estrés laboral entre los docentes. Gracias a esta metodologia, se pudo
obtener informacion relevante sobre las experiencias de los maestros, sus emociones y
codmo estos programas afectan su bienestar emocional, lo que permite tener una

perspectiva mas integral y auténtica del tema.

Meétodo Deductivo

El método deductivo es un método preciso y riguroso consiste en extraer
consecuencias logicas de enunciados dados, esto es en deducir conclusiones a partir de
premisas, aplicando cada puso una regla de inferencia, en sintesis, el método deductivo
va de la causa al efecto, de lo general a lo particular, es prospectivo y tedrico. (Barchini,

2005, pag. 20)

El método deductivo, por ser ordenado y l6gico ayuda a entender de forma clara
coémo los programas de salud mental pueden influir en la prevencion del estrés laboral
en los docentes, parte de ideas generales que ya han sido reconocidas como que el
bienestar emocional impacta directamente en el rendimiento laboral, y que contar con

apoyo en salud mental mejora ese bienestar.

Desde estas bases se llega a las conclusiones aplicadas a la realidad que viven

los docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, este enfoque
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permite analizar desde una mirada critica y reflexiva, si las estrategias implementadas
realmente contribuyen a que el personal docente experimente mayor bienestar, reduzca

la presion laboral y fortalezca su salud emocional en el ejercicio cotidiano de sus

funciones.
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Operacionalizacion de Variable

Tabla 2 Variable Independiente Salud Mental

Conceptualizacion Variable Indicadores tem Basico Técnicas Fuentes
Dimensiones
Instrumentos
La salud mental es una condicion Tipos de Salud Mental Salud emocional (Qué aspectos de la salud Encuesta Docentes
que posibilita a las personas manejar los Salud psicologica mental se ven mas afectados . .
Cuestionario
momentos de tension de la vida, potenciar Salud social en los docentes debido a las
todas sus capacidades, tener la posibilidad Salud conductual exigencias laborales?
de aprender y trabajar de manera eficiente,  programas de Salud Salud espiritual

y aportar a la mejora de su comunidad. Es M ental Plan Nacional Cuidamos de

un componente esencial de nuestra salud y

Ti
bienestar que respalda nuestras habilidades ¢El agotamiento emocional de
i Agotamiento emocional .
personales y grupales para tomar El impacto de la salud 5 los docentes impacta en su
decisiones. (Orgaizacién Mundial de la mental de los docentes Baja realizacion personal vida personal y laboral?

Salud , 2022) parrl Despersonalizacion




Tabla 3Variable Dependiente: Estrés Laboral
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Conceptualizacién Variable Indicadores item Basico Técnicas Fuentes
Dimensiones
Instrumentos
. . . . , e ,Qué tipo de estrés laboral ha
El estrés laboral o el estrés en ~ Tipos de Estrés Estrés laboral episddico Q ) P Encuesta Docentes
) , . experimentado con mayor
el trabajo es uno de los mayores Estrés laboral crénico ) . .
frecuencia? Cuestionario

efectos de los riesgos psicosociales,
hoy en dia se considera un problema
colectivo e individual que puede
afectar a todos los empleados de todas
las categorias y empresas. Ademas, el
estrés laboral afecta la salud, tanto
fisica como mentalmente, pero
también sobre como se realiza el

Causas del
Estrés Laboral

trabajo y, por lo tanto, en ausencia,

rendimiento y productividad. (Instituto

Nacional de Seguridad y Salud en el

Trabajo., 2018) Consecuencias
del Estrés
Laboral

Eustrés
Distrés

Entorno laboral violento.

Mala definicion de los roles en la
organizacion.

Jefes desinteresados por sus
empleados.

A nivel psicologico
A nivel biologico
A nivel social

(Cuales son los tipos de estrés
laboral?

[La falta de materiales o apoyo
institucional influye en el
estado emocional?

(Cuales son las causas del
estrés laboral?

(Cuales son las consecuencias
del estrés laboral?

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacion, o en términos mas precisos poblacidon objetivo, es un conjunto
finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y

por los objetivos del estudio (Arias F. G., 2012, pag. 81)

De acuerdo a la poblacion seleccionada dentro de la investigacion, son los
docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, en la cual se

encuentran 8 docentes.

Muestra

Segiin (Tamayo, 2006, pag. 176) define la muestra como: "el conjunto de
operaciones que se realizan para estudiar la distribucion de determinados caracteres en
totalidad de una poblacién universo, o colectivo partiendo de la observacion de una

fraccion de la poblacion considerada"

La poblacion de estudio estuvo conformada por los docentes de la Unidad
Educativa dado que se tratd de un grupo reducido, no fue necesario aplicar una formula
de muestreo; por ello, se recopild informacion directamente de los seis docentes que

laboran en la jornada matutina dentro de la institucion

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Una de las Técnicas e Instrumentos en la cual se basa la investigacion es a través
de encuestas que se realizaron a los Docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo

de Santa Cruz para recopilar la informacién y dar respuestas a los objetivos planteados,
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lo cual permite conocer la percepcion que tiene cada docente sobre la Salud Mental y

Estrés Laboral.

Encuesta

(Derlis Daniel Duarte Sanchez, 2024) “Define que la encuesta en la
investigacion cientifica se define como una técnica que emplea un conjunto de
procedimientos estandarizados para recopilar y analizar datos de una muestra

representativa de una poblacion.”

Cuestionario

El cuestionario es un instrumento de recoleccion de datos utilizado comiinmente
en los trabajos de investigacion cientifica consiste en un conjunto de preguntas
presentadas y enumeradas en una tabla y una serie de posibles respuestas que el
encuestado debe responder. No existen respuestas correctas o incorrectas, todas las
respuestas llevan a un resultado diferente y se aplican a una poblacion conformada por

personas. (Gonzales, 2021, pag. 82)

Este método de estudio es clave en la investigacion para reunir datos, en la que
se formularon 14 preguntas de respuesta cerrada con alternativas, con el objetivo de

abordar la problematica planteada y alcanzar los objetivos establecidos.

Consideraciones éticas

En el momento que se realizo el trabajo de investigacion se tomd como punto
principal y en consideracion valores éticos, esencialmente aquellos que fueron

fundamentales como lo son el respeto y la honestidad.

Por otra parte, la honestidad se aplico en todas las etapas del proceso

investigativo desde la formulacion del problema hasta la presentacion de los resultados ,



56

este principio ético asegur6 la veracidad de los datos obtenidos la transparencia en el
analisis estadistico y la fidelidad en la interpretacion de los resultados de este modo la
investigacion se desarrolld bajo un marco de responsabilidad ética promoviendo la
credibilidad la objetividad y elementos indispensables en una investigacion de caracter

cuantitativo.

CAPITULO IV: RESULTADOS

Analisis y Discusion de los Resultados

Analisis de encuestas aplicadas a los docentes de la Unidad Educativa Eugenio

Espejo de Santa Cruz

Preguntal

Usted es docente de la a Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz

Tabla 4 Docentes de la Institucion

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 8 100%

No 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Graficos 1 Docentes de la Institucion

Docentes de la Institucion

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Interpretacion.

El 100% de los encuestados respondieron que son docentes de la Institucion.

Analisis.

Los resultados evidencian una participacién mayoritaria de los docentes, lo cual
es coherente con el enfoque de la investigacion centrado en la salud mental y el estrés

laboral de este grupo profesional.

Pregunta 2.

(Existen programas de salud mental implementados para los docentes en la

Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz?



Tabla 5 Existencia de Programas de Salud Mental Para Docentes
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Descripcion Frecuencia Porcentaje

Si 0 0%

No 0 0%

Si, pero no se 8 100%
aplican

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Graficos 2 Existencia de Programas de Salud Mental

Existencia de Programas de Salud Mental

Si ®mNo MSi, perono se aplican

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

De acuerdo con lo reflejado en la tabla el 100% de los docentes encuestados 8
participantes respondi6 que existen programas de salud mental, pero que estos no se

aplican en la practica.

Analisis.

Este resultado evidencia una brecha significativa entre la existencia formal de
los programas de salud mental y su implementacion real dentro de la institucion si bien
se reconoce la presencia de iniciativas orientadas al bienestar docente, la falta de

aplicacion efectiva limita su alcance y reduce su impacto positivo.



60

En consecuencia, se observa una carencia de apoyo institucional sostenido hacia
la salud mental y el equilibrio emocional del personal docente, lo que puede repercutir

negativamente en su desempefio y bienestar general.

Pregunta 3

(Piensa que el estrés laboral es un problema comun entre los docentes de su

Institucion?
Tabla 6 Percepcion del Estrés Laboral Docente
Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 8 100%
Ni de acuerdo ni en 0 0%
desacuerdo
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana



61

Grafico 3 Estrés Laboral

Estrés Laboral

B Totalmente de Acuerdo

B De acuerdo

B Ni de Acuerdo Ni en
Desacuerdo

En Desacuerdo

B Totalmente de Acuerdo

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

Por medio de la tabla se visualiza que los docentes de la Institucion consideran
que efectivamente que el estrés laboral es un problema comun entre docentes.
Analisis.

Los datos recopilados demuestran que el estrés laboral es una problematica
ampliamente reconocida , este hallazgo sefiala la necesidad de implementar medidas
preventivas, programas de acompafiamiento emocional y estrategias de manejo del

estrés en el entorno educativo.

Pregunta 4.
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(Cual de los siguientes programas de salud mental ha sido implementado para

los docentes de Unidad Educativa Eugenio Espejo por medio del Distrito?

Tabla 7 Programas Implementados por el Distrito

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Cuidar a los que te Cuidan 0 0%
Plan Nacional Cuidemos 6 75%
de Ti
Convive Sanamente 2 25%
Ninguno Aplica 0 0%
Otros 0 0%
Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Gréfico 4 Programas de Salud Mental

Programas de Salud Mental

B Cuidar a los que Cuidan

H Plan Nacional Cuidamos
de Ti

m Convive Sanamente

Ninguno Aplica

m Otros

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

Por medio de la tabla se visualiza que el 75% de los encuestados indic6 que el
programa “Plan Nacional Cuidemos de Ti” ha sido efectivamente implementado en su
institucion, evidenciando un alcance significativo de esta iniciativa, mientras que el

25% restante manifestd que no se ha aplicado ningin programa de este tipo

Analisis

Estos datos reflejan que la mayoria de los docentes identifica la existencia de un
programa vinculado con la salud mental, aunque una parte desconoce su aplicacion, por
lo tanto, este resultado evidencia la necesidad de fortalecer la informacion y garantizar

que los programas sean aplicados de manera equitativa.
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Pregunta 5

(Con qué frecuencia experimenta agotamiento emocional debido a su labor

docente?
Tabla 8 Agotamiento Emocional

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%

Casi nunca 0 0%
Algunas veces 8 100%
Frecuentemente 0 0%
Siempre 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Instituciéon Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana



65

Grafico 5 Agotamiento Emocional

Agotamiento Emocional

= Nunca = Casinunca = Algunas veces = Frecuentemente Siempre

Fuentes. Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

Mediante la tabla refleja que el 100 % de los docentes manifestod que, en
diversas ocasiones, han experimentado agotamiento emocional derivado de sus
responsabilidades laborales, evidenciando que este es un fendmeno frecuente dentro del

ambito profesional docente.

Analisis

Los resultados reflejan que el agotamiento emocional es una experiencia comin
entre todos los docentes esta situacion refleja que las exigencias laborales generan una

tension constante, la cual puede afectar la salud mental y el bienestar general, asi como



influir negativamente en la calidad del desempefio profesional si no se implementan

estrategias de manejo y prevencion adecuadas.

Pregunta 6

(Esta informado sobre la existencia de programas institucionales de apoyo a la

salud mental de docentes en su Unidad Educativa?

Tabla 9 Conocimiento Docente de Programas de Apoyo

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 8 100%
Total 100%

Fuentes: Docentes de la Instituciéon Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Gréfico 6 Informacion de Programas

Informacion de Programas

E Si
= No

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

Los resultados de la tabla reflejan que el 100% de los encuestados respondid
que no lo que indica que ninguno de ellos esta informado acerca de la existencia de

programas institucionales orientados al apoyo de la salud mental.

Analisis

Los resultados muestran el desconocimiento total sobre los programas
existentes, refleja una comunicacion institucional deficiente la falta de informacion
impide que los docentes accedan a los recursos disponibles, lo que limita la efectividad
de cualquier iniciativa destinada a promover su bienestar psicologico y a favorecer un

entorno laboral mas saludable



Pregunta 7

(Como calificaria su nivel actual de estrés relacionado con su trabajo como
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docente?
Tabla 10 Percepcion del Nivel de Estrés Docente
Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 0 0%
Bajo 0 0/
Moderado 8 100%
Alto 0 0%
Muy alto 0 0%
Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayan
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Grafico 7 Nivel de Estrés

Nivel de Estrés

0%

B Muy bajo ®Bajo ™ Moderado Alto © Muy alto

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

El 100% de los encuestados calificéd su nivel de estrés moderado este resultado
refleja una percepcion equilibrada, donde el estrés se presenta como una constante

manejable, pero no ausente en el entorno laboral.

Analisis

Ester porcentaje refleja que los docentes logran mantener un control sobre sus
actividades diarias, este resultado invita a la Institucion a implementar programas de
manejo de estrés, capacitaciones en salud mental y espacios de recreacion o contencion
emocional mantener el estrés dentro de niveles saludables requiere apoyo

organizacional y un ambiente laboral que promueva la comunicacion.



70

Pregunta 8

(Existen actividades para prevenir o reducir el estrés laboral en los docentes

dentro de la Unidad Educativa de Santa Cruz?

Tabla 11 Actividades Para Reducir el Estrés Laboral

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si, se aplican de forma 0 0%
permanente
Si, pero solo en ocasiones 8 100%
especiales
No, no existen actividades 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Grafico 8 Actividades Para Prevenir Estrés Laboral

Actividades para prevenir éstres laboral

B Si, se aplican de forma
permanente

m Si, se aplican en ocasiones
especiales

B No, no existen actividades

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

El 100 % de los encuestados afirmé que las actividades destinadas a reducir el
estrés laboral se realizan unicamente en ocasiones especiales lo que evidencia que no se

implementan de manera regular ni sistematica.

Analisis

Los resultados indican que la realizacion eventual de actividades evidencia la
falta de planificacion orientadas al bienestar docente, las acciones aisladas no generan
un impacto duradero ya que no se abordan de forma continua las necesidades

emocionales de los docentes.

Pregunta 9
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(Le gustaria que la Institucién promueva actividades o campanas relacionadas

con el bienestar y la salud mental docentes?

Tabla 12 Campaiias Relacionadas con el Bienestar Docentes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 8 100%

No 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Grafico 9 Campafias de Bienestar

Campaias de bientesar

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

mSi

No
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Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

El 100% de los docentes expreso su interés en que la institucion promueva mas
actividades, talleres o campafias que fomenten la salud mental y el bienestar emocional,

ningun participante manifestd desinterés o desacuerdo respecto a esta propuesta.

Analisis

Los resultados reflejan una clara disposicion de los docentes a participar en
programas institucionales orientados al bienestar ya que revela un alto grado de

motivacion y conciencia sobre la importancia de la salud mental en el ambito laboral.

Pregunta 10

(Cuenta con una red de apoyo dentro de la institucion compaifieros, directivos,

amigos donde pueda expresar sus preocupaciones?

Tabla 13 Red de Apoyo Docente

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 2 25%

No 6 75%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Grafico 10 Red de Apoyo

Red de apoyo

ESi ENo

Fuentes: Docentes de la Instituciéon Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

El 75% de los encuestados manifestd no contar con una red de apoyo dentro de
la Institucion mientras que el 25% afirmé si tener red de apoyo, esto indica que la
mayoria del personal de docentes no percibe un respaldo por parte de sus compafieros o

directivos dentro del entorno laboral.

Analisis
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Estos resultados demuestran una situacion significativa dentro de la institucion,
ya que la ausencia de redes de apoyo puede incidir directamente en el bienestar
emocional y en la capacidad de afrontar el estrés en de los docentes ya que el 75%
refleja una posible debilidad institucional en cuanto a las estrategias de

acompafamiento y comunicacion interpersonal.

Pregunta 11

(Cree que el apoyo social dentro del trabajo contribuye a reducir su nivel de

estrés laboral?

Tabla 14 Apoyo Social y Reduccion del Estrés

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 8 100%
De acuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en 0 0%
desacuerdo
En desacuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Apoyo Social

= Totalmenter de acuerdo De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo = En desacuerdo

= Totalmente de acuerdo

Fuentes. Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

De acuerdo con la tabla el 100 % de los encuestados indico estar totalmente de
acuerdo con que el apoyo social dentro del entorno laboral contribuye de manera

significativa a reducir los niveles de estrés.

Analisis

Los resultados muestran que los docentes reconocen al apoyo social como un
factor esencial del bienestar, el acompanamiento de compaiieros favorece la
comunicacion, disminuye la sensacion de sobrecarga y permite afrontar las presiones

laborales con mayor equilibrio.

76



77
Pregunta 12
(Cuales de las siguientes actividades se implementan en la Unidad Educativa

Eugenio Espejo de Santa Cruz para prevenir el estrés laboral en los docentes?

Tabla 15 Actividades Implementadas en la Institucion Para Prevenir Estrés

Laboral

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Pausas activas 8 100%
Talleres de manejo del 0 0%
estrés
Programas de relajaciono 0 0%
mindfulness
Actividades deportivas o 0 0%
recreativas
Ninguna aplica 0 0%
Otras 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Grafico 12 Actividades Para Prevenir el Estrés

Actividades Para Prevenir el Estrés

= Pausas activas Talleres de manejo del estrés
= Programas de relajacion o mindfulness = Actividades deportivas o recreativas

= Ninguna aplica = Otras

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

El 100% de los docentes manifesto estar de acuerdo con que los programas o
acciones relacionados con la salud mental en las instituciones son adecuadas, lo cual se
evidencia que las pausas activas son reconocidas por todos como principal accion a

realizar para promover el bienestar dentro de la Unidad Educativa.

Analisis

Los resultados reflejan que las pausas activas forman parte de la rutina
institucional y es percibida como una estrategia efectiva para fomentar el bienestar
fisico y mental ya que esta actividad permite disminuir el estrés mejorar la

concentracion y fortalecer la convivencia.
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Pregunta 13

(Considera que los programas o acciones relacionados con la salud mental en su

Institucion son adecuados a las necesidades reales de los docentes?

Tabla 16 Adecuacion de los Programas de Salud Mental a las Necesidades

Docentes

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 8 100%
Ni de acuerdo ni en 0 0%
desacuerdo
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Gréfico 13 Programas y Acciones Relacionadas con Salud Mental

Programas y acciones relacionadas con salud mental

0%

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Ni de acuerdo ni en desacuerdo ™ En desacuerdo

m Totalmente de acuerdo

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

Por medio de la tabla se muestra que 8 que equivale al 100% esté totalmente de
acuerdo que los programas de salud mental son adecuados para las necesidades de los
docentes, esto refleja que todo los encuestados tiene una opinidn positiva sobre el
trabajo que se realiza ya que las actividades son apropiadas y construye el bienestar

educativo.

Analisis

Los resultados reflejan que los docentes valoran de manera positiva las acciones

que la Institucion implementa en torno a la salud mental, reconociendo su importancia
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para el bienestar integral del personal educativo. Esto evidencia que las actividades
desarrolladas responden efectivamente a las necesidades emocionales y laborales de los
docentes, contribuyendo a reducir el estrés y fortalecer su estabilidad psicologica.
Ademés, favorecen un clima institucional mas armoénico y motivador, que impulsa el

compromiso productividad y la calidad del desempefio dentro del entorno educativo.

Pregunta 14

(Usted considera que existe una relacion en las actividades de salud mental de

docentes y su bienestar dentro de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz?

Tabla 17 Relacion Entre Actividades de Salud Mental y Bienestar Docente

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Si 8 100%

No 0 0%

Total 100%

Fuentes: Docentes de la Institucién Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana
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Grafico 14 Salud Mental y Bienestar

Salud Mental y Bienestar

m Si

No

Fuentes: Docentes de la Institucion Eugenio Espejo de Santa Cruz

Elaborado por: Avilés Lugo Alisson Dayana

Descripcion

De acuerdo con lo reflejado en la tabla el 100%de los docentes respondio
afirmativamente indicando que si existe una relacion entre las actividades realizadas en
la Institucion y la salud mental, este resultado demuestra que las estrategias aplicadas en

la institucion estan cumpliendo su proposito de promover un ambiente mas saludable.

Analisis

Los resultados muestran una percepcion positiva sobre la relacion entre las
actividades institucionales y la salud mental lo que evidencia un compromiso activo y

constante de la Institucion con el bienestar integral de todos los docentes ademas el
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compromiso se refleja en la implementacion de estrategias orientadas a la prevencion

del estrés laboral y el fortalecimiento del ambiente de trabajo.

Conclusiones

Una vez analizados los resultados se puede concluir que en la Unidad Educativa
Eugenio Espejo ubicada en Santa Cruz hay programas de salud mental impulsados por
el Distrito; sin embargo, los docentes indican que estos programas no se implementan
de manera eficaz. Aunque las iniciativas estan planteadas, no se llevan a cabo en la
practica, lo que disminuye el apoyo que deberian proporcionar al bienestar emocional

del profesorado.

Por otra parte, los educadores experimentan un nivel de estrés moderado y
momentos de agotamiento emocional, atribuible a la falta de actividades continuas de

prevencion y a la ausencia de redes de ayuda en el entorno laboral.

Finalmente se llega a la conclusion que a pesar de que los docentes afirman que
las acciones relacionadas con la salud mental tienen un impacto positivo en su bienestar,
su limitada difusion y escasa continuidad evidencian la necesidad de reforzar su puesta

en practica para mejorar el ambiente laboral y la salud emocional del personal.

Recomendaciones

Se recomienda fortalecer la ejecucion y continuidad de los programas
institucionales de salud mental, asegurando que estas iniciativas cuenten con
planificacion, seguimiento y evaluacion esto permitira consolidar estrategias
preventivas que favorezcan el bienestar emocional de los docentes y mejorar el clima

laboral dentro de la institucion.
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Se sugiere promover espacios de acompafamiento profesional y redes de apoyo
entre docentes, mediante reuniones de contencion emocional, jornadas de convivencia y
mecanismo que fortalezcan la comunicacion interna, estas acciones contribuyen a
generar un entorno mas colaborativo y a reducir las tensiones derivadas de la actividad

educativa.

Implementar programas y actividades orientadas a la prevencion del estrés
laboral tales como pausas activas, talleres de autocuidado capacitaciones en manejo
emocional y actividades recreativas integrandolas a la planificacion institucional, esto
permite fortalecer la salud de los docentes y promover un desempefio més equilibrado y

sostenible.
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Anexos

Anexos 1 Encuestas aplicada a los Docentes de la Unidad Educativa Eugenio
Espejo de Santa Cruzg

La siguiente encuesta es realizada para proceso académico de la Carrera de
Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi con el tema: "Los
programas de Salud Mental y su Incidencia en la Prevencion del Estrés Laboral en

Docentes de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz, afio 2025"

Esta encuesta es totalmente andonima y confidencial, sus respuestas seran
utilizadas unicamente con fines académicos, lo que permitira dar respuestas a los

objetivos planteados.

1.Usted es docente de la a Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz

a) Si

b) No

2. ;Existen programas de salud mental implementados para los docentes en

la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz?

a) Si

b) No

¢)Si, pero no se aplican

3 ;Piensa que el estrés laboral es un problema comun entre los docentes de

su institucion?
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a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo Ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

4. ;Cual de los siguientes programas de salud mental ha sido implementado

para los docentes de Unidad Educativa Eugenio Espejo por medio del Distrito?

a) Cuidar a los que te cuidan

b) Plan Nacional Cuidemos de Ti

¢) Convive Sanamente

d)Ninguno Aplica

5. ¢(Con qué frecuencia experimenta agotamiento emocional debido a su

labor docente?

a) Nunca

b) Casi nunca

c¢) Algunas veces

d) Frecuentemente

e) Siempre
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6. ;Esta informado sobre la existencia de programas institucionales de

apoyo a la salud mental de docentes en su Unidad Educativa?

a) Si

b) No

7. (Como calificaria su nivel actual de estrés relacionado con su trabajo

como docente?

a) Muy bajo

b) Bajo

¢) Moderado

d) Alto

e) Muy alto

8. (Existen actividades para prevenir o reducir el estrés laboral en los

docentes dentro de la Unidad Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz?

a) Si, se aplican de forma permanente

b) Si, pero solo en ocasiones especiales

¢) No, no existen actividades

9. ;Le gustaria que la institucion promueva actividades o campainas

relacionadas con el bienestar y la salud mental docente?

a) Si

b) No



10. ;Cuenta con una red de apoyo dentro de la institucion (compaiieros,

directivos, amigos) donde pueda expresar sus preocupaciones?

a) Si

b) No

11. ;Cree que el apoyo social dentro del trabajo contribuye a reducir su

nivel de estrés laboral?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d)En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

12. ;Cuales de las siguientes actividades se implementan en la Unidad
Educativa Eugenio Espejo de Santa Cruz para prevenir el estrés laboral en los

docentes?

a) Pausas activas

b) Talleres de manejo del estrés

c)Programas de relajacion o mindfulness

d) Actividades deportivas o recreativas

e) Ninguna aplica

95
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13.;Considera que los programas o acciones relacionados con la salud

mental en su institucion son adecuados a las necesidades reales de los docentes?

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d)En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

14. ; Usted considera que existe una relacion en las actividades de salud
mental de docentes y su bienestar dentro de la Unidad Educativa Eugenio Espejo

de Santa Cruz?

a) Si

b) No



Anexos 2Autorizacion del Distrito para Proyecto de Investigacion

YooY

BEPUBLICA
2 bl tcuadon Ministerio de Educacion

Oficio Nro, MINEDUC-CZ4-13D01-2025-3789-OF
Partevicjo, 02 de septicmbre de 2025

Asunto: AUTORIZACION DE PROYECTO DE INVESTIGACION.

Licenciada
Maria Consuelo Pibague Tigus

Coordinadora de Practicas

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL - ULEAM
En su Despacho

De i conmsderacion

respucsta al Documento No. MINEDUC-CZ4-13D01-UDAC 2E, mediante
ol cusl solicita realizar PROYECTO DE INVESTIGACION LA UNIDAD DE
INTEGRACION CURRICULAR en la ESCUELA DE 3 BASIC,
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Anexos 3 Capacitacion de Rutas y Protocolos

n:ﬁ.’"‘ "z
&3 'ﬁnm’lmu Ministerio de Educacion
s+, | DELECUADOR
o y ZONAL 4 DE EDUC. N

AS- DIS ). - VIE.

CARTA DE COMPROMISO DE PROTECCION Y NO VULNERACION DE DERECHOS A

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
A la comunidad educativa,
Yo, Aliscon Aulds Juoo con d de
identidad ']f&_l}l}ﬂ_ﬂi_‘].}f__ representante

deUsutvsidd Layce Loy MEago Je Hanoll rﬂ"lﬂfé‘pu‘ﬂmmi.?.xdn
comunico que con fecha 4 Sx'ﬂ pwlye Jo2¢. e recibido el taller de

sensibilizacién en Protocolos y rutas de actuacion frente a situaciones de violencia detectadas o
cometidas en el Sistema Educativo, desarrollado en Zona 4/ Distrito 13D01-Educacion-
Portoviejo.

En cumplimiento de la normativa vigente, en particular atencién el ACUERDO Nro. MINEDUC-
MINEDUC-2023-00073-A, me comprometo, durante mis visitas a instituciones educativas, a:

1) lap iény no vul 6n de derechos de las y los integrantes de la comunidad
educativa, especialmente de nifias, nifios y adolescentes, precautelando su integridad fisica,
psicoldgica y sexual.

2) G i de forma i d ala ional corr di Iqui
situacién de violencia que observe o le sea reportada en perjuicio de nifias, nifios y adolescentes,
de conformidad con el articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el articulo 11
del Cédigo Organico de la Nifiez y Adolescencia (CONA), y el articulo 112 de la Ley Orgénica de
Educacion Intercultural (LOEI), en concordancia con el articulo 339 y 340 de su Reglamento

Este compromiso se suscribe en apego a lo dispuesto en los articulos 276, 277, 421, 422 y 422.1
del Cédigo Organico Integral Penal (COIP), que establecen el deber legal de denunciar y
sancionan su omisién como delito. En virtud del principio del interés superior del nifio, se otorga

pecial i6n a la obligacién de d jar actos de violencia contra nifas, nifios y

siendo su inc una én que comp la lidad de
los servidores publicos, quienes deben actuar conforme a este principio en todo momento.

Al do estar con este i Yy con la d legal para
ibirlo, firmo el p d alos dias del mes de de
2025

Validacion de/Jocumento

Atentamente,

A\cson Al la}a

firma: Alsson Aulés Lus0

Nombre: J

clmsoB3b Direccién: Portoviejo-calle sucre y Francisco
Pacheco

Direccién: Av. Amazonas N34451 y Av. Atshualps.

Codigo postal: 17007 / Quito-E cuador ﬂml,yl
- FCUIOOR,
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