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Introducción  

El tema de las adicciones ocasionadas por consumo de sustancias psicoactivas representa 

un grave problema social y de salud a nivel nacional y regional, estas no afectan solamente a los 

individuos, sino también a sus familias y comunidades, generando un ciclo de problemas sociales, 

económicos y de salud. 

Respecto a la intervención sociofamiliar, esta cumple un papel relevante en pacientes que 

se encuentran pasando por la fase de recuperación y sanación de diferentes tipos de adicciones, 

actuando como un pilar trascendental donde se trata de motivar al individuo a comprometerse con 

su tratamiento y así obtener mejores resultados.  

Mientras tanto, el proceso de recuperación de personas es muy largo y requiere total 

predisposición de los pacientes para superar sus adicciones en cuerpo y mente, además es vital el 

apoyo emocional y económico de los miembros de hogar, para brindar el acompañamiento y 

solventar monetariamente el tratamiento en los centros de atención especializados.  

En el capítulo I, se aborda la problemática de investigación sobre las personas con 

adicciones y la contribución de las estrategias de intervención sociofamiliar, además se exponen 

los síntomas y causas que la terminan provocando, además, se redactan los propósitos de 

investigación, tanto el general como los específicos, los cuales deben ser respondidos durante el 

desarrollo del proyecto.  

Mientras que en el capítulo II se agregan los conceptos, la clasificación e importancia 

acerca de las dos variables de estudio relacionadas con las estrategias de intervención sociofamiliar 

y también sobre la contribución al proceso de recuperación a personas con adicciones. 

Conjuntamente con la información científica, se emiten criterios propios sobre el tema, dichos 

comentarios están basados en un análisis de los datos recopilados.  

En el capítulo III, se ubican los pasos metodológicos utilizados para el desarrollo de la 

investigación, se define el enfoque del proyecto, así como los métodos, las respectivas técnicas e 

instrumentos empleados para la recopilación de datos en el campo de acción, además se declara la 

población a la cual se le aplicará el cuestionario. Finalmente, en el capítulo IV se procede a colocar 

los resultados obtenidos luego de la aplicación del cuestionario de entrevista no estructurada, la 
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cual se aplica a profesionales de las ramas del trabajo social y a pacientes que transitan el proceso 

de recuperación proveniente de algún tipo de adicción.  
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Resumen  

Las adicciones son consideradas como una problemática social y de salud, ocasionada por la 

ingesta de sustancias psicoactivas, para la superación de estas, es fundamental, la intervención 

sociofamiliar, ya que esta brinda acompañamiento emocional y también tratan de evitar dinámicas 

negativas. Con base a esto, surge la siguiente investigación enfocada en analizar cómo contribuyen 

las estrategias de intervención sociofamiliar al proceso de recuperación a personas con adicciones, 

en el cantón Manta año 2025. Respecto a la metodología, esta es de carácter cualitativa, se 

consideró a los profesionales de la rama de Trabajo Social y Psicología, así como también a 

personas en proceso de recuperación en la ciudad de Manta como informantes claves, además 

como métodos. Los resultados muestran que las principales estrategias sociales y familiares 

aplicadas en estos casos son cuestionarios de entrevistas a familiares, estos ayudan a identificar 

posibles causas de las adicciones, luego se realiza una planificación con acciones predefinidas, 

promoviendo actividades como charlas de prevención, atención y cuidado. En conclusión, el 

equipo multidisciplinario brinda acompañamiento a pacientes, supervisan su entorno, estando 

atentos ante cualquier eventualidad como cambios de conductas, creando rutinas saludables y 

controlando sus amistades. 

Palabras clave: Adicciones, equipo multidisciplinario, intervención sociofamiliar y proceso de 

recuperación.   
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Abstract 

The issue of addiction caused by the consumption of psychoactive substances represents a serious 

national and regional social and health problem. To address this problem, socio-family 

intervention plays a crucial role in the recovery process of people with addictions. Based on the 

above, the following research focuses on analyzing how socio-family intervention strategies 

contribute to the recovery process of people with addictions in the Manta canton in 2025. The 

methodology is qualitative, considering social work professionals in the city of Manta as key 

informants. Interviews, participant observation, and photography were employed; their 

combination allows for the comparison and validation of the collected data. A questionnaire, 

structured with open-ended questions, was designed as the data collection tool. The summary 

technique was used to record and transcribe the information. For interpretation, the analysis and 

synthesis method were applied, organizing the results and presenting the most salient ideas. The 

results show that the main social and family strategies applied in these cases are questionnaires 

and interviews with family members, which help identify possible causes of addiction. Following 

this, a plan is developed with predefined actions, promoting activities such as prevention talks, 

support, and care. In conclusion, the multidisciplinary team provides support to patients, monitors 

their environment, remains attentive to any eventuality such as changes in behavior, establishes 

healthy routines, and manages their friendships.  

Keywords: Addictions, multidisciplinary team, socio-family intervention, recovery process. 
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Capítulo I. Acerca Del Problema  

1.2 Dimensiones del Área del Problema 

El problema de las adicciones se manifiesta en diversas dimensiones, afectando la 

salud física y mental de los individuos, así como la cohesión familiar, por ende, es 

fundamental investigar cómo las intervenciones sociales pueden facilitar la recuperación y 

mejorar la dinámica familiar, sin lugar a dudas, esto ayuda también a comprender de mejor 

manera dichos contextos y mejorar el proceso de recuperación de personas con adicciones. 

En este contexto, (Palacios & Alcívar, 2021) soslayan que la familia es considerada 

como una herramienta de intervención, por su capacidad de detener las actitudes de negación 

existentes en el individuo para que así este pueda iniciar su recuperación, no obstante también 

hay ocasiones en donde dichas intervenciones familiares suelen traer repercusiones 

negativas, provocando que un abandono del tratamiento o recaída del paciente. 

Dada esta situación, es importante abordar y apoyar a estas familias, ya que esto 

genera un impacto significativo en la salud mental y emocional de los miembros, 

especialmente en la adolescencia, por consiguiente, la intervención del trabajador social es 

de suma importancia en estos casos, ya sea por su orientación, acompañamiento y el 

seguimiento oportuno. Es así como, (Obregón, Collantes, Espinoza, & Villacreces, 2024) 

consideran que un factor fundamental en el desarrollo de los adolescentes es la convivencia 

familiar, sin embargo, no todos cuentan con el apoyo moral y económico de sus padres, y es 

allí donde optan por buscar en las drogas un refugio, agravando más su situación, trayendo 

consigo consecuencias más nefastas las cuales debilitan la armonía familiar.  

1.3 Propósito de investigación  

Las adicciones provocadas por consumo de sustancias psicoactivas representan un 

grave problema social y de salud a nivel nacional y regional, es así como en el cantón Manta 

se denota una creciente problemática que termina afectando a individuos, familias y 

comunidades enteras. En este contexto, la intervención sociofamiliar tiene un papel 

preponderante en el proceso de recuperación de las personas que enfrentan adicciones. Sin 

lugar a dudas, la familia actúa como un pilar trascendental, motivando al individuo a 

comprometerse con su tratamiento.  
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En el contexto del cantón Manta, el aumento de adicciones en el cantón Manta 

representa un desafío significativo para la salud pública y el bienestar social, estas adicciones 

no afectan solamente a los individuos, sino también a sus familias y comunidades, generando 

un ciclo de problemas sociales, económicos y de salud. Esta situación requiere un enfoque 

estructurado y colaborativo que integre la familia y la comunidad en el proceso de 

recuperación, como tal, la implementación de estrategias adecuadas puede transformar la 

vida de las personas afectadas y contribuir al bienestar social en el cantón. 

Basado en lo anterior, surge la actual investigación cuyo propósito principal yace en 

la identificación de estrategias de intervención sociofamiliar que aporten al proceso de 

recuperación a personas con adicciones, en el cantón Manta. A través de los resultados se 

pretende otorgar soluciones eficientes las cuales ayuden a mejorar la dinámica familiar, 

generando un clima y bienestar apropiado para su rehabilitación. 

Por ende, la pregunta de investigación es: ¿Cómo impactan las estrategias de 

intervención sociofamiliar en el proceso de recuperación de personas con adicciones en el 

cantón Manta? 

Como tal, el propósito central de la investigación es analizar la implementación de 

estrategias de intervención sociofamiliar que faciliten la recuperación de personas con 

adicciones en el cantón Manta. 

Mientras tanto, los propósitos específicos son los siguientes: 

1. Reconocer con mayor profundidad las estrategias sociales y familiares aplicadas a 

personas con diferentes tipos de adicciones en el cantón Manta.  

2. Establecer un análisis comparativo para el reconocimiento de las fases del proceso 

de recuperación de las personas con adicciones.  

3. Identificar cuál es la intervención de los profesionales de trabajado social y 

psicología clínica durante en el proceso de recuperación con las personas con adicciones  

4. Determinar las funciones del equipo multidisciplinario frente a los casos de 

personas con problemas de adicciones y su ayuda durante el proceso de recuperación. 
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Respecto a los aportes de la investigación estos contribuirán a la formulación de 

políticas efectivas y programas de apoyo, fomentando así la cohesión familiar y el apoyo 

comunitario, combatiendo de esta forma las adicciones originadas por consumo de sustancias 

psicoactivas, por ciertos miembros en algunas familias del cantón Manta. Las soluciones 

brindadas tendrán como finalidad mejorar las condiciones de vida de estas personas. 
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Capítulo II. Marco Teórico  

El estudio se fundamenta en teorías de sistemas familiares y modelos de intervención 

social, que destacan la importancia de la familia en el proceso de recuperación de adicciones 

en donde se propone un enfoque teórico que integra modelos de intervención familiar, teorías 

de la adicción y principios del trabajo social, promoviendo un entendimiento holístico de la 

problemática presentada. 

2.1 Aspectos teóricos 

Mediante la teoría de Sistemas, se considera al individuo como parte de un sistema 

complejo de interacciones y relaciones con otros sistemas, como la familia, el entorno social, 

la escuela y la comunidad. Ayuda a los trabajadores sociales a entender cómo los problemas 

de las personas están influenciados por estos sistemas y cómo las interacciones dentro de 

ellos pueden afectar el bienestar del individuo (Vásquez, 2023).   

En el actual estudio, esta teoría se hace presente al momento de observar cómo los 

problemas de adicciones repercuten en el diario vivir de la familia, sus influencias y la manera 

de afrontar estas situaciones, tratando de encontrar soluciones rápidas que contribuyan al 

proceso de recuperación de los pacientes. Para esto también se requiere de ayuda profesional 

que brinde el acompañamiento necesario en esto.  

De acuerdo con, (Villagómez, Bonilla, & Bonilla, 2023) la teoría de Aprendizaje 

Social propuesta por Albert Bandura sostiene que para que las personas aprendan nuevas 

conductas a través de la observación, imitación y modelado de otros, así como la interacción 

con su entorno social, los refuerzos y castigos que reciben. Asimismo, esta contribuye a los 

cambios significativos en la adquisición de nuevos saberes, por lo que se considera 

sumamente necesario y factible.  

En el contexto de esta investigación, aquello se asemeja cuando una persona observa 

ya sea a un miembro de la familia o amigo el consumo de sustancias psicoactivas, y en ciertos 

casos, estos replican dichas acciones, sin temor a las consecuencias negativas que esto 

repercutirá en un futuro, tanto a él como a su entorno familiar. 
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2.2 Aspectos conceptuales 

Adicción 

Uno de los problemas más preocupantes a nivel mundial es la adicción en jóvenes, el 

consumo de drogas, alcohol y otras sustancias adictivas en edades tempranas puede tener 

graves repercusiones en la salud física, mental y emocional, ya que estas sustancias son 

comunes en la sociedad actual. Los jóvenes se encuentran en situaciones de riesgo tienen más 

probabilidades de caer en patrones adictivos si carecen de un sistema de apoyo sólido 

(Fuentes, Pilozo, & Pin, 2024). 

En efecto, las situaciones de adicciones son un tema de gran interés en la actualidad, 

estas problemáticas ponen de manifiesto el rol de los padres, los profesionales de la salud y 

la sociedad en general para combatirlas, es así como, en diversas investigaciones realizadas, 

se ha podido comprobar que entre las posibles causas que generarían un problema de adicción 

están la ansiedad, depresión, padecimiento emocional, entre otros. A esto también se suma 

la falta de atención y poca preocupación de los padres hacia sus hijos, especialmente en su 

proceso de formación. 

Por su parte, (Todd, Gorjón, & Siller, 2023) señala que la adolescencia es una etapa 

de desarrollo caracterizada por cambios físicos, mentales y emocionales, por ende, dentro de 

esos cambios existen factores de riesgo y protectores que influyen en el uso de drogas a 

temprana edad, así como en el proceso de rehabilitación para dejar de usarlas. Para, Castro 

et al., (2025) el consumo de drogas y alcohol durante las etapas críticas de desarrollo de los 

adolescentes se asocia a una variedad de comportamientos de riesgo, incluidos los bajos 

logros académicos, la violencia, la promiscuidad sexual, el crimen y una disminución de la 

salud mental, a estos se suman la presión social, la curiosidad y las dificultades emocionales.  

Siguiendo esta analogía, (Rangel, Oyervídes, & Bueno, 2023) resaltan que los 

adolescentes al ingresar a nivel secundario, afrontan la problemática del consumo de drogas, 

consumo de bebidas alcohólicas, tabaco y demás, todo esto influidos en su gran mayoría por 

adolescentes mayores y por el contexto social en donde se desenvuelven. Dando una réplica 

a esto, las instituciones educativas y las comunidades trabajan en conjunto para llevar a cabo 

programas de prevención sobre la ingesta de alcohol, el tabaco y las drogas ilegales, 
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contribuyendo así a la reducción de conductas de riesgo y consumo irresponsable de estas 

sustancias. 

En este contexto, también se pone de manifiesto la preocupación de muchos padres 

ante el consumo de sustancias es que sus hijos se conviertan en adictos o que el 

comportamiento derivado del consumo resulte en algún daño o pérdida. Los factores 

familiares que determinan el inicio del consumo de drogas, destacan el consumo por parte de 

uno o ambos padres, la violencia intrafamiliar, los conflictos familiares, así como un manejo 

emocional deficiente, incluso adolescentes que viven en hogares disfuncionales, separación 

de sus padres ya sea por muerte o divorcio, por ende, el consumo de drogas se asocia con el 

distanciamiento familiar (Pulido, San Jorge, Morales, & Peregrina, 2024). 

Desde luego, el problema de las adicciones trae grave repercusiones a las familias, al 

momento de producirse estas por parte de un miembro del hogar, el entorno de casa se ve 

notoriamente afectado, independientemente de la adicción que sea, ya sea por consumo de 

alcohol, tabaco u otras sustancias psicoactivas. Todas en sí, provocan daños irreversibles, ya 

sea a corto o largo plazo. Por dichas razones, al momento de identificarse estos casos, es 

necesario solicitar ayuda de profesionales, los cuales analizarán la situación y tratarán de 

desarrollar estrategias de afrontamiento, tratando así de proveer herramientas que sirvan de 

apoyo a los adictos, evitando así y también posibles recaídas.  

Intervención Sociofamiliar 

Una familia cohesionada, funcional y con prácticas de crianza idóneas, es un pilar 

clave en el desarrollo de espacios de comunicación con los adolescentes, además de brindar 

acompañamiento que fortalezcan las características de residencia en los adolescentes. Esta 

instauración conductual, permite favorecer a la toma de decisiones responsables que 

conlleven a la disminución de la vulnerabilidad de consumo, además de permitir la 

construcción de un entorno de con-fianza adecuado con los adolescentes (Ubillus et al., 

2023). 

De acuerdo con (Ponce, Fuentes, & Pilay, 2023) la familia es considerada como el 

principal núcleo de socialización de sus integrantes, es el lugar donde se transmiten valores, 

se aprenden y adoptan ideas, se adquieren creencias y normas de conductas, y su 

funcionalidad va a permitir que sus miembros sean personas autónomas, capaces de 
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enfrentarse e integrarse a la vida en sociedad. Sin lugar a dudas, las adicciones impactan 

negativamente la vida de quienes las experimentan, generando pérdidas a nivel económico, 

familiar y funcional; esto conlleva hacia la búsqueda de estrategias para el manejo, control y 

mitigación del problema por parte de los profesionales de la psicología y también los centros 

de rehabilitación. 

Basado en esto, se infiere que la intervención sociofamiliar la cual pretende la mejora 

de la calidad de vida y bienestar del entorno familiar y comunitario, tomando en 

consideración las necesidades presentadas, esto es posible gracias a la evaluación final. 

Asimismo, busca evaluar las fortalezas y recursos familiares, así como la identificación de 

las problemáticas las cuales impactan en su funcionamiento. Por último, se involucra a 

profesionales de diversas áreas como la pedagogía, trabajo social y educación.    

Mientras tanto, (Caro & Plaza, 2023) considera que la intervención familiar está 

plenamente vinculada con las aportaciones hacia algún miembro del hogar que esté sufriendo 

de problemas de adicción a sustancias, dichas contribuciones se contrastan con las 

limitaciones de los planteamientos individualistas, centrados exclusivamente en el paciente. 

A pesar de que para explicar la desviación Freud admite la influencia de los valores sociales, 

se trataría de una falta de interiorización de tales valores causada por una ausencia de 

autocontrol y un desalojo cognitivo. 

Siguiendo esta analogía, (Carrillo & Pilco, 2023) manifiestan que las relaciones 

intrafamiliares incluyen el equilibrio emocional, cognitivo y conductual, estas aportan a un 

mejor desenvolvimiento y responsabilidad del ser humano hacia su entorno familiar y social, 

así como gozar de bienestar y calidad de vida. En efecto, es primordial el acompañamiento 

familiar, en la búsqueda de soluciones a sus necesidades y desafíos, asimismo, el apoyo 

otorgado para que estas personas superen estas problemáticas ocasionadas por consumo de 

sustancias psicoactivas.  

Fundamentado en lo anterior, la autora resalta la importancia de la intervención 

familiar en situaciones complejas como vendrían a ser las adicciones presentadas por un 

miembro de casa. Para obtener un mejor entorno, es prudente establecer un mejor proceso 

comunicativo, interactuar de mejor manera y sobre todo aplicar una apropiada dinámica 
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familiar. Aquello posibilitará el fortalecimiento de la cohesión familiar, brindando así la 

ayuda necesaria para combatir estas adicciones.    

2.3 Antecedentes de la Investigación 

(Orellana, Zambrano, & Navarrete, 2023) desarrollaron un estudio para diseñar una 

estrategia educativa para prevenir el consumo de drogas en jóvenes del Centro de Desarrollo 

Integral No. 314. En cuanto a la metodología, el enfoque fue mixto, de tipo explicativo, 

diseño no experimental y transversal. Asimismo, se emplearon métodos teóricos, empíricos 

y matemáticos o estadísticos profundizando así los resultados. La población como tal, se 

conformó por 67 jóvenes en edades que oscilan entre 15 y 20 años. Entre los resultados, se 

comprueba que las drogas son perjudiciales para la salud y el entorno familiar. Como 

propuesta, se diseña una estrategia educativa para elevar el accionar acerca del trabajo 

preventivo y rechazo hacia el consumo. Finalmente, esta propuesta se sometió a validación a 

través del método de criterio de experto siendo viable para su puesta en marcha.  

Por su parte, (Ortega, Romero, Ochoa, & Nasmuta, 2024 ) llevaron a cabo una 

investigación con la premisa de analizar cuatro estrategias terapéuticas fundamentales 

empleadas en el tema de adicciones: Terapia Cognitivo-Conductual (TCC), Psicoanálisis, 

Psicoterapia Integral e Hipnosis. En torno a la metodología, se realizó una revisión 

bibliográfica de varios estudios clínicos, revisiones sistemáticas y metaanálisis de diferentes 

bases de datos. Los resultados demostraron que existen ventajas y desafíos en las estrategias 

terapéuticas, esto implica individualizar a los pacientes, con la finalidad de elegir el enfoque 

adecuado. Finalmente, se resalta la importancia de combinar ciertas modalidades terapéuticas 

y así obtener una masificación de los resultados.  

Mientras tanto, (Cañarte, 2024) desarrolló un estudio con la premisa de analizar la 

prevalencia de sustancias psicoactivas y su influencia en el desarrollo integral. Acorde a la 

metodología, se aplicó revisión bibliográfica, empleando un diseño narrativo documental de 

carácter descriptivo. Como fuente de búsqueda se utilizaron las revistas científicas: Scielo, 

Science Direct, PubMed, OMS, OPS, INEC, Elsevier y Google Scholar. Los resultados 

denotan que el consumo de las sustancias psicoactivas generalmente afecta a personas con 

problemas en el entorno social tales como familias disfuncionales, abandono y problemas 
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legales, En Ecuador, ciudad de Portoviejo dichas sustancias son el tabaco, marihuana y su 

impacto integral son el entorno Familiar y Social.  

En este orden de ideas, (Vera, Quinde, & Pinto, 2024) efectuaron una investigación 

cuyo objetivo consistió en revisar la literatura referente a la terapia familiar con 

intervenciones sistémicas para adolescentes en consumo de drogas. Se analizaron bases de 

datos como: Scielo, Taylor & Francis Online y PubMed. El reconocimiento de información 

de estos artículos identificados fue escogido por su rigor científico y aplicando los criterios 

de exclusión. En el proceso se encontraron dos tipos de intervenciones sistémicas. Los 

resultados demuestran ser eficaces para reducir el consumo de drogas, al intervenir al 

adolescente y el funcionamiento familiar. Finalmente se destaca la importancia de la terapia 

familiar sistémica dirigida a los adolescentes y la familia frente al consumo de drogas, 

contribuyendo de esta manera a la reflexión respecto al área de estudio. 

Finalmente, (Mejía & Nieves, 2025) realizaron un estudio pertinente con el propósito 

de analizar los roles y estrategias desempeñadas por las familias de personas hospitalizadas 

por consumo de sustancias psicotrópicas en el CRA, que influyen en el proceso de reinserción 

familiar, en el año 2024. La metodología que se empleó fue con enfoque cualitativo, alcance 

descriptivo y un tipo de diseño fenomenológico. Las técnicas que se aplicaron fueron la 

revisión bibliográfica, la entrevista semiestructurada, y se utilizó como instrumento una guía 

de preguntas, que permitió recabar información desde las experiencias y perspectivas de cada 

familia. La población de estudio estuvo conformada por 20 representantes familiares y 1 

profesional del área de Trabajo Social del CRA. Los resultados indican que las familias 

emplean principalmente los roles de cuidador, proveedor, y modelamiento de conducta. En 

cambio, las principales estrategias que utilizan las familias corresponden a la participación 

en terapias familiares, la búsqueda de redes de apoyo y resolución de conflictos. Dichos roles 

y estrategias, al mantenerse de manera equilibrada entre todos los miembros de la familia, 

van a influir de manera efectiva no solo en el proceso de rehabilitación si no también en la 

reinserción al contexto familiar. 
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2.4 Fundamentos legales 

Ley Orgánica de Salud 

Art. 14.- Manifiesta que está prohibida la producción, comercialización, distribución, 

consumo de estupefacientes y psicotrópicos, así como otras sustancias adictivas, salvo el uso 

terapéutico y bajo prescripción médica, que serán controlados por la Autoridad Sanitaria 

Nacional, de acuerdo con lo establecido en la legislación pertinente (Ley Orgánica de la Salud 

, 2017). 

Código de la Niñez y Adolescencia 

A través de esta norma se suele abordar el tema de adicciones mediante la protección 

de la salud y bienestar de niños, niñas y adolescentes, así como la prohibición de la oferta y 

comercialización de sustancias psicoactivas. En ciertos casos estos códigos establecen 

mecanismos de prevención y tratamiento de adicciones, aquello es posible por la educación, 

información y promoción de estilos de vidas saludables (Código de la Niñez y Adolescencia, 

2017).  

Constitución de la República del Ecuador 

Art. 44.- El estado, la sociedad y la familia promoverán de manera prioritaria el 

desarrollo integral de niños, niñas y adolescentes, asegurando el pleno ejercicio de sus 

derechos; atendiendo al principio de su interés superior y sus derechos acerca de las demás 

personas; que niños, niñas y adolescentes tienen derecho a su desarrollo integral, 

comprendiendo como proceso de crecimiento, potencialidades y aspiraciones, en un contexto 

familiar, escolar, comunitario y social de afectividad y seguridad. Dicho contexto, contribuirá 

a satisfacer sus necesidades sociales, afectivo emocionales y culturales, con el apoyo de 

políticas intersectoriales nacionales y locales (Constitución de la República del Ecuador, 

2008). 

2.5 Fundamentos teóricos del Trabajo Social 

El modelo de intervención en crisis se enfoca en servir de ayuda a personas que han 

pasado o están atravesando eventos traumáticos como podrían ser: violencia, pérdidas o 

desastres, apoyándolas con atención inmediata en su recuperación emocional, logrando así 
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estabilizarlos y dándole el debido seguimiento para la prevención de futuras patologías 

(Núñez & Jara, 2024).  

En el actual proyecto, se utiliza este modelo para abordar la problemática de las 

adicciones, tratando de comprender los casos de pacientes que se encuentran en el proceso 

de recuperación, reconociendo sus debilidades, analizando el rol familiar durante el 

tratamiento y del mismo modo establecer relaciones entre el consumo y la crisis.  

Capítulo III. Diseño Metodológico  

3.1 Fundamentos Epistemológicos  

El fundamenta fenomenológico se estructura, manteniendo una relación cualitativa 

donde el investigador recaba información a partir del hecho de recolectar datos a través de 

interrogantes empleando la entrevista, a través de esta se realiza un tratamiento cualitativo 

analizando los resultados de los sujetos de estudio. Obteniendo a profundidad el 

entendimiento del fenómeno de manera tal que, el investigador guía y conduce el estudio 

viendo el contexto de manera holística reconociendo así la realidad verdadera (Farfán et al., 

2023).  

En este caso concreto, la investigación actual se fundamenta en lo fenomenológico a 

través del cual se pretende medir el impacto generado por las estrategias de intervención 

sociofamiliar y determinar la contribución de estas en los procesos de recuperación a 

personas con adicciones en la ciudad de Manta. 

 3.2 Elección de Informantes Clave  

Según manifiesta, (Quintero, 2024) los informantes clave se han utilizado para la 

recopilación de datos, ofreciendo valor a través de su capacidad para articular las relaciones 

sociales observadas para el investigador. Estos son seleccionados mediante su capacidad para 

ayudar al investigador a comprender los patrones culturales, a menudo proporcionando 

información de fondo que es inaccesible, implícita o ineficiente para identificar a través de 

revisiones de documentos u otros relatos parciales.  

Acerca de los informantes clave, en este proyecto de investigación esta corresponde 

a los profesionales de la rama de Trabajo Social y Psicología como también a personas en 



 

12 

 

proceso de recuperación en la ciudad de Manta. Mediante dichas apreciaciones, se logrará 

dar una respuesta al problema y también a los propósitos planteados en este caso de estudio 

sobre las estrategias de intervención sociofamiliar y su contribución en el proceso de 

recuperación a personas con adicciones. 

3.3 Técnica de Recolección de la Información  

De acuerdo con Romero et al., (2024) las entrevistas implican la interacción directa 

entre el investigador y el participante. Pueden ser estructuradas (con preguntas predefinidas) 

o no estructuradas (con preguntas abiertas). Estas son ideales para explorar en profundidad 

temas complejos y obtener información detallada. 

En esta investigación se utilizó la entrevista no estructurada como técnica para llevar 

a cabo el debido proceso de la recopilación de datos cualitativos acerca de las familias en 

donde existen miembros que presentan problemas de adicciones de distinta índole en el 

cantón Manta. Mediante los resultados proporcionados por esta técnica, se pudo conocer las 

realidades y a su vez conocer a mayor profundidad las situaciones vividas en dichos entornos 

familiares. 

Un cuestionario es una herramienta valiosa en la recopilación de información y se 

utiliza ampliamente en diversos campos, incluyendo la investigación, la evaluación, la 

educación y la evaluación del desempeño (Medina et al., 2023). Como instrumento para la 

recolección de datos se diseña un cuestionario, el cual se encuentra estructurado por 

interrogantes abiertas, esto permitirá medir el aporte de las estrategias de intervención 

familiar en casos de personas con adicciones en el cantón Manta. 

3.4 Técnica de Registro y Transcripción de la Información  

Para fines pertinentes en esta investigación se hizo uso de la entrevista no 

estructurada, la cual permitió comprobar en qué medida las estrategias de intervención 

sociofamiliar contribuyen al proceso de recuperación a personas que sufren algún tipo de 

adicciones en el cantón Manta.  
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3.5 Método para la Interpretación de la Información 

De acuerdo con, Tarrillo et al., (2024) el método de análisis y síntesis en investigación 

consiste en descomponer un objeto o problema en sus partes constituyentes (análisis) y luego 

reconstruir estas partes en un nuevo todo para entender el fenómeno (síntesis).  

A efectos de realizar dicho procedimiento de interpretación de información, se aplica 

el método de análisis y síntesis, mediante este se podrán sintetizar los resultados, exponiendo 

las ideas más resaltantes sobre el aporte de las estrategias de intervención familiar en casos 

de personas con adicciones en el cantón Manta. 

Proceso de categorización 

Este proceso consiste en agrupar y organizar de forma sistemática la información 

recabada durante el proceso de investigación, (ya sean estos datos provenientes por medio de 

entrevistas, transcripciones u otras técnicas) en categorías, con la premisa de identificar 

patrones de comportamiento, construir contenido científico, facilitando la abstracción y 

llegando a conclusiones específicas (Vizcaíno, Cedeño, & Maldonado, 2023).       

En el siguiente apartado se procede a diseñar una matriz donde se colocan las 

variables de estudio, tanto la dependiente como la independiente, asimismo se agregan los 

autores que sustentan dichas definiciones y también se ubican las subcategorías, las técnicas 

e instrumentos a utilizar para el desarrollo de la investigación.
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A continuación, se ubica el diagrama de categorización donde se involucran los aspectos relacionados en esta investigación. 

(Tabla 1)   

Tabla 1. Diagrama de categorización  

Categoría  Conceptualización  Autores Subcategorías Técnicas  Instrumentos 

Proceso de 

recuperación a 

personas con 

adicciones 

 

Uno de los problemas más preocupantes a nivel 

mundial es la adicción en jóvenes, el consumo de 

drogas, alcohol y otras sustancias adictivas en edades 

tempranas puede tener graves repercusiones en la 

salud física, mental y emocional, ya que estas 

sustancias son comunes en la sociedad actual. Los 

jóvenes se encuentran en situaciones de riesgo tienen 

más probabilidades de caer en patrones adictivos si 

carecen de un sistema de apoyo sólido  

 

 

 

Fuentes et al., (2024) 

 

 

Adicciones 

Tratamiento 

Ayuda profesional 

 

 

 

Entrevista  

Revisión 

documental 

 

 

Cuestionario de 

entrevista 

 

Fotografías  

Intervención 

sociofamiliar 

 

Se encuentra vinculada con las aportaciones hacia 

algún miembro del hogar que esté sufriendo de 

problemas de adicción a sustancias, dichas 

contribuciones se contrastan con las limitaciones de 

los planteamientos individualistas, centrados 

exclusivamente en el paciente. 

 

 

Caro y Plaza (2023) 

 

Estrategias  

Apoyo social 

Bienestar personal 

 

 

Entrevista  

Revisión 

documental 

 

 

Cuestionario de 

entrevista 

 

Fotografías  

Nota: Elaboración propia  
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Proceso de triangulación  

En la investigación cualitativa, este proceso utiliza distintas fuentes que permitan la 

validación de los hallazgos, permitiendo de esta manera obtener una visión mucho más 

completa y fiable sobre el tema en cuestión. Se recaba información en fuentes bibliográficas, 

analizándolas independientemente y comparando después para interpretar los resultados y 

realizando un cruce de datos, observando así diferencias y similitudes (Arias & Covinos, 

2021). En esta investigación se aplicó el proceso de triangulación para lo cual se tomaron en 

consideración varios enfoques y fuentes de datos, a través de estas se obtuvo información 

clave que permitió tener un panorama más claro y preciso sobre el tema en cuestión.  

Proceso de graficación   

De acuerdo con Medina et al., (2023) dicho procedimiento consiste preparar los datos, 

después se elige el tipo de gráfico acorde a los datos que se pretenda mostrar. Después se 

crea el gráfico correspondiente, se lo personaliza de manera que sea claro y otorgue 

representatividad de los hallazgos, aquello permitirá identificar patrones de comportamiento, 

efectuar comparaciones y comunicar los resultados de forma clara y concisa. 

En la presente investigación se empleó el uso de la técnica de la entrevista, esta fue 

aplicada a varios profesionales de trabajo social, con la finalidad de determinar si 

efectivamente existe un apoyo de las familias a través de las estrategias de intervención en 

los casos de personas con adicciones en la ciudad de Manta. Otro de los propósitos que se 

persiguen es identificar cuáles son los obstáculos que impiden la aplicación de dichas 

estrategias de intervención en familias donde existan casos de adicciones y por consiguiente 

se proponen soluciones que ayuden a dar solución a esta problemática.    

Figura 1. Proceso de graficación  

 

  

 

 

Nota: Elaboración propia 

Estrategias de 

intervención  

Adicciones  Familia  Apoyo  
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Características de los investigadores  

Este proyecto de investigación fue realizado por Chavez Veliz Mariana Jessenia, 

estudiante del octavo semestre de la carrera Trabajo Social, en la Universidad Laica Eloy 

Alfaro de Manabí. Dicho caso de estudio fue titulado “Estrategias de Intervención 

Sociofamiliar y su Contribución en el Proceso de Recuperación a Personas con Adicciones, 

en el Cantón Manta año 2025” y el mismo realizado como trabajo final de carrera.  

Durante el desarrollo de esta investigación puse en práctica los conocimientos 

adquiridos durante mi formación profesional en esta unidad académica. Asimismo, se 

requirió de aspectos esenciales, uno de ellos la responsabilidad, especialmente para realizar 

las encuestas, tratando de efectuarlas en tiempo y forma, sabiendo que el tiempo de todas las 

personas es importante. Otro valor primordial en este tipo de estudios, es la empatía, es 

fundamental tratar de ponerse en el lugar de la otra persona, evitando emitir algún comentario 

prejuicioso sobre determinado tema.    

Finalmente, fui honesta al colocar las respuestas otorgadas por las consultadas, a fines 

de que los resultados evidenciaran la situación actual del tema tratado. Es importante revelar 

lo que ocurre para que así se otorguen soluciones y ayudas pertinentes al caso, por parte de 

las autoridades locales. 

Consideraciones éticas   

En este proyecto de investigación se consideraron todas las medidas éticas posibles, 

garantizando así los derechos y confiabilidad de los datos proporcionados por cada 

profesional de trabajo social que fue partícipe de este proceso de recopilación de datos. 

Información como sus nombres no se expusieron ante los lectores de este trabajo.  

Al momento de realizar las entrevistas, las respuestas de los participantes fueron 

grabadas a través de un dispositivo móvil, para luego transcribir la información de forma 

clara y concisa. Del mismo modo, se tomaron varias fotos para tener evidencia del proceso 

realizado.     
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Capítulo IV. Resultados  

4.1.1 Análisis descriptivo  

En este proceso investigativo se aplicaron varias entrevistas semiestructuradas a 

profesionales del trabajo social, psicólogos y dos pacientes en la ciudad de Manta, teniendo 

resultados detallados con mayor precisión en el siguiente apartado:   

Entrevistas a los profesionales  

Los datos demuestran que los principales tipos de adicciones existentes en el cantón 

Manta, provienen por la ingesta de sustancias psicoactivas, en donde se destacan 

principalmente la cocaína, marihuana, heroína y éxtasis. A esto también se suman casos de 

personas que ingieren productos que no están prohibidos como el alcohol y el tabaco, estos 

a pesar de ser legales también generan una dependencia cuando son consumidos con 

frecuencia, generando efectos nocivos para la salud del ser humano. “Adicciones a sustancias 

psicoactivas, ludopatía, adicción al tabaco, entre otras suelen ser las más comunes 

“Profesional de T.S   

Durante la vida del ser humano, existen muchas ocasiones donde se suele estar 

extenuado, ansioso, deprimido y estresado de todo, ya sea esto por entornos conflictivos 

suscitados en el hogar o el trabajo, es allí donde la persona busca alejarse de la realidad por 

un momento, y toma como ruta de escape el consumo de sustancias psicoactivas. Otros 

factores que pueden dar inicio a las adicciones son los problemas sentimentales como las 

rupturas de pareja, las malas influencias o por la curiosidad del individuo de probarla.  

“Una causa puede ser los problemas sentimentales asociados a rupturas de relaciones 

sentimentales, por experimentar otra cosa o por depresión” Profesional de P.C  

 

Las adicciones pueden deberse a varias causas, los problemas familiares es una de 

ellas, también a estos se suman los cuadros de ansiedad o la depresión generados por presión 

social o situaciones negativas en el trabajo. En ocasiones las personas se sienten tan 

agobiadas por las problemáticas laborales o familiares, entonces buscan un refugio en las 

sustancias psicoactivas, alcohol y tabaco. Pero el consumo desenfrenado de estas provoca 

que el ser humano se haga adicto, provocando en él un mayor grado de agresividad, 
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dependencia emocional, tener pensamientos inestables y elevar su depresión. “Puede darse 

por cuadros de ansiedad o depresión, por un entorno familiar con problemas o por malas 

influencias, especialmente de los amigos” Profesional de T.S  

El proceso de recuperación se da en varias etapas, primero los pacientes se someten 

a la fase de abstinencia durante un mes, después sigue la etapa de desintoxicar, para esto se 

aplican sueros de limpieza y demás. Como tercer paso, viene la deshabituación, allí se 

erradican los hábitos negativos del paciente. Después, se trata de inculcar hábitos positivos 

como la aplicación de valores como el respeto, orden y respeto. Dichas acciones son 

realizadas con la premisa de que mejoren como individuos. La última fase consiste en la 

reinserción de la persona en la sociedad. “El proceso de rehabilitación de una persona con 

problemas de adicciones inicia con la abstinencia, luego la desintoxicación, después viene 

la deshabituación y finalmente la reinserción en la sociedad” Profesional de P.C  

En este caso concreto, se detecta la presencia de los factores de riesgo de protección, 

esto involucra a personas, pensamientos y emociones, los cuales pueden generar un beneficio 

o perjuicio, según ocurra el caso. Así como la familia suele ser clave en la recuperación 

también pueden ser los causantes de posibles recaídas, especialmente si en el hogar existe 

violencia de todo tipo, separaciones traumáticas o demás conflictos. Por ende, se debe 

permanecer vigilante y en caso de suscitarse una anomalía buscar ayuda profesional con 

inmediatez. “El rol es vital de intervención sociofamiliar es vital puesto que permite a los 

pacientes sentirse apoyados por la familia y así llevar de mejor manera el tratamiento” 

Profesional de P.C  

Existen opiniones compartidas sobre el aporte de las estrategias de intervención 

sociofamiliar en casos de adicciones; para unos, estas si contribuyen en el fortalecimiento de 

las relaciones, reduciendo factores de riesgo y aumentando factores protectores. Sin embargo, 

hay criterios opuestos, donde se afirma que el apoyo familiar no es suficiente para controlar 

esta problemática, por ende, se debe buscar ayuda a profesionales como: trabajadores 

sociales, psiquiatras y psicólogos clínicos. “Las estrategias de intervención sociofamiliar si 

brindan un apoyo importante en la problemática de las adicciones, esto va de la mano con 

las confrontas implementadas por los centros de rehabilitación, para que el paciente reciba 

la ayuda familiar” Profesional de T.S  
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Ambas intervenciones son pieza clave en el proceso de recuperación de personas con 

problemas de adicciones. En el caso del trabajador social, este trata de orientar a la familia 

sobre el procedimiento, identifica los posibles factores de riesgo y da terapias. Mientras que 

el psicólogo evalúa los tipos de adicciones que posee el paciente, su nivel de dependencia y 

otorga las terapias. En definitiva, estos profesionales tratan de conllevar un tratamiento 

integral, evitando recaídas y posibilitando la reinserción social. Sin embargo, los pacientes 

deben poner de su parte para superar estos procesos y sanarse en su totalidad.  

“Las intervenciones del trabajador social y del psicólogo en el proceso de recuperación a 

personas con adicciones en el cantón Manta, yace en realizar un diagnóstico para evaluar 

las causas que han dado lugar a las adicciones y luego brindar el acompañamiento necesario 

al paciente” Profesional de P.C   

Dando respuesta al rol asumido por el equipo multidisciplinario en los casos de 

problemas de adicciones en el cantón Manta, una de sus funciones corresponde a brindar 

acompañamiento necesario a los pacientes, asimismo supervisar su entorno, esto implica 

estar atentos ante cualquier eventualidad como un cambio de conducta, también crear rutinas 

saludables y controlar sus amistades. Por otra parte, la familia debe realizar las debidas 

consultas a los especialistas: psicólogos o trabajadores sociales y en caso de notar una recaída 

tratar de acudir los más pronto posible a un centro de rehabilitación.  

“Intervención a nivel personal, familiar e incluso social, además se colabora con diversos 

talleres de capacitación con la finalidad de que exista reinserción en la sociedad” 

Profesional de P.C  

Claramente el entorno familiar es una pieza clave para combatir y superar las 

adicciones, como tal, puede ser un factor de riesgo o de protección, en ciertos casos las 

personas dependen mucho de su familia, puesto que ellas ayudan a establecer un control y 

permanecer vigilantes de que el paciente cumpla con el debido procedimiento. Sin embargo, 

también puede influir en su recaída, ya sea porque o se lo juzga o también porque se habla 

del tema. Además, ellos al no poseer los debidos conocimientos sobre los lineamientos y 

procedimientos que conlleva una rehabilitación, buscan ayuda profesional para continuar con 

dicha etapa. “La familia siempre tiene toda la predisposición de ayudar, sin embargo, 
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desconoce de ciertos procedimientos y a veces de niega a pedir ayuda por temor a ser 

señalados y juzgados por la sociedad en general” Entrevista a paciente  

En las familias del cantón Manta donde se suscitan este tipo de casos de adicciones, 

es trascendental aplicar una serie de estrategias y procedimientos como cuestionarios de 

entrevistas a familiares, permitiendo analizar el entorno familiar donde se desenvuelve el 

paciente, identificando posibles aspectos que causen adicciones. Después, se entrega la 

información correspondiente sobre la evolución del paciente y posteriormente realizar una 

planificación con acciones predefinidas, promoviendo actividades como charlas con temas 

de cuidado y prevención. “Entre las principales estrategias y procedimientos aplicados en 

la familia se logran reconocer a la terapia familiar, confronta emocional y visitas” 

Profesional de P.C  

Para algunos entrevistados si existe apoyo de los organismos locales, tanto así, que 

se presentan colaboraciones con centros médicos y rehabilitación. Bajo otra óptica, los 

consultados concuerdan que el apoyo otorgado es nulo, tampoco hay atención prioritaria y 

campañas efectivas de prevención, esto no aporta a encontrar soluciones inmediatas, sino que 

más bien incide en incrementar la tendencia de las adicciones. Esta problemática es de salud 

pública, por consiguiente, los gobiernos seccionales deben asumir su compromiso social y 

así brindar el apoyo solicitado a las familias donde se presenten estos casos.  

“Existe el debido seguimiento y se aborda la problemática del problema de adicciones, pero 

el apoyo por parte de las entidades gubernamentales es muy escaso” Profesional de T.S 

Entrevistas a personas en proceso de recuperación  

Los pacientes entrevistados indicaron que los principales tipos de adicciones son la 

marihuana, alcohol y tabaco, como tal, el consumo prolongado de estas genera una 

dependencia, además provoca depresión y ansiedad a los consumidores. Asimismo, 

mencionaron que buscan en la ingesta de estas sustancias psicoactivas un escape a la realidad, 

tratando de sobrellevar situaciones de tristeza o ansiedad, en ciertas ocasiones las personas 

se sienten tan agobiadas por las problemáticas laborales o familiares, entonces buscan 

refugiarse en estas. Sin embargo, el consumo desenfrenado de estas provoca que el ser 

humano se haga adicto, provocando en él un mayor grado de agresividad, dependencia 

emocional, tener pensamientos inestables y elevar su depresión.   
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Del mismo modo, coincidieron que, para lograr una adecuada rehabilitación, es 

necesario un trabajo articulado, la familia cumple un rol esencial puesto que brinda un 

acompañamiento y sin emitir criterios prejuiciosos. Asimismo, resaltaron que la 

rehabilitación es posible cuando en primera instancia el paciente acepta que existe una 

adicción y que por necesita de ayuda profesional para salir de esta situación, entonces se 

prosigue con la desintoxicación, la cual depende del grado de afectación que tenga la persona, 

luego se trata de erradicar ciertos hábitos negativos y promover hábitos positivos, finalmente 

se trata de que exista una reinserción social, tratando de que la persona vuelva a involucrarse 

en la sociedad y se siente óptimo para desempeñar cualquier actividad.  

  Respecto a si las estrategias de intervención sociofamiliar brindan el aporte 

suficiente para enfrentar las adicciones en el cantón Manta, hay criterios divididos, para uno, 

estas si contribuyen en el fortalecimiento de las relaciones, reduciendo factores de riesgo y 

aumentar factores protectores. No obstante, hay una perspectiva contraria, donde se 

exterioriza que el apoyo otorgado por la familia no es suficiente para controlar esta 

problemática, esto ocurre porque en ciertos hogares no son totalmente empáticos, en ciertas 

situaciones ellos incluso emiten criterios que son hirientes y que, en vez de apoyar a la 

rehabilitación, provocando bajones a la persona, impidiendo que el paciente pueda sanarse 

por completo. 

Respecto al rol del equipo multidisciplinario en el proceso de recuperación de 

personas con adicciones en el cantón Manta, ambos entrevistados coinciden en que tanto los 

profesionales de psicología clínica como los trabajadores sociales, pueden brindar apoyo y 

otorga herramientas necesarias para promover el apoyo familiar, llevando a cabo un 

tratamiento integral, evitando recaídas y posibilitando la reinserción social. 

También recalcan que el apoyo familiar es un factor clave en el tema de adicciones, 

sin embargo, ellos no poseen los debidos conocimientos sobre los lineamientos y 

procedimientos que conlleva una rehabilitación, por ende, deben buscar ayuda profesional 

para que ellos se encarguen de continuar con dicha etapa. Una vez que el paciente haya 

pasado por la etapa de rehabilitación y se encuentre totalmente recuperado, igual debe 

sentirse acompañado, además se debe permanecer vigilante ante riesgos que impliquen 

posibles recaídas.  
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Finalmente, los consultados también coincidieron que, en el caso de la ciudad de 

Manta, no se evidencia una atención prioritaria por parte de las autoridades locales, tampoco 

existen campañas efectivas de prevención, esto sin lugar a dudas confluye en incrementar la 

tendencia de estos casos. Por ende, es prudente realizar mesas de trabajo donde se aborde 

esta problemática y además promover campañas de atención. 

4.1.2 Análisis concluyente 

Durante el proceso investigativo, se reconocieron las estrategias sociales y familiares 

aplicadas a personas con adicciones, entre las cuales están una serie de estrategias y 

procedimientos como cuestionarios de entrevistas a familiares, analizando así el entorno 

familiar donde se desenvuelve el paciente, se identifican las posibles causas de las adicciones. 

Luego, se entrega la información correspondiente sobre la evolución del paciente y se lleva 

a cabo una planificación con acciones predefinidas, promoviendo actividades como charlas 

de prevención, atención y cuidado.   

El proceso de recuperación inicia con la fase de abstinencia durante un mes, luego 

viene la etapa de desintoxicación, allí se aplican sueros de limpieza y otros medicamentos. 

El tercer paso consiste en la deshabituación, allí se trata de erradicar los hábitos negativos 

del paciente. Asimismo, se inculcan hábitos positivos como la aplicación de valores:  respeto, 

orden y respeto. Finalmente ocurre la fase de la reinserción de la persona en la sociedad. 

En esta investigación, también se identificó la intervención del Trabajador Social en 

el proceso de recuperación con las personas con adicciones, esta consiste en orientar a la 

familia sobre el procedimiento, identifica los posibles factores de riesgo y da terapias. Desde 

luego, es fundamental llevar un tratamiento integral, evitando recaídas y posibilitando la 

reinserción social. Asimismo, los pacientes deben poner de su parte para superar estos 

procesos y sanarse en su totalidad.   

Finalmente, entre las funciones del equipo multidisciplinario frente a las 

problemáticas de adicciones, una de ellas corresponde a brindar acompañamiento necesario 

a los pacientes, asimismo supervisar su entorno, esto implica estar atentos ante cualquier 

eventualidad como un cambio de conducta, también crear rutinas saludables y controlar sus 

amistades. 
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4.1.3 Limitaciones 

Entre las limitaciones encontradas durante la realización de este proyecto están la 

dificultad de acceder a las familias donde se han suscitado casos de personas con problemas 

de adicciones. En dichos entornos los miembros del hogar a veces no desean brindar sus 

testimonios y experiencias sobre lo ocurrido porque es un tema sensible, además está el temor 

a ser juzgados por la sociedad o también porque recordarlo le puede llevar a escenarios de 

tristeza.   

Asimismo, la persona que ha padecido de algún tipo de adicción prefiere no contar 

su caso, ya sea por vergüenza o prejuicio social. En torno a los centros de rehabilitación, 

estos suelen poner ciertas restricciones por temas de confiablidad, para establecer un contacto 

con el paciente que está pasando por el proceso de recuperación. Otro aspecto a considerar 

como limitación es el poco tiempo asignado para la investigación. También hay pocos 

profesionales especializados en temas de adicciones para obtener información amplia y 

fidedigna. 

4.1.4 Recomendaciones 

Se orienta a que el entorno familiar no eche de menos los problemas de adicción, sino 

más bien solicite asesoramiento por parte de los profesionales (trabajadores sociales, 

psicólogos clínicos y médicos) sobre esta problemática, asimismo llevar a los pacientes hacia 

los centros de rehabilitación para empezar con el debido proceso de rehabilitación los más 

pronto posible.  

También se invita al equipo multidisciplinario, conformado por trabajadores sociales, 

psicólogos y médicos, a que trabajen articuladamente en pro de ofrecer un tratamiento 

integral tanto físico, psicológico y social, esto con el único propósito de mejorar la 

efectividad de los tratamientos, aumentando así las posibilidades de una recuperación con 

mayor solidez.   

Finalmente, se exhorta a que las autoridades locales procuren realizar mesas de 

trabajo donde se aborde esta problemática de salud pública, asimismo sería muy fructífero 

desarrollar campañas de prevención de consumo de sustancias psicoactivas y sus derivados, 

otorgando así una atención prioritaria en los casos de personas con problemas de adicciones.  
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Anexos 

Anexo 1. Cuestionario de entrevista  

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí 

Entrevista aplicada a profesionales de trabajo social en la ciudad de Manta 

La siguiente entrevista tiene como objetivo recopilar información crucial acerca de 

la intervención sociofamiliar en caso de personas con adicciones en la ciudad de Manta. 

Gracias de antemano por su colaboración.  

 

Datos del entrevistado:  

Nombre:  

Profesión:  

Años de experiencia:  

Cargo actual:  

 

1. ¿Cuáles son los principales tipos de adicciones que usted identifica en el cantón 

Manta? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

2. Bajo su perspectiva ¿Cuáles son las principales causas o motivos que dan 

surgimiento a las adicciones en el cantón Manta? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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3. Mencione cómo es el proceso de recuperación que tienen las personas con 

problemas de adicciones 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

4. ¿Cuáles considera usted que es el rol de intervención sociofamiliar que se 

implementan para contribuir el proceso de recuperación a personas con adicciones en el 

cantón Manta? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

5. ¿Usted considera que las estrategias de intervención sociofamiliar brindan el 

aporte suficiente para enfrentar las adicciones en el cantón Manta?  

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

6. ¿Cuál es la intervención del trabajador social y del psicólogo en el proceso de 

recuperación a personas con adicciones en el cantón Manta? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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7. ¿Cuál es el rol del equipo multidisciplinario en el proceso de recuperación de 

personas con adicciones en el cantón Manta? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

8. ¿Usted considera que el entorno familiar es una pieza clave de apoyo para 

combatir y superar las adicciones?  

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

9. ¿Cuáles son las estrategias y procedimientos aplicados en las familias donde se 

presentan casos de adicciones en el cantón Manta?  

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

10. ¿Existe apoyo por parte de los organismos estatales y locales para tratar esta 

problemática relacionada con las adicciones? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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Anexo 2. Fotografías con los informantes clave   
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Anexo 3. Oficio de la CETAD   
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Anexo 4. Consentimiento informado  
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