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RESUMEN

El proyecto "Aplicacion Android para la gestion del inventario de equipos del laboratorio 2 de
la carrera de ingenieria en software en ULEAM extension El Carmen™ tuvo como principal
objetivo disefiar una aplicacion Android para mejorar el control, organizacion y seguimiento
del inventario de equipos, ya que el diagnostico reveld que el laboratorio no cuenta con un
sistema digitalizado de inventario y por ende dificulta conocer el estado real de los equipos,
generando desorganizacion administrativa y escasez de recursos académicos por el uso de
registros fisicos poco estructurados que disminuyen la eficiencia. La investigacion fue de tipo
descriptiva y de campo, utilizando como técnicas de recoleccién de datos la encuesta a los
estudiantes y la entrevista al encargado de laboratorio para determinar las necesidades del
entorno y entender la problemaética, y para la propuesta se uso la metodologia en cascada de la
ingenieria de software, la cual se compone de las fases de levantamiento de requerimientos,
disefio del sistema, implementacion, pruebas y mantenimiento. La aplicacion se desarroll6 en
Android Studio con lenguaje Java, arquitectura cliente-servidor y patron MVVM, con
funcionalidades como registrar, consultar, actualizar, cambiar el estado y reportar fallas,
mejorando el control y organizacion del inventario del laboratorio y reforzando la supervision

de equipos tecnologicos.

Palabras claves

Aplicacion Android, gestion de Inventario, laboratorio de computo, control.
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ABSTRACT

The project "Android Application for equipment inventory management in Laboratory 2 of the
Software Engineering program at ULEAM, EI Carmen extension™ primarily aimed to design an
Android application to improve the control, organization, and tracking of equipment inventory.
The diagnosis revealed that the laboratory lacks a digitized inventory system, which makes it
difficult to know the actual status of the equipment, leading to administrative disorganization
and a shortage of academic resources due to the use of poorly structured physical records that
decrease efficiency. The research was descriptive and field-based, using student surveys and
interviews with the laboratory manager as data collection techniques to determine
environmental needs and understand the problem. For the proposal, the Waterfall methodology
of software engineering was applied, consisting of the phases of requirements gathering, system
design, implementation, testing, and maintenance. The application was developed in Android
Studio using Java, a client-server architecture, and the MVVVM pattern, featuring functionalities
such as registration, querying, updating, status changes, and fault reporting. This improved the
control and organization of the laboratory inventory and reinforced the supervision of

technological equipment.

Keywords

Android application, inventory management, computer lab, control.
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CAPITULO |
1. INTRODUCCION

1.1 Introduccidn

En la actualidad, la tecnologia se ha convertido en un elemento fundamental para optimizar los
procesos administrativos y académicos dentro de las instituciones de educacién superior. En
especial, la correcta gestion de los recursos tecnolégicos en los laboratorios de computacion
resulta indispensable para garantizar un adecuado desarrollo de las actividades préacticas, asi
como para asegurar la disponibilidad, el mantenimiento y el uso responsable de los equipos.
Aunque la tecnologia ha progresado bastante en los ultimos afios muchas instituciones
universitarias ain contintan utilizando métodos manuales y poco organizados para llevar el
control de sus inventarios en la practica diaria. Esta situacion de alguna manera genera diversos
inconvenientes como datos incompletos o desactualizados cierto desorden en la gestion y
obstaculos que terminan complicando la toma de decisiones en el momento adecuado dentro

del laboratorio.

En la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), Extension ElI Carmen,
especificamente en el Laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en Software, se evidencio la
inexistencia de un sistema digital que permita llevar un control adecuado del inventario de
equipos. Esta situacion ocasiona inconvenientes como la falta de informacion precisa sobre el
estado de los equipos, dificultades para identificar fallas, pérdidas de componentes,
desorganizacién en el uso de los recursos tecnoldgicos y una dependencia excesiva de
documentacién fisica o registros externos. Estas limitaciones afectan tanto la labor
administrativa del encargado del laboratorio como el normal desarrollo de las actividades

académicas de los estudiantes.

Ante esta situacion, surge la necesidad de alguna manera de tener una herramienta tecnologica
capaz de centralizar y automatizar la gestion del inventario, el registro, control, seguimiento y
actualizacion de los equipos de laboratorio. En tal sentido, una aplicacién movil para Android
vendria a ser una solucion apropiada y de gran utilidad, por ser accesible, de facil manejo y por

encontrarse instalada en la mayoria de los dispositivos moviles actuales. Pero, ademas, este tipo



de aplicacion es rapida, segura y mas eficiente en el manejo de la informacion, dando respuesta

en parte a las necesidades reales y particulares del entorno universitario.

1.2 Presentacion del tema

La “APLICACION ANDROID PARA LA GESTION DEL INVENTARIO DE EQUIPOS
DEL LABORATORIO 2 DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN SOFTWARE EN LA
ULEAM, EXTENSION EL CARMEN” se centra en el desarrollo de una solucién tecnoldgica
que permita optimizar el control, registro y seguimiento del inventario de equipos dentro del
laboratorio. La propuesta surge en cierta medida de la necesidad de contar con una herramienta
practica y eficiente que permita organizar mantener y disponer de los equipos dentro del entorno

universitario en su funcionamiento cotidiano.

Por eso se plantea de alguna manera una aplicacion movil que automatice los procesos de
inventario facilitando actualizaciones en tiempo real la trazabilidad de los recursos y la

generacion de reportes cuando sea necesario.

Con ello se busca fortalecer tanto las actividades académicas como las administrativas dentro

del laboratorio y su gestion diaria.

1.3 Ubicacion y contextualizacion de la problemética

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM) fue creada en el afio 1985 por el
Congreso Nacional de esa época. Su sede principal estad ubicada en la ciudad de Manta. La
ULEAM - Extension EI Carmen es una universidad publica situada en el canton EI Carmen, en
la provincia de Manabi. Esta institucion educativa actualmente ofrece 11 carreras distribuidas
en distintas areas del conocimiento como ingenieria, salud, agropecuaria, educacion y
contabilidad. En 2006 comenzé de manera formal la oferta académica de la carrera de
informatica inicialmente bajo la denominacion de Ingenieria en Sistemas dentro de la

institucion.

Con el tiempo esta carrera fue evolucionando progresivamente hacia Tecnologias de la
Informacion y actualmente se dicta como Ingenieria en Software respondiendo de alguna

manera a las nuevas demandas del mercado y a los constantes cambios tecnoldgicos.
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Durante todos estos afios la universidad ha destacado por formar profesionales responsables
con solidos valores éticos y con la capacidad de aportar de manera significativa al desarrollo de
su comunidad. El Laboratorio 2, destinado a las practicas de la carrera de Ingenieria en
Software, este laboratorio cuenta con 20 computadoras en total, uutilizadas en el proceso de

ensefianza-aprendizaje en la carrera de ingenieria de software.

1.4 Planteamiento del problema

1.4.1 Problematizacion

El Laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en Software de la Universidad Laica Eloy Alfaro
de Manabi (ULEAM), Extensién EI Carmen, cumple una funcion esencial en la formacion
practica de los estudiantes, ya que permite desarrollar competencias en &areas como
programacion, redes y bases de datos. No obstante, la gestion del inventario de equipos
tecnoldgicos en este espacio se realiza de forma manual, mediante el uso de registros en papel

0 herramientas basicas como hojas de calculo.

El método tradicional tiene en la practica ciertas desventajas que terminan impactando de
manera directa en la organizacion y eficiencia del laboratorio y por eso entre sus principales
problemas se hallan los errores en la toma de datos la duplicidad de informacién y la dificultad
para mantener realmente actualizado el control sobre el estado y la ubicacion de los equipos
dentro del espacio de trabajo lo que al final complica bastante su gestion. Asimismo, cabe
mencionar que de alguna manera la ausencia de un sistema automatizado impide saber con
claridad y en tiempo real la disponibilidad de los recursos y esto genera demoras en el desarrollo
de las actividades académicas y también ocasiona dificultades logisticas sobre todo cuando se

necesita realizar mantenimiento o llevar a cabo el reemplazo oportuno de los equipos.

La falta de un sistema digital de gestion de inventarios en la practica limita el uso adecuado de
los recursos y al mismo tiempo complica la planificacion de las practicas y proyectos que se
desarrollan en el laboratorio, por lo que ante esta situacion surge de alguna manera la necesidad
de implementar una solucidén tecnoldgica que permita optimizar el registro control y
seguimiento de los equipos y asi garantizar una administracion mas organizada confiable y

acorde con las necesidades reales de los recursos disponibles dentro del laboratorio.



La gestion manual de inventarios puede generar errores recurrentes, duplicacion de registros y
pérdida de trazabilidad, lo que impacta negativamente en la calidad del servicio educativo”.
Ademas, la falta de un sistema automatizado dificulta el seguimiento en tiempo real de los
equipos, lo que puede resultar en desabastecimientos o en la utilizacion de equipos en mal

estado, afectando las actividades académicas y la seguridad de los usuarios.

1.4.2 Génesis del problema

El laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en Software de la ULEAM, extension El Carmen,
enfrenta carencias importantes en la gestion de inventario de equipos, una problematica
originada por la ausencia de herramientas tecnoldgicas adecuadas a las demandas particulares
del entorno académico. Este problema no aparece de forma independiente, sino que es el fruto
de una evolucién histérica que muestra la escasa implementacion de soluciones innovadoras en

los procesos administrativos del laboratorio.

En los inicios de su funcionamiento, la gestion de inventario se realizaba manualmente,
utilizando listas fisicas que dependian del personal encargado. Este método pudo ser suficiente
en las primeras etapas, el crecimiento de la matricula estudiantil, la variedad de equipos
disponibles y el aumento de la demanda de actividades practicas superaron la capacidad de

gestién manual.

A lo largo del desarrollo de la carrera de Tecnologia, el cambio y la incorporacién de equipos
tecnoldgicos han sido una constante. EI no contar con un registro organizado y sistematico de
los movimientos en la practica ha provocado diversas deficiencias en la gestion y control de los
recursos dentro del laboratorio, y ademas hoy en dia la responsabilidad de documentar los
cambios recae principalmente en una sola persona lo que de alguna manera incrementa la
posibilidad de cometer errores u omisiones y al mismo tiempo limita la transparencia y el
adecuado seguimiento de los equipos. Asimismo, cabe sefialar que la carencia de un sistema
realmente eficiente de registro puede derivar en la pérdida de datos la dificultad para consultar
el historial de los equipos y la falta de claridad sobre su estado actual dentro del laboratorio.

Frente a esta situacion surge de alguna manera la necesidad de implementar una estrategia que

permita reforzar el control mediante la participacion de mas personal y al mismo tiempo el



apoyo de herramientas tecnoldgicas que faciliten la gestién de los registros dentro del
laboratorio, de esta forma se podria lograr una mejora en la administracion de los equipos
optimizar la actualizacion de la informacién y garantizar una supervision mas eficiente y

constante de los recursos tecnologicos disponibles.

La interaccion de estos factores constituye el origen del problema actual, mostrando la urgencia
de un cambio significativo. Solo a través de la adopcion de soluciones tecnologicas
innovadoras, como una aplicacién Android creada especialmente para gestionar el inventario,
se podré transformar esta situacion y asegurar una gestion eficiente que favorezca tanto a

estudiantes como a docentes.

1.4.3 Estado actual del problema

Actualmente, se observa una situacion en la que el laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en
Software de la ULEAM, Extensién EI Carmen afronta carencias en la gestion de inventario de
equipos. Esto se debe a la ausencia de herramientas tecnoldgicas para el control adecuado de
equipos. Como consecuencia, se presentan falta de un sistema centralizado genera dificultades
para identificar equipos disponibles, sin un sistema adecuado para registrar el estado de los
equipos, debido al incremento de estudiantes, estos enfrentan limitaciones para realizar
actividades préacticas lo cual impacta negativamente a la calidad de aprendizaje y su preparacion
profesional. Es imperativo abordar esta problematica debido a la gestion eficiente que debe
tener el inventario de equipos para garantizar que los estudiantes tengan acceso oportuno y
adecuado a los equipos necesarios para actividades practicas, también facilitando el control y
mantenimiento de los equipos, prolongando su vida Util y evitando gastos innecesarios en

reparaciones o adquisiciones.



1.5 Diagrama causa — efecto del problema

EFECTO 2

Ineficiencia operativa del
laboratorio

EFECTO 1

Falta de tecnologia
actualizada

EFECTO 3

Desorganizacion en el uso
de laboratorios

Deficiencias en la gestion del
inventario en el laboratorio 2

CAUSA 1 CAUSA3
Desperdicio de Crecimiento de tasa
recursos estudiantil
CAUSA 2
Falta de gestion de
mventario
llustracion 1 Diagrama de causa y efecto
1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo general

Desarrollar una Aplicacién Android para la gestion del inventario de equipos del laboratorio 2

de la carrera de Ingenieria en Software en ULEAM Extension EI Carmen.

1.6.2 Obijetivos especificos

e Identificar la situacion problematica actual del Laboratorio 2 de la carrera de
Ingenieria en Software en relacion con la gestion y supervision de los equipos

disponibles.



e Analizar fuentes tedricas y antecedentes relacionados con el desarrollo de
aplicaciones moviles y sistemas de gestion de inventario en contextos académicos.

e Aplicar herramientas y técnicas de Investigacion para poder analizar la situacion real
del laboratorio 2

e Construir una aplicacion Android que permita gestionar el inventario del laboratorio
2, de una manera eficiente para su correcto funcionamiento.

e Obtener conclusiones y recomendaciones acerca de la aplicacion construida.

1.7 Justificacion

La implementacion de una aplicacion Android para la gestion del inventario de equipos del
Laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en Software de la ULEAM, Extensién EI Carmen,
resulta de gran relevancia para mejorar la administracion, control y trazabilidad de los recursos
tecnoldgicos disponibles en dicho espacio académico. Este laboratorio cumple un papel
esencial en el desarrollo de competencias préacticas de los estudiantes en areas clave como
programacion, redes y bases de datos, por lo que su correcto funcionamiento influye
directamente en la calidad de la formacion profesional.

En este laboratorio la gestion del inventario se realiza en gran medida de forma manual o con
herramientas basicas como hojas de célculo lo que en la practica genera diversos riesgos
importantes tales como errores en los registros pérdida de informacion duplicacion de datos
falta de actualizacion en tiempo real y cierto desorden en el uso y control de los equipos
disponibles. Estas deficiencias de alguna manera no solo provocan desperdicio de recursos, sino
que ademaés terminan afectando el desarrollo normal de las précticas académicas y al mismo

tiempo ponen en riesgo la operatividad y el funcionamiento adecuado del laboratorio.

El propdsito de este proyecto es en cierta medida disefiar una solucion tecnolégica movil que
sea accesible y eficiente y que ademas sea capaz de registrar consultar y actualizar el inventario
desde cualquier dispositivo Android disponible para el personal del laboratorio, con ello se
busca de alguna manera fortalecer los procesos de control interno mantenimiento y toma de
decisiones dentro del area. Ademas, cabe mencionar que la aplicacion también pretende

responder al crecimiento progresivo de la poblacion estudiantil facilitando asi una mejor



planificacion y redistribucion de los recursos disponibles dentro del laboratorio de acuerdo con
las necesidades reales del entorno académico.

Con este desarrollo se podra en la practica hacer un uso mas eficiente de los equipos
tecnoldgicos disminuir la ineficiencia operativa y asegurar su disponibilidad para los
estudiantes fomentando asi una cultura de responsabilidad y una mejor administracion de los
bienes del laboratorio en el dia a dia. Pero a la vez cabe mencionar que se promovera de alguna
manera la incursién progresiva de tecnologias moviles en los ambientes educativos
utilizandolas como una herramienta estratégica que permita mejorar la gestion y la
sostenibilidad a largo plazo de los laboratorios universitarios de acuerdo con las necesidades

del entorno académico.

1.7.1 Impacto tecnologico

Este proyecto busca transformar la administracion de recursos tecnoldgicos en el laboratorio
mediante la modernizacion de procesos y un mejor aprovechamiento de los activos. La
aplicacion permitird optimizar procedimientos que hoy son poco eficientes, reduciendo la
duplicacion de datos y los errores humanos, lo que resultard en un inventario mas confiable y

preciso.

La automatizacion liberara al personal de tareas administrativas rutinarias, permitiéndoles
enfocarse en actividades de mayor impacto como el soporte técnico y la planificacion de
necesidades futuras. Ademas, agilizara las operaciones diarias y garantizard un nivel de

exactitud dificil de lograr con métodos manuales.

El acceso y actualizacion de datos en tiempo real superaré las limitaciones de registros en papel
y hojas de calculo. Administradores y docentes podran consultar desde cualquier dispositivo el
estado, ubicacion, historial y disponibilidad de los equipos, lo que facilitara la organizacion de
practicas academicas y la distribucion de recursos. Asimismo, el monitoreo inmediato permitira

detectar equipos dafiados o extraviados, asegurando la continuidad del servicio educativo.

La informacion generada por la aplicacion como niveles de uso, historial de averias y vida util

de los equipos permitira decisiones mas objetivas en la adquisicion, mantenimiento y reemplazo



de activos. De esta manera, la gestion basada en datos maximizara la inversion tecnolégica y
garantizara que el laboratorio disponga del equipo adecuado para ofrecer una educacién de

calidad.

1.7.2 Impacto social

La implementacion de la aplicacion Android mejorard significativamente la experiencia
académica de los estudiantes, al garantizar un acceso mas confiable y justo a los equipos del
laboratorio. Esto reducird la frustracion causada por la gestion manual, los retrasos y el uso de
equipos en mal estado, elevando la calidad del aprendizaje en un entorno més predecible y

organizado.

Uno de los principales beneficios seré la transparencia y trazabilidad en el manejo de recursos.
La digitalizacion de registros permitira contar con historiales verificables, fomentando un uso
responsable de los equipos y fortaleciendo la confianza en la gestion administrativa. De esta
forma, se minimizan las preocupaciones por extravios o0 mal uso y se promueve un sentido de

responsabilidad compartida.

La automatizacion también reducira conflictos derivados de la falta de registros claros sobre
préstamos, dafios o devoluciones. Al contar con procesos transparentes, se favorece un

ambiente colaborativo y ordenado entre estudiantes y personal del laboratorio.

Asimismo, el sistema facilitara la coordinacion en proyectos grupales al ofrecer informacion en
tiempo real sobre la disponibilidad de equipos. Esto permitira una distribucién mas equitativa
de los recursos, optimizando su uso y fomentando un entorno de aprendizaje cooperativo en el
que los materiales puedan compartirse de manera organizada entre diferentes grupos y

asignaturas.

1.7.3 Impacto ecoldgico

La aplicacion contribuird a optimizar el ciclo de vida de los equipos tecnolégicos, al permitir
un seguimiento preciso de su uso, mantenimiento y momento adecuado para revision o

reemplazo.



Uno de los impactos mas directos sera la reduccion del consumo de papel, ya que la
digitalizacion de registros elimina la necesidad de documentos fisicos. Esto representa un
ahorro considerable de recursos naturales, disminuye la huella de carbono asociada a la
produccién y eliminacion de papel, y reduce el espacio fisico destinado a archivos, favoreciendo

una operacion mas sostenible del laboratorio.

Ademas, el acceso a informacidn en tiempo real disminuira los desplazamientos internos del
personal para verificar inventarios o disponibilidad de equipos. Al evitar traslados innecesarios,
se reducen las emisiones de carbono vinculadas al transporte y se optimiza el tiempo de gestion.
Aunque el impacto individual pueda parecer menor, a nivel institucional y a largo plazo

contribuye de manera significativa a la mitigacion de gases de efecto invernadero.
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CAPITULO 11
2 MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes historicos

El crecimiento de las aplicaciones maviles se intensifico en gran medida a partir de la llegada
de los smartphones y la expansion del sistema operativo Android en 2008, este sistema
desarrollado por Android Inc. y posteriormente adquirido por Google en 2005 se fue
estableciendo poco a poco como una plataforma abierta principalmente enfocada en el
desarrollo de software para dispositivos moviles y gracias a su flexibilidad asi como al apoyo
de una amplia comunidad de desarrolladores Android logré consolidarse con el tiempo como
una de las principales opciones para la creacion de aplicaciones moviles en distintos &mbitos
(Rueda y Paredes, 2020).

Al principio las aplicaciones desarrolladas para Android se enfocaban principalmente en
actividades de comunicacion y entretenimiento, sin embargo, conforme el entorno digital fue
avanzando estas aplicaciones comenzaron a adquirir un rol cada vez mas estratégico
aplicandose de manera progresiva en areas como la educacion la salud la logistica y la
administracion de recursos. Su capacidad de adaptacion permitié de alguna manera incorporar
nuevas funcionalidades como el uso de sensores bases de datos locales o remotas conexion en
tiempo real y sincronizacion con la nube ampliando asi sus posibilidades de aplicacién en

distintos ambitos (Lopez y Rodriguez, 2021).

La arquitectura de Android se organiza principalmente en torno a componentes como
actividades, servicios, receptores de eventos y proveedores de contenido, de hecho estos
elementos hacen posible que las aplicaciones sean modulares y escalables, adaptandose de
mejor manera a las necesidades de distintos usuarios o instituciones segun sea el caso, ademas
con herramientas como Android Studio y lenguajes de programaciéon como Java o Kotlin los
desarrolladores pueden crear aplicaciones mas robustas y funcionales capaces de interactuar
con sensores, camaras, redes y diversos servicios web segun lo requiera el sistema o el entorno

en el que se implemente (Pérez, 2021).
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2.2 Antecedentes de investigaciones relacionadas al tema presentado

La gestion de inventarios en entornos educativos, especialmente en laboratorios tecnologicos,
ha evolucionado notablemente con la incorporacion de aplicaciones mdviles. En este contexto,
el uso de sistemas basados en Android ha cobrado importancia por su accesibilidad, bajo costo
de desarrollo y capacidad para operar en tiempo real. Segln Taleizadeh (2021), los sistemas
automatizados de inventario permiten reducir significativamente los errores humanos y mejorar
la trazabilidad de los recursos, aspectos cruciales en instituciones de educacion superior donde
el control de equipos influye directamente en la calidad de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

De acuerdo con Shah et al. (2021), la toma de decisiones en los sistemas de inventario suele ser
mas eficiente cuando se utilizan herramientas tecnoldgicas ajustadas a las condiciones
especificas de cada contexto porque esto permite considerar mejor las particularidades de cada
entorno, en el caso de los laboratorios universitarios por ejemplo es importante tomar en cuenta
factores como el deterioro de los equipos, su nivel de uso y también las personas encargadas de
administrarlos, por eso una aplicacion movil puede integrar estas variables y gestionar de
manera mas ordenada las entradas y salidas de los equipos, ademas de generar reportes

periddicos que sirvan de apoyo para las auditorias internas y el control institucional.

Laksono (2021) documenté una experiencia practica en la que desarrollé una aplicacion
Android para el control de inventarios en una empresa industrial utilizando tecnologia NFC y
aunque el contexto fue estrictamente empresarial los resultados evidenciaron una mejora
bastante notable en la rapidez de los registros y también una reduccion considerable en las
pérdidas ocasionadas por errores de conteo, por lo que esto demuestra de alguna manera que la
misma solucion tecnolégica podria aplicarse sin mayor problema en otros escenarios como por
ejemplo los laboratorios universitarios donde todavia predomina en gran medida el control

manual de los equipos y recursos.

Dhondge et al. (2023) desarrollaron una aplicacion Android enfocada principalmente en la
gestién de inventarios y operaciones industriales y en ese sentido el proyecto resaltd la
importancia de contar con una interfaz sencilla, una adecuada sincronizacion en la nube y

alertas automaticas que permitan asegurar una administracion mas eficiente del inventario, de
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hecho estas caracteristicas pueden trasladarse sin mayor inconveniente al ambito académico ya
que en este contexto una aplicacion disefiada especificamente para este proposito permitiria al
personal administrativo llevar un mejor control de los activos, generar reportes técnicos cuando

sea necesario y programar mantenimientos preventivos de manera mas organizada.

2.3 Definiciones conceptuales

2.3.1 Aplicacién Android

Phillips et al. (2022) definen una aplicacion Android como un programa de software disefiado
para ejecutarse en dispositivos moviles que utilizan el sistema operativo Android, el cual esta
compuesto por diferentes componentes que interactdan entre si para ofrecer funcionalidades
especificas al usuario, permitiendo el acceso a los recursos del dispositivo como
almacenamiento, red, camara y sensores. Estas aplicaciones se desarrollan utilizando
herramientas propias de la plataforma Android, principalmente Android Studio, y lenguajes de
programacion como Java o Kaotlin, con el fin de crear soluciones adaptadas a distintas

necesidades en entornos académicos, empresariales y sociales.

2.3.1.1 Introduccion a las aplicaciones moviles

Concas et al. (2020) sefialan que las aplicaciones moviles han transformado la forma en que los
usuarios acceden a servicios digitales, integrando portabilidad, conectividad y procesamiento
en tiempo real, y constituyéndose como herramientas clave en distintos sectores como la

educacion, el comercio y la salud

En este contexto, el sistema operativo Android ha alcanzado una amplia adopcion global debido
a su naturaleza de codigo abierto y la flexibilidad que ofrece para el desarrollo de aplicaciones,
lo que facilita la implementacidn de soluciones moviles adaptadas a contextos especificos como

la gestién de inventarios en entornos académicos (Sharma y Bansal, 2021).

2.3.1.2  Arquitectura de una aplicacion Android

Phillips et al. (2022) explican que la arquitectura de Android se basa en una estructura por capas
gue permite organizar el sistema de manera modular, facilitando la comunicacién entre el

hardware y las aplicaciones. Esta arquitectura estd compuesta principalmente por el ndcleo de
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Linux, las bibliotecas nativas, el entorno de ejecucion de Android (ART) y el framework de
aplicaciones, sobre el cual se desarrollan las aplicaciones moviles. Gracias a esta organizacion,
Android ofrece estabilidad, seguridad y un alto nivel de rendimiento, permitiendo que las
aplicaciones gestionen de forma eficiente los recursos del dispositivo como la memoria, el

almacenamiento, la red y los sensores.

La arquitectura de una aplicacion Android se compone de componentes fundamentales como
actividades (Activities), servicios (Services), receptores de difusion (Broadcast Receivers) y
proveedores de contenido (Content Providers). Para que un sistema de gestidn de inventario sea
realmente funcional su arquitectura debe en la practica permitir registrar entradas y salidas
elaborar reportes y realizar busquedas efectivas de los equipos dentro del laboratorio, y esto se
logra principalmente mediante el uso de interfaces disefiadas en XML junto con controladores

programados en Java o Kotlin segun el caso.

De alguna manera la adecuada organizacion de estos recursos garantiza no solo el correcto
funcionamiento de la aplicacion en el presente sino también su capacidad de crecer y adaptarse

en el futuro a nuevas necesidades (Martinez y Alfaro, 2020).

2.3.1.3 Entornos de desarrollo

Los entornos de desarrollo integran en la préctica editores de codigo compiladores y sistemas
de depuracion que facilitan de manera significativa la construccién de software dentro de un
marco organizado. Gracias a estas herramientas y recursos los programadores pueden crear
probar depurar y mantener aplicaciones de forma mas estructurada y eficiente a lo largo del

proceso de desarrollo (Pressman y Maxim, 2020).

Un entorno de desarrollo integrado conocido como IDE retne en una sola aplicacién diversas
herramientas necesarias para programar como el editor de cédigo el compilador el depurador y
el control de versiones que apoyan el trabajo del desarrollador. Su objetivo principal es en la
practica facilitar el trabajo del programador aumentando de alguna manera su productividad y
reduciendo la complejidad propia del proceso de programacién a lo largo del desarrollo del

software (Sommerville, 2021).
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Un entorno de desarrollo integrado conocido como IDE retne en una sola aplicacion diferentes
herramientas necesarias para programar como el editor de codigo el compilador el depurador y

el control de versiones que apoyan el trabajo del desarrollador en su dia a dia.

Su objetivo principal es en la practica facilitar el trabajo del programador aumentando de alguna
manera la productividad y reduciendo la complejidad propia del proceso de programacion

durante el desarrollo del software (Gutiérrez, 2022).

23.14 Disefio de interfaces de usuario

El disefio de interfaces de usuario busca en la practica que la comunicacién entre el sistema 'y
la persona sea clara y efectiva, ya que se trata de crear la parte visual de la aplicacion con la
que el usuario interactla directamente procurando que sea intuitiva facil de entender y funcional
en su uso cotidiano, de esta manera se facilita la realizacién de tareas sin confusién y se
disminuye de alguna manera la posibilidad de errores durante el uso del sistema (Norman,
2020). Ademas, cabe mencionar que no solo importa la estética sino también la forma en que
se organiza la informacidn la disposicién de los elementos y la facilidad de navegacion aspectos

que influyen de manera directa en la experiencia del usuario dentro de la aplicacion.

Aungue un sistema funcione correctamente en lo técnico en la practica una interfaz mal
estructurada puede provocar rechazo y limitar su uso por parte de los usuarios, por ello en la
ingenieria de software se considera que el disefio de interfaces es fundamental para la calidad
del sistema y este debe orientarse hacia la simplicidad la consistencia y la claridad visual
permitiendo que el usuario interactie de forma mas natural y sin mayores dificultades
(Pressman y Maxim, 2020). Ademas, cabe mencionar que una interfaz bien disefiada también
ayuda de alguna manera a que el usuario comprenda con mayor facilidad las funciones

disponibles y se acostumbre mas rapido al manejo de la aplicacion en su uso cotidiano.

Una interfaz bien disefiada organiza de manera ldgica y coherente los elementos visuales lo que
en la préctica facilita la navegacion y el acceso rapido a las funciones principales del sistema,
ademas el uso correcto de colores tipografias iconos y la distribucion espacial ayuda de alguna
manera a dirigir la atencion del usuario hacia lo mas importante en la pantalla mejorando asi la

eficienciay la usabilidad de la aplicacion. De acuerdo con Shneiderman et al. (2022), una buena
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interfaz debe permitir que las tareas se realicen de forma clara y predecible siempre bajo el
control del usuario favoreciendo una interaccion mas fluida y reduciendo la carga cognitiva

durante el uso cotidiano de la aplicacion.

2.3.1.5  Layouty disefio

Phillips et al. (2022) explican que el layout actia como un contenedor que permite posicionar
los elementos de manera ordenada y coherente, facilitando la construccion de interfaces claras,
funcionales y faciles de usar. Ademas, los layouts se desarrollan principalmente mediante
archivos XML, lo que permite separar la l6gica de programacion de la presentacion visual de

la aplicacion, favoreciendo la organizacién del cédigo y su mantenimiento a largo plazo.

Los layouts cumplen un papel clave porque brindan bastante flexibilidad al momento de disefiar
la interfaz de usuario, entre los méas utilizados se encuentran LinearLayout, ConstraintLayout y
RelativeLayout y cada uno de ellos cumple funciones especificas para organizar los
componentes dentro de la pantalla segun las necesidades del disefio, gracias a esta diversidad
de opciones es posible construir interfaces mas dindmicas que se adapten a distintos tamafios y
resoluciones de dispositivos moviles garantizando asi una visualizacion adecuada y funcional

en préacticamente cualquier tipo de teléfono o tableta (Meier y Lake, 2021).

La correcta aplicacion de layouts en Android contribuye directamente a que el usuario tenga
una mejor experiencia de uso porque al final una interfaz bien organizada permite una
navegacion mas fluida y un acceso mas rapido a las funciones principales del sistema, cuando
los elementos estan distribuidos de manera adecuada se reduce la confusion del usuario, se
mejora la interaccion con la aplicacion y se optimiza el tiempo de uso en general, por ello la
disposicion de los componentes mediante layouts se considera un aspecto esencial dentro del
desarrollo de aplicaciones moviles que sean realmente eficientes y faciles de usar (Developers,
2024).

2.3.1.6 Fragments

Phillips et al. (2022) explican que los Fragments en Android representan componentes
modulares de la interfaz de usuario que permiten dividir una actividad en partes mas pequefias

e independientes, facilitando la organizacion y reutilizacion del disefio de la aplicacion. Cada
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fragmento posee su propio ciclo de vida y puede administrar su propio layout, lo que permite
crear interfaces mas flexibles y adaptables a diferentes tamafios de pantalla. Gracias a esta
caracteristica, los fragments contribuyen a la construccién de aplicaciones mas estructuradas
y mantenibles, ya que separan la l6gica de cada seccion de la interfaz en mddulos bien

definidos.

2.3.1.7  Adaptadores

En Android, los adaptadores son componentes que actian como intermediarios entre una fuente
de datos y los elementos visuales de la interfaz, permitiendo que la informacion almacenada en
arreglos, listas o bases de datos sea representada graficamente en componentes como ListView
o GridView. Su funcién principal es transformar cada elemento de datos en una vista que pueda

ser mostrada al usuario de manera ordenada y comprensible (Murphy, 2021).

Desde el enfoque de desarrollo de aplicaciones moviles, los adaptadores permiten desacoplar
la I6gica de los datos de su representacion visual, lo cual mejora la organizacién del codigo y
facilita su mantenimiento. Este mecanismo resulta esencial para el desarrollo de aplicaciones
escalables, ya que permite modificar la forma de presentacion de los datos sin alterar la

estructura interna del sistema (Darcey y Conder, 2020).

2.3.1.8 ListView

En Android ListView funciona basicamente como un componente de la interfaz gréfica que
permite desplegar datos en listas desplazables y en ese sentido su principal ventaja es que
organiza la informacion de manera estructurada lo cual resulta bastante util sobre todo cuando
se necesita mostrar grandes volumenes de registros, de esta forma el usuario puede navegar de
manera sencilla entre los distintos elementos y al mismo tiempo se mejora la interaccion con el
sistema gracias a que se ofrece un acceso visual mas claro e intuitivo a la informacion
presentada (Murphy, 2021).

Segun la documentacion oficial de Android ListView mejora de manera significativa el
rendimiento de las aplicaciones porque reutiliza las vistas que ya no estan visibles en pantalla
y gracias a esto se logra reducir el consumo de memoria y al mismo tiempo hacer que la interfaz

se sienta mas fluida para el usuario, de hecho esta caracteristica resulta especialmente
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importante en sistemas que manejan grandes voliumenes de informacién como por ejemplo los
inventarios donde se necesita rapidez y eficiencia en la visualizacion y gestion de los datos
(Developers, 2024).

2.3.19 Broadcast Receivers

Los Broadcast Receivers son componentes de Android que permiten a una aplicacion recibir y
responder a mensajes enviados por el sistema operativo o por otras aplicaciones, conocidos
como broadcasts. Estos mensajes informan sobre eventos importantes como cambios en la
conectividad de red, estado de la bateria, encendido del dispositivo o recepcion de mensajes del
sistema. Gracias a los Broadcast Receivers, las aplicaciones pueden reaccionar
automaticamente ante situaciones relevantes sin necesidad de que el usuario interactue

directamente con la interfaz (Murphy, 2021).

Los Broadcast Receivers desde una perspectiva técnica permiten que las aplicaciones estén
constantemente al tanto de lo que ocurre en el dispositivo y puedan reaccionar ante eventos
especificos del sistema, en ese sentido este mecanismo resulta clave para el desarrollo de
aplicaciones méas dinamicas porque facilita la automatizacion de procesos y permite una
respuesta casi inmediata frente a cambios en el entorno del dispositivo, de esta manera se logra
mejorar tanto la eficiencia como la funcionalidad general de la aplicacion en su funcionamiento

cotidiano (Darcey y Conder, 2020).

2.3.1.9.1 Material Design

Material Design disefiado por Google establece basicamente un conjunto de principios y
componentes que sirven como base para crear interfaces mas consistentes dentro de Android y
en ese sentido su propuesta se centra principalmente en la claridad visual, el uso adecuado de
jerarquias, una tipografia legible y la coherencia en los elementos interactivos con el propdsito
de optimizar la experiencia del usuario. De acuerdo con Google (2023), este sistema
proporciona lineamientos oficiales que orientan a los desarrolladores y les facilitan construir
interfaces mas intuitivas, accesibles y organizadas garantizando asi un estandar compartido

entre las distintas aplicaciones.
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Desde la perspectiva del desarrollo de software mévil Material Design facilita en gran medida
la creacion de interfaces modernas gracias a que incorpora componentes predefinidos que
siguen principios claramente centrados en el usuario y en ese sentido. Phillips et al. (2022)
sefialan que su adopcion dentro de aplicaciones Android mejora notablemente la usabilidad
porque los usuarios suelen reconocer patrones de interaccién ya conocidos lo que de alguna
manera disminuye la curva de aprendizaje y reduce la posibilidad de cometer errores durante el

uso de la aplicacion en su funcionamiento cotidiano.

Material Design impulsa en gran medida buenas practicas de accesibilidad y experiencia de
usuario que al final son aspectos clave dentro de aplicaciones pensadas para entornos
educativos. Meier et al. (2020) explican que el uso de componentes y lineamientos visuales
estandarizados en Android permite organizar la informacion de manera mas clara y estructurada
lo que favorece una interaccién més eficiente entre el usuario y la aplicacion, ademas en el caso
especifico de aplicaciones Android destinadas a la gestion de inventarios en laboratorios
universitarios este sistema facilita el acceso a los datos y contribuye de manera importante a un

uso mas efectivo y ordenado del sistema en general.

2.3.2 Gestion de inventarios

La gestidn de inventarios se define como el conjunto de procedimientos y técnicas que permiten
planificar, organizar, controlar y supervisar los bienes o recursos de una organizacion, con el
proposito de asegurar su disponibilidad oportuna y evitar pérdidas o excesos innecesarios. Una
adecuada gestion de inventarios garantiza que los recursos se encuentren en condiciones
Optimas para su uso, contribuyendo a la eficiencia operativa y a la correcta administracion de
los activos (Chopra y Meindl, 2021).

2.3.2.1 Importancia de la gestion del inventario en entornos académicos

En instituciones educativas, la gestion del inventario de equipos tecnolégicos cumple una
funcion estratégica en el apoyo a la ensefianza practica. Laboratorios de informatica, electronica
o0 robdtica dependen del uso continuo y eficiente de computadoras, periféricos, sensores, entre
otros dispositivos. Una mala administracion del inventario puede llevar a retrasos en las clases,
pérdida de recursos o incluso accidentes por el uso de equipos defectuosos. Por tanto,

implementar un sistema digital que permita Ilevar un control detallado y actualizado de los
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activos tecnologicos garantiza la continuidad operativa de los procesos formativos. Ademas,
permite detectar patrones de uso, programar mantenimientos preventivos y tomar decisiones

presupuestarias con base en datos reales (Salinas, 2023).

2.3.2.2  Objetivos de la gestion de inventarios

Heizer et al. (2020) sefialan que la gestion de inventarios busca principalmente garantizar que
los recursos necesarios para el funcionamiento de una organizacion estén disponibles en el
momento adecuado porque de esta manera se evita tanto la escasez como el exceso de
materiales o equipos, ademas una administracion correcta permite asegurar que los productos
0 equipos se encuentren en condiciones Optimas para su uso lo que al final contribuye a la
continuidad de las operaciones y al cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos

por la organizacion.

Uno de los objetivos méas importantes de la gestion de inventarios es optimizar los recursos
porque esto implica reducir costos relacionados con el almacenamiento, el deterioro, la
obsolescencia o la pérdida de bienes. Ballou (2020), explica que una administracién eficiente
del inventario ayuda a minimizar gastos innecesarios y al mismo tiempo permite aprovechar
mejor los activos mediante un control adecuado de las existencias y una planificacion correcta
de su reposicion, ademas este aspecto resulta especialmente relevante en instituciones
educativas donde los recursos tecnoldgicos suelen ser limitados y compartidos entre diferentes

areas.

La gestion de inventarios también tiene como proposito principal fortalecer el control y apoyar
la toma de decisiones porque ofrece informacion confiable y actualizada sobre la cantidad, el
estado y la ubicacion de los bienes. Chopra y Meindl (2021) destacan que contar con datos
precisos facilita la planificacion operativa, el control del uso de los recursos y ademas la
deteccidn oportuna de necesidades de mantenimiento o reposicion, por eso en los laboratorios
universitarios estos objetivos permiten un uso mas eficiente de los equipos tecnolégicos,
respaldan de mejor manera las actividades académicas y reducen los riesgos derivados de la

desorganizacion o la pérdida de componentes importantes.
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2.3.2.3 Control de inventarios

La planificacion, el control y la supervision de los bienes de una organizacion se realizan de
manera mas ordenada gracias a los sistemas de gestion de inventarios porque en la préactica
estas herramientas utilizan procedimientos y recursos que permiten registrar y dar seguimiento
a las existencias ofreciendo informacidn precisa sobre su cantidad, su estado y su ubicacion en
tiempo real. Slack et al. (2022) indican que este tipo de sistemas contribuye a coordinar de
mejor manera los flujos de materiales y garantiza que los recursos estén disponibles cuando se
requieran favoreciendo asi una administracion mas eficiente y organizada dentro de la

institucion.

El manejo de inventarios en sus inicios se realizaba principalmente de manera manual mediante
registros fisicos o herramientas bastante simples y por esta razén se generaban problemas como
errores frecuentes, retrasos y pérdida de datos importantes. Segin Wild (2020) los sistemas
manuales complican el control exacto del inventario y ademas reducen la capacidad de las
organizaciones para responder de forma oportuna a variaciones en la demanda o en el uso de
los recursos, por eso precisamente surge la importancia de contar con sistemas mas

estructurados que permitan asegurar un control mas eficiente y organizado de los bienes.

Los sistemas de gestion de inventarios modernos basados en tecnologias digitales permiten en
gran medida automatizar procesos, garantizar registros mas precisos y acceder a la informacion
en tiempo real. De acuerdo con Garcia Colin (2021), estas herramientas favorecen de manera
importante la optimizacion de los procesos administrativos, la reduccion de costos y una gestion
mas eficiente de los recursos disponibles dentro de la organizacion. En el contexto de las
instituciones educativas, la aplicacion de sistemas de gestion de inventarios resulta
especialmente relevante para controlar equipos tecnoldgicos, asegurar su disponibilidad y
apoyar el desarrollo de las actividades académicas.

2.3.2.4 Registro y actualizacion de inventarios

La clasificacion y organizacion de los equipos constituye un aspecto clave dentro de la gestion
de inventarios, ya que permite ordenar los recursos de acuerdo con caracteristicas especificas
como su tipo, funcion, nivel de uso o estado operativo La identificacidn de los equipos se facilita

bastante con este proceso y por eso mismo se optimiza el control y se favorece una
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administracion mas eficiente de los recursos tecnolégicos dentro de la organizacion. De acuerdo
con Arnold et al. (2020), una correcta clasificacion del inventario permite incrementar la
visibilidad de los activos y al mismo tiempo refuerza los mecanismos de control internos en la

institucion.

La organizacion de los equipos tecnoldgicos no depende Gnicamente de criterios fisicos sino
también de aspectos funcionales y administrativo. Muller (2021) explica que clasificar los
bienes segun su uso, su nivel de criticidad o la frecuencia con que se emplean permite priorizar
el control de aquellos recursos que son realmente esenciales para las operaciones lo que ayuda
a reducir riesgos relacionados con la desorganizacion y el uso inadecuado de los equipos,
ademas en espacios compartidos como los laboratorios universitarios esta practica adquiere
todavia mayor importancia debido a la cantidad de usuarios y actividades que se desarrollan en

estos entornos.

La clasificacion y organizacion adecuada de los equipos facilita en gran medida la planificacion
del mantenimiento, la asignacion de responsabilidades y el seguimiento del estado de los
recursos porque al final esto permite tener un mayor control sobre su uso y disponibilidad.
Waters (2020) afirma que mantener los inventarios ordenados ayuda a mejorar la eficiencia
operativa y al mismo tiempo contribuye a reducir tiempos de busqueda, errores administrativos
y pérdidas de activos que suelen presentarse cuando no existe un control claro, ademas en el
ambito académico estos beneficios resultan particularmente importantes ya que aseguran la
disponibilidad de los equipos tecnoldgicos y apoyan de manera efectiva las actividades de

ensefianza y aprendizaje dentro de la institucion.

2.3.25  Estado de los equipos

El estado de los equipos es un aspecto clave dentro de la gestion de inventarios porque permite
determinar si los bienes estdn en condiciones de uso o si por el contrario requieren
mantenimiento, reparacion o incluso baja definitiva, ademas clasificar los equipos como activos
0 inactivos facilita el control del inventario y mejora de manera general la administracion de
los recursos tecnoldgicos dentro de la organizacion. Bowersox et al. (2020) sefialan que contar

con informacién actualizada sobre la condicion operativa de los activos resulta esencial para
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asegurar la continuidad de las operaciones y evitar interrupciones en los procesos

organizacionales que podrian afectar el funcionamiento normal de la institucion.

Los equipos se clasifican como activos cuando se encuentran operativos y disponibles para
cumplir su funcién principal mientras que se consideran inactivos si no pueden utilizarse debido
a fallas técnicas, mantenimiento en proceso, obsolescencia o0 dafios en sus partes y
componentes. Lysons y Farrington (2020), contar con una identificacion clara y precisa del
estado de los activos permite a las organizaciones tomar decisiones mas oportunas sobre
reparacion, reemplazo o reasignacion de recursos evitando asi el uso inadecuado de equipos

defectuosos que podrian afectar el funcionamiento normal de las actividades.

Planificar el mantenimiento y disminuir las pérdidas derivadas del deterioro o del uso incorrecto
de los bienes es posible gracias al control permanente del estado de los equipos porque esto
permite anticiparse a posibles problemas. De acuerdo con Slack et al. (2022), un sistema de
inventarios gque incorpora datos actualizados sobre la condiciéon de los activos facilita una
supervision continua y contribuye a mejorar la eficiencia operativa dentro de la organizacion,
ademas en el &mbito de los laboratorios universitarios esta practica resulta especialmente
importante ya que permite garantizar que los equipos estén disponibles cuando se requieran y

respalda de manera efectiva las actividades de ensefianza y aprendizaje.

2.3.2.6  Control de pérdidas y deterioro de equipos

Dentro de la gestidon de inventarios el control de pérdidas y deterioro de los equipos resulta
fundamental porque protege los activos de la organizacion y al mismo tiempo asegura su
disponibilidad a lo largo del tiempo, ademas es importante considerar que las pérdidas pueden
deberse al extravio, al uso incorrecto o a la falta de control mientras que el deterioro suele estar
vinculado al desgaste natural, al mantenimiento insuficiente o a condiciones inadecuadas de
almacenamiento y uso. De acuerdo con Jacobs y Chase (2021), una administracién eficiente del
inventario debe contar con mecanismos claros que permitan detectar y disminuir estos riesgos

favoreciendo asi un uso mas adecuado y responsable de los recursos disponibles.

El establecimiento de procedimientos claros para el control de los equipos ayuda en gran

medida a minimizar dafios y a prolongar la vida Gtil de los activos tecnoldgicos porque permite
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tener un seguimiento mas ordenado de su estado y uso. Segun Rushton, Croucher y Baker
(2022), aplicar controles sistematicos dentro del inventario hace posible detectar fallas de
manera temprana y dar un seguimiento adecuado a los bienes lo que a su vez facilita la
implementacidn de acciones correctivas antes de que puedan presentarse pérdidas importantes

0 problemas mayores.

2.3.2.7  Aplicaciones mdviles en la gestion de inventarios

Las aplicaciones moviles se han convertido en una herramienta esencial para la gestion de
inventarios porque permiten acceder a la informacion en tiempo real desde practicamente
cualquier lugar y en cualquier momento, ademas estas aplicaciones hacen posible registrar,
consultar y actualizar datos de manera rapida lo que ayuda a reducir errores propios de los
procesos manuales y mejora de forma general la eficiencia operativa dentro de la organizacion.
De acuerdo con Laudon y Laudon (2020), el uso de sistemas mdviles de informacion fortalece
los procesos administrativos al facilitar el acceso oportuno a los datos y apoyar de mejor manera

la toma de decisiones en los distintos niveles de la organizacion.

El uso de aplicaciones moviles en la gestion de inventarios permite integrar funciones como el
registro de activos, el control del estado de los bienes y la supervision de su utilizacion en el
dia a dia porque esto facilita tener un mayor seguimiento de los recursos y resulta especialmente
atil en entornos donde los equipos son compartidos por varios usuarios y requieren un control
mas organizado. Segun Stair y Reynolds (2021), los sistemas de informacion apoyados en
plataformas moviles incrementan la precision de los registros y mejoran la coordinacion de las

actividades operativas, al permitir que la informacion se actualice de forma inmediata.

2.3.3 Metodologia de desarrollo en Cascada

El modelo en cascada ha sido tradicionalmente una de las metodologias mas utilizadas para el
desarrollo de software, especialmente en proyectos individuales o cuando los requisitos estan
bien definidos desde el inicio. Esta metodologia se caracteriza por su estructura secuencial,
donde cada fase del proceso debe completarse antes de iniciar la siguiente. En el contexto del
presente proyecto, que consiste en el desarrollo de una aplicacion Android para la gestion del
inventario de equipos del Laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en Software en la ULEAM

extension ElI Carmen, el modelo en cascada se presenta como una opcion idonea, dado que
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permite una planificacion lineal, clara y organizada, facilitando el control individual de cada
etapa (Gonzélez, 2022).

2.3.3.1  Fase 1: Recoleccion de requerimientos

La primera fase del modelo en cascada consiste en recopilar todos los requerimientos
funcionales y no funcionales del sistema. Esta etapa es fundamental, ya que define el alcance
total del proyecto y permite establecer objetivos claros y medibles. En este caso, se realiz6 un
levantamiento de informacion a traves de entrevistas y observacion directa en el laboratorio,
identificando las principales necesidades relacionadas con el control de inventarios, tales como
el registro, consulta, modificacion y eliminacién de equipos, asi como el acceso desde
dispositivos moviles. Una adecuada recoleccion de requerimientos reduce los riesgos de
redisefio en etapas posteriores y asegura que el producto final satisfaga las expectativas de los

usuarios (Carrera, 2023).

2.3.3.2 Fase 2: Disefo del sistema

Una vez definidos los requerimientos, se procede a la fase de disefio. Esta etapa contempla tanto
el disefio de la interfaz gréfica como la arquitectura general del sistema, incluyendo la base de
datos y los flujos de navegacion dentro de la aplicacion Android. Se emplean herramientas de
diagramacion como los casos de uso, diagramas de clases y esquemas entidad-relacién. El
disefio debe anticipar la escalabilidad, usabilidad y mantenibilidad del sistema. En el proyecto
actual, se prioriza un disefio intuitivo, con botones y menus accesibles para facilitar la gestion

del inventario por parte del personal encargado (Rios y Chavez, 2021).

2.3.3.3  Fase 3: Implementacion

Durante la implementacidn se lleva a cabo la codificacion de la aplicacion, utilizando lenguajes
y herramientas acordes al entorno Android, como Java o Kotlin, ademas del entorno Android
Studio. Esta fase materializa las decisiones tomadas en el disefio, respetando las
especificaciones iniciales. Una ventaja del modelo en cascada es que evita interrupciones en
esta etapa, al ya tener definidos y aprobados todos los componentes del sistema. La
implementacion se realiza de forma modular, facilitando la deteccion temprana de errores en

bloques especificos del codigo (Vargas, 2020).

25



2.3.34 Fase 4: Pruebas del sistema

Una vez desarrollada la aplicacion, se ejecuta la fase de pruebas, donde se verifican aspectos
como la funcionalidad, seguridad, rendimiento y compatibilidad. Estas pruebas se realizan en
distintos dispositivos para asegurar que la aplicacion responde correctamente ante diversas
configuraciones y tamafios de pantalla. Se emplean técnicas de pruebas unitarias, de integracion
y de aceptacion del usuario. La calidad del producto final depende en gran medida de la
rigurosidad de esta etapa, por lo cual es imprescindible documentar cada incidente y aplicar

soluciones inmediatas (Santos y Medina, 2022).

2.3.35 Fase 5: Mantenimiento

La dltima etapa del modelo en cascada es el mantenimiento del sistema, la cual contempla
posibles correcciones, actualizaciones o0 mejoras tras la implementacion. Aunque se trate de un
proyecto individual, el mantenimiento es un proceso necesario, ya que permite asegurar la
operatividad de la aplicacion ante cambios tecnoldgicos o nuevas necesidades de los usuarios.
La documentacion técnica generada durante las fases previas facilita esta labor, permitiendo

futuras modificaciones con bajo margen de error (Almeida, 2021).

2.4 Conclusiones del marco teérico

El analisis teorico realizado evidencia que las aplicaciones Android se han consolidado como
una solucién tecnoldgica viable y eficiente para la gestion de procesos administrativos y
académicos, especialmente en entornos educativos. Su evolucién constante, arquitectura
modular y amplia adopcion permiten el desarrollo de sistemas flexibles que pueden adaptarse
a las necesidades especificas de instituciones como los laboratorios universitarios, donde el

control y supervisién de recursos tecnoldgicos es fundamental.

Los entornos de desarrollo, las interfaces, los layouts, los fragments, los adaptadores, ListView,
Broadcast Receivers y Material Design son partes de Android que, al ser estudiadas a
profundidad, demuestran que la plataforma tiene todo para desarrollar aplicaciones intuitivas,
escalables y funcionales; ademas, estos recursos permiten organizar la informacion dentro del

sistema, mejoran la experiencia del usuario y garantizan una interaccién eficiente con la
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aplicacion, lo cual al final es lo que permite que una aplicacion de gestién de inventarios sea

bien aceptada, entendida y utilizada en el contexto en el que se desarrolle.

Para las aplicaciones Android el marco tedrico hace énfasis en la usabilidad, la experiencia del
usuario y la seguridad, ya que asi los sistemas no solo son correctos en términos técnicos, sino
que también son mas accesibles y faciles de usar para usuarios de diversos niveles tecnologicos,
como por ejemplo en entornos educativos donde la gente tiene distintos niveles de dominio
tecnoldgico, lo que define la usabilidad como factor para que los sistemas sean efectivos y

reduzcan los errores en el uso diario.

La gestidn de inventarios permite comprender con mayor claridad la necesidad de contar con
procesos bien definidos que incluyan el registro, la actualizacién, la clasificacién y el control
de los equipos porque al final esto garantiza un manejo méas ordenado de los recursos, ademas
identificar correctamente el estado de los activos, controlar las pérdidas y el deterioro y
planificar el mantenimiento son acciones fundamentales para asegurar la disponibilidad de los

recursos y prolongar su vida Gtil en el tiempo.

Finalmente, el marco teorico sustenta que la integracion de aplicaciones moéviles en la gestién
de inventarios representa una alternativa moderna frente a los métodos manuales tradicionales.
El uso de aplicaciones Android permite automatizar procesos, reducir errores humanos, mejorar
la trazabilidad de los equipos y facilitar la toma de decisiones basada en informacion

actualizada.
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CAPITULO III
3. MARCO INVESTIGATIVO

3.1 Introduccioén

Este capitulo presenta el disefio metodologico que se aplico para desarrollar la aplicacion
Android destinada a la gestion del inventario de equipos del Laboratorio 2 de la carrera de
Ingenieria en Software en la ULEAM, Extension El Carmen. La metodologia utilizada busca
asegurar un proceso ordenado y sistematico que permita obtener resultados confiables y

efectivos para dar solucion al problema identificado

En este apartado se detallan los tipos y métodos de investigacion empleados junto con las
fuentes de informacion, las técnicas y las estrategias utilizadas para la recoleccion de datos
porque todo esto permite sustentar el trabajo realizado, ademéas el enfoque metodoldgico
aplicado busca desarrollar un producto de software funcional y adaptado a las necesidades
reales del laboratorio garantizando la calidad y validez de la informacion obtenida para el
disefio, desarrollo y evaluacion de la aplicacion movil, asimismo se describe el proceso de
analisis y presentacion de los resultados obtenidos mediante encuestas y observacion lo que

facilita la validacion y la mejora continua del sistema creado.

3.2 Tipo de investigacion

3.2.1. Investigacion de campo

Segun Arias (2021), la investigacion de campo consiste en la recopilacién sistemética de
informacidn en el escenario natural del problema, mediante el uso de técnicas como encuestas,
entrevistas y observacion, con el proposito de comprender el comportamiento de las variables
en su contexto real. Este enfoque permite conocer de manera directa las condiciones existentes
y facilita la interpretacion objetiva de los resultados, ya que los datos no son manipulados, sino
obtenidos del entorno donde se presenta la situacion investigada. En el estudio de campo se usé
como tal la investigacion de campo en el Laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria en Software
de la ULEAM Extension EI Carmen, en donde se detectd el problema de la gestion de inventario

de equipos, tal como sucede en el contexto en donde se vive la situacion.
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3.2.2 Investigacion bibliografica

Segun Bernal (2020), la investigacion bibliografica consiste en el proceso sistemético de
busqueda, recopilacién y andlisis de informacidn secundaria obtenida de fuentes confiables y
especializadas, que permiten fundamentar tedricamente el problema de estudio, definir las
variables de investigacion y orientar el enfoque metodoldgico. Se utiliz6 para la elaboracion
del marco tedrico sobre la gestion de inventarios y el uso de tecnologias moviles, a traves del
analisis de diferentes fuentes contribuyeron a enmarcar el problemay sentaron las bases teoricas

que sustentaron la propuesta de la aplicacion Android.

3.2.3 Investigacién descriptiva

De acuerdo con Herndndez-Sampieri y Mendoza (2020), los estudios descriptivos buscan
especificar las caracteristicas y perfiles de personas, grupos, procesos u objetos que se someten
a andlisis, permitiendo medir y evaluar diversos aspectos del fendmeno investigado. Este
analisis permitio evidenciar que el laboratorio no posee un sistema digitalizado de inventario,
tiene problemas de organizacién y presenta restricciones en el seguimiento de los equipos,
justificando el desarrollo de una aplicacion Android para la gestion de inventario.

3.3 Métodos de investigacion

3.3.1 Meétodo descriptivo

Segun Sabino (2021), el método descriptivo consiste en examinar y caracterizar un fenGmeno
tal como se presenta en su contexto natural, recopilando informacién que permita identificar
patrones, tendencias y caracteristicas relevantes del objeto de estudio. A través de este método,
como tal, se elaboraron tablas, gréaficos y analisis de resultados que permitieron describir de
manera mas clara la frecuencia de uso del laboratorio, el nivel de conocimiento sobre el
inventario, la disponibilidad de equipos y también la percepcion sobre la necesidad de una
aplicacion Android para la gestion del inventario, considerando asi la realidad del entorno

analizado.
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3.3.2 Método analitico

De acuerdo con Ander (2020), el método analitico se basa en la separacion del todo en sus
componentes esenciales con el fin de estudiar cada uno de ellos de manera particular y
posteriormente establecer relaciones entre sus partes. Se aplicé al examinar la problemética
relacionada con la gestion del inventario de equipos del Laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria

en Software en la ULEAM Extension EI Carmen.

3.3.3 Meétodo tecnoldgico

Segun Pressman y Maxim (2020), el desarrollo de software como proceso tecnoldgico implica
la aplicacion ordenada de métodos, técnicas y herramientas que permiten analizar
requerimientos, disefiar soluciones, implementar sistemas y realizar pruebas para garantizar su
correcto funcionamiento. Este método se aplico siguiendo la metodologia de desarrollo en
cascada, iniciando con la recoleccion de requerimientos obtenidos mediante encuestas y

entrevistas, posteriormente el disefio del sistema.

3.4 Fuentes de informacion de datos

3.4.1 Entrevista

Segln Gonzales et al. (2022) las entrevistas representan una técnica fundamental dentro de la
investigacion cientifica porque permiten acceder a informacion mas profunda y contextualizada
directamente de las personas que poseen conocimiento especializado sobre el objeto de estudio.
La entrevista al responsable del laboratorio permitié identificar los problemas reales en la
gestion de inventarios de la carrera de Ingenieria de Softtware, ademas permitié obtener

informacion mas detallada sobre su funcionamiento.

3.4.2 Encuesta

Segun Molleéri et al. (2020), las encuestas constituyen un instrumento fundamental en la
investigacion cientifica, pues permiten reunir informacion organizada de una muestra
representativa, lo que facilita analizar variables, identificar patrones y comparar escenarios

previos y posteriores a una intervencion. En este trabajo se utilizara una encuesta estructurada
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aplicada a los usuarios del Laboratorio 2, con el objetivo de obtener datos cuantitativos y
cualitativos sobre la gestion del inventario y la valoracion de la aplicacion Android planteada.

3.5 Estrategia operacional para la recoleccién de datos

3.5.1 Poblacion

Segun Zafiga (2023), la poblacion de estudio es el conjunto total de individuos, eventos o
elementos que comparten una caracteristica especifica y que son objeto de analisis en una
investigacion. Esta definicion es fundamental para delimitar el alcance del estudio y garantizar
la representatividad de los datos recolectados. En este estudio la poblacién de esta investigacion
esta constituida por los 120 estudiantes de las carreras de Ingenieria en Software y Tecnologias
de la Informacién que utilizan regularmente el Laboratorio 2 de la ULEAM Extension El
Carmen. Seleccionar esta poblacién permite garantizar que los datos recolectados, mediante
encuestas y entrevistas, reflejen de manera fiel la realidad del laboratorio, asegurando la validez

y aplicabilidad de los resultados obtenidos.

3.5.2 Muestra

Zufiga (2023) define que la muestra de estudio es un subconjunto de la poblacion que se
selecciona con el propésito de obtener informacion relevante para el andlisis de una
problematica especifica. La muestra debe estar conformada por sujetos que posean
caracteristicas directamente relacionadas con el objeto de estudio, de modo que los datos

obtenidos sean validos y Utiles para la investigacion.

Se utiliz6 una muestra no probabilistica de tipo discrecional, conformada por 54 estudiantes de
Ingenieria en Software y Tecnologias de la Informacion. La seleccion se baso en criterios de
accesibilidad, disponibilidad y participacion voluntaria de quienes hacen uso frecuente del
Laboratorio 2. Este tipo de muestreo se eligié por la naturaleza aplicada del estudio y las
condiciones reales del contexto académico, que no permitieron aplicar un muestreo estadistico
formal. Ademas, se sigui6 la recomendacién del tutor, priorizando la calidad y pertinencia de

la informacion frente a la representatividad estadistica.
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La encuesta aplicada permitio obtener datos relevantes y confiables para analizar la
problematica de gestion de inventario y valorar la viabilidad y aceptacion de la aplicacion
Android. No obstante, los resultados no pueden generalizarse a toda la poblacién debido a las

caracteristicas especificas de la muestra

3.5.3 Analisis de las herramientas de recoleccion de datos a utilizar

3.5.3.1 Encuesta

La encuesta esta dirigida a estudiantes que hacen el uso del laboratorio 2, que son las carreras
de Ingenieria de Software y Tecnologias de la informacion. Consta de 12 preguntas cerradas de
opcidn mdaltiple. El instrumento aborda aspectos como el conocimiento de la frecuencia de uso
del Laboratorio 2 y el grado de la gestion actual del inventario, las causas y consecuencias
derivadas de la falta de un sistema automatizado de control, tales como el desperdicio de
recursos o la disminucion de la eficiencia operativa, la aceptacion y expectativas de los
estudiantes respecto a la implementacién de una aplicacion Android para la gestion del

inventario. Ver estructura en el Anexo E.

3.5.3.2 Entrevista

La entrevista estd estructurada como un instrumento cualitativo dirigido al encargado del
laboratorio 2 de la carrera de Ingenieria de Software y Tecnologias de la informacién de la
Uleam Extension El Carmen. Consta de 10 preguntas abiertas que permiten abordar aspectos
generales de la administracion del inventario, como los métodos utilizados, la frecuencia de
actualizacion y las dificultades presentadas, profundizar causas y consecuencias derivadas de
la falta de un sistema automatizado, tales como la pérdida de recursos, la sobreutilizacién de
equipos y la desorganizacion del laboratorio, las expectativas respecto a la aplicacion Android
propuesta, identificando las funcionalidades que el encargado considera mas relevantes para

mejorar la gestion. Ver estructura en el Anexo D.

3.5.3.3 Estructura de los instrumentos de recoleccion de datos aplicados

En esta investigacion se aplicaron dos instrumentos basicos de recoleccién de informacion una

encuesta destinada a estudiantes universitarios y una entrevista aplicada al responsable del
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laboratorio de la ULEAM extensién El Carmen. Ambos instrumentos fueron disefiados

tomando como referencia los objetivos especificos del estudio.

3.5.4 Plan de recoleccion de datos

Técnica Instrumento Fuente Responsable Fecha
Entrevista Guia de | Encargado del | Tamara Brigitte | 18/08/2025
entrevista laboratorio 2 Guapi

Quistanchala
Estudiantes de | Tamara Brigitte | 07/08/2025
Encuesta Cuestionario las carreras de | Guapi hasta

Ingenieria  en | Quistanchala 13/08/2025

Software y
Tecnologias de

la informacidn.

Tabla 1: Plan de recoleccion de datos

3.6 Analisis y presentacion de resultados

3.6.1 Presentaciony descripcion de los resultados obtenidos

3.6.1.1 Andlisis de encuestas realizadas a los estudiantes de las carreras de Ingenieria de
Software y Tecnologias de la Informacion

PREGUNTA GRAFICO INTERPRETACION

1. ¢Con qué Pregunta 1 La mayoria de estudiantes

frecuencia utilizas indican que hacen el uso del

el Laboratorio 2 laboratorio dos
para tus W Semanal semanalmente.
actividades = Diglgs

;. Rara vez
académicas?

33



PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

2. ¢Conoces si se

lleva un inventario

Pregunta 2

La mayoria de estudiantes

indican gue no estan seguros

del laboratorio? mSi si se lleva a cabo un
inventario de equipos en el
B No
laboratorio 2.
m No estoy
seguro
3. ¢(Has Pregunta 3 Segln el analisis de esta
experimentado pregunta los estudiantes
falta de indican que si han presentado
disponibilidad de la falta de disponibilidad de
mSi
equipos cuando <8 equipos cuando hacen el uso
has necesitado del laboratorio 2.
usar el
laboratorio?

4. (Qué tan Segln el andlisis de la
) Pregunta 4 ]
organizado pregunta 4 los estudiantes
consideras que es ™ MUy consideran que el proceso

organizado
el proceso para el  Poc) para el uso y control de
uso y control de organizado equipos es organizado.

los equipos en el

laboratorio?

® Organizado

Desorganizado
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PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

5. ¢Crees que la
falta de un sistema
actualizado para
gestionar el
inventario genera
desperdicio de
recursos en el

laboratorio?

Pregunta 5

mSi

m No

Segln los resultados
obtenidos en esta pregunta
podemos verificar que los
estudiantes si considera gque
la falta de un sistema para
gestionar el inventario de
equipos genera desperdicio

de recursos.

6. ¢Has notado
gue la falta de
gestion del
inventario afecta
la eficiencia
operativa del

laboratorio?

Pregunta 6

mSi

® No

Con los resultados obtenidos
podemos verificar que existe
la falta de gestion del
inventario si  afecta la

operatividad del laboratorio.

7. ¢ Consideras
que el aumento en
la cantidad de
estudiantes afecta
la disponibilidad y
organizacion de
los equipos en el

laboratorio?

Pregunta 7

mSi

= No

Segln los resultados
obtenidos podemos verificar
que el aumento de
estudiantes si afecta la
disponibilidad y
organizacion de equipos en el

laboratorio.
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PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

8. ¢La falta de
tecnologia

actualizada en la

Pregunta 8

Con los resultados obtenidos
en la octava pregunta se

puede verificar que la falta de

gestion del tecnologia Si genera
inventario genera BSi dificultades al momento de
dificultades al = No usar el laboratorio.

momento de usar

el laboratorio?

9. ¢Estarias Segin  los  resultados
dispuesto a PTEEUntaS obtenidos  se  puede
utilizar una verificar que los
aplicacién movil estudiantes  si estan
para registrar y msi dispuestos a utilizar una
gestionar el = No aplicacion  movil para
inventario  del gestionar el laboratorio.
laboratorio?

10. ¢Crees que Pregunta 10 Segun los  resultados
una  aplicacion obtenidos se puede verificar
Android facilitaria que una aplicacion movil si
el control vy - facilitaria el control vy
supervision de los il supervision de equipos.

equipos en el

laboratorio?




PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

11. ;Consideras
importante que la
aplicacién permita
reportar

problemas o fallas
de los equipos en

tiempo real?

Pregunta 11

Segln los resultados
obtenidos en esta pregunta
podemos ver que Si €S
importante que la aplicacion
msi permita generar reportes y

mNo | fallasen los equipos.

12. i Qué
funciones te
gustaria que tenga
la aplicacién para
gestionar el
inventario del

laboratorio?

Pregunta 12

Segln los resultados
obtenidos en la pregunta

actual, podemos ver que el
H Registro de .,
entrada/salida | reporte a fallas es la funcion

de equigEs mas aceptada por los

B Reporte de

fallas estudiantes.

Tabla 2: Andlisis de la encuesta a los estudiantes de ingenieria en Tl y Software

3.6.1.2Analisis de entrevista realizada al responsable del laboratorio 2

PREGUNTA

RESPUESTA

INTERPRETACION

1. ¢ Podria describir el
procedimiento actual
que utiliza para
registrar y controlar
el inventario de
equipos del

laboratorio?

“Por el momento no se

cuenta con un inventario

de equipos para

laboratorio”.

el

La ausencia de un sistema de control o registro
de inventario en el laboratorio en la préctica
muestra una debilidad en la administracion de

los recursos tecnologicos dentro del érea.
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PREGUNTA

RESPUESTA

INTERPRETACION

2. ¢Con qué | “Se recibe un acta en la | La actualizacion del inventario no se realiza
frecuencia se | cual aparece el registro de | periddicamente, sino Unicamente cuando se
actualiza el | los equipos nuevos”. incorporan nuevos equipos mediante actas de
inventario de los entrega.

equipos?

3. ¢Qué tipo de|“No se lleva registros, | EI control de inventario depende de
registros utiliza | pero  si  se  recibe | documentacion fisica enviada desde otra

actualmente (fisicos,

digitales, mixtos)?

documentacion fisica en

base a la matriz (Manta)”.

dependencia, lo que refleja una dependencia
externa y ausencia de autonomia local. La falta
de registros digitales dificulta la trazabilidad,
busqueda y actualizacion de la informacion de

los equipos.

4, ¢Ha tenido
inconvenientes con el
acceso 0 la
verificacion de
informacién sobre el

inventario?

“Si, porque a veces se
dafia una maquina y no se
cuenta con un inventario
de quipos esto genera
dificultades”.

Se confirma que la ausencia de un inventario
actualizado provoca problemas operativos y

retrasa las acciones de mantenimiento.

5. ¢Cree que la falta
de un sistema digital
actualizado provoca
pérdidas 0
desperdicio de
recursos  en el

laboratorio?

“No, mas bien creo que
ayudaria a dinamizar el
trabajo, llevar un control
exacto de lo que hay

dentro del laboratorio”.

El entrevistado indica que la implementacién de
un sistema digital se reflejaria inmediatamente
en la estructura y eficiencia del laboratorio en el

dia a dia.

6. ¢(De qué manera el
aumento en la
cantidad de

estudiantes ha

“Realmente si impacta,
40

estudiantes en un

imagine tener

El aumento de estudiantes en los Gltimos afios
ha provocado en la préctica una mayor demanda
de equipos lo que genera cierta sobrecarga en su

uso y termina afectando tanto la organizacion
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PREGUNTA

RESPUESTA

INTERPRETACION

impactado la
disponibilidad y
organizacion de los

equipos?

laboratorio que es para 20

0 18, es complicado”.

como la disponibilidad de los recursos en el
laboratorio.

7. ¢Considera que la
ausencia de
tecnologia adecuada
en la gestion del
inventario afecta la
eficiencia del

laboratorio?

“Por supuesto, al tener
nosotros un software para
gestionar el inventario del
laboratorio nos puede
ayudar a identificar de
manera mas rapida que
méaquina esta fallando, o
gue componente de la

maquina falla”.

El entrevistado muestra en la practica una

actitud claramente favorable hacia la
incorporacion de tecnologia en el laboratorio

dentro de su gestion diaria.

Sefala ademas que un sistema digital permitiria
identificar fallos con mayor rapidez lo que de
alguna manera mejoraria el mantenimiento de

los equipos.

8. ¢Ha identificado
consecuencias

negativas especificas
derivadas de la falta

de control

“Si, en la pérdida de
componentes internos de
las méaquinas, porque al no
llevar un control, genera

pérdidas de componentes

La carencia de un registro centralizado en la
practica ha ocasionado diversas pérdidas
materiales especialmente de componentes de

los equipos dentro del laboratorio.

centralizado del | de los equipos”.

inventario?

9. ¢Qué | “Funciones  especificas, | El responsable propone que la aplicacion debe
funcionalidades gue permita guardar las | incluir registro detallado de equipos vy
considera caracteristicas de cada una | componentes, priorizando la informacion
indispensables para | de las méaquinas que se | técnica. Esto refleja lanecesidad de wuna
una aplicacion | encuentran en el | herramienta personalizada y adaptada al

Android destinada a
del
del

la gestion
inventario

laboratorio?

laboratorio, componentes,

para poder tener el
conocimiento de la

realidad del laboratorio”.

entorno del laboratorio.
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PREGUNTA RESPUESTA INTERPRETACION

10. ¢ Estaria dispuesto | “Si, por supuesto” Existe disposicion total para adoptar la
a utilizar y mantener tecnologia. Esta respuesta evidencia una actitud
actualizada la proactiva y favorable al cambio, lo cual es un
informacién en una factor clave para la implementacién exitosa de
aplicacion movil para una aplicacion Android en la gestion del
el control de inventario.

inventario?

Tabla 3: Anlisis de la entrevista al encargado del laboratorio 2 de la carrera de Software

3.6.2 Informe final del analisis de los datos

La encuesta a 54 estudiantes y la entrevista al responsable del Laboratorio 2 permitieron
identificar la situacion actual de la gestidn de inventario en la Universidad Laica Eloy Alfaro

de Manabi, extensién ElI Carmen.

Los estudiantes sefialaron que utilizan el laboratorio semanalmente, pero desconocen si existe
un inventario actualizado. Manifestaron problemas de disponibilidad de equipos y falta de
eficiencia por la ausencia de un sistema digital, aunque mostraron gran aceptacion hacia la
propuesta de una aplicacion Android, destacando funciones como el registro de equipos y el

reporte de fallas.

El responsable del laboratorio indicd que los registros se realizan mediante documentos fisicos
enviados desde la sede matriz, lo que genera dificultades para verificar informacion, pérdidas
de componentes y desorganizacion debido al aumento de estudiantes. A pesar de estas
limitaciones, expreso disposicion positiva para implementar una herramienta digital que mejore

el control y mantenimiento de los equipos.

En conclusidn, tanto estudiantes como encargado coincidieron en la necesidad de una solucion
tecnoldgica que optimice la gestion del inventario. Los resultados respaldan la pertinencia de
desarrollar una aplicacion Android que incremente la eficiencia, trazabilidad y administracion

de los recursos tecnologicos en el laboratorio.
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CAPITULO IV
4  MARCO PROPOSITIVO

4.1 Introduccion

En este capitulo se presenta la propuesta tecnoldgica desarrollada a partir de los resultados
obtenidos en el analisis de los datos del estudio. La investigacion evidencié la necesidad de
mejorar el control, registro y gestion del inventario de equipos del Laboratorio 2 de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension EI Carmen, debido a la falta de un sistema

digital eficiente que permita optimizar los procesos administrativos y operativos.

La propuesta se centra principalmente en la creacion e implementacion de una aplicacion movil
Android que facilite el registro, la consulta y la actualizacion en tiempo real del inventario de
equipos del laboratorio porque esto permitiria tener un mayor control sobre los recursos, ademas
el objetivo principal es mejorar la supervision de los recursos tecnolégicos, fortalecer la
organizacion interna 'y minimizar la pérdida o el deterioro de equipos que suele presentarse por
ausencia de control, con esta aplicacion se pretende brindar una solucion practica e innovadora
gue responda tanto a las necesidades de los estudiantes como a las del encargado del laboratorio
impulsando al mismo tiempo el uso de tecnologias moviles en los procesos académicos y

administrativos de la institucion.

Asimismo, se busca fortalecer la eficiencia institucional y promover la adopcion de

herramientas digitales que contribuyan al mejoramiento de la gestion universitaria.

4.2 Descripcién de la propuesta

La propuesta consiste en el disefio e implementacion de una aplicacion moévil Android orientada
a optimizar la gestion del inventario de equipos del Laboratorio 2 de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi, extensién EI Carmen. Esta herramienta tecnoldgica se plantea como una
solucion innovadora que permita registrar, consultar, actualizar y controlar de manera eficiente

la informacion de los recursos tecnologicos disponibles en el laboratorio.

La aplicacion estara desarrollada bajo el sistema operativo Android debido a su amplia

accesibilidad, compatibilidad con la mayoria de dispositivos moéviles y facilidad de uso. Su
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disefio sera intuitivo, con una interfaz amigable que permita al usuario acceder rapidamente a

las funciones principales del sistema.

Entre las funcionalidades principales que contempla la propuesta se encuentran:

e Registro de equipos: permitirad ingresar la informacion detallada de cada dispositivo,
incluyendo codigo, nombre, descripcidn, ubicacion, estado y observaciones.

e Actualizacion de datos: en la practica los encargados podran modificar y actualizar la
informacion de los equipos en tiempo real dentro del laboratorio segln sea necesario.

e Consulta del inventario: esta funcion permitira de alguna manera a los usuarios revisar
los equipos disponibles aplicar filtros por categoria 0 estado y conocer con mayor
claridad su localizacion en el laboratorio.

e Sincronizacion de datos: inicialmente la aplicacion se conectard a una base local en
SQL.ite y ademas existira la posibilidad de integrarse en el futuro con PostgreSQL para
respaldo y centralizacién de la informacion.

e Control de mantenimiento: se incluird de manera complementaria un maédulo
especifico para registrar fallas reparaciones o sustituciones de piezas cuando se

presenten inconvenientes.

La propuesta surge principalmente como respuesta a las necesidades detectadas en el
diagnostico previo donde se evidencio la falta de un inventario digital y también las dificultades
para acceder a informacion actualizada sobre los equipos del laboratorio, ademas con la
implementacién de esta aplicacién se busca mejorar la organizacién interna, fortalecer la
gestién administrativa, reducir pérdidas materiales y optimizar los tiempos de respuesta ante

problemas técnicos que puedan presentarse.

Dentro de la aplicacion se implementara en la practica un registro seguro destinado a quienes

administran el laboratorio.
Este registro solicitara informacion clave como nombre completo numero de cédula y correo

electronico la cual sera validada previamente antes de almacenarse en la base de datos del

sistema.
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De esta manera se garantiza de alguna forma un manejo mas confiable de los usuarios se
reducen los posibles errores en los registros y se refuerza la seguridad del sistema en su

funcionamiento cotidiano.

En sintesis, la propuesta no solo aporta una solucion tecnoldgica inmediata, sino que también
promueve la adopcion de herramientas digitales en la gestion institucional, impulsando el

desarrollo tecnoldgico dentro del entorno académico.

4.3 Determinacion de recursos

4.3.1 Humanos

Cargo / Rol Funcion principal Actividades

Tamara Guapi-Desarrollador Desarrollo  del  sistema,

Disefia, programa y prueba
principal la aplicacion Android. ejecucion  de  pruebas,
integracion de base de datos

y documentacion técnica.

Tamara Guapi-Analista de ) . Anélisis de informacion,
Define los requerimientos y

sistemas estructura la base de datos. disefio de base de datos y

apoyo en documentacion.

Tamara Guapi-Disefiador de | Disefia una interfaz atractiva | Creacion de prototipos,
interfaz (UI/UX) y facil de usar. definicion visual y

validacién de usabilidad.

Tutor académico-Ing. Supervisa y orienta el | Asesoria metodoldgica,
Wiladimir Minaya desarrollo del proyecto. revision de avances y
validacion del documento.
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4.3.2 Tecnologicos

Tabla 4: Recursos Humanos

Recurso

Funcién

Computadora portatil

Equipo principal de desarrollo, con
procesador Intel(R) Core (TM) i5-6300U
CPU @ 2.40GHz 2.50 GHz, 16 GB de RAM
y 238 GB de almacenamiento.

Emulador de Android

Utilizado para pruebas y validacion del

funcionamiento de la aplicacion.

Android Studio

Entorno de desarrollo integrado (IDE) para el
disefio, codificacion, depuracion y pruebas
de la aplicacion.

Java Lenguaje de programacion utilizado para el
desarrollo de la aplicacién Android.
SQLite Permitié almacenar la base de datos del

inventario y la informacidn de los equipos
registrados.

Tabla 5: Recursos Tecnoldgicos
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4.3.3 Econdmicos

Cantidad | Descripcion Costo Unitario (USD) Costo Total (USD)
1 Computadora portatil $700 $700
1 afio Hosting $15 $15
6 meses Conexion a internet $25 $150
250 Horas de trabajo $5 $1250
Total: $2115

Tabla 6: Recursos econémicos
4.4 Desarrollo del sistema bajo la metodologia en Cascada

Segun Pressman y Maximg (2020), la metodologia en Cascada es un modelo de desarrollo de
software que sigue un proceso secuencial y lineal, en el cual cada fase debe completarse antes
de iniciar la siguiente. Este modelo incluye etapas claramente definidas como andlisis de
requisitos, disefio del sistema, implementacion, pruebas y mantenimiento, lo que permite un

desarrollo estructurado y controlado del proyecto.

Para el desarrollo del Sistema de Gestion de Inventario de Equipos del Laboratorio 2 de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension EI Carmen, se seleccion6 la metodologia
en Cascada debido a que los requerimientos estuvieron claramente definidos desde el inicio del
proyecto y no presentaron cambios significativos durante su desarrollo. Esto permitié planificar
y ejecutar cada fase de manera ordenada, asegurando la coherencia entre los objetivos

planteados, el disefio del sistema y su posterior implementacion.
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4.4.1 Descripcion del producto

4411  Propo6sito del producto

Mejorar la gestion del inventario de equipos del laboratorio mediante una herramienta digital
que permita un control mas agil, transparente y confiable.
Con la aplicacion Android se busca automatizar procesos que actualmente se realizan de forma
manual o con escaso control, reduciendo errores, pérdidas de informacion y tiempo en la

verificacion de los equipos.

4412 Funciones clave

e Registro de equipos en el inventario.

e Consultay visualizacion del listado de equipos registrados.

e Actualizacién y edicién de la informacion de los equipos.

e Cambio de estado de los equipos (Activo/Inactivo).

e Eliminacion de equipos del sistema por parte del encargado.

e Registro de reportes de fallas por parte de los docentes.

e Gestion y seguimiento de reportes por parte del encargado.

e Autenticacion de usuarios mediante credenciales (usuario y contrasefia).
e Diferenciacion de roles entre Encargado y Docente.

o Interfaz grafica amigable e intuitiva para el usuario.

46



4.4.1.3 Usuarios objetivo:

Usuarios Funcionalidades

Responsable Usuario con los mayores privilegios dentro del sistema, responsable de la
del laboratorio | gestion integral del inventario y del control de los equipos.

Docentes Usuario con acceso limitado, encargado de registrar el uso de equipos
durante sus clases o practicas académicas, y de reportar incidencias.

Tabla 7: Usuarios objetivos
4.4.2 Analisis de Requisitos

4.4.2.1  Documento de especificacion de requisitos

El presente Documento de Especificacion de Requisitos de Software (SRS) tiene como
finalidad definir de manera clara, estructurada y detallada los requisitos funcionales y no
funcionales del Sistema de Gestion de Inventario de Equipos del Laboratorio 2 de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extensién EI Carmen. Este documento constituye la
base formal para el desarrollo, disefio, implementacién y pruebas del sistema dentro del marco
de la metodologia de desarrollo en Cascada.

El SRS establece de manera detallada las caracteristicas que debe cumplir la aplicacion mavil
Android tomando en cuenta tanto las necesidades detectadas en la fase de andlisis como las
expectativas de los usuarios finales entre ellos el encargado del laboratorio y los docentes,
ademas este documento sirve para generar un entendimiento comun entre el desarrollador y los
participantes del proyecto asegurando que el sistema implementado responda de forma

adecuada a los problemas presentes en la gestion manual del inventario dentro del laboratorio.
Este documento servird como referencia para las fases posteriores del ciclo de vida del software,

asegurando que el desarrollo se realice de manera ordenada, coherente y alineada con los

objetivos del proyecto.
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4422 Alcance del sistema

El Sistema de Gestion de Inventario de Equipos del Laboratorio 2 es una aplicacion movil
desarrollada para dispositivos Android, cuyo propdsito principal es automatizar y mejorar los

procesos de registro, control y gestion de los equipos tecnologicos del laboratorio.

El encargado del laboratorio podra administrar el inventario de forma integral registrando
nuevos equipos, consultando la informacion ya existente, actualizando datos, cambiando

estados entre Activo e Inactivo y eliminando registros cuando realmente sea necesario.

Ademas, tendra la opcion de gestionar a los usuarios docentes creando cuentas y controlando

su nivel de acceso dentro del sistema segun corresponda.

En cuanto a los docentes estos podran ingresar al sistema para revisar los equipos disponibles
y también reportar fallas en caso de encontrar problemas en algun dispositivo dentro del
laboratorio. Estos reportes seran almacenados en la base de datos con un estado inicial de

“Pendiente”, y podréan ser gestionados posteriormente por el encargado del laboratorio.

El sistema funcionard mediante una arquitectura cliente—servidor, donde la aplicacion Android
se comunicara con un servidor desarrollado en PHP y una base de datos MySQL mediante

peticiones HTTP en formato JSON utilizando la libreria Volley.

4.4.2.3  Descripcion General del Sistema

a) Perspectiva del producto

El sistema desarrollado es una aplicacion movil Android que actda como cliente y se comunica
con un servidor web mediante peticiones HTTP. La comunicacion entre la aplicacion y el
servidor se realiza a través de la libreria VVolley, utilizando el formato JSON para el intercambio

de informacion.

El servidor estd implementado en PHP y gestiona una base de datos MySQL donde se

almacenan los datos de usuarios, equipos y reportes de fallas. Esta arquitectura permite una
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clara separacion entre la interfaz de usuario, la I6gica del negocio y el almacenamiento de datos,

facilitando el mantenimiento y futuras mejoras del sistema.

El sistema ha sido disefiado para funcionar en dispositivos Android con versiones actuales del
sistema operativo, garantizando compatibilidad y estabilidad en distintos modelos de teléfonos

moviles.

b) Funciones principales del sistema

e Las funciones principales del sistema son las siguientes:

e Registro y autenticacion segura de encargados del laboratorio.

¢ Identificacién de rol (Encargado o Docente) y acceso a menus correspondientes.
e Registro de equipos con informacion técnica y estado.

e Consultay visualizacion del inventario de equipos.

e Actualizacion y eliminacion de equipos registrados.

e Generacion de reportes de fallas por parte de los docentes.

e Gestion de reportes por parte del encargado del laboratorio.

e Administracion de usuarios docentes (crear, activar y desactivar cuentas).

c) Caracteristicas de los usuarios
El sistema contempla principalmente dos perfiles de usuario principales:
Responsable del laboratorio:
Dentro del sistema el usuario con mas privilegios es en la practica el responsable del laboratorio
quien se ocupa de la gestion completa del inventario de equipos, y para asumir este rol debe
registrarse previamente mediante un proceso formal que solicita nombres y apellidos nimero

de cédula correo institucional y una contrasefia segura, con esta verificacion se busca asegurar

que solo personal autorizado pueda acceder al sistema.
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Una vez autenticado el encargado puede registrar nuevos equipos actualizar la informacién
existente cambiar el estado de los dispositivos entre Activo e Inactivo y eliminarlos si es
necesario, ademas tiene la facultad de administrar las cuentas de los docentes activandolas o
desactivandolas segln corresponda, y también es responsable de revisar y dar seguimiento a los
reportes de fallas generados por los docentes manteniendo asi un control organizado y

actualizado del laboratorio.

Docente:

El docente es un usuario con pocos privilegios dentro del sistema, su alta la realiza el encargado
de laboratorio, puede consultar el listado de equipos y reportar fallas cuando identifique
problemas técnicos en sus clases o practicas, su participacion se limita a consultar informacién

y notificar problemas sin poder modificar ni eliminar datos del inventario.

4.4.2.4  Requerimientos funcionales

Cadigo Nombre del | Descripcion Grado de
requisito necesidad
RF-001 Autenticacion  de | El sistema debe permitir a los usuarios | Alto
usuarios ingresar mediante un nombre de usuario

y contrasefia, validar las credenciales en
la base de datos y otorgar acceso de
acuerdo con el rol correspondiente

(Encargado o Docente).

RF-002 Registro de | El sistema debe permitir el registro de | Alto
Encargado del | nuevos Encargados del laboratorio
sistema mediante un formulario que solicite

nombres y apellidos completos, nimero

de cédula, correo electronico valido y

una contrasefia segura, validando la
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informacidn antes de almacenarla en la

base de datos.

RF-003

Identificacion y
control de roles

debe
automaticamente el rol del

El sistema identificar
usuario
autenticado y mostrar el menu de
opciones  correspondiente a  sus

permisos.

Alto

RF-004

Registro de equipos

El sistema debe permitir al Encargado
del laboratorio registrar nuevos equipos
ingresando cddigo, nombre, laboratorio
y estado, almacenando la informacion

correctamente en la base de datos.

Alto

RF-005

Consulta de

equipos

El sistema debe permitir visualizar el
listado de equipos registrados y mostrar
la informacion detallada de cada uno al

ser seleccionado.

Alto

RF-006

Actualizacion  de

equipos

El sistema debe permitir al Encargado
modificar la informacion de los equipos
existentes y guardar los cambios en la

base de datos.

Alto

RF-007

Cambio de estado

de equipos

El sistema debe permitir cambiar el
estado de los equipos entre “Activo” e
“Inactivo”, reflejando el cambio en la

base de datos.

Alto
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RF-008 Eliminacion de | El sistema debe permitir al Encargado | Medio

equipos eliminar equipos registrados, mostrando
previamente un mensaje de
confirmacion antes de ejecutar la accion.

RF-009 Gestion de usuarios | El sistema debe permitir al Encargado | Alto
docentes crear nuevos usuarios con rol de

Docente y asignarles credenciales de
acceso.

RF-010 Activacion y | El sistema debe permitir al Encargado | Medio
desactivacion  de | activar o desactivar cuentas de docentes
docentes segun sea necesario.

RF-011 Generacion de | El sistema debe permitir a los Docentes | Alto
reportes de fallas crear reportes de fallas de equipos,

incluyendo una  descripcion  del
problema, y almacenarlos con estado
inicial “Pendiente”.

RF-012 Visualizacion  de | El sistema debe permitir al Encargado | Alto
reportes visualizar la lista de reportes de fallas

generados por los docentes.

RF-013 Gestion de estados | El sistema debe permitir al Encargado | Alto

de reportes

cambiar el estado de los reportes entre

“Pendiente”, “En proceso” y

“Resuelto”.
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RF-014 Persistencia de | El sistema debe garantizar que toda la | Alto
datos informacion  registrada  (usuarios,
equipos y reportes) se almacene
correctamente en la base de datos sin
pérdida de informacion.
RF-015 Navegacion entre | El sistema debe permitir una navegacion | Medio
pantallas fluida entre las diferentes pantallas de la
aplicacion segun el rol del usuario.
Tabla 8: Requisitos funcionales
4425  Requerimientos no funcionales
Cadigo Nombre del requisito | Descripcion Grado de necesidad
RNF-001 | Usabilidad El sistema debe presentar | Alto
interfaces claras, coherentes e
intuitivas que permitan a
Encargados y  Docentes
utilizar la aplicacion sin
necesidad de capacitacion
técnica especializada.
RNF-002 | Tiempo de respuesta | El sistema debe responder en | Alto

un tiempo razonable (maximo
3-5 segundos) al iniciar
sesion, cargar listas de

equipos y generar reportes.
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Cadigo

Nombre del requisito

Descripcion

Grado de necesidad

RNF-003

Seguridad de acceso

El sistema debe proteger el
acceso mediante autenticacién
con usuario y contrasefia,
validando las credenciales en

la base de datos.

Alto

RNF-004

Control de permisos

por rol

El sistema debe restringir las
funcionalidades segun el rol
del usuario (Encargado o
Docente), evitando accesos no

autorizados.

Alto

RNF-005

Disponibilidad

La aplicacion debe estar
disponible siempre que exista
conexion a Internet y el

servidor esté activo.

Alto

RNF-006

Confiabilidad

El sistema debe almacenar y
procesar la informacién sin
pérdida, corrupcion 0

duplicacion de datos.

Alto

RNF-007

Mantenibilidad

debe

estructurado de manera que

El sistema estar

permita realizar

modificaciones, mejoras o0

Medio
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Cadigo

Nombre del requisito

Descripcion

Grado de necesidad

correcciones sin afectar su

funcionamiento principal.

RNF-008

Compatibilidad

La aplicacion debe funcionar
correctamente en dispositivos
Android  con  versiones

actuales del sistema operativo.

Alto

RNF-009

Escalabilidad

El sistema debe ser capaz de
soportar un aumento en la
cantidad de usuarios, equipos
y reportes sin  degradar
significativamente su

rendimiento.

Medio

RNF-010

Portabilidad

La aplicacion debe poder
instalarse ~ en  diferentes
dispositivos ~ Android  sin
requerir configuraciones

especiales.

Medio

RNF-011

Interfaz grafica

El disefio visual del sistema
debe ser limpio, profesional y
con una paleta de colores
suave que facilite la lectura y

el uso prolongado.

Medio
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Cadigo

Nombre del requisito

Descripcion

Grado de necesidad

RNF-012

Integridad de datos

El sistema debe evitar
registros duplicados,
incompletos o inconsistentes

en la base de datos.

Alto

RNF-013

Mensajes de error y

confirmacion

El sistema debe mostrar
mensajes claros cuando ocurra
un error o cuando una accion
se realice correctamente (por
ejemplo, registro  exitoso,

credenciales incorrectas, etc.).

Alto

RNF-014

Comunicacion

cliente—servidor

El sistema debe intercambiar
informacion con el servidor
mediante peticiones HTTP en
formato JSON de manera

estable y estructurada.

Alta

Tabla 9: Requerimientos No Funcionales

4.4.3 Disefio del Sistema/ Descripcién Técnica

443.1

Caso de uso: Iniciar Sesion

Documentacién del caso de uso: Iniciar sesion

Caso de uso N° 001:

Nombre del caso de uso: Iniciar sesion

Fecha: 06/09/2025

Quistanchala

Elaborado por: Tamara Brigitte

Guapi

Actores:

Encargado del laboratorio
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Documentacion del caso de uso: Iniciar sesion

Objetivo: Permitir que el encargado del laboratorio acceda

al sistema mediante credenciales véalidas

Descripcion: El sistema valida las credenciales ingresadas por
el usuario para permitir el acceso a las

funcionalidades de gestion de inventario

Precondiciones: El usuario debe estar registrado en el sistema

Poscondiciones: El usuario accede al menu principal del sistema

Medios para realizar el inicio de sesion | Aplicacion Android

Pasos

e El usuario ingresa su nombre de usuario.

e El usuario ingresa su contrasefia.

e El usuario presiona el boton “Iniciar sesion”.

e El sistema valida las credenciales en la base de datos.
e El sistema verifica el rol del usuario (Encargado).

e El sistema concede el acceso al sistema.

e El sistema muestra el menua principal.

Frecuencia de uso: Cada vez que el encargado accede a la aplicacion

Prioridad: Alta

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 10: Caso de Uso: Iniciar sesiéon

4.4.3.2  Caso de uso: Iniciar Sesion (Docente)

Documentacion del caso de uso: Iniciar sesion

Caso de uso N° 002: Nombre del caso de uso: Iniciar sesion

Fecha: 06/09/2025 Elaborado por: Tamara Brigitte Guapi
Quistanchala

Actores: Docente que imparte clases en el laboratorio

Objetivo: Permitir que el encargado del laboratorio acceda

al sistema mediante credenciales validas
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Documentacion del caso de uso: Iniciar sesion

Descripcion: El sistema valida las credenciales ingresadas por
el usuario para permitir el acceso a las

funcionalidades de gestion de inventario

Precondiciones: El usuario debe estar registrado en el sistema

Poscondiciones: El usuario accede al menu principal del sistema

Medios para realizar el inicio de | Aplicacion Android

sesion:

Pasos

e El usuario ingresa su nombre de usuario.

e El usuario ingresa su contrasefa.

e El usuario presiona el boton “Iniciar sesion”.

e El sistema valida las credenciales en la base de datos.
e El sistema verifica el rol del usuario (Docente).

e El sistema concede el acceso al sistema.

e El sistema muestra el menu principal.

Frecuencia de uso: Cada vez que el encargado accede a la aplicacion

Prioridad: Alta

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 11: Caso de Uso: Iniciar sesion Docente

4.4.3.3  Caso de uso: Registrar Encargado del Sistema

Documentacion del caso de uso: Registrar equipos

Caso de uso N° 003: Nombre del caso de uso: Registrar Encargado
del Sistema

Fecha: 06/09/2025 Elaborado por: Tamara Brigitte Guapi
Quistanchala

Actores: Encargado del laboratorio

Objetivo: Permitir el registro formal y seguro de un nuevo

encargado del laboratorio en el sistema,
garantizando que su identidad y credenciales sean

validas antes de otorgarle acceso
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Documentacién del caso de uso: Registrar equipos

Descripcion:

El sistema permite registrar a un nuevo encargado
del laboratorio mediante la captura de sus datos
personales y credenciales de acceso, validando la
informacion  ingresada para asegurar la
autenticidad del usuario y evitar registros

incorrectos o duplicados.

Precondiciones:

El usuario que realiza el registro debe tener
permisos de administrador o ser un encargado
autorizado.

El sistema debe estar disponible y con conexion

al servidor.

Poscondiciones:

El nuevo encargado queda registrado en la base
de datos con su informacién completa vy
credenciales de acceso.

El usuario podrd iniciar sesion posteriormente con

su cuenta registrada.

Medios para realizar el inicio de

sesion:

Aplicacion Android

Pasos:

e El usuario con permisos selecciona la opcion “Registrar Encargado”.

e El sistema muestra el formulario de registro.

e El usuario ingresa nombres y apellidos, nimero de cédula, correo electrénico y

contrasefia segura.

e El sistema valida que los datos sean correctos y que el correo tenga formato valido.

e El sistema verifica que la cédula y el correo no estén ya registrados.

e El sistema almacena los datos del nuevo encargado en la base de datos.

e El sistema muestra un mensaje de confirmacién indicando que el registro fue exitoso.

Frecuencia de uso:

Cada vez que se incorpora un nuevo equipo al

laboratorio

Prioridad:

Alta
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Documentacién del caso de uso: Registrar equipos

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 12: Caso de Uso: Registrar Encargado del Sistema

4.4.3.4  Caso de uso: Registrar equipos

Documentacion del caso de uso: Registrar equipos

Caso de uso N° 004:

Nombre del caso de uso: Iniciar sesion

Fecha: 06/09/2025

Elaborado por: Tamara Brigitte Guapi

Quistanchala

Actores: Encargado del laboratorio

Objetivo: Permitir el registro de los equipos del laboratorio
en el sistema

Descripcion: El sistema permite al encargado del laboratorio

ingresar la informacion técnica de cada equipo

para su control y administracion

Precondiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion en la
aplicacion

Poscondiciones:

El equipo queda registrado en el sistema con su

informacién completa

Medios para realizar el inicio de

sesion:

Aplicacion Android

Pasos:

e El encargado presiona Registrar.

e FEl sistema valida la informacion.

e El encargado selecciona Registrar equipo.
e El sistema muestra el formulario de registro.

e El encargado ingresa los datos del equipo.

e El sistema guarda el equipo en la base de datos.

e El sistema muestra mensaje de confirmacion.

Frecuencia de uso:

Cada vez que se incorpora un nuevo equipo al

laboratorio

Prioridad:

Alta
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Documentacién del caso de uso: Registrar equipos

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 13: Caso de Uso: Registrar equipos

4.4.3.5  Caso de uso: Consultar equipos

Documentacion del caso de uso: Consultar equipos

Caso de uso N° 005:

Nombre del caso de uso: Consultar equipos

Fecha: 06/09/2025

Elaborado por: Tamara Brigitte Guapi

Quistanchala

Actores: Encargado del laboratorio

Objetivo: Permitir consultar la informacion de los equipos
registrados

Descripcion: El sistema muestra el listado de equipos

registrados y permite visualizar su informacién
detallada

Precondiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion

Poscondiciones:

El usuario visualiza la informacidon del equipo sin

modificar los datos

Medios para realizar el inicio de

sesion:

Aplicacion Android

Pasos:

e EI encargado selecciona Ver
equipos.

e EIl sistema muestra la lista de
equipos registrados.

e El encargado busca o selecciona
un equipo de la lista.

e EI sistema  muestra la
informacion  detallada  del

equipo.

Frecuencia de uso:

Frecuente, durante el control y gestion del

inventario
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Documentacién del caso de uso: Consultar equipos
Prioridad: Media

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 14: Caso de Uso: Consultar equipos

4436 Caso de uso: Actualizar / eliminar equipos y cambiar estado

(activo/inactivo)

Documentacion del caso de uso: Actualizar, eliminar y cambiar estado de equipos

Caso de uso N° 006: Nombre del caso de uso: Actualizar, eliminar y
cambiar estado de equipos

Fecha: 06/09/2025 Elaborado por: Tamara Brigitte Guapi
Quistanchala

Actores: Encargado del laboratorio

Objetivo: Mantener actualizada la informacién de los

equipos del laboratorio

Descripcion: El sistema permite modificar datos, eliminar
registros o cambiar el estado del equipo a Activo

o0 Inactivo segun su condicion

Precondiciones: El usuario debe haber iniciado sesion y el equipo
debe existir en el sistema

Poscondiciones: La informacion del equipo gueda actualizada o el

equipo cambia su estado

Medios para realizar el inicio de | Aplicacion Android

sesion:

Pasos:

e Seleccionar equipo.

e Elegir accion (Actualizar /
Cambiar estado / Eliminar).

e Confirmar accion.

e El sistema guarda los cambios y

muestra confirmacion.
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Documentacién del caso de uso: Actualizar, eliminar y cambiar estado de equipos

Frecuencia de uso: Ocasional, cuando un equipo presenta dafos, es

reparado o se da de baja

Prioridad: Alta

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 15: Caso de Uso: Actualizar / eliminar equipos y cambiar estado (activo/inactivo)

4.43.7 Caso de uso: Reportar fallas

Documentacion del caso de uso: Generar reportes de inventario

Caso de uso N° 007: Nombre del caso de uso: Generar reportes de
inventario

Fecha: 06/09/2025 Elaborado por: Tamara Brigitte Guapi
Quistanchala

Actores: Encargado del laboratorio

Objetivo: Obtener reportes del estado y cantidad de equipos

Descripcion: El sistema genera reportes en pantalla o

exportables para apoyar la toma de decisiones

Precondiciones: Existencia de equipos registrados

Poscondiciones: Reporte generado correctamente

Medios para realizar el inicio de | Aplicacion Android

sesion:

Pasos:

e Seleccionar ver equipos

e Selecciona un equipo

e Creael reporte.

e Describe la falla

e El sistema procesa la informacion.

e El sistema muestra el reporte generado.

Frecuencia de uso: Periddica

Prioridad: Media
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Documentacion del caso de uso: Generar reportes de inventario

Revisado por: Ing. Wladimir Minaya

Tabla 16: Caso de uso: Reportar fallas

4.4.4 Diagramas UML

4441 Caso de uso: Iniciar Sesion

Ingresar
credencieale:
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L 7 . :
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Ll_\"d' __--~"7\y contrasefia
Iniciar sesion }=7 . jneludes® )
________________________ El usuario
T inicia sesion
Encargado e, Tl

e
el My,

del laboratorio | Vg,
Tl }qﬂ_\\

| sistema
verifica el rol
del usuarig

“.\\‘.('__ - e
Mgy,
", %5;

| sistema
muestra el
ment principa

llustracion 2: Caso de uso: Iniciar sesion
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4.4.4.2

4443

Caso de uso: Iniciar Sesion (Docente)

L (,F77
o

Iniciar sesion -7 . jnclude>>

Docente

Jcredencieale:

i

;¥
i}

*u
| sistema
)
muestra el
R1ENU principa

Ingresar

alida usuarid
contrasefia

{

=2/ Elusuario
inicia sesion

I sistema
verifica el rol
del usuarig

llustracion 3: Caso de uso: Iniciar

sesion Docente

Caso de uso: Registrar Encargado del Sistema

Y
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El sistema muestra qué
el registro fue exitoso,

.
.

llustracion 4: Caso de uso: Registrar Encargado al Sistema
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4.4.4.4  Caso de uso: Registrar equipos (Solo el encargado puede registrar los equipos)

7
7
60

o ,/'
&

elecciond
|, registrar
equipo
L

£
7 ngresa log
\c\{}\:“‘a =l datos del
0 e equipo
Q Registrar N .-~
equipos < ,n.:;]uc'lej-j_":> | sistemd
e mmmmmmmmem valida la

Encargado informaciop
del laboratorio

= T .
: R

Cese, el I sistemd
gy, =3 guarda el
”nﬁ{‘-‘s_\ equipo
El sistema
~N muestra mensaje
de confirmacian

llustracion 5: Caso de Uso: Registrar equipos (Solo el encargado puede registrar los equipos)

4445  Caso de uso: Consultar equipos
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| sistema muestra
los equipos
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equipo
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'“\\‘ E"_%
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| sistema muestrd
informacion del
equipo

llustracion 6: Caso de Uso: Consultar equipos

66



4446  Caso de uso: Actualizar / eliminar equipos y cambiar estado (activo/inactivo)
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f
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. | sistema
= guarda los
cambios

#

lustracion 7: Caso de Uso: Actualizar / eliminar equipos y cambiar estado (activo/inactivo)

4447  Caso de uso: Reportar fallas
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N Selecciona u
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llustracion 8: Caso de Uso: Reportar fallas
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4.4.4 Diagramas de Secuencia

4.4.5.1 Diagrama de secuencia: Inicio de sesion

Usuario Aplicacion Android Servidor PHP Base de datos

D 1. Ingresa usuario y contrazefia

’_‘ 2. Envia credenciales 1

D 2. Consultza usuario y contrasefia

5. Respuesta (Exto o eror) . "

2
U 4. Resultado de validacion

' Muestra mend principal

' Credenciales incorrectas
H Muesira mensaje emor
-
-

lHustracion 9: Diagrama de secuencia: Inicio de sesion

4.4.5.2 Diagrama de secuencia: Registrar equipo

Encargado del
laboratorio

Aplicacion Android Servidor PHP Base de datos

1. Abre opcidn registrar equipes
2. Muestra formualario de registro
<

3. Ingresa datos del equipo

S

Error en el registro
Muestra mensaje de emor

-
» V
4. Presiona registrar N M
a 5. Envia datos del equipo . |
; » 6. Inseria equipo en |3 base de datos
! Registro exitoso ' 7. Canfirmar el regisira
! ! Respuesta de éxito o error
| Equipo registrado comect: <
< ] =
<

lustracion 10: Diagrama de secuencia: Registrar equipo
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4.4.5.3 Diagrama de secuencia: Consultar equipos

Encargado del
laboratorio

Aplicacion Android

Servidor PHP

H 1. Abre opcion ver equipos

Registro exitoso

2. Solicita lista de equipos

5. Envia datos del equipa
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3. Consulta equipos regsitrados.

>

| 6. Muestra Ia lista de equipos en pantall -
-

-«

7. Slecciona un equipo

-

L

<
1 8. Muestra informacion detallada del equipo

4. Devuelve lista de equipos

lustracion 11: Diagrama de secuencia: Consultar equipos
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4.4.5.4 Diagrama de secuencia: Actualizar, eliminar equipo

Servidor PHP

Easze de datos
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>/ |
U
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2. Modifica informacidn del equ ipoh
>

U<
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§. Respuesia de axito

™

5. Confirmacidn de actualizacidn

]

[

T Muestra mensaje equipo aclualizadn[|

i Muestra mensaje estado actualizado M

{
:D<

<

1. Solicitar eliminar equipo

L
=
2. Muestra mensaje de confirmacion
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™ 4. Confirmacion
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= I:I 5. Elimina registro del equipo N
=S

6. Confirmacidn

7. Respuesia de axito

D::

lustracion 12: Diagrama de secuencia: Actualizar, eliminar equipo
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4.4.5.5 Diagrama de secuencia: Crear reporte de falla

Usuario Aplicacion Android

[ 1. Abre lista eguipos

2. Muestra equipos registrados

-
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’7‘ 3. Selecciona un equipo
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| 4.

¥
- - !
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v

— 2. Confirmar insercion
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Reporte enviado comectaments D:

-+
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H Muesira mensaje de emor -
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lustracion 13: Diagrama de secuencia: Crear reporte de falla

4.4.6 Diagramas de estado

4.4.6.1 Diagrama de estado: Usuario

Ingresar
. credenciales
Abrir

Validando Sistema Usuario
informacion determina el rol cierra sesion

. N
aplicacion Usuario inicia en Usuario
estado no Iniciando sesion lenticad
autentificado autenticado
vy

Encargado

Docente

Inicio

Fin

llustracion 14: Diagrama de estado: Usuario
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4.4.6.2 Diagrama de estado: Equipo

Cambiar estado——

Equipo se repara

Regizfrar equipo
Abrir
R Equipo active
aplicacion Equipo no Equipo activo Equipo inactivo -
. ? registrado -
equipo
Inicio | eliminado Fi
Equipodafiado___ /M "
llustracion 15: Diagrama de estado: Equipo
4.4.7 Diagrama de la base de datos
n 0o inventario_laboratorio usuarios
@ usuario_id : int(11)
& GEE - EEERA n O nventario_laboratorio reportes ﬂ o] inventario_laboratorio equipos

= email : varchar(150) 2 reporte_id - int(11)

@ usuario : varchar(50) - EaTize, f = (F,
& password : varchar(100) 4 usuario_id - int(11)
= nombre : varchar{150)

< rol : enum('DOCENTE''RESPONSABLE'")

@ estado : varchar(20)

A fecha - datetime
@ descripcion : text
¢ estado : enum{PENDIENTE ATENDIDO")

llustracion 16: Diagrama de

4.4.8 Fase de disefio del sistema

4.4.8.1 Arquitectura del Sistema

La arquitectura adoptada para el Sistema de Gestion d

modelo cliente-servidor en tres capas, compuesto por la capa de presentacion (aplicacion

Android), la capa de légica de negocio (servidor con PHP) y la capa de datos (base de datos

MySQL). El servidor central se encarga en la practica

/| & equipo_id : int{11)
¢ codigo : varchar(50)
@ nombre : varchar(100)
i laboratorio : varchar(50)
% estado : enum{ACTIVO''INACTIVO''EN_REPARACION')

m fecha_registro : timestamp

base de datos

e Inventario de Equipos corresponde al

de procesar las solicitudes ejecutar las

reglas de negocio y manejar el acceso a los datos dentro del sistema.

Mientras tanto la aplicacion movil actia como cliente

de interaccidon con el usuario y gestionando tanto la captura como la visualizacion de la

informacion en tiempo real.
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La comunicacion entre la aplicacion y el servidor se lleva a cabo mediante peticiones HTTP
en formato JSON lo que en la préctica asegura un intercambio de informacion estructurado
eficiente y sin depender de la plataforma tecnologica utilizada Este tipo de arquitectura cliente—
servidor basado en capas. De acuerdo con Pressman y Maxim (2020), facilita de alguna manera
la separacion de responsabilidades mejora la organizacion del software y permite una
integracion més sencilla con otros sistemas en el futuro, ademéas este enfoque favorece la
modularidad la mantenibilidad y la escalabilidad ya que cada capa cumple una funcion

especifica y puede evolucionar sin afectar a las demas.

4.48.1.1 Diagrama Cliente-servidor

Peticiones HTTP

Aplicacién Android Servidor Web Consultas SQL
< . (PHP)

Respuesta JSON

Base de Datos
MySQL

Volley

llustracion 17: Diagrama Cliente- Servidor

4.4.8.1.2 Tecnologias utilizadas

e Android Studio

Android Studio fue el entorno de desarrollo principal para la construccion de la aplicacion
movil. Este IDE oficial de Google integra herramientas para el disefio de interfaces, edicion de
codigo, depuracion y pruebas en emuladores o dispositivos fisicos. Segun Smyth (2021),
Android Studio optimiza el proceso de desarrollo al proporcionar asistentes de cédigo,
compilacion automatizada y herramientas de analisis que reducen errores y facilitan la
productividad del desarrollador.
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e Java

La logica de la aplicacion fue desarrollada en Java, debido a su estabilidad, seguridad y
compatibilidad con el ecosistema Android. Oracle (2023) destaca que Java sigue siendo uno de
los lenguajes mas robustos para aplicaciones moviles y empresariales, permitiendo estructurar
el codigo de manera modular, facilitando su mantenimiento y garantizando confiabilidad en

sistemas que manejan informacion sensible.

e XML

El disefio visual de las pantallas se realiz6 mediante XML, lenguaje de marcado utilizado por
Android para definir la estructura y apariencia de los elementos graficos. Burnette ( 2021)
sefiala que el uso de XML permite separar la I6gica de programacion del disefio visual, lo que
mejora la organizacion del proyecto y facilita modificaciones posteriores sin afectar el

funcionamiento del sistema.

e Volley

Para la comunicacion entre la aplicacion Android y el servidor se utilizé la biblioteca Volley,
encargada de gestionar peticiones HTTP de manera eficiente. Google Developers

(2022) explica que Volley optimiza el manejo de solicitudes de red, facilita el envio y
recepcion de datos en formato JSON y mejora el rendimiento de aplicaciones que dependen de

servicios web.

e PHP
En el servidor se emple6 PHP como lenguaje de programacion para procesar las solicitudes
enviadas desde la aplicaciéon. Welling y Thomson (2021) indican que PHP es una herramienta

confiable para el desarrollo de aplicaciones cliente—servidor, ya que permite construir APIs

eficientes y facilita la interaccion con bases de datos.
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e MySQL

La informacion del sistema (usuarios, equipos y reportes) se almacend en MySQL, un gestor
de bases de datos relacional ampliamente utilizado. Silberschatz, Korth y Sudarshan (2021)
destacan que MySQL garantiza integridad de datos, eficiencia en consultas y facilidad de
administracion, lo que lo convierte en una opcion adecuada para sistemas de informacion

academicos y administrativos.

e XAMPP

Para el despliegue y pruebas del servidor se utilizo XAMPP, herramienta que integra Apache,
MySQL y PHP en un solo entorno local. Tiwari (2021) menciona que XAMPP simplifica la
configuracién del servidor, permitiendo probar aplicaciones web y moviles sin necesidad de

infraestructura externa.

JSON

El intercambio de informacion entre la aplicacion y el servidor se realizd mediante JSON,
formato ligero y estructurado para transmision de datos. Crockford (2021) sefiala que JSON es
altamente compatible con mdltiples lenguajes de programacién y permite enviar informacion

de manera clara, eficiente y segura en aplicaciones modernas.
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4.4.8.1.3 Interfaz de Usuario (Ul) / Prototipos:
4.4.8.1.3.1 Flujo general del Sistema

llustracién 18: Flujo general del sistema
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4.4.9 Fase de implementacion

4.4.9.1 Cbdigo de estructura de paquetes en Android

= IL Inventario_laborat... v

Android - + | €

[ sampledata
manifests
[M AndroidManifest.xml
java
~ [ com.example.inventario_lab
ActualizarReporte
CrearDocente
CrearEncargado
CrearReporte
Docente
DocenteAdapter
Equipo
EquipoAdapter
tionarDocentes
ListaEquipos
MainActivity
MenuDocente
MenuEncargado
ModeloDocente

RegistrarEquipo

Reporte

lustracion 19: Codigo de estructura del proyecto

Esta parte de la pantalla muestra estructura general del proyecto desarrollado en Android
Studio. Se puede observar una organizacion modular donde cada paquete y clase cumple una
funcién especifica dentro del sistema de gestion de inventario. Las actividades controlan la
interaccion con el usuario y la navegacion entre pantallas, los modelos representan la
informacién que se maneja en la base de datos, y los adaptadores permiten la visualizacion
dindmica de los datos en listas. Esta organizacion facilita la mantenibilidad del c6digo, mejora
la comprension de la arquitectura del sistema y permite un desarrollo méas ordenado y escalable

de la aplicacion.”
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4.4.9.2 Codigo de configuracién de actividades en AndroidManifest.xml

Tl Inventario_laborat... © Vel control ~ [& Medium Phone API ... ~ : ™

[ AndroidManifest

IManifest.xml

ario_labor

o
@
£
(O]

lustracién 20: Cddigo de configuracién de actividades en AndroidManifest.xml

En esta parte del codigo se muestra el archivo AndroidManifest.xml, el cual es el encargado de
declarar todas las actividades que conforman la aplicacion. Aqui se define cual es la pantalla
inicial del sistema (MainActivity) y se registran las demas interfaces como el menu del docente,
menu del encargado, lista de equipos, creacion de reportes y gestion de docentes. Este archivo
es fundamental, ya que permite que Android reconozca cada pantalla y gestione la navegacion

entre ellas durante la ejecucion de la aplicacion.
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4.4.9.3 Cddigo de validar login

lustracion 21: Caodigo de validar login

En esta parte del codigo se muestra el método validarLogin (), el cual se encarga de verificar
que el usuario haya ingresado correctamente su nombre de usuario y contrasefia antes de iniciar

sesion.
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4.4.9.4 Cédigo de registro de responsable del laboratorio

IL Inventario_laborat... ~ Version control ~ [ Medium Phone API ... ~ &5 app v

Android ~ E enu_e 0.Xm AndroidMa

~ [EJ com.example.inventario_labar
ActualizarReporte
CrearDocente
CrearEncargado
CrearReporte
Docente
DocenteAdapter

Equipo

Reporte

ReporteAdapter

lustracion 22: Codigo de registro de responsable del laboratorio

El fragmento de cdigo mostrado corresponde al método guardarEncargado() dentro de la clase
CrearEncargado, el cual se encarga de validar la informacion ingresada por el usuario antes de

enviarla al servidor para su almacenamiento en la base de datos.
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4.4.9.5 Cdédigo de registro de equipo

lustracion 23: Codigo de registro de equipo

En el médulo de registro de equipos, el encargado ingresa los datos técnicos del equipo, como
cbdigo, nombre, laboratorio y estado. Estos datos se envian al servidor mediante una peticion
HTTP con Volley.

Si el registro se realiza correctamente, el sistema guarda la informacion en la base de datos y

muestra un mensaje de confirmacién al usuario, asegurando que el equipo quedd registrado en

el inventario.
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4.4.9.6 Cdédigo de lista de equipos

lustracion 24: Cdédigo de lista de equipos

Para mostrar los equipos registrados se utilizo un RecyclerView, que permite listar informacién

de manera ordenada y eficiente.

La aplicacion realiza una solicitud al servidor para obtener los equipos almacenados en la base

de datos, recibe los datos en formato JSON y los muestra en pantalla en forma de lista.
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4.4.9.7 Cédigo de eliminacion de equipos

which) -> 1

lustracion 25: Cédigo de eliminacién de equipos

Esta parte del codigo muestra que cuando el encargado decide eliminar un equipo, el sistema
solicita una confirmacién antes de proceder. Si el usuario acepta, se envia el ID del equipo al

servidor para borrarlo de la base de datos.

Una vez eliminado, el equipo también se quita de la lista visible en la aplicacion y se actualiza

la pantalla automaticamente.
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4.4.9.8 Cddigo de creacion de reportes de fallas

ring() .trim():

Ilustracion 26: Codigo de creacion de reportes de fallas

En este codigo se muestra El docente puede seleccionar un equipo y escribir una descripcion

de la falla detectada. Estos datos se envian al servidor con estado ‘“Pendiente”.

El sistema guarda el reporte en la base de datos y muestra un mensaje indicando que el reporte

fue creado correctamente.
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4.4.9.9 Codigo de registro de docente

lustracion 27: Codigo de registro de docente

Para registrar al docente, la aplicacion utiliza la libreria Volley para enviar una solicitud POST
al servidor. La respuesta se recibe en formato JSON vy, dependiendo del resultado, el sistema

muestra un mensaje de confirmacion o de error al usuario.
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4.4.9.10 Cadigo de listado de docentes

lustracion 28: Codigo de listado de docentes

En el método onCreate() se inicializa el RecyclerView, se configura su LayoutManager y se
asigna el adaptador. Posteriormente, se llama al método cargarDocentes () para obtener la

informacion desde el servidor.
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4.4.10 Pantallas del sistema

4.4.10.1 Pantalla de inicio de login

-
v—L1,

v—
Sl

Inventario de Laboratorio

Inicio de sesicn

INICIAR SESION

Registrate

Sisterna exclusive del Loboratorio de Softeans

lHustracion 29: Pantalla de inicio de login

La figura muestra la pantalla de inicio de sesion de la aplicacion movil “Inventario de
Laboratorio”. Esta interfaz representa el punto de acceso principal al sistema, donde el usuario

debe ingresar sus credenciales para poder utilizar las funcionalidades disponibles segun su rol.
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4.4.10.2 Pantalla de registro del responsable del laboratorio

Sisterna de Inventaria

Registrar Responsable

Mombres completos

Apellidos complelos

Momero de cedula

Correo electranico

Contrasefa L O]
Volver

lustracion 30: Pantalla de registro del responsable del laboratorio

Esta pantalla permite registrar a un nuevo responsable del Laboratorio dentro del sistema. Su
proposito principal es recopilar informacion personal y de acceso del usuario que desempefara
este rol, garantizando que su registro sea ordenado y estructurado.
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4.4.10.3 Pantalla del menu del responsable del laboratorio

Sisterma de Inventario

Menu Responsable del

laboratorio

Reqistrar Equipo

Ver / Eliminar Equipos

Gestionar Reportes

Cerrar Sesion

llustracion 31: Pantalla del menu del responsable del laboratorio

La pantalla Men0 Encargado constituye el nucleo principal de interaccion para el usuario con
rol de Encargado del laboratorio dentro del sistema de gestion de inventario. Desde esta interfaz
se centralizan todas las funciones administrativas necesarias para el control, organizacion y

mantenimiento de los equipos y de los usuarios que forman parte del sistema.



4.4.10.4 Pantalla de registro de equipos

Registrar Nuevo Equipo

Activa -

Wolver al mena

lustracion 32: Pantalla de registro de equipos

Esta pantalla corresponde al formulario de Registro de Nuevo Equipo, donde el encargado del
laboratorio ingresa la informacion bésica de cada equipo que sera incorporado al inventario. En
ella se registran datos como el codigo, nombre, laboratorio al que pertenece y el estado del
equipo (Activo o Inactivo), permitiendo mantener organizada y actualizada la informacién de

los recursos del laboratorio.
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4.4.10.5 Pantalla de Lista de Equipos (Ver o eliminar equipo)

1026 0 @ il

Inventario de Equipos

Equipo

Codigo: PC-01
Mambre: Compuladar 1
Lab: Laboratorio 2

Estada; ACTIVD

Equipo

Cddiga: PC-02

Mombre: Computadora 2
Lah: Laboratorls 2

Estadn: ACTIVD

Equipo

Cddigo: PC-03
Nombre: Computadora 3
Lab: Laborataria 2

Estada: ACTIVD

llustracion 33: Pantalla de Lista de Equipos (Ver o eliminar equipo)

Esta pantalla corresponde a la Lista de Equipos, donde se visualizan todos los equipos
registrados en el sistema de forma ordenada mediante tarjetas. Cada tarjeta muestra la
informacion principal del equipo, como el cddigo, el nombre, el laboratorio al que pertenece y
su estado actual (Activo o Inactivo), permitiendo una rapida identificacion de cada elemento
del inventario.
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4.4.10.6 Pantalla de Gestion de reportes

Reportes de Equipos

Equipe: Computadora 1
Docenta: dacantal
Feszher 2026-07-20 182352

Fallz &l arrancar el S0

Equipo; Computadara 2
Dncente; damsnta]
Festha 20260779 744273

fallo &l mouze

Equipe; Computadara 2
Docente: damsnta]
Feszhe 200000779 075853

dajo de funcionar 2l mouse

Eguipo; Computadara 1
Docenta: dacantal
Feszhe 200260779 072977

Presents falla al iniciar

llustracion 34: Pantalla de Gestidn de reportes

En esta pantalla se visualizan los reportes de fallas de los equipos registrados mostrando el
equipo, el profesor que lo reportd, la fecha y la descripcion del problema ya que esto permite

[levar un mejor control.
Ademas, con el boton “ATENDIDO” el responsable puede sefialar los reportes que ya han sido

revisados, permitiendo llevar un control y seguimiento del mantenimiento de los equipos en el

laboratorio.
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4.4.10.7 Pantalla gestionar docentes

Gestion de Docentes

administra los wsuarios decentas del labaratona

Ver Docentes Reglstrados

Crear Docente

Volver al mend

llustracion 35: Pantalla gestionar docentes

La pantalla hace posible gestionar a los docentes en el sistema, ofreciendo la posibilidad de
crear nuevas cuentas, visualizar los docentes ya registrados y regresar al menu principal de

forma sencilla, en el momento que el usuario lo necesite.
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4.4.10.8 Pantalla para registrar a un docente

1184 5 @ i
Crear Docente

Heqisira un nueyv docente an 2 sistema

Maombre completo
% &
o Ty
Mormbre dae usuario
L. "
F Ty
W Contrazefia =
e -

GUARDAR DOCENTE

| El dooente sera creado con estado ACTIVD
por defecto y podra acceder al sisterna

immefdiatarmania

llustracion 36: Pantalla para registrar a un docente

Esta pantalla facilita el registro de un nuevo docente en el sistema de manera clara y ordenada
porgue guia al usuario paso a paso, para ello el usuario debe ingresar el nombre completo, el
nombre de usuario y la contrasefia y al presionar el boton “Guardar Docente” se genera
automaticamente el registro en la base de datos, ademas se indica que el docente sera creado

con estado ACTIVO por defecto lo que le permite acceder de inmediato al sistema.
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4.4.10.9 Pantalla de los docentes registrados y su estado

Gestion de Docentes

Aptiva o desactiva wauarios del sistems

carlos@mgmail.com
ACTIVD

omar @gmall.com

carloslopezigmail.com
ACTIVD

llustracion 37: Pantalla de los docentes registrados y su estado

Esta pantalla presenta el listado de docentes registrados en el sistema mostrando de manera
clara su estado actual porque esto permite un mejor control visual, cada docente aparece en una
tarjeta que incluye su nombre de usuario o correo electronico y su estado el cual puede ser
ACTIVO o INACTIVO diferenciandose ademas de forma visual mediante colores, desde esta
vista el encargado del laboratorio puede administrar facilmente a los usuarios activando o
desactivando su acceso segun sea necesario lo que facilita el control y la gestion de los docentes

dentro del sistema en su funcionamiento diario.
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4.4.10.10 Pantalla del menu del docente

Sistema de Inventarico

Meni Docente

Ver Equipos

Cerrar Sesion

llustracion 38: Pantalla del ment del docente

La pantalla Menu Docente permite al usuario acceder a las funciones basicas del sistema segin
su rol. Desde esta interfaz el docente puede consultar los equipos disponibles mediante la
opcion Ver Equipos vy finalizar su sesion usando el boton Cerrar Sesion. Su disefio sencillo y

claro facilita la navegacion y mantiene la seguridad del sistema al controlar el acceso.
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4.4.10.11 Pantalla para crear un reporte o falla de equipos

Crear Reporte

Equipia;

[escriprion del problema:

Guardar Reporte

Volver

lustracion 39: Pantalla para crear un reporte o falla de equipos

Esta pantalla permite al docente registrar un nuevo reporte de falla sobre un equipo del
laboratorio. En ella se muestra el equipo seleccionado y un campo donde el usuario puede
describir detalladamente el problema encontrado. Incluye un boton para guardar el reporte, el
cual almacena la informacion en el sistema, y un boton de volver que permite regresar a la
pantalla anterior sin registrar cambios. Su disefio es simple y claro, facilitando el ingreso rapido

de incidencias para mantener actualizado el estado de los equipos.
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4.4.11 Pruebas del sistema

44111 Pruebas de caja negra: Inicio de sesion correcto

Pruebas de caja: Inicio de sesion correcto

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-01

Modulo: Autenticacion

Caso de Uso: CD-001 Iniciar sesion

Objetivo: Verificar que el usuario pueda iniciar sesion
con credenciales validas

Entrada: Usuario y contrasefias validas

Proceso: El sistema valida las credenciales ingresadas

contra la base de datos

Resultado esperado:

El sistema permite el acceso y muestra el

menu correspondiente segun el rol

Resultado Obtenido:

El sistema permitié el acceso completamente
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Pruebas de caja: Inicio de sesion correcto

Estado: Aprobado

Observaciones: El sistema valida correctamente las

credenciales

Tabla 17: Inicio de sesidn

44112 Pruebas de caja negra: Inicio de sesidn incorrecto

Pruebas de caja: Inicio de sesion incorrecto

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-02

Modulo: Autenticacion

Caso de Uso: CD-001 Iniciar sesion

Objetivo: Verificar que el sistema rechace credenciales
incorrectas

Entrada: Usuario o contrasefias incorrectas
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Proceso:

El sistema valida datos

Resultado esperado:

Mensaje de error de autenticacion

Resultado Obtenido:

Se muestra mensaje de error correctamente

Estado:

Aprobado

Observaciones:

El sistema evita accesos no autorizados

Tabla 18: Inicio de sesidn incorrecto

44.11.3 Pruebas de caja negra: Consulta de equipos registrados

Pruebas de caja: Inicio de sesion

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-03

Moddulo: Gestion de equipos

Caso de Uso: CU-003 Consultar equipos

Objetivo: Verificar que el sistema  muestre

correctamente la lista de equipos registrados
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Pruebas de caja: Inicio de sesién

Entrada: Presionar el boton ver/Eliminar equipos

Proceso: El sistema consulta la base de datos

Resultado esperado: Lista de equipos mostrada correctamente

Resultado Obtenido: Se muestran los equipos registrados
correctamente

Estado: Aprobado

Observaciones: Carga correcta de datos

Tabla 19: Consulta de equipos registrados

44114 Pruebas de caja negra: Registro de un nuevo equipo

Pruebas de caja: Registro de un nuevo equipo

Campo Descripcion
ID de prueba: PR-04
Mddulo: Registro de equipos
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Pruebas de caja: Registro de un nuevo equipo

Caso de Uso: CU-002 Registrar equipos
Objetivo: Verificar que se registre un nuevo equipo
Entrada: Datos del equipo (cédigo, nombre,

laboratorio, estado)

Proceso: El sistema guarda la informacion
Resultado esperado: Mensaje de confirmacion
Resultado Obtenido: Equipo registrado correctamente
Estado: Aprobado

Observaciones: Registro exitoso

Tabla 20: Registro de un nuevo equipo

44115 Pruebas de caja negra: Eliminacion de un equipo

Pruebas de caja: Eliminacién de un equipo

Campo Descripcion
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Pruebas de caja: Eliminacion de un equipo

ID de prueba: PR-05

Mddulo: Gestion de equipos

Caso de Uso: CU-004 Actualizar/ Eliminar equipos
Objetivo: Verificar que se pueda eliminar un equipo
Entrada: Presionar el boton eliminar

Proceso: Confirmacion y eliminacion

Resultado esperado:

Equipo eliminado

Resultado Obtenido:

Eliminacién correcta

Estado:

Aprobado

Observaciones:

Funciona correctamente

Tabla 21: Eliminacion de un equipo
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4.4.11.6 Pruebas de caja negra: Cambio de estado de equipo

Pruebas de caja: Cambio de estado de equipo

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-06

Modulo: Gestion de equipos

Caso de Uso: CU-004 Actualizar/ Eliminar equipos
Objetivo: Cambiar el estado de un equipo
Entrada: Seleccionar estado activo/ inactivo
Proceso: Actualizacion del estado

Resultado esperado:

Nuevo estado reflejado

Resultado Obtenido:

Estado cambiado correctamente

Estado:

Aprobado

Observaciones:

Actualizacion correcta
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Tabla 22: Cambio de estado de equipo

4.4.11.7 Pruebas de caja negra: Creacion de docentes

Pruebas de caja: Creacion de docentes

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-07

Modulo: Gestion de docentes

Caso de Uso: Registro de usuarios
Objetivo: Crear un nuevo docente
Entrada: Nombre, usuario y contrasefia
Proceso: Registro en base de datos

Resultado esperado:

Docente creado

Resultado Obtenido:

Registro exitoso

Estado:

Aprobado
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Pruebas de caja: Creacion de docentes

Observaciones:

Funciona correctamente

Tabla 23: Creacion de docentes

44.11.8 Pruebas de caja negra: Registrar al responsable del Laboratorio

Pruebas de caja: Registrar al responsable del Laboratorio

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-08

Modulo: Gestion de usuarios

Caso de Uso: Registrar responsable del Laboratorio

Objetivo: Registro de un nuevo responsable

Entrada: Ingresar nombres, apellidos, nimero de
cédula, correo electrénico y contrasefia, y
presionar “Registrar Encargado”

Proceso: El sistema valida que todos los campos estén

completos, verifica el formato del correo y la
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Pruebas de caja: Registrar al

responsable del Laboratorio

longitud de la cédula, luego envia los datos al

servidor y los almacena en la base de datos

Resultado esperado:

El al

correctamente 'y muestra mensaje

responsable
de

sistema  registra

confirmacion

Resultado Obtenido:

El sistema muestra “Registro exitoso”

Estado:

Aprobado

Observaciones:

Validaciones aplicadas correctamente y datos

guardados sin errores

Tabla 24: Registrar al responsable del Laboratorio

44119 Pruebas de caja negra: Visualizacion de docentes
Pruebas de caja: Visualizacion de docentes
Campo Descripcion
ID de prueba: PR-09
Mddulo: Gestion de docentes
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Pruebas de caja: Visualizacion de docentes

Caso de Uso: Ver docentes

Objetivo: Mostrar mensajes registrados
Entrada: Presionar “Ver docentes”
Proceso: Consulta a base de datos

Resultado esperado:

Lista de docentes

Resultado Obtenido:

Lista mostrada correctamente

Estado:

Aprobado

Observaciones:

Visualizacion correcta

Tabla 25: Visualizacién de docentes

4.4.11.10 Pruebas de caja negra: Creacion de reporte de falla

Pruebas de caja: Creacion de reporte de falla

Campo

Descripcion
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Pruebas de caja: Creacion de reporte de falla

ID de prueba: PR-10

Mddulo: Reportes

Caso de Uso: CU-005 Generar reportes
Objetivo: Registrar un reporte
Entrada: Equipo y descripcion
Proceso: Guardado en base de datos
Resultado esperado: Reporte creado

Resultado Obtenido: Reporte creado correctamente
Estado: Aprobado

Observaciones: Registro exitoso

Tabla 26: Creacidn de reporte de falla
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4.4.11.11 Pruebas de caja negra: Visualizacion de reportes

Pruebas de caja: Visualizacion de reportes

Campo Descripcion

ID de prueba: PR-11

Modulo: Reportes

Caso de Uso: CU-005 Generar reportes
Objetivo: Ver reportes registrados
Entrada: Presionar “Ver reportes”
Proceso: Consulta a base de datos

Resultado esperado:

Lista de reportes

Resultado Obtenido:

Lista cargada correctamente

Estado:

Aprobado

Observaciones:

Funciona sin errores
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Tabla 27: Visualizacion de reportes

4.4.12 Pruebas Funcionales

Las pruebas funcionales se realizaron con el objetivo de comprobar que cada una de las
funcionalidades implementadas en la aplicacion mdvil cumpla correctamente con los

requerimientos definidos en la fase de anélisis.

Estas pruebas se utilizan principalmente para verificar que el sistema responda correctamente
a las acciones del usuario, validando los procesos de registro, consulta, actualizacion y
generacion de reportes; para ello se usé la aplicacion instalada en un dispositivo movil
interactuando directamente con cada pantalla desarrollada en el sistema, se ingresaron datos
reales y simulados en los formularios para observar el comportamiento de la aplicacién y
confirmar que la informacion se guarde correctamente en la base de datos; se verificd que los
mensajes de confirmacion y error fueran claros, lo que permitié una interaccion mas fluida e

intuitiva para el usuario.

El proposito de las pruebas funcionales es confirmar que el sistema cumple con su funcién
principal que es apoyar la gestion del inventario de equipos del laboratorio, la administracion
de usuarios y la elaboracion de reportes de fallas, por eso a continuacion se describen las

pruebas funcionales que fueron aplicadas dentro del proceso de evaluacion del sistema.

44121 Prueba Funcional 1: Inicio de sesion del sistema

Esta prueba tuvo como objetivo verificar que el sistema permita el acceso Unicamente a usuarios

registrados mediante la validacion de sus credenciales.
Primero se probo en la préactica el ingreso de credenciales correctas verificando que el sistema
permitiera el acceso y redirigiera al menu correspondiente segun el rol del usuario ya fuera

Encargado o Docente.

Después se intentd ingresar con datos incorrectos comprobando de alguna manera que

apareciera un mensaje de error que indicara claramente que la informacion no era valida.
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Con estas pruebas se confirma que el sistema mantiene un control adecuado de acceso protege

la seguridad de la informacion y evita el ingreso de usuarios no autorizados al sistema.

4.4.12.2 Prueba Funcional 2: Registro de equipos

Esta prueba permitid verificar que el encargado del laboratorio pueda registrar correctamente

nuevos equipos en el sistema.

Se ingresaron datos como codigo, nombre del equipo, laboratorio y estado. Al presionar el
botdn de registro, el sistema guardd la informacion en la base de datos y mostré un mensaje de

confirmacion indicando que el equipo fue registrado exitosamente.

También se comprobd que, al dejar campos vacios, el sistema solicite completar la informacién
requerida. De esta manera se garantiza que no se almacenen registros incompletos y que la

informacidn ingresada sea consistente.

44.12.3 Prueba Funcional 3: Consulta de equipos

Se verifico que el sistema muestre correctamente el listado de todos los equipos registrados.

Al ingresar a la pantalla de lista de equipos, se visualizan los registros obtenidos desde la base

de datos, mostrando la informacién de cada equipo de forma ordenada y clara.

Esta prueba confirma que el sistema permite al encargado consultar rapidamente el inventario

disponible, facilitando la supervision de los equipos del laboratorio.

4.4.12.4 Prueba Funcional 4: Eliminacion de equipos

Esta prueba se realiz6 para comprobar que el sistema permita eliminar equipos de manera

segura.
Al seleccionar un equipo y presionar el botdn de eliminar, el sistema muestra un mensaje de

confirmacion solicitando la autorizacion del usuario antes de proceder. Una vez confirmada la

accion, el equipo es eliminado tanto de la base de datos como de la lista visual.

112



Esto asegura que el sistema evita eliminaciones accidentales y mantiene la integridad de la

informacion.

4.4.12.5 Prueba Funcional 5: Gestidn de docentes (creacion de usuarios)

Se verifico que el sistema permita crear nuevos docentes ingresando los datos correspondientes:

nombre, usuario y contrasefia.

Al guardar la informacidn, el sistema registra correctamente al nuevo usuario en la base de

datos y muestra un mensaje indicando que el docente fue creado exitosamente.

Esta funcionalidad es esencial para la administracion de usuarios dentro del sistema y permite

mantener un control adecuado de acceso.

4.4.12.6 Prueba Funcional 6: Registro del responsable del Laboratorio

Esta prueba tuvo como finalidad principal verificar que el sistema permita el registro de un
nuevo responsable del Laboratorio de manera correctay segura, es decir validando que los datos
ingresados se almacenen adecuadamente en la base de datos y que el proceso funcione sin

errores significativos en su ejecucion.

Para realizar la prueba en primer lugar se accedio a la pantalla de inicio de sesion y se seleccion6
la opcion “Registrate”, la cual dirige directamente al formulario de registro del responsable del
Laboratorio, en este formulario se ingresaron los datos solicitados, tales como nombres y

apellidos, numero de cédula, correo institucional, nombre de usuario y una contrasefia segura.

Posteriormente se presiono el boton “Registrar”, lo que activé de manera inmediata el proceso
de validacion de datos en el sistema, ademas la aplicacién verificé que todos los campos
estuvieran completos, que la cédula tuviera el formato correcto y que el correo perteneciera al
dominio institucional, luego de esta validacion los datos fueron enviados al servidor y

almacenados en la base de datos correspondiente.

Como resultado final el sistema mostr6 un mensaje de confirmacién indicando que el registro

se realizé correctamente, asimismo al intentar iniciar sesién con las nuevas credenciales el
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acceso fue permitido sin inconvenientes y el usuario fue dirigido al menu correspondiente al rol

de responsable del Laboratorio.

4.4.12.7 Prueba Funcional 7: Visualizacion de docentes registrados

Se comprobo que el sistema muestre correctamente la lista de docentes registrados.

Al ingresar a la pantalla de ver docentes, se visualiza la informacion de cada usuario de forma

clara, permitiendo al encargado revisar los usuarios existentes en el sistema.

Esta prueba confirma que el sistema gestiona adecuadamente la informacion de los usuarios.

4.4.12.8 Prueba Funcional 8: Creacion de reportes de fallas

Esta prueba tuvo como objetivo verificar que el docente pueda generar reportes sobre el estado

de los equipos.

Se selecciond un equipo y se ingreso la informacién correspondiente al reporte de falla. Al

guardar el reporte, el sistema almacena la informacidn correctamente en la base de datos.

Esto permite llevar un control de los equipos que presentan problemas y facilita la toma de

decisiones sobre mantenimiento.

4.4.12.9 Prueba Funcional 9: Visualizacién de reportes

Se verificd que el sistema muestre correctamente la lista de reportes registrados.

Al acceder a la pantalla de reportes, se visualizan todos los reportes generados, permitiendo

revisar el historial de fallas de cada equipo.

Esta funcionalidad es fundamental para la supervision y seguimiento del estado del inventario.
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4.4.12.10 Prueba Funcional 10: Cierre de sesion

Se comprobd que, al presionar el botdn de cerrar sesion, el sistema redirija correctamente a la

pantalla de inicio de sesion.

Esto asegura que el usuario no pueda seguir utilizando el sistema sin volver a autenticarse,

reforzando la seguridad de la aplicacion.
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CAPITULO V

3) EVALUACION DE RESULTADOS

5.1 Introduccién

En este capitulo se realiza la evaluacion de los resultados obtenidos con la implementacion de
la aplicacion Android para la gestion del inventario de equipos del Laboratorio 2 de la carrera
de Ingenieria en Software de la ULEAM Extension EI Carmen. Esta evaluacion tiene como
finalidad comprobar si la solucion tecnoldgica desarrollada responde de manera efectiva a la
problematica planteada en los capitulos iniciales y si cumple con los objetivos propuestos en la

investigacion.

Se identificd durante el desarrollo del proyecto que el laboratorio enfrentaba un problema
importante que era la falta de un sistema formal y actualizado para el control de los equipos y
esto ocasionaba complicaciones en la organizacion, el mantenimiento y la disponibilidad de los
recursos tecnologicos dentro del laboratorio, por esta razon el capitulo de evaluacion se vuelve
fundamental ya que permite contrastar la situacion inicial con los resultados alcanzados después

de implementar el sistema.

5.2 Presentacidén y monitoreo de resultados

5.2.1 Planificacion de la evaluacién

Proceso evaluado Meétodo de evaluacién Resultado esperado

Creacion de reportes | Se realizaron pruebas desde el perfil | Los reportes de fallas se
docente generando reportes con | registran correctamente con
descripciones de fallas de los | estado inicial “Pendiente” y
equipos, verificando su | quedan disponibles para su

almacenamiento en la base de datos. | seguimiento.
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Proceso evaluado

Método de evaluacion

Resultado esperado

Registro de
responsable del
laboratorio

Se evaluo el formulario de registro

ingresando  nombres,  apellidos,
cédula, correo institucional 'y
contrasefia, comprobando las

validaciones de campos obligatorios,
formato de correo y longitud de

contrasefia.

El sistema registra
correctamente al responsable
en la base de datos, validando
la informacion ingresada y
evitando registros

incompletos o invalidos.

Registro de equipos

Se probé el modulo de registro
ingresando datos de nuevos equipos
nombre,

(codigo, laboratorio vy

estado) desde la  aplicacion,
verificando su almacenamiento en la

base de datos.

Los equipos se registran
correctamente en el sistema,
manteniendo un  control
organizado del inventario del

laboratorio.

Tabla 28: Planificacion de evaluacion

5.2.2 Ejecucion de monitoreo

5.2.2.1 Creacion de reportes

Paso 1

Paso 2

Paso 3
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=g
v—2%
v—1

Inventario de Laboratorio

Inicio de sesion

INICIAR SESION

Cerrar Sesion

Crear Reporte

Equipa:

Descripeién del problema:

Describe el problema encontrado

El docente inicia

sesibn  con  sus

credenciales.

Desde el mend de
docentes accede a “ver

equipo”.

Selecciona un
equipo y crea un

reporte.

Tabla 29: Ejecucion de monitoreo: Creacion de reportes

5.2.2.2 Registro de responsable del laboratorio

Paso 1

Paso 2

Paso 3

A
+=0
—_
v—1d

Inventario de Laboratorio

Inicio de sesion

INICIAR SESIGN

Registrate

Sistel

Sis e Inventario
Registrar Responsable

Nombres completos
Apellidos completos
Numero de cédula
Carreo electronico

Contrasefia @

Volver

Sistema de Inventario

Menu Responsable del

laboratorio

Registrar Equipo
Ver / Eliminar Equipos
Gestionar Reportes
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Cuando exista un|El responsanle debe | Se muestra la
nuevo responsable se | llenar sus nombres y | pantalla principal del
debe registrar. apellidos completos, | responsable del
numero de cédula, | laboratorio.

correo y una

contrasefia.

Tabla 30: Ejecucion de monitoreo: Registro de responsable del laboratorio

5.2.2.3 Registro de equipos

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Registrar Nuevo Equipo

Sistema de Inventario

Menti Responsable del

- laboratorio
=i
P
~—{1]

I o Laboraiodio

Registrar Equipo
v

Gestionar Reportes

Cerrar Sasidn

El responsable del | Se visualiza el menl | Se muestra la

laboratorio inicia | del responsable y da | pantalla para
sesion. clic en “Registrar | registrar a un nuevo
equipos” equipo.

Tabla 31: Ejecucion de monitoreo: Registro de equipos
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5.3 Interpretacion objetiva

A partir de la ejecucion del monitoreo del sistema, se evidencié que la aplicacion movil
desarrollada cumple adecuadamente con las funcionalidades principales planteadas en la
propuesta tecnoldgica. En las pruebas realizadas, los usuarios pudieron iniciar sesién de manera
correcta, acceder a los modulos correspondientes segun su rol y utilizar las opciones del sistema

sin dificultades.

En la creacion de reportes de fallas, se observd que el docente puede ingresar al sistema,
visualizar los equipos disponibles y generar reportes de manera rapida y organizada, lo que
demuestra una mejora significativa frente al registro manual utilizado anteriormente. Este
proceso permitio registrar la informacion de las fallas de forma estructurada, facilitando su

posterior seguimiento por parte del responsable del laboratorio.

Respecto al registro del responsable del laboratorio, se comprobd que el sistema permite el
ingreso de datos completos como nombres, apellidos, nimero de cédula, correo electronico y
contrasefia, validando la informacion antes de almacenarla en la base de datos. Esto aporta
mayor seguridad, control de acceso y formalidad en la gestion de usuarios del sistema.

De igual manera, en el proceso de registro de equipos, el responsable puede acceder al mend
principal, seleccionar la opcion correspondiente y registrar nuevos equipos en el inventario,
logrando que la informacion quede almacenada correctamente y disponible para su consulta
posterior. Esto optimiza la organizacion y el control de los recursos tecnoldgicos del

laboratorio.

En términos generales, los resultados obtenidos durante el monitoreo demuestran que el sistema
funciona de manera estable, presenta una interfaz intuitiva y permite automatizar los procesos
de registro, consultay control del inventario. Por lo tanto, se concluye que la aplicacion Android
desarrollada cumple con el objetivo de mejorar la gestion del inventario de equipos del

Laboratorio 2, reduciendo errores, tiempos de registro y dependencia de métodos manuales.
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CAPITULO VI
6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

En relacion con el objetivo de identificar la situacion problematica actual del Laboratorio 2 en
cuanto a la gestion y supervision de los equipos, se concluye que este objetivo fue cumplido,
ya que a través de las encuestas a los estudiantes y la entrevista al encargado del laboratorio se
evidencio que no existia un inventario digital estructurado, que el control de los equipos era
limitado y que se presentaban problemas de disponibilidad, pérdida de componentes y

dificultades para el mantenimiento oportuno de los equipos.

Respecto al objetivo de analizar fuentes tedricas y antecedentes relacionados con el desarrollo
de aplicaciones moviles y sistemas de gestion de inventario en contextos académicos, se
concluye que se logro establecer una base teorica solida que sustenté el disefio y desarrollo de
la aplicacion Android, permitiendo definir conceptos claros sobre inventarios, aplicaciones

moviles, arquitectura de software y metodologias de desarrollo.

En relacién con el objetivo de aplicar herramientas y técnicas de investigacion para conocer la
situacion real del laboratorio se puede concluir que este se cumplié mediante las encuestas
aplicadas a los estudiantes y las entrevistas realizadas al encargado del laboratorio, lo que
permitié obtener informacién confiable tanto de tipo cuantitativo como cualitativo y que

posteriormente fue utilizada como soporte para las decisiones tomadas en el disefio del sistema.

Respecto al objetivo de crear una aplicacién Android para la gestion eficiente del inventario del
laboratorio se concluye que este se logré cumplir porque se desarrollé6 una aplicacion que
permite registrar, consultar, actualizar y eliminar equipos, ademéas de modificar su estado a
activo o inactivo y reportar fallas cuando sea necesario, lo que en la practica generé una mejora

notable en el control y la organizacion de los equipos dentro del laboratorio.
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Finalmente, respecto al objetivo de obtener conclusiones y recomendaciones sobre la aplicacion
construida, se concluye que el sistema desarrollado es una solucion viable, practica y adaptable
al contexto academico, con potencial para ser implementado de manera real en el laboratorio,

contribuyendo a una gestion mas ordenada, segura y eficiente de los recursos tecnolégicos.

6.2 Recomendaciones

Se recomienda a la ULEAM Extension EI Carmen implementar de manera oficial la aplicacion
Android en el Laboratorio 2, ya que esta herramienta permitird fortalecer el control, la
organizacion y el seguimiento del inventario de equipos tecnoldgicos, ademéas es importante
promover de forma institucional el uso de herramientas digitales para la gestion de recursos,
con el fin de reducir progresivamente la dependencia de registros manuales o documentacion

fisica y garantizar una administracion mas eficiente y moderna de los bienes del laboratorio.

En cuanto al encargado del laboratorio, se sugiere utilizar de manera constante la aplicacion
para mantener el inventario de equipos debidamente actualizado, asi como registrar
oportunamente cualquier falla detectada y modificar el estado de los equipos a inactivo cuando
sea necesario, de igual manera resulta fundamental que realice revisiones periodicas del
inventario con el proposito de prevenir la pérdida de componentes, detectar inconsistencias y

asegurar que la informacion registrada sea confiable y precisa.

A los estudiantes de Ingenieria en Software y Tecnologias de la Informacion se les recomienda
hacer un uso responsable y cuidadoso de los equipos del laboratorio, reportar de forma
inmediata cualquier falla o anomalia al responsable del laboratorio para facilitar el
mantenimiento oportuno y colaborar activamente en el cuidado y preservacion de los recursos

tecnoldgicos disponibles, contribuyendo asi al buen funcionamiento del laboratorio.

Finalmente, para desarrolladores, expandir el sistema con nuevas funcionalidades como
notificaciones en tiempo real, informes estadisticos avanzados y copias de seguridad
automaticas para proteger la informacion, integrarlo con otros sistemas institucionales para
mejorar la interoperabilidad y considerar un modulo de mantenimiento preventivo para

programar revisiones periédicas de los equipos y extender su vida util.
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ANEXOS

Anexo A: Asignacion de tutor

Uleam

ELOY ALFARO DE MANASBI

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

Periodo 2025-1 - Notificacién de tutor asignado -
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2022 (EL CARMEN)

Estimad@
Docente y Estudiante
Uleam

En cumplimiento de lo establecido en la Ley, el Reglamento de Régimen
Académico y las disposiciones estatutarias de la Uleam, por medio de la
presente se oficializa la direccion y tutoria en el desarrollo del Trabajo de
Integracion curricular / Trabajo de Titulacion del siguiente estudiante:

Tema: APLICACION ANDROID PARA LA GESTION DEL INVENTARIO DE EQUIPOS DEL

LABORATORIO 2 DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN SOFTWARE EN ULEAM EXTENSION EL

CARMEN.

Estado de aprobacién: Aprobado

Tipo de titulacion: Trabajo de Integracion Curricular

Tipo de proyecto: Trabajo de Integracion Curricular / Trabajo de titulacion se articula con proyectos y

programas de Investigacion.

Apellidos y nombres del tutor asginado: MINAYA MACIAS RENELMO WLADIMIR

Apellidos y nombres del estudiante: GUAP| QUISTANCHALA TAMARA BRIGITTE

Carrera: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2022 (EL CARMEN)

Periodo de induccion: Periodo 2025-1

Sirvasen cumplir con lo dispuesto en el Manual de Procedimientos de
TITULACION DE ESTUDIANTES DE GRADO: TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR Y UNIDAD DE TITULACION
https://departamentos.uleam.edu.ec/gestion-aseguramiento-
calidad/files/2020/06/PAT-04-Titulacion-de-Estudiantes-de-grado-UIC-y-
UT.pdf

Particular que se informa para los fines consiguientes.

Atentamente,

Comision Académica y Responsable de Titulacion.

Anexo A: Asignacion de tutor
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Anexo B: Reporte del sistema antiplagio

‘.‘ CERTIFICADO DE ANALISIS
E maglster

ProyectoTitulacion Tamara Guapi O
Compilatio V2 R

Textos
sospechosos Ay 5w Idiomas no reconocidos
® 3w Textos potencialmente
generados por la IA (ignorado)

Nombre del documento: ProyectoTitulacion Tamara Guapi Compllatio Depositante: RENELMO MINAYA MACIAS Nomero de palabras: 26.626
V2.docx Fecha de depésito: 9/2/2026 Numero de caracteres: 182425
1D del 43aebd70¢ 8918 Tipo de corga: Interface
Tamafio del documento original: 1,7 MB fecha de fin de andlisis: 9/2/2026

Ubicacion de las similitudes en el documento:

HHH e ) e e

A elanlan'd dq
F princip
N* Descripciones Datos
tesis_Orly Solorzano.docx | te rly_Solorzano $)71c%
1 ® Viene de de mi grupo 1" I I l [ Patabras idénocas. 1% (319 patabras)
4 fuentes similares
@ TE WILMER FUERES.docx F £5 sbdbuIL A% 1 mrm., < 126
TWRE @ Viene de de mi grupo { hénticas: 1% paabras)
Trabajo Titulacién Prado Vera Oscar Kevin Revision Plagio v2.docx | T ofazied
Palabias < N
3 % % Vienededemigrupo <% ‘ muunm:s 1% palabras)
4 fuentes simllares
Proyecto Zamora.pdf | Proyecto Zamora wessre
4 38% ®vVinededemigupo <1 | ‘ (D Palabras idéicar < 1% (75 palabras)
4 fuentes simllares
5 e ’upomor’io.puuadu.« | Desarrollo ?n ?tiP de) una red soclal para administrar ... <1w @ Patabras o < 1% (38 .
WP/ repositono, puce edu.ec/handle/ ) 2345678%/27230
Fuentes con similitudes fortuitas
N* Descripciones Datos
Documento de otro usuario « I
< Palabras . patabe
1 m ® Viene de de oo grupo ™ o £ € 1% (24 )
anatomiadelascosas.com | Cudles son las partes de una aplicacién Androld y su .. l -
2 6 Iitps //anatomiadelascosas com cuales-5on-1a5 partes-de-una-aplicacion- androld-y-su-nciom <% L @Palabras idbruicas < 1% (15 palabras)
«@e Proyecto integrador - Daza.pdf | Proyecto integrador - Daza via1ii < | . o
3 €™ @ viene dede migrupo » (@) Palabras idéndcas: < 1% (20 palatras)
®¢ Trabajo Titul Vera Luls I 6n Plaglo vS.do... #1ozes it
4« imd ® Viene de de mi grupo A (@ Palabras idénticas < 1% (20 palabras)
repositorio.uleam.edu.ec
s e '-I(t‘o"vl- <itorio.ulearn edu.ec/bitstream/123456789/7524/1 ULEAM ELECTM-002 pdf <n [ Palabras dénticas: « 1% (20 palabras)

Estas fuentes han sido citadas en el documento sin ntrar singilitude:
Fuentes mencionadas (sin similitudes detectadas) Estas fuentes han si in encantrar sinyi s

7 R P androld. 8 pi y

2 R hups: Ks.google.com d=DHpXDWAAQBAJ&
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Anexo C: Evidencia de aplicacion de encuestas y entrevistas

& (& Microsoft Forms - Encuesta para estudiantes de Tl y Software — ULEAM El Carmen

Forms Encuesta para estudiantes de Tl y Software — ULEAM El Carmen - Guardado ? GUAPI QUISTANC...

& Volver a las preguntas

Informacion general sobre respuestas ~ Activo Conclusiones y acciones

Analice y explore los resultados actualizados
en Excel.

Respuestas Puntuacion media Tiempe promedio

57 0 02:34

ﬁ Encuesta para estudiantes ... v

GUAPI QUISTANCHALA TAMARA BF

1. Seleccione la carrera a la que pertenece (0 punto) Mss detalles
[EL Revisar respuestas
(%) Publicar puntuaciones
35%
@ Software 20
e 37
65%

Anexo C: Evidencia de aplicacion de encuestas y entrevistas
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Anexo D: Estructura de los instrumentos de recoleccion de datos aplicados (entrevista)

UNIVERSIDAD LAICA "ELOY ALFARO™ DE AANABL
EXTENSION EN EL CARMEN
CARREFA DE INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACTON
Creada Ley No.l0 - Registro Offcial 313 de noviembre de 13 de 1985

titulackim

eser infonackin que servicd pam e groceso de m

plicackin Asdneid para la gesticn del inventasio de eqaipos del Labaratodie 2 de la
carera e Ingemieria en Softwane en la ULEAM Extezsiém E1 Carnen.

o del imventario.
ncide de ln

‘Objetivo: Cibtesser informaciin detallada sohre el proceso artusl ¢

Inserecciomess La entr
detalle posible.

ista s semiestructerade: por favor, responds com la mayor claridad v

ENTREVISTA DIRIGIDA AL RESPONSABLE DEL LABORATORIO-2

1. ;Fodeia deseribir el procedimiento sctual que wiliza para registrar y comtrolar el

inventarin de equipos del laboratoe

T plce qué Eecuencia se actualiza el inventario de los equipes?

Imemie (fisi ales, mivins

ué 5ipo e registmos ui

4. jHa senido Becovenicstes con el acceso o la verificaciin de infremacite sobre el

imnaario

#Cmee que la falta de wn sistemna digital acmalizmdo provoca péadidas o desperdicio de

recursos en el laborsono?

2D gl mamera ¢l aumesso enla cantidad de estudiasees ha impactade la disp 1y

cogasizncin de los equipe

Coesidera que lo ausencia de teculogia adecundh en la gestice del imventario afecta la

efickencia del labombona?

i derivadas de la falta de control

& pHa entiffeado consscuenciis negativis espec

cenralizado del imventania?

S 20w funckonabidades coosides indispensables pam una aplicaciden Andnodd destinada a la

westitm del Eventario del laborasonia?

10 ;Estaria dispaesto o utilizar y maseener acvualizada la isformac una aplicasisn

endvvil para el controd de inventann?
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Anexo E: Estructura de los instrumentos de recoleccion de datos aplicados (encuesta)

Encuesta para estudiantes de Tly Software - ULEAM El AN T——
Carmen
Dbjativa:

mertacka falka de dingon bildad de o pon cusrdo s ne i el

Chagricns

* utwderrauienn regprres s nemmb, s w s

1. Sakecciong la camora a la que pertanece * comid e quem ol oo Fan o u dle v aquipas e
ST,

2. Seleccione samestre oue oresponda *

) Tareans Seitwars

Cuartn Sorbace 7. (Crwan g b dakha e ur

erua actusl 2840 pars geations ol Frvertanc gsren deiperon

7 Qs citaare
) acwnn

1 Nzsera Tl

Pl natado L s dah ce gEtian del Iventaria v b abcien
taby

3. ;Con qué recencia utilzas ol Labornorio 2 para fus activdades acacdmicas?

) Dwn

) e

Raa e
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GLOSARIO

Adapter: Elemento que permite conectar los datos con la interfaz visual de la aplicacion.

Cliente-Servidor: Modelo donde un dispositivo solicita informacion y otro la proporciona.

API: Conjunto de reglas que permiten que la aplicacion Android se comunique con el servidor.

Aplicacion Android: Programa desarrollado para funcionar en telefonos moviles con sistema

operativo Android.

Autenticacion: Proceso mediante el cual el sistema verifica si el usuario y la contrasefia son

correctos.

Base de Datos: Lugar donde se almacena toda la informacion del sistema, como usuarios,

equipos y reportes.

JSON: Formato utilizado para enviar y recibir datos entre la aplicacion y el servidor.

RecyclerView: Componente de Android que permite mostrar listas de informacion de forma

ordenada.

Rol de Usuario: Permisos que tiene una persona dentro del sistema.

MySQ: Sistemas donde se almacenan los datos del sistema.

Validacion de Datos: Verificacion de que la informacion ingresada por el usuario sea correcta.

Volley: Libreria utilizada para conectar la aplicacion con el servidor.

XAMPP: Herramienta que permite ejecutar un servidor local con Apache, MySQL y PHP.

Acceso al sistema: Permiso que tiene un usuario para ingresar y utilizar la aplicacion.
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Activity: Cada pantalla de la aplicacion Android donde el usuario interactta con el sistema.

Administrador del sistema: Persona responsable de gestionar usuarios, equipos y reportes

dentro de la aplicacion.

Credenciales de acceso: Usuario y contrasefia utilizados para ingresar al sistema.

Despliegue del sistema: Proceso de instalacion y puesta en funcionamiento de la aplicacion.

Gestion de inventario: Proceso de registrar, controlar y administrar los equipos del laboratorio.

Cascada: Metodologia de desarrollo de software que sigue fases secuenciales y ordenadas.

Volley: Biblioteca de Android utilizada para realizar peticiones de red al servidor.

Emulador: Herramienta que simula un dispositivo Android para probar la aplicacion.

Intent: Mecanismo en Android que permite navegar entre pantallas o actividades.

Layout: Estructura visual que define cobmo se organizan los elementos en una pantalla.

CardView: Componente visual en Android que permite mostrar informacion dentro de tarjetas
con sombras y bordes redondeados.

ConstraintLayout: Tipo de disefio en Android que permite organizar elementos de forma

flexible.

Request: Solicitud que la aplicacion envia al servidor para obtener o enviar informacion.

Response: Respuesta que el servidor devuelve a la aplicacion después de procesar una solicitud.

View: Elemento visual dentro de una pantalla, como botones, textos o listas.
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