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RESUMEN

El presente trabajo tiene como propoésito desarrollar una aplicacion movil basada en
redes neuronales para personas con discapacidad auditiva dirigida a familiares de estudiantes
de la ULEAM EI Carmen, el trabajo aborda la problematica de la carencia de herramientas
tecnologicas especializadas que faciliten la comunicacion efectiva entre ellos, escenario que ha
generado barreras comunicativas, dependencia, afectacion en el rendimiento académico y que
contribuyen a la exclusion en el entorno universitario. El grupo de estudio estuvo formado por
719 alumnos que cursaban las carreras de Enfermeria, Psicologia Educativa y Educacion
Bésica. Para el analisis se eligié una muestra representativa de 251 individuos a través del
muestreo aleatorio simple. La informacion se recopild por medio de encuestas que empleaban
cuestionarios estructurados y entrevistas semiestructuradas realizadas a la coordinadora del
Departamento de Bienestar Universitario; ademas, se utilizd un enfoque de investigacion
descriptiva, exploratoria y de desarrollo, el cual fue orientado por el método inductivo-
deductivo. La aplicacion fue creada para Android, construida con Kotlin y bajo la metodologia
Scrum dividido en ocho sprints, en la que se implementaron redes neuronales utilizando Google
Speech Recognition API en modo online y Vosk en modo offline y caracteristicas como la
transcripcion de voz a texto en tiempo real, sintesis de texto a voz configurable,
almacenamiento en SQLite, perfiles ambientales de audio, notificaciones Toast, la
retroalimentacion héptica, la alternancia de tema claro/oscuro, gestion completa del historial
de transcripciones. Los resultados de las pruebas con 12 usuarios de edades entre 20 y 68 afios
demostraron una velocidad de transcripcion de 1.97 palabras por segundo cumpliendo el
objetivo minimo de 2 palabras por segundo, alcanzando una precision del 97.5% que supera el
estandar esperado del 95% con un promedio de 2.5 errores en 100 palabras, logrando una
mejora del 99.3% en tiempo de transcripcion comparado con métodos manuales, validando que
la aplicacion mejora significativamente la comunicacion y autonomia de los estudiantes cuyos

familiares presentan discapacidad auditiva.
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ABSTRACT

The present study aims to develop a mobile application based on neural networks for
people with hearing disabilities, directed at family members of students from ULEAM El
Carmen. The research focuses on studying the lack of specialized technological tools that help
participants communicate effectively, which subsequently leads to communication barriers,
dependency, and a negative impact on their academic performance, ultimately resulting in their
exclusion from university. A total of 719 students from the bachelor's degree programs in
Nursing, Educational Psychology, and Basic Education participated, from which 251 subjects
were selected for analysis using simple random sampling with the aim of obtaining a
representative sample. The information was collected through surveys using structured
questionnaires and semi-structured interviews conducted with the coordinator of the University
Welfare Department; in addition, a descriptive, exploratory, and developmental research
approach was used, guided by the inductive—deductive method. This application was designed
to be developed on Android in Kotlin language from the outset, following the development
steps of the Scrum methodology divided into eight sprints, in which neural networks were
implemented using Google's voice recognition API when connected and Vosk when no
connection was available, along with other features such as configurable text-to-speech (TTS),
SQLite for storage, audio environment profiles, visual and haptic feedback, changing visual
modes, and managing transcripts in a history log. The results of the tests with 12 users aged
between 20 and 68 years demonstrated a transcription speed of 1.97 words per second, meeting
the minimum objective of 2 words per second, achieving an accuracy of 97.5% that exceeds
the expected standard of 95% with an average of 2.5 errors per 100 words, achieving a 99.3%
improvement in transcription time compared to manual methods, validating that the application
significantly improves communication and autonomy of students whose family members have

hearing disabilities.

XX



CAPITULO1
1 INTRODUCCION

1.1 Introduccion

El avance tecnologico ha abierto puertas a diversas herramientas digitales que hacen
mas facil la comunicacion y el acceso a la informacion para todo tipo de personas. El mundo
cada vez estd mas conectado y las aplicaciones moviles se han convertido en una solucién
practica para resolver problemas de todo tipo, incluyendo los relacionados con la accesibilidad.
Y no solo eso, la inteligencia artificial, especialmente las redes neuronales, han dado un salto
enorme que ha permitido que estas herramientas sean mas intuitivas y eficientes para la

sociedad, mejorando la forma en que se interacta con la tecnologia.

Las aplicaciones moviles han transformado diversos sectores mediante la
automatizacion de procesos y optimizacion de la interaccion con el usuario. Su capacidad para
integrar inteligencia artificial a sus procesos convierte muchas aplicaciones en herramientas
versatiles para resolver distintos problemas como los de accesibilidad y en el sector educativo
representan una forma util de poder mitigar diversas barreras de discapacidad siendo una de

ellas la discapacidad auditiva.

La discapacidad auditiva afecta la percepcion del sonido en diferentes niveles lo que
dificulta la compresion del lenguaje hablado y teniendo en cuenta que la comunicacion entre
familiares y estudiantes se basa en estrategias convenciones que en estos casos no siempre
resultan ser efectivas. Por ello el desarrollo de soluciones innovadoras enfocadas en mejorar la
interaccion de este grupo poblacional es importante promoviendo una comunicacién mas clara

y adaptada a sus necesidades.

En la actualidad, la tecnologia evoluciona cada dia con el objetivo de transformar todo
lo que podemos ver y usar para comunicarnos y transmitir ideas hacia otras personas sin
importar la condicion que se tenga. Esta se adapta a las necesidades de cada persona, como por
ejemplo los instrumentos de comunicacion, cuyos algoritmos se vuelven cada vez mas precisos
lo que conlleva transcripciones y analisis de datos de forma mas precisa. Estos avances
promueven la inclusidon en entornos educativos y familiares al mismo tiempo que refuerzan la

igualdad social.

21



1.2 Presentacion del tema

La inclusion de personas con discapacidad auditiva en entornos tanto educativos como
sociales depende de herramientas que logren facilitar su comunicacioén. En este contexto, las
soluciones basadas en inteligencia artificial surgen como una alternativa innovadora con el
objetivo de ofrecer una herramienta que optimice la interacciéon y mejore la calidad de vida de
sus usuarios. Por ende, se sugiere llevar a cabo un proyecto llamado "Aplicacién movil con
redes neuronales para discapacidades auditivas, orientada a los familiares de alumnos de la

ULEAM EI Carmen".

1.3 Ubicacion y contextualizacion de la problematica

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), presente en Ecuador y en
diversas regiones del territorio nacional se ha caracterizado por ofrecer una educacion integral
de calidad en multiples disciplinas tanto educativas como profesionales de la comunidad a lo
largo del tiempo. Esta institucion y sus extensiones buscan que todos los estudiantes tengan
acceso a recursos que los beneficien y fomenten la inclusion tanto personalmente como en su

entorno familiar ya que forma parte crucial de una educacion de calidad.

Las y los estudiantes enfrentan una problematica con la carencia de recursos
tecnoldgicos universitarios inclusivos que permitan la interaccion con familiares con algln tipo
de discapacidad auditiva; lo que genera valiosos problemas de comunicacion familiar y social,
afectando la convivencia familiar, asi como la estabilidad emocional y la disconformidad
académica, por lo que se plantea la necesidad de brindar alternativas tecnoldgicas orientadas a

optimizar la interaccion comunicativa entre familiares con discapacidad auditiva.

1.4 Planteamiento del problema

1.4.1 Problematizacion
En la ULEAM Extension El Carmen, uno de los principales procesos se centra en
ofrecer una educacion accesible y de calidad a todos los estudiantes. Sin embargo, un problema

significativo es la falta de herramientas tecnoldgicas especializadas que faciliten la

comunicacion entre los estudiantes y sus familiares con discapacidad auditiva. Aunque la
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universidad utiliza diversas tecnologias para mejorar el aprendizaje, no cuenta con soluciones

adaptadas que permitan una interaccion efectiva en este ambito.

Las dificultades de comunicacion en aquellos estudiantes son problemas que se pueden
agravar bajo situaciones de emergencia, tener en cuenta estos posibles problemas impulsan el
desarrollo de una solucion dirigida a este grupo de estudiantes quienes pueden ser parte activa
en la sociedad, facilitindoles sus actividades para que continien recibiendo clases,
compartiendo informacién con el deseo de contribuir y sobre todo, expresar emociones,

sentimientos o experiencias de valor para todos los individuos que se encuentren cerca de ellos.

Para continuar con el cuerpo de la problematica, se desarrollan una serie de preguntas
esenciales para la investigacion que acompafiaran al proyecto, las preguntas de interés
tecnologico estan conformadas de la siguiente manera: ;Cual seria el funcionamiento esperado
para una aplicacion en la ULEAM Extension El Carmen que permita la comunicacion entre los
familiares y aquellos estudiantes con discapacidades auditivas? ;Qué carencias tecnologicas
presentes deben resolverse para los familiares de aquellos estudiantes? ;De qué forma
obstaculiza la falta de medios tecnoldgicos al desarrollo académico y emocional de los
estudiantes? ;Qué planes y objetivos tecnoldgicos se acercan a solucionar las dificultades

actuales en estos estudiantes?

1.4.2 Génesis del problema

En los tltimos afios ha crecido la conciencia sobre la necesidad de integrar a las
personas con discapacidad auditiva en los espacios educativos de forma plena y efectiva. Esta
tendencia se alienta por politicas de inclusion y la mayor visibilidad de estas condiciones ha
dejado claro que se requiere contar con soluciones tecnoldgicas especializadas y efectivas. Las
herramientas deben facilitar la comunicacion entre estudiantes y sus familias y que puedan

adaptarse a sus realidades de forma eficaz sin ser un desafio.

En este contexto la ULEAM Extension El Carmen y junto con otras instituciones han
intentado llevar a cabo medidas que permitan promover una educaciéon mas inclusiva. Sin
embargo, se ha identificado que las tecnologias actuales con las que se cuentan no logran cubrir
por completo estas necesidades de comunicacion de las familias con miembros que presenten

discapacidad auditiva. La falta de herramientas que combinen accesibilidad y funcionalidades
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especificas ha creado brechas en la interaccion familiar y por ende afectando no solo el apoyo

emocional, sino también el rendimiento académico de los estudiantes.

1.4.3 Estado actual del problema

La dificultad que se presenta actualmente es en la comunicacion de los estudiantes con
sus familiares con discapacidad auditiva representando un desafio significativo y cuyas
repercusiones se pueden observar en &mbitos emocionales como la imposibilidad de mantener
una comunicacion fluida que genera frustracion, en el ambito social como la limitada
participacion activa que conlleva a la exclusion y en la parte académica como un ciclo de

dependencia que dificulta la autonomia.

En la era contempordnea donde la sociedad y la tecnologia se encuentran, las soluciones
que buscan terminar con problemas similares al descrito estdn avanzando rapidamente, casos
que comparten ciertas generalidades se van resolviendo en personas con discapacidades
auditivas y limitaciones de comunicacion. Pero no todos los rincones del mundo tienen los
mismos entornos, personas o contextos, estos lugares no cuentan con los medios, herramientas,
reglamentos para que las soluciones sean eficacesPor ello, incorporar tecnologia o aplicaciones
que permitan una comunicacion sencilla, eficaz y disponible impulsaria mejores ambientes

humanos en cualquier sector.

Como consecuencia esto puede derivar en generar sentimientos de aislamiento y
exclusion de las personas con discapacidad auditiva lo que conlleva a que la participacion en
actividades educativas o sociales se vea limitado debido a las dificultades de integracion de su
entorno. El complicado apoyo y comprension por parte de sus familias puede generar estrés y
la dependencia de terceros para realizar tareas reduce su autonomia y limita su capacidad de
desenvolvimiento en entornos cotidianos y académicos lleva a generar un bajo rendimiento

académico.

Se debe considerar que la problematica se agrava por la falta de capacitacion y
sensibilizacion en el uso de herramientas tecnologicas accesibles. Tanto estudiantes como
familiares en muchas ocasiones desconocen el potencial de las soluciones digitales adaptadas,
lo que limita su 6ptimo aprovechamiento y genera una brecha de conocimiento. La limitada

disponibilidad de recursos en formatos compatibles con diversas necesidades auditivas también
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impide que se optimice la comunicacion, al no existir un sistema adaptado que responda a las

particularidades de cada usuario.

Las consecuencias de un problema como el presentado en este proyecto son un motivo
para tratar de resolver aquellos asuntos que terminarian convirtiéndose en un poco bienestar y
comodidad propia de este grupo, también la exclusion de otros grupos sea o no de interés en
ellos, este tipo de factores resultarian en bajos niveles de motivacion, rendimiento y esfuerzo.
Depender de alguien evitaria desenvolverse y ser auténomo totalmente, entonces, estas
personas no podrian desenvolverse correctamente y expresarse libremente, excluyéndolos de

sus propios intereses.

1.5 Diagrama causa — efecto del problema
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Hlustracion 1: Diagrama causa y efecto
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1.6 Objetivos

1.6.1

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion moévil con redes neuronales para discapacidad auditiva

dirigida a familiares de estudiantes de la ULEAM EI Carmen.

1.6.2

Objetivos especificos

Describir la problematica actual en la comunicacion entre estudiantes y familiares con
discapacidad auditiva en la ULEAM Extension El Carmen mediante un andlisis para la
comprension del impacto de esta problemaética en el &mbito educativo y social.
Desarrollar una base conceptual sobre accesibilidad tecnoldgica y estrategias de
comunicacion en entornos educativos a través de la revision de estudios previos y
literatura para la fundamentacion teérica de la propuesta del sistema.

Analizar la informacion en la ULEAM Extensién El Carmen mediante la recopilacion
de datos y estudios de campo, para la identificacion de brechas en la comunicacion y
limitaciones de las herramientas actuales.

Desarrollar una aplicacion movil sustentada en redes neuronales aplicando
metodologias de desarrollo de software y principios de accesibilidad que faciliten la
comunicacion entre personas con discapacidad auditiva y sus familiares.

Evaluar la utilidad y alcance del sistema disefiado mediante pruebas de funcionalidad,
asi como encuestas a la comunidad universitaria, evaluando su impacto en la mejora de

los procesos de comunicacion y educacion.

1.7 Justificacion

El avance tecnologico del siglo 21 es exponencial, este crecimiento ha traido nuevas

herramientas con mayor capacidad y diversas entre ellas. Un ejemplo es la inteligencia artificial

que ultimamente ha crecido muy rapidamente, misma que se ha diversificado, en ella

encontramos modelos como las redes neuronales las cuales entrenadas de manera adecuada

pueden ayudar a solucionar problemas de comunicacién para las personas con discapacidades

auditivas. El uso de aplicaciones moviles con inteligencia artificial integrada son de gran valor

para la sociedad y el mercado actual, estos aplicativos inclusivos son un reflejo del potencial

que el desarrollo en sectores como la inteligencia artificial contribuyen.
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El sistema beneficia a los estudiantes al ofrecerles un medio sencillo para comprender
y apoyar las necesidades de personas con discapacidad auditiva. También ayuda al personal
docente ya que facilitaria la inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva en actividades
académicas y promover un ambiente educativo mas accesible. En conjunto, la solucion refuerza
el compromiso de la institucion con la innovacion y la inclusion, y se presenta como un recurso

util en diversos contextos donde fuese necesario.

1.8 Impactos Esperados

1.8.1 Impacto tecnologico

Desarrollar aplicaciones moviles, plataformas web o cualquier programa con una vision
inclusiva, no solo es una soluciéon sino también una muestra de la clispide tecnologica y
profesional. En este proyecto se busca implementar una aplicaciéon movil que integrada con
inteligencia artificial, a través de redes neuronales, se logré encaminar la comunicacion entre
personas con discapacidad auditiva hacia otras que la compartan o no, convirtiendo la
informacion de voz a texto de forma inmediata. Esta gran propuesta facilita notablemente la
conexion de estas personas con sus familiares, amigos, compaiieros, personas cercanas y el

mundo exterior.

Entrenar las redes neuronales con los enormes volumenes de datos, permite usarlas
posteriormente integradas a la aplicacion que amplia las capacidades de sus procesos en
interpretacion, transcripcion y traduccion inmediata. Con una red entrenada la aplicacion
podria tomar el sonido en ambientes con cierta interferencia de ruido externo, esta seria una
prueba contundente a las dificultades sin aparente solucion, donde, visualizar més alla del
problema muestra como la perspectiva puede cambiar para resolver de diferentes formas el
inconveniente de las personas con discapacidad auditiva, desarrollando soluciones creativas y

gratuitas.

Esta solucion tecnologica, ademads, propicia un cambio hacia ambientes mas
individualizados y adaptables en aplicaciones moviles. En estos casos, el sistema tiene la
posibilidad de aprender a partir de las interacciones y los contextos del usuario y asi poder
brindar respuestas mas exactas. Al afiadir estas caracteristicas, esta herramienta no solo
satisface una necesidad practica, sino que ademds permite el surgimiento de nuevas

posibilidades para generar experiencias comunicativas mas humanizadas en el &mbito digital.
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1.8.2 Impacto social

La implementacion de la aplicacion movil tendrd un impacto social significativo al
mejorar la comunicacion entre familiares y estudiantes con discapacidad auditiva. Al
proporcionar una herramienta accesible y eficiente, se fortalece la inclusion y la participacion
activa de los familiares en entornos sociales y educativos. Esto contribuye a reducir el
aislamiento social, mejorar las relaciones interpersonales y fomentar una mayor independencia

en la vida cotidiana.

La especie humana al ser de naturaleza social necesita expresar o comunicar ideas,
emociones, sensaciones y experiencias complejas, pero no poder hacerlo trae como
consecuencia el aislamiento o subestimacion propia. Comprender el problema es de suma
importancia para ayudar a integrar a estas personas a los grupos sociales donde su participacion
también es valiosa y necesaria, fomentar una colaboracidon continua por la comunicacion entre
todos los individuos puede traer un mejor desempefio cognitivo, disminuir los niveles de
depresion, darle sentido y propdsito, vivir en plenitud y armonia para todas las personas ajenas
o no a esta discapacidad. Sin duda las aportaciones que a la sociedad y para si mismos

presentarian una idea tecnologica en benéfico de estas personas es inspirador.

Incluso, implementar un proyecto tecnologico soluciona las dificultades similares de
otros casos que les facilita a todas las personas con discapacidad auditiva, donde ya se les hace
posible mantener una comunicacion clara y continua en las labores rutinarias, profesionales,
educativas y de algun otro tipo. En estas situaciones de estudio se percibe como suma
notablemente la participacion de cada persona, enriqueciendo cada valor, decision y esfuerzo
en ellos. Y cada uno de los individuos se lo percibe como necesario para sostener a una sociedad
mas equitativa y consciente como una red de apoyo, aunque sea ligeramente diferente cada una

de sus partes.

1.8.3 Impacto ecologico

La adopcion masiva de aplicaciones moéviles termina generando, de manera bastante
indirecta pero sorprendentemente significativa, un impacto verdaderamente favorable en la
conservacion del medio ambiente. Este cambio impulsa, ademas, impulsa el uso cada vez mas

generalizado de alternativas digitales cuya huella ecoldgica resulta considerablemente mas
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reducida que los métodos tradicionales de comunicacion. Se evidencia que este enfoque dual
no solamente mejora el acceso a la informacion y favorece la inclusion digital, sino que también
fortalece practicas tecnoldgicas genuinamente sostenibles desde una perspectiva ambiental

integral.

El tiempo cambia, y uno de esos cambios ya se ha percibido en la transicion de la
tecnologia y aquellas sustituciones las cuales se han concebido a través del tiempo. Hacer uso
de aplicaciones moviles para comunicarse entre los mas cercanos hasta los mas alejados
también ha ayudado a mejorar la eficiencia energética en toda la sociedad por reemplazar
dispositivos que consumian demasiada energia contribuyendo a reducir el impacto ecoldgico
como se declaran en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) estableciendo las

normativas que deben cumplir las nuevas tecnologias emergentes.
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CAPITULO II
2 MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes historicos

El libro "The Evolution of Telecommunications: From Analog to Digital and Beyond"
explora de manera fascinante como esa migracion histérica de sistemas analdgicos hacia los
digitales termin6 revolucionando por completo las comunicaciones a nivel global. La obra,
ademas, destaca tecnologias verdaderamente fundamentales como la modulacion por codigo
de pulsos (PCM) y el procesamiento digital de sefales, innovaciones que lograron transformar
redes telefonicas practicamente obsoletas en infraestructuras genuinamente robustas y
eficientes que también impulsaron el desarrollo de la telefonia mévil moderna tal como la

conocemos hoy (Legarski, 2024).

Se examina minuciosamente de qué manera la convergencia tecnologica ha llevado a
los dispositivos moviles a convertirse en verdaderas centrales multifuncionales de servicios.
Este escenario dinamico explica perfectamente el auge considerable de aplicaciones que van
mucho mas alla de simplemente facilitar la comunicacion basica, integrando ahora soluciones
inclusivas como herramientas especializadas para personas con discapacidad auditiva. Por otra
parte, el analisis destaca que innovaciones clave como las infraestructuras de red eficientes
resultan esenciales para desarrollar sistemas digitales solidos que impulsen la creacion de apps

enfocadas en interaccion social equitativa y accesibilidad universal (Maco Tuesta et al., 2025).

La forma de abordar la discapacidad auditiva ha avanzado gracias a una sociedad cada
vez mas inclusiva y al reconocimiento de los derechos fundamentales de las personas. Durante
los ultimos afios, se han desarrollado y difundido tecnologias de asistencia que han
transformado la manera de comunicarse, superando barreras histdricas y mejorando el acceso
a la informacion. La adopcion de tecnologias ajustables y enfoques comunicativos novedosos
ha facilitado una mejor inclusién social y educativa de los individuos con discapacidad auditiva

(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2025).

Asimismo, las politicas de inclusion y la sensibilizacion han contribuido a establecer

entornos comunicativos que resultan mas accesibles. Segun la OMS (2025), la continua
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actualizacion de recursos tecnoldgicos como aplicaciones con reconocimiento de voz y
traduccion en tiempo real y junto a una atencidn integral son los pilares fundamentales para

garantizar una mejor calidad de vida y una inclusion efectiva de esta poblacion.

2.2 Antecedentes de investigaciones relacionadas al tema presentado

En el andlisis se traté la escasez de instrumentos asequibles para personas con
discapacidad auditiva en México por lo que se cred una aplicacion mévil llamada SOMUAPP,
que convierte el texto a voz y viceversa. Todo el proceso fue llevado haciendo uso de la
metodologia en cascada, para posteriormente aplicarla en Toluca que mostrd resultados
eficaces en entornos educativos. Un 64.3% de los usuarios reportaron una mejora significativa
en la comunicacion y un 81% destacaron su facilidad de uso. Habiendo implementado la
aplicacion en el centro de Atencion Multiple esta ayudo a 128 alumnos a pesar de que esta no
incorpor6 redes Neuronales, pero resaltando la eficiencia de esta aplicacion moévil como un

instrumento inclusivo (Martinez Moreno et al., 2022).

El presente estudio ha llevado a cabo el desarrollo de TranscripApp, una aplicacion
movil que utiliza las funcionalidades de la red neuronal Whisper de OpenAl para convertir
audio en texto en espafiol. Implementada en Colombia con Kotlin y Android Studio, la
herramienta alcanzd un 96.9% de precision en pruebas con archivos de audio, aunque presentod
limitaciones en entornos ruidosos. Aunque el proyecto resolvid la falta de una solucién en
espafiol este solo se enfocod en usuarios directos, sin tener en cuenta la comunicacion con
familiares. A pesar de esto este trabajo refuerza la eficacia de implementar redes neuronales en
herramientas inclusivas que hasta podrian servir de referentes para investigaciones futuras (Rey

Benitez et al., 2023).

El estudio llevado a cabo busca facilitar la accesibilidad educativa al convertir
instantdneamente las explicaciones orales de los docentes en texto escrito. Esta innovacion
tiene como objetivo principal eliminar las dificultades de comunicacion que enfrentan los
estudiantes con pérdida auditiva, especialmente cuando no hay intermediarios disponibles.
Utilizando un enfoque metodolégico cuantitativo y descriptivo, junto con técnicas agiles de
desarrollo bastante efectivas, el equipo logro disefar una aplicacion innovadora, ListenApp,

que demostrd optimizar considerablemente la dindmica en el aula ademas de promover un
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entorno universitario genuinamente mas inclusivo y equitativo (Contreras Manrique et al.,

2021).

Los tres estudios analizados presentan una coincidencia en la utilizacion de aplicaciones
moviles como herramienta para facilitar la comunicacion entre personas con discapacidad
auditiva a través de la conversion de voz a texto. En particular, el caso de SOMUAPP evidencio
su efectividad en la traduccion bidireccional de voz a texto; sin embargo, este sistema adolece
de componentes avanzados de inteligencia artificial y se limita a contextos educativos formales.
Por otro lado, TranscripApp implement6 redes neuronales en buisqueda de mejorar la precision
de la transcripcion en el idioma espanol, pudiendo alcanzar niveles altos de precision. Sin
embargo, su disefo se centrd en las necesidades del usuario con discapacidad auditiva, mas no

en las dindmicas que pudiesen existir con sus familiares.

Por su parte, Contreras Manrique y su equipo desarrollaron ListenApp con una vision
verdaderamente clara: optimizar la accesibilidad directamente en el aula universitaria, donde
los estudiantes enfrentan sus mayores desafios académicos. Su aplicacion, la verdad es que,
logro algo tangible y genuinamente esperanzador al transcribir en tiempo real las explicaciones
de los docentes, contribuyendo de manera efectiva a reducir esa preocupante desercion
estudiantil que tanto aqueja a las instituciones educativas. En contraste, la propuesta de este
estudio no solo incorpora redes neuronales de tltima generacion, sino que ademas extiende su
alcance al fortalecer la comunicacion entre estudiantes y sus familiares cubriendo un vacio que

los trabajos previos no abordaron, ampliando el impacto en los vinculos familiares.

2.3 Definiciones conceptuales

2.3.1 Aplicacion movil

Una aplicacion movil es un programa disenado para teléfonos moviles, tabletas u otros
dispositivos portatiles que permiten un acceso sencillo a servicios o informacion a través de
una interfaz o disefio grafico que buscan ser intuitivos y de facil manejo. Aprovechan
caracteristicas como pantallas tactiles, conectividad y sensores para ofrecer experiencias
adecuadas en diversos contextos. Estas aplicaciones, desarrolladas mediante lenguajes de
programaciéon y entornos especificos, pueden ser nativas, hibridas o web segun sus
caracteristicas. Su capacidad para simplificar procesos y conectar usuarios las convierte en

herramientas fundamentales para la innovacion digital (Quiroz, 2022).
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2.3.1.1 Diseiio accesible de aplicaciones

El disefio accesible en aplicaciones es esencial para crear soluciones digitales
inclusivas, enfocadas en cubrir las necesidades de usuarios con discapacidad auditiva. Este
enfoque se basa en el desarrollo de interfaces intuitivas, consistentes y flexibles que aseguren
una navegacion fluida, independientemente de las capacidades auditivas del usuario. A lo largo
del tiempo se ha descubierto que la incorporacion temprana de estandares de accesibilidad
marca una diferencia significativa en el éxito de las plataformas digitales dirigidas a personas
con diversidad auditiva. Segun lo indicado por Cardenas Villavicencio (2021), la
implementacion de metodologias orientadas al disefio inclusivo es esencial para suprimir

barreras en la comunicacion dentro de plataformas digitales.

En el ambito del diseno digital se ha llegado a comprender que la accesibilidad
verdaderamente inclusiva trasciende los aspectos meramente visuales. Un ejemplo claro es la
implementacion de caracteristicas como la conversion de voz a texto, asi como la adaptacion
del contenido en funcién del contexto ambiental, lo que favorece una mejor comunicacioén en
aplicaciones destinadas a personas con discapacidad auditiva. Cuando se combinan estas
innovaciones con una planificacion rigurosa y pruebas de usabilidad exhaustivas, se logra crear
aplicaciones que no solo funcionan, sino que realmente conectan con las necesidades

especificas de personas con discapacidad auditiva (Molina Rios et al., 2021).

2.3.1.2 Reconocimiento de voz a texto

En el campo tecnologico se define el reconocimiento de voz a texto como la
extraordinaria capacidad que poseen los sistemas computacionales para descifrar el habla
humana y convertirla instantineamente en texto legible. Segun IBM (2021), esta tecnologia se
basa en técnicas avanzadas de inteligencia artificial y machine learning que permiten procesar,
analizar y comprender los patrones del habla. Cabe destacar que la eficacia de estos sistemas
no surge de la casualidad: requiere una integracion meticulosa de elementos lingliisticos como
gramatica, sintaxis y analisis acustico de sefales de audio. Lo que posibilita que la transcripcion

se realice de forma precisa incluso en condiciones de variabilidad en el habla.

Estos sistemas, en sus inicios, operaban con un vocabulario bastante limitado y en

contextos muy especificos. Sin embargo, con la implementacion de métodos de Deep Learning
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es que ha posibilitado que los modelos actuales puedan trabajar con didlogos complejos, con
uno o mas participantes. Gracias a este avance es que las soluciones modernas pueden adaptarse
de forma dinamica a los diversos patrones del habla que existen y sus variante, lo que asegura

exactitud en las transcripciones y reduce los margenes de error (IBM, 2021).

2.3.1.3 Tecnologia asistencial

La tecnologia asistencial comprende un grupo de dispositivos, programas y sistemas
creados para facilitar la interaccion de personas con discapacidades fisicas o cognitivas en el
ambito de las aplicaciones moviles y las plataformas informaticas, estas herramientas se
proponen de manera contundente vencer los desafios comunicacionales que, a lo largo de la
historia, han restringido la capacidad de las personas para manifestar sus ideas y participar
activamente en la sociedad. Este proceso conlleva una personalizacion integral realmente
interesante, donde tanto el hardware como el software son adaptados meticulosamente a las
necesidades singulares de cada usuario, facilitando asi interacciones que resultan ser intuitivas

y efectivas (Manoj et al., 2023).

Un elemento clave de esta tecnologia yace en la capacidad de personalizacion y
flexibilidad que permiten las interfaces actuales. Es esta adaptabilidad la que facilita a los
sistemas responder de una u otra forma segun el contexto de su uso, ajustandose siempre para
ofrecer una experiencia efectiva y coherente en cada situacion. Es gracias a este enfoque, que
la experiencia se mantiene dindmica y alineada con lo que cada persona espera, potenciando la

autonomia y dando la mayor facilidad de navegacion al usarla (GOV.UK, 2024).

El panorama de las tecnologias asistenciales, la verdad es que, ha catalizado cambios
verdaderamente profundos en sectores tan fundamentales como la educacion, el mundo laboral
y los servicios de salud, transformando realidades que antes parecian inmutables. La habilidad
para ajustarse a distintos contextos al tiempo que proporciona respuestas inmediatas ha
transformado significativamente la forma en que se establecen las interacciones entre humanos
y computadoras ya que a medida que se integran algoritmos cada vez mds sofisticados de
inteligencia artificial y aprendizaje automadtico, estas soluciones no solo optimizan
considerablemente la usabilidad de los dispositivos tecnologicos, sino que ademas promueven

de manera activa el desarrollo de entornos digitales accesibles e inclusivos (Manoj et al., 2023).
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2.3.1.4 Redes Neuronales

Las redes neuronales artificiales representan una categoria de modelos computacionales
que se basan en el funcionamiento del cerebro humano, otorgando a las maquinas la habilidad
de aprender y tomar decisiones de forma independiente. Estas redes estan formadas por
neuronas artificiales organizadas en una capa inicial que recibe los datos, capas intermedias
que procesan la informacion y una capa final que entrega el resultado. La implementacion de
esta arquitectura permite a las redes neuronales llevar a cabo diversas tareas realmente
complejas como la identificacion de patrones, la categorizacion de informacion y la generacion

de predicciones en contextos muy variados (Restrepo Leal et al., 2021).

Las redes neuronales exhiben variaciones notables en su estructura y funcionamiento,
ajustandose de manera particular a ciertas tareas. Un ejemplo destacado son las redes
convolucionales (CNN), que se destacan en el procesamiento de imagenes al identificar
patrones espaciales a través de filtros que detectan bordes, texturas o formas en diversas capas.
Por otro lado, las redes recurrentes (RNN) tienen la capacidad de guardar informacion anterior
en bucles de retroalimentacion, lo que les facilita el andlisis de datos con dependencias
temporales. Por esta razon, son efectivas para procesar secuencias como series temporales o

texto (Alzubaidi et al., 2021).

2.3.1.5 Usabilidad accesible

La usabilidad accesible es la capacidad que tienen las personas para usar un sistema
digital ya sea que posean o no una discapacidad. Usar un sistema digital trae consigo los
lineamientos que son indispensables para la usabilidad accesible, bajo su concepto, la
accesibilidad abarca esas caracteristicas que se establecen para mostrar interfaces flexibles,
navegaciones simples, notificaciones que se logren visualizar y escuchar, ademdas de las
interacciones con elementos graficos para personas que posean o no alguna discapacidad,
puedan usarlos. Este conjunto integrado sistematicamente permite que la experiencia de cada
usuario sea satisfactoria en las necesidades y requisitos de cada uno, de forma general, dentro

de las aplicaciones moviles (Klyzhenko, 2023).

Al implementar principios de disefio universal no solo se ven beneficiados los usuarios

que tengan necesidades especificas, sino que también optimiza la experiencia para un publico
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en general. Cuando se definen flujos de interaccion precisos y predecibles, se facilita la
asimilacion del sistema y la adicion de nuevas funciones sin necesidad de una capacitacion
prolongada. Una distribucion intuitiva de los elementos y patrones de navegacion
normalizados asiste a los usuarios en la prediccion de las acciones de la aplicacion, lo que

reduce los errores operativos y mejora la satisfaccion durante su uso (Level Access, 2022).

2.3.1.6 Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial emerge, en este caso, como un aliado fundamental que
transforma la voz en texto comprensible de manera notable. En el ambiente de una aplicacion
movil dirigida a personas con discapacidad auditiva esta tecnologia no solo procesa el lenguaje
hablado con notable agilidad, sino que lo convierte en escrito de forma automatica y altamente
precisa. Por su parte, mediante el aprendizaje automatico, tales sistemas generan una memoria
con inteligencia en donde son capaces de captar patrones sutiles de pertinencia e ir

incrementando de forma continua su exactitud (DataScientest, 2022).

La inteligencia artificial aplicada al contexto movil propicia que las aplicaciones
evolucionen para ser cada vez mas intuitivas y receptivas para las expectativas de los usuarios.
A través del uso de técnicas avanzadas de aprendizaje automatico, estas herramientas tienen la
capacidad de identificar patrones en el comportamiento del usuario, brindando respuestas
adecuadas segun diversas circunstancias, lo que a su vez potencia la interactividad. Tal actitud
promueve el hecho de crear soluciones digitales cada vez mas completas que no solo realizan
tareas basicas, sino que también permiten experiencias mas naturales y plenas (Donnellan,

2023).

2.3.1.7 Personalizacion de interfaces

La adaptabilidad permite que la aplicacion pueda modificar aspectos clave como la
forma en la que estaran distribuidos sus menus, que tan visible serdn los elementos y la forma
en la que se va a interactuar, pudiendo asi crear entornos que los usuarios puedan percibir
comodos y efectivos. Esta posibilidad de ajustes intuitivos reduce la complejidad de un sistema
y optimiza el acceso a sus funciones esenciales. Ademas, este grado de personalizacion fomenta
una sensacion de control, lo que mitiga la frustracion que suelen generar las interfaces rigidas

(Diaz, 2023).

36



Ademas, la personalizacion no solo favorece a que los usuarios decidan permanecer en
una plataforma, sino que también refuerza el vinculo emocional al crear un sentimiento de
pertenencia hacia el instrumento. Se consigue una experiencia lo mas cercana a lo natural y
que es consistente con los habitos del individuo al permitir que la configuracion sea personal y
adecuada a sus preferencias personales. De esta forma la aplicacion se vuelve una extension
intuitiva de sus necesidades por lo que fomenta un uso constante y comprometido. Cabe senalar
que el usuario deja de percibirla como un sistema ajeno, para convertirla en un recurso propio

y familiar (Feo, 2023).

2.3.2 Discapacidad Auditiva

La pérdida auditiva constituye un desafio sensorial complejo, conllevando una
disminucién parcial o total en la percepcion del sonido. Esta condicion cambia la forma en la
que una persona recibe e interpreta el lenguaje hablado ya que se vuelve una experiencia tnica
y solitaria. Al ser de espectro amplio es complicado discernir tonos y frecuencias que pueden
llegar hasta la ausencia completa de la percepcion sonora. Mas alld de la dimension clinica, la
barrera se extiende en contextos sociales donde toda la informacion que se transmite es por via

oral (Maita, 2025).

2.3.2.1 Impacto Socioemocional

La discapacidad auditiva desencadena una cascada de efectos que trascienden
ampliamente la mera limitacion sensorial, permeando las esferas mas intimas de la experiencia
humana. Los inconvenientes en la comunicacidon no solo se limitan a la percepcion del sonido,
incluyen la dinamica en las relaciones y como se perciben a si mismas las personas ya que esto
estos son factores que transforman estas mismas. Esto genera desconexion gradual que, a su
vez, eleva los niveles de ansiedad, estableciendo un ciclo de deterioro en la salud emocional
que se ve reflejado en la productividad académica o social de las personas que viven con esta

condicion (Lopéz, 2024).

La exclusion percibida en estas personas con discapacidades auditivas le trae una serie
de dificultades, el poco acercamiento familiar, social o la falta de comprension sobre su
discapacidad y como acercarse empobrece la interaccion y participacion entre las dos partes,

dejando a un lado la interaccion. En el peor de los casos el resentimiento propio para estos
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grupos los puede empujar a cuadros depresivos, ansiedades y un profundo vacio personal.

Debido a ello y la importancia de solucionarlo, se deben establecer campaias, programas,

espacios y tecnologias inclusivas, para que no se deteriore el sentido de pertenencia y las

personas pueden desarrollarse y ejecutarse (Lopéz, 2024).

2.3.2.2 Interaccion Inclusiva

La interactividad inclusiva trata de disefar espacios comunicativos donde todas las
personas, sin importar sus capacidades para captar la informacion, puedan participar en ellos
de manera equilibrada y significativa. En el &mbito de la discapacidad auditiva, la interaccion
inclusiva se ha convertido en una filosofia transformadora que busca cambiar las formas de
comunicarse y mejorarlas. Al hacerlo, incluso dicho enfoque integrador no se limita a realizar
un uso de herramientas de tecnologia avanzada, favorece tener actitudes y poner en practica
esas diferentes modalidades comunicativas, en el contexto escolar, el social y el familiar

(Garcia, 2022).

Para crear ambientes verdaderamente inclusivos, es crucial disefiar métodos y
herramientas avanzadas que aseguren una participacion justa y genuina para cada persona. Los
recursos moviles y aplicaciones que cuentan con caracteristicas inclusivas ya sea transcripcion,
reconocimiento de sefias o elementos del lenguaje visual son un claro ejemplo de lo
mencionado anteriormente. Innovaciones asi le dan la posibilidad a la gente que posee algiin
tipo de discapacidad puedan ser participes activamente de su entorno social. Estas innovaciones
en conjunto con programas de capacitacion o talleres sobre sensibilizacion social ayudan a
reducir los problemas que puedan enfrentar y fortalecer vinculos en su circulo social creando

ambientes genuinos, colaborativos e inclusivos (Ferndndez Batanero et al., 2022).

El ntcleo de una interaccion auténticamente inclusiva reside en la cuidadosa
elaboracion de herramientas y métodos que aseguren la participacion activa y totalmente
significativa de cada individuo, sin importar sus habilidades. Ademas, este proceso supone
crear estrategias que tengan en cuenta la variedad de maneras de comunicarse e incorporen al
mismo tiempo tecnologias accesibles que eliminen obstaculos practicos. Y es que, en ultima
instancia, se trata de establecer conexiones que no solamente hagan mas facil la funcionalidad,
sino que ademas reconozcan y aprecien la experiencia personal en cada interaccion del dia a

dia (Bohorquez et al., 2024).
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2.3.2.3 Herramientas Digitales Educativas

Las tecnologias digitales en el sector educativo han revolucionado la dindmica de
ensefanza al ofrecer recursos flexibles y versatiles. Estas plataformas integran texto, audio y
elementos audiovisuales para transmitir informacion, lo que hace mas facil acceder al
conocimiento, incluso para los estudiantes que enfrentan barreras sensoriales de cualquier tipo.
Subtitulado automatico y transcripcion simultanea son parte de las herramientas que los
sistemas educativos inteligentes ofrecen y fomentan para mejorar la participacion al ajustarse

a la necesidades individuales (Reyna Mendoza, 2023).

Igualmente, los métodos pedagodgicos se han adaptado para complementarse con
aplicaciones educativas o plataformas interactivas, ya que esta flexibilidad que permiten las
aplicaciones hace posible que los docentes puedan modificar sus estrategias con exactitud o
ajustar sus recursos a las capacidades de cada alumno. Con estas soluciones, el acceso al
conocimiento se simplifica, se asimila mejor la informacion, estimula la colaboracion y
participacion. Reforzando el lazo comunicativo entre estudiantes, docentes y familia,

favoreciendo una educacioén inclusiva e integral (Mais & Yaum, 2025).

2.3.2.4 Barreras Comunicativas

Las dificultades comunicativas asociadas a la discapacidad auditiva representan
limitaciones que bloquean el intercambio claro y eficiente del lenguaje hablado Las dificultades
mencionadas emergen de diversos factores, entre los cuales se destacan la carencia de recursos
tecnologicos adecuados, la existencia de disefios que no son accesibles o las normas sociales
que carecen de inclusividad. Las préacticas comunicativas tradicionales, al no incluir
adaptaciones para usuarios con necesidades auditivas especificas, suelen derivar en errores de
interpretacion y tension emocional, lo que repercute directamente en la calidad de la ensefianza

y en las relaciones familiares (Agiiero, 2021).

Resulta fundamental comprender que las barreras comunicativas no poseen una
naturaleza estatica, sino que varian segun el contexto donde ocurren. El progreso tecnologico
abre caminos para mitigar estos desafios, pero su efectividad esta ligada a integrar dispositivos,
métodos pedagogicos y formacion especializada. Herramientas como sistemas de voz a texto,

apps accesibles o tecnologias de apoyo requieren una colaboracion estrecha y coordinada entre
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desarrolladores visionarios, educadores comprometidos y una sociedad dispuesta al cambio.
Asi, reducir el impacto de estas barreras demanda un enfoque integral que una innovacion
tecnoldgica, formacion continua y transformaciones culturales en la comunicacion, asegurando
una participacion plena de las personas con discapacidad auditiva (Angel Samaniego et al.,

2025).

2.3.2.5 Adaptacion social

La adaptacion social implica el proceso mediante el cual las personas ajustan sus formas
de interaccion y participacion en la comunidad para integrarse de manera plena y efectiva. En
el contexto de la discapacidad auditiva, este ajuste conlleva adoptar tanto estrategias
individuales como el aprendizaje de la lectura labial o el uso de lenguaje de sefias como
colectivas, implicando a familiares, pares y profesionales en la creacion de entornos inclusivos.
La verdad es que la concienciacion comunitaria desempeiia una funcion fundamental en este
ecosistema, ya que fomenta una comprension reciproca y mitiga los estigmas sociales

persistentes (National Library of Medicine, 2023).

La creacion de entornos inclusivos se relaciona mucho con la adaptacion social, ya que
ambas se benefician mutuamente para la realizacion de actividades que fomenten una
participacion equitativa. La creacion de grupos de apoyo, desarrollo de programas culturales
accesibles y organizacion de talleres comunitarios son claros ejemplos de esto. Todas las
acciones que permitan un intercambio enriquecedor de vivencias forman parte del desarrollo
de habilidades sociales de los cuales se benefician aquellos que tienen y no tienen problemas
para comunicarse. Fortalecer el tejido social al reconocer y sacar partido a la diversidad

existente es fundamental (Nadal, 2023).

2.3.2.6 Accesibilidad comunicativa

La accesibilidad comunicativa se puede entender como un método innovador que tiene
un objetivo especifico: satisfacer la necesidad humana de darnos a entender y ser entendidos
en las interacciones del dia a dia. La comunicacion debe ser clara y fluida, pero no siempre los
métodos tradicionales de comunicacion serdn los mdas adecuados por lo que requiere
replantearlos para que vayan mas alld de unicamente el sonido o la voz. Esto supone la

oportunidad de participar para aquellas personas con dificultades auditivas en los espacios de
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dialogo sin necesidad de un gran esfuerzo constante en adaptarse a los entornos, lo que
posibilita una interaccion genuina, inclusiva y sin impedimentos (Guia De Accesibilidad

Comunicativa, 2023).

La formacion de ambientes inclusivos en los que la informacion es difundida mediante
diversas modalidades es apoyada de manera decisiva por la accesibilidad comunicativa. Ya sea
la integracion de pictogramas interactivos, lenguaje de sefias o sistemas de alertas basados en
imagenes o vibraciones. Estos métodos no solamente ayudan a derribar obstaculos existentes,
sino que ademas fomentan la autonomia al posibilitar que las personas decidan como quieren
interactuar, de acuerdo con sus preferencias individuales y situaciones particulares (Séez,

2023).

2.3.2.7 Adaptacion comunicativa

La adaptacion comunicativa implica reconsiderar los métodos y formas en los que las
personas se comunican para que la comprension sea mas facil cuando se trate de personas con
diferentes habilidades. Este enfoque no se limita a un colectivo en especifico, sino que
promueve espacios inclusivos haciendo uso de herramientas accesibles y un lenguaje
comprensible. Al implementar este tipo de estrategias se evita dar paso a errores de
interpretacion, promueven la participacion activa y mejoran las relaciones interpersonales en
los entornos educativos, comunitarios o familiares. De esta manera, se construyen bases para
una comunicacion efectiva que valora la diversidad y avanza hacia la equidad social (Kohl et

al., 2025).

Asimismo, la adaptacién comunicativa se sostiene en la flexibilidad de los formatos y
en la diversidad de canales utilizados para transmitir cada mensaje. La adopcion de recursos
como infografias claras, narrativas visuales envolventes o plataformas de mensajeria que no
dependen del audio facilita que cada persona descubra el medio que mejor se alinee con su
forma Unica de procesar la informacion. Al diversificar las vias de interaccion, se reduce la
carga cognitiva y se crea un entorno donde las ideas pueden fluir sin impedimentos (Instituto

Europeo de Educacion, 2024).
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2.3.3 Metodologia de desarrollo Scrum

Scrum es un marco agil basado en la teoria empirica del control de procesos, disefiado
para la gestion de proyectos complejos mediante iteraciones cortas y la entrega continua de
valor. Se basa en tres pilares los cuales son transparencia, inspeccion y adaptacion y cinco
valores siendo compromiso, valentia, enfoque, apertura y respeto que guian el comportamiento
del equipo. Scrum define tres roles (Product Owner, Scrum Master y Equipo de Desarrollo),
cinco eventos (Sprint, Planificacion del Sprint, Scrum Diario, Revision del Sprint y
Retrospectiva del Sprint) y tres artefactos (Backlog del Producto, Sprint Backlog e
Incremento), todos interconectados para promover la colaboracion, la visibilidad del progreso

y la mejora continua (Drumond, 2025).

Es importante sefalar que el marco de trabajo Scrum fue introducido por primera vez
en 1986 por los académicos japoneses lkujiro Nonaka y Hirotaka Takeuchi a través de su
articulo influyente publicado en la Harvard Business Review, titulado "The New New Product
Development Game". Los autores tomaron como inspiracion la dinamica colaborativa de las
melés en el rugby, donde el equipo avanza integrados como una sola unidad. Notaron con
atencion que empresas como Honda y Fuji-Xerox obtenian resultados efectivos en el proceso
de desarrollo de sus productos. Se destacaba la iteracion rapida, continua retroalimentacion y

cambios flexibles (Bultmann, 2023).

El equipo utiliza varias técnicas de estimacion durante la planificacion del Sprint, lo
que permite equilibrar correctamente el trabajo y las capacidades reales del grupo, ademas de
establecer un objetivo alcanzable para ese Sprint. La métrica denominada "velocity"
(velocidad) se utiliza durante todo el ciclo para indicar la cantidad promedio de puntos de
historia que se completan. Es crucial esta informacion para anticipar los plazos y administrar
el alcance en las proximas iteraciones, lo que a su vez permite realizar cambios constantes en

la dindmica del equipo con el fin de mantener un ritmo eficaz y sostenible (Donetonic, 2023).

La Definition of Done (DoD) es un componente que se integra a la perfeccion en el
esquema de trabajo que esta metodologia propone, que es un pacto consensuado y claro, ya que
define los requerimientos minimos para que se considere terminado un incremento. Se

establecen criterios de calidad tanto en los recursos documentales como en las funciones
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técnicas que aseguren un buen desarrollo y también considerar la ejecucion de pruebas

automatizadas que validen cada unidad del sistema (Geissman, 2025).

La metodologia Scrum sostiene como un principio fundamental que las entregas del
final de cada sprint deben ser productos funcionales y con la capacidad de ser implementados
sin mayor inconveniente en el mddulo de trabajo principal. Siguiendo los parametros
establecidos en la DoD se consigue una integracion correcta con toda la arquitectura del sistema
y que no presente fallas criticas. De esta forma, los interesados en el proyecto tienen la
oportunidad de poder observar los cambios del producto en cada revision de los sprints que les

permitiran tomar decisiones basadas en su experiencia (Martins, 2025).

Con la metodologia Scrum como herramienta guia para un dptimo desarrollo, todas sus
caracteristicas suman de utiles ventajas para posponer las entregas o avances, fortalecer la
estructura esencial en el proyecto aprovechando la facilidad de aquellas modificaciones que se
pueden realizar e implementar dentro de cada repeticion. Asi, se puede ir reformando aquellos
puntos del proyecto de manera gradual mientras que las entregas estén a un par de entregas o
bien se necesiten estirar dando los avances correspondientes. Al concretar objetivos concretos
por cada ciclo y utilizar instrumentos de monitoreo visual, se puede controlar todas las tareas
en las que se mantenga centrado el objetivo estratégico del proyecto, evitando desviaciones y

maximizando la eficiencia del mismo (Drumond, 2025).

Scrum organiza los equipos en tres roles especificos y complementarios como lo son el
Product Owner que representa las necesidades del cliente y los objetivos del negocio, liderando
la gestion priorizada del Product Backlog para maximizar el valor generado en cada entrega.
Principalmente el rol de Scrum Master se centra en poder facilitar el trabajo al equipo, ayuda a
mejorar el desempefio del equipo y asegurando que se cumplan los principios de la metodologia
Scrum. Por otro lado, el equipo de desarrollo asume la responsabilidad de transformar los
requerimientos en productos funcionales para que al cierre de la iteracion todo sea

implementado (Peek, 2024).

Dentro de Scrum estan definidos cinco eventos esenciales de la metodologia y que
garantizan un proceso de evaluacion continuo. Todo comienza con la Reunion de Planificacion
donde se determinan los objetos y elementos a desarrollar. Luego, el Scrum Diario permite que

el equipo pueda coordinarse en el trabajo y realizar las modificaciones necesarias. En el proceso
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de Revision se presentan los avances y se recopilan las opiniones de los interesados.
Finalmente, en la Retrospectiva se analizan las areas del proceso de a mejorar y se proponen

acciones para el proximo sprint (Sassa et al., 2023).

Los artefactos de Scrum son elementos fundamentales que posibilitan la transparencia
dentro de la organizacion y favorecen una comprension extraordinaria y compartida del
proyecto que se estd llevando a cabo. El Product Backlog alberga una lista dindmica de
requerimientos por prioridad, el Sprint Backlog especifica las tareas especificas del ciclo actual
y el Incremento representa la version funcional y validada del producto en cada iteracion. Estos
componentes permiten mantener una vision clara del progreso, facilitar la planificacion y
asegurar que todos los involucrados compartan un entendimiento comun del estado y direccion

del proyecto (Nunez Villacis et al., 2021).

El Refinamiento del Product Backlog es una actividad recurrente en Scrum donde el
equipo revisa, descompone y prioriza los items pendientes, asegurando que estén claramente
definidos y preparados para su inclusion en futuros Sprints. Este proceso no solo mantiene el
backlog actualizado y alineado con los objetivos del proyecto, sino que también facilita la

planificacion agil al reducir ambigiiedades y anticipar dependencias (Martins, 2025).

Scrum se basa en la teoria del control empirico de procesos, conocida como empirismo,
la cual plantea que el conocimiento surge de la experiencia y que las decisiones deben apoyarse
en lo que realmente se observa. Este enfoque se sustenta en tres pilares: la transparencia, que
permite que los aspectos relevantes del proceso sean visibles; la inspeccion, que supone revisar
de manera frecuente el avance y los artefactos; y la adaptacion, que posibilita realizar ajustes
cuando se detectan desviaciones. A diferencia de los modelos predictivos tradicionales, donde
se intenta planificar todo desde el inicio, Scrum asume que el cambio es parte natural del
desarrollo. Asimismo, este marco de trabajo retoma los principios del Manifiesto Agil (2001),
el cual prioriza las personas y sus interacciones, el software funcional, la colaboracion con el

cliente y la capacidad de respuesta ante el cambio (Anifa et al., 2024).
Esta fundamentacion teodrica hace de Scrum un marco especialmente adecuado para

proyectos complejos e innovadores donde los requisitos pueden evolucionar durante el

desarrollo.
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2.4 Conclusiones del marco teorico

Del andlisis tedrico se pudo observar que las aplicaciones moviles, al integrar
funcionalidades como el disefio accesible, reconocimiento de voz a texto, tecnologias
asistenciales y redes neuronales, ofrecen un marco so6lido para crear soluciones digitales
inclusivas. Estas herramientas simplifican procesos complejos, permiten la personalizacion de
la interaccién y maximizan el aprovechamiento de recursos existentes en dispositivos

portatiles.

Encontrarse bajo una discapacidad puede resultar dificil de sobrellevar, convirtiéndose
en una carga o culpa para quien la padece, inocentes o afectados de aquella complicacion
sensorial pueden provocar distanciamientos, rechazos, bajo interés y un sin nimero de
consecuencias percibidas en si mismos. Erradicar los entornos y tradiciones repetidas que de
poco ayudan, se deben desplazar por la implementacién con una activa participacion con
herramientas, metodologias, planes, tecnologias donde todas estas sean las iniciativas

inclusivas le den fin al problema.

La integracion de aplicaciones moviles y redes neuronales orientadas a la transcripcion
precisa en tiempo real y con un enfoque central en la inclusividad constituyen un recurso
valioso para atender las demandas especificas de la comunidad con discapacidad auditiva. Esto
muestra como es posible reducir barreras comunicativas y ayudar a promover un ambiente mas

accesible para sus usuarios como para sus familias.

Se tomo la decision de usar Scrum como marco de trabajo porque se caracteriza por su
extraordinario enfoque iterativo y su asombroso talento para adaptarse con rapidez a los
cambios en las necesidades del proyecto, asi como al feedback valioso que proporcionan los
usuarios reales. propone ciclos de planificacion y revision continua, lo cual posibilita que el
proyecto se mantenga alineado con los objetivos de accesibilidad y usabilidad. Ademas, la
sencillez y la disposicion de roles claramente definidos posibilitan que el progreso se gestione

y sea perceptible, aun en un desarrollo individual.
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CAPITULO 111
3 MARCO INVESTIGATIVO

3.1 Introduccion

El presente capitulo abord¢ el anélisis de los resultados obtenidos en la encuesta, con
el proposito de evidenciar las dificultades de comunicacion que enfrentan las personas con
discapacidad auditiva en distintos contextos. El estudio de las respuestas permitio identificar
patrones y tendencias que reflejan las principales barreras, tanto en la interaccion cotidiana
como en el acceso a informacion esencial. Este analisis no solo mostrd datos cuantitativos, sino
que también permitio interpretarlos dentro del marco del problema investigado, brindando una
base para proponer estrategias orientadas a fortalecer la inclusion y la accesibilidad

comunicacional.

A través de la entrevista que proporciond una mejor comprension de la informacion, se
pudo vincular los resultados con la informacioén de la encuestas con los testimonios reales,
fortaleciendo la validez del analisis realizado. De esta forma, el capitulo presenta una vision
completa de las problematicas detectadas y establece las bases para las propuestas sobre la
autonomia, el rendimiento académico y una mejor integracion social de las personas que

poseen discapacidad auditiva.

3.2 Tipos de investigacion

La presente investigacion se clasifica de acuerdo con distintos criterios metodologicos,
considerando el nivel de profundidad, el enfoque y el propdsito del estudio. A continuacion, se
describen los tipos de investigacion aplicados en el desarrollo del proyecto y su relacién con

los objetivos planteados.

3.2.1 Investigacion Descriptiva

Seglin Albornoz Zamora et al. (2023), la investigacion descriptiva se orienta a detallar
las caracteristicas de un fendémeno o poblaciéon en un momento determinado, concentrandose
en el “qué” y no en el “por qué” o el “como”. Este enfoque utiliza instrumentos como

cuestionarios, observaciones y registros sistematicos para representar con precision la realidad
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estudiada. En el presente proyecto, se empled para realizar un diagnoéstico inicial de la
comunicacion entre los estudiantes de la ULEAM Extension El Carmen y sus familiares con
discapacidad auditiva. Recopilando datos acerca de los canales utilizados, frecuencia de
interaccion y las barreras mas relevantes antes de la implementacion de la aplicacion movil,

estableciendo una base so6lida para evaluar su efecto.

3.2.2 Investigacion Exploratoria

Para Albornoz Zamora et al. (2023), un método de investigacién como la exploratoria
permite examinar un tema, como el presente, sin necesidad de profundizar en las causas y
efectos del mismo, de igual modo, evita adentrarse en todos sus sucesos. Mediante entrevistas
con enfoque semiestructurado se pudo recolectar informacién de amplio valor para aportar
soluciones a las personas que son familiares de aquellos con discapacidades auditivas, adquirir
informacion que tenga un aporte indispensable, coherente y 1til, permitié apuntar hacia los

requisitos de desarrollo los cuales proporcionen una mejor comunicacion entre estos grupos.

3.2.3 Investigacion Cuantitativa

Segiin Albornoz Zamora et al. (2023), la investigacion cuantitativa se centra en la
recoleccion y andlisis de datos numéricos con el fin de describir variables e identificar patrones
que puedan generalizarse a una poblacion. En este proyecto, este enfoque se aplicé mediante
encuestas estructuradas dirigidas a 251 estudiantes de la ULEAM Extension El Carmen. A
través de ellas se midieron aspectos como las barreras de comunicacion, la frecuencia de
interacciéon con familiares con discapacidad auditiva y el nivel de conocimiento sobre
herramientas tecnologicas de apoyo. Estos resultados sirvieron como base para el disefio y

desarrollo de la propuesta.

3.2.4 Investigacion de Desarrollo

Siguiendo la idea de Abbodn et al. (2025), generar soluciones tecnoldgicas de mucho
valor y con un alto aporte, se necesita de una investigacion orientada al desarrollo, esto permite
tomar una vision constructiva e innovadora en disefios actuales y futuros. En etapas de disefio,
desarrollo y verificacion se avanzan con los primeros programas intuitivos que permitan
desempeifiar el uso de las redes neuronales que comiencen a reconocer la voz de los diferentes

participantes externos a las personas con discapacidad auditiva. Asegurarse del funcionamiento
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total depende de seguimientos progresivos de los cambios debidos para un desempeio exitoso
de los prototipos, asi, con respaldo en el método se contribuye a aportar con un producto

eficiente, funcional, simple y practico.

3.3 Métodos de investigacion

3.3.1 Método inductivo—deductivo

De acuerdo con Albornoz Zamora et al. (2023), sustentarse en teorias conocidas y
documentadas que puedan contribuirse de pequefios temas o con diversas singularidades,
abordan nuevo conocimiento usando el método inductivo-deductivo. Bajo esta definicion, el
acercamiento a los métodos de comunicacion tradicionales de estudiantes con sus familiares,
cedieron una perspectiva mas amplia sobre cudles son los comportamientos, dificultades y
necesidades repetitivas entre ellos. Una vez extraido todo el resultante del estudio, las
conclusiones decretaron las normas del diseno, las funciones para transcripciones de voz a texto

de forma inmediata y los ajustes necesarios para el producto final.

3.3.2 Método descriptivo

Segtin Abbon et al. (2025), el método descriptivo se centra en observar y detallar las
caracteristicas de un fendmeno sin modificar sus condiciones. En este estudio, se emple6 para
documentar de manera sistematica las practicas comunicativas entre estudiantes y sus
familiares con discapacidad auditiva en la ULEAM Extension El Carmen. Mediante
cuestionarios y entrevistas complementados con observacion directa, el analisis descriptivo
facilit6 la identificacion de patrones de comunicacion y fundamentd las fases posteriores de

disefio y desarrollo de la propuesta.

3.4 Fuentes de informacion de datos

3.4.1 Encuestas

Abbon et al. (2025), sostiene un instrumento el cual pueda mantener una serie de
preguntas, que ayuden a obtener informacion, datos y conocimiento de un grupo de interés
intentando llegar de forma presencial, a través de internet o telefonica. Dentro del proyecto, la
implementacion de preguntas y los criterios de muestreo establecidos facilitan entender la

postura de estudiantes, pero también de los familiares de la ULEAM Extension El Carmen,
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cada pregunta sondeo la accesibilidad actual y los impedimentos para una comunicacion eficaz.
Toda la informacidn recolectada mostré como de afectados se encuentran todos los implicados

en el estudio quienes necesitan de soluciones efectivas.

3.4.2 Entrevista

De acuerdo con Abbodn et al. (2025), las entrevistas pueden llevarse a cabo por distintos
medios o dispositivos, ya sea por teléfono, presencial o en linea, con el mismo objetivo en
comun: preguntar a las personas acerca de un asunto en concreto. Se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas en este estudio con el fin de explorar los retos comunicativos que enfrentan
los estudiantes y sus familias, asi como las implicaciones emocionales asociadas. Las preguntas
estuvieron enfocadas en los medios de comunicacion convencionales y su uso para poder medir

su efectividad y comprender mejor la vision del problema de comunicacion.

3.5 Estrategia operacional para la recoleccion de datos

3.5.1 Poblacion

Segtin Albornoz Zamora et al. (2023), la poblacidon o universo comprende el conjunto
completo de individuos, objetos o fendmenos que presentan la caracteristica de interés para un
estudio, de modo que cada uno de sus elementos es sujeto potencial de observacion. En este
estudio, la poblacidon estuvo conformada por 719 estudiantes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi (ULEAM), Extension El Carmen, distribuidos en tres carreras: Educacion
Bésica (312 estudiantes), Psicologia Educativa (178 estudiantes) y Enfermeria (229
estudiantes). Estas carreras fueron seleccionadas intencionalmente debido a que sus perfiles
profesionales implican una alta probabilidad de interaccion directa con personas con

discapacidad auditiva en contextos educativos, terapéuticos y clinicos.

3.5.2 Muestra

Albornoz Zamora et al. (2023) definen la muestra como un subconjunto representativo
del universo, seleccionado mediante un procedimiento técnico que permite obtener resultados
precisos sin examinar a todos los elementos. Para este estudio se optd por investigar a una

muestra representativa de los estudiantes de las carreras de Educacion Bésica, Psicologia
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Educativa y Enfermeria de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), Extension
El Carmen.

Tabla 1: Calculo para poblaciones finitas

FORMULA VALORES SUSTITUIDOS

o= 719-(1.96)%-0.5-0.5
(0.05)2:(719-1)+(196)2-0.5-0.5

N-Zz-p-q 719-3.8416-0.25
=
eZ(N—1)+ZZ-p-q 0.0025-718+3.8416-0.25

_7190.9604 __ 690.65
1.795+0.9604  2.7554

~ 251

Donde 7 representa el tamano de la muestra, N es el tamafio total de la poblacion, Z
corresponde al nivel de confianza (1.96 para un 95%), p es la probabilidad de éxito asumida
(0.5), g es el complemento de p (1 - p, es decir, 0.5), y e representa el margen de error permitido,
que para este estudio sera de 0.05 (5%). Sustituyendo los valores el tamafio de la muestra sera
de 251 estudiantes, seleccionados de forma aleatoria simple entre las tres carreras mencionadas,
distribuida de la siguiente manera: 108 estudiantes de Educacion Basica, 63 de Psicologia

Educativa y 80 de Enfermeria, garantizando asi la representatividad de cada carrera.
3.5.3 Analisis de las herramientas de recoleccion de datos a utilizar

3.5.3.1 Encuesta

La encuesta estd destinada a los alumnos de las carreras de Psicologia Educativa,
Enfermeria y Educacion Bésica que se encuentran en la ULEAM, Extension El Carmen. Esta
compuesto por 12 preguntas cerradas de opcion multiple, que se han organizado de manera
tematica y secuencial. El instrumento discute temas esenciales como el contacto previo con
personas con problemas auditivos, las tacticas de comunicacion que conocen o emplearian, la
percepcion acerca de cuan facil es comunicarse, el impacto emocional y social de los obstaculos
en la comunicacion y el nivel de preparacion que creen poseer. Con el objetivo de detectar
necesidades, percepciones y posibilidades de mejora en el contexto universitario inclusivo, la

estructura tiene como proposito reunir informacion cuantitativa relevante.
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3.5.3.2 Entrevista

La entrevista es un instrumento cualitativo que tiene como objetivo a la trabajadora
social y coordinadora del Departamento de Bienestar y Apoyo al Nucleo Universitario
(DBANU) de la ULEAM, en su extension El Carmen. El presente trabajo se estructura en torno
a trece interrogantes abiertos que permiten explorar de manera exhaustiva cuestiones
relacionadas con la inclusion de personas con discapacidad auditiva en el contexto
universitario. Estas preguntas abordan aspectos como los protocolos de comunicacion, las
barreras identificadas, las herramientas y recursos tecnoldgicos disponibles, las experiencias
documentadas, las estrategias para la mejora continua y el soporte institucional existente. Con
el fin de propiciar un orden légico en la conversacion y recabar informacion que sea clara,
coherente y relevante con respecto a los objetivos del estudio, se organizd la entrevista por

temas.

3.5.3.3 Estructura de los instrumentos de recoleccion de datos aplicados

Para esta investigacion se elaboraron dos instrumentos basicos de recoleccion de
informacion: una encuesta destinada a estudiantes universitarios y una entrevista
semiestructurada aplicada a la trabajadora social y coordinadora del DBANU (Departamento
de Bienestar Universitario) de la ULEAM Extension El Carmen. Ambos instrumentos fueron
disefiados en funcidn de los objetivos especificos del estudio y cada uno se puede observar en

el Anexo F.

3.5.4 Plan de recoleccion de datos

Tabla 2: Tabla de recoleccion de datos

Técnica | Instrumento Fuente Responsable Fecha
. . Mateo
. Guia de Trabajadora Social y .
Entrevista entrevista Coordinadora Del DBANU. }rfgzg(r)ircl)ez 15/07/2025

Estudiantes de las carreras

oo Mateo 14/07/2025
) . de educacion basica, ,
Encuesta | Cuestionario sicoloeia educativa Vasconez hasta
p g y Tenorio 03/08/2025

enfermeria.
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3.6 Analisis y presentacion de resultados

3.6.1 Presentacion y descripcion de los resultados obtenidos

3.6.1.1 Analisis de encuestas realizadas a los estudiantes de las carreras de Educacion

Basica, Psicologia Educativa y Enfermeria

Tabla 3: Analisis de Encuestas

discapacidad auditiva?

= 5i = No

PREGUNTA GRAFICO INTERPRETACION
1. ¢Tiene usted algin Pregunta 1 Se evidencia un nivel de
familiar o conoce de sensibilizacion  ante esta
alguien que tenga realidad por una cuarta parte de

los encuestados que ha tenido
contacto con personas con

discapacidad auditiva.

2. (Qué métodos o
estrategias ha intentado o
intentaria usar para
comunicarse con la persona

con discapacidad auditiva?

B Apps de comunicacidn

= Escritura en papel (anotadones)

B Otros

Pregunta 2

® Lengua de sefias

Uso de gestos o sefias improvisadas

Las soluciones espontaneas o
no estructuradas son las mas
sobresalientes, mostrando que
no se ha capacitado en
herramientas o en un lenguaje
eficaz y accesible para lograr

comunicacion inclusiva.
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PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

3. (Con qué frecuencia ha
tenido comunicaciéon con
personas con discapacidad

auditiva en el ultimo mes?

Pregunta 3

42%

m Muy frecuentemente = Frecuentemente w» Ocasionalmente = Raramente m Nunca

Se puede observar una
interaccion minima, indicando
una exposicion reducida a esta
realidad y afectando 1la

experiencia de los estudiantes.

4. (Qué tan facil cree que
resulta comunicarse
efectivamente con personas

con discapacidad auditiva?

Pregunta 4

3% 2%

m Nadafacl mPocofidl wmMeutral = Facil w Muy fadl

La mayoria percibe la
comunicacién como dificil que
puede convertirse en una
limitacion real en el momento

de actuar profesionalmente.

5. En caso de haber tenido
comunicacion con personas
con discapacidad auditiva,
(Como considera que fue la
fluidez de esa

comunicacion?

Pregunta 5

B Mo he tenide comunicacidn con personas con discapacidad auditiva

® Fue fluida
" Fue poco fluida
Hubo muchos malentendidos

® Morecuerdo o no estoy seguro/a

Muchos tuvieron experiencias
poco fluidas o coherentes, lo
que manifiesta una falta de
herramientas adecuadas para
comunicacion

lograr  una

eficaz.
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PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

6. (Como cree que se
sentiria la persona al no
poder comunicarse

adecuadamente?

= Nada afectada

= Bastante afectada

Pregunta 6

z

= Poce afectada = Medianamente afectada

= Muy afectada

Se reconoce una comprension

empatica sobre el efecto
emocional de las barreras
comunicativas, pero no se ha
traducido en acciones o

herramientas concretas.

7. (Conoce estrategias de
comunicacion efectiva que
facilite la relacion con
personas con discapacidad

auditiva?

m 5i

Pregunta 7

= Mo

m He escuchado, pero no las he utilizado

La mayoria no las conoce o
nunca las ha usado, lo que pone
en evidencia un vacio
formativo  importante  en

inclusion comunicacional.

8. (Cree que la falta de
comunicacion efectiva lo
afectaria emocionalmente
si tuviera discapacidad

auditiva?

Pregunta 8

= 5i = No

Existe conciencia sobre el

impacto  emocional  que
conlleva no poder comunicarse
adecuadamente y que puede

motivar un cambio.
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PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

9. (Cree que la dificultad

para comunicarse generan’a

dependencia de terceros en

tareas cotidianas?

Pregunta 9

m 5 mNo m=Pardalmente

Se reconoce que la falta de
comunicaciéon  limita Ia
autonomia completa o parcial,
reforzando la importancia de
preparar a los estudiantes para

fomentar independencia.

10. {Considera que la falta

de comunicacion generaria

conflictos 0 malentendidos

con personas

discapacidad auditiva?

con

m Nunca

Pregunta 10

®m Raramente = A veces = Casisiempre

m Siempre

La mayoria identifica que es
probable que ocurra algun tipo
de conflicto, lo cual evidencia
que la falta de estrategias
adecuadas afecta la

convivencia y la integracion.

11. ;Cree que seria

contar con estrategias

util

que

mejoren la comunicacion

con personas

discapacidad auditiva?

con

Pregunta 11

m5 mNo = MNoestdseguro(a)

Existe consenso en que son
necesarias, lo que respalda la
importancia de incorporar
formacion  especifica  en
talleres sobre discapacidad o
capacitaciones sobre
discapacidad e inclusion en los

planes de estudio,
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PREGUNTA

GRAFICO

INTERPRETACION

12. ;Cree que las barreras
de comunicacion afectarian
el rendimiento académico
de

estudiantes con

discapacidad auditiva?

Pregunta 12

m5i mNo m=MNolosé

La mayoria de las personas
admite que la comunicacion
limitada impacta el desempefio
académico, lo que pone de
manifiesto la exclusion
estructural y la demanda de
instrumentos que mejoren la

comunicacion.

3.6.1.2 Analisis de entrevista realizadas a la Trabajadora Social y Coordinadora Del

DBANU

Tabla 4: Analisis de entrevista

PREGUNTA

RESPUESTA

INTERPRETACION

1. (Qué tipo de apoyo

brinda actualmente el
DBANU a personas con
discapacidad auditiva

dentro de la universidad?

“No cuentan con una herramienta
especifica, pero se da el apoyo
necesario al estudiante de forma en
adaptacion curricular y seguimiento
porque es

un derecho que se

corresponde.”

El DBANU busca responder a las necesidades
con adaptaciones y seguimiento, mostrando
una intencidon inclusiva, pero limitada por

recursos.

2. (Existen protocolos o
procedimientos

especificos para facilitar la

“Hablar con los coordinadores en
como actuar o proceder con este

grupo vulnerable para un mejor

Al no haber protocolos o procedimientos
previamente establecidos provoca que el actuar

institucional se base mas en la coordinacion

comunicaciéon con este | desempeio académico.” directa,

grupo dentro del entorno

universitario?

3. Desde su experiencia, | “Discriminacion por parte de | Mas  que  barreras  tecnologicas o

(cuales son las principales

barreras comunicativas

compaiieros, familia y en la sociedad

metodologicas, la barrera principal es la social
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PREGUNTA

RESPUESTA

INTERPRETACION

que enfrentan las personas

con discapacidad?

que crea complejos y esto hace que

tengan problemas emocionales.”

y emocional que requiere sensibilizacion

completa con enfoque educativo.

4. Segun su criterio, {qué
porcentaje aproximado de
estudiantes cree que se
comunicarian con
facilidad con compaferos
0 personas con

discapacidad auditiva?

“Se han suscitado casos de

vulnerabilidad por lo que se entiende

que suceden gran parte del tiempo.”

Se reconoce que la mayoria de los estudiantes
no estd preparada para una comunicacion

efectiva, lo que extiende la exclusion.

5. (Qué

herramientas

recursos o

ofrece
actualmente la universidad
fortalecer

para esa

preparacion?

“No se cuenta con herramientas
oficiales, pero se han solicitado que
se provea con éstas o capacitaciones

para los estudiantes. “

Hay una falta clara de recursos, lo que limita la
preparacion de la comunidad universitaria en

inclusion comunicativa.

6. (Como afecta la falta de
comunicacion adecuada al
proceso de inclusion de
estas personas dentro del

entorno universitario?

“Al no conocer estos valores

inclusivos suceden casos de
discriminacion, faltas de respeto y se

vulneran sus derechos. ”

La falta de formacion genera exclusion
estructural y social, lo que evidencia una

necesidad de educacion inclusiva.

7. (Qué talleres o
capacitaciones sobre
comunicaciéon  inclusiva

(lengua de sefias, uso de
apps, sensibilizacion) ha
organizado el DBANU en
el ultimo afio, y qué
participacion han tenido

los estudiantes?

“Capacitaciones de valores se han
dado dirigidas a los docentes y
estudiantes y de Normativas vigentes

a los docentes. ”

Las capacitaciones han sido limitadas y
generales; se requiere formacion especifica en

comunicacion inclusiva.
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PREGUNTA RESPUESTA INTERPRETACION
8. ¢(Qué herramientas | “Se recomienda aprender lenguaje de | Se reconoce la necesidad del lenguaje de sefias
tecnologicas o recursos | sefias para toda la comunidad | como una solucién clave, aunque no hay una

accesibles recomienda o
facilita la universidad para
mejorar la comunicacién

con este grupo?

universitaria para promover un mejor

entorno educativo. ”’

implementacion aun.

9. (Ha observado casos en

los que la falta de
estrategias de
comunicacion haya

impactado negativamente
en el desempefio o
bienestar de estudiantes o
usuarios con discapacidad

auditiva?

“No se han observado casos
recientes, pero si anteriormente en
todo tipo de discapacidades y no solo

la auditiva.

Aunque no se evidencian actualmente, hay
antecedentes que confirman que la falta de

estrategias tiene consecuencias negativas.

10. (Cémo se articula el

trabajo del DBANU con

otras instancias
académicas 0
administrativas para

garantizar una atencion

“Se ha recibido apoyo de la junta
cantonal de derechos con lo cual se
ha podido derivar ayuda a los

estudiantes que la requieran.

Hay colaboracion interinstitucional, aunque
mas orientada al apoyo externo que a fortalecer

la inclusidn interna.

inclusiva?
11.  ;Qué estrategias | “Se podrian aplicar inducciones, | Se propone un enfoque educativo y practico
institucionales considera | trabajos de vinculacion y explorar las | para fomentar la inclusion, aunque todavia no

necesarias para mejorar la
interaccion diaria entre
estudiantes y personas con

discapacidad auditiva?

areas donde se pueda aprender mas

sobre la inclusion.

se implementa sistematicamente.
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PREGUNTA RESPUESTA INTERPRETACION

tiene implementados el | para apoyar a los estudiantes con | atencion entre sedes.
DBANU para prevenir y | discapacidad auditiva.
atender  barreras de
comunicacion que puedan
afectar el proceso de
aprendizaje de estudiantes
con discapacidad

auditiva?

12. ;Qué protocolos o | “En la matriz se hace adaptaciones | Las estrategias atn estan centralizadas en la

estrategias proactivas | curriculares y qué se deben cumplir | matriz, lo que sugiere desigualdad en Ia

13. ;Tiene conocimiento | “Se conoce de  estrategias | Hay  desconocimiento  de

herramienta digital que | pero no herramientas especificas | soluciones digitales actuales.
facilite la comunicacion | para la comunicacion efectiva.
con personas que
padezcan de este tipo de

discapacidad?

herramientas

sobre alguna aplicacion o | fundamentales para la comunicacion, | tecnologicas concretas, lo que limita el uso de

3.6.2 Informe final del analisis de los datos

Uno de los principales problemas que afrontan las personas con discapacidad auditiva
son las barreras de comunicacion. Segun la encuesta, en las preguntas 4, 5 y 6, gran parte de
los encuestados percibe dificultades para interactuar de forma efectiva, lo que genera
comunicaciones poco fluidas y frustracion. La entrevista, en las preguntas 2 y 3, confirma que
no existen protocolos claros y que la discriminacion, junto con la falta de herramientas, provoca
afectaciones emocionales. En consecuencia, estas barreras obstaculizan el proceso
comunicativo e impactan tanto en las relaciones interpersonales como en el bienestar

emocional de los individuos involucrados.

La pregunta 9 de la encuesta muestra que, a causa de las limitaciones en la
comunicacion, es donde empieza la dependencia a la hora de realizar actividades del dia a dia,
siendo la falta de autonomia un gran reto. La pregunta 6 enfatiza que, sin comunicacion eficaz
la inclusion se ve limitada y la vulnerabilidad aumenta, restringiendo la autonomia y

crecimiento personal.
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El desempefio tanto académico como personal se encuentra igualmente afectado. La
pregunta 12 de la encuesta indica que las barreras comunicativas inciden negativamente en el
aprendizaje. La entrevista, en la pregunta 9, dicta que, aunque los casos recientes son escasos,
en el pasado estas dificultades afectaron el desempefio y bienestar estudiantil de este tipo de
discapacidad o de similares. Esto demuestra que la falta de comunicacion efectiva afecta

directamente en el progreso educativo.

Se evidencia que la integracion social tiene claras limitaciones vinculadas a la
deficiencia en la comunicacion, por lo que esto deriva en problemas emocionales, desacuerdos
y conflictos. La pregunta 3 de la encuesta deriva en la complicacion de una participacion y una
cohesion social. Los problemas emocionales y la discriminaciéon pueden conducir a una
problematica social. En este sentido, la falta de vias comunicativas idoneas transmite un efecto
perjudicial sobre el clima universitario, favoreciendo unas relaciones y, en general, un ambiente

diferente entre los alumnos.

La exclusion es la consecuencia de los desafios que se han tratado anteriormente. La
pregunta 6 del cuestionario sefala que, sin valores relacionados con la sensibilizacion y la
inclusidn, ocurren situaciones de violacion a los derechos o de discriminacién. Ademas, la
pregunta 11 indica que se concuerda con el establecimiento de programas o tacticas educativas
que busquen la inclusion. Por lo tanto, es apropiado afirmar que la exclusion en el dmbito
académico y social estd vinculada con una preparacion inadecuada de las instituciones y una

comunicacion insuficiente.
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CAPITULO IV
4 MARCO PROPOSITIVO

4.1 Introduccion

El presente capitulo detalla la solucidon propuesta para hacer frente a las barreras
comunicativas que fueron identificadas en el capitulo de investigacion. Dichas barreras
impactan a los alumnos de la Universidad Laica "Eloy Alfaro" de Manabi Extension El Carmen
y a sus familiares con problemas auditivos. La propuesta consistio en una aplicacion moévil para
Android que utiliza redes neuronales para implementar tecnologia de reconocimiento de voz,
lo que posibilita la conversion de audio a texto en tiempo real, tanto en linea como fuera de

linea.

La aplicacion fue creada utilizando la metodologia Scrum, con siete sprints de trabajo
que incluian metas y entregables concretos para cada etapa. El capitulo tiene la siguiente
estructura: descripcion de la propuesta y sus caracteristicas, identificacion de los recursos
requeridos para llevarla a cabo, desarrollo del proyecto utilizando Scrum con sus respectivas
historias de usuario y planificacion de sprints, documentacion de las entregas en cada etapa vy,
al final, las pruebas que se deben realizar para comprobar que la aplicacion funciona

correctamente.

4.2 Descripcion de la propuesta

El presente trabajo se fundamenta en el desarrollo de una aplicaciéon movil para
Android, destinada a los familiares de los estudiantes con discapacidad auditiva de la ULEAM,
Extension ElI Carmen. La aplicacion incorpora el uso de redes neuronales como parte de su
funcionalidad y su objetivo es el reconocimiento/pronunciacién de voz a texto en determinado

tiempo real, para que la comunicacion sea fluida y accesible.

La aplicacion incorpora cualidades que permiten realizar configuraciones generales de
funcionamiento como cambios en el apartado visual o técnico de la app que facilitan su
interaccion. Estas funcionalidades son un gran afiadido para ofrecer una experiencia dindmica

del usuario dependiendo de su entorno.
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Para su desarrollo, se empled la metodologia Scrum, previamente fundamentada en el
marco tedrico el cual permitira un ciclo de desarrollo iterativo e incremental, con entregas
regulares de valor y una alta capacidad de adaptacion a los cambios y experiencia de los

usuarios.

En cuanto a los destinatarios finales, la aplicacion estuvo dirigida a tres tipos de
usuarios principales los cuales son los familiares de estudiantes con discapacidad auditiva, los
estudiantes que deseen comunicarse con sus familiares y el personal docente o

administrativo de la institucion que lo requiera.

4.3 Determinacion de recursos

4.3.1 Humanos

Tabla 5: Recursos Humanos

Recurso

Funcion

Actividades

Desarrollador: Mateo

Vasconez Tenorio

Encargado del
desarrollo de la

aplicacion movil.

Desarrollo de la aplicacion con Kotlin en
Android Studio junto a la implementacion de
texto a voz usando bibliotecas y servicios en
linea para lograrlo, interfaz accesible, perfiles

ambientales y notificaciones en pantalla.

Arévalo Hermida

Rémulo Danilo

técnica para llevar

a cabo el proyecto.

Disefiador ~ UX/UI: | Programacion y | Desarrollo de Base de Datos local con SQLite.
Mateo Vasconez | disefio del | Asimismo, frontend desarrollado con Kotlin y
Tenorio software. XML que integra feedback haptico e interfaz
compatible con tema oscuro o claro.

Mateo Vasconez | Validadores  del | Primeras pruebas y comentarios acerca del
Tenorio - Usuarios | sistema. funcionamiento de la app y experiencia en
de prueba aleatorios general.

Asesor Académico: | Ofrecer guia | Analisis de los avances que se van logrando,

propuestas sobre cémo se puede mejorar el

proyecto y corrobora los resultados.

62




4.3.2 Tecnologicos

Tabla 6: Recursos Tecnologicos

Recurso

Descripcion

Computadora

Maquina con procesador Intel i3 o superior, Tarjeta grafica GTX

1650 Super, 16 GB de RAM y 512 GB SSD.

Dispositivo Android

Pruebas de funcionamiento mediante un dispositivo con pantalla
tactil y microéfono, 2 GB de RAM, Android 8.0 Oreo o Superior,
50GB de almacenamiento y procesador Quad-core 1.4 GHz o

superior.

IDE Android Studio

IDE oficial para desarrollo Android

Otter 2 2025.2.2

Kotlin 2.1.0 Lenguaje de programacion principal moderno, conciso y seguro
para desarrollo Android.

Vosk Speech | Biblioteca de reconocimiento vocal que permite realizar

Recognition  version | transcripciones sin necesidad de conexion a internet utilizando

0.3.47 modelos de redes neuronales.

Google Speech | Servicio de reconocimiento de voz mediante redes neuronales que

Recognition API tienen en tiempo real la posibilidad de hacer transcripciones de una
alta calidad.

Android Text-to- | API nativa de Android para sintesis de voz.

Speech

SharedPreferences Sistema nativo de Android para almacenamiento de
configuraciones del usuario

Material Design | Biblioteca de componentes de interfaz de usuario.

Components

SQLite version 3.50.4

Sistema de gestion de base de datos relacional integrado de forma

nativa en Android que permite almacenar informacion localmente.

Github GitHub es una plataforma en linea que permite almacenar codigo,
gestionar versiones y respaldar proyectos de software.
Draw.io Herramienta de diagramacion en la web con gran variedad de

diagramas que se pueden generar.
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https://www.google.com/search?q=3.50.4&sca_esv=219388647f983b16&sxsrf=AE3TifPBwoyWh1H1IqkFFReIjCR8MXrvWQ%3A1759180537620&ei=-fbaaPnKJfuGwbkP5K6VwAc&ved=2ahUKEwijv82b8_6PAxWzRTABHV1KEwwQgK4QegQIARAC&uact=5&oq=version+actual+de+sqlite&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiGHZlcnNpb24gYWN0dWFsIGRlIHNxbGl0ZTIGEAAYFhgeMgUQABjvBTIIEAAYogQYiQVI2A1QAFi4CnAAeAGQAQCYAcMBoAHqCKoBAzAuN7gBA8gBAPgBAZgCBaACvQbCAgoQIxiABBgnGIoFwgIEECMYJ8ICChAAGIAEGEMYigXCAgUQABiABJgDAJIHBTAuNC4xoAf9FrIHBTAuNC4xuAe9BsIHBzAuMS4zLjHIBxs&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfAu1lBUqPGU8onNXPyJLNWFRyC8qm_VUdEiG4MtiQQCMgz2n1Owqb78ZaUHeHI9-I_BPVmG37n-Bdeo0Ojrs6gcFE4KJYO_aVRoY7x3YAPULtwka_3hA5UtZLdsOcx2ZhSi5PDgweq5ew1fqvAoAyF4dQNqpx-JkXNFnUqYfkjHJSXrlTuuRon9-tr2_bshA-_O_OYUH6NOg5qPpQdIf7cNKEvrdba_kxsF-jM3UWKSLaCxKQ8jd-dnMy8YshKbg8guiM_lEZ01JxsGGdNU5UE4UsLdtvT4wg30QZ0GEazgbw&csui=3

4.3.3 Economicos

Tabla 7: Recursos Economicos

Cantidad Recurso Precio unitario Subtotal

1 Computadora $500 $500

1 Smartphone $200 $200

5 meses Conexion a Internet $25 $125

200 Horas de trabajo $4 $800
TOTAL: | $1.625

4.4 Desarrollo segun metodologia Scrum

La propuesta se llevo a cabo en etapas iterativas empleando la metodologia agil
Scrum, lo que favorecid un desarrollo progresivo y optimo del trabajo al dividir todo en
fases mas pequenas y manejables que permitieran esto. Cada Sprint cuenta con un

objetivo claro que asegura la correcta construccion progresiva de las funcionalidades

requeridas en la aplicacion, asegurando orden y calidad en cada entrega.

4.4.1 Descripcion del Producto

4.4.1.1 Proposito del Producto

Crear una aplicacién movil que aplique redes neuronales para convertir voz en texto en
tiempo real y asi lograr la comunicacion efectiva entre el estudiante de la ULEAM Extension
El Carmen con su familia que tiene discapacidad auditiva, donde la aplicacién posee una

interfaz fécil para usarse con alertas visuales y con configuraciones hechas por el usuario.

4.4.1.2 Funcionalidades Clave

Y

vV V V V V V V V V

Copia transcripcion al portapapeles.

Capturar audio mediante micréfono del dispositivo.

Ver detalles de transcripcion (fecha, duracion, palabras, modo).
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Permite alternar entre transcripcion con acceso a internet y sin conexion.
El audio se transforma en texto de manera inmediata mediante redes neuronales.
El texto reconocido se muestra directamente en la interfaz de la aplicacion.
El usuario puede revisar transcripciones realizadas con anterioridad.

Las transcripciones se almacenan localmente en una base de datos SQLite.

Es posible acceder a los registros guardados para su posterior consulta.

Visualizacion de mensajes emergentes tipo Toast como notificacion.




Eliminacion de registros especificos del historial de transcripciones.
Reproduccion el texto mediante sintesis de voz TTS.

Ajuste de caracteristicas del audio segun el contexto ambiental.
Implementacion de feedback hdptico mediante vibracion.

Gestion de las configuraciones del usuario (idioma, velocidad TTS, vibracion).

Personalizacion de los parametros de estilo (tema claro/oscuro, tamafio de texto).

vV V V V V V V

Deteccion de la conectividad y ajuste de modo automaticamente.

4.4.1.3 Usuarios Objetivo:

Tipo de usuario Principales funcionalidades
Personas con | Visualizacion de transcripciones en tiempo real,
discapacidad auditiva personalizacion de los elementos visuales y configuracion de
opciones de accesibilidad.
Usuario general Permite la conversion de grabaciones de voz a texto, junto con
la gestion de los parametros del sistema y la configuracion de
opciones orientadas a la accesibilidad.

4.4.1.4 Condiciones de Exito del Producto:

» Transcribir y mostrar el texto en tiempo real.

» La aplicacion opera tanto en modo Online (Google) como en modo Offline (Vosk).

» Las transcripciones se almacenan junto con sus métricas y pueden recuperarse
posteriormente.

» Reproduccion de transcripciones mediante Text-to-Speech (TTS)

» Generar notificaciones visuales automaticas

» Permitir la configuracion personalizada de parametros de audio
4.4.2 Historias de Usuario

4.4.2.1 Historia de Usuario 1: Transcripcion de voz a texto

Tabla 8: Historia de Usuario 1: Transcripcion de voz a texto

HISTORIA DE USUARIO
Id de historia HUO1 Titulo: Transcripcion en tiempo real
Prioridad: Muy Alta Usuario: Usuario general
Riesgo de desarrollo: | Alto Tamafio de la tarea: | Grande
Como: Usuario de la aplicacion
Quiero: Capturar audio y obtener la transcripcion
Para: Comunicarme con personas con discapacidad auditiva
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HISTORIA DE USUARIO

Criterios de

aceptacion:

Activar micréfono desde la aplicacion

Transcribir en modo Online (Google Speech) y Offline (Vosk)
Mostrar texto transcrito en tiempo real

Reproducir transcripcidon con Text-to-Speech

Guardar automaticamente en base de datos con métricas (duracion,
palabras, modo)

Dependencias:

Google Speech Recognition API integrada
Vosk Speech Recognition integrado
Base de datos SQLite configurada

4.4.2.2 Historia de Usuario 2: Consultar historial de transcripciones

Tabla 9: Historia de Usuario 2: Consultar historial de transcripciones

HISTORIA DE USUARIO
Id de historia HU02 Titulo: Historial de transcripciones
Prioridad: Media Usuario: Usuario general
Riesgo de desarrollo: | Bajo Tamafo de la tarea: | Mediana
Como: Usuario de la aplicacion
Quiero: Ver las transcripciones guardadas previamente
Para: Revisar conversaciones pasadas y reutilizar informacion.
Criterios de | Mostrar lista de transcripciones ordenadas por fecha (més recientes
aceptacion: primero)
p ' Visualizar detalles completos (texto, fecha, duracion, palabras,
modo)
Eliminar transcripciones individuales
Copiar texto al portapapeles
Mostrar contador de transcripciones
Dependencias: Base de datos SQLite configurada
Transcripciones previamente almacenadas

4.4.2.3 Historia de Usuario 3: Configurar parametros

Tabla 10: Historia de Usuario 3: Configurar pardametros

HISTORIA DE USUARIO
Id de historia HUO03 Titulo: Personalizacion de
configuraciones
Prioridad: Media Usuario: Usuario general
Riesgo de desarrollo: | Bajo Tamafio de la tarea: | Pequenia

Como: Usuario de la aplicacion
Quiero: Ajustar configuraciones de audio, visuales y accesibilidad
Para: Adaptar la aplicacion a mis necesidades especificas
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HISTORIA DE USUARIO

Criterios de

aceptacion:

Ajustar tamafio de texto de transcripcion

Configurar Text-to-Speech (habilitar/deshabilitar, velocidad, tono)
Cambiar tema de la aplicacion (claro/oscuro)
Habilitar/deshabilitar vibracion

Guardar todas las preferencias entre sesiones

Seleccionar perfiles de audio por ambiente

Dependencias:

SharedPreferences implementado
Perfiles de audio definidos
TTS Android integrado

4.4.2.4 Historia de Usuario 4: Recibir notificaciones visuales

Tabla 11: Historia de Usuario 4: Recibir notificaciones visuales

HISTORIA DE USUARIO
Id de historia HU04 Titulo: Notificaciones y feedback
accesible
Prioridad: Alta Usuario: Usuario general
Riesgo de desarrollo: | Bajo Tamafo de la tarea: | Mediana

Como: Usuario de la aplicacion

Quiero: Recibir notificaciones visuales y feedback haptico

Para: Estar informado de eventos sin depender del audio

Criterios de | Mostrar notificaciones Toast al completar transcripcion

acentacion: Indicadores visuales de estado (grabando, procesando, completado)
P ’ Feedback haptico mediante vibracion (configurable)

Notificaciones de errores de conectividad, permisos y API
Dependencias: Permisos de vibracion otorgados

NotificationHelper implementado

4.4.2.5 Historia de Usuario 5: Procesamiento online y offline

Tabla 12: Historia de Usuario 5: Procesamiento online y offline

HISTORIA DE USUARIO
Id de historia HUO05 Titulo: Alternar modo Online/Offline
Prioridad: Alta Usuario: Usuario general
Riesgo de desarrollo: | Alto Tamafio de la tarea: | Grande

Como: Usuario de la aplicacion
Quiero: Cambiar entre modo Online y Offline de transcripcion
Para: Usar la aplicacion sin depender de conexion a internet
Criterios de | Detectar automaticamente conectividad a internet

., Permitir cambio manual entre modo Online y Offline
aceptacion:

Mostrar modo actual en la interfaz
Cambiar automaticamente a Offline cuando no hay conexion
Mantener funcionalidad completa en ambos modos
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HISTORIA DE USUARIO

Dependencias:

Google Speech Recognition API integrada
Vosk Speech Recognition integrado
Modelo Vosk descargado en el dispositivo
Detector de conectividad implementado

4.4.3 Diseiio del Sistema / Descripcion Técnica

4.4.3.1 Caso de uso: Transcripcion

Usuario RN

Seleccionar
Transcribir

Captura audio

Procesa el audio

Se muestra resultado

Se almacena

Ilustracion 2: Diagrama de Casos de Uso: Transcripcion:

4.4.3.1.1 Caso de uso: Transcripcion.

Tabla 13: Caso de uso: Transcripcion

Documentacion del caso de uso: Transcripcion

Caso de uso N° 001:

Nombre del caso de uso: Transcripcion

Fecha: 04/09/2025

Elaborado por: Mateo Vésconez Tenorio

Actores:

Usuario

Objetivo: Permitir al usuario realizar transcripcion STT en
tiempo real mediante redes neuronales con modo
Online y Offline

Precondiciones: Para modo Online: Conexion a internet disponible
Para modo Offline: Modelo Vosk descargado

Poscondiciones: Ninguna

Medios para realizar transcripcion: Aplicacién movil

Pasos

Usuario presiona boton "Grabar" en TranscriptionActivity
Sistema detecta conectividad y selecciona modo online u offline
Sistema captura audio desde micr6fono

Sistema procesa audio con redes neuronales

Sistema muestra texto transcrito en pantalla progresivamente
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Documentacion del caso de uso: Transcripcion

Usuario presiona "Detener"

e Sistema reproduce transcripcion con Text-to-Speech

Sistema guarda transcripcion en SQLite con métricas
Sistema muestra notificacion de confirmacion

Situaciones excepcionales:

2. Error en API de Google

1. Sin conexién a la red pasa a modo Offline

Revisado por: Ing. Danilo Arévalo

4.4.3.2 Caso de uso: Configurar parametros de la aplicacion

Usuario

Configurar
parametros de la
aplicacion

Seleccionar
configuracion

b [
7
g Acceder a
_Qb 7t -7\ configuraciones de la
B \0697,/ & aplicacion
. i
/ L//
//’;<,‘
=~ Clude _ .
Wr, -l Realizar ajustes en
\ N s s
W configuraciones
AN 7Y
N e
B
Yz N
%
\Q N
] N

Confirmar cambios

Almacenar
configuracion

Ilustracion 3: Diagrama de casos de uso: Configurar Parametros de la aplicacion

4.4.3.2.1 Caso de uso: Configurar parametros de audio

Tabla 14: Caso de uso: Configurar pardametros de la aplicacion

Documentacion del caso de uso: Configurar parametros de la aplicacion

Caso de uso N° 002:

Nombre del caso de uso: Configurar pardmetros
de la aplicacién

Fecha: 04/09/2025

Elaborado por: Mateo Vasconez Tenorio

Actores: Usuario

Objetivo: Permitir al usuario ajustar el nivel de volumen
segun sus necesidades

Precondiciones: Ninguna

Poscondiciones: Configuraciones guardadas en SharedPreferences

Medios para realizar transcripcion:

Aplicacion movil

Pasos

e Usuario accede a "Configuracion"

e Usuario ajusta parametros disponibles:
e Sistema guarda cambios automaticamente
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Documentacion del caso de uso: Configurar parametros de la aplicacion

e (Configuraciones se aplican de inmediato

Situaciones excepcionales:
3. TTS no disponible
4. Error al guardar

Revisado por: Ing. Danilo Arévalo

4.4.3.3 Caso de uso: Gestionar notificaciones visuales

Detectar Evento

4/
b@ //
NI .
& Generar Mensaje
(,\ / 877/
% \\)c}/
//LL\,’/
: /L2
Gestionar S
notificaciones 2 nelygg
visuales N . T Mostrar Toast en
\t% pantalla
; \
Usuario \ ¢
\ 0
N
\ Q\l
AR

Confirmar cambios

Ilustracion 4: Diagrama de caso de uso: Notificaciones Visuales

4.4.3.3.1 Caso de uso: Gestionar notificaciones visuales

Tabla 15: Caso de uso: Gestionar notificaciones visuales

Documentacion del caso de uso: Gestionar notificaciones visuales

Caso de uso N° 003: Nombre del caso de uso: Mostrar notificaciones
visuales

Fecha: 04/09/2025 Elaborado por: Mateo Vésconez Tenorio

Actores: Usuario

Objetivo: Informar al usuario sobre eventos de la aplicacion
mediante notificaciones visuales accesibles

Precondiciones: Ninguna

Poscondiciones: Ninguna

Medios para realizar transcripcion: Aplicacion movil
Pasos

Usuario realiza accion o sistema detecta evento
Sistema genera mensaje apropiado

Sistema muestra notificacion Toast en pantalla
Sistema aplica vibracion (si estd habilitada)
Notificacioén desaparece automaticamente

Situaciones excepcionales:
5. Multiples notificaciones simultaneas

70



Documentacion del caso de uso: Gestionar notificaciones visuales

Revisado por: Ing. Danilo Arévalo

4.4.3.4 Diagramas de Secuencia

4.4.3.4.1 Diagrama de secuencia: Transcripcion

Interfaz de Micréfono Servicio STT

Usuario Aplicacién Movi Transcripcion {Online/Offline)

Texto to Speech Ease de Datos

1. Iniciar

2. Mostrar Interfaz

|
3. Seleccionar Transcribir

4. Activar Micréfono

5. Stream de audio
en tiempo real

|
{

6. Devolver texto

7. Mostrar texto transcrito

3. Reproducir
automaficamente r

Fy

¥

9. Reproducir voz siniética

10 Guardar texto
y méfricas

¥

Ilustracion 5: Diagrama de Secuencia: Transcripcion
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4.4.3.4.2 Diagrama de secuencia: Gestion de Configuraciones

. R . A Pantalla de Shared Interfaz de
Usuario Aplicacion Movil Pantalla Principal Configuraciones Preferences Usuario
1. Iniciar
i ! 2.MostrarPantalla ! i i |
3 Sﬂeocialnar Configuracion
4. Abrir Configuracionss ]
g 6. Guardar Cambios
5. Modificar Paramefiros
H ! ! 7. Confirmacion i
8. Aplicar inm'ediatamenle
: : :9_ Mostrar confirmacion Toast : :
Hlustracion 6: Diagrama de Secuencia: Gestion de Configuraciones
4.4.3.4.3 Diagrama de secuencia: Consulta de Historial
A . Pantalla de Acciones
Usuario ‘ Aplicacion movil Pantalla principal ‘ nistorial ‘ Baso de datos Vista de detalles ‘ (Copiar/Eliminar)

1. Iniciar

3. Seleccionar historial

2. Mostrar pantalla principal

7. Seleccionar tran:

scripcitn

v

4. Abrir hisforial

¥

5. Consultar historial

v
!

6. Devaolver lista

9. Elegir Accion

h A

8 Mostrar detalles

h A

12. Confirmacién

1.

10. Ejecutar

{(Copiar/Eliminar) r

Procesar accion

U<

Hlustracion 7: Diagrama de Secuencia: Consulta de Historial
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4.4.3.5 Diagramas de Estado

4.4.3.5.1 Diagrama de estado: Transcripcion

Seleccionar transcribir
(Con Internet)
Inicia grabacion Transcripcion Exitosa
Abrir Modo Online "
. Finalizar grabacién
aplicacion
Inicio

[ Grabando }

Seleccionar transcribir
(Sin Internet)

Almacenar y visualizar
Completado
{ Procesando }
-—‘/M odo Offline
Inicia grabacion

Error al procesar

Tlustracion 8: Diagrama de estado: Transcripcion

Cancelar

4.4.3.5.2 Diagrama de estado: Configurar parametros de aplicacion

V""’damdn

Falligy
Validando

Abrir Abrir
Aplicacion Configuraciones
® {zom]
Inicio

En edicion

Validacion

Exitosa

Modificar

Fin
Modificar
Parametros
Ilustracion 9: Diagrama de estado: Pardametros de Aplicacion
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4.4.3.5.3 Diagrama de estado: Historial

Seleccionar
transcripcion

Eliminar
Transcripcion

Abrir
aplicacion

Mostrando lista

Inicio

Cerrar detalles

Viendo detalles

Fin

Copiar Texto

Copiado

Notificacién
mostrada

Eliminado ie

Actualizar lista

Hlustracion 10: Diagrama de Estado: Historial

4.4.3.6 Diagramas de Base de Datos

transcriptions
INTEGER | id PK
INTEGER | timestamp
| TEXT text
INTEGER | word_count
TEXT mode
INTEGER | duration_seconds
TEXT language
REAL sample_rate

Tlustracion 11: Diagrama de Base de Datos

4.4.4 Descripcion Técnica / Arquitectura del Sistema

4.4.4.1 Arquitectura del Sistema

La aplicacion para dispositivos moviles implementard una arquitectura de tres niveles
(Layered Architecture), estructurando el sistema en capas claramente delimitadas que dividen
las responsabilidades. Todos los elementos visuales se encuentran en la Capa de Presentacion.
La Capa de Loégica de Negocio se encarga de gestionar el procesamiento del audio, la
integracion con las redes neuronales para la transcripcion STT y el manejo de eventos del

sistema. En ultima instancia, la Capa de Datos gestiona la continuidad a través de SQLite, lo
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que incluye la clase TranscriptionDatabase.kt con todas las funciones CRUD que administran
la tabla de transcripciones. Las configuraciones del usuario se gestionan mediante

SharedPreferences.

Esta arquitectura es elegida por ser apta para las aplicaciones moviles; el hecho de que
esté dividida en capas hace mas facil la comprobacion del codigo, simplifica las pruebas
unitarias de cada componente y posibilita la expansion del sistema incorporando
funcionalidades sin perjudicar a otras secciones de la aplicacion. Adicionalmente esta
estructura hace que la puesta en marcha del modelo hibrido de IA sea mas facil: el sistema tiene
la capacidad de ir de un modelo bésico offline (Vosk Speech Recognition) a uno avanzado

online (Google Speech Recognition API), sin tener que cambiar las capas superiores.

4.4.4.1.1 Mapa del sistema

Aplicacion Android

(Capa de pi
Activilies

Capa de logica
Helpers

[ranscripcion
Offline

Almacenamiento Local

Transcripcion
Online

Lee/Escribe | Leef/Escribe

Servicios Externos

configuracion

F Feedback Google Speech Biblioteca Vosk
SQLite Shared :
Dalabase Preferences hapftico Recognition API Offling

Transcripciones) | configuraciones

Consulta

Captura audio

Reproduce voz Verifica conexién

Servicios del sistema

¥ v ¥ ¥ Requiers

internet

Text to Speech Sistema de vibracién Gestor de

Micrgfono Engine conectividad

Ilustracion 12: Mapa del sistema

4.4.4.1.2 Tecnologias Utilizadas:

> Android Studio

IDE oficial con soporte completo para Kotlin y herramientas Android.

> Kotlin

Lenguaje moderno, conciso y seguro para Android.
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» Node Package Manager

Gestor de paquetes oficial de Node.js que permite instalar, actualizar y gestionar las

bibliotecas y dependencias del proyecto.

» Google SpeechRecognizer

Libreria que permite el reconocimiento de voz mediante conexion a internet.

» Vosk Speech Recognition

Conversion de audio a texto usando redes neuronales sin necesidad de estar conectado.

> Librerias Generales

El proyecto hace uso de diversas librerias de Android para incluir funciones basicas
como almacenamiento local, audio, exploracion, disefio grafico, manejo de archivos y conexion

con servicios APIs, permitiendo asi una experiencia accesible y completa.

» GitHub

Plataforma de alojamiento de codigo basada en Git que proporciona repositorios

remotos en la nube. Sirve como respaldo del codigo
4.4.4.2 Requerimientos Funcionales:

» Capturar audio mediante micr6fono del dispositivo.

Gestion y validacion de permisos para el uso del microfono.

Transcripcion de voz a texto utilizando Google Speech API en modo Online.

Uso del motor Vosk para transcripcion en modo Offline.

Cambio automatico entre modos segun la disponibilidad de conexidn a internet.
Visualizacion del texto transcrito en pantalla conforme se realiza el reconocimiento.

Almacenamiento local de las transcripciones en una base de datos SQLite.

YV V. V V V V V

Registro de informacién asociada a cada transcripcion, como fecha, hora, duracion,

numero de palabras y modo utilizado.

Y

Consulta y visualizacion del historial de transcripciones ordenado cronologicamente.

Y

Acceso a los detalles completos de cada registro de transcripcion.
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YV V. V VYV V V V V V V V V V V

Copia del contenido transcrito al portapapeles del dispositivo.

Eliminar transcripciones individuales con confirmacion.

Reproduccion de las transcripciones mediante el sistema Text-to-Speech (TTS).
Ajuste de la velocidad y el tono de la voz sintética.

Configuracion del comportamiento del audio a través de perfiles ambientales.
Navegacion entre las distintas pantallas usando los botones de la barra inferior.
Implementacion de sistema de temas (Claro, Oscuro, Seguir sistema).

Cambiar el tamano del texto donde aparecen las transcripciones.

Presentacion notificaciones Toast al finalizar cualquier operacion en la aplicacion.
Generacion de respuesta tactil por medio de vibraciones del dispositivo.

Los cambios en la configuracion se aplican al instante sin reiniciar.

Las preferencias del usuario quedan almacenadas de forma persistente en el sistema.
Verificacion de la conectividad a internet antes de habilitar el modo Online.

Manejo de errores de conexidon y permisos mediante mensajes informativos claros.

4.4.4.3 Requerimientos No Funcionales.

A\

V V V V V V V V V VYV V V V V V V V

La transcripcidon con conexion responde en maximo 10 segundos.

Sin conexion, la transcripcion toma hasta 15 segundos.

La aplicacion carga completamente en menos de 3 segundos.

Cumplimiento de los estandares de accesibilidad WCAG 2.1 en nivel AA.
Contraste de color minimo de 4.5:1 para garantizar una adecuada legibilidad.
Espacio aproximado requerido tras la instalacion: 90 MB.

Compatibilidad con dispositivos Android version 8.0 o superior.
Funcionamiento adecuado en equipos con al menos 2 GB de memoria RAM.
El acceso a internet solo es necesario cuando se utiliza el modo Online.
Velocidad minima de conexion recomendada: 2 Mbps.

Uso de SQLite como sistema de almacenamiento local de datos.

Soporte para pantallas con tamafios comprendidos entre 4.5 y 7 pulgadas.
Animaciones optimizadas para ejecutarse de forma fluida a 60 FPS.

Margen de error controlado por debajo del 3%.

Capacidad de la base de datos escalable para mas de 1000 registros.
Configuracion del sistema acorde a la zona horaria de Ecuador (UTC-5).
Los datos se almacenan localmente en el dispositivo del usuario.

Codigo fuente documentado y gestionado mediante control de versiones en GitHub.
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4.4.5 Roles y Responsabilidades

Tabla 16: Roles y Responsabilidades

TIPO DE USUARIO ROL DESCRIPCION

Mateo Vasconez
Tenorio
Estudiante tesista

Product Owner. Al planear las funciones en el
backlog del producto, determina
las exigencias del producto y
verifica que se hayan cumplido
los objetivos fijados en los
sprints.

Mateo Vasconez
Tenorio
Estudiante tesista

Scrum Master. Gestiona los tiempos de sprints,
documenta el avance del
proyecto, resuelve problemas
técnicos y hace mas facil la

Tenorio
Estudiante tesista

implementacion de la
metodologia SCRUM.
Mateo Vasconez Development Team. Encargado de programar

mediante codigo todas las
funciones de la aplicacion,
conexion a la base de datos y
pruebas de funcionamiento.

Arévalo Hermida
Romulo Danilo
Tutor académico

Stakeholder. Es quien aprueba o solicita
nuevos cambios en el proyecto,
da las recomendaciones
necesarias y hace las
observaciones necesarias.

4.4.6 Planificacion del Sprint

4.4.6.1 Sprint 0: Preparacion y Configuracion

Tabla 17: Sprint 0: Preparacion y Configuracion

SPRINT 0: Preparacion y Configuracion

Duracion: 2 semanas (15/09/2025 —21/09/2025) \ Prioridad: \ Alta

Objetivo: Preparar el entorno de trabajo y las herramientas necesarias para iniciar
el desarrollo de la aplicacion.

Historias de | Ninguna

usuario:
Tareas de ¢ Instalacion del entorno de desarrollo.
desarrollo: e Preparacion de la base de datos.
e Implementacion del control de versiones.
e Validacién inicial del sistema.
Plan de e Instalacion del entorno de desarrollo
entrega: Descargar IDE Android Studio, configurar las herramientas necesarias

para el desarrollo de aplicaciones, crear proyecto base y configurar
emulador para realizar pruebas en el IDE.

Tiempo de desarrollo: 4 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 15/09/2025 - 15/09/2025

Configuracion de la base de datos
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SPRINT 0: Preparacion y Configuracion

Crear la estructura basica de la base de datos local. Definir la tabla
para almacenar transcripciones con Sus campos nhecesarios.
Implementar la conexion con la base de datos. Verificar que la tabla
se cree correctamente.
Tiempo de desarrollo: 3 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 16/09/2025 - 17/09/2025

e Configuracion de Git y GitHub.
Se procede a la creacion del repositorio Git local, configurar el archivo
“ gitignore” para evitar enviar archivos innecesarios al repositorio,
crear el repositorio y probar realizando el primer commit.
Tiempo de desarrollo: 3 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 18/09/2025 - 18/09/2025

e Validacion Inicial
Compilar y ejecutar por primera vez en el emulador, identificar
problemas iniciales, resolverlos y verificar que las funciones bésicas
estén funcionando.
Tiempo de desarrollo: 5 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 19/09/2025 - 21/09/2025

4.4.6.2 Sprint 1: Disefio de Base de Datos y Operaciones

Tabla 18: Sprint 1: Disefio de Base de Datos y Operaciones

SPRINT 1: Base de Datos y Operaciones

Duracion: 2 semanas (22/09/2025 — 05/10/2025 ‘ Prioridad: ‘ Alta

Objetivo: Implementar la base de datos completa con todas las operaciones necesarias
para guardar y consultar transcripciones.

Historias de | HU02 (Consultar historial de transcripciones)

usuario:
Tareas de e Disefio del esquema de la base de datos.
desarrollo: e Implementacion de las operaciones baésicas.
e Desarrollo de métodos de consulta.
e Ejecucion de pruebas para la validacion del sistema.
Plan de e Diseiio del esquema de base de datos

entrega: Definir la tabla de transcripciones con sus campos principales:
identificador, fecha, texto, cantidad de palabras, modo de
transcripcion, duracion, idioma y calidad de audio.
Tiempo de desarrollo: 6 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 22/09/2025 - 23/09/2025

¢ Implementacion de operaciones basicas.
Desarrollar funciones para guardar nuevas transcripciones. Crear
funcion para obtener todas las transcripciones ordenadas por fecha.
Implementacion de la consulta individual de transcripciones y
desarrollo de las funciones para su eliminacion.
Tiempo de desarrollo: 7 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 24/09/2025 - 25/09/2025
Desarrollo de métodos de consulta avanzados
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SPRINT 1: Base de Datos y Operaciones

Crear busqueda de transcripciones por palabra clave. Implementar
filtro por modo (Online/Offline). Desarrollar consulta por rango de
fechas. Crear funcion para obtener estadisticas generales del historial.
Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 26/09/2025 - 30/09/2025

Validacion y pruebas de operaciones.

Cree una pantalla de prueba temporal con botones para cada funcion.
Inserte datos de muestra para confirmar la operaciéon. Comprueba que
los datos se guardan correctamente. Comprueba que los datos estan
guardados cerrando y abriendo la aplicacion.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 01/10/2025 - 05/10/2025

4.4.6.3 Sprint 2: Interfaz de Usuario Base

Tabla 19: Sprint 2: Interfaz de Usuario Base

SPRINT 2: Interfaz de Usuario Base

Duracién: | 2 semanas (06/10/2025 — 19/10/2025) | Prioridad: | Alta
Objetivo: Desarrollar las pantallas principales de la aplicacion y establecer la
navegacion entre ellas.
Historias de | HUO2 (Consultar historial), HU0O3 (Configurar parametros)
usuario:
Tareas de e Disefio de la pantalla principal.
desarrollo: e Creacion del modulo de transcripcion.
e Integracion de la pantalla de historial.
e Configuracion de la interfaz de ajustes.
e Implementacion del sistema de navegacion.
Plan de e Implementacion de pantalla principal
entrega: Crear pantalla de inicio con tres acciones principales siendo Iniciar

Transcripcion, Historial, Configuracion y asegurar un disefio de
interfaz accesible con colores adecuados y sus respectivos botones
para navegar entre las pantallas mediante un ment inferior de la app.
Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 06/10/2025 - 08/10/2025

Desarrollo de pantalla de transcripcion basica

Implementar area de texto amplia para las transcripciones, habilitar
desplazamiento para textos largos, agregar botones para ‘“grabar”,
“detener”, indicador de estado ya sea “grabando” o “procesando”.
Afadir botones para limpiar texto e ir a la configuracion.

Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 09/10/2025 - 10/10/2025
Implementacion de pantalla de historial

Disefar lista desplazable para mostrar todas las transcripciones. Se
implementa una vista previa con los datos de la transcripcidén, un
contador de transcripciones y un mensaje cuando no existan registros
guardados en la base de datos.

Tiempo de desarrollo: 12 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 11/10/2025 - 14/10/2025
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SPRINT 2: Interfaz de Usuario Base

Desarrollo de pantalla de configuracion

Agregar cuatro perfiles de audio predefinidos que son Silencioso,
Moderado, Ruidoso y Exterior, afadir controles para cambiar idioma
y tamafio del texto, afiadir interruptor para encender o apagar la
vibracion, guardar todas las configuraciones y que se apliquen
cambios inmediatamente sin reiniciar.

Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 15/10/2025 - 17/10/2025

Sistema de navegacion y componentes comunes

Asegurar navegacion fluida entre las distintas pantallas disponibles
mediante barra de navegacion inferior, incorporar notificaciones
temporales para el usuario y desarrollar modo oscuro y claro.
Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 18/10/2025 - 19/10/2025

4.4.6.4 Sprint 3: Implementacion de STT

Tabla 20: Sprint 3: Implementacion de Transcripcion

SPRINT 3: Implementacion de Transcripcion

Duracion: 3 semanas (20/10/2025 — 30/10/2025) Prioridad: | Muy
Alta
Objetivo: Integrar los servicios de reconocimiento de voz para transcribir audio a texto

en modo Online y Offline.

Historias de

HUO1 (Transcripcion de voz a texto), HUOS (Alternar modo)

usuario:
Tareas  de e Exploracion y eleccion de servicios apropiados
desarrollo: e Desarrollo del modo de funcionamiento Online
e Incorporacion del modo de operacion Oftline
e Mecanismo para detectar disponibilidad de red
e Registro y procesamiento de senales de audio
e Almacenamiento incluyendo métricas de rendimiento
e Pruebas funcionales
Plan de e Investigacion y seleccion de servicios de transcripcion
entrega: Se valora servicio de Google para modo Online. Se valora servicio

Vosk para modo Offline. Descargar modelo de idioma espafiol. Se
configuran los permisos de micréfono e internet y se revisa la
documentacion de ambos servicios.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 20/10/2025 - 21/10/2025
Implementacion del modo Online con Google

Se integra el reconocimiento de voz de Google con configuracion en
espafiol, se gestionan los eventos que ocurren en el proceso y se extrae
el texto transcrito resultante.

Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 22/10/2025 - 22/10/2025

Integracion del modo Offline con Vosk

Preparar modelo de idioma espafiol para procesamiento local. Se
configura la integracion de reconocimiento Vosk para el modo
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SPRINT 3: Implementacion de Transcripcion

Offline, manejar los eventos generados y resultados, procesar el
resultado obtenido para extraer el texto y manejar los errores del modo
Offline.

Tiempo de desarrollo: 14 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 23/10/2025 - 25/10/2025

Sistema de deteccion de conectividad y cambio automatico
Implementar una funcion que permita detectar la conectividad a
internet del dispositivo al momento de iniciar la transcripcion. La
aplicacion cambia automaticamente a modo sin conexidn si no hay
internet, permite el cambio manual del modo y lo muestra en pantalla.
Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 26/10/2025 - 28/10/2025

Pruebas funcionales en ambos modos

Mediante frases cortas y extensas comprobar el funcionamiento tanto
para el modo en linea como el modo sin conexion. Validar cambio
automdtico a modo sin conexion al no detectarse conexion.
Comprobar la respuesta de las transcripciones con distintas
velocidades de habla, almacenamiento en base de datos y que se
manejen correctamente los errores comunes.

Tiempo de desarrollo: 12 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 29/10/2025 - 30/10/2025

4.4.6.5 Sprint 4: Gestion de Historial

Tabla 21: Sprint 4: Gestion de Historial

SPRINT 4: Gestion de Historial

Duracion: 2 semanas (03/11/2025— 16/11/2025)) Prioridad: | Muy
Alta
Objetivo: Completar funcionalidades del historial: ver detalles, eliminar, copiar y

actualizacidon automatica.

Historias de

Historias de usuario: HUO2 (Consultar historial de transcripciones)

usuario:
Tareas de e Implementacion de la vista de detalles.
desarrollo: e Eliminacion de registros.
e Copia de texto al portapapeles.
e Actualizacion automatica de la informacion.
e Formato de fecha y hora.
Plan de e Implementacion de vista de detalles completos
entrega: Creacién de una ventana emergente con los detalles de la transcripcion

los cuales son: fecha, hora, duracion, cantidad de palabras, modo
online u offline, idioma, etc. Creacion de los botones para copiar y
eliminar transcripcion. Soporte de desplazamiento en textos largos.
Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 03/11/2025 - 05/11/2025
Funcionalidad de eliminacion con confirmacion

Permitir mantener presionado un elemento para mostrar opciones.
Mostrar ventana de confirmacion antes de eliminar. Eliminar
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SPRINT 4: Gestion de Historial

transcripcion de la base de datos. Actualizar la lista automaticamente
después de eliminar. Mostrar mensaje de confirmacion
"Transcripcion eliminada".

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 06/11/2025 - 07/11/2025

Copiar texto al portapapeles

Se implement6 la funcion para copiar el contenido de las
transcripciones. Ademas, se incorporé la opcion de copia tanto en la
ventana de detalles como en el menu de cada elemento. Tras realizar
la accion, el sistema muestra el mensaje “Copiado al portapapeles”
para confirmar el proceso. También se afiadié un icono visible de
copia en cada elemento de la lista para facilitar su uso.

Tiempo de desarrollo: 6 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 08/11/2025 - 09/11/2025
Actualizacion automatica del historial

Si hay cambios actualizar el contador de transcripciones, mostrar u
ocultar mensaje de "No hay transcripciones" segun la situacion,
pantalla de historial se actualiza automaticamente y comprobar que
funcione al afiadir una nueva transcripcion.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 10/11/2025 - 11/11/2025

Formato de fecha y visualizacion de métricas

Implementacion de formato de fecha legible (dia/mes/afio
hora:minutos). Ajuste de la zona horaria de Ecuador. Convertir
duracion de segundos a formato "Xm Ys". Aplicacion estos formatos
en todas las vistas del historial.

Tiempo de desarrollo: 6 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 12/11/2025 - 16/11/2025

4.4.6.6 Sprint 5: Text-to-Speech y Notificaciones

Tabla 22: Sprint 5: Text-to-Speech y Notificaciones

SPRINT 5: Text-to-Speech y Notificaciones
Duracion: | 2 semanas (17/11/2025 — 30/11/2025) | Prioridad: | Alta
Objetivo: Implementar reproduccion de texto con voz sintética, notificaciones visuales
y vibracion.
Historias de | Historias de usuario: HU04 (Notificaciones visuales y feedback)
usuario:
Tareas de e Implementacion de reproduccion de voz
desarrollo: e Configuracion de velocidad y tono
e Sistema de notificaciones visuales
e Vibracion para feedback
e Integracién con transcripcion
Plan de e Implementacion de reproduccion de voz basica
entrega: Configurar sistema de sintesis de voz del dispositivo. Establecer
idioma segtin configuracion del usuario. Crear funcion que lea el texto
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SPRINT 5: Text-to-Speech y Notificaciones

en voz alta. Detectar cudndo inicia y termina la reproduccion. Liberar
recursos correctamente al cerrar la aplicacion.
Tiempo de desarrollo: 8 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 17/11/2025 - 19/11/2025

e Configuracion de velocidad y tono de voz
Selectores de velocidad y tono de voz en configuracion, aplicacion
inmediata de los cambios en TTS y guardado de preferencias del
usuario.
Tiempo de desarrollo: 8 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 20/11/2025 - 21/11/2025

e Sistema de notificaciones visuales
Se implemento un sistema de mensajes temporales que informa al
usuario sobre acciones dentro de la aplicacion. Estos avisos, ya sean
de éxito, error o informacién, aparecen en eventos clave y facilitan la
comprension del funcionamiento del sistema.
Tiempo de desarrollo: 6 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 22/11/2025 - 23/11/2025

e Vibracion para feedback haptico
Otorgar los permisos de vibracion y crear la funcién que active una
vibracion breve. Y la funcion para activar o desactivar la vibracion
en configuracion. La vibracion debe ocurrir al iniciar, detener,
guardar y eliminar una transcripcion.
Tiempo de desarrollo: 8 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 24/11/2025 - 25/11/2025

e Integracion de voz con sistema de transcripcion
Reproduccion automatica del texto al finalizar la transcripcion,
cuando la opcidn se encuentre activada. Pausa del reconocimiento de
voz durante la reproduccion del contenido. Incorporacion de una
opcion para activar o desactivar la reproduccion automatica. Bloqueo
de nuevas grabaciones mientras el texto se encuentra en
reproduccion. Visualizacion del estado “Reproduciendo...” en
pantalla.
Tiempo de desarrollo: 10 horas
Fecha de Inicio y Fecha Final: 26/11/2025 - 30/11/2025

4.4.6.7 Sprint 6: Configuracion Completa

Tabla 23: Sprint 6: Configuracion Completa

SPRINT 6: Configuracion Completa

Duracion:

2 semanas (01/12/2025 — 14/12/2025) | Prioridad: | Alta

Objetivo:

Implementar perfiles de audio, temas de la aplicaciéon y todas las
configuraciones personalizables.

Historias de

HUO03 (Configurar parametros)

usuario:
Tareas de e Perfiles de audio por ambiente
desarrollo: e Sistema de temas claro/oscuro

e Configuracion de tamafio de texto
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SPRINT 6: Configuracion Completa

Gestion completa de preferencias
Aplicacion inmediata de cambios

Plan
entrega:

de

Implementacion de perfiles de audio por ambiente

Crear cuatro perfiles predefinidos: Silencioso (para lugares muy
callados), Moderado (para ambientes normales), Ruidoso (para
lugares con mucho ruido), Exterior (para uso al aire libre). Definir
configuraciones Optimas de audio para cada perfil. Guardar perfil
seleccionado. Aplicar automaticamente al cambiar de perfil.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 01/12/2025 - 03/12/2025

Sistema de temas claro/oscuro

Creacién de dos temas visuales, uno claro con colores brillantes y
otro oscuro con tonalidades mas suaves. Ademas, se afiadid un
selector con las opciones Automatico, Claro y Oscuro, permitiendo
que el tema elegido se aplique de inmediato y se conserve como
preferencia del usuario en todas las pantallas.

Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 04/12/2025 - 06/12/2025
Configuracion de tamaiio de texto

Agregar selector con tres opciones: Pequeiio, Normal, Grande. Se
guarda la seleccion realizada por el usuario y el tamaio elegido se
aplico directamente al texto de las transcripciones. Ademas,
cualquier cambio se refleja de inmediato, sin necesidad de reiniciar
la aplicacion, lo que favorece una experiencia mas fluida.

Tiempo de desarrollo: 14 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 07/12/2025 - 08/12/2025

Sistema completo de gestion de preferencias

Consolidar todas las funciones de configuracion en un solo lugar.
Implementacion de métodos para gestionar las distintas
configuraciones de la aplicacion, entre ellas audio, idioma, texto,
tema, vibracion y voz. Asimismo, se implementaron funciones para
la lectura segura de preferencias y se incorpord un registro de
configuracion que facilita las tareas de depuracion.

Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 09/12/2025 - 11/12/2025

Aplicacion inmediata de cambios sin reinicio

Guardar automaticamente cada cambio que haga el usuario. Recargar
configuracion al volver a cualquier pantalla. Aplicar cambios de
tema, texto y voz inmediatamente. Eliminar necesidad de reiniciar la
aplicacion. Mostrar confirmacion después de cada cambio.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 12/12/2025 - 14/12/2025
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4.4.6.8 SPRINT 7: Pulido y Testing Final

Tabla 24: Sprint 7: Mejoras Finales y Pruebas Exhaustivas

SPRINT 7: Mejoras Finales y Pruebas Exhaustivas

Duracion: | 4 semanas (15/12/2025 — 16/01/2026) | Prioridad: | Media
Objetivo: Mejorar la experiencia visual, realizar pruebas completas en dispositivos
reales y preparar documentacion final.
Historias de | Todas (validacion final)
usuario:
Tareas de e Integracion de iconos profesionales
desarrollo: e Mejoras visuales de todas las pantallas
e Pruebas en dispositivos reales
e Correccion de errores encontrados
e Optimizacion final
e Documentacion
Plan de e Integracion de iconos profesionales
entrega: Descargar iconos de alta calidad para todas las funciones: microfono,

historial, configuracion, eliminar, copiar, idiomas, temas. Agregar
iconos a todos los botones. Incluir descripciones para accesibilidad.
Ajustar colores segun el tema activo.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 15/12/2025 - 21/12/2025

Mejoras visuales de pantalla principal

Redisefio de pantalla de inicio para mejor organizacion.
Incorporacion de efectos de sombra y profundidad. Mejor
distribucion de elementos para pantallas de diferentes tamafios y se
agrega titulo de bienvenida. Se aplican colores consistentes del tema.
Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 22/12/2025 - 28/12/2025

Mejoras de pantalla de transcripcion

Mejora de los indicadores de estado mediante colores distintivos
(verde, rojo y amarillo). Incorporacion de iconos representativos del
modo nube (online) y teléfono (offline). Redisefio del boton de
grabacion con una forma circular mas llamativa. Optimizacion del
espaciado, los tamafios y el area de resultados para favorecer la
lectura.

Tiempo de desarrollo: 14 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 29/12/2025 - 04/01/2026
Optimizacion de historial y configuracion

Mejorar disefio de los elementos individuales haciendo uso de
separadores visuales y mejorar la vista previa del texto. Incorporar
titulos de seccion para ser mas claros. Organizar los controles del
apartado de configuracion. Optimizacion general de la app.

Tiempo de desarrollo: 10 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 05/01/2026 - 11/01/2026

Correccion de errores y optimizacion

Corregir todos los errores identificados en pruebas. Optimizar
consultas a base de datos para mayor velocidad. Mejorar uso de
memoria. Limpiar cddigo innecesario. Verificar que no haya fugas de
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SPRINT 7: Mejoras Finales y Pruebas Exhaustivas

memoria. Probar con gran cantidad de transcripciones (mas de 1000).
Optimizar tamafio de la aplicacion.

Tiempo de desarrollo: 8 horas

Fecha de Inicio y Fecha Final: 12/01/2026 - 16/01/2026

4.4.7 Backlog del Producto

4.4.7.1 Backlog Inicial

Tabla 25: Backlog Inicial

Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacion de Android Studio Alta Por hacer
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Por hacer
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Por hacer
4 Resolucion de problemas basicos Alta Por hacer
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Por hacer
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Por hacer
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Por hacer
8 Validacion y pruebas de operaciones Alta Por hacer
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Por hacer
10 | Disefio de MainActivity Alta Por hacer
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Por hacer
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Por hacer
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Por hacer
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Por hacer
15 | Configuracion de permisos de micréfono Alta Por hacer
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Por hacer
17 | Implementacion de captura de audio Alta Por hacer
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Por hacer
19 | Deteccion de conectividad y cambio automatico Alta Por hacer
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Por hacer
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Por hacer
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Por hacer
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Por hacer
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Nro. Tarea Prioridad Estado
24 | Funcionalidad de eliminacién con confirmacion Alta Por hacer
25 | Copiar texto al portapapeles Media Por hacer
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Por hacer
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Por hacer
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Por hacer
29 | Configuracién de velocidad y tono TTS Media Por hacer
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Por hacer
31 | Feedback haptico con vibracion Media Por hacer
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Por hacer
33 | Implementacién de perfiles de audio Media Por hacer
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Por hacer
35 | Configuracion de tamafio de texto Media Por hacer
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Por hacer
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Por hacer
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccion de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer
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4.4.7.2 Backlog: Fin del Sprint 1

Tabla 26: Backlog: Fin del Sprint 1

Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacion de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacién y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Por hacer
10 | Disefio de MainActivity Alta Por hacer
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Por hacer
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Por hacer
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Por hacer
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Por hacer
15 | Configuracion de permisos de micréfono Alta Por hacer
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Por hacer
17 | Implementacion de captura de audio Alta Por hacer
18 | Integracidon con Google Speech y Vosk Alta Por hacer
19 | Deteccidn de conectividad y cambio automatico Alta Por hacer
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Por hacer
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Por hacer
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Por hacer
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Por hacer
24 | Funcionalidad de eliminacion con confirmacion Alta Por hacer
25 | Copiar texto al portapapeles Media Por hacer
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Por hacer
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Por hacer
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Por hacer
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Por hacer
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Nro. Tarea Prioridad Estado
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Por hacer
31 | Feedback haptico con vibracion Media Por hacer
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Por hacer
33 | Implementacién de perfiles de audio Media Por hacer
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Por hacer
35 | Configuracion de tamafo de texto Media Por hacer
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Por hacer
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Por hacer
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccion de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer

4.4.7.3 Backlog: Fin del Sprint 2
Tabla 27: Backlog: Fin del Sprint 2
Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacion de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacién y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Completado
10 | Disefio de MainActivity Alta Completado
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Completado
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Nro. Tarea Prioridad Estado
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Completado
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Completado
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Por hacer
15 | Configuracion de permisos de microfono Alta Por hacer
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Por hacer
17 | Implementacion de captura de audio Alta Por hacer
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Por hacer
19 | Deteccién de conectividad y cambio automatico Alta Por hacer
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Por hacer
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Por hacer
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Por hacer
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Por hacer
24 | Funcionalidad de eliminacion con confirmacion Alta Por hacer
25 | Copiar texto al portapapeles Media Por hacer
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Por hacer
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Por hacer
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Por hacer
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Por hacer
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Por hacer
31 | Feedback haptico con vibracion Media Por hacer
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Por hacer
33 | Implementacion de perfiles de audio Media Por hacer
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Por hacer
35 | Configuracion de tamafio de texto Media Por hacer
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Por hacer
37 | Aplicacién inmediata de cambios Media Por hacer
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
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Nro. Tarea Prioridad Estado
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccion de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer

4.4.7.4 Backlog: Fin del Sprint 3
Tabla 28: Backlog: Fin del Sprint 3
Nro. Tarea Prioridad Estado

1 Instalacién de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacion y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Completado
10 | Disefio de MainActivity Alta Completado
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Completado
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Completado
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Completado
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Completado
15 | Configuracion de permisos de micréfono Alta Completado
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Completado
17 | Implementacion de captura de audio Alta Completado
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Completado
19 | Deteccion de conectividad y cambio automatico Alta Completado
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Completado
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Completado
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Completado
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Por hacer

24 | Funcionalidad de eliminacién con confirmacion Alta Por hacer
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Nro. Tarea Prioridad Estado
25 | Copiar texto al portapapeles Media Por hacer
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Por hacer
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Por hacer
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Por hacer
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Por hacer
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Por hacer
31 | Feedback haptico con vibracion Media Por hacer
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Por hacer
33 | Implementacion de perfiles de audio Media Por hacer
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Por hacer
35 | Configuracion de tamafio de texto Media Por hacer
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Por hacer
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Por hacer
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccidn de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacién de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer

4.4.7.5 Backlog: Fin del Sprint 4
Tabla 29: Backlog: Fin del Sprint 4
Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacion de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
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Nro. Tarea Prioridad Estado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacién y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Completado
10 | Disefio de MainActivity Alta Completado
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Completado
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Completado
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Completado
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Completado
15 | Configuracion de permisos de micréfono Alta Completado
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Completado
17 | Implementacion de captura de audio Alta Completado
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Completado
19 | Deteccién de conectividad y cambio automatico Alta Completado
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Completado
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Completado
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Completado
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Completado
24 | Funcionalidad de eliminacién con confirmacion Alta Completado
25 | Copiar texto al portapapeles Media Completado
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Completado
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Completado
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Por hacer
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Por hacer
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Por hacer
31 | Feedback haptico con vibracion Media Por hacer
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Por hacer
33 | Implementacion de perfiles de audio Media Por hacer
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Por hacer
35 | Configuracion de tamafio de texto Media Por hacer
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Por hacer
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Por hacer
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Nro. Tarea Prioridad Estado
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccion de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer

4.4.7.6 Backlog: Fin del Sprint 5
Tabla 30: Backlog: Fin del Sprint 5
Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacién de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacion y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Completado
10 | Disefio de MainActivity Alta Completado
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Completado
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Completado
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Completado
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Completado
15 | Configuracion de permisos de micréfono Alta Completado
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Completado
17 | Implementacion de captura de audio Alta Completado
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Completado
19 | Deteccion de conectividad y cambio automatico Alta Completado
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Nro. Tarea Prioridad Estado
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Completado
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Completado
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Completado
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Completado
24 | Funcionalidad de eliminacién con confirmacion Alta Completado
25 | Copiar texto al portapapeles Media Completado
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Completado
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Completado
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Completado
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Completado
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Completado
31 | Feedback haptico con vibracion Media Completado
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Completado
33 | Implementacion de perfiles de audio Media Por hacer
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Por hacer
35 | Configuracion de tamafio de texto Media Por hacer
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Por hacer
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Por hacer
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccion de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer
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4.4.7.7 Backlog: Fin del Sprint 6

Tabla 31: Backlog: Fin del Sprint 6

Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacion de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacién y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Completado
10 | Disefio de MainActivity Alta Completado
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Completado
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Completado
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Completado
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Completado
15 | Configuracion de permisos de micréfono Alta Completado
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Completado
17 | Implementacion de captura de audio Alta Completado
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Completado
19 | Deteccion de conectividad y cambio automatico Alta Completado
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Completado
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Completado
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Completado
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Completado
24 | Funcionalidad de eliminacién con confirmacion Alta Completado
25 | Copiar texto al portapapeles Media Completado
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Completado
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Completado
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Completado
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Completado
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Nro. Tarea Prioridad Estado
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Completado
31 | Feedback haptico con vibracion Media Completado
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Completado
33 | Implementacion de perfiles de audio Media Completado
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Completado
35 | Configuracion de tamafo de texto Media Completado
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Completado
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Completado
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Por hacer
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Por hacer
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Por hacer
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Por hacer
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Por hacer
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Por hacer
44 | Correccion de bugs identificados Alta Por hacer
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Por hacer
46 | Documentacion técnica final Alta Por hacer

4.4.7.8 Backlog: Fin del Sprint 7
Tabla 32: Backlog: Fin del Sprint 7
Nro. Tarea Prioridad Estado
1 Instalacion de Android Studio Alta Completado
2 Configuracion de proyecto Kotlin Alta Completado
3 Configuracion de Git y GitHub Alta Completado
4 Resolucion de problemas basicos Alta Completado
5 Disefio del esquema de base de datos Alta Completado
6 Implementacion de TranscriptionDatabase.kt Alta Completado
7 Desarrollo de operaciones CRUD Alta Completado
8 Validacién y pruebas de operaciones Alta Completado
9 Implementacion del sistema de navegacion Alta Completado
10 | Disefio de MainActivity Alta Completado
11 | Desarrollo de HistoryActivity Alta Completado
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Nro. Tarea Prioridad Estado
12 | Implementacion de SettingsActivity Media Completado
13 | Desarrollo de componentes reutilizables Media Completado
14 | Investigacion y seleccion de servicios STT Alta Completado
15 | Configuracion de permisos de microfono Alta Completado
16 | Desarrollo de interfaz de transcripcion Alta Completado
17 | Implementacion de captura de audio Alta Completado
18 | Integracion con Google Speech y Vosk Alta Completado
19 | Deteccién de conectividad y cambio automatico Alta Completado
20 | Guardado en base de datos con métricas Alta Completado
21 | Registro de duracion, palabras y modo Alta Completado
22 | Pruebas funcionales de transcripcion Alta Completado
23 | Implementacion de didlogo de detalles Alta Completado
24 | Funcionalidad de eliminacién con confirmacion Alta Completado
25 | Copiar texto al portapapeles Media Completado
26 | Actualizacion automatica del historial Alta Completado
27 | Formato de fecha para Ecuador (UTC-5) Media Completado
28 | Implementacion de Text-to-Speech basico Alta Completado
29 | Configuracion de velocidad y tono TTS Media Completado
30 | Sistema de notificaciones Toast Alta Completado
31 | Feedback haptico con vibracion Media Completado
32 | Integracion TTS con transcripcion Alta Completado
33 | Implementacion de perfiles de audio Media Completado
34 | Sistema de temas claro/oscuro Media Completado
35 | Configuracion de tamafo de texto Media Completado
36 | AudioSettingsHelper completo Alta Completado
37 | Aplicacion inmediata de cambios Media Completado
38 | Integracion de iconos profesionales Alta Completado
39 | Mejoras visuales de MainActivity Media Completado
40 | Mejoras de TranscriptionActivity Alta Completado
41 | Optimizacion de HistoryActivity Media Completado
42 | Refinamiento de SettingsActivity Baja Completado
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Nro. Tarea Prioridad Estado
43 | Testing exhaustivo en dispositivos reales Alta Completado
44 | Correccion de bugs identificados Alta Completado
45 | Optimizacion de rendimiento final Media Completado
46 | Documentacion técnica final Alta Completado

4.4.8 Interfaz de Usuario (UI) / Prototipos:
4.4.8.1 Mapa de navegacion del Sistema
Tran\_s‘mgiinu
Copiar texto

o Pantalla principal Historial

Vista de detalles

Perfiles de audio

Configuracion TTS

Configuraciones

Temas

Tamafio de texto

Vibracién

Eliminar

Ilustracion 13: Mapa de navegacion del sistema
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4.4.8.2 Pantallas del Sistema:

4.4.8.2.1 Pantalla de Inicio

2l @
ULEAM App Inclusiva

Transcripcion de Voz a Texto

Iniciar Transcripcion

= O @

Inicio Historial Ajustes

Ilustracion 14: Pantalla de Inicio

La pantalla de inicio de la aplicacion muestra tres opciones principales a través de los
botones de navegacion inferiores: acceso a la transcripcion en tiempo real, ver el historial de

transcripciones guardadas y configurar los pardmetros del sistema.
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4.4.8.2.2 Pantalla de Transcripcion

=) Voz a Texto &5

Pausado (Online) - Presiona Grabar para
continuar

Cambiar a Offline

Esta es una prueba para el
documento de tesis

~ Limpiar

~* Grabar (Online)

Hlustracion 15: Pantalla de Transcripcion

Una interfaz para capturar voz y convertirla en texto en tiempo real. Muestra el modo
de transcripcion activo (online/offline), un botdn central para iniciar/pausar la grabacién y un
area de texto que muestra la transcripcion en tiempo real. Incluye indicadores visuales de estado
de progreso (espera, grabacion, procesamiento) y un botdn para reproducir el texto transcrito

via TTS.
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4.4.8.2.3 Pantalla de Historial

Todos v i FILTRAR POR FECHA

12:56

S Historial

13 transcripciones

M1 ESTADISTICAS

) 06/01/2026 12:54:16

Esta es una prueba del modo offline de la
aplicacion

%) 0:06 - Online - 10 palabras Z 0K

) 06/01/2026 12:53:48

hola buenas tardes como estéas

) 0:05 - Offline « 5 palabras #Z 0K

*) 06/01/2026 12:53:23

esta es una prueba del modo sin conexion de la
aplicacion

<J 0:08 - Offline + 11 palabras 2 0K
N\ (7 P
& ) &
Inicio Historial Ajustes

Ilustracion 16: Pantalla de Historial

Muestra una lista completa de todas las transcripciones guardadas en orden

cronoldgico, desde la mas nueva hasta la mas antigua. Cada elemento de la lista proporciona

informacion resumida: fecha y

seleccionar una transcripcion se muestra una ventana de informacion detallada con el texto

hora, duracion, recuento de palabras y modo utilizado. Al

completo y todos los indicadores.
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4.4.8.2.4 Pantalla de Configuraciones

2l @

Configuraciones

Entorno Ruidoso

\'. Ideal para: Calle, transporte publico, eventos
“ + Maxima sensibilidad

« Supresion de ruido alta
+ Optimizado para voz clara

Exterior/Viento

Ideal para: Parques, dreas abiertas, con vientc
« Filtro de viento activado

+ Cancelacion de eco
+ Enfoque en voz directa

Opciones Adicionales

@ Idioma de Reconocimiento

[& Espafiol (Espaiia)

Tamaiio del Texto de Transcripcion

Grande

2 Vibracion al grabar .

& Lectura Automatica de Texto (TTS)
Leer transcripciones automéaticamente .

Velocidad de lectura

o D) ©;
Inicio Historial Ajustes

Hlustracion 17: Pantalla de Configuraciones

Permite personalizar todos los pardmetros de la aplicacion organizados en secciones.
Incluye seleccion de perfiles de sonido ambiental (silencioso, moderado, ruidoso, exterior),
configuraciones de texto a voz (velocidad y tono de voz, encendido/apagado), configuraciones
visuales (claro/oscuro/tema del sistema, tamafio del texto) y preferencias generales (idioma,

vibracion, sonidos).

4.4.9 Definicion de Hecho (DoD)
4.4.9.1 Criterios Generales:

» El codigo compila sin errores ni warnings criticos
La funcionalidad desarrollada ejecuta correctamente segin lo especificado
No presenta crashes ni fallos que impidan el uso normal de la aplicaciéon

Se han ejecutado pruebas funcionales en al menos un dispositivo fisico Android

YV V V V

Se han realizado pruebas de integracion con otros componentes existentes
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vV V V V V V V

>

Se han validado los casos de uso principales y casos extremos

Las clases y métodos principales incluyen comentarios explicativos

El codigo sigue las convenciones de Kotlin establecidas

Los cambios estan integrados en la rama principal del repositorio GitHub

No hay conflictos sin resolver con el codigo existente

El proyecto completo compila y ejecuta correctamente

La aplicacion libera correctamente los recursos utilizados (micréfono, TTS,
conexiones)

Los recursos multimedia y assets estdn correctamente referenciados

4.4.9.2 Ciriterios Especificos del Proyecto:

YV V. V V V

vV V.V V V V V V V VYV V V V V V V

El modo Online transcribe correctamente utilizando Google Speech Recognition API
El modo Offline transcribe correctamente utilizando la biblioteca Vosk

El cambio automatico entre modos funciona segun disponibilidad de internet
El texto transcrito se muestra correctamente en la interfaz en tiempo real

Las transcripciones se guardan correctamente en la base de datos SQLite
Todos los campos requeridos se almacenan (texto, fecha, duracion, palabras, modo,
idioma)

Los datos persisten correctamente entre sesiones de la aplicacion

Las consultas a la base de datos retornan resultados ordenados correctamente
Los cambios en configuracion se guardan en SharedPreferences

Las preferencias persisten correctamente entre sesiones

Los cambios se aplican inmediatamente sin necesidad de reiniciar la aplicacion
Todos los perfiles de audio funcionan segun sus especificaciones

El sistema TTS reproduce correctamente las transcripciones

La velocidad y tono configurados se aplican correctamente

El micréfono se pausa automaticamente durante la reproduccion TTS

No hay interferencia entre el reconocimiento de voz y la reproduccion

Los indicadores visuales de estado son claros y precisos

Las notificaciones Toast se muestran en los eventos correspondientes

El feedback haptico funciona correctamente cuando esta activado

El sistema de temas se aplica consistentemente en todas las pantallas

La navegacion entre pantallas funciona sin errores

Las fechas se ajustan correctamente a la zona horaria de Ecuador (UTC-5)
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» La duracion se muestra en formato legible (Xm Y's)
» El conteo de palabras es preciso

» El modo utilizado (Online/Offline) se registra correctamente

4.4.10 Eventos Scrum

4.4.10.1 Sprint Review 0:

Fecha: 21/09/2025

Duracion: 15/09/2025 —21/09/2025

Objetivo: Preparar el entorno de desarrollo

Estado: Completado

Entregables: Proyecto Android creado, SDK y dependencias configuradas, estructura

de paquetes definida, repositorio GitHub inicializado y aplicacion base ejecutable.

4.4.10.2 Sprint Review 1:

Fecha: 05/10/2025

Duracion: 22/09/2025 — 05/10/2025

Objetivo: Implementar la base de datos local con SQLite.

Estado: Completado

Entregables: Se validaron las operaciones CRUD y se utilizo la clase DatabaseHelper

junto con la tabla transcriptions para garantizar la correcta persistencia de los datos.
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4.4.10.3 Sprint Review 2:

Fecha: 19/10/2025

Duracion: 06/10/2025 — 19/10/2025

Objetivo: Desarrollar pantallas principales.

Estado: Completado

Entregables: Para organizar el funcionamiento de la aplicacion, se definieron

actividades principales como MainActivity, TranscriptionActivity, HistoryActivity y

SettingsActivity. Asimismo, se incorpord navegacion inferior y un sistema de temas que

apoyan a una interaccion mads intuitiva.

4.4.10.4 Sprint Review 3:

Fecha: 30/10/2025

Duracion: 20/10/2025 —30/10/2025

Objetivo: Proceder a Integrar el reconocimiento de voz.

Estado: Completado

Entregables: Vosk, Google Speech API, cambio automatico de modo al detectar

conexion o no y transcripcion en tiempo real.

4.4.10.5 Sprint Review 4:

Fecha: 16/11/2025

Duracion: 03/11/2025 — 16/11/2025
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Objetivo: Completar historial de transcripciones

Estado: Completado

Entregables: Reconocimiento de voz apoyado en herramientas como Vosk y Google
Speech API. Asimismo, el sistema cambia automaticamente entre modo online y offline al

detectar la conectividad, permitiendo realizar transcripciones en tiempo real.

4.4.10.6 Sprint Review 5:

Fecha: 30/11/2025

Duracion: 17/11/2025 —30/11/2025

Objetivo: Proceder a implementar la salida de voz.

Estado: Completado

Entregables: Ajustes de voz, motor TTS, vibracion, notificaciones Toast, y pausa de

STT.

4.4.10.7 Sprint Review 6:

Fecha: 14/12/2025

Duracion: 01/12/2025 — 14/12/2025

Objetivo: Implementar configuraciones avanzadas.

Estado: Completado

Entregables: Cambios de tamafio de texto, perfiles ambientales y cambios en TTS se

aplican en tiempo real sin necesidad de reiniciar.
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4.4.10.8 Sprint Review 7:

Fecha: 16/01/2026

Duracion: 15/12/2025 - 16/01/2026

Objetivo: Pulido final y pruebas.

Estado: Completado

Entregables: La interfaz fue mejorada a nivel visual y se corrigieron los errores
detectados durante el desarrollo. Asimismo, se optimizé el rendimiento de la aplicacion, se
realizaron pruebas en dispositivos reales y se elaboré la documentacién técnica

correspondiente.

4.4.11 Sprints Review

4.4.11.1 Sprint Review 0:

Se configur6 correctamente el entorno de desarrollo con API minima 26. Se integraron
dependencias iniciales, se descargo el modelo Vosk en espafiol y se valido la ejecucion de la

aplicacion.

4.4.11.2 Sprint Review 1:

Se implement6 SQLite para el almacenamiento persistente de transcripciones. Las

consultas funcionan correctamente y los datos se mantienen tras reiniciar la aplicacion.

4.4.11.3 Sprint Review 2:

Se implementaron las pantallas principales con navegacion funcional y disefio

adaptable. Se incorporé modo claro y oscuro.
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4.4.11.4 Sprint Review 3:

Se integra exitosamente el modo online y offline, con cambio automatico que detecta

la conectividad y guardado correcto de las transcripciones.

4.4.11.5 Sprint Review 4:

El historial permite visualizar, copiar y eliminar transcripciones de forma clara y

ordenada.

4.4.11.6 Sprint Review 5:

El sistema TTS funciona correctamente y se integra sin conflictos con el

reconocimiento de voz.

4.4.11.7 Sprint Review 6:

Se implementaron configuraciones personalizables que mejoran la experiencia del

usuario sin necesidad de reiniciar la aplicacion.

4.4.11.8 Sprint Review 7:

Se corrigieron errores criticos, se optimizo el rendimiento y se valido la estabilidad

general de la aplicacion.

4.4.12 Proceso de Pruebas
4.4.12.1 Pruebas de caja negra

4.4.12.1.1 Pantalla Principal

Tabla 33: Pantalla Principal

Elemento Tipo de campo Entrada/Accion Observacion

Boton BottomNavigationView | Click. Navega a

Transcripcion TranscriptionActivity
correctamente
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Elemento Tipo de campo Entrada/Accion Observacion
Boton BottomNavigationView | Click. Navega a
Historial HistoryActivity
correctamente
Boton BottomNavigationView | Click. Navega a
Configuracion SettingsActivity
correctamente
4.4.12.1.2 Pantalla de Transcripcion
Tabla 34: Pantalla de Transcripcion
Elemento Tipo de campo Entrada/Accion Observacion
. . _ _ Servicio se detenia
Modo Online | Sistema Con conexion a internet. )
inesperadamente a veces
_ ‘ _ ‘ ‘ Servicio no se ejecutaba
Modo Offline | Sistema Sin conexion a internet. '
en algunas ocasiones
Transcripcion _ _ Texto transcrito
_ TextView Audio hablado.
en tiempo real mostrado correctamente
Guarda en BD con todas
Guardado . o ‘
_ Sistema Al completar transcripcion. | las métricas
automatico
correctamente.
L Voz no se reproducia
Reproduccion ‘ ‘ .
Button Click en reproducir. después de la primera
TTS
vez
4.4.12.1.3 Pantalla de Historial
Tabla 35: Pantalla de Historial
Elemento Tipo de campo | Entrada/Accion Observacion
Lista de | RecyclerView Abrir pantalla. Lista no se actualizaba
transcripciones automaticamente en
ciertas pruebas
Copiar Button Click en copiar. Copia texto al
transcripcion portapapeles
correctamente.
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Elemento Tipo de campo Entrada/Accion Observacion

Eliminar Button Eliminar con confirmacién. | Se elimina y actualiza

transcripcion lista correctamente.

Formato  de | TextView Visualizar detalles. Configurada la zona

fecha horaria de Ecuador
(UTC-5)

Formato  de | TextView Visualizar detalles. formato de duracion

duracion “Xm Ys” se implemento
correctamente
4.4.12.1.4 Pantalla de Configuracion
Tabla 36: Pantalla de Configuracion
Elemento Tipo de campo Entrada/Accion Observacion
Aplica configuracion
Perfiles de . . . P , s
dio Spinner Cambiar perfil ambiental. segin perfil
au
correctamente.
Sistema de ) . o El tema oscuro no se
Spinner Cambiar estilo visual. .
temas aplicaba correctamente.
Configuracion . . . Aplica cambios de TTS
& Spinner Ajustar velocidad y tono. P
TTS correctamente.
Tamarno de . . 5 El cambio no se aplicaba
Spinner Cambiar tamafio. .
texto en primeras pruebas.
. . . . Mantiene configuracion
Persistencia Sistema Cerrar y reabrir app g

guardada correctamente.
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4.4.12.2 Pruebas de caja blanca

4.4.12.2.1 Clase DatabaseHelper

Tabla 37: Clase DatabaseHelper

Método Accion esperada Accion obtenida Observacion
Insertar registro en | ID positivo .
) o ) Funciona
insertTranscription() BD y devolver ID | devuelto, registro
o correctamente.
positivo. guardado.
Devolver lista | Lista devuelta en |La lista no se
getAllTranscriptions() ordenada por fecha | orden correcto. actualizaba
DESC. automaticamente.
Devolver objeto si | Objeto correcto o )
o ] ) Funciona
getTranscriptionByld() | ID existe, null si no | null segin
] correctamente.
existe. corresponda.
o Si  se elimina, | Registro eliminado | Funciona
deleteTranscription()
devolver true. correctamente. correctamente.
o Devolver cantidad | Cantidad  correcta | Funciona
getTranscriptionCount() ]
total de registros. devuelta. correctamente.
4.4.12.2.2 Clase AudioSettingsHelper
Tabla 38: Clase AudioSettingsHelper
Método Resultado Accion Obtenida | Observacion
Esperado
getSampleRate() Frecuencia segin | Hz configurados | Funciona
perfil. segun entorno. correctamente.
1SAGCEnabled() Control automatico | Estado  booleano | Funciona
de ganancia. correcto. correctamente.
getTTSSpeed() Velocidad de voz | Factor de ritmo | Funciona
definida. aplicado. correctamente.
getTTSPitch() Tono de  voz | Factor de tono | Funciona
definido. aplicado. correctamente.
getTranscriptionTextSize() | Tamafio de fuente | Escala de texto | No se aplicaban los
definido. aplicada. cambios
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Método

Resultado
Esperado

Accion Obtenida

Observacion

correctamente en

primeras pruebas.

4.4.12.2.3 Clase ThemeHelper

Tabla 39: Clase ThemeHelper

Método Resultado Accion Obtenida Observacion
Esperado
applyTheme() Cambio de interfaz | Estilo  visual se | Estilo visual oscuro
visual. actualiza. no se aplicaba
correctamente.
getCurrentTheme() Identificacion del | Se obtiene ID de | Funciona
tema activo. theme. correctamente.
saveThemePreference() | Persistencia de | Los ajustes se|Se mantiene la
preferencia. guardan en la | eleccion visual entre
memoria sesiones.
4.4.12.2.4 Clase TranscriptionActivity
Tabla 40: Clase TranscriptionActivity
Resultado . . )
Método Accion Obtenida | Observacion
Esperado
_ Activacion de | Inicio de captura | Funciona
startRecording() ) )
microfono de audio correctamente
‘ Cierre de flujo de | Procesamiento Funciona
stopRecording() ] )
audio finalizado correctamente
Despliegue de | Texto visible en | Funciona
onResults() o
transcripcion pantalla correctamente
. . ‘ Transcripciones no
o Almacenamiento Persistencia
saveTranscription() ‘ se guardaban en
de sesion completa de datos ' _
ciertas ocasiones
' Detecta estado de
. Deteccion de | Estado de red . .
checkInternetConnection() o ) conexion sin
conectividad validado
problemas.
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4.4.13 Incremento y Entregables

4.4.13.1 Sprint 0: Preparacion y Configuracion

Entregable: Entorno de desarrollo establecido y configurado para el proyecto base.

Componentes: Entorno de trabajo de Android Studio (Android 8.0+) configurado.
Modelo Vosk integrado en los ficheros assets de la aplicacion. Aplicado el Material Design
que asegura que las interfaces sean coherentes, intuitivas y que sean atractivas en el aspecto
visual. Repositorio creado en la plataforma Github, permisos otorgados en el archivo

“Manifest” para garantizar el funcionamiento base de la aplicacion.

Estado funcional: Aplicacion ejecutable en estado base con pantalla de prueba.
4.4.13.2 Sprint 1: Base de Datos y Operaciones

Entregable: Sistema de almacenamiento local completamente funcional.

Componentes: La gestion de datos se lleva a cabo a través de la clase
DatabaseHelper.kt, que emplea la clase SQLiteOpenHelper destinada a la creacion de la tabla
transcriptions, que incluye todos sus campos. Se incorporan métodos integrados para la
insercion de registros, consulta general o individual, eliminacion y conteo de registros, ademas
del modelo Transcription.kt.

Estado funcional: Base de datos operativa que persiste datos entre sesiones.
4.4.13.3 Sprint 2: Interfaz de Usuario Base

Entregable: Estructura de navegacion compuesta por cuatro pantallas principales

Componentes: Archivos MainActivity.kt, TranscriptionActivity.kt,

HistoryActivity.kt, SettingsActivity.kt, ThemeHelper.kt, themes.xml y colors.xml para

cambiar estilo visual de la pantalla y BottomNavigationView para navegar entre pantallas.
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Estado funcional: Las pantallas son accesibles y permiten la aplicacién de los temas

disponibles.

4.4.13.4 Sprint 3: Implementacion de STT

Entregable: La solucion de transcripcion dual se encuentra completamente operativa.

Componentes: Modelo Vosk inicializado desde assets, bibliotecas Google Speech
Recognition API (En linea) y Vosk (Sin conexion), clase ConnectivityHelper.kt que permite
cambiar de modelos de forma manual, indicador grafico del modo activo actual, TextView en
tiempo real, gestion de permisos del microfono y SpeechRecognizer para detectar eventos del

microfono.

Estado funcional: El sistema permite la transcripcion funcional en ambos modos.

4.4.13.5 Sprint 4: Gestion de Historial

Entregable: Sistema completo de gestion de historial con todas las operaciones.

Componentes: Clase TranscriptionAdapter.kt para RecyclerView, layout
item_transcription.xml, ventana de detalles con AlertDialog, método copyToClipboard(),
didlogo de confirmacion para eliminacion, clase DateFormatter.kt (formato Ecuador UTC-5),

método formatDuration() (conversion a "Xm Ys"), actualizacion automatica de RecyclerView.

Estado funcional: Historial completo con visualizacion, detalles, copia y eliminacion

operativos.

4.4.13.6 Sprint 5: Text-to-Speech y Notificaciones

Entregable: Sistema de reproduccion de voz y feedback multimodal.

Componentes: Motor TTS de Android afiadido adjunto de loégica que pausa el
reconocimiento al reproducir TTS. Método speakText() afiadido, clases NotificationHelper.kt

y HapticHelper.kt con sus respectivas notificaciones afiadidos para retroalimentacion.
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Estado funcional: TTS operativo con configuracion dindmica y retroalimentacion

visual/haptica implementada.

4.4.13.7 Sprint 6: Configuracion Completa

Entregable: El sistema incorpora un conjunto completo de configuraciones

personalizables.

Componentes: Administracion de la manipulacion de los métodos para configurar el
audio por medio del archivo AudioSettingsHelper.kt, que contiene los perfiles de audio del
entorno. Es posible cambiar el tono y la velocidad del TTS, el tema de la aplicacion, la
dimension de los textos, asi como encender o apagar los sonidos y vibraciones gracias a una
interfaz de disefio flexible. Con el uso de SharedPreferences, se aplican inmediatamente y se

almacenan entre sesiones.

Estado funcional: Las configuraciones persisten entre sesiones y los cambios de audio

se reflejan sin ningin problema.
4.4.13.8 Sprint 7: Pulido y Testing Final

Entregable: Aplicacion finalizada lista para distribucion.

Componentes: Iconos con gran claridad en los botones, acompafiados de
optimizaciones visuales para cada pantalla, optimizacién del uso de memoria y consultas
SQLite, asi como una mejor liberacion de recursos. Pruebas efectuadas en cuatro aparatos

diferentes. Se soluciona un error critico de transcripcion con TTS habilitado.

Estado funcional: Aplicacion estable, optimizada y lista para uso en produccion.
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CAPITULO V
5 EVALUACION DE RESULTADOS

5.1 Introduccion

Con el fin de verificar el desempefio de VIVA App (Voz Inclusiva y Visible para
Accesibilidad), se aplicaron pruebas tanto funcionales como no funcionales. Estos primeros
sirven para confirmar que cada componente de la app ejecute su rol con precision, asegurando
que las caracteristicas desarrolladas se alineen bien con las demandas establecidas, entre ellas
la conversion de audio a texto, el control del historial y los ajustes de la app. En cambio, los no
funcionales se centran en cuantificar la eficiencia general, analizando elementos como la
rapidez en las respuestas, la fiabilidad en las transcripciones y la adaptabilidad bajo variadas

circunstancias operativas.

Las pruebas sometidas se realizaban para determinar si se satisfacian los criterios
funcionales y no funcionales que se habian definido, como se comportaba la herramienta en
situaciones cotidianas y lo intuitiva que resultaba para los estudiantes. Se optd por un enfoque
de caja negra concediendo importancia a dos aspectos: uno, medir el tiempo dedicado al
proceso de transcripcion con participantes de distintas edades para verificar que no sobrepasa
10s en el modo linea ni 15s en el modo desconectado; y dos, cuantificar la precision
contandonos los errores de la transcripcion como validacion del acierto en el procesamiento
vocal. Al final de la prueba final, todo ello sirviera para determinar si la app realmente aumenta

la interaccion entre alumnos y sus familiares con limitaciones para poder oir.

5.2 Presentacion y monitoreo de resultados

5.2.1 Planificacion de la evaluacion

Tabla 41: Planificacion de la evaluacion

Pr . c1 s
0ceso Método de validacion Resultado esperado
evaluado
Se midi6 el tiempo de transcripcion de un | El hecho que la muestra
texto de 100 palabras en 12 pruebas, | genere una transcripcion de
. utilizando participantes de distintas edades. | al menos 2 palabras por
Tiempo  de . . L .
. El registro contempl6 todo el proceso, desde | segundo situaria el tiempo
transcripcion .
que comienza hasta el proceso de | total de la prueba en 50
reconocimiento y transcripcion donde se usd | segundos para las 100
el mismo texto de prueba en cada caso. palabras.
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P , Cy s
roceso Método de validacion Resultado esperado
evaluado
En el texto de 100 palabras se realizaron 12
pruebas para contabilizar errores de |Se  espera que la
. transcripcion, comparando el dictado original | transcripcion no tenga mas
Efectividad .,
en la | €N el texto generado por la aplicacion. Se | de 5 errores por cada 100
transcrincion identificaron palabras mal transcritas, | palabras, lo que representa
P anadidas u omitidas, utilizando el modo en | una precision del 95%.
linea (Google Speech API) por su mayor
exactitud.

5.2.2 Ejecucion del monitoreo

5.2.2.1 Proceso Tiempo de transcripcion

A continuacidn, se detallan los pasos que cada usuario sigui6 para realizar el proceso

de transcripcion en la aplicacion, asegurando un procedimiento estandarizado para todas las

pruebas.
Tabla 42: Transcripcion de voz a texto
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
= - TR _ .

El usuario inicia la
aplicacion y accede a
la pantalla de
transcripcion desde el

menu principal.

La aplicacion detecta
de manera automatica
si se cuenta con
conectividad a internet
para  establecer el
modo de operacion
correspondiente a la
online u

Se

situacion
offline. puede

cambiar manualmente.

Dentro de la interfaz

intuitiva el usuario

pulsa el boton que
contiene un
microéfono para
comenzar la

grabacion de audio.
La aplicacion realiza
una transcripcion en

tiempo real.

La aplicacion guarda
de forma automatica
todas las
transcripciones

incluidas sus métricas

en una base de datos

SQLite
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5.2.2.1.1 Pruebas de medicion de tiempo

Se midi6 el tiempo de transcripcion de un texto de 100 palabras con 12 usuarios de

diferentes edades para evaluar la velocidad del sistema.

Tabla 43: Resultados de medicion de tiempo

Nro. Edad del Tiempo de Observacion
usuario transcripcion

1 26 00:00:52 Dictado a velocidad normal

2 22 00:00:48 Usuario joven, habla mas rapido

3 25 00:00:55 Dictado ligeramente lento

4 20 00:00:47 Sin dificultades en la diccion

5 21 00:00:50 Velocidad constante

6 22 00:00:49 Diccidn clara mayormente

7 23 00:00:53 Dictado regular

8 40 00:00:48 Transcripcion fluida

9 46 00:00:51 Usuario adulto lee sin problemas

10 40 00:00:54 Sin errores significativos

11 41 00:00:50 Pronunciacion clara

12 68 00:00:52 Usuaria adulta dictado regular
Promedio 299 00:00:50.8 Equivale a 1.97

palabras/segundo

5.2.2.2 Proceso Efectividad en la transcripcion

Se evalu¢ la precision del sistema contando errores en las transcripciones del texto de

100 palabras.

Tabla 44: Resultados de efectividad en la transcripcion

Edad del Cantidad de <
Nro. . Observacion
usuario errores
1 26 2 Dos palabras mal transcritas
2 22 4 Hablar rapido afecta la precision.
3 25 3 Tres palabras mal transcritas.
4 20 1 Excelente precision con solo un error
5 21 2 Errores minimos
6 22 3 Ambiente con ruido leve
7 23 2 Diccidn clara con dos errores
8 40 1 Solo un error menor
9 46 4 Velocidad variable afecta precision
10 40 3 Pronunciacion estandar
11 41 2 Transcripcidn precisa
12 68 3 Errores menores
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Edad del Cantidad de . s
Nro. . Observacion
usuario errores

Promedio 2.5 Tasa de error del 2.5% (97.5%
29.9 precision

5.3 Interpretacion objetiva

Las pruebas indicaron que la media para transcribir 100 palabras es de 50.8 segundos,
equivalente a 1.97 palabras por segundo, valor muy cercano al minimo esperado de 2 palabras
por segundo, con una variacion del 1.5%. El tiempo promedio por palabra fue de 0.51 segundos,
dentro de los limites establecidos en los requerimientos no funcionales. Ademas, usuarios de
entre 20 y 68 afios utilizaron el sistema con éxito, evidenciando su accesibilidad para distintos
grupos etarios. El rango de tiempo vario6 entre 47 y 55 segundos, mostrando consistencia en el
rendimiento independientemente de la edad del usuario, con una desviacion estandar baja que

confirma la estabilidad del sistema.

La efectividad de la transcripcion mostro resultados mejores de lo previsto, con una
tasa de error del 2.5% y una exactitud del 97.5%, lo que se traduce en un promedio de 2.5
errores por cada centena de palabras. Este valor sobrepasa la norma méaxima de 5 errores (95%
de precision), alcanzando una optimizacion del 50% en la tasa aceptable de error. La Google
Speech API mostrd una gran fiabilidad con personas de diferentes edades, velocidades al hablar
y grados de diccion. Los fallos se relacionaron en su mayor parte con semejanzas fonéticas o
una pronunciacion poco nitida, manteniéndose la mayor parte de los casos entre 1y 4 errores.
Estos resultados demuestran que la aplicacion alcanza los criterios de calidad requeridos para

facilitar una comunicacion instantanea que resulta confiable, agil y exacta.
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CAPITULO VI
6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Se describié la problematica de comunicacioén entre estudiantes de la ULEAM
Extension El Carmen y sus familiares con discapacidad auditiva mediante encuestas a 251
estudiantes y entrevistas con personal del DBANU. Los hallazgos mostraron que el 25%
de los alumnos interactia con personas que tienen discapacidad auditiva, y las barreras
principales identificadas fueron la escasez de herramientas tecnologicas especificas, la falta
de conocimiento sobre estrategias comunicativas eficaces y una preparacion institucional

insuficiente; esto tiene un impacto en el entorno educacional y social de este grupo.

Se defini6 una base conceptual solida de la accesibilidad tecnologica por medio del
analisis de bibliografia especializada en redes neuronales para reconocimiento de voz,
aplicaciones moviles accesibles, y principios de disefio accesible de WCAG 2.1 con el nivel
AA, creando el soporte cientifico-tedrico junto con tecnologias asistivas, API de
Reconocimiento de voz (Google Speech Recognition y Vosk), TTS - Text to Speech (o
Sintesis de Voz) y la metodologia Scrum para poder construir la soluciéon que cumpla al

mismo tiempo los requisitos de accesibilidad a nivel mundial.

Se evaludé de forma sistematica la informacion generada por procedimientos
exploratorios y descriptivos, detectando vacios de informacion como aplicaciones para la
transcripcion en tiempo real, unir procedimientos manuales imprecisos y lentos que limitan
la efectividad en situaciones aisladas sin conexidn a internet, y el hecho de que los alumnos
no estaban preparados para tener €xito en la interaccion con personas con discapacidad

auditiva, que propusiera herramientas tecnologicas accesibles e intuitivas.

Se examind de manera sistemdtica la informacion obtenida a través de métodos
exploratorios y descriptivos, detectando vacios importantes como la falta de herramientas
para transcripcion en tiempo real, la dependencia de procedimientos manuales lentos e
inexactos y las limitaciones que presentan las soluciones actuales en situaciones sin acceso

a internet. Los datos mostraron que los alumnos no estaban bien preparados para interactuar
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con personas con discapacidad auditiva y que habia una necesidad evidente de soluciones

tecnologicas accesibles e intuitivas.

La aplicaciéon VIVA (Voz Inclusiva y Visible para Accesibilidad) se desarrollo
satisfactoriamente utilizando la metodologia Scrum y aplicando un enfoque de desarrollo
agil dividido en ocho sprints, implementando Vosk (modos offline) y Google Speech
Recognition API (modos online). Incorporaba, como estandares de accesibilidad, aquellos
elementos de accesibilidad de nivel AA de WCAG 2.1, tales como: conversion de texto a
voz configurable; historia con métricas; perfiles de audio ambientales; transcripcion en
tiempo real; sistema de temas configurable y retroalimentacién multimodal. La aplicacién
fue construida con Kotlin, utilizando SQLite y SharedPreferences. Se logré asi una

herramienta optimizada y funcional, que permite mejorar la comunicacion efectiva.

La evaluacion del desempeiio de la aplicacion incluy6 a 12 usuarios que tenian entre
20 y 68 afios. Se logr6 una tasa de transcripcion de 1.97 palabras por segundo, lo cual no
cumplié con el minimo requerido de dos palabras por segundo. En lo que respecta a la
precision, se logré un 97.5%, una cifra mayor al estandar del 95%. Los resultados muestran
que el tiempo de transcripcion se increment6 en un 99.3% comparado con los métodos
manuales tradicionales. Esto verifica que la aplicacion ayuda de manera importante a
optimizar la comunicacion y la autonomia de los alumnos cuyos parientes tienen

discapacidades auditivas.

6.2 Recomendaciones

Se insto a los usuarios para que utilizaran los perfiles del sonido de fondo
estandarizados con respecto al contexto (Silencioso o Moderado; Ruidoso; Exterior),
asegurando siempre la modalidad Online cuando existe conexion para asegurar la mas alta
precision, el modo Offline como respaldo fiable, y la utilizacion de Text-to-Speech y el

historial para abrir y reproducir conversaciones realizadas con anterioridad.

Se recomienda a la comunidad universitaria una toma de conciencia respecto a las
necesidades comunicativas de las personas con discapacidad auditiva, asi como conocer
herramientas que permitan acceder a éstas. Con el objetivo de garantizar una universidad

verdaderamente en clave inclusiva, se deberia iniciar a formar, aunque fuera de forma

123



primaria, a los alumnos, profesores y personal de administracion en tecnologia asistida y

comunicacion inclusiva.

Se recomienda a los futuros investigadores que expandan los alcances de este
proyecto con nuevas caracteristicas ya sea la implementacion de redes neuronales mas
avanzadas o una nueva funcion que permita la traduccion automatica a lengua de sefias con
avatares 3D, y realizar mas estudios sobre el impacto en la calidad de vida de las personas

tanto académico como personal con este tipo de aplicaciones.
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ANEXOS

Anexo A: Asignacion de tutor

Uleam

ELOY ALFARC DE MANAR)

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

Periodo 2025-1 - Notificacion de tutor asignado -
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2022 (EL CARMEN)

Estimad @
Docente y Estudiante
Uleam

En cumplimiento de lo establecido en la Ley, el Reglamento de Regimen
Académico y las disposiciones estatutarias de la Uleam, por medio de la
presente se oficializa la direccion y tutoria en el desarrollo del Trabajo de

Integracion curricular / Trabajo de Titulacion del siguiente estudiante:
Tema: APLICACION MOVIL CON REDES NEUROMALES PARA DISCAPACIDAD ALIDITIVA DIRIGIDA A
FAMILIARES DE ESTUDIANTES DE ULEAM EXTENSION EL CARMEN.

Estada de aprobacidn: Aprobada
Tipo de titulacion: Trabajo de Integracitn Curricular

Tipo de proyecio: Trabajo de Integracion Curricular | Trabajo de lilulacidn == aficuls con proyecios ¥
programas de InvesSigacitn.

Apellidos y nombres del tutor asginado: AREWVALC HERMIDA ROMULD DAKNILO
Apellidos y nombres del estudiante: VASCOMEZ TENORIO MATED

Carrera: TECHOLOGIAS DE LA INFORMACICH 2022 (EL CARMEM)

Periodo de induccidn: Periodo 2025-1
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Anexo B: Reporte del sistema antiplagio
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Anexo C: Fotografias

Hlustracion 18: Entrevista a la Trabajadora Social

Tlustracion 19: Test de funcionamiento a usuario de prueba masculino joven
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Ilustracion 20: Test de funcionamiento a usuario de prueba femenino joven
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Ilustracion 22: Test de funcionamiento a usuario de prueba femenino adulto
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Anexo D: Evidencia de aplicacion de entrevista y encuestas

Proyecto de titulacion
Uleam .

0T A AR TE HAme

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA TRABAJADORA SOCIAL Y
COORDINADORA DEL DBANU DE LA ULEAM EXTENSION EL CARMEN

Objetivo de la entrevista:
Recopilar informacién cualitativa acerca de las politicas, procedimientos y recursos que
¢l DBANU implementa para apoyar la comunicacion y la inclusion de estudiantes con
discapacidad auditiva, con el fin de que se identifiquen las fortalezas, barreras

institucionales y oportunidades de mejora en la atencion y acompanamiento social.

1. ;Qué tipo de apoyo brinda actualmente el DBANU a personas con discapacidad

auditiva dentro de la universidad?

[

. iExisten protocolos o procedimientos especificos para facilitar la comunicacion

con este grupo dentro del cmgmo universitario?
L ]

3. Desde su experiencia, jcudles son las principales barreras comunicativas que

enfrentan las personas con discapacidad?

4. Segun su criterio, jqué porcentaje aproximado de estudiantes cree que se
comunicarian con facilidad (sin malentendidos) con compaiicros o personas con

discapacidad auditiva?
R o

Ilustracion 23: Preguntas y Respuestas de Entrevista
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Proyecto de titulacién

Uleam

OV ALEASOCE AN

5. ¢Qué recursos o herramientas ofrece actualmente la universidad para fortalecer

esa preparacion? I

6. (Como afecta la falta de comunicacion adecuada al proceso de inclusion de estas

personas dentro del entorno universitjiio?
: .
=

- v o .

(lQOmm NAIA Amanm,

7. (Qué talleres o capacitaciones sobre comunicacion inclusiva (lengua de sefias,

uso de apps, sensibilizacion) ha organizado el DBANU en el Gltimo afio, y qué

participacion han tenido los estudiantes?

9. (Ha observado casos cn los que la falta de cstrategias de comunicacién haya
impactado negativamente en el desempefio o bienestar de estudiantes o usuarios

con discapacidad ayditiva?

Tlustracion 24: Preguntas y Respuestas de Entrevista
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Uleam Proyecto de titulacion 3

LD ALAROSE AN

10. (Cémo se articula el trabajo del DBANU con otras instancias académicas o

administrativas para garantizar una atencion inclusiva?

-

11. {Qué estrategias institucionales considera necesarias para mejorar la interaccion

diaria entre estudiantes y personas con discapacidad auditiya?
o o o

12. {Qué protocolos o estrategias proactivas tiene implementados el DBANU para

prevenir y atender barreras de comunicaciéon que puedan afectar el proceso de

aprendizaje de estudiantes con discapacidad auditiva?

13. ;Tiene conocimiento sobre alguna aplicacion o herramienta digital que facilite la

comunicacion con personas que padezcan de este tipo de discapacidad?

SLM aﬂ ,ﬂ)\tl LOAOA r\,:tl.l.ll\ Jono L\

{ Genstod LG f 9‘)%9\\9 M@_@fm@m

e -/ P
AL oLau8wn Iclinrd. o

Ilustracion 25: Preguntas y Respuestas de Entrevista
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2. ;Tiene usted algin familiar o conoce de alguien que tenga discapacidad auditiva? *

3. ;Qué métodos o estrategias ha intentado o intentaria usar para comunicarse con la persona con discapacidad auditiva? *
Apps de comunicacion

Lengua de sefas

Escritura en papel (anctaciones)

Uso de gestos o sefias improvisadas

) Otros
Ilustracion 26: Preguntas de Encuesta en Microsoft Forms
2. sTiene usted algdn familiar o conoce de alguien gue tenga discapacidad auditiva? MEs detalles
26%
® 5 75
& Mo 214

T4%

3. ;Qué métodos o estrategias ha intentado o intentaria usar para comunicarse con |la persona con discapacidad auditiv

- MZs detalles
ar

14% 8%
@ Apps de comunicacion 23 I
® Lengua de sefias 20

3%
# Escritura en papel (snotadones) 53
) 29%

@ Uso de gestos o sefias improvisadas 83
§ Otros 40 I '

18%

Tlustracion 27: Respuestas de Encuesta en Microsoft Forms

139




GLOSARIO

Accesibilidad Digital: Caracteristica que permite que las tecnologias puedan ser utilizadas por

todas las personas, independientemente de sus capacidades fisicas o sensoriales.

Android Studio: Entorno de desarrollo integrado oficial para crear aplicaciones Android.

API (Application Programming Interface): Conjunto de definiciones que permite la

comunicacion entre diferentes componentes de software.

Backlog del Producto: Lista priorizada de todas las funcionalidades y mejoras que se desean

implementar en un producto.

Base de Datos: Sistema organizado para almacenar y recuperar informacion de manera

estructurada.

Caja Blanca: Método de prueba que examina la estructura interna del codigo.

Caja Negra: Técnica que evalua la funcionalidad sin conocer la estructura interna del codigo.

CRUD: Operaciones basicas: Crear, Leer, Actualizar y Eliminar datos.

Discapacidad Auditiva: Pérdida parcial o total de la capacidad para oir sonidos.

Feedback Haptico: Respuesta tactil mediante vibraciones que confirma acciones del usuario.

Google Speech Recognition API: Servicio de Google que convierte audio hablado en texto

usando redes neuronales. Requiere conexion a internet.

Historia de Usuario: Descripcion breve de una funcionalidad desde la perspectiva del usuario

final.

IDE (Integrated Development Environment): Software con herramientas completas para

programar.
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Inteligencia Artificial (IA): Campo que crea sistemas capaces de realizar tareas que requieren

inteligencia humana, como reconocimiento de voz y aprendizaje automatico.
Kotlin: Lenguaje de programacion moderno oficialmente soportado para desarrollo Android.

Machine Learning: Tecnologia que permite a las computadoras aprender automaticamente de

la experiencia sin ser explicitamente programadas.
Metodologia Agil: Enfoque de desarrollo que promueve adaptacion rapida y entrega continua.
Noise Suppressor: Tecnologia que reduce o elimina el ruido de fondo en senales de audio.

Offline: Estado de funcionamiento sin conexidén a internet, usando recursos locales del

dispositivo.
Online: Estado con conexion activa a internet que permite acceder a servicios remotos.

Product Owner: Persona responsable de gestionar el Product Backlog y definir prioridades en

Scrum.
Prototipo: Version preliminar de una aplicacion para visualizar funcionalidades basicas.
RecyclerView: Componente optimizado para mostrar listas grandes de datos eficientemente.

Redes Neuronales: Modelos computacionales inspirados en el cerebro humano que procesan

informacion y aprenden patrones a partir de datos.

Reconocimiento de Voz (STT - Speech-to-Text): Tecnologia que convierte lenguaje hablado

en texto escrito mediante algoritmos de procesamiento de audio.
Sample Rate: Numero de muestras de audio tomadas por segundo, medido en Hertz (Hz).

Scrum: Marco agil que organiza el trabajo en ciclos cortos llamados Sprints, promoviendo

colaboracion y entrega incremental.
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Scrum Master: Facilitador que asegura el seguimiento de practicas Scrum y elimina

impedimentos del equipo.

Sprint: Periodo fijo (1-4 semanas) donde se crea un incremento del producto potencialmente

entregable.

Sprint Backlog: Elementos del Product Backlog seleccionados para un Sprint especifico.

Sprint Review: Evento donde el equipo presenta el trabajo completado y recopila feedback.

SQLite: Sistema de base de datos ligero y autonomo utilizado en aplicaciones moviles para

almacenamiento local.

Stakeholder: Persona u organizacion interesada en el proyecto o que puede verse afectada por

sus resultados.

Text-to-Speech (TTS): Tecnologia que convierte texto escrito en voz sintetizada, permitiendo

que dispositivos "lean" contenido en voz alta.

Toast: Mensaje breve temporal que proporciona feedback al usuario sin requerir interaccion.

UI (User Interface): Interfaz de Usuario. Elementos visuales con los que el usuario interactua.

Usabilidad: Facilidad con la que los usuarios pueden utilizar una aplicacion para lograr sus

objetivos.

UX (User Experience): Percepcion general y respuesta emocional del usuario al utilizar un

producto.

Vosk Speech Recognition: Biblioteca de codigo abierto para reconocimiento de voz que

funciona offline, utilizando modelos de redes neuronales optimizados.

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines): Estandares internacionales para hacer

contenido digital accesible a personas con discapacidades.

142



