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Resumen

La inteligencia artificial ha introducido cambios notables en la educacion, lo que permite
un proceso de aprendizaje mas personalizado, con comentarios inmediatos y una mayor
independencia para los alumnos. El objetivo de la presente investigacion fue analizar el uso de | a
inteligencia artificial como herramienta educativa de apoyo en el desarrollo de habilidades
matematicas en los estudiantes del subnivel de Educacion Bésica Superior de la Unidad Educativa
“El Carmen”, durante el periodo lectivo 2025-2026. La metodologia tuvo un sustento pragmatico
con un enfoque mixto y un disefio de campo descriptivo. Esto se apoyd en el método
fenomenoldgico, que nos permitid asi integrar la informacion cuantitativa y cualitativa para
obtener una comprension mas amplia del fenémeno estudiado. Para obtener la informacion, se cre6
una encuesta como herramienta cuantitativa, cuyo cuestionario fue revisado por especialistas. Los
datos cualitativos se recopilaron con entrevistas semiestructuradas a profesores del mismo nivel,
con un guion preestablecido y validado La poblacion que consideramos incluyd a 120 estudiantes
de educacion basica superior de la Unidad Educativa “El Carmen”. Estos alumnos fueron
escogidos siguiendo un muestreo que se hizo de forma intencional. Los datos mostraron que hay
una contribucién importante en las habilidades matematicas al usar herramientas de inteligencia
artificial. Esto ayuda a los alumnos a entender los temas, resolver ejercicios y aprender por si
mismos. La inteligencia artificial se reconoce como una ayuda muy valiosa para ensefiar el
pensamiento l6gico-matematico. La clave es que nos aseguremos de planificar bien como la
usamos y tengamos objetivos claros en mente para su aplicacion. En conclusion, la inteligencia
artificial se establece como una herramienta valiosa en la ensefianza de las matematicas, siempre
que su incorporacion se realice de manera consciente y con una base pedagogica solida; su apoyo

se verifica en la mejora de los procesos de aprendizaje.

Palabras clave: Inteligencia artificial, ensefianza de las matematicas, Educacién Basica

Superior, habilidades matematicas, tecnologia, aplicaciones.
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Abstract

Artificial intelligence has introduced notable changes in education, enabling a more
personalized learning process with immediate feedback and greater student independence. The
objective of this research was to analyze the use of artificial intelligence as an educational tool to
support the development of mathematical skills in upper elementary students at the "El Carmen™
Educational Unit during the 2025-2026 academic year. The methodology was pragmatically based,
employing a mixed-methods approach and a descriptive field design. This was supported by the
phenomenological method, which allowed us to integrate quantitative and qualitative information
to gain a broader understanding of the phenomenon under study. A survey was created as a
quantitative tool, and its questionnaire was reviewed by specialists. Qualitative data were collected
through semi-structured interviews with teachers at the same level, using a pre-established and
validated script. The study population consisted of 120 upper elementary students from the "El
Carmen™ Educational Unit. These students were selected using purposive sampling. The data
showed that using artificial intelligence tools significantly improves mathematical skills. This
helps students understand concepts, solve problems, and learn independently. Artificial
intelligence is recognized as a valuable aid in teaching logical-mathematical thinking. The key is
to ensure we plan its use carefully and have clear objectives for its application. In conclusion,
artificial intelligence is established as a valuable tool in mathematics education, provided its
integration is done thoughtfully and with a solid pedagogical foundation; its benefits are evident

in the improvement of learning processes.

Keywords: Artificial intelligence, mathematics teaching, upper basic education, mathematical

skills, technology, applications.
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Introduccion

La educacion contemporanea enfrenta el reto de preparar a los estudiantes para un entorno
en constante cambio, en el que las competencias digitales y el pensamiento légico-matematico
resultan esenciales. La Inteligencia Artificial (1A) se muestra como un material de apoyo con alto
potencial para transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje, particularmente en areas como

las matematicas, que histéricamente han representado un desafio para los estudiantes.

De acuerdo con la UNESCO (2023) “la importancia de adaptar los sistemas educativos al
contexto cambiante del siglo XXI, promoviendo el desarrollo de competencias clave como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas, la creatividad, la autonomia y la capacidad de
adaptacion” (p.53). En este marco, la 1A puede constituir un recurso de gran valor para personalizar
la ensefianza, favorecer el aprendizaje autbnomo Yy fortalecer el pensamiento l6gico-matematico,

competencias necesarias para la formacion integral del alumnado.

La IA en el aula “proporciona entornos de aprendizaje personalizados, retroalimentacion
inmediata y recursos adaptativos que se ajustan al ritmo y nivel de cada estudiante” (Holmes et al.,
2019, p. 31). La incorporacion de esta tecnologia en los entornos educativos ofrece, por tanto,
ventajas significativas para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al posibilitar un avance al propio

ritmo y con apoyo especifico, se atienden las necesidades particulares de cada estudiante.

En la vida cotidiana, la inteligencia artificial se hace cada vez mas visible, si bien aiun
persisten aspectos que requieren definicion y organizacién antes de su plena aplicacion en el
ambito educativo. Aun asi, se configura como un recurso valioso para afrontar los desafios
formativos del siglo XXI. Segun Padilla (2019):

La IA tiene un fuerte potencial para acelerar el proceso de realizacion y desarrollo de los
objetivos globales en torno a la educacién mediante la reduccion de las dificultades de
acceso al aprendizaje, la automatizacion de los procesos de gestion y la optimizacion de

los métodos que permiten mejorar los resultados en el aprendizaje (p.20).

Desde esta perspectiva, la inteligencia artificial no debe entenderse como un riesgo para la
educacion, sino como una oportunidad de innovacion que permita renovar las préacticas
pedagdgicas y ampliar las formas de ensefiar y aprender, siempre que su uso esté orientado por

criterios pedagogicos y principios de responsabilidad.



En el contexto ecuatoriano, la Ley Organica de Educacion Intercultural LOEI (2011)
establece en su articulo 6 que, el “estado es responsable de garantizar que los planes y programas
educativos promuevan el desarrollo de competencias orientadas a la participacion activa de los
ciudadanos, tanto en el ambito laboral como en la sociedad”. Este marco normativo respalda la
integracion de conocimientos tedrico-préacticos orientados a la formacidn integral del individuo, lo

que incluye el desarrollo de competencias digitales.

En concordancia con lo anterior, el Ministerio de Educacion (2019) “promueve el uso de
tecnologias digitales e innovaciones, aunque en la préctica aln se observa una escasa integracion
de la A en las aulas” (p.20). Resulta, por tanto, pertinente impulsar el uso de tecnologias digitales,
aunque para lograrlo de manera efectiva se requiere formacion docente, inversion y una estrategia
pedagdgica claramente definida. La 1A, bien implementada, puede fomentar la autonomia del
estudiante mediante un aprendizaje adaptado e interactivo, que le permita gestionar su propio
proceso, tomar decisiones fundamentadas, establecer objetivos y evaluar sus avances (Tassinari,
2017).

La ensefianza de las matematicas presenta hoy desafios renovados. En este sentido,

Mancipe (2011) sostiene que:

Las herramientas tecnologicas pueden ser Utiles para que los estudiantes comprendan el
proceso de resolucion de operaciones matematicas y obtengan ayuda adicional cuando

enfrenten dificultades. (p.9).

La tecnologia puede facilitar el aprendizaje de las matematicas; no obstante, su uso no debe
sustituir el esfuerzo personal ni el razonamiento del estudiante. Debe entenderse como un recurso
complementario orientado a estimular la reflexion y la comprension de los procesos logico-
matematicos, evitando una utilizacion centrada Unicamente en la obtencion de respuestas sin una

comprension efectiva de los mismos.

Diversos expertos han analizado la incorporacion de la inteligencia artificial en la
ensefianza de las matematicas. Mancipe (2011) sefiala que “un gran reto que plantea la 1A es lograr
que los maestros en formacidn cuenten con las herramientas necesarias para adaptarse a los
desafios presentados por las nuevas tecnologias” (p.10). Esto exige que los futuros docentes

reciban una preparacionadecuada para su integracion consciente y efectiva en el aula. En relacion



con lo anterior Quiroz (2023) manifiesta que “la IA incluida en aplicaciones relacionadas con las
matematicas presume ventajas para los alumnos en su utilizacion para desarrollar o reforzar el

conocimiento” (p. 7457).

Su uso posibilita la identificacion de areas de mejora mediante evaluaciones diagnosticas
o solicitudes especificas, ofreciendo explicaciones detalladas paso a paso y ejercicios adicionales
para reforzar el aprendizaje. Asimismo, adapta los recursos educativos a las caracteristicas de cada
estudiante, incorporando materiales diversos textos, videos, audios segun los distintos estilos de
aprendizaje. Este enfoque se orienta hacia una educacion mas eficaz e inclusiva, al favorecer el

desarrollo de la autonomia, el pensamiento critico y las competencias l6gico-matematicas.

En la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), diversas investigaciones
recientes han examinado la incorporacion de herramientas basadas en inteligencia artificial. Un
estudio desarrollado en la extension ElI Carmen analizo la calidad de uso de plataformas como
ChatGPT, Canva y Gemini, lo que permitio identificar un aprovechamiento parcial, asi como
diferencias significativas en términos de funcionalidad y percepcion de calidad. Si bien ChatGPT
obtuvo una valoracion favorable, otras herramientas evidenciaron limitaciones relevantes (Rosado,
2024, p. 52). No obstante, ain no se identifica una aplicacion sistematica ni una politica
institucional consolidada que promueva la integracion transversal de la inteligencia artificial,

particularmente en la ensefianza de las matematicas.

En concordancia con lo anterior, se formuld la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cual
es el papel del uso de la Inteligencia Artificial como herramienta educativa de apoyo en el
desarrollo de habilidades matematicas en los estudiantes del subnivel superior de la Unidad
Educativa “E1 Carmen” en el afio lectivo 2025-20267 A partir de esta interrogante, se establecieron

los objetivos de la investigacion.

En este sentido el objetivo general de este estudio se centrd en analizar el papel del uso de
la Inteligencia Artificial como herramienta educativa de apoyo en el desarrollo de habilidades
matematicas en los estudiantes del subnivel de educacién bésica superior de la Unidad Educativa
“El Carmen”, periodo 2025-2026. En esta misma linea, los objetivos especificos establecidos
fueron: 1. Identificar las aplicaciones de Inteligencia Artificial utilizadas por los estudiantes en la
ensefanza de matematicas en el subnivel de educacion superior de la Unidad Educativa “El

Carmen”, periodo 2025-2026. 2. Describir desde la perspectiva de los docentes del subnivel de
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educacion basica superior de la Unidad Educativa “El Carmen “sobre el uso de la inteligencia
artificial para la ejercitacion de habilidades matematicas. 3. Determinar el uso de la Inteligencia
Artificial como herramienta educativa de apoyo en el desarrollo de habilidades matematicas en los
estudiantes del subnivel de educacion bésica superior de la Unidad Educativa “El Carmen”,

periodo 2025-2026.

La inteligencia artificial ha venido transformando distintos sectores en los Gltimos afios. El
ambito educativo es uno donde estos cambios se han sentido con bastante fuerza. En muchos paises
se estan probando formas nuevas de ensefiar, sobre todo en matematicas. Estas herramientas
permiten ajustar el aprendizaje segin las necesidades de cada estudiante, hacen seguimiento a su
progreso y entregan respuestas casi al instante, lo cual parece estar ayudando a mejorar el
rendimiento. Pero sivemos lo que pasa en Latinoamerica, y en Ecuador especialmente, la historia
es otra. Aca todavia estamos en fases muy tempranas de usar estas tecnologias. Hay varios motivos
para esto: la infraestructura tecnolégica no es buena en muchos lugares, bastantes profesores no
han tenido oportunidad de formarse bien en el tema, y existe mucha desigualdad en cuanto a quién
tiene acceso a computadoras o internet estable. Por todo esto, la brecha entre lo que estan logrando

otros paises y nuestra situacion educativa real se sigue haciendo mas ancha.

La Inteligencia Artificial (IA) aplicada al ambito educativo constituye una innovacion que
transforma de manera profunda los procesos de ensefianza y aprendizaje, en especial en areas que
histéricamente han presentado mayor dificultad, como las matematicas. En el subnivel superior,
caracterizado por la progresiva complejidad y abstraccion de los contenidos, la inteligencia
artificial permite el disefio de experiencias de aprendizaje personalizadas, ajustadas a los ritmos y
estilos individuales de los estudiantes, lo que favorece una comprension sélida y significativa de

los conceptos matematicos.

Este trabajo aporta cosas importantes en tres niveles. Lo primero es que los resultados van
a estar contextualizados a lo que pasa aqui en el cantdn, entonces vamos a poder entender mejor
cémo realmente la utilizacidén de la inteligencia artificial presenta un desarrollo de habilidades
cuando los estudiantes aprenden matematicas en nuestro entorno especifico. También, los
instrumentos que disefiemos para levantar la informacion van a ser validos y confiables, lo que
significa que después otros investigadores los pueden usar o modificar para estudios parecidos.

Finalmente, se implementara una metodologia de enfoque mixto que permitira un analisis integral



de los beneficios y las limitaciones asociadas al uso de la inteligencia artificial en los procesos de
ensefianza, con el proposito de ampliar el cuerpo tedrico vinculado a la tecnologia educativa en

contextos reales.

La articulacion entre inteligencia artificial y desarrollo de la autonomia estudiantil
constituye un eje relevante para la investigacion formativa, en la medida en que posibilita la
obtencion de resultados con potencial de aplicacién en el contexto del aula. En este marco, el
estudio se justifica también desde una perspectiva tedrico-préctica, considerando que en numerosas
instituciones educativas la incorporacion de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial,
en los procesos de ensefianza-aprendizaje continla siendo limitada, lo que incide negativamente

en la motivacion, la comprension significativa y la autonomia del alumnado.

Ademas, la investigacion se vincula con el proyecto de investigacion institucional vigente,
Inteligencia Artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion Superior
Ecuatoriana, cuyo proposito es analizar la incorporacion de la inteligencia artificial en los procesos
formativos de este nivel educativo (Mendoza Mejia, 2024). Desde esta articulacion, el estudio
aporta evidencia empirica y reflexiones teoricas orientadas a profundizar la comprension del papel
de la inteligencia artificial en el fortalecimiento de los procesos de ensefianza, la personalizacion

del aprendizaje y el apoyo a la toma de decisiones pedagdgicas en el contexto ecuatoriano.

Para este estudio trabajamos desde el paradigma pragmatico y usamos una metodologia
mixta, 0 sea, combinamos datos numéricos con informacion mas descriptiva a través de un disefio
de campo. Elegimos el método fenomenoldgico porque queriamos entender como lo viven
realmente los docentes y los estudiantes cuando usan estas tecnologias en clase, qué opinan, qué
sienten, qué les funciona y qué no. Como poblacién involucrada en el presente estudios fueron
estudiantes de educacion basica superior y docentes de matematicas del subnivel de educacién

superior de la Unidad Educativa “El Carmen”.

La presente investigacion se organizd de la siguiente manera: se presenta el marco
referencial, redactandose los antecedentes investigativos con relacion a la tematica del trabajo, las
conceptualizacion y definicion de las variables en las bases teodricas. Seguidamente, el marco
metodoldgico, conformado por el paradigma, el enfoque, el nivel y el tipo de investigacion;
también, se encuentran las técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion empleados.

Asimismo, se describio el analisis e interpretacion de resultados, dentro de esta seccion se
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analizaron los datos obtenidos contrastados con autores. Finalmente, las conclusiones,
recomendaciones y referencia bibliograficas, derivadas de los hallazgos de la investigacion, que
sustentan el marco teorico y metodolégico del estudio.



Marco Tedrico de la Investigacion
Antecedentes de la Investigacion

La revision preliminar del tema de investigacion se orienta hacia la incorporacion de la
inteligencia artificial en los procesos formativos vinculados a la ensefianza de las matematicas ,
particularmente en el subnivel superior. Hay que reconocer que esta tecnologia que recién esta
apareciendo est4 cambiando bastante la educacion: hace posible que cada estudiante tenga una
experiencia mas personalizada, el profesor optimiza su tiempo de mejor manera y los contenidos
dificiles se vuelven mas faciles de entender. Revisamos investigaciones anteriores de diferentes
lugares, tanto de otros paises como de Ecuador y de la zona. Eso nos sirvi6 para saber qué es lo
que ya se ha estudiado sobre el tema y ver hacia dénde se estan moviendo las cosas actualmente.
Hay bastantes estudios en universidades que se han enfocado en ver qué relacion existe entre la

inteligencia artificial y como se aprende matematicas.

Lopez Michelini hizo en 2024 una investigacion que tituld "Influencia de la inteligencia
artificial en el aprendizaje de las matematicas en la educacion superior”. Lo que buscaba era
analizar qué efectos produce la inteligencia artificial en ese proceso de formacion. Trabajé con
metodologia cualitativa, analizando articulos que encontré en revistas indexadas como SciELO y
Redalyc. Revisé 40 articulos, pero solamente 15 servian segun los criterios que habia definido. En
los resultados de la investigacion se constatd que las herramientas de simulacion potenciadas con
IA inducian a ciertos cambios, tales como: mejoraba el rendimiento académico de quienes la
usaban, existia una mayor motivacion por parte de los estudiantes y obtenian una mayor eficiencia

a la hora de resolver ejercicios matematicos, especialmente en tépicos de alta complejidad.

Determin6 que hay una influencia positiva de la inteligencia artificial en el aprendizaje de
matematica universitaria, en tanto la permite adaptar los procesos de ensefianza a particularidades

individuales y también en el fortalecimiento de competencias disciplinares.

Esta investigacion aporta elementos relevantes para comprender el papel de la inteligencia
artificial como recurso pedagdgico en el aprendizaje matematico en el nivel superior, al evidenciar
su potencial para ajustar los procesos de ensefianza a las necesidades individuales del estudiantado

y fortalecer competencias consideradas fundamentales.



Rodriguez Chuquimango (2024), realizé un estudio titulado Aplicaciones de Inteligencia
Artificial para potenciar el aprendizaje de matematicas en estudiantes de Ingenieria Quimica, con
el proposito de identificar qué aplicaciones de IA utilizan los estudiantes en su aprendizaje, cual
es su percepcion sobre su uso y como estas contribuyen a potenciar dicho aprendizaje. La
metodologia fue cuantitativa, mediante la aplicacion de un cuestionario a 124 estudiantes de
Matematica | y 1l de la Facultad de Ingenieria Quimica de la UNAC. Los resultados mostraron que
la gran mayoria de estudiantes recurre a ChatGPT cuando tiene que hacer sus tareas universitarias,
y consideran que estas herramientas de inteligencia artificial realmente les ayudan a aprender
matematicas mejor. Lo interesante es que el analisis dejo claro que usar estas aplicaciones tiene un

impacto positivo en su formacion académica.

Lo que esta investigacion nos deja ver es algo que ya muchos sospechabamos: los
estudiantes universitarios estan usando bastante las aplicaciones de 1A como ChatGPT para
estudiar matematicas. Y no es que lo hagan por flojera, sino porque les funciona. Ellos mismos
comentan que estas herramientas les facilitan entender los temas y les permiten hacer sus trabajos

de forma mas efectiva.

Siguiendo esta misma linea, Saucedo Becerra et.al (2025) realizaron un estudio muy
interesante llamado "Explorando las potencialidades de la Inteligencia Artificial y la planificacion
de clases de matematicas, teoria a la resolucién de problemas”. La investigacion buscaba analizar
el alcance de la inteligencia artificial para servir de apoyo en la organizacion de clases de
matematicas, esto abarcaba desde la exposicion de los fundamentos teoricos hasta la resolucion de
problemas de aplicacion. Se elabor6 un taller para maestros de matematicas de preparatoria que
estaban interesados en aprender a trabajar con aplicaciones gratuitas de 1Ay, de esta manera, poder
integrar estas herramientas en su practica docente, lo que les permitiria explorar nuevas

metodologias.

Los profesores trabajaron tanto solos como en equipo para comparar las diferentes
herramientas. El objetivo era encontrar la mejor forma de darles instrucciones a estas I1A y qué
palabras clave usar para que generaran propuestas de clases que tuvieran sentido tanto desde la
experiencia docente como desde los fundamentos tedricos de las matematicas. Los resultados

fueron buenos: planear las clases con estas tecnologias ayuda a crear mejores estrategias para



ensefiar y a organizar todo de forma mas practica y sencilla. El taller les dio a los asistentes una
idea clara de como usar la 1A en sus clases, dandoles estrategias que pueden usar.

En el contexto de investigaciones recientes desarrolladas en el ambito universitario
ecuatoriano, Téala Zambrano et al. (2024) desarrollaron un estudio titulado Las matemaéticas y el
uso de la Inteligencia Artificial (1A), con el objetivo de analizar la comprension y precision en la
resolucion de problemas matematicos mediante el uso de IA, en estudiantes de primer y segundo
nivel de las carreras de Tecnologias de la Informacidon e Ingenieria en Telematica de la Universidad
Estatal del Sur de Manabi. La metodologia fue cuantitativa, utilizando encuestas para obtener
informacion fiable, complementada con analisis y sintesis del problema identificado. Los
resultados evidenciaron que el uso de la inteligencia artificial favorece la comprension y la
precision en la resolucion de problemas matematicos. Asimismo, se determino que la inteligencia

artificial constituye un apoyo relevante en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas.

Este estudio nos muestra de manera clara que la inteligencia artificial puede ser una gran
ayuda para gque los alumnos entiendan mejor las matematicas y que resuelvan los problemas de
forma mas precisa. También es fundamental que, con las herramientas de inteligencia artificial, los
alumnos tengan retroalimentacion al instante. Esto es muy bueno porque se adapta a su ritmo, es
personalizada y les ayuda un montén a pensar mejor la légica y a desarrollar sus habilidades en

matematicas.

Valencia Ponce et al. (2024) realizaron una investigacion titulada Inteligencia Artificial en
el Aprendizaje hibrido en la asignatura Matematica en estudiantes de bachillerato, cuyo objetivo
fue analizar el impacto de la 1A en el aprendizaje hibrido de Matematica en estudiantes de la
Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, en Manta, durante el afio lectivo 2023-2024. Se
tratd de un estudio cuasiexperimental con enfoque mixto, la investigacion se sustentd en una
revision bibliografica y en la aplicacion de métodos inductivo y deductivo, complementados con
encuestas dirigidas a estudiantes, observacion metodoldgica y entrevistas a docentes. El anlisis,
basado en estadisticas descriptivas e inferenciales, resultdé genial: los jovenes no sélo mejoraron
sus calificaciones, sino que también participaron en actividades mas interactivas; como juegos y
en lo que ellos mismos pueden aprender a su propio ritmo. Los resultados mostraron que si
ponemos esas tecnologias todavia mas avanzadas en la forma de aprender un poco en linea y un

poco presencial, la verdad es que eso nos ayuda un monton.



Cuando el aprendizaje se percibe méas personal, observamos que los estudiantes responden
con un compromiso mayor. La retroalimentacion es clave y se muestra superior, particularmente
en materias como Matematicas. Este estudio presenta evidencia sobre los beneficios de la
inteligencia artificial en entornos educativos hibridos. Se observa que permite transformar la
dindmica pedagdgica y fomentar aprendizajes personales y participativos, lo cual contribuye a
fortalecer las habilidades cognitivas y a impulsar la autonomia de los alumnos en su formacion

académica.

En el analisis de conocimientos recientes sobre el uso de inteligencia artificial en entornos
virtuales, Machuca Almeida et al. (2025), se analiz6 cdmo la inteligencia artificial se puede usar
en entornos virtuales para ensefiar matematicas. La idea principal era ver como estas herramientas
de 1A podian mejorar la ensefianza en plataformas digitales, y al final, como eso afectaba el
rendimiento de los alumnos y sus ganas de aprender méas.Para esta investigacion, nos enfocamos
en un enfoque cualitativo. Revisamos documentos y también hablamos con varios maestros que
ya usaban la inteligencia artificial en sus clases. Del mismo modo los resultados evidenciaron que
el uso de asistentes virtuales y plataformas inteligentes facilitd procesos de aprendizaje
personalizados, incrementd el compromiso del alumnado y permitid un seguimiento mas
sistematico del progreso individual. A partir de estos hallazgos, se establecio que la inteligencia
artificial constituye una alternativa viable para la modernizacion de los entornos virtuales de

ensefianza de las matematicas.

El estudio contribuye evidencia empirica sobre la capacidad de la 1A para fortalecer la
ensefianza virtual de las matematicas, mejorando el rendimiento académico y aumentando la
motivacion y participacion activa del alumnado, aspectos clave para responder a las demandas de

la educacion digital contemporanea.

Finalmente, Zambrano Andrade (2018), en la tesis titulada Recursos tecnoldgicos y el
aprendizaje significativo en el area de matematica en los educandos de segundo afio de Educacion
General Basica de la escuela “Carlos Arnulfo Tapia Pefiaherrera” del canton Santo Domingo,
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, presentada en la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, analizd la incidencia de los recursos tecnoldgicos interactivos en la generacion de
aprendizajes significativos en matematicas. El estudio, de enfoque cuantitativo, usaron encuestas

con preguntas especificas. Se las pasamos tanto a los profes como a los estudiantes para ver si hay
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algun tipo de relacion entre usar recursos tecnoldgicos y como les va en sus calificaciones. Los
resultados mostraron claramente que usar tecnologia ayuda a que los estudiantes entiendan mejor
los temas. También los motiva méas y participan mas en clase, y esto parece mejorar sus notas en
matematicas. Lo que aprendimos de esto es que la tecnologia en el aula sirve un monton para que
los chicos aprendan de verdad, porque con ella las clases se vuelven mucho mas dindmicas y con
mas idas y vueltas entre todos. El valor que tiene nuestra investigacion es que estd basada en
pruebas y experimentos. Esto nos permite ver como las tecnologias pueden usarse de verdad en
clase y, ademas, nos da ideas claras para crear nuevas formas de ensefiar que sirvan aqui, en
Ecuador. Asimismo, aporta elementos para el fortalecimiento de politicas institucionales
orientadas al uso efectivo de las tecnologias y la comunicacion en los procesos de ensefianza -
aprendizaje, favoreciendo una educacion mas inclusiva, actualizada y acorde con las demandas del
siglo XXI.

El anélisis en profundidad previamente realizado resulté fundamental para la construccion
del marco tedrico de la investigacion propuesta. Los estudios revisados incrementaron el interés
de la investigadora por examinar la relacion entre el uso de la Inteligencia Artificial y el
aprendizaje de los estudiantes en el area de Matematicas del subnivel superior, durante el periodo
2025-2026.

Bases Tedricas
Definicién de la Inteligencia Artificial

La Inteligencia Artificial (1A) se refiere al conjunto de sistemas 0 maquinas que simulan la
inteligencia humana para realizar tareas y que pueden mejorar iterativamente a partir de la
informacion que recopilan. De acuerdo con UNESCO (2021) “en el campo educativo, la A se
concibe como una herramienta que permite crear entornos de aprendizaje personalizados,
interactivos y adaptativos, transformando significativamente la relacion entre docentes, estudiantes
y contenidos” (p. 5). En la actualidad, los avances tecnoldgicos han alcanzado un nivel que los
posiciona como herramientas de apoyo fundamentales en maltiples &mbitos de la vida, incluida la
educacion. Estos progresos han transformado de manera significativa las formas de aprendizaje y
los métodos de ensefianza, lo que demuestra que, en un contexto caracterizado por un desarrollo
acelerado y continuo, resulta imprescindible que la educacién se mantenga en constante

innovacidn, a fin de garantizar el cumplimiento del derecho a una educacion de calidad.
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Frente a esta postura la UNESCO (2023) reconoce que la inteligencia artificial posee un
gran potencial para afrontar los desafios que enfrentan los sistemas educativos a nivel mundial.
Por ello, enfatiza la importancia de realizar investigaciones enfocadas en comprender el desarrollo
de la 1A en contextos educativos especificos. Asimismo, este organismo internacional sugiere que

el uso de la IA en la educacion debe guiarse por principios de inclusion y equidad.

Conforme con Lopez Takeyas (2007) “la IA es una rama de las ciencias computacionales
encargada de estudiar modelos de computo capaces de realizar actividades propias de los seres

humanos en base a dos de sus caracteristicas primordiales: el razonamiento y la conducta” (p.1).

Lo cual afirma que, es una disciplina de las ciencias computacionales que se enfoca en
desarrollar modelos capaces de ejecutar tareas humanas, basandose principalmente en el
razonamiento y la conducta, lo que la convierte en una tecnologia que imita procesos mentales

complejos.

En sintesis, la Inteligencia Artificial constituye una herramienta innovadora en el &mbito
educativo, al posibilitar el disefio de entornos de aprendizaje personalizados, interactivos y
adaptativos. Su implementacion favorece una interaccion mas dinamica entre docentes, estudiantes

y contenidos, ademas de impulsar una mejora constante sustentada en los datos recopilados.
Historia y Evolucién de la Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial (I1A) no es una creacion abrupta propia de la era digital, sino el
resultado de un proceso evolutivo sustentado en la curiosidad humana, las reflexiones filosoficas
y los continuos avances cientificos a lo largo del tiempo. Ya desde el siglo XIX, pensadores como
Ada Lovelace empezaron a imaginar que las maquinas podian hacer mucho mas que simples
calculos. Mientras trabajaba junto a Charles Babbage en su famosa maquina analitica, Lovelace
tuvo una visidn revolucionaria: penso que estos dispositivos podrian incluso crear obras artisticas.
Es fascinante porque, de alguna manera, estaba anticipando lo que hoy vemos con la inteligencia

artificial y su capacidad para generar contenido creativo (The Nexo Brief, s.f.).

Esta perspectiva, recogida por The Nexo Brief, pone de manifiesto una concepcion
temprana sobre el potencial creativo de la tecnologia, al reconocer funciones que, con el desarrollo
posterior de la informatica, se han consolidado como rasgos distintivos de los sistemas de

inteligencia artificial actuales.
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Segun Abeliuk y Guitiérez (2021):

La basqueda heuristica fue un pilar clave para los avances de la A en sus comienzos. Todo
tipo de tareas de resolucion de problemas, como probar teoremas y jugar ajedrez, implican
tomar decisiones que se pueden modelar como un &rbol de decisiones que debe ser
recorrido para encontrar una estrategia que resuelva el problema (p.15).

Los expertos explican que, en los origenes de la inteligencia artificial, la busqueda que
resultd clave. Gracias a su trabajo fue posible modelar decisiones complejas, incluyendo la
resolucion de teoremas matematicos o el ajedrez, a través del empleo de arboles de decisién. Esto
representd un avance técnico notorio y a la vez un intento sincero de emular el pensamiento

humano, infiriendo una perspectiva méas cognitiva al desarrollo de la inteligencia artificial.
Beneficios de la Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial ha comenzado a integrarse en el &mbito educativo, aunque su
implementacion se encuentra todavia en una fase incipiente. Se estima que, con el transcurso del
tiempo, su presencia en las aulas se consolidard, al perfilarse como una metodologia fundamental

para proporcionar herramientas que fortalezcan y optimicen los procesos de aprendizaje.

Conforme con Ramkissoon (2025), nos menciona algunos de estos beneficios que la

Inteligencia Artificial ofrece:

e Mejoras en el sector salud: La digitalizacién de los sistemas estd marcando una
diferencia palpable. Por ejemplo, en Zambia, el progreso del que hablamos ha permitido
que los ciudadanos accedan mejor a los centros de salud y a los medicamentos,
especialmente en zonas rurales donde antes era dificil acceder.

e Fomento de la educacion tecnologica: Ramkissoon hace énfasis en la necesidad de
incorporar la ensefianza de habilidades digitales en la formacion de las nuevas
generaciones. Es crucial considerar como la educacion tecnoldgica se alinea con las
demandas actuales del mercado laboral, es importante que este proceso sea un esfuerzo
que brinde las herramientas apropiadas a los estudiantes.

e Uso éticoy controlado de la 1A: La aplicacion debe ser justa y transparente para todos,
con responsabilidad muy clara. Hay que pensar también en las consecuencias a largo

plazo, no solo en lo inmediato. Es importante que la 1A beneficie a la sociedad sin
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perjudicar a nadie. La responsabilidad humana en la toma de decisiones que buscan

soluciones sostenibles para problemas globales, como el cambio climatico.

La inteligencia artificial se concibe como una herramienta de caracter transversal que,
cuando es aplicada de forma planificada y bajo criterios éticos, puede contribuir al desarrollo
sostenible en diversos &mbitos.

Por consiguiente, la I A no solo ayuda a que la agricultura, la salud y la gestion de recursos
alimentarios funcionen mejor, sino que ademas contribuye a la inclusion digital. Rakimssoon
propone un pensamiento ético sobre la utilidad de la razén, enfatizando que las decisiones sobre
su aplicacion deben ser guiadas por la responsabilidad humana para asegurar la dicha de la
sociedad y la del propio entorno.

Adaptabilidad de la 1A en Educacion

La inteligencia artificial posee un notable potencial para ofrecer retroalimentacion y
promover una ensefianza mas flexible y dinamica, en la que los estudiantes asuman un papel
protagdnico en la construccion de su propio aprendizaje. Sin embargo, para lograr todo esto, la
tecnologia debe incorporarse poco a poco en la educacion. ya que el objetivo no es que la
tecnologia se convirtiese en el eje del ambito educativo, sino que actuase como un recurso de
apoyo que facilitase la interiorizacion de los contenidos transmitidos y potenciase las habilidades,

destrezas, conocimientos y capacidades de los alumnos.

La tecnologia ya se estaba introduciendo gradualmente en educacion antes de que estallara
la pandemia de COVID-19, pero todavia no se consideraba un elemento fundamental en los
procesos de aprendizaje.Sin embargo, la crisis sanitaria puso de manifiesto su relevancia y acelerd
su implementacion, impulsada por la necesidad de responder a las exigencias de un nuevo contexto

educativo.

Dentro de los conceptos asociados a la tecnologia educativa, uno de los que ha
experimentado mayores transformaciones es el propuesto por Cruz (2020), quien la define como
“un conjunto de recursos, procesos y herramientas de informacioén y comunicacion aplicadas a la
estructura y las actividades del sistema educativo en sus diversos ambitos y niveles”. Esta

definicion ha presentado modificaciones relevantes en los Gltimos afios, reflejando no solo los
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avances técnicos, sino también cambios en la concepcién de los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

En la actualidad, la tecnologia no se concibe Gnicamente como un recurso de apoyo, sino
como un componente activo que incide en las dindmicas pedagdgicas, favorece la inclusion y

responde a las necesidades del contexto educativo contemporaneo.

Tal como lo sefialan Cabero y Ruiz (2018), sostienen que la inteligencia artificial no
sustituye al docente, sino que acta como un recurso mediador que favorece la comprensién de los
contenidos, la practica autbnoma y la motivacion del estudiante, tal como sefialan. En este marco,
el rol del docente se reconfigura como una figura orientadora y gestora del aprendizaje apoyado
en el uso de la tecnologia.

Desde la perspectiva pedagdgica, se sostiene que la inteligencia artificial no sustituye al
docente, sino que cumple una funcién mediadora que favorece la comprension de los contenidos,
la practica autonoma y la motivacion del estudiante. Bajo este marco, el rol del docente se redefine
como una figura orientadora y gestora del proceso de aprendizaje, apoyado en el uso pedagdgico

de la tecnologia.

Segin Coy et al., (2024) la adaptabilidad de la IA en educacion permite ‘‘evaluar
continuamente el progreso, identificar lagunas en la comprension y ofrecer retroalimentacion
instantanea y personalizada que permite una experiencia de aprendizaje mas eficaz y centrada en
el estudiante’’ (p. 236). Por tanto, los ajustes que se realicen en cuanto a metodologias, tiempos y
recursos pensando en la implementacion de la IA puede contribuir significativamente al proceso

de ensefianza-aprendizaje y a la mejora del entorno del aula.
Efectividad en la Implementacion de la 1A

El avance de la inteligencia artificial ha alcanzado un nivel tal que ofrece una nueva
perspectiva sobre la educacién, generando adaptaciones tanto en los métodos de ensefianza como
en la forma de procesar la informacién que, dia a dia, es transmitida por los educadores a las mentes

en formacidn, las cuales poseen el potencial de transformar el futuro, ya sea a corto o a largo plazo.

Esta adaptacion en la ensefianza puede traducirse en la superacion de limitaciones

existentes en afos anteriores, dado que la | A puede actuar como un agente motivador y, cuando se
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emplea de manera efectiva, contribuir a mejorar la calidad del aprendizaje tanto dentro como fuera

del aula, lo que, a su vez, puede reflejarse en un incremento del rendimiento académico.

En este sentido, los autores Guzman, Alvarez y Oswaldo (2024) refuerzan este argumento
al afiadir también algunos de sus beneficios, entre estos la personalizacion del aprendizaje, la
retroalimentacion instantanea, la eficiencia en la gestion administrativa y la eliminacién de barreas
geograficas, esto Ultimo suele destacar al hablar sobre tecnologia en educacion, puesto que, como
se menciond anteriormente, puede que su alcance no sea de un 100% pero si marca una diferencia

significativa, lo que permite que mas personas ejerzan su derecho al estudio.

La presencia de la Inteligencia Artificial en el contexto educativo introduce tanto
oportunidades de mejora como limitaciones que deben ser abordadas desde una perspectiva
pedagdgica. Entre los principales retos se encuentran la falta de politicas claras, el acceso limitado,

los sesgos cognitivos y el riesgo de reducir el pensamiento critico de los estudiantes.
Gamificacion e 1A

En el ambito educativo, la gamificacion se ha consolidado como una estrategia de uso
creciente, debido a su aporte en la comprension y asimilacion de los contenidos por parte del
estudiantado, en contraste con enfoques pedagdgicos centrados en la memorizacion y la repeticion.
Esta metodologia plantea el desarrollo de actividades de caracter ludico que favorecen la
generacion de experiencias de aprendizaje positivas, lo que incrementa el interés y la motivacion
hacia el proceso formativo. En este marco, Gaitan (2013) define la gamificacion como “una técnica
de aprendizaje que traslada la mecanica de los juegos al ambito educativo-profesional con el fin
de conseguir mejores resultados, ya sea para absorber mejor algunos conocimientos, mejorar

alguna habilidad o recompensar acciones concretas” (p. 1).

Por otra parte, Tannhauser y Marie (2013) sefialan que, “para que los juegos puedan ser
utilizados de manera efectiva en contextos educativos, deben reunir ciertas condiciones
fundamentales: resultar suficientemente atractivos para captar el interés del estudiantado (p. 137).
Es decir, ofrecer un sistema de recompensas que favorezca su implicacion activa en el proceso de
aprendizaje y contar con la flexibilidad necesaria para su aplicacion tanto de forma individual

como colectiva dentro del aula.
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En la actualidad, se ha consolidado la idea de ensefiar a través del juego, incorporando
ademas la inteligencia artificial y las diversas herramientas que esta ofrece mediante programas y
aplicaciones ludicas orientadas al aprendizaje y la ensefianza, como lo son kahoot, quizlet,
gametize, entre otras. Estas plataformas abarcan desde contenidos considerados bésicos, como
sumas Y restas, hasta temas mas avanzados y complejos, como ecuaciones y otras operaciones de

similar naturaleza.
Herramientas Digitales

En la actualidad, la inteligencia artificial se ha convertido en un tema de gran interés,
incluso dentro del sistema educativo, debido a la amplia gama de herramientas que ofrece para que
los docentes accedan a materiales de trabajo, canciones y paginas web dedicadas exclusivamente
a la educacion, muchas de ellas organizadas por areas del conocimiento segun las necesidades de
busqueda. Al tratarse de recursos flexibles, los docentes pueden adaptarlos al nivel de complejidad
requerido para abordar una tematica, a la edad de los estudiantes o a los recursos disponibles para

el aprendizaje.

Mayta y Leon (2009) especifican que la inteligencia artificial cumple diversas funciones a
través de sus herramientas, ya que actia como un medio de expresion y creacion multimedia,
facilita la comunicacién, contribuye a la productividad en el procesamiento de la informacion,
apoya la gestién administrativa y tutorial, se constituye como una fuente abierta de informacion y
recursos, sirve como instrumento para la evaluacion y, ademas, respalda el desarrollo de nuevos

escenarios formativos.

Es fundamental considerar que las herramientas digitales apoyan la labor docente al
permitir identificar fortalezas y dificultades del estudiantado. Asimismo, facilitan la adecuacion
de materiales y actividades segun las necesidades de aprendizaje, su uso fortalece la relacion del
estudiante con los contenidos, favorece aprendizajes significativos y ademas los sistemas de
seguimiento del progreso contribuyen a una evaluacién mas precisa. En este marco, se promueve
un aprendizaje mas flexible, es decir, el docente asume un rol mediador y orientador del proceso

educativo.
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Ensefianza de Matematicas

La ensefianza de las matematicas desempefia un papel fundamental en la formacién de los
estudiantes, pues fomenta el desarrollo de habilidades ldgicas, analiticas y de resolucion de
problemas, aplicables tanto en el contexto escolar como en situaciones de la vida cotidiana. Méas
alla de la mera transmision de conocimientos, este proceso busca fortalecer competencias como el
pensamiento abstracto, la capacidad de argumentacion y la aptitud para representar y resolver

situaciones mediante modelos matematicos.

Segun Godino y Batanero (2019), la educacion matematica es fundamental para que los
alumnos mejoren sus capacidades de pensamiento l6gico y su entendimiento de conceptos
abstractos. Es asi que la didactica, es importante considerar que los métodos tradicionales en la
ensefianza de las matematicas, que a menudo se centran en la repeticion, quizas no sean los mas
apropiados para la totalidad de los estudiantes. Es sabido que repetir una idea puede mejorar su
retencion. Sin embargo, también es cierto que este enfoque podria llegar a restringir la

comprension a largo plazo.

Es un tema que siempre genera debate entre los estudiosos de la materia, ya que cada
método tiene sus propios defensores y criticas. La buena ensefianza se basa en la diversidad de
practicas y en entender las necesidades individuales de cada alumno, de modo que cada uno pueda
desarrollar su potencial a su propio ritmo. La mecanica algoritmica y los procedimientos son

insuficientes para una comprension conceptual profunda del contenido matematico.

La educacion se configura como un proceso dindmico que experimenta transformaciones
periddicas con el objetivo de responder a los cambios sociales y a los requerimientos formativos
emergentes, derivados de las nuevas condiciones y contextos en los que se desarrolla la practica
educativa. En este sentido,” Mendoza (2019) “el proceso de aprendizaje y ensefianza de la
Matematica en las instituciones se ha convertido, durante los ultimos afios, en una tarea

ampliamente compleja y fundamental” (p. 1).

Las perspectivas modernas dentro de las matematicas orientan la educacion para desarrollar
una vision cientifica y una formacion cultural completa, lo que requiere un enfoque metodolégico
que permite a los alumnos entender y usar el conocimiento matematico en diversos campos. Los

conceptos fundamentales se presentan de manera que su aplicacion practica sea evidente,
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estimulando asi el pensamiento critico y la capacidad de resolucién de problemas. El objetivo es
que los estudiantes logren una comprension genuina profunda de la materia, no solo que
memoricen datos de manera superficial. Un elemento esencial para la preparacion profesional y
académica es el desarrollo del pensamiento critico. Permite a los estudiantes examinar la
informacion de manera completa, con el fin de considerar diversas perspectivas y fundar sus
decisiones. Este método ayuda a diferenciar falacias de argumentos validos, algo fundamental en
entornos mas complejos. Una buena préactica en todo programa educativo es incluir actividades
que fomenten esta habilidad. Asi mismo, se fomenta la adquisicién de aptitudes para cuantificar,
estimar, encontrar patrones, procesar datos y solucionar cuestiones incluso en situaciones de la
vida cotidiana. Asi, se busca equipar a los estudiantes para su futura trayectoria profesional y para
que puedan abordar retos cientificos y tecnolégicos en diversos contextos.

Uso de Tecnologias Digitales

La tecnologia ha adquirido una relevancia significativa en la ensefianza de las matematicas.
En este contexto, durante los Gltimos afios, el uso de herramientas como computadoras y
calculadoras se ha consolidado como recursos necesarios para el aprendizaje y la practica de esta
disciplina. La tecnologia no solo contribuye a la organizacion y el analisis de datos, sino que

también posibilita la realizacion de célculos de forma répida y eficiente.

El uso de tecnologias digitales en el ambito educativo aporta diversos beneficios, entre los

que se destacan:

e Accesibilidad: Permite el acceso a recursos educativos a estudiantes ubicados en
distintos contextos.

e Interactividad: Favorece un aprendizaje mas activo y participativo.

e Colaboracién: Facilita la comunicacion y el trabajo conjunto entre estudiantes y
docentes.

e Desarrollo de habilidades digitales: Contribuye a la formacion de competencias
requeridas en el &mbito laboral contemporaneo.

Desde la perspectiva docente, las matematicas han sido tradicionalmente percibidas como

una asignatura obligatoria y poco motivadora. Segun el investigador, esta percepcion debe cambiar
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ya que las matematicas van mas alla de memorizar operaciones y resolver procesos. UTPL (2022)
determina algunos factores importantes para el aprendizaje de las matematicas:

e Motivacion: El uso de nuevas tecnologias puede aumentar la motivacion del
estudiante, ya que le permite aprender conceptos y procesos de una manera mas
atractiva, divertida y amena. Ademas, los recursos multimedia, juegos y simulaciones
ayudan a captar la atencion de los estudiantes.

e Interactividad: Las tecnologias hacen que la ensefianza sea mas dindmica. Durante el
aprendizaje, los estudiantes pueden comunicarse entre si y compartir experiencias con
comparieros de diferentes cursos, lo que estimula su capacidad reflexiva, les ayuda a
anticipar consecuencias y promueve una mayor actividad cognitiva.

e Cooperacion: Una de las principales ventajas es la capacidad de fomentar el
aprendizaje colaborativo. Tradicionalmente, el aprendizaje de las matematicas ha sido
un proceso solitario, poco efectivo.

e Las nuevas tecnologias: Aportan herramientas que fortalecen los procesos de
ensefianza y aprendizaje de las matematicas, asi como la gestion de los entornos
educativos en general, con el objetivo de garantizar condiciones de inclusién, equidad
y calidad educativa, y de favorecer oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida.

En funcion de lo expuesto, el uso de nuevas tecnologias en la educacién incrementa la

motivacion de los estudiantes y favorece un aprendizaje mas interactivo, colaborativo y auténomo.
A través de recursos como herramientas multimedia, juegos y simulaciones, los estudiantes se
desenvuelven en un entorno de aprendizaje més atractivo y dinamico. En conjunto, estas

tecnologias no solo mejoran el proceso de ensefianza de las matematicas.
Teoriadel Aprendizaje Conectivista

El conectivismo, propuesto por George Siemens y Stephen Downes, sostiene que el
aprendizaje ocurre en un entorno digital y esta influenciado por las conexiones que los estudiantes
establecen a través de redes. Segun Siemens (2005), "la tecnologia y las redes se convierten en el
medio por el cual el aprendizaje se produce y se distribuye™ (p.3). Esta teoria, formulada por
Stephen Downes y George Siemens, propone que la ensefianza tiene lugar en entornos digitales,

donde las conexiones y las redes que forman los educandos son esenciales.
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Siemens sostiene que, desde este punto de vista tedrico, la tecnologia y las redes superan
su simple uso instrumental. Se transforman en un elemento clave en la produccion y distribucién
del conocimiento. Es fundamental considerar cdmo esta integracién modifica la perspectiva
tradicional del conocimiento. Lo anterior pone de manifiesto que el conocimiento se construye de
forma colaborativa y dindmica, y evidencia la relevancia de las interacciones en contextos sociales

progresivamente interconectados.
Aprendizaje Basado en Proyectos y Tecnologias Digitales

El aprendizaje basado en proyectos (ABP) se beneficia enormemente del uso de
tecnologias digitales. Segun Thomas (2000), "el ABP proporciona a los estudiantes oportunidades
para investigar problemas del mundo real utilizando herramientas digitales, fomentando el

aprendizaje activo y la colaboracion™(p.1).

El Aprendizaje Basado en Proyectos realmente mejora con el uso de herramientas digitales.
Como sefiala Thomas, el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) permite una investigacion de
los estudiantes que abordan situaciones practicas, integrando el empleo de herramientas digitales
como un medio para respaldar dicho proceso. Esté enfoque promueve un aprendizaje activo y
colaborativo, en el cual los estudiantes se involucran con el tema en profundidad. Los estudiantes
se implican mas profundamente en los temas, lo que los activa a nivel académico y les permite un
mayor entendimiento. La integracion de la tecnologia en el ABP contribuye a la adquisicion de
conocimientos, junto con el desarrollo de habilidades practicas y colaborativas, consideradas

esenciales en el contexto educativo actual y en situaciones practicas.
Definicién Conceptual de las variables

La inteligencia artificial esta apareciendo en la educacidon como un método nuevo que
podria cambiar la forma en que ensefiamos y aprendemos. En el ambito de la ensefianza de las
matematicas, la inteligencia artificial se perfila como un recurso capaz de mejorar la didactica
tradicional. Esta caracteristica contribuye al desarrollo de entornos de aprendizaje con mayor
capacidad de despertar interés en los estudiantes. Es un avance notable para la metodologia

educativa.

El contexto aqui es de especial relevancia, con diversos grupos aportando ideas en un

proceso de constante cambio. Por lo tanto, en esta investigacion, se considera el uso de la

21



inteligencia artificial como una herramienta educativa de apoyo, un recurso tecnolégico que
integra funciones interactivas considerando las analiticas y adaptativas, este proyecto busca
mejorar como se ensefia y se aprende, especialmente en el desarrollo de habilidades matematicas

en estudiantes de subnivel superior.
Definicion operacional de las variables

La variable uso de la inteligencia artificial en la ejercitacion matematica se operacionaliza
mediante cinco dimensiones: fundamentos pedagogicos de la A, gamificacion e IA, herramientas
y aplicaciones en matematicas, impacto en el desarrollo de habilidades matematicas y efectividad
en la implementacion de la IA. Cada dimension incluye un indicador especifico que permite medir
cuantitativamente la percepcion del estudiante sobre el uso de la inteligencia artificial en el area
de matematicas. La tecnica empleada es la encuesta, mediante un cuestionario dirigido a

estudiantes del subnivel de Educacion Basica Superior. La Tabla 1 detalla esta operacionalizacion.

Tabla 1:

Operalizacion de Variable

22



Objetivo Variable Dimensiones Indicadores Items Técnica Instrumento Escala
Especifico
- Conocimiento 1
Fundamentos previo sobre 1A o Nunca
pedagdgicos o Raravez
de lalA o Aveces
- Expectativas sobre Encuesta o Frecuente
el uso de IA en 2 dirigida a mente
educacion estudiantes o Siempre
Identificar las Gamificacion  -Participacion 3 Cuestionario
aplicaciones de elA activa dirigido a
Inteligencia estudiantes
Artificial -Facilidad de uso de
utilizadas por Uso de la plataformas con 1A 4
los estudiantes IA como
en laensefianza  herramient - Frecuencia de uso
dematematicas  a educativa  Herramientas de herramientas con 5
en el subnivel yaplicaciones 1A (como
de educacion de 1A en plataformas
superior de la matematicas adaptativas)
Unidad
Educativa “El - Tipos de ejercicios
Carmen” en el resueltos con apoyo
periodo 2025- de IA
2026. 6
Impacto enel - Mejoraenla 7
desarrollo de resolucion de
habilidades problemas
matematicas
- Autonomia en el 8
aprendizaje
-Grado de
Efectividaden  satisfaccion con la 9
la experiencia
implementacié  educativa
nde lalA
-Recomendacién 10
del uso de 1A en
clases de

matematicas

Nota. Mediante esta tabla se concretizd el método con el cual se midio la variable de estudio.
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Matriz de Congruencia

La unidad tematica central se enfoca en el uso educativo de la inteligencia artificial (1A) en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, desde la perspectiva de los docentes del
subnivel de educacién béasica superior. Esta teméatica se comprende en nuestro equipo de
investigacion como la integracion de tecnologias inteligentes, como por ejemplo las plataformas
adaptativas, los asistentes virtuales y los sistemas de informacion. La retroalimentacién automatica
es un apoyo clave para el desarrollo de habilidades matematicas, pues ofrece experiencias de
aprendizaje personalizadas y dindmicas al estudiante.

Una vez establecidas las categorias que mencionamos, el guion para la entrevista se
organizd considerando estos temas principales: la opinion de los profesores acerca de la
inteligencia artificial. La aplicacion de inteligencia artificial con fines educativos en la ensefianza
de matematicas en el aula supone el empleo de herramientas y recursos que se basan en. Asimismo
resultados vinculados con la utilizacion de la inteligencia artificial en este campo son
constantemente investigados, la inteligencia artificial tiene un impacto en el rendimiento y el
aprendizaje de los alumnos. Por lo que, es esencial establecer cual sera la funcion del maestro ante

la incorporacion de esta tecnologia en la educacion.
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Tabla 2:

Matriz de Congruencia

Objetivo Unidad tematica  Categorias Preguntas (abiertas) Técnica Instrumento
Especifico central
¢QUué opinion tiene sobre el Guion de
uso de la inteligencia artificial ~ Entrevista entrevista
N Percepcion como rgc_:urso para ensefiar semiestructurada dirigido a
Descrlblr desde la docente matematicas? docentes
perspectiva de los sobrelalA ¢Cree que la inteligencia
docentes del _ en el aula artificial puede mejorar el
SmeV?I, de . Uso ed_ucatl\_/o de aprendizaje de los estudiantes
educa_cmn béasica la Ir_1t_e|_|gen0|a en su asignatura?
superior sobre el Artificial en
uso de la Matematicas . .
inteligencia Utilizacion ;Qué tlp.o.de herramientas con
artificial para la de recursos IA ha utilizado o conoce?
gjercitacion de con 1A ¢Con qué frecuencia utiliza
habilidades estas herramientas de
matematicas. inteligencia artificial en su
practica docente?
¢Cémo percibe la influencia
Resultados  de estas herramientas en el
del uso de rendimiento de los
herramientas estudiantes?
delAenla ¢Qué cambios positivos o
ensefianza negativos ha observado en el
de . desempefio de los estudiantes
matematicas 5| tjlizar herramientas de IA
en sus clases de matematicas?
¢ Qué desafios o beneficios ha
Rol del identificado al incorporar 1A
docente en la ensefianza?
frenteala ¢Qué beneficios ha
tecnologia identificadoencuantoala lA

en la ensefianza?

Nota. Mediante esta tabla se concretizd el método con el cual se midié la variable de estudio



Marco Metodoldgico
Paradigma

El paradigma representa una orientacion filoséfica y metodoldgica que guia la manera
en que se comprende y aborda la realidad dentro de un proceso investigativo. En este sentido,
Hernandez Sampieri et al. (2014) afirman que “los paradigmas son perspectivas o enfoques
generales que dirigen la investigacion y que permiten al investigador seleccionar estrategias y
métodos de recoleccion y andlisis de datos conforme a su vision de la realidad” (p. 6).

La presente investigacion se enmarcd dentro del paradigma pragmatico, ya que se
concibe como una ‘‘postura dialéctica donde se busca y se trata con ideas contradictorias.
Rechaza conceptos como “verdad” y “realidad”, y en cambio Se concentra en “qué funciona”

en funcion de la pregunta de investigacion’’ (Pole, 2009, pag. 40).

De acuerdo con lo sefialado, el paradigma se considera dinamico y abierto, no se basa
en ideas fijas 0 verdades absolutas, sino méas bien en la utilidad y relevancia de la informacion
y los recursos empleados. De acuerdo con lo anterior, esta investigacion se llevé a cabo
siguiendo ese mismo enfoque, pues esto nos permitio emplear varios métodos de manera
combinada, lo cual resulta esencial para examinar el fendmeno en cuestion desde diversas

perspectivas y asi poder profundizar en nuestro entendimiento del problema estudiado.
Enfoque

El enfoque metodoldgico de una investigacion define el camino a seguir para alcanzar
los objetivos planteados, dependiendo de la naturaleza del fendmeno estudiado. En este sentido,
la investigacion se desarrollo bajo un enfoque mixto porque “integra elementos de los métodos
cuantitativo y cualitativo en un mismo estudio, permitiendo una comprensién mas amplia y
profunda del objeto de estudio, al aprovechar las fortalezas de ambos enfoques” (Martinez Rizo,
2020, p. 30).

La presente investigacion se enmarco dentro de este enfoque considerando que la
combinacion de datos cuantitativos y andlisis cualitativos permiti6 abordar de manera
simultanea tanto las regularidades como las particularidades del objeto de estudio, lo que

posibilité una comprension mas profunda y contextualizada del fendmeno analizado.
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Nivel de Estudio

El nivel de estudio constituye un aspecto esencial en esta investigacion, ya que guia el
modo en que se analizan las variables relacionadas con el uso de tecnologias emergentes en el
ambito educativo. En este sentido, el presente estudio se encuadré dentro de un nivel
descriptivo, debido a que buscd, por un lado, describir como se implementan herramientas
basadas en Inteligencia Artificial en las clases de Matematicas del subnivel superior, y por otro,
determinar el uso de la Inteligencia Artificial como herramienta educativa de apoyo en el
desarrollo de habilidades matemaéticas en los estudiantes del subnivel superior.

De acuerdo con Tamayo y Tamayo (2017), “la investigacion descriptiva trabaja sobre
realidades de hecho y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion
adecuada de la realidad, sin pretender modificarla” (p. 131). En consecuencia, este nivel
metodologico es idoneo para la investigacion de las dindmicas entre el alumnado y el uso de la
inteligencia artificial para el aprendizaje matematico para obtener una posicion clara y definida
de cada situacion. Este enfoque en la investigacion permite observar la aplicacion de estas
tecnologias en la ensefianza. Este enfoque aporta claridad y profundidad al estudio, al fomentar

un entendimiento muy preciso y detallado del fendmeno educativo dentro de su contexto real.
Tipo de Investigacion

La investigacion, en relacion con la forma de recoleccion de los datos, se estructurd bajo
un disefio de campo. En palabras de Sandoval Forero (2022) la investigacion de campo, en
términos generales, constituye una fase determinante del proceso de conocimiento directo de
los actores sociales y de sus dinamicas colectivas, las cuales suelen estar atravesadas por formas
de convivencia armoénica, asi como por problemas, conflictos y contradicciones y, en
determinados casos, por agresiones y violencias de caracter cultural, psicolégico, de género y

simbodlico.

Tras lo indicado, la investigacién de campo se distingue por la observacion directa de
los fendmenos tal como se presentan en su entorno natural. Este procedimiento suele dar como
resultado la recoleccién de informacion que mantiene su condicion original, lo que a menudo

contribuye a una comprension mas precisa de los sucesos.

El contexto ocurre tal cual, sin que nadie intervenga o cambie algo en las variables. En
consonancia con lo mencionado, el estudio se llevé a cabo aplicando un disefio de campo. Esto

se debe a que la recopilacion de datos se realiz6 directamente de la fuente, a través de la
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aplicacion de diversos instrumentos. Los datos primarios se obtuvieron mediante el
diligenciamiento de encuestas, lo que permitié abordar los objetivos planteados y asi construir
juicios sobre el tema. La recoleccion de datos se llevd a cabo directamente en el entorno de

estudio y con los participantes.
Método de Investigacion

Para el desarrollo de la fase cualitativa del presente estudio se adoptd el método
fenomenoldgico, el cual permite comprender en profundidad las experiencias vividas por los
docentes y estudiantes en torno a la utilidad de la Inteligencia Artificial en la ensefianza de las
Matematicas. Segin Van Manen (2016), la fenomenologia busca captar “la esencia de una
experiencia vivida desde la perspectiva de quienes la han experimentado, sin reducirla a teorias
o categorias externas” (p. 77). Este método requiere una postura reflexiva por parte del
investigador para poder reconocer el significado que los participantes dan a los fendbmenos
educativos que experimentan. EI método fenomenoldgico en este estudio es esencial para
comprender como los profesores perciben y dan sentido al proceso educativo cuando la

Inteligencia Artificial intervino.

Este procedimiento hace posible que se examine lo que esta mas alla de las cifras, lo
que permite un acceso directo a las emociones, reflexiones y al ambiente generado por las

actitudes que se presentan a diario en el aula.
Poblacién, Muestra e Informantes Claves

Desde el ambito metodologico, Herndndez Fernandez et.al, (2014) la poblacion se
concibe como “el conjunto total de individuos que poseen una 0 mas caracteristicas comunes
relevantes para una investigacion” (p. 85). La poblacion del presente estudio, fueron 120
estudiantes pertenecientes al subnivel de Educacion Superior de la Unidad Educativa “El
Carmen” en el periodo 2025-2026, durante el afio lectivo 2025-2026 con un rango de edades
entre los 12 a 14 afios. La poblacion escogida en este estudio la conformaron 120 estudiantes
del dicho subnivel. Ademas, la muestra fue no probabilistica de tipo intencional, esta estuvo
conformada 70 estudiantes que equivale al 58,3% de la poblacion. En este sentido, el mismo
autor sostiene que la muestra puede entenderse como “un conjunto representativo de casos

extraidos de una poblacion mas amplia, elegidos para facilitar el estudio del fenémeno” (p. 85).

Por otra parte, considerando el enfoque cualitativo adoptado, se contd con la

participacion de 4 informantes clave, especificamente docentes del subnivel de Educacion
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Superior de la Unidad Educativa “El Carmen” en el afio 2025-2026, quienes poseian experiencia
en la inteligencia artificial en la ensefianza de Matematicas, manifestaron de manera voluntaria
su disposicion para colaborar. Estos informantes fueron seleccionados por su conocimiento
directo de la realidad investigada, lo que les permitié aportar informacion relevante y

significativa para el desarrollo del estudio.

Este método requiere una postura reflexiva por parte del investigador para poder
reconocer el significado que los participantes dan a los fendmenos educativos que
experimentan. El método fenomenoldgico en este estudio es esencial para comprender cémo
los profesores perciben y dan sentido al proceso educativo cuando la Inteligencia Artificial
intervino. Este procedimiento hace posible que se examine lo que esta méas alla de las cifras, lo
que permite un acceso directo a las emociones, reflexiones y al ambiente generado por las

actitudes que se presentan a diario en el aula.
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion
Técnicas

En esta investigacion, se utilizé la encuesta como técnica principal para la recoleccion
de datos cuantitativos, por su eficacia al recopilar informacidn estructurada de manera agil y
directa. El cuestionario se aplico a educandos del subnivel superior con el fin de identificar su
experiencia y percepcion respecto al uso de herramientas de inteligencia artificial en el
aprendizaje de las matematicas. Segin Bericat (2018), la encuesta permite “la obtencion de
datos objetivos a través de la estandarizacion de preguntas, lo que facilita su analisis
comparativo y estadistico” (p. 45). Esta idea permite afirmar que, su aplicacion permitid

constituir patrones de uso y valorar el impacto pedagogico de estas tecnologias en el aula.

Por otro lado, para la recoleccidn de datos cualitativos, se utilizd la entrevista
semiestructurada, dirigida a docentes. Esta técnica resulta valiosa por su flexibilidad y
capacidad de profundizar en las experiencias y opiniones del entrevistado, permitiendo
comprender como perciben la integracion de la Inteligencia Artificial en su practica docente.
De acuerdo con Flick (2019), las entrevistas semiestructuradas “ofrecen un equilibrio entre la
orientacion tematica del investigador y la libertad expresiva del entrevistado, generando
informacidn rica en matices y contexto” (p. 162). Su uso es esencial para captar las dimensiones
subjetivas del fendémeno educativo que no pueden ser abordadas Unicamente con datos

numeéricos.
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El uso complementario de ambas técnicas es fundamental para esta investigacion, ya
que permitié combinar el rigor del anélisis estadistico con la profundidad de la comprension
cualitativa, fortaleciendo asi la validez y riqueza interpretativa del estudio.

Instrumentos

Para la recoleccién de datos cuantitativos se utilizd un cuestionario, instrumento
estandarizado que facilita la obtencidn sistemética de informacion en investigaciones basadas
en encuestas. Segin Meneses (2016), el cuestionario “es un instrumento estandarizado que
empleamos para la recogida de datos durante el trabajo de campo de algunas investigaciones
cuantitativas” (p. 9). Este incluy6 preguntas de opcion multiple dirigidas a estudiantes, lo que

permitird obtener datos comparables y coherentes con los objetivos del estudio.

En cuanto a los datos cualitativos, se empled un guion de entrevista semiestructurada
dirigido a docentes del subnivel superior. De acuerdo con Balestrini (2020), este tipo de
instrumento “es esencial para delimitar el tema de investigacion, identificar los eventos
relevantes y las personas con informacion clave” (p. 60). El guion permitira recopilar respuestas

detalladas y contextualizadas sobre la experiencia docente con el uso de IA en el aula.
Validacion y confiabilidad del instrumento

En la presente investigacion, la validez del instrumento se concibe como ... al grado
en gque un instrumento realmente mide la variable que pretende medir > (Hernandez et.al, 2014,
p.200). Una vez elaborados los instrumentos de investigacion, estos fueron sometidos a un
proceso de revision y validacion por parte de expertos, procedimiento esencial para garantizar

su validez, fiabilidad, pertinencia y eficacia, y que aporté solidez metodoldgica al estudio.

Por otra parte, la confiabilidad del instrumento se refiere a la consistencia de los
resultados obtenidos tras su aplicacion. Segiin Herndndez Sampieri y Mendoza (2022), “un
instrumento es confiable cuando, al aplicarse en condiciones similares, produce resultados
consistentes y estables” (p. 245). Para ello, se realizd una prueba piloto a 10 estudiantes del
subnivel superior de la Unidad Educativa “Manuela Espinales Santana”, debido a que
presentaban caracteristicas equivalentes a las de la poblacion de interés, especificamente

estudiantes de décimo afio, con edades de 12 a 14 afios. cuyos datos fueron.

El resultado de confiabilidad obtenido mediante el coeficiente Alfa de Cronbach fue de
0.75, valor que, de acuerdo con Frias-Navarro (2025) indica una confiabilidad aceptable, lo que

confirma que el cuestionario es adecuado para su aplicacion en el estudio. De forma
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complementaria, el guion de entrevista utilizado en la investigacion fue sometido a un proceso
de validacion mediante juicio de expertos, con la finalidad de asegurar la coherencia, claridad
y pertinencia de las preguntas en relacion con los objetivos del estudio y las dimensiones de la

variable analizada.

Los expertos valoraron la correspondencia de cada pregunta con los indicadores
establecidos, asi como la adecuacion del lenguaje empleado al contexto educativo del subnivel
de Educaciéon Basica Superior. A partir de las observaciones y sugerencias emitidas, se
efectuaron los ajustes correspondientes, lo que permitié establecer la validez del instrumento

cualitativo antes de su aplicacion.
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Resultados

Analisis de Resultados

Segun Triola (2022), la estadistica descriptiva es el conjunto de métodos que permiten
organizar, resumir y presentar la informacion numérica, proporcionando una vision general de
los datos recolectados. Para este estudio, empleamos estadistica descriptiva en el analisis de la
informacién cuantitativa que surgia del cuestionario aplicado a los estudiantes de Educacion
Basica Superior. Por lo cual requirié una lectura cuidadosa y una observacién detallada del

material que se recogid, con el fin de notar aquellas unidades de significado.

Posteriormente, se consolidaron estas unidades en grupos tematicos o categorias, lo cual
nos permitié organizar y dar sentido a la informacion. Este proceso de construccion de
categorias contribuyd a una comprension mas profunda del fenomeno estudiado. Una vez
definidas las categorias, se procedié a la codificacion de los datos, asignando cada segmento
relevante a su categoria correspondiente. Finalmente, se procedié con la interpretacion de los
resultados obtenidos a partir de la categorizacion y codificacion. (Saldana,2021, p. 233).
Permiti6 presentar los resultados mediante tablas y graficos de forma clara y comprensible, lo
que facilito la interpretacion de los hallazgos relacionados con el uso de la Inteligencia Artificial

en el aprendizaje de las matematicas.

Analisis e Interpretacion de Informacion

En este capitulo se presentan los resultados del trabajo de campo sobre el uso de la
Inteligencia Artificial en el aprendizaje de las matematicas en el subnivel superior. Primero, se
muestran los resultados cuantitativos mediante porcentajes obtenidos a partir de los promedios
de cada dimensién analizada: fundamentos pedagogicos de la 1A, gamificacion con IA,
herramientas y aplicaciones en matematicas, impacto en habilidades matematicas y efectividad
de la implementacion. Posteriormente, se incorporan las categorias del analisis cualitativo
derivadas de las entrevistas, lo que complementa la comprension de las tendencias sobre el uso

y la percepcion de la IA como recurso educativo.
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Anélisis de Resultando Cuantitativos de La Encuesta Aplicada a los Estudiantes
de la Unidad Educativa “El Carmen”

Figural

Dimension: fundamentos pedagogicos de la 1A

Dimension Fundamentos pedagégicos de la TA

H Nunca
® Rara vez
A veces

Frecuentemente

u Siempre

Nota. Los datos presentados se obtuvieron a partir de un cuestionario realizado a una muestra

de 70 participantes, estudiantes de la Unidad Educativa ‘‘El Carmen’’ del subnivel superior.

Tomando en cuenta los resultados de la figura 1, perteneciente a la dimension
fundamentos pedagdgicos de la 1A, se observa que la mayoria de los estudiantes perciben que
estos aspectos estan presentes en su proceso educativo, aunque con distintos niveles de
frecuencia. El 35 % indicé que a veces se abordan y un 34 % que frecuentemente, lo que refleja

una integracion moderada y relativamente constante de la IA en las practicas pedagogicas.

Ademas, un 21 % afirmo que siempre se trabaja con estos fundamentos, evidenciando
que para una parte del alumnado la 1A forma parte habitual de su formacion. Sin embargo, ain
persiste un porcentaje reducido que demuestra una presencia limitada: el 8 % sefialo rara vez y

el 2 % nunca.
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Figura 2
Dimensiéon: Gamificaciéne IA

Dimension Gamificacion e IA

® Nunca

= Rara vez

1A veces
Frecuentemente

H Siempre

Nota. Los datos presentados se obtuvieron a partir de un cuestionario realizado a una muestra

de 70 participantes, estudiantes de la Unidad Educativa ‘‘El Carmen’’ del subnivel superior.

De acuerdo con los resultados presentados en la figura 2, relacionados con la dimension
de gamificacion e inteligencia artificial, se observa que estas estrategias se incorporan de
manera moderada en el proceso educativo. El 33 % de los estudiantes afirmd que se utilizan
con frecuencia y un 27 % sefialo que siempre estan presentes, lo que refleja una percepcion

positiva y un uso relativamente constante de la gamificacion como recurso pedagogico.

Por otro lado, un 22 % indico que esta metodologia se aplica solo a veces, lo que sugiere
que su implementacion varia segun las actividades o el estilo de cada docente. Sin embargo,
aun persisten grupos que casi no experimentan estas practicas: un 14 % menciond que rara vez

se emplean y un 4 % que nunca se incluyen estrategias de gamificacion apoyadas en IA.
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Figura 3

Dimension: Herramientas y aplicaciones de 1A en matemaéticas

Dimensiéon: Herramientas y aplicaciones de IA en matemiticas

H Nunca

m Rara vez

1A veces
Frecuentemente

® Siempre

Nota. Los datos presentados se obtuvieron a partir de un cuestionario realizado a una muestra
de 70 participantes, estudiantes de la Unidad Educativa ‘‘El Carmen’’ del subnivel superior.

Los resultados plasmados en la figura 3 correspondiente a la dimension Herramientas y
aplicaciones de IA en matematicas, se muestra que gran parte del alumnado mantiene un
contacto constante con estas tecnologias. Un 34 % indicé que siempre las utiliza, lo que revela
una integracién sélida en su aprendizaje cotidiano.

A ello se suma un 26 % que dice emplearlas frecuentemente, mientras que un 22 % las
usa a veces, reflejando una presencia que, aunque positiva, no es igual para todos. En contraste,
un 15 % sefial6 que rara vez recurre a estas herramientas y un 3 % afirmé que nunca lo hace, lo

cual evidencia desigualdades en el acceso o en la forma en que se aplican en el aula.
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Figura 4

Dimension: Impacto en el desarrollo de habilidades mateméticas

Dimension: Impacto en el desarrollo de habilidades matematicas

B Nunca

® Rara vez

m A veces
Frecuentemente

® Siempre

Nota. Los datos presentados se obtuvieron a partir de un cuestionario realizado a una muestra
de 70 participantes, estudiantes de la Unidad Educativa ‘‘El Carmen’’ del subnivel superior.

Segun los resultados de la figura 4 concernientes a la dimension impacto en el desarrollo
de habilidades matematicas, los hallazgos revelan que la inteligencia artificial esta influyendo
de forma importante en el aprendizaje del alumnado. Un 37 % asegur6 que siempre percibe
mejoras en sus habilidades gracias al uso de estas herramientas, lo que sugiere que la IA se ha
convertido en un apoyo constante en la comprension de contenidos matematicos.

A este grupo se suma un 24 % que sefiald que esto ocurre frecuentemente, y un 26 %
que manifesté que sucede a veces, indicando que, aunque la experiencia varia, la mayoria
reconoce algun tipo de beneficio. Por otro lado, un 11 % comentd que rara vez nota avances y
un 2 % que nunca aprecia mejoras, lo cual pone de manifiesto que no todos los estudiantes

experimentan el mismo grado de impacto.
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Figura 5
Dimension: Efectividad en la implementacion de la IA

Dimension: Efectividad en la implementacion de la TA

H Nunca

= Rara vez

" A veces
Frecuentemente

H Siempre

Nota. Los datos presentados se obtuvieron a partir de un cuestionario realizado a una muestra

de 70 participantes, estudiantes de la Unidad Educativa ‘‘El Carmen’’ del subnivel superior.

Conforme los resultados de figura 5 referentes a la dimension efectividad en la
implementacion de la IA, se evidencia que la mayoria del alumnado percibe que estas
herramientas funcionan de manera adecuada dentro del entorno educativo. El 42% de los
estudiantes dijo que siempre observa una ejecucion adecuada, lo que permite concluir que, en
una parte significativa del alumnado, la inteligencia artificial se integra naturalmente y

contribuye de manera favorable al aprendizaje.

Ademas, el 25% afirm6 que esta aplicacion es comun y el 26% dijo que sucede en
algunas circunstancias. Esto significa que las experiencias son variadas, ya que dependen de las
actividades o del ambiente en el que se utilizan estas herramientas. En contraste, el 7% afirmo
que rara vez observa resultados favorables y ningin estudiante seleccion6 la opcion nunca, lo

que indica una percepcién globalmente positiva respecto a su uso.

Analisis de Resultados Cualitativos de las Entrevistas Aplicadas a docentes de Educacion

Bésica Superior de la Unidad Educativa “El Carmen”

Los resultados cualitativos muestran que, a partir de las entrevistas, se obtuvo una
comprensidon mas cercana sobre cdmo los docentes utilizan aplicaciones de Inteligencia

Artificial en la ensefianza de matematicas en el subnivel superior de la Unidad Educativa El
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Carmen, destacandose cuatro aspectos principales que permiten entender este proceso:
Percepcion que tienen sobre la 1A en el aula, Utilizacion de recursos y herramientas basadas en
IA, Resultados del uso de herramientas de IA en la ensefianza de matematicas y el Rol del
docente frente a la tecnologia lo que ofrece una visién general del modo en que la inteligencia

artificial se va integrando en la préctica educativa.

Figura 6

Unidades Categoriales

Resultados
positivos del uso
de herramientas de
IA en la ensefanza
de matematicas

Nota. Categorias emergentes de las respuestas a las entrevistas realizadas a los docentes de la

Unidad Educativa ‘°‘El Carmen’’ del subnivel superior

De acuerdo con lo evidenciado en la figura 6 correspondiente a la categoria Percepcion
de apoyo para la personalizacién del aprendizaje, entre los hallazgos se devel6 que los
docentes del subnivel de Educacién Bésica Superior perciben a la Inteligencia Artificial como
una herramienta positiva y de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas,
especialmente por su capacidad de personalizar el aprendizaje. Esta nocién se integra en la
categoria analitica correspondiente, la cual se evidencia a partir de las expresiones de los
docentes. En este sentido, uno de los informantes sefiald que “la inteligencia artificial es una

herramienta muy Util para el aprendizaje de las matematicas, ya que el aprendizaje va a ser mas
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personalizado y de acuerdo a las necesidades de cada estudiante” (Informante MS1). De manera
similar, otro informante manifestdé que la inteligencia artificial representa “una gran ayuda,
porque podemos obtener recursos inmediatamente de una manera mas agil y precisa”
(Informante GR1), lo que permite identificar una percepcion positiva respecto a su

incorporacion en el contexto educativo.

En relacion con la categoria Utilizacion de diversos recursos y herramientas basadas
en IA, los docentes sefialaron el uso de diversas aplicaciones tecnoldgicas, las cuales emplean
principalmente como apoyo para la ensefianza de contenidos matematicos especificos y para la
planificacion de clases. Esta categoria se evidencia cuando un docente menciond: “yo mas he
utilizado el GeoGebra para lo que es trabajo en el plano cartesiano, ecuaciones, sistemas de
ecuaciones” (Informante MS3). De igual forma, otro informante indicd: “si la utilizo
frecuentemente, mas que todo para planificar el diario, el dia a dia de las clases” (Informante
GR4), lo que demuestra que la A es utilizada como un recurso complementario en la practica

docente.

Respecto a la categoria Resultados positivos del uso de herramientas de IA en la
enseflanza de matematicas, los docentes coincidieron en que la implementacion de estas
herramientas ha generado efectos positivos en el aprendizaje de los estudiantes, evidenciados
en una mayor comprension de los contenidos y cumplimiento de las actividades académicas.
Esta categoria se refleja cuando un informante expreso: “se ve el aprendizaje significativo de
los chicos cuando utilizan este tipo de herramientas” (Informante MSS5). Asimismo, otro
docente sefiald que “estudiantes que antes no cumplian con sus actividades, hoy en dia las estan
utilizando y por lo menos pueden cumplir con sus tareas” (Informante KV5), lo que evidencia

mejoras en el rendimiento vy la participacion estudiantil.

En la categoria Rol activo del docente frente a la tecnologia, se identificd que los
docentes reconocen la importancia de asumir un rol activo como mediadores y guias en el uso
responsable de la Inteligencia Artificial, asi como la necesidad de actualizacion y capacitacion
constante. Esta categoria se manifiesta cuando un docente expreso: “como docentes también
nos den unas capacitaciones para poder utilizar de la mejor manera este tipo de herramientas ”
(Informante MS7). De igual forma, otro informante sefialdé que “la educacion es como la
medicina, siempre hay que estar actualizando, si no nos actualizamos nos quedamos en el
pasado” (Informante KV4), lo que evidencia una postura reflexiva y comprometida frente a los

desafios tecnoldgicos en el ambito educativo.
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Discusion de Resultados
A continuacion, se presenta la discusion de los resultados obtenidos en la presente
investigacion, cuyo propésito fue interpretar los hallazgos, identificar patrones y tendencias, y

establecer relaciones con estudios previos relacionados con la utilidad de la Inteligencia
Artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas.

En primer lugar, se aborda la discusion de los resultados cuantitativos, considerando las
dimensiones establecidas en el instrumento, las cuales son: Fundamentos pedagogicos de la
Inteligencia Artificial, Gamificacion e Inteligencia Artificial, Herramientas y aplicaciones de
Inteligencia Artificial en matematicas, Impacto en el desarrollo de habilidades matematicas y
Efectividad en la implementacion de la Inteligencia Artificial. Posteriormente, se presenta la
discusion de los resultados cualitativos, a partir del analisis e interpretacion de las categorias

emergentes obtenidas mediante las entrevistas realizadas a los docentes.
Discusion de resultados Cuantitativos

En este apartado se desarrolla la interpretacion de los resultados obtenidos con los
fundamentos teoricos y estudios previos vinculados al objeto de estudio. Para este proposito, se
presentan las discusiones relacionadas con la variable uso de la Inteligencia Artificial como
herramienta educativa, considerando su influencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de

las matematicas.

Respecto al componente fundamentos pedagdgicos de la inteligencia artificial, los dos
factores relacionados con la percepcion realizada por los sujetos sobre la importancia y
relevancia que muestra la 1A en educacion apuntalan que los alumnos abarcan que hay una
frecuente incorporacion de la I A dentro del proceso educativo. Esta Gltima encontrada coincide
con lo esgrimido por los investigadores Uyaguari et.al (2025), los cuales argumentaron que la
incorporacion de tecnologias inteligentes, al encontrarse dentro de fundamentos pedagogicos
claros y nitidos, ayudaria en experiencias de aprendizaje significativas y, como tal, conllevaria
a que los alumnos tengan que desarrollar algin tipo de funcion activa dentro del salén de clase.
Los educadores podran emplear la 1A como herramienta que facilite la comprension sobre los

contenidos matematicos.

A efectos de la dimension de gamificacion apoyada por inteligencia artificial, los datos
muestran un empleo moderado pero continuo de dichas estrategias. Los anteriores hallazgos

coinciden con las aportaciones de Zumba et.al (2024), quienes sefialan que la gamificacion
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apoyada por tecnologia favorece al aumentar la motivacion, interés y retencion del estudiantado
en las actividades académicas. A efectos de los anteriores hallazgos, puede inferirse que la
implementacion de dindmicas ludicas apoyadas por IA tendria como efecto la creacion de un
entorno de aprendizaje mas atractivo, lo que ayuda a facilitar la participacion activa del

estudiante en los aprendizajes asociados con las matematicas.

Respecto a la cuestion herramientas/aplicaciones IA en matematicas, los datos
demuestran que la mayoria del alumnado utiliza dichas tecnologias con frecuencia y/o
permanentemente. Esta realidad se alinea con la hip6tesis que proponen Bolafio y Duarte
(2023), al sefialar que estas herramientas IA ofrecen la posibilidad de hacer coincidir los
contenidos con la velocidad y nivel del estudiante, y ademas proporcionar respuesta automatica
y apoyo en la construccion del pensamiento l6gico-matematico. La incorporacion porcentual
del alumnado que utiliza dichas aplicaciones con frecuencia y/o permanentemente que figura
en los datos supone que hay que trabajar la formacion del personal educativo y asegurar asi su

acceso equitativo.

Conforme a la dimensidn impacto en la evolucion de las habilidades matematicas, los
datos muestran que la mayoria de los participantes son los que tienen mayor percepcion sobre
mejoras en sus habilidades al emplear 1A como recursos en la educacion. Los datos encontrados
confirman lo que establece Pérez y Garcia (2025), al asegurar que ayuda en la evolucion de
habilidades como resolver problemas, razonamiento matematico y autonomia para aprender. La
percepcion sobre bajo impacto encontrado entre los pocos participantes puede hacer suponer

que su eficacia dependeria del proceso llevado a cabo en sus implementaciones en aulas.

Finalmente, en lo que respecta al componente efectividad en la implementacion de la
inteligencia artificial, los datos muestran que los resultados reflejan valoraciones positivas por
parte del estudiantado. Este resultado se relaciona con lo expuesto por Tafoya (2023), que sefiala
que la efectividad e implementacion de la IA en la educacion esta directamente relacionada con
la supervision docente y la implementacion responsable de tecnologia. De este modo, se puede
inferir que los docentes tienen un papel directamente relacionado como intervinientes en el
aprendizaje y aseguran que la IA sea utilizada como ayuda y no como sustituto del proceso

educativo.

A partir del andlisis de los resultados cuantitativos, se evidencio que, en el subnivel de
Educacion Basica Superior de la Unidad Educativa “El Carmen”, la Inteligencia Artificial es

valorada como una herramienta innovadora que favorece el aprendizaje de las matematicas. Su
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uso contribuye a una mejor comprension de los contenidos y a una mayor motivacion
estudiantil, siempre que esté orientado por estrategias pedagogicas adecuadas y acompafiado
por la guia del docente.

Discusién de los resultados Cualitativos

En este apartado se presenta la discusion de las categorias emergentes, derivadas de los
puntos de vista de los docentes de la Unidad Educativa “El Carmen”, a partir de la entrevista
aplicada. De manera especifica, las categorias analizadas fueron: Percepcidn docente sobre la
Inteligencia Artificial en el aula, utilizacién de recursos y herramientas basadas en IA,
resultados del uso de herramientas de A en la ensefianza de las matematicas y rol del docente
frente a la tecnologia, las cuales permitieron comprender de forma integral la experiencia

docente en relacion con la Inteligencia Artificial en el contexto educativo.

Al respecto, para la categoria percepcion de apoyo para la personalizacion del
aprendizaje, Holmes et.al (2019) sefialan que la Inteligencia Artificial en educacion es percibida
por los docentes como una herramienta con alto potencial para apoyar los procesos de
ensefianza, siempre que su uso esté guiado por criterios pedagdgicos claros y una mediacion
docente consciente. En consecuencia, se deduce que la mayoria de los docentes de la Unidad
Educativa “El Carmen” reconocen a la A como un recurso que puede fortalecer la ensefianza
de las matematicas, al facilitar la comprension de los contenidos y dinamizar las clases. La
valoracion positiva se basa en la experiencia acumulada en el aula, donde los docentes perciben
la inteligencia artificial como un complemento a su labor, que refuerza su funcion y la dota de
un nuevo sentido pedagdgico. En cuanto a la categoria relacionada la utilizacion de diversos
recursos y herramientas basadas en inteligencia artificial, Luckin et al. (2016) sefialan que el
empleo de estas herramientas en el aula ofrece soporte al docente en la planificacion didéactica,
la individualizacién de la ensefianza y la exposicién de contenidos complejos. De esta forma,

se promueven procesos de aprendizaje mas dinamicos y apropiados al contexto.

Desde este tipo de enfoque, los analisis muestran que los docentes afiaden recursos
basados en inteligencia artificial para ayudar a su practica pedagdgica, usandolos.
Principalmente para reforzar la ensefianza de contenidos matematicos y hacer mas eficiente el
desarrollo de las clases, lo que indica un uso cada vez mas integral y préctico de estas
herramientas en la educacion. En relacién con los resultados positivos del uso de herramientas
de inteligencia artificial en la ensefianza de las matematicas, la UNESCO (2022) menciona que

la integracién de estas tecnologias en los procesos educativos puede ayudar a una mejor
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comprension de los contenidos, a desarrollar el pensamiento 16gico y a respaldar el aprendizaje
individualizado, sobre todo en el &mbito de las matematicas.

De acuerdo con esto, el analisis sugiere que la aplicacion pedagdgica de la inteligencia
artificial contribuye positivamente al aprendizaje matematico, dado que asiste en la resolucién
de problemas y estimula una participacion méas enérgica de los estudiantes, siempre y cuando

Su Uso se guie por principios pedagogicos y éticos bien establecidos.

Respecto al Rol activo del docente frente a la tecnologia, Selwyn (2021) un docente es
esencial al mediar con las tecnologias digitales. Es un creador y no solo un instructor, pues
influye en la experiencia educativa. Su compromiso permite aprovechar estas herramientas. Es
un apoyo que ensefia a los estudiantes, siendo guia. Asi, se integra su uso de manera efectiva,
es su trabajo incorporar estos recursos de manera consciente y reflexiva en la ensefianza, lo que
implica una responsabilidad considerable. Este rol mediador permite que la 1A se utilice de
forma significativa en la ensefianza de las matematicas, favoreciendo aprendizajes pertinentes

y alineados con los objetivos formativos.
Conclusiones

En esta seccion se presentan las conclusiones de la investigacion en funcion de los
objetivos planteados. En relacion con el objetivo especifico uno, orientado a identificar las
aplicaciones de inteligencia artificial utilizadas por los estudiantes en la ensefianza de
matematicas en el subnivel de Educacion Bésica Superior de la Unidad Educativa “El Carmen”,
durante el periodo lectivo 2025-2026, se constatd que los estudiantes emplean diversas
herramientas digitales basadas en inteligencia artificial como apoyo para el desarrollo de
actividades matematicas. Dichos recursos facilitan la comprensién de los contenidos, la
resolucidn de ejercicios y el refuerzo de los conocimientos, al permitir el acceso a explicaciones
secuenciales, retroalimentacion inmediata y actividades ajustadas al nivel de aprendizaje. En
este sentido, se evidencio que la inteligencia artificial constituye un recurso de apoyo relevante
que favorece el aprendizaje autonomo y el fortalecimiento de las habilidades logico-

matematicas.

En lo que respecta al segundo objetivo, encaminado en describir las perspectivas de los
docentes de Educacion Bésica Superior de la Unidad Educativa “El Carmen” sobre el uso de la
inteligencia artificial para practicar habilidades matematicas, se observé un comportamiento
generalmente positivo hacia su integracion en el entorno educativo. Los profesores sintieron

que su papel cambia al emplear estas herramientas, ya que ahora asumen funciones de guia en
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el proceso de ensefianza, para dirigir el uso apropiado de la tecnologia. Se observo que la
retroalimentacion a tiempo, la evaluacion constante y el apoyo de los maestros son muy
importantes para asegurarse de que la utilidad de la inteligencia artificial realmente ayude a

desarrollar la capacidad de pensar criticamente y no solo sirva para una respuesta rapida.

Respecto con el objetivo especifico tres, enfocado en determinar el uso de la inteligencia
artificial como herramienta educativa de apoyo en el desarrollo de habilidades matematicas en
los estudiantes del subnivel de Educacion Basica Superior, se encontré que la IA desempefia
una funcién esencial en el reforzamiento del estudio de las matematicas. Su incorporacién
favorece la personalizacién del proceso educativo, al ajustarse a los distintos ritmos y estilos de
aprendizaje, y promueve la autonomia del estudiante. Asimismo, el uso de estas herramientas
contribuye al desarrollo de habilidades de analisis, resolucion de problemas y toma de
decisiones, lo que incide en una comprension mas profunda de los contenidos matematicos y

en la consolidacion de aprendizajes significativos.

Los resultados evidenciaron el potencial de la inteligencia artificial como herramienta
de apoyo en la ensefianza de las matematicas, al contribuir al fortalecimiento de las
competencias cognitivas, la autonomia y la motivacion de los estudiantes. Sin embargo, su
implementacion efectiva demandd una planificacion pedagogica adecuada, procesos de
formacion docente continua y el respaldo institucional necesario para garantizar un uso

responsable y coherente con los objetivos educativos.
Recomendaciones

A nivel institucional, resulta pertinente impulsar el uso planificado de herramientas de
inteligencia artificial en el &rea de matematicas, integrandolas de manera progresiva en la
planificacion curricular, con la finalidad de fortalecer el aprendizaje autonomo Yy el desarrollo

de habilidades I6gico-matematicas en los estudiantes.

Desarrollar talleres de capacitacion para reforzar la formacion continua de los
profesores de Educacion Bésica Superior, para que puedan manejar la inteligencia artificial en
su labor pedagdgica, el propdsito es que con esta herramienta no solo se resuelvan ejercicios,
sino que se promueva el acompafiamiento del razonamiento, la reflexion y el andlisis
matematico en los estudiantes.

Se recomienda acompafiar a los estudiantes para que empleen las herramientas de

inteligencia artificial de forma responsable y con discernimiento que la usen como un apoyo
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para comprender los procesos matematicos, no solo para obtener respuestas al instante. Esto les

permite profundizar en su aprendizaje.

De igual manera, las instituciones educativas deben establecer lineamientos y normas
claras que regulen el uso de la inteligencia artificial en el aula, garantizando que su
implementacion se encuentre alineada con los objetivos educativos y contribuya efectivamente

al desarrollo del pensamiento critico.
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Anexo A. Cuestionario dirigido a estudiantes

Anexos

UNIDAD EDUCATIVA “EL CARMEN”
Uleam

Tema: Inteligencia Artificial en el aprendizaje de los estudiantes en el &rea de matematicas

del subnivel superior

Investigadoras:

o Andrea GabrielaVarela Zambrano Cl: 1754682753
o Mayra Elizabeth Giler Gracia Cl: 1723779342

El presente cuestionario tiene por finalidad recolectar informacion para describir desde
la perspectiva de los estudiantes del subnivel de educacion basica superior el uso de la
inteligencia artificial para la ejercitacion de habilidades matematicas. Por ello, se les pide ser
objetivos, honestos y sinceros en sus respuestas. Se le agradece por anticipado su valiosa
colaboracion.

Instrucciones:

El cuestionario consta de 10 items. Incluye cinco alternativas de respuestas, lea con
mucha atencion cada uno de los items y las opciones de las respuestas que le siguen. Para cada
item marque solo una respuesta con una equis (X) en el recuadro que considere que se aproxime
mas a su realidad.

Ne | ITEMS

Nunca
Rara vez
A veces
Casi
siempre
Siempre

1 | ¢Has escuchado hablar o sabes algo sobre la
inteligencia artificial (1A)?

2 | ¢Consideras que la inteligencia artificial te puede
ayudar a aprender mejor matematicas?

3 | ¢Cudndo wusas plataformas con inteligencia
artificial en clase, ¢consideras que prestas mayor
atencién o participas mas?

4 | ¢Te resulta facil manejar las plataformas o apps
que tienen inteligencia artificial Gemini, Quick
Math, Math Solver, Geogebra?

5 | ¢Usas en tus clases aplicaciones o plataformas
basadas en inteligencia artificial que ayudan al
aprendizaje de matematicas como PhotoMath,
ChatGPT, Mathway, u otras?

6 ¢Resuelves ejercicios de matematicas con ayuda
de herramientas o apps que usan inteligencia
artificial?
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7 | ¢Con laayuda de herramientas de IA entiendes
mejor como resolver problemas de matematicas?
8 | ¢Te motiva a aprender por tu cuenta cuando usas
plataformas con inteligencia artificial?

9 ¢Te sientes satisfecho con las clases de
matematicas cuando hacen uso de tecnologia?

10 | ¢Con qué frecuencia recomendarias que se sigan
usando herramientas con inteligencia artificial en
las clases de matematicas?

Anexo B. Guion de Entrevista dirigido a Docentes

Uleam Guion de entrevista dirigido a los docentes

ELOY ALFARO DE MANAB{

Entrevistadores Fecha
Entrevistados Hora
Afio lectivo Lugar

Presentacion:

Estimados docentes, hoy queremos generar un espacio de conversacién sobre como
integran la Inteligencia Artificial en el aprendizaje de matematicas en sus clases. Nos interesa
conocer sus experiencias, estrategias y actividades que consideran mas efectivas para facilitar
la comprension de los contenidos y motivar a los estudiantes. Sus aportes son fundamentales
para mejorar nuestras practicas pedagogicas y reflexionar sobre como la tecnologia puede
apoyar el aprendizaje. A continuacién, plantearemos algunas preguntas que nos permitiran
dialogar y compartir ideas de manera participativa.

La inteligencia artificial representa una innovacion pedagdgica, ya que ofrece
nuevas formas de ensefiar y, al mismo tiempo, puede adaptarse a los ritmos y estilos de
aprendizaje de los estudiantes, favoreciendo su comprensién y motivacion en el
area de matematicas.

1. ¢Qué opinidn tiene sobre el uso de la inteligencia artificial como recurso para
ensefiar matematicas?

2. ¢Cree que la inteligencia artificial puede mejorar el aprendizaje de los
estudiantes en su asignatura?

El conocimiento de las herramientas de 1A influye en su efectividad, ya que permite
al docente aprovechar plataformas, aplicaciones o recursos digitales en beneficio del
aprendizaje matematico.

3. ¢Qué tipo de herramientas con 1A ha utilizado o conoce?
4. ¢Con queé frecuencia utiliza estas herramientas de inteligencia artificial en su
practica docente?

La percepcion docente es esencial para identificar el impacto de la 1A, ya que
permite reconocer mejoras en la motivacién, la comprension y la participacién de los
estudiantes en el area de matematicas.
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5. ¢Como percibe la influencia de estas herramientas en el rendimiento de los
estudiantes?

6. ¢Qué cambios ha observado en el desempefio de los estudiantes al utilizar
herramientas de IA en sus clases de matematicas?

La IA ofrece beneficios como la personalizacion del aprendizaje, pero también
plantea desafios relacionados con la capacitacion docente, la brecha digital y la adaptacion
a nuevas metodologias.

7. ¢Qué desafios ha identificado al incorporar la inteligencia artificial en la
ensefianza?

8. ¢Qué beneficios ha identificado en cuanto a la utilizacion de la inteligencia
artificial en la ensefianza?

Cierre de la entrevista

Les ofrecemos nuevamente nuestro agradecimiento por su contribucion para finalizar
este estudio y les felicitamos por ser nifios muy elocuentes, esperando que su futuro académico
este lleno de éxitos jMuchas gracias!

Anexo C. Respuestas de entrevista dirigida a docentes del sub. nivel superior de la
Unidad Educativa ‘‘El Carmen’’

Fecha de la entrevista: 10-06-2025 Hora: 2:00 pm Informante clave | MS

Lugar: Unidad Educativa “El Carmen”

Linea Texto de la Entrevista Categorias y subcategorias

Investigadora: ¢(Qué opinion tiene sobre el uso
de la inteligencia artificial como recurso para
ensefiar matematicas?

MS1: Segun mi criterio,

Investigadora: ;Cree que la inteligencia artificial
puede mejorar el aprendizaje de los estudiantes en
su asignatura?

MS2: Logicamente que si. Sise le da un buen uso
a

Investigadora: ¢(Qué tipo de herramientas con 1A
ha utilizado o conoce?
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MS3: Bueno, yo mas he utilizado el GeoGebra
para lo que es trabajo en el plano cartesiano,
ecuaciones, sistemas de ecuaciones.
Investigadora: ;Con qué frecuencia utiliza estas
herramientas de inteligencia artificial en su
practica docente?

MS4: Bueno, seria no tan seguida, sino mas bien
en lo que es el contenido de sistemas de
ecuaciones, todo lo que se refiera a trabajo en el
plano cartesiano, mas en eso.

Investigadora: (Cémo percibe la influencia de
estas herramientas en el rendimiento de los
estudiantes?

MS5: Bueno,

Investigadora: ;Qué cambios positivos o0
negativos ha observado en el desempefio de los
estudiantes al utilizar herramientas de 1A en sus
clases de matematicas?

MS6: Bueno,

Investigadora: ;Qué desafios a identificado al
incorporar la IA en la ensefianza?

MS7: Bueno, al menos que se lo ponga en
practica, que al menos como docentes también
nos den unas capacitaciones para poder utilizar de
la mejor manera este tipo de herramientas.
Investigadora: ¢Qué beneficios ha notado
referente a la utilizacion de la inteligencia
artificial en la ensefianza??

MS8: Bueno, yo he observado y he analizado que
la inteligencia artificial, sabiéndola utilizar, nos
da muchos beneficios, tanto como docentes y
como estudiantes.

Rol activo del docente
frente a la tecnologia

Fecha de la entrevista: 11-06-2025 Hora: 1:00 pm

Informante clave | GR

Lugar: Unidad Educativa “El Carmen”

Linea

Texto de la Entrevista

Categorias y subcategorias
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Investigadora: ¢Qué opinion tiene sobre el uso
de la inteligencia artificial como recurso para
ensefiar matematicas?

GR1: Muy buenas tardes. Bueno, ahorita el
boom, se puede decir, de la inteligencia artificial,
pues yo pienso que si es una gran ayuda, porque
podemos obtener recursos inmediatamente de una
manera mas &gil, mas precisa y asi poder
compartirle a los chicos.

Investigadora: ;Cree que la inteligencia artificial
puede mejorar el aprendizaje de los estudiantes en
su asignatura?

GR2: Bueno, si le dan un buen uso, si, tienen gran
ayuda, porque recordemos que también se puede
decir que es algo que también

Investigadora: ¢;Qué tipo de herramientas con 1A
ha utilizado o conoce?

GR3: Bueno, en mi caso trabajo con ChackyPT,
Dixit, Copiloc, Potomac, y déjeme ver, que no me
acuerdo el nombre de, DOLA y GAU.
Investigadora: ;Con queé frecuencia utiliza estas
herramientas de inteligencia artificial en su
practica docente?

GR4: Si la utilizo frecuentemente, si la utilizo
para mas que todo para planificar el diario, el dia
a dia de las clases. Con eso me guio y traigo
material para los chicos.

Investigadora: (Como percibe la influencia de
estas herramientas en el rendimiento de los
estudiantes?

GR5: Como lo manifesté anteriormente, si le dan

un buen uso, pues ellos lo sabran utilizar esas
herramientas, pero si no la van a utilizar como se
debe, pues no van a tener mayor éxito en ellos.
Investigadora: ¢(Qué cambios positivos 0
negativos ha observado en el desempefio de los
estudiantes al utilizar herramientas de 1A en sus
clases de matematicas?

GR6: Bueno, ellostodavia no estan utilizando, la
Gnica que estan es el ChatGPT, algunos

Percepcion de apoyo para
la personalizacion del
aprendizaje

Utilizacion de diversos
recursos y herramientas
basadas en IA

Rol activo del docente
frente a la tecnologia
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estudiantes, porque la gran mayoria no conoce las
otras herramientas.

Investigadora: (Qué desafios ha identificado al
incorporar la IA en la ensefianza?

GR7: Desafios, bueno, mas que todo a los
comparieros que ya tienen mayorcita edad, lo que
es tecnologia siempre va a ser un desafio para
ellos, son cosas nuevas y da hasta miedo.
Investigadora: (Qué beneficios ha notado
referente a la utilizacion de la inteligencia
artificial en la ensefianza??

GR8: Bueno, como lo decian antes

Fecha de la entrevista: 11-06-2025 Hora: 2:00 pm

Informante clave KV

Lugar: Unidad Educativa “E1 Carmen”

Linea

Texto de la Entrevista

Categorias y subcategorias

Investigadora: ;Qué opinion tiene sobre el uso
de la inteligencia artificial como recurso para
ensefiar matematicas?

KV1: Bueno, en la actualidad, en la actualidad, el
estudiante al hacer uso de

Investigadora: ;Cree que la inteligencia artificial
puede mejorar el aprendizaje de los estudiantes en
su asignatura?

KV2: Desde luego, justamente hoy en dia pues
hay diversas paginas donde el estudiante se ayuda

Investigadora: ¢{Qué tipo de herramientas con 1A
ha utilizado o conoce?
KV3: Bueno,

algo asi creo que es, esa es la mas
utilizada, si la he utilizado y los estudiantes
también la utilizan.

Utilizacidn de diversos
recursos y herramientas
basadas en IA
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Investigadora: ;Con qué frecuencia utiliza estas
herramientas de inteligencia artificial en su
practica docente?

KV4: A diario, cada vez que hay un tema nuevo
pues hay que ir pues a estas herramientas
especialmente  para  verificar pues los
conocimientos que tiene uno como docente y los
nuevos conocimientos, nosotros sabemos que la
educacién es como la medicina pues que siempre
hay que estar actualizando, si no la actualizamos
pues nos quedamos en el pasado con herramientas
obsoletas.

Investigadora: ¢Como percibe la influencia de
estas herramientas en el rendimiento de los
estudiantes?

KV5: Si, se ha visto que estudiantes que
anteriormente no utilizaban estas herramientas
pues muchas veces no cumplian con sus
actividades,

Investigadora: (Qué cambios positivos 0
negativos ha observado en el desempefio de los
estudiantes al utilizar herramientas de 1A en sus
clases de matematicas?

KV6: Bueno, entre las positivas podria decir pues
que es el cumplimiento que tiene el estudiante,
pues lo negativo seria que muchas veces pues el
estudiante ya no hace pues eso por resolver de
forma autdnoma, sino que va directamente a la A
y trae pues algo copiado nomas, entonces

Investigadora: /Qué desafios ha identificado al
incorporar la IA en la ensefianza?

KV7: Bueno, pues los desafios aqui son el uso de
las nuevas tecnologias, algo que para afos
anteriores pues para los estudiantes pues era
desconocido, pues hoy en dia pues ya las esta
utilizando y es una forma pues ya de meterse en
el futuro.

Investigadora: (Qué beneficios ha notado
referente a la utilizacion de la inteligencia
artificial en la ensefianza??

Rol activo del docente
frente a la tecnologia
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KV8: Bueno, hay multiples beneficios. EI
estudiante pues es un estudiante mas activo, mas
comprometido muchas veces con sus tareas, el
profesor también pues como profesor pues trata
de también buscar nuevos caminos, ya que de lo
contrario pues el estudiante le puede traer una
respuesta a algo diferente y el profesor podriamos
decir que queda mal al no estar empapado bien en
el problema planteado.

Fecha de la entrevista: 11-06-2025 Hora: 4:00 pm

Informante clave KM

Lugar: Unidad Educativa “El Carmen”

Linea

Texto de la Entrevista

Categorias y subcategorias

Investigadora: ¢Qué opinion tiene sobre el uso
de la inteligencia artificial como recurso para
ensefiar matematicas?

KM1: Buenas tardes, estimadas estudiantes. De
mi parte, logicamente, el aprendizaje va de la
mano, va a la par con lo que es la tecnologia.
Ahora, la inteligencia artificial es una herramienta
que ha venido a, se podria decir, a evolucionar lo
que es la enseflanza-aprendizaje, pero hay que ser
muy cuidadoso de la misma. Puede ser una
herramienta de apoyo, puede ser una herramienta
de guia, mas no una herramienta de solamente
copiar y transcribir. La inteligencia artificial nos
ayuda muchisimo, pero hay que saberla dominar
y emplear dentro de la ensefianza-aprendizaje,
recomendar a los estudiantes como se podria
utilizar.

Investigadora: ¢Cree que la inteligencia artificial
puede mejorar el aprendizaje de los estudiantes en
su asignatura?

KM2: Si, si lo hacemos a conciencia y los
estudiantes tienen, logicamente, ese espiritu de

porque de
pronto habrian temas que quedaron faltantes de
aprenderlo y con la inteligencia artificial se podria

Percepcion de apoyo para
la personalizacion del
aprendizaje

Utilizacion de diversos
recursos y herramientas
basadas en 1A

Rol activo del docente
frente a la tecnologia
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afianzar ese conocimiento, pero siempre y cuando
se lo haga con conciencia, con justo valor de estar
con la inteligencia artificial, de aplicarla a la hora
de un ejercicio, a la hora de aprender un tema.
Investigadora: ;Qué tipo de herramientas con IA
ha utilizado o conoce?

KV3: Bueno, en mi caso,

bueno, algunas que nos ayudan a preguntar sobre
cosas de la vida real, pero

Investigadora: ¢Con qué frecuencia utiliza estas
herramientas de inteligencia artificial en su
practica docente?

KV4: Bueno, en este afio recien podria estar
diciendo que tal vez unas tres veces he practicado
con la inteligencia artificial,

y me ha
ayudado muchisimo y la he aplicado y la he
utilizado.

Investigadora: ¢(Como percibe la influencia de
estas herramientas en el rendimiento de los
estudiantes?

KM5: Bueno, he tenido la experiencia que un
estudiante un dia en una practica me intereso
mucho lo que me dijo, profesor, yo le pregunté al
ChatGPT y me trajo un ejercicio de ChatGPT y vi
buenos resultados, vi buenos resultados del
estudiante y vi como él se intereso

entonces nosotros tenemos que ser
justos, solidarios e innovadores y sobre todo muy
criticos y responsables de lo que buscamos, de lo
que consultamos, de lo que hacemos y de lo que
vemos en el internet.
Investigadora: ¢Qué cambios positivos o

negativos ha observado en el desempefio de los
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estudiantes al utilizar herramientas de IA en sus
clases de matemaéticas?

KMB®6: Bueno, como le decia, el caso positivo que
le comenté, casos negativos no he visto, si

sin embargo, las cosas positivas son
muchas, que el estudiante lo haga con
responsabilidad.
Investigadora: (Qué desafios ha identificado al
incorporar la IA en la ensefianza?
KM7: Bueno, que es una herramienta que esta alli
y que por ende no debemos darle ni la espalda, ni
que por ende debemos ser excluyente de la
misma, estd a la mano, esta al alcance, el
conocimiento, ahorita la informacion, esta al
alcance de la mano, esta al alcance de un celular
donde usted puede hacer un google, googlear algo
y encontrar la informacion que necesita, entonces

Investigadora: ¢Qué beneficios ha notado
referente a la utilizacion de la inteligencia
artificial en la ensefianza??

KV8: La dosificacion, también he visto que me
permite explicar detalladamente el conocimiento,
como

y va
aplicandose, por ejemplo, como le decia en un
taller, vi como fue explicando paso a paso
detenidamente un ejercicio determinado y me
ayudd muchisimo, entonces ese seria un beneficio
de la inteligencia a la hora de utilizarla en clase.

Anexo D Solicitud de permiso dirigida al distrito

https://drive.google.com/file/d/1svDbocsW9ePtSKfivUR W2iW7g2W2lor/view?usp=

drive link

Anexo E Protocolo de validacién de instrumentos

https://drive.google.com/file/d/1jeViZ8PKvLGeOS0q78uJafll1mxkh-

TF/view?usp=drive link
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Anexo F Confiabilidad del instrumento cuantitativo

https://drive.google.com/file/d/16pd26b5yaCjEBaOFPjFPmM3xSXxY CMp8C/view?usp

=d-rive link

Anexo G Consentimientos informado docentes

https://drive.google.com/file/d/133gocaMzTfEWd3a63v5h8avhiMIQu6J/view?usp=dri

ve link

Anexo H Consentimientos informado Padres de Familia

https://drive.google.com/file/d/1dKaMAPNI89g1UAjgxajeG6LXCBMSWp a/view?us
p=drive_link

Anexo | Certificado de Analisis Plagio

https://drive.gooqgle.com/file/d/1wQUlehtmewrG1V8CiZTuZTgbw-

ujaslF/view?usp=drive link

Anexo J Aplicacion de Instrumentos a los estudiantes del subnivel superior
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