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Resumen

El presente proyecto de investigacion tuvo como propdsito analizar la relacion entre los
tipos de discapacidad y los procesos de orientacion vocacional en estudiantes de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM). Como objetivos especificos se planteo, identificar las
barreras que enfrentan los estudiantes con discapacidad en su desarrollo académico y la toma de
decisiones vocacionales, asi como evaluar el impacto de la inclusion educativa en la efectividad
de los servicios de orientacion. Se empled un enfoque mixto, de tipo descriptivo, combinando
métodos cualitativos y cuantitativos, a través de técnicas de recoleccion de datos como
entrevistas semiestructuradas, encuestas y observacion no participante la muestra estuvo
conformada por 15 estudiantes con distintos tipos de discapacidad y 15 docentes tutores, lo que
permitié un analisis profundo de las percepciones, experiencias y desafios que enfrentan los
estudiantes con discapacidad.

Entre los principales resultados se evidencio que, aunque existen esfuerzos institucionales
hacia la inclusion, persisten barreras metodoldgicas, actitudinales y estructurales que limitan la
efectividad de los procesos de orientacion. Se identifico escasa personalizacion en la orientacion
vocacional, insuficientes adaptaciones curriculares y necesidad de mayor capacitacion docente
en inclusion. Asimismo, los estudiantes manifestaron requerir acompafiamiento mas continuo,
accesible y ajustado a sus caracteristicas individuales.

Se concluye que fortalecer los procesos de orientacion con enfoque inclusivo contribuira
significativamente a mejorar la permanencia, el bienestar y la toma de decisiones académicas de
los estudiantes con discapacidad, promoviendo una educacion superior mas equitativa e
inclusiva.

Palabras clave: Discapacidad, orientacion vocacional, inclusion, educacion superior.



Abstract

This research project aimed to analyze the relationship between disability types and
vocational guidance processes among students at the Eloy Alfaro Lay University of Manabi
(ULEAM). Specific objectives included identifying the barriers faced by students with
disabilities in their academic development and vocational decision-making, as well as evaluating
the impact of educational inclusion on the effectiveness of guidance services. A mixed-methods,
descriptive approach was used, combining qualitative and quantitative methods. Data collection
techniques included semi-structured interviews, surveys, and non-participant observation. The
sample consisted of 15 students with different types of disabilities and 15 faculty advisors,
allowing for an in-depth analysis of the perceptions, experiences, and challenges faced by
students with disabilities.

Among the main findings, it was evident that, although institutional efforts toward
inclusion exist, methodological, attitudinal, and structural barriers persist, limiting the
effectiveness of guidance processes. A lack of personalization in vocational guidance,
insufficient curricular adaptations, and a need for greater teacher training in inclusion were
identified. Furthermore, students expressed a need for more continuous, accessible support
tailored to their individual characteristics.

It is concluded that strengthening guidance processes with an inclusive approach will
significantly contribute to improving the retention, well-being, and academic decision-making of

students with disabilities, promoting a more equitable and inclusive higher education.

Keywords: Disability, vocational guidance, inclusion, higher education.
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Introduccion

La inclusién educativa en la educacién superior es un desafio persistente en muchas
universidades de América Latina y la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM) no es
la excepcidn. A pesar de los avances normativos y el impulso hacia la integracion de estudiantes
con discapacidad, los procesos de orientacion vocacional no siempre estan suficientemente
adaptados a las necesidades especificas de estos estudiantes. Este problema puede afectar
directamente la calidad de vida académica y profesional de los estudiantes con discapacidad,
limitando su capacidad para tomar decisiones informadas sobre su futuro académico y laboral.

La presente investigacion radica en abordar una problematica vigente y poco explorada
dentro del contexto universitario ecuatoriano: la relacién entre la discapacidad y los procesos de
orientacion de carrera en la ULEAM. En un entorno donde la inclusion educativa ain enfrenta
barreras significativas, este estudio busca aportar conocimiento actualizado sobre las necesidades
reales de los estudiantes con discapacidad y la efectividad de los servicios de orientacion que
reciben. Desde el ambito profesional, la investigacion contribuira al fortalecimiento de las
competencias del psicélogo en el disefio de estrategias inclusivas, intervencion educativa y
acompafiamiento vocacional, promoviendo una practica mas equitativa y humanista. A nivel
comunitario, este estudio beneficiara tanto a la comunidad universitaria como a la sociedad en
general, al ofrecer propuestas que fomenten la accesibilidad, la igualdad de oportunidades y la
construccion de una educacion superior verdaderamente inclusiva y libre de barreras.

Investigaciones previas, como las de Ferreira et al. (2023), destacan que las universidades
a menudo no adaptan sus servicios de orientacion vocacional para estudiantes con discapacidad,
lo que puede generar dificultades en la eleccion de carrera y en la integracion social de estos

estudiantes. En un estudio realizado en Ecuador, Santos et al. (2021), encontraron que los
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estudiantes con discapacidad enfrentan barreras significativas en las universidades, incluyendo la
falta de adaptaciones metodoldgicas y el desconocimiento de los docentes sobre como trabajar
con estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE). Esta situacion resalta la
importancia de evaluar y mejorar los procesos de orientacion vocacional en la ULEAM,
garantizando que todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones, tengan igualdad
de oportunidades para acceder a una educacién de calidad.

La necesidad de fortalecer los procesos de orientacion vocacional para estudiantes con
discapacidad en la ULEAM se justifica no solo por los desafios identificados en investigaciones
previas, sino también por el compromiso institucional con la inclusion educativa. Sin embargo,
es importante reconocer que, para lograr una inclusién plena, se deben adaptar los procesos de
orientacion a las caracteristicas, capacidades y limitaciones de cada estudiante.

Desde un enfoque cuanti-cualitativo, la investigacion se apoyo en instrumentos
estructurados aplicados a estudiantes de las diferentes carreras, este disefio metodologico
permitio obtener una vision integral del fendmeno y aportar datos relevantes para futuras
intervenciones. El problema central de este proyecto es analizar la relacion entre la discapacidad
y los procesos de orientacion de carrera en estudiantes universitarios de la ULEAM, en Manta.
Para ello, este documento contiene los objetivos generales y especificos, las preguntas de

investigacion, la justificacion, el planteamiento del problema y los antecedentes.

Planteamiento del Problema
En el contexto de la educacion superior, la inclusion de estudiantes con discapacidad
representd un desafio y una oportunidad para garantizar la equidad en el acceso, permanencia y
culminacion de las carreras universitarias. La orientacion vocacional y profesional cumplié con

el indice fundamental en este proceso, puesto que permitié al estudiante identificar sus
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habilidades, intereses y limitaciones para tomar decisiones informadas sobre su trayectoria
académica. Sin embargo, se evidencio que en muchas instituciones los procesos de orientacion
no consideraban adecuadamente las necesidades especificas de los estudiantes con discapacidad,
lo que afectd su desarrollo académico, personal y profesional (Unesco , 2020).

Un estudio realizado a 47 universidades publicas espafiolas, titulado “Analisis y buenas
practicas del sistema de orientacion universitaria para estudiantes con discapacidad”. Segliin
Ferreira et al., (2023). destaco que, practicas positivas como la coordinacién interinstitucional, la
adaptacion de recursos académicos y tecnolégicos, y los programas de voluntariado y
acompafamiento son beneficiosos para los estudiantes con discapacidad. Sin embargo, también
se identificaron debilidades, como la escasa evaluacion del impacto de dichos servicios y la
limitada participacion activa de los estudiantes en la vida universitaria.

Los autores subrayan la necesidad de establecer una coordinacion efectiva entre la
educacion secundaria y superior para facilitar una transicion adecuada, que contribuya a una
eleccion vocacional informada y reduzca el riesgo de abandono universitario. Ademas,
plantearon que la universidad debe asumir un rol activo en la continuidad del proceso formativo
y cultural de los estudiantes con discapacidad.

Lopez et al., (2020) realizaron una investigacion con 82 estudiantes con discapacidad de
la Universidad Rey Juan Carlos, en Madrid-Espafia, centrada en la influencia de la orientacion
educativa en la eleccidn de carrera, donde identificaron que la orientacion recibida en la etapa
secundaria fue limitada, puesto que se enfoco en resolver necesidades inmediatas y no en
preparar adecuadamente a los estudiantes para su ingreso a la universidad.

En la actualidad, la inclusion educativa de personas con discapacidad en la educacion

superior continta siendo un reto significativo en muchas universidades de América Latina, uno
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de los principales problemas es la falta de estrategias sistematizadas y diferenciadas de
orientacion vocacional que consideren las caracteristicas, capacidades e intereses de los
estudiantes, especialmente al momento de elegir una carrera universitaria. Es por esto, que esta
carencia podria estar afectando la eleccion informada de carreras y, en consecuencia, la
trayectoria formativa de los estudiantes.

Un estudio realizado en Chimborazo-Ecuador, en la Facultad de Ciencias de la
Educacion, Humanas y Tecnologias, titulado “Barreras para el aprendizaje en estudiantes
universitarios con discapacidad”, segin Arboleda et al., (2024) recalca que, los estudiantes
enfrentan barreras significativas, incluyendo la falta de adaptaciones metodolégicas, problemas
de infraestructura, barreras sociales y de apoyo, asi como una concepcion errénea de la inclusion.

Asi como Rojas et al., (2020) en la Universidad Central del Ecuador-Quito, mencionan
que, en la actualidad a pesar de que exista una politica publica claramente definida, la debilidad
de brindar atencion pertinente, oportuna y adecuada a estudiantes con NEE, radica en la carencia
de docente capacitados, en temas especificos como curriculo inclusivo y adaptaciones
curriculares. Pues evidencia el vacio desde las aulas debido a que los docentes no pueden
sistematizar las planificaciones curriculares y disefiar adaptaciones curriculares segun el tipo de
NEE de estudiantes (pag.12).

A pesar de los esfuerzos por fomentar la inclusion educativa en la provincia de Manabi,
estudios recientes evidencias que aun persisten importantes desafios en la atencion a estudiantes
con discapacidad en instituciones de educacion superior, particularmente en la ciudad de Manta.
Investigaciones como la “Situacién de la Inclusion Educativa e Integracion Escolar de

Adolescentes con Discapacidad Motora en Manabi”, segin Santos et al., (2021) revelan bajos
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niveles de incluso y una necesidad urgente de fortalecer las politicas publicas y la formacion
docente.

En un estudio (Cristina & Mera Leones , 2023), el “Diagnostico Psicosocioeducativo de
Estudiantes con Diversidad Funcional en la Universidad Técnica de Manabi (UTM), exponen
contradicciones entre las politicas institucionales y su aplicacion practica, lo que obstaculiza la
integracion real de los estudiantes en el ambito académico. Aunque se han identificado avances
en el uso de metodologias inclusivas por parte de docentes, como lo muestra el estudio realizado
en la carrera de Trabajo Social de la UTM, estos esfuerzos aun son insuficientes y requieren
mayor articulacion con los procesos de orientacion vocacional y acompafiamiento profesional.

En el ambito de la inclusion educativa en la provincia de Manabi-Portoviejo,
evidenciados en estudios realizados en la Universidad Técnica de Manabi (UTM), persisten
desafios importantes en cuanto a la atencion integral de estudiantes con discapacidad.
Investigaciones previas han abordado temas como “La resiliencia personal”, “La aplicacion de
metodologias inclusivas y las politicas de accion afirmativa”, revelando que, si bien existen
esfuerzos por eliminar barreras y garantizar el acceso a la educacion superior, aun es necesario

fortalecer los procesos de orientacion vocacional y profesional, Duque et al., (2024).

Antecedentes
El acceso a la educacion superior por parte de personas con discapacidad ha sido objeto
de atencion por parte de organismos internacionales y sistemas educativos, segun Gerardino et
al., (2022), en una investigacion dirigido a estudiantes universitarios con discapacidad en la
Facultad de Humanidades y Educacién, Universidad del Zulia, Maracaibo-Venezuela, destacan
que, en un estudio realizado a estudiantes con discapacidad, se logro detectar necesidades en el

area socio-economica, psico-emocional y académica, lo que emergid en necesidades de atencién
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como la mejora de sensibilizacién a los docentes, trabajar con los padres y proyectar mas el
trabajo con los estudiantes con discapacidad en la facultad.

En la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, Ecuador, segln la investigacion
realizada por (Jiménez, 2022), se identificd que, dentro de la universidad hay 61 estudiantes con
discapacidad, de los cuales 41 personas participaron en el estudio, ante los diversos tipos de
discapacidad, menciona que, la méas presente fue la discapacidad fisica, seguido de la
discapacidad visual y auditiva, también se encontro presente la discapacidad intelectual y
psicosocial, y dos casos especiales con doble discapacidad fisica-visual y lenguaje-psicosocial.

Es por esto que, es indispensable la necesidad de que las instituciones de educacion
superior fortalezcan sus politicas y practicas inclusivas, garantizando el acceso equitativo a los
recursos académicos y servicios de apoyo, para fortalecer los procesos de orientacion vocacional
y sean més accesibles y continuos, obteniendo como resultados un entorno educativo integral y
libre de barreras

Camacho et al., (2024) es su estudio "Perspectivas y Desafios de la Inclusion de Personas
con Discapacidad en la Educacién Superior: Avances y Oportunidades™ analiza de manera
integral las perspectivas, desafios y oportunidades en la inclusion de personas con discapacidad
en la educacion superior, los resultados revelaron que, aunque se han logrado avances
importantes en el marco legal, la sensibilizacion social, y en la adopcién de enfoques
pedagdgicos innovadores, persisten obstaculos como las barreras arquitectonicas, tecnolégicas y
actitudinales, ademas de la falta de recursos y capacitacion adecuada.

Asi mismo, un estudio titulado "Analisis de la inclusion de personas con discapacidad en
la universidad” resalta que, aungue en las universidades existe una intencién y reconocimiento

general hacia la inclusion de personas con discapacidad, en la practica aun prevalecen
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importantes brechas. No se implementa de manera efectiva acciones concretas como
adecuaciones curriculares, capacitacion docente y politicas institucionales que respondan

plenamente a las necesidades de estos estudiantes (Ruiz, 2024).

Justificacion

Los procesos de orientacion de carrera tradicionalmente implementados no consideraron
adecuadamente las necesidades, expectativas y desafios especificos de los estudiantes con
discapacidad. El estudio de la caracterizacion de la discapacidad y de los procesos de orientacion
de carrera en el &ambito universitario fue esencial para comprender como las condiciones
individuales y las barreras estructurales impactaron el acceso, la permanencia e incluso el éxito
académico de los estudiantes. De esta manera, la presente investigacion permitid identificar
posibles sesgos en los instrumentos de orientacion, adaptar metodologias y desarrollar recursos
que promovieran una eleccion de carrera informada y autonoma.

El presente estudio busco caracterizar la discapacidad y analizar los procesos de
orientacion de carrera en los estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
(ULEAM), proporcionando asi, datos actualizados que permitieron identificar las fortalezas,
debilidades y areas de mejora. Asimismo, la inclusion de estudiantes con discapacidad en la
educacion superior constituyo un imperativo ético y legal, respaldado por normativas nacionales
e internacionales que promovieron la igualdad de oportunidades y la no discriminacion.

Sin embargo, esta poblacién no habia sido ampliamente explorada en relacion con la
efectividad y pertinencia de los procesos o servicios de carrera de la ULEAM, por lo que la
investigacion ofrecio un aporte significativo tanto para la comunidad universitaria como para el

disefio de nuevas politicas inclusivas que favorecieran el derecho a una educacion superior
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equitativa, inclusiva y accesible. Cabe recalcar, que el proyecto conté con el apoyo de los

docentes guias asignados y de los sujetos de estudio durante todo el proceso investigativo.

Preguntas de investigacion

e CAmo se manifiestan las condiciones de discapacidad en los estudiantes de la ULEAM?

e ;Qué tipo de necesidades particulares presentan los estudiantes con discapacidad para
una adecuada orientacion vocacional?

e ;Qué tipos de discapacidad estan presentes en la poblacion estudiantil de la ULEAM?

e CoOmo se desarrollan actualmente los procesos de orientacion vocacional para
estudiantes con discapacidad en la poblacion estudiantil ULEAM?

e ;Qué estrategias inclusivas podrian implementarse para fortalecer el acompafiamiento

académico y social de los estudiantes con discapacidad?

Objetivo General
e Describir la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, y como influyen en su calidad de vida

estudiantil.

Objetivos Especificos
e Identificar las necesidades y desafios sobre la discapacidad y los procesos de orientacion
que enfrentan los estudiantes de la ULEAM, en su desarrollo académico y social.

e Evaluar la discapacidad y los procesos de orientacion vocacional de los estudiantes de la

ULEAM.

e Disefar estrategias de mejora inclusivas sobre los procesos de orientacién y discapacidad

en los estudiantes de la ULEAM.
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Capitulos
Capitulo I: Marco Teorico
La discapacidad

La discapacidad en su terminologia actualizada segun la (Clasificacion Internacional del
Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud (CIF), OMS), indica los aspectos negativos de
la interaccidn entre un individuo con una condicion de salud dada y los factores contextuales
(ambientales y personales). Es el termino genérico que engloba todos los componentes:
deficiencias, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion. Expresa los aspectos
negativos de la interaccion entre un individuo con problemas de salud y su entorno fisico y
social.

La discapacidad abarca una variedad de condiciones fisicas, cognitivas, sensoriales y
emocionales que pueden influir en el desenvolvimiento cotidiano de una persona, no solo por
limitaciones personales, sino por barreras sociales. Actualmente, se reconoce a la discapacidad
como una interaccion entre el estado de salud y un entorno poco accesible. Su percepcion varia
segun la cultura, pero es necesario romper con la idea de que es una desventaja insuperable y
valorar el potencial que las personas con discapacidad muestran. Ademas, no muchas
discapacidades son visibles, segun (Caro, 2024), se estima que el 16 % de la poblacién mundial
vive con alguna discapacidad, afectando en mayor medida a mujeres y personas mayores.
Enfoque Biopsicosocial De La Discapacidad

Segun un estudio Galo Arteaga, et, al, (2024) permite comprender que las dificultades
académicas y vacacionales no dependen Gnicamente de la condicion médica del estudiante, sino
también de factores psicoldgicos, sociales e institucionales que influyen en su desempefio y toma

de decisiones. En el &mbito universitario, el modelo biopsicosocial permite sustentar
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tedricamente la necesidad de procesos de orientacion que consideren el bienestar emocional del
estudiante, sus caracteristicas personales, el apoyo familiar y la accesibilidad a los servicios
académicos, favoreciendo practicas de orientacion inclusivas, equitativas y centradas en la
persona.

Modelos Tedricos de la discapacidad

El estudio de la discapacidad ha sido abordado desde distintos modelos teoricos a lo largo
del tiempo. EI modelo médico en base a (Barbosa , Villegas Salazar , & Beltran , 2020), concibe
la discapacidad como una patologia individual que deber ser tratada o rehabilitada, centrando la
intervencion en la persona. No obstante, este modelo ha sido ampliamente cuestionado por su
vision reduccionista y asistencialista.

En contraste, el modelo social de la discapacidad segun (Garay Ordonez & Carhuancho
Mendoza , 2019), plantean que, las principales limitaciones no residen en la persona, sino en el
entorno que no esta disefiado para responder a la diversidad funcional. Desde esta perspectiva,
las barrera arquitectonicas, comunicativas y actitudinales son los principales factores de
exclusion.

Por otro lado, el modelo de derechos humanos en referencia a la (Guia de Capacitacion
sobre la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad), integra los aportes
del modelo social y reconoce a las personas con discapacidad como sujetos plenos de derechos,
promoviendo la accesibilidad universal, la inclusion y la no discriminacién. Este modelo
constituye el fundamento conceptual de las politicas de educacidn inclusiva en la educacion

superior
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Tipos de discapacidad
Discapacidad Fisica

La discapacidad fisica es una condicion que disminuye u obstaculiza las habilidades
motoras y la movilidad de los individuos, usualmente originada por accidentes, enfermedades o
problemas durante la gestacion o el parto. Hay varios tipos, como las discapacidades motoras,
organicas y musculo esqueléticas, que inciden en diferentes zonas del cuerpo y manifiestan
sintomas como debilidad muscular, dolor, dificultades de equilibrio 0 movimientos no deseados.
Las terapias eficaces comprenden fisioterapia, terapia ocupacional, farmacos, intervenciones
quirurgicas y tecnologias de asistencia para potenciar la calidad de vida y la autonomia de los
individuos afectados (Maita, 2025).

Segun (Loor Pilozo, 2021) los obstaculos estructurales, como la falta de accesibilidad
fisica en los campus universitarios, las dificultades con las adaptaciones curriculares y la escasa
preparacion de los docentes para atender las necesidades de los estudiantes con discapacidad, son
factores clave que limitan su participacién plena en la educacion superior. Ademas, el
rendimiento académico de estos estudiantes no solo depende de su capacidad intelectual, sino
también de su bienestar emocional y el nivel de apoyo que reciban. La integracion de tecnologias
asistiva, la formacidn continua de los docentes en estrategias inclusivas y la implementacion de
programas de sensibilizacion son fundamentales para mejorar la inclusion.

Discapacidad visual

(Freire et al., 2025) definen que, la discapacidad visual es una condicién que implica una

limitacion significativa en la capacidad de ver, ya sea de forma parcial o total, que no puede ser

corregida con métodos convencionales como lentes, medicamentos o cirugias. Se clasifica
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principalmente en baja vision y ceguera, siendo esta Ultima la forma mas severa, caracterizada
por una agudeza visual inferior a 3/60 o un campo visual reducido a menos de 10 grados.

Esta condicion afecta diversas areas del desarrollo humano, como el aprendizaje, la
interaccion social, la movilidad, el acceso al empleo y la calidad de vida en general. En la
infancia puede dificultar el desarrollo cognitivo y emocional, mientras que en la adultez suele
estar asociada a barreras sociales y laborales. Por ello, la deteccion temprana y la rehabilitacion
integral son fundamentales para promover la inclusion y minimizar sus efectos negativos (Freire
et al., 2025)

Segun (Ambar Nufiez & Mauricio Lopez , 2020) es crucial que las universidades adapten
sus metodologias y recursos para facilitar la inclusion plena de estos estudiantes. Las barreras
comunes incluyen la falta de accesibilidad en el entorno fisico, la carencia de materiales de
estudio adaptados, y la ausencia de tecnologias de apoyo como lectores de pantalla o material en

braille.

Discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva se refiere a la condicion en la que una persona experimenta una
pérdida parcial o total de la capacidad para oir. De acuerdo con la Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006) como se citd en (Avilas, 2024), esta
condicion no se limita a la deficiencia sensorial, sino que surge de la interaccion entre dicha
deficiencia y las barreras presentes en el entorno social, fisico, econdémico y cultural, las cuales
impiden una participacion plena y equitativa en la sociedad.

Diversos enfoques emplean distintos términos para describir esta condicion, como "deaf
and hard of hearing" (sordos y personas con discapacidad auditiva), "hearing impairment"

(alteracidn auditiva), "hearing disability" (discapacidad auditiva) y "deafblacktrans”, que alude
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tanto a la comunidad sorda como a identidades culturales especificas. La discapacidad auditiva
puede manifestarse con diferentes niveles de severidad, desde dificultades leves hasta una
sordera profunda, lo que en muchos casos requiere apoyos técnicos o formas de comunicacion
especificas, como la lengua de sefias (Avilas, 2024).
Discapacidad intelectual

(Hernandez, 2023) menciona que, la discapacidad intelectual es también conocida como
trastorno del desarrollo intelectual. Se caracteriza por limitaciones significativas tanto en el
funcionamiento intelectual como en el comportamiento adaptativo. EI funcionamiento intelectual
abarca habilidades como el razonamiento, la resolucion de problemas, la planificacion, el
pensamiento abstracto, el juicio, el aprendizaje académico y el aprendizaje a través de la
experiencia. EI comportamiento adaptativo se refiere a las habilidades conceptuales, sociales y
practicas que las personas aprenden para funcionar en su vida diaria.

La discapacidad intelectual se origina antes de los 18 afios de edad. Histéricamente, se
han utilizado otros términos como "deficiencia mental™ y "retraso mental”, pero a partir de 2010
se prefiere el término "discapacidad intelectual” debido a su enfoque socioecoldgico, su
alineacion con précticas profesionales centradas en conductas funcionales y factores

contextuales, y su menor ofensividad (Hernandez, 2023).

Discapacidad psicosocial

(Pilar Arenas & Melo-Trujillo 2021) argumentan que, la discapacidad psicosocial se
refiere a las limitaciones que enfrentan las personas que presentan disfunciones temporales o
permanentes de la mente para realizar una o mas actividades cotidianas. Es un concepto
formalmente reconocido por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS). A diferencia de la

discapacidad intelectual (que se relaciona con el funcionamiento cognitivo y adaptativo), la
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discapacidad psicosocial esta ligada a trastornos o eventos en la salud mental, como la depresion,
la ansiedad, la psicosis, el trastorno bipolar, la esquizofrenia, entre otros.

La discapacidad psicosocial no solo se define por la condicion de salud mental en si, sino
también por los factores sociales negativos con los que interactla la persona, como el estigma, la
discriminacion y la exclusion social. (Pilar Arenas & Melo-Trujillo, 2021) mencionan que estos
factores son barreras que impiden a las personas con trastornos mentales participar plenamente
en la sociedad y desarrollar su potencial. Desde las ciencias humanas, sociales y de la salud, se
ha explorado la discapacidad psicosocial como un constructo social y una condicion que va mas
alla de la enfermedad mental, enfatizando la importancia de comprender la interaccion entre la
condicion de salud y el entorno social para abordar las limitaciones y promover la inclusion.
(pag. 1-15).

Proceso de orientacion

(Artavia Aguilar & Hernandez, 2020), describen el proceso de orientacion en las carreras
universitarias como un acompafiamiento fundamental que se ofrece a los estudiantes, tanto en las
etapas previas a la eleccion de una carrera como durante su desarrollo académico y profesional.
Su importancia radica en que facilita la toma de decisiones informadas, ayudando a los
estudiantes a explorar sus intereses, aptitudes, valores y metas, y a relacionarlos con las diversas
opciones educativas y laborales disponibles.

Este proceso no solo contribuye a una mejor adaptacion a la vida universitaria, sino que
también promueve la permanencia, el éxito académico y la eventual satisfaccion profesional, al
reducir la incertidumbre y minimizar el riesgo de desercion o de eleccion de carreras que no se

alinean con las expectativas y capacidades del individuo ( Artavia Aguilar & Hernandez, 2020).
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Orientacion Universitaria

La orientacidn universitaria constituye un proceso esencial de las instituciones de
educacion superior, al promover el desarrollo integral de los estudiantes y favorecer su
adaptacion al entorno académico, personal y profesional. Segin (Romero, 2022), los servicios de
orientacion bien estructurados contribuyen significativamente a mejorar el rendimiento
estudiantil, reducir la desercién universitaria y fortalecer la insercién laboral. Ademas, estos
procesos fomentan la igualdad de oportunidades, la inclusion y la adquisicion de competencias
socioemocionales necesarias para la vida y el trabajo.
Inclusion educativa en la educacion superior

Segun Jeanelly Aguilar et, al, (2024) mencionan que la inclusién educativa en la
educacion superior se concibe como un enfoque orientado a garantizar el acceso, la participacion
y el éxito académico en todos los estudiantes, independientemente de sus diferencias
individuales, sociales, culturales o necesidades educativas especificas. En el contexto
ecuatoriano, si bien existe un reconocimiento creciente sobre la importancia de la educacion
inclusiva en el &mbito universitario, persisten desafios relacionados con la insuficiente
asignacion de recursos, la necesidad de fortaleces la formacion de docentes en inclusion y el uso
efectivo de tecnologias adaptadas, lo que evidencia la existencia de una brecha entre la
sensibilizacion institucional y la implementacion de acciones concretas.
Principios de la educacion inclusiva

Segln Punina Lasluisa, M. C,. et, al, (2025)Uno de los principios de la educacion
inclusiva se fundamenta en el reconocimiento del alumno y en la necesidad de disefiar procesos
de ensefianza que respondan a las distintas formas de aprender. Por ello, a través del disefio

universal de aprendizaje (DUA) se plantea la importancia de ofrecer los contenidos en distintos
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formatos, como textos, iméagenes, videos y recursos multimedia, desde el inicio del proceso
educativo, con el objetivo de reducir barreras en la percepcion y comprension de la informacion,
garantizando un acceso equitativo al aprendizaje.

Asimismo, otro principio fundamental de la educacion inclusiva es la provision de
multiples formas de compromiso, orientadas a fortalecer la motivacion y la participacion activa
de los estudiantes, lo que promueve la adaptacion de las actividades a los intereses y
caracteristicas del alumno, fomentando la interaccion, el trabajo colaborativo y la
retroalimentacion significativa Punina Lasluisa, M. C, et, al, (2025).

Diferencia entre la integracion y la inclusion educativa

Segun (Fundacion JuanXXIll, 2025) menciona que, aunque los términos inclusién e
integracion suelen usarse como sinénimos, en realidad responden a enfoques distintos. Por un
lado, la integracion se refiere a cuando las personas con discapacidad logran incorporarse a un
sistema ya existente, pero son ellas quienes deben adaptarse a sus normas y dindmicas. En
cambio, la inclusion implica un cambio més profundo: es el sistema el que se adapta para
responder a la diversidad de todas las personas, garantizando igualdad de oportunidades,
participacion activa y respeto por las diferencias.

Acompafiamiento Académico y Profesional

Segun ( Ministerio de Educacion, 2015), el acompafiamiento académico y profesional
constituye un proceso integral, continuo y progresivo que se desarrolla a lo largo de toda la
trayectoria educativa del estudiantado, orientado a apoyar la construccion de su proyecto de vida.
Este acompafiamiento no se limita a la eleccion de una carrera u ocupacion, sino que comprende

acciones de caracter educativo, psicologico y social que fortalecen el autoconocimiento, la
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identificacion e intereses, asi como el acceso a informacion pertinente para la toma de decisiones
responsables y autbnomas.

Por otro lado, el acompafiamiento profesional como finalidad preparar al estudiantado
para su insercién en el &mbito laboral y productivo, considerando las demandas del contexto
econdmico y social, si como las oportunidades de formacion existentes. Este proceso promueve
el desarrollo de competencias personales y sociales, tales como la autonomia, la responsabilidad
y la toma de decisiones informadas, desde un enfoque de derechos, inclusion y bienestar. De esta
manera, el acompafiamiento académico y profesional se concibe como una estrategia clave para

favorecer el desarrollo integral del estudiante ( Ministerio de Educacion, 2015)

Barreras institucionales

(Lopez-Bastias, 2020) analiza como la orientacion académica influye en las condiciones
de carreras de estudiantes con discapacidad, a través de un estudio descriptivo post-facto con 82
estudiantes registrados en una Unidad de Atencion, se exploraron sus experiencias durante la
eleccion universitaria. Los resultados evidencian que, aunque la inclusion ha mejorado en niveles
anteriores, el ingreso a la universidad sigue siendo bajo en comparacion con la poblacion
general. Ademas, la orientacion académica fue esporadica y poco personalizada, donde no se
considerd los interese y valores del estudiante, lo que limito su efectividad como herramienta de
apoyo.

Por otro lado, en la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, México, se analiza los
procesos de inclusion y exclusion de personas con discapacidad visual en la educacion superior a
través de relatos de cuatro egresados, donde se evidencio que, aungue se reconocen avances
institucionales, persisten barreras estructurales (falta de adecuaciones curriculares), ambientales

(accesibilidad y tecnologia adaptada), y actitudinales (discriminacion de docentes y
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compafieros), concluyendo que, ademas de generar condiciones inclusivas, es esencial contar con
politicas publicas que apoyen el acceso, permanencia y egreso en igualdad de condiciones para
estudiantes con discapacidad (Figueroa Escudero, 2021).

Segun (Franco, 2025), en su investigacion analiza las barreras que enfrentan los
estudiantes, con y sin discapacidad en la educacion superior, evidenciando limitaciones
organizacionales, pedagdgicas y actitudinales que obstaculizan la inclusién participacion
equitativa. Donde los resultados evidencian la falta de formacion docente, la insuficiencia de
recursos especializados y la persistencia de actitudes excluyentes, factores que dificultan el
acceso Yy la permanencia de los estudiantes con discapacidad, afectando asi el cumplimiento del

derecho a una educacion superior inclusiva y de calidad.

Barreras en la Educacion superior

Segln (Leonor Mena & Lidya Dolores , 2021) en su investigacion menciona que las
principales limitaciones se encuentran en la falta de adaptaciones curriculares, ya que, en muchos
casos, no se realizan adecuaciones en los contenidos, metodologias ni evaluaciones, afectando
directamente los procesos de ensefianza-aprendizaje. A ello se suman los procesos de admision
generalizados y no diferenciados, que no consideran las particularidades de esta poblacion, asi
como la escasez de recursos tecnoldgicos y apoyos especializados, los cuales son insuficientes o

inexistentes en varias instituciones, limitando el acceso a condiciones educativas inclusivas.

Ademas, hace énfasis en la débil articulacion entre la educacion media y la educacion
superior constituye una barrera significativa, debido a la falta de preparacion previa de los
estudiantes con NEE para afrontar las exigencias académicas universitarias. Esta situacion, junto

con la presencia de barreras actitudinales como practicas discriminatorias y la falta de
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sensibilizacion de la comunidad educativa, se refleja en una baja tasa de culminacion de carrera

(Leonor Mena & Lidya Dolores , 2021).

Capitulo 11: Metodologia
Disefio de la investigacion

Enfoque de la investigacion: la presente investigacion adoptd un enfoque mixto, que
combina elementos del enfoque cualitativo y el enfoque cuantitativo, con el propoésito de obtener
una compresion integral del fenémeno estudiado sobre la relacion entre la discapacidad y los
procesos de orientacion de la carrera en los estudiantes de la ULEAM.

El enfoque cualitativo se empleo para profundizar en las experiencias subjetivas de los
estudiantes con discapacidad, identificando percepciones, barreras, necesidades especificas y la
manera en que viven los procesos de orientacion vocacional. En cuanto al enfoque cuantitativo
se utilizara para recopilar y analizar datos numéricos y estadisticos sobre la poblacién estudiantil
con discapacidad, este enfoque permitid identificar la frecuencias y porcentajes relacionadas con
el acceso y la participacion satisfactoria en los procesos de orientacion vocacional, para esto, se
emplearan instrumentos como cuestionarios estructurados con preguntas disefiadas para obtener
datos cuantificables.

En el desarrollo de esta investigacion se han considerado principios éticos fundamentales
que garantizan el respeto a la dignidad, la privacidad y el bienestar de los participantes,
especialmente considerando que la poblacién objeto de estudio incluye estudiantes con
discapacidad. Se asegurd el consentimiento informado, explicando previamente los objetivos del
estudio, el uso de los datos y la voluntariedad de la participacién. La confidencialidad sera
salvaguardada mediante la codificacion de la informacion recolectada a través de cuestionarios,

entrevistas y observaciones, evitando cualquier forma de identificacion directa.
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Las técnicas de analisis de datos se aplicaran de forma objetiva, respetando la
autenticidad de las respuestas, sin manipulacion ni interpretacion sesgada. En cuanto a las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, se adaptaron segun las necesidades particulares
de los estudiantes con discapacidad, garantizando accesibilidad y comprension para todos los
participantes, utilizando formatos adecuados como lectura facil, intérprete de lengua de sefias o
asistentes tecnoldgicos si fuera necesario.

Entre las posibles limitaciones del estudio se reconoce la dificultad para acceder a una
muestra representativa de estudiantes con diferentes tipos de discapacidad, la posible escasez de
registros institucionales actualizados y la sensibilidad del tema, que puede influir en la
disposicion de los participantes a brindar informacion detallada. Ademas, puede existir
resistencia institucional o limitaciones logisticas que afecten la recoleccion o el analisis de datos
en profundidad. A pesar de estos retos, el estudio se desarroll6 bajo estandares éticos y
cientificos rigurosos, promoviendo un enfoque inclusivo y respetuoso.

Tipos de investigacion: la presente investigacion se enmarco dentro del tipo descriptivo,
puesto que su objetivo principal es describir y analizar las condiciones relacionadas con la
discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de la ULEAM. Ademas,
este tipo de investigacion permitio ofrecer una visién mas amplia y actual del estado de los
procesos de orientacion de carrera con enfoque inclusivo, proporcionando informacion que
puede ser Util para futuras mejoras institucionales o investigaciones mas complejas.

Meétodos de investigacion

Meétodo tedrico- deductivo: en el desarrollo de la investigacion se empled el método

deductivo, el cual es util para desarrollar un analisis estructurado y 16gico a partir de principios

generales hasta llegar a conclusiones particulares sobre el fenémeno estudiado. Por lo tanto, este
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enfoque permitio analizar y evaluar el impacto que tienen los estudiantes con discapacidad y los
procesos de orientacion, en cuanto a la pertinencia de los principios de accesibilidad y
efectividad con un enfoque inclusivo.

Método de analisis y sintesis: este método permitié descomponer las variables de
estudio en sus elementos fundamentales, por una parte, las caracteristicas de la poblacion
estudiantil con discapacidad, y, por otra parte, las dimensiones estructurales y operativas del
proceso de orientacion de carrera. Mediante la sintesis, se integraron los datos obtenidos para
establecer relaciones significativas entre ambos componentes, para asi organizar y jerarquizar de
manera esencial una visiobn mas completa.

Método dialéctico: el método dialectico se utilizaron para analizar la dindmica del
fendmeno en su contexto histérico y social, considerando que los procesos de orientacion de
carrera y la inclusion educativa son practicas en constante transformacion. Por lo tanto, este
método permitié identificar contradicciones, barreras, necesidades y cambios que se producen en
la interaccion entre los estudiantes con discapacidad y el sistema educativo, permitiendo una
comprension critica y reflexiva del objeto de estudio.

Metodo empirico: en el desarrollo de esta investigacion se aplicaron los métodos
empiricos con el objetivo de recolectar informacion directa a los sujetos involucrados, lo cual
permitio conocer la realidad sobre la discapacidad y los procesos de orientacion de carrera en los
estudiantes de la ULEAM. Por ende, los métodos empiricos se correlacionan mediante
cuestionarios, entrevistas y observaciones directas, permitiendo obtener datos concretos, actuales
y relevantes para el analisis del fenémeno de estudio.

e Entrevistas: en la presente investigacion, las entrevistas son instrumentos de recoleccion

de datos cualitativos, que permitio obtener e identificar datos detallados, mediante las
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entrevistas, sobre como estas necesidades y desafios sobre la discapacidad y los procesos
de orientacion que enfrentan los estudiantes de la ULEAM, afectan en su desarrollo
académico y social.

e Cuestionarios: mediante datos cuantitativos, los cuestionarios son Utiles y eficaces para
recopilar informacién importante que presentan los estudiantes con discapacidad y los
procesos de orientacion dentro del &ambito académico. El uso de este instrumento ayudara
a identificar de manera general, las necesidades y desafios mas recurrentes que los
estudiantes con discapacidad presentan en su desarrollo tanto académico como social.

e Observacion no participante: se utilizo para observar el comportamiento de los
participantes en situaciones académicas y sociales. En este contexto, la observacion no
participante permitié identificar manifestaciones comportamentales especificas sobre la
discapacidad, como en la forma en que se relacionan o responden a situaciones sociales.
Esta técnica proporciona informacién sobre comportamiento reales y espontaneos, lo que
complementa los datos mediante instrumentos como cuestionarios o entrevistas,
asegurando asi la validez de los datos.

Poblacion y Muestra: la poblacion objeto de estudio esta conformada por un total de

197 estudiantes universitarios con discapacidad matriculados en la Universidad Laica Eloy

Alfaro de Manabi (ULEAM) en el periodo académico 2025-1. Esta poblacion se caracteriza

por presentar diversos tipos de discapacidad, entre los cuales se distribuyen de la siguiente

manera: discapacidad fisica (101 estudiantes), visual (16), intelectual (24), auditiva (9), del
lenguaje (2), psicosocial (5), con enfermedades catastréficas (5), y sin clasificacion
especifica (35). Para esta investigacion se aplicd un muestreo no probabilistico,

seleccionando a 15 estudiantes universitarios con discapacidad matriculados en la
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Universidad Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM) durante el periodo académico 2025-1,
especificamente de las carreras de Ingenieria Civil, Arquitectura y Administracion de
Empresas, cursando de primero a décimo semestre, ademas se opto por entrevistar a 15
profesores tutores de cada estudiante de las diferentes discapacidades, para obtener
informacion sobre las necesidades y desafios sobre la discapacidad y los procesos de
orientacion que enfrentan los estudiantes asignados. La seleccidn se baso en la accesibilidad
y disposicion de los participantes para colaborar con el estudio, priorizando aquellos que
mantienen contacto activo con los programas de inclusion, asisten a clases presenciales o
fueron referidos por el departamento de Bienestar Estudiantil.
Criterios de Inclusion y Exclusion
Inclusion
e Estudiantes matriculados en la ULEAM durante el periodo académico correspondiente a
la investigacion.
e Estudiantes que se identifiquen con algun tipo de discapacidad (fisica, visual auditiva,
intelectual o psicosocial), ya sea diagnosticada o reconocida institucionalmente.
e Estudiantes que hayan tenido algun tipo de contacto con servicios de orientacion
vocacional dentro de la universidad (charlas, asesorias, programas institucionales, etc.).
e Participantes mayores de edad (18 afios en adelante), con capacidad legal y cognitiva para
otorgar su consentimiento informado.
e Aguellos que acepten voluntariamente participar en el estudio y firmen el consentimiento
informado.

Exclusién

34



e Estudiantes que no estén oficialmente matriculados al momento de la recoleccion de

datos.

e Personas con discapacidades severas que imposibiliten su participacion directa en la

investigacion, y que no cuenten con mecanismos de apoyo o asistencia adecuados para su

comunicacion.

e Estudiantes que no hayan recibido ningln tipo de orientacion vocacional universitaria ni

tengan experiencia relacionada con el proceso.

e Participantes que se nieguen a firmar el consentimiento informado o se retiren del estudio

durante su desarrollo.

e Casos donde la informacion recolectada resulte incompleta, ilegible o poco confiable por

problemas técnicos 0 comunicacionales.

Definicion de las variables
Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable Concepto Categorias Indicadores Técnicas
detalladas
Segun la OMS Tipo de - Fisica - Cuestionarios
(Organizacion discapacidad - Visual dirigidas a
mundial de la Salud) - Auditiva estudiantes con
define la - Intelectual discapacidad
Discapacidad discapacidad como, - Psicosocial - Entrevista a

cualquier restriccion
0 impedimento de la
capacidad de realizar
una actividad en la
forma o dentro del
margen que se
considere normal
para el ser humano
OMS (2021).

responsables de
estudiantes con
discapacidad

Necesidades
~ académicas

- Adaptaciones
 metodoldgicas

- Cuestionarios con

~ estudiantes con
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requeridas

- Uso de
tecnologia asistida
- Tutorias
especiales

discapacidad, para
recoger
informacion sobre
necesidades
educativas.

- Analizar los
planes de estudio,
silabos,
reglamentos y
politicas
institucionales para
identificar si
contemplan
adaptaciones
metodoldgicas, uso
de tecnologia
asistiva y
estrategias
diferenciadas para
estudiantes con
discapacidad

Procesos de
orientacion
de carrera

Los procesos de
orientacion en las
carreras
universitarias son
actividades y
acciones planificadas
que tienen como
objetivo ayudar a los
estudiantes a tomar
decisiones
informadas y
autodeterminadas
sobre su eleccion de
profesion o carrera
universitaria. Estos
procesos facilitan el
conocimiento de las

Barreras
institucionales

Acceso al
servicio de
orientacién

-Infraestructura no
adaptada

- Falta de
sensibilizacion
docente

- Procesos
administrativos no
inclusivos

- Participacion de
estudiantes con
discapacidad
-Disponibilidad de
canales accesibles

- Observacion no
participante en
campus
universitario
-Cuestionarios-
entrevistas a
autoridades y
docentes

- Anélisis de
registros
institucionales
- Preguntas-
cuestionarios a
usuarios del
servicio
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propias capacidades,
intereses, valores y
expectativas, asi
como la comprension
de las caracteristicas,
demandas,
contenidos y salidas
laborales de las
diferentes opciones
académicas y
profesionales
disponibles Rojas et
al, (2020).

Adecuacion
de procesos
de orientacién

Personalizacion
segun tipo de
discapacidad

- Cuestionarios a
orientadores
vocacionales

- Flexibilidad - Estudio de casos

metodoldgica documentados
Impacto - Grado de -Testimonios
percibido satisfaccion con el estudiantiles y

proceso profesionales

- Nivel de

decision

vocacional

logrado

Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Cuestionario Estructurado: se empled como instrumento principal para la recopilacion
de datos cuantitativos, con el propdsito de analizar la discapacidad y los procesos de
orientacion en estudiantes de la ULEAM. El cuestionario estuvo conformado por
preguntas abiertas, cerradas y de opcion multiple, disefiadas para identificar las
percepciones, experiencias y necesidades de los estudiantes en situacion de discapacidad
respecto a los mecanismos de orientacion vocacional y profesional ofrecidos por la
institucion. Ademas, permitié examinar el grado de accesibilidad, pertinencia e inclusion

de dichos procesos, asi como su influencia en la toma de decisiones académicas y
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profesionales, facilitando la identificacion de posibles barreras, limitaciones y
oportunidades de mejora en el acompafiamiento educativo.

Entrevista estructurada: la entrevista fue dirigida a los docentes tutores de cada uno de
los estudiantes con discapacidad, se elabor6 con el propdsito de recopilar informacion
para identificar desde sus percepciones las necesidades, la desinformacion, barreras y
fortalezas relacionadas con la discapacidad y los procesos de orientacion vocacional de
cada uno de los estudiantes asignados hacia ellos.

Observacion no participante: esta técnica se desarroll6 en el contexto universitario,
especificamente en aulas, espacios administrativos y areas comunes donde se llevan a
cabo actividades académicas y de orientacion estudiantil. La observacion no participante
posibilita el registro sistematico de comportamiento, interacciones y dinamicas
institucionales relacionadas con la atencion a estudiantes con discapacidad y su
participacion en los procesos de orientacion de la carrera. A través de esta técnica se
obtuvo informacidn cualitativa relevante sobre el nivel de inclusion, las estrategias de
apoyo implementadas y las actitudes del entorno educativo, lo que complementa los datos
obtenidos mediante el cuestionario y contribuye a una compresion integral del fenémeno

de estudio.

Validez de la Investigacion

El cuestionario estructurado empleado en la presente investigacion fue disefiado por las

investigadoras principales, especificamente para el desarrollo de este estudio, tomando como

base referentes tedricos y normativos solidos relacionados con la discapacidad y los procesos de

orientacion de la carrera en el ambito universitario. Dicho instrumento fue elaborado en

coherencia con los objetivos de la investigacion y las variables de estudio, con el propdsito de
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recopilar informacion pertinente sobre las experiencias, percepciones y necesidades de los
estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi en relacion con su proceso de
orientacion vocacional y profesional.

Asimismo, la entrevista dirigida a los docentes tutores de cada uno de los estudiantes con
discapacidad, se elabor6 con el propoésito de recopilar informacién para identificar las
necesidades, barreras y fortalezas relacionadas con la discapacidad y los procesos de orientacion
vocacional, con el fin de proponer estrategias inclusivas que contribuyan al bienestar y desarrollo
académico de los estudiantes.

Posteriormente, el contenido de los instrumentos fue presentado a un proceso de revision
y validacion por juicio de experto, a cargo de un profesional con titulo de cuarto nivel y
experiencia en el area educativo y de inclusion. Esta validacion permitio verificar la claridad,
pertinencia y coherencia de los items, asi como su adecuacion al contexto universitario y a la
poblacion objeto de estudio. De esta manera se garantiza que el instrumento mida de forma
valida y precisa las variables planteadas, asegurando la comprension de las preguntas por parte
de los participantes y la confiabilidad de la informacion obtenida.

Por otro lado, la observacion no participante se aplico conforme a criterios metodolégicos
establecidos en investigaciones previas, lo que permitio registrar de manera objetiva las practicas
y dindmicas relacionadas con los procesos de orientacion académica y la atencion a estudiantes
con discapacidad, sin interferir en el desarrollo natural de las actividades observadas. Esta
técnica complementa la informacion recabada mediante el cuestionario, contribuyendo a una
comprension mas integral del fendmeno de estudio y fortaleciendo la validez interna de la

investigacion.
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Procedimiento

El proceso de investigacion se inici6 con la seleccion del tema, el cual genero
divergencias dentro del equipo investigador en cuanto al titulo més adecuado; finalmente, se opt6
por centrar el estudio en el analisis de la discapacidad y los procesos de orientacién de la carrera
en estudiantes de la universidad. Una vez delimitada la problematica, se escogié como contexto
socioeducativo las carreras de Ingenieria Civil, Administracion de Empresas y Arquitectura de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, por ser una poblacion que hasta ahora no ha sido
estudiada bajo la perspectiva psicolégica.

Como primer paso, se coordind una reunion con las autoridades de las facultades
escogidas con el fin de presentar el proyecto de investigacion y solicitar la autorizacién
correspondiente, una vez aprobada la propuesta, se inicid la fase exploratoria mediante la
observacion no participante en los espacios comunes de las carreras (aulas, pasillos y areas
sociales). Esta observacion permitio identificar algunos comportamientos sociales asociados con
la interaccion entre si, tales como, apoyo, necesidades, union e incluso exclusion de los
estudiantes, lo que aporto elementos importantes para ajustar los instrumentos de evaluacion.

Posteriormente, se procedié a la seleccion de la muestra, la cual fue no probabilistica e
integrada por 15 estudiantes de los diferentes niveles de las carreras, a este grupo se le aplicé el
instrumento seleccionado, que fue el cuestionario estructurado orientado para identificar las
necesidades y desafios sobre la discapacidad y los procesos de orientacion que enfrentan los
estudiantes de la ULEAM, en su desarrollo académico y social, asimismo, poder evaluar la
discapacidad y los procesos de orientacidn vocacional y disefiar estrategias de mejora inclusivas

sobre los procesos de orientacion y discapacidad en los estudiantes de la ULEAM.
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La aplicacion del cuestionario se lo llevo a cabo en los auditorios de las carreras
asignadas con su respectivo docente, garantizando un ambiente adecuado de confidencialidad y
consentimiento informado tanto para los estudiantes, con la finalidad de triangular los datos, se
complemento la recoleccion de informacion con un cuestionario a los docentes que permitieron
profundizar desde su perspectivas los diferentes contextos que padece cada estudiante con
discapacidad, ademas de reforzar la validez cualitativa del estudio.

Finalmente, los datos obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario fueron
procesados a traves de un analisis mixto, de carécter cuantitativo y cualitativo. El analisis
cuantitativo permitio identificar la distribucién porcentual de las diferentes tipologias de
discapacidad presentes en los estudiantes, asi como las caracteristicas de los procesos de
orientacion en la carrera que reciben dentro de la universidad. Por su parte, el analisis cualitativo
posibilité una compresion mas profunda de las percepciones, experiencias y necesidades de los
estudiantes con discapacidad en relacion con los mecanismos de orientacion académica y
vocacional ofrecidos por la institucion.

Los resultados obtenidos constituyeron un aporte importante para el analisis integral de la
relacion entre la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera, y serviran como base
para la propuesta de estrategias institucionales orientadas al fortalecimiento de précticas
inclusivas, que promuevan la equidad, la permanencia académica y una adecuada toma de
decisiones vocacionales en el &mbito universitario.

Tratamiento de los Datos

En la presente investigacion se realizd mediante un enfoque mixto, coherente con el

disefio metodoldgico adoptado. Una vez aplicada la recoleccion de informacion a través de
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cuestionarios estructurados, entrevistas dirigidas a docentes tutores y observacion no
participante, se procedid a organizar, codificar y sistematizar los datos obtenidos.

En el componente cuantitativo, las respuestas de los cuestionarios fueron tabuladas y
procesadas mediante analisis estadistico descriptivo, utilizando frecuencias y porcentajes para
interpretar la distribucién de las variables estudiadas, tales como tipos de discapacidad,
percepcion sobre infraestructura, apoyo academica, participacion en actividades inclusivas y
orientacion vocacional. Los resultados fueron representados mediante tablas y graficos,
facilitando su analisis e interpretacion.

En el componente cualitativo, las respuestas abiertas y la informacién obtenida en las
entrevistas fueron transcritas, categorizadas y analizadas mediante técnica de analisis de
contenido, permitiendo identificar patrones, percepciones, barreras y necesidades relacionadas
con los procesos de orientacion y la inclusion educativa.

Finalmente, se realizo una integracion de los resultados cuantitativos y cualitativos, lo
que permitio obtener una compresion integral del fendmeno estudiado, garantizando coherencia
entre los objetivos planteados y las conclusiones derivadas del analisis.

Manejo de Datos

Los datos recopilados durante el desarrollo de la investigacion fueron tratados con
estricta confidencialidad; cada registro fue codificado para evitar la identificacion directa de los
participantes y preservar su anonimato. Toda informacion fue utilizada exclusivamente con fines
investigativos académicos y no se compartira con terceros ajenos al estudio, asimismo, los
resultados se presentan de forma global, evitando cualquier referencia que pueda comprometer la

identidad de quienes participaron.
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Consideraciones Eticas

Esta investigacion se enmarcd en los principios éticos establecidos por la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi, especificamente en las carreras de Ingenieria Civil,
Administracion de Empresas y Arquitectura. En ningin momento se vulneraron los derechos de
los participantes, puesto que se solicitd formalmente la autorizacion correspondiente mediante un
oficio dirigido a la coordinacion de carrera, permitiendo asi la aplicacion de los instrumentos de
evaluacion a los estudiantes de todos los niveles. A cada estudiante y docente, se le explico el
proposito del estudio y se le presentd un consentimiento informado, en el cual se especificd que
su participacién era voluntaria, andnima y confidencial. Asimismo, se garantiz6 que toda
informacion obtenida seria utilizada Gnicamente con fines académicos y de investigacion,
protegiendo en todo momento la integridad y el bienestar de los participantes involucrados en el

estudio.

Capitulo I11: Resultados

Analisis y Discusion de los Resultados

En el desarrollo del presente estudio se considera inicialmente una poblacion de 15
participantes; sin embargo, durante la fase de recoleccién de datos, Gnicamente 13 de ellos
completaron el instrumento de evaluacion, mientras que 2 no participaron por diversos motivos.
En consecuencia, el anlisis de resultados se realiz6 tomando como base de informacion
proporcionado por las 13 participantes efectivos, lo que representa un porcentaje mayoritario de
la poblacion prevista.

Tabla 2

Acepta participacion en esta investigacion
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Si 87%
No 13%

Total 100%

Acepto participar en esta investigacion

=Si = No

Anexo 1. Cuestionario. Aceptacion de investigacion
Fuente: Estudiantes de las Carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Veldsquez y Anahi Villavicencio Almeida

Segun los resultados presentados en la gréfica, se observa que un 87% de los
participantes aceptaron formar parte de la investigacion, mientras que el 13% restante optd por
no participar. Este alto porcentaje de aceptacion refleja un interés considerable en el tema
estudiado y sugiere un compromiso positivo de los participantes hacia la investigacion en
cuestion.

El analisis permite identificar barreras, dificultades, limitaciones, acompafiamiento y
posibles mejoras y estrategias relacionadas con la discapacidad y los procesos de orientacion de
la carrera en los estudiantes de la universidad, en funcion a sus percepciones academicas,

sociales y profesionales, obteniendo como resultados:

Cuestionario: “Analizar la discapacidad y los procesos de orientacién de la carrera en

estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,2025
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Tabla 3

Tipo de discapacidad

Motora 15,4%
Visual 38,5%
Auditiva 7,7%
Intelectual 7,7%
TEA 7,7%
Fisica 7,7%
Psicosocial 15,4%
Total 100%

TIPO DE DISCAPACIDAD (SI APLICA)

13 respuestas

@ Motora

@ Visual

O Auditiva
@ Intelectual
@ TEA

® Fisica

@® Psicosocial

Anexo 2. Cuestionario. Tipo de Discapacidad
Fuente: Estudiantes de las Carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arqg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

Se presentan los resultados correspondientes al tipo de discapacidad reportado por los
estudiantes participantes en la investigacion, considerando un total de 13 respuestas validas. Los
datos evidencian que la discapacidad visual es la de mayor prevalencia, representando un 38,5%
de la muestra, lo que indica que més de un tercio de los estudiantes que manifestaron alguna

condicion de discapacidad presentan limitaciones visuales. Este hallazgo resulta relevante,

45



puesto que este tipo de discapacidad puede incidir directamente en los procesos de acceso a la
informacion académica y, por ende, en la orientacion vocacional y profesional dentro del
contexto universitario.

En segundo lugar, se observa que las discapacidades motora y psicosocial registran una
frecuencia equivalente, cada una con un 15,4% del total de respuestas. La presencia de
discapacidad motora sugiere la necesidad de fortalecer las condiciones de accesibilidad fisica e
institucional, mientras que la discapacidad psicosocial pone de manifiesto la importancia de
considerar factores emocionales y de salud mental en los procesos de acompafiamiento y
orientacion de la carrera, aspectos que influyen de manera significativa en la toma de decisiones
académicas de los estudiantes.

Por otro lado, las discapacidades auditiva, intelectual, TEA (Trastorno del Espectro
Autista) y fisica presentan porcentajes menores, cada una con aproximadamente un 7,7% de
representacion. Aungue su incidencia es inferior en comparacion con otros tipos de discapacidad,
estos resultados no deben ser minimizados, dado que reflejan la diversidad de condiciones
presentes en la poblacion estudiantil y la necesidad de implementar estrategias de orientacion
inclusivas, diferenciadas y adaptadas a las caracteristicas especificas de cada grupo.

En conjunto, los resultados evidencian la heterogeneidad de los tipos de discapacidad
existentes entre los estudiantes universitarios, lo que refuerza la importancia de que los procesos
de orientacion de la carrera incorporen un enfoque inclusivo y multidimensional, de esta manera,
la universidad puede garantizar una atencion equitativa que responda a las necesidades
particulares de los estudiantes con discapacidad, contribuyendo a su permanencia, bienestar y
desarrollo académico-profesional.

Tabla 4
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Considera que la universidad cuenta con infraestructura adecuada para personas con

discapacidad

Si 46,2%
No 7,7%
Parcialmente 46,2%
Total 100%

1. ¢Considera que la universidad cuenta con infraestructura adecuada para personas con
discapacidad?

13 respuestas

® s
® No

Parcialmente

1 =

Anexo 3. Cuestionario. Infraestructura adecuada para personas con Discapacidad
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

De acuerdo con los datos obtenidos el 46,2% de los encuestados, consideran que la
universidad si cuenta con infraestructura adecuada para personas con discapacidad, mientras que
un 46,2%, sefiala que esta solo parcialmente adecuada. Por otro lado, un 7,7% manifiesta que la
universidad no dispone de infraestructura adecuada para atender las necesidades de esta
poblacion.

Estos resultados evidencian una percepcion dividida respecto a la accesibilidad fisica

dentro de la universidad. Si bien casi la mitad de los participantes reconoce la existencia de
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condiciones favorables, un porcentaje igualmente significativo indica que dichas condiciones no
son suficientes o no cubren todas las necesidades, lo que sugiere la presencia de barreras
arquitectonicas y limitaciones en adecuaciones inclusivas. Aunque se reconocen algunos avances
en inclusion, estos no garantizan una accesibilidad integral, lo cual puede afectar la autonomia,
participacion y permanencia académica de los estudiantes con discapacidad. Por ello, se destaca
la necesidad de fortalecer la orientacion institucional y mejorar continuamente la infraestructura
para promover una educacion superior verdaderamente inclusiva.

Tabla 5

Recibe apoyo académico o adaptaciones curriculares por parte de los docentes

Siempre 46,2%
A veces 53,8%
Nunca 0%
Total 100%

2. ¢Recibe apoyo académico o adaptaciones curriculares por parte de los docentes?

13 respuestas

@ Siempre
@® A veces
» Nunca

Anexo 4. Cuestionario. Apoyo Académico o Adaptaciones Curriculares
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arqg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida
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Los resultados obtenidos reflejan una percepcion generalizada sobre el apoyo académico
recibido por parte de los docentes, dentro del contexto de la orientacion de carrera y la atencion a
la discapacidad en los estudiantes de la ULEAM. De las respuestas obtenidas, un 53,8% de los
estudiantes indica que recibe apoyo académico o adaptaciones curriculares “Siempre”, mientras
que el 46,2% restante afirma que lo recibe “A veces”. Ningun estudiante reporta que nunca

recibe apoyo en este ambito.

Este resultado sugiere que, si bien la mayoria de los estudiantes perciben un
acompafamiento constante en su proceso académico, un porcentaje significativo aun no
experimenta un apoyo permanente. Es importante destacar que el apoyo académico no solo se
refiere a la orientacidn en los contenidos de las asignaturas, sino también a la inclusién de
adaptaciones curriculares, que son importantes para los estudiantes con discapacidad, quienes

requieren medidas especificas para poder acceder a una educacion de calidad.

Tabla 6

Valoracion del trato recibido por parte de comparfieros

Muy respetuoso 15,4%
Respetuoso 69,2%
Poco respetuoso 15,4%
Nada respetuoso 0%
Total 100%
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3. ¢Coémo valora el trato recibido por parte de sus compafieros?

13 respuestas

@ Muy respetuoso

@ Respetuoso
Poco respetuoso

@ Nada respetuoso

Anexo 5. Cuestionario. Valoracion del trato recibido a personas con Discapacidad
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Veldsquez y Anahi Villavicencio Almeida

De acuerdo con la grafica correspondiente a la pregunta “;como valora el trato recibido
por parte de sus compaifieros?”, se evidencia que el 69,2% de los estudiantes encuestados
considera que el trato recibido es respetuoso, mientras que un 15,4% lo califica como muy
respetuoso. Estos resultados reflejan que, en términos generales, existe un ambiente de
convivencia aceptable entre los estudiantes de las carreras de la ULEAM.

No obstante, resulta significativo que un 15,4% de los encuestados perciba trato poco
respetuoso, lo cual resalta la presencia de actitudes que podrian afectar negativamente la

integracion y el bienestar de los estudiantes, en especial de aquellos en situaciones de

discapacidad. Desde este analisis, los resultados evidencian que, aunque existe un clima general

de respeto, es necesario fortalecer la orientacion y el acompafiamiento institucional para

promover una cultura inclusiva basada en la sensibilizacion, el respeto, la empatia y la igualdad

de oportunidades.

Tabla 7
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Ha participado en actividades universitarias inclusivas

Si 23,1%
No 76,9%
Total 100%

4. ;Ha participado en actividades universitarias inclusivas?

13 respuestas

® si
® No

Anexo 6. Cuestionario. Actividades Universitarias Inclusivas
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

Como resultado ante la pregunta sobre las participaciones en las actividades
universitarias inclusivas, el 76,9% de los estudiantes manifiesta no haber participado en este tipo
de actividades, mientras que Unicamente el 23,1% indica que, si lo ha hecho, lo que evidencia
una baja participacién estudiantil en iniciativas inclusivas dentro del &mbito universitario.

Por lo que, esta baja participacion en actividades inclusivas evidencia debilidades en los
procesos de orientacion, difusion y sensibilizacion institucional, lo que afecta la construccién de
entornos universitarios accesibles e inclusivos para los estudiantes con discapacidad, por lo cual

resulta necesario fortalecer las estrategias de orientacion en la ULEAM, mediante la promocion
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de programas y actividades que fomenten la inclusion, la participacion estudiantil y respeto a la

diversidad.
Tabla 8

Cree que la universidad promueve politicas efectivas de inclusion

Si 38,5%
No 23,1%
Parcialmente 38,5%
Total 100%

5. ¢ Cree que la universidad promueve politicas efectivas de inclusién?
13 respuestas

® Si
® No

Parcialmente

Anexo 7. Cuestionario. Politicas Efectivas de Inclusion
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arq.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

Los resultados indican que la percepcién sobre la efectividad de las politicas de inclusion

en la universidad se encuentra dividida. El 38,5% de los estudiantes considera que si se
promueven politicas inclusivas, mientras que un porcentaje igual de 38,5% sefiala que estas se
aplican de manera parcial, lo que evidencia avances, pero tambien limitaciones en su

implementacion.
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De igual manera el 23,1% manifiesta que no existen politicas efectivas de inclusion, lo

cual pone de relieve la necesidad de fortalecer y mejorar las estrategias institucionales orientadas

a garantizar la inclusion, especialmente en relacion con los estudiantes con discapacidad y los

procesos de orientacion de la carrera.
Tabla 9
Principales dificultades que enfrenta en su vida universitaria
Accesibilidad fisica
Falta de apoyo docente
Barreras tecnoldgicas
Falta de comprension de compafieros
Exposiciones, clases, lecturas y analisis literario
Nada
Ninguna dificultad
Exclusion en ciertas actividades

Total

23,1%
23,1%
23,1%
23,1%
7,7%
7,7%
7,7%
7,7%

100%

6. ¢ Qué principales dificultades enfrenta en su vida universitaria? (puede marcar mas de una)

13 respuestas

Accesibilidad Fisica

Falta de apoyo docente

Barreras tecnolégicas

Falta de compresion de compa...
Me cuesta un poco las exposici...
Nada

hasta el momento no tento dific...

Exclusion en ciertas actividades

3(23,1%)
3(23,1%)
3(23,1 %)
3(23,1%)
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Anexo 8. Cuestionario. Dificultades Universitarias a personas con Discapacidad
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

Como resultado ante la pregunta “;qué principales dificultades enfrenta en su vida
universitaria?”’ se evidencia que los estudiantes identifican diversas barreras que afectan su

desempefio y experiencia académica. Entre las dificultades mas frecuentes se encuentran la

accesibilidad fisica, la falta de apoyo docente, las barreras tecnolégicas y la falta de comprension

por parte de los comparfieros, cada una con un 23,1% de respuestas.
Por lo que los resultados evidencian la persistencia de obstaculos tanto a nivel
infraestructural como pedagdgico y social que afectan directamente la inclusion de los

estudiantes con discapacidad. Las dificultades relacionadas con la accesibilidad fisica y las

barreras tecnologicas ponen en realce limitaciones del entorno universitario, mientras que la falta

de apoyo docente y de comprensidn por parte de los compafieros refleja debilidades en los

procesos de orientacion y sensibilizacion dentro de la comunidad universataria.

Asimismo, se evidencia un 7,7% de estudiantes que mencionan dificultades relacionadas

con la participacion en exposiciones, experiencias de exclusion en ciertas actividades o sefialan

no presentar dificultades hasta el momento. No obstante, la presencia de estas respuestas
confirma que, aunque no todos los estudiantes enfrentan las mismas barreras, persisten
condiciones que pueden afectar la igualdad de oportunidades.

Tabla 10

Recibio orientacion vocacional antes de ingresar a la universidad

Si 30,8%
No 69,2%
Total 100%
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7. ¢Recihid orientacion vocacional antes de ingresar a la universidad?
13 respuestas

® Si
® No

Anexo 9. Cuestionario. Orientacion Vocacional Universitaria
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Veldsquez y Anahi Villavicencio Almeida

Los resultados evidencian que la mayoria de los estudiantes no recibid orientacion
vocacional antes de ingresar a la universidad, representando el 69,2% de las respuestas, mientras
que solo el 30,8% manifiesta haber recibido algun tipo de orientacion previa. Este hallazgo pone
de manifiesto una debilidad en los procesos de orientacion vocacional en etapas
preuniversitarias, lo cual puede influir negativamente en la eleccion de la carrera 'y en la
adaptacion al entorno universitario, especialmente en estudiantes con discapacidad.

En este sentido, se resalta la importancia de fortalecer los programas de orientacion
vocacional temprana como un elemento importante para favorecer decisiones académicas
informadas y coherentes con las capacidades e intereses del estudiantado.

Tabla 11

Queé factores influyeron mas en la eleccion de su carrera

Intereses personales 76,9%
Recomendacion familiar 23,1%
Disponibilidad econémica 0%
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Accesibilidad o facilidad de ingreso 0%

Total 100%

8. ;Qué factores influyeron mas en la eleccion de su carrera?

13 respuestas

@ Intereses personales

@ Recomendacion familiar
Disponibilidad econdmica

@ Accesibilidad o facilidad de ingreso

Anexo 9. Cuestionario. Factores que influyeron en la eleccion de carrera
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arq.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

Ante la pregunta planteada “;qué factores influyeron mas en la eleccion de su carrera?”

se evidencia que el 76,9%, expresa que sus intereses personales fueron el principal motor para

3

tomar la decision de su carrera y el 23,1% indica que la recomendacién familiar fue un elemento

importante en su eleccion de carrera.

Lo que indica que la mayoria de los encuestados prioriza sus intereses, mientras que un
porcentaje notable, ain considera las expectativas y consejos de sus familias. Este hallazgo
resalta la interaccion entre los factores internos, como la influencias sociales y familiares, que
englogan factores importante en la toma de decisiones académicas.

Tabla 12

Considera que su carrera se ajusta a sus habilidades y limitaciones
Totalmente 30,8%

Parcialmente 69,2%
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No 0%

Total 100%

9. ;Considera que su carrera se ajusta a sus habilidades y limitaciones?

13 respuestas

@ Totalmente
@ Parciaimente
No

30,8%

Anexo 10. Cuestionario. Habilidades y Limitaciones
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

Los resultados obtenidos ante la pregunta ““;considera que su carrera se ajusta a sus
habilidades y limitaciones?” muestra que el 62,2% considera que su carrera se ajusta totalmente
a sus capacidades, lo que indica una alta satisfaccion y alineacidn entre los elegidos y las
habilidades personales de la mayoria de los estudiantes.

Sin embargo, un 30,8% de los encuestados indica que su carrera se ajusta parcialmente a
sus habilidades y limitaciones, lo que puede reflejar una desconexion parcial entre lo que los
estudiantes deseaban y lo que finalmente eligieron, lo que podria generar desafios en su
desarrollo académico o profesional.

Este hallazgo subraya la importancia de una orientacion vocacional efectiva que no solo
considere los intereses de los estudiantes, sino también sus habilidades y limitaciones para
garantizar una mayor adaptacion y satisfaccion en su trayectoria profesional.

Tabla 13
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Ha recibido acompafiamiento psicoldgico o vocacional durante sus estudios universitarios

Si 38,5%
No 61,5%
Total 100%

10. ;Ha recibido acompafiamiento psicolégico o vocacional durante sus estudios universitarios?

13 respuestas

® si
® No

Anexo 11. Cuestionario. Acompafiamiento psicolégico o vocacional en la universidad
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

En relacién a la pregunta sobre si los estudiantes han recibido acompafiamiento
psicoldgico o vocacional durante sus estudios universitarios, los resultados muestran que el
61,5% de los encuestados responde que No ha recibido este tipo de apoyo. lo que indica que
una mayoria significativa de estudiantes no han adquirido acceso a servicios de orientacion
psicoldgica o vocacional, lo cual podria reflejar la falta de recursos, programas o iniciativas en
sus instituciones educativas para ofrecer este tipo de asistencia. Este hallazgo pone de evidencia
una posible carencia de apoyo emocional y profesional necesaria para muchos estudiantes
durante su formacion universitaria, lo que podria afectar su bienestar y su desarrollo académico y

profesional.
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Ademas, el 38,5% de los encuestados indica que Si ha recibido acompafiamiento

psicoldgico o vocacional; aunque este porcentaje es considerable, todavia queda un amplio

margen de estudiantes que no han recibido este tipo de apoyo. Este dato resalta la importancia de

promover e implementar programas de orientacion vocacional y acompafiamiento psicoldgico
dentro de las universidades, para ayudar a los estudiantes a gestionar las demandas académicas,
tomar decisiones informadas sobre su futuro profesional y, en general, mejorar su bienestar
emocional.
Tabla 14
La universidad ofrece suficientes programas de orientacion profesional para estudiantes

con discapacidad

Si 38,5%
No 7,7%
Parcialmente 53,8%
Total 100%

11. ¢Cree que la universidad ofrece suficientes programas de orientacion profesional para
estudiantes con discapacidad?

13 respuestas

® si
® No

Parcialmente

Anexo 12. Cuestionario. Programas de orientacion profesional para estudiantes con discapacidad
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
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Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

En relacién con la pregunta sobre si la universidad ofrece suficientes programas de
orientacion profesional para estudiantes con discapacidad, los resultados muestran que el 53,8%
de los encuestados consideran que No existen programas suficientes para este grupo de
estudiantes. Este dato refleja una percepcion de deficiencia en las ofertas institucionales, lo que
podria indicar que la universidad ain no ha desarrollado o implementado programas adecuados y
accesibles que brinden apoyo y orientacion profesional a los estudiantes con discapacidad,
limitando su acceso a oportunidades de desarrollo académico y profesional.

En cuanto al 38,5% de los encuestados opina que la universidad ofrece estos programas
Parcialmente, lo que indica que existen algunos esfuerzos para ofrecer soporte a los estudiantes
con discapacidad, pero estos no son completamente satisfactorios ni suficientes
para satisfacer las necesidades de este grupo. Este hallazgo resalta la necesidad urgente de
mejorar la inclusion y los servicios de apoyo profesional en las universidades, asegurando que
todos los estudiantes, sin importar su condicion, tengan igualdad de oportunidades para
desarrollarse profesionalmente y acceder a programas que fomentan su inclusion y participacion
plena en el entorno académico y laboral.

Tabla 15

Valoracion de atencién del departamento de bienestar universitario en temas de orientacion

vocacional

Excelente 38,5%
Buena 38,5%
Regular 23,1%
Deficiente 0%
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Total 100%

12. ;Como valora la atencion del departamento de bienestar universitario en temas de orientacion
vocacional?

13 respuestas

@ Excelente

@® Buena
Regular

@ Deficiente

Anexo 13. Cuestionario. Atencion del departamento de bienestar universitario en temas de orientacion Vocacional
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

En base a la pregunta sobre como los estudiantes valoran la atencion del departamento
de bienestar universitario en temas de orientacion vocacional, los resultados muestran
una distribucion de opiniones sobre la calidad de estos servicios.

El 38,5% de los encuestados califica la atencion como buena, lo que refiere que una parte
significativa de los estudiantes se siente satisfecho con los servicios ofrecidos, aunque hay
margen de mejora para cumplir completamente con las expectativas de los estudiantes. Ademas,
un 38,5% indica que la atencion es “regular”, lo que refleja que otro porcentaje considerable de
estudiantes considera que el servicio no cumple completamente con sus necesidades o
que podria mejorarse en varios aspectos.

Por otro lado, un 23,1% de los encuestados califica la atencion como Deficiente, lo que
evidencia que una parte de los estudiantes no considera que el departamento de bienestar

universitario ofrezca un apoyo adecuado en términos de orientacion vocacional. Este resultado
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recalca la importancia de revisar y fortalecer los programas de orientacion vocacional dentro de
la universidad, con el fin de ofrecer un apoyo mas efectivo y accesible para los estudiantes,

especialmente en un aspecto tan relevante como la eleccion de carrera y el desarrollo

profesional.
Tabla 16

Considera que la orientacion vocacional puede contribuir una mayor inclusion educativa

Si 61,5%
No 7,7%
No lo sé 30,8%
Total 100%

13. ¢(Considera que la orientacion vocacional puede contribuir a una mayor inclusion educativa?
13 respuestas

® si
® No

No lo sé

Anexo 14. Cuestionario. Orientacion vocacional e inclusion educativa
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

En relacion con la pregunta sobre si la “orientacion vocacional puede contribuir a una
mayor inclusion educativa”, los resultados muestran que el 61,5% de los encuestados considera

que Sl. Este dato sugiere que la mayoria de los estudiantes cree en el impacto positivo de
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la orientacion vocacional como herramienta para promover la inclusion, especialmente al

proporcionar apoyo en la toma de decisiones académicas.

El 30,8% responde que “No lo sabe”, lo que refleja incertidumbre sobre este tema. Un

7,7% indica que No cree que la orientacion vocacional tenga un impacto significativo en

la inclusidn educativa. Este analisis resalta la importancia de seguir promoviendo y fortaleciendo

los programas de orientacion vocacional, dada su posible contribucion a la inclusion y equidad

en el &mbito educativo.
Tabla 17
Percepcion de oportunidades laborales futuras
Muy buenas
Buenas
Regulares
Pocas

Total

14. ;Cémo percibe sus oportunidades laborales futuras?
13 respuestas

@ Muy buenas
@ Buenas

Regulares
@® Pocas

Anexo 15. Cuestionario. Percepcion de oportunidades laborales futuras
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

15,4%
61,5%
23,1%

0%

100%
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De acuerdo con la pregunta planteada ““;como percibe sus oportunidades laborales

futuras?”, se evidencia que el 61,5% de los estudiantes considera que sus perspectivas laborales

son “Buenas”, lo que apunta a una vision optimista respecto a su futuro profesional.

Sin embargo, un 23,1% cree que sus oportunidades son “Muy buenas”, lo que refleja una mayor

confianza en la demanda y el éxito en su area de formacion.

Un 15,4% de los encuestados considera que sus oportunidades laborales son “Regulares”,

lo que indica cierta preocupacion o incertidumbre sobre su insercion en el mercado laboral.

Este andlisis resalta una percepcién mayoritariamente positiva, aunque no exenta de dudas, sobre

las oportunidades profesionales que esperan encontrar tras completar sus estudios.

Tabla 18

Tipo de apoyo necesario para fortalecer su desarrollo profesional

Tutorias especializadas

Acceso a tecnologias adaptadas
Programas de inserciéon laboral
Apoyo psicoldgico y vocacional

Total

23,1%
30,8%
38,5%

7,7%

100%
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15. ¢Qué tipo de apoyo considera necesario para fortalecer su desarrollo profesional?
13 respuestas

@ Tutorias especializadas
@ Acceso a tecnologias adaptadas
Programas de insercion laboral

ﬂ @ Apoyo psicolégico y vocacional

Anexo 16. Cuestionario. Apoyo para fortalecer su desarrollo profesional
Fuentes: Estudiantes de las carreras de Ing. Civil. Administracion de Empresas y Arg.
Realizado por: Mayrobivt Valdiviezo Velasquez y Anahi Villavicencio Almeida

En relacion con la pregunta sobre ¢qué tipo de apoyo consideran necesario para fortalecer
su desarrollo profesional?, los resultados indican que el 38,5% de los encuestados considera que
las tutorias especializadas son fundamentales para su crecimiento profesional. Este dato propone
que los estudiantes perciben una necesidad de recibir orientacion académica personalizada que
les permita profundizar en areas especificas de su carrera, mejorar su desempefio y
superar obstaculos académicos. Las tutorias especializadas podrian ser vistas como un recurso
fundamental para fortalecer sus competencias técnicas y académicas.

Un 30,8% de los encuestados indica que el acceso a tecnologias adaptadas es un factor
importante para su desarrollo profesional. Este resultado resalta la importancia de contar con
herramientas tecnoldgicas adecuadas, especialmente para aquellos estudiantes que pueden
necesitar recursos adicionales para superar barreras relacionadas con su discapacidad o necesidad
especifica.

El 23,1% de los encuestados destaca la necesidad de programas de insercién laboral

como una prioridad, lo que refleja que una parte significativa de los estudiantes valora las
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oportunidades que les permitan integrarse al mercado laboral y adquirir experiencia profesional.
Los programas de insercion laboral pueden ser importantes para desarrollar habilidades précticas,
establecer redes profesionales y facilitar la transicién de los estudios al empleo.

Finalmente, el 7,7% de los encuestados considera que el apoyo psicoldgico y vocacional
es un tipo de soporte necesario. Aunque este porcentaje es menor, recalca la importancia de
brindar acompafiamiento emocional y orientacion profesional para ayudar a los estudiantes a
enfrentar los desafios personales y profesionales durante su formacion.

Entrevistas a Docentes Tutores Profesionales

Docente 1. Arquitectura

Docente 2. Arquitectura

Docente 3. Arquitectura

Docente 4. Arquitectura

Docente 5. Arquitectura

Docente 6. Arquitectura

Docente 7. Ingenieria civil

Docente 8. Ingenieria civil

1. ¢Como describen la situacion actual de la inclusion de estudiantes con discapacidad
en la ULEAM?

Docente 1. Buena

Docente 2. Muy buena. se realiza un seguimiento continuo

Docente 3. Es una excelente labor para poder incluir a personas con capacidades

especiales
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Docente 4. Ha mejorado ya que existe un tutor de la carrera por cada estudiante con
necesidades especiales

Docente 5. Me parece una excelente iniciativa por parte de la institucion para ayudar,
guiar, apoyar en lo referente a lo académico y socia

Docente 6. Optima

Docente 7. Un proceso que va mejorando semestre a semestre

Docente 8. Aunque se ha avanzado en la organizacién de los procesos, y las bases legales
para realizarlos, aun falta diversificarlos y hacerlos especificos a cada discapacidad y a
cada carrera

Desde su experiencia, ¢consideran que la universidad cuenta con una politica o
cultura inclusiva sélida? ¢ Por qué?

Docente 1. Por qué se asignan docentes tutores a estudiantes con necesidad educativa
especial

Docente 2. si la tiene

Docente 3. Si. Porque se han tomado adaptaciones fisicas y de seguimiento

Docente 4. Dentro de la carrera. La directora de carrera nos asigné al estudiante a ser
tutorado.

Docente 5. Si, porque este programa es parte de las politicas, asi como beneficios por
parte del departamento de bienestar estudiantil

Docente 6. Si, pero deberia haber mas socializacion

Docente 7. Desde que ingresan a la universidad el departamento de Bienestar nos

informa para que los docentes realicen adaptaciones curriculares dependiendo de la NEE
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Docente 8. La Uleam cuenta con mecanismos, procedimientos, acciones afirmativas,
reglamentos, etc. para manejar los procesos relacionados con los estudiantes de NEE
¢ Qué avances o cambios positivos han notado en los Gltimos afios respecto al trato o
atencion a esta poblacion?

Docente 1. Buenos avances
Docente 2. Se realiza inclusion en los silabo para un trato individualizado
Docente 3. Que se esta dando cabida de manera adecuada porque se han podido adaptar
alumnos y maestros
Docente 4. Muy buena, ya que se evidencia una preocupacion permanente.

Docente 5. Con relacion a cambios positivos es mi primera vez en esta experiencia sobre
apoyo para personas que tiene algn grado de capacidad especial, veo que se adaptan
rapidamente
Docente 6. Lo positivo es que se trata este tema, y que se trata que en las nuevas
edificaciones y obras existan menos barreras
Docente 7. Monitoreo constante a cada estudiante con NEE
Docente 8. Se ha logrado ayudar a los estudiantes con NEE en becas, ayudas médicas,
tutorias especializadas, que ayudan a mantener la comunicacion con estos estudiantes
¢ Qué tipo de orientacion vocacional o acompafiamiento ofrece actualmente la
universidad a los estudiantes con discapacidad?

Docente 1. Se designa un profesor como guia
Docente 2. reuniones semanales para seguimiento
Docente 3. Desconozco

Docente 4. Tengo conocimiento de la carrera en donde se realiza el seguimiento.
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Docente 5. Seguimiento por parte de los docentes tutores para que el estudiante tenga
guia desde el inicio hasta que termine sus afios de estudio

Docente 6. completo

Docente 7. Se realiza acompafiamiento continuo en cada una de las asignaturas tomadas
por el estudiante.

Docente 8. acompafiamiento a través de tutorias y la designacién de un docente tutor que
lo acomparie en procesos académicos.

¢ Qué tan accesibles consideran que son estos procesos (en términos de
comunicacion, materiales, metodologias o recursos)?

Docente 1. Accesibles

Docente 2. Se conoce poco

Docente 3. Si son accesibles

Docente 4. Realmente no hay una capacitacion personalizada.

Docente 5. Creo que muchas veces falta difusion y compromiso de parte de los
estudiantes con el tutor y los docentes al iniciar las clases

Docente 6. Optimos

Docente 7. Muy accesible

Docente 8. No tengo mucha informacion al respecto

¢ Que dificultades encuentran los orientadores o tutores al trabajar con estudiantes
con diferentes tipos de discapacidad?

Docente 1. Discapacidad fisica

Docente 2. Su hay dificultad cuando el estudiante es poco comunicativo

Docente 3. Ninguna
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Docente 4. Poco conocimiento de las discapacidades. Tenemos que auto educarnos.
Docente 5. En que se debe capacitar al docente sobre la discapacidad de los estudiantes
Docente 6. Desconocimiento de acciones efectivas por cada caso (no se cuenta con
conocimientos de los diferentes tipos de discapacidades)

Docente 7. A veces la resistencia por parte del estudiante con NEE

Docente 8. No contamos con una guia de manejo de la discapacidad, que nos proporcione
acciones especificas en dependencia del tipo

Desde su experiencia, ¢Qué barreras estructurales, metodoldgicas o actitudinales
dificultan la plena inclusion de los estudiantes con discapacidad

Docente 1. ninguna

Docente 2. Desconocimiento de métodos adecuado

Docente 3. Falta de capacitacion a los profesores

Docente 4. Por el momento estamos prestos a colabora con los estudiantes.

Docente 5. La falta de experiencia sobre como actuar en casos que ain descocemos
Docente 6. Desconocimientos de los diferentes tipos de discapacidades

Docente 7. La falta de asesoramiento de los colegios con los estudiantes con NEE ya que
a veces escogen carreras que les resultan imposibles adaptarse por la complejidad de cada
una de ellas

Docente 8. 1. La ausencia de acciones especificas diferenciadas por tipo de discapacidad
y por tipo de carrera. 2. No se orientan vocacionalmente a los estudiantes tratando de que
su carrera de adapte a la discapacidad.

¢De qué manera la orientacion vocacional podria personalizarse mejor para atender

las necesidades especificas de cada estudiante?
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Docente 1. Reunion presencial periddica

Docente 2. segln tipo de discapacidad

Docente 3. Para saber las dificultades que tiene cada estudiante

Docente 4. Deberia existir docentes mejor capacitadas en inclusion.

Docente 5. Llamando a cada docente junto a sus tutorados para coordinar la ayuda
idénea para que pueda llevar la vida académica sin tropiezos

Docente 6. Capacitacion

Docente 7. No se deben estandarizar, se debe analizar caso a caso ya que todas las
personas son distintas y tienen distintos intereses

Docente 8. Debe hacerse énfasis en que no todas las carreras se adaptan a estudiantes con
discapacidad, por tanto, cuando se les ofertan las carreras debe analizarse puntualmente
que dificultades va a presentar el estudiante para poder graduarse satisfactoriamente y
poder ejercer su profesion.

¢ Como es la comunicacion y coordinacion entre docentes, orientadores y bienestar
estudiantil respecto a los casos de estudiantes con discapacidad?

Docente 1. buena

Docente 2. se consulta con los docentes que otorgan las materias al estudiante

Docente 3. es fluida

Docente 4. No existe esa comunicacion

Docente 5. Hay desconocimiento por parte de los docentes con los orientadores de
bienestar

Docente 6. Media

Docente 7. Sin complicaciones, se manejan directamente con el director de Carrera
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10.

11.

Docente 8. Puede considerarse que buena

¢ Qué mecanismo podrian fortaleces esta coordinacion institucional?

Docente 1. Comunicacion afectiva

Docente 2. reunién mensual

Docente 3. Hacer entrevistas a los estudiantes mediante test g puedan determinar su
condicion

Docente 4. Que se den guias o lineamientos a seguir.

Docente 5. Capacitaciones con los docentes y tutores por parte de los orientadores de
bienestar estudiantil

Docente 6. Reuniones

Docente 7. Asesorar a los estudiantes con NEE a escoger mejor las Carreras.
Docente 8. Los miembros del dpto. de bienestar estudiantil deben acercarse mas a las
carreras para conocer los problemas y soluciones particulares

¢ Consideran necesario capacitar al personal en temas de discapacidad y orientacion
inclusiva? Si es asi, ¢ Qué temas serian prioritarios?

Docente 1. Si es necesario. motivacion personal

Docente 2. si es muy importante. psicologia para manejo de asperger

Docente 3. Si. Técnicas de ensefianza especial

Docente 4. Es imprescindible realizar la capacitacion

Docente 5. Creo de mi parte que debe ser la capacitacion en todos los temas posibles y el
grado de discapacidad para ser de apoyo efectivo

Docente 6. Si los temas son méas de comunicacion efectiva

Docente 7. Claro que si
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Docente 8. si, es muy necesario. Temas como legalidad, estrategias metodolégicas y
acciones especificas de manejo, en funcion de la discapacidad

12. Desde su rol, ¢qué acciones concretas podrian implementarse para fortaleces los
procesos de orientacion inclusiva en la universidad?
Docente 1. ninguna
Docente 2. manual para el manejo de casos segun tipologia de discapacidad
Docente 3. Capacitacion continua
Docente 4. Seguir aprendiendo al respecto de la inclusion
Docente 5. Terapias, talleres, visita a los hogares, capacitaciones a los docentes sobre
problemas de discapacidad
Docente 6. Comunicacion efectiva, ayuda emocional, opciones académicas
Docente 7. Mejorar los formatos y no estandarizarlos ya que cada Carrera es un mundo
distinto.

Docente 8. capacitacion, acompaiiamiento de bienestar estudiantil a las carreras

Andlisis de la entrevista a los docentes tutores

Las respuestas de los docentes muestran un enfoque generalmente positivo hacia
la inclusion de estudiantes con discapacidad en la ULEAM. Muchos docentes, como el segundo
y cuarto, destacan que la asignacion de tutores para cada estudiante con necesidades educativas
especiales ha sido un avance importante, permitiendo un seguimiento mas cercano y
personalizado de estos estudiantes. Sin embargo, algunos, como el docente ocho, menciona que,
aunque se ha avanzado en la organizacion de los procesos, aln falta diversificacion en las
estrategias de inclusion, las cuales deberian ser mas especificas segun el tipo de discapacidad y la

carrera que el estudiante cursa.
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Respecto a los avances, los docentes coincidieron en que la universidad ha realizado
esfuerzos significativos, como la asignacion de becas, la eliminacion de barreras fisicas en los
edificios y el acompafiamiento médico. Estos esfuerzos reflejan el compromiso de la universidad
por mejorar la accesibilidad y el bienestar de los estudiantes con discapacidad. Sin
embargo, algunos docentes sefialan que adn persiste una falta de capacitacion adecuada
sobre cémo abordar las diferentes discapacidades y las necesidades especificas de los
estudiantes, lo que limita la efectividad de las medidas implementadas.

Finalmente, en relacién con la orientacion vocacional, los docentes concordaron en que
es primordial personalizar mas este proceso, considerando las caracteristicas individuales de cada
estudiante. Algunos, como el docente cinco, sugiere que se deberia coordinar mejor el trabajo
entre tutores y docentes, mientras que el docente ocho destaca la necesidad de adaptar las
carreras a las capacidades de los estudiantes con discapacidad, asegurando que

puedan completar su formacion y ejercer su profesion sin obstaculos significativos.

Conclusiones

A partir del desarrollo de la presente investigacion, segun los objetivos planteados, se
concluyo que los estudiantes con discapacidad de la ULEAM enfrentan diversas necesidades y
desafios relacionadas tanto con su condicion como con los procesos de orientacion academica y

vocacional.

e Con respecto al objetivo “identificar las necesidades y desafios sobre la discapacidad y
los procesos de orientacion que enfrentan los estudiantes de la ULEAM, en su desarrollo
académico y social”, se concluy6 que, estas dificultades se manifiestan en el acceso

limitado a informacion adaptada, la insuficiente atencion a la diversidad de capacidades y
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la falta de acompafiamiento especializado, lo cual incide de manera directa en su
desarrollo académico, social y personal dentro del entorno universitario.

En relacion al objetivo “evaluar la discapacidad y los procesos de orientacion vocacional
de los estudiantes de la ULEAM?”, se concluy que, la evaluacion de la discapacidad y de
los procesos de orientacion vocacional permitio constatar que dichos procesos no se
encuentran plenamente consolidados dentro de la institucion. Una proporcién
significativa de estudiantes manifestd no haber recibido orientacion vocacional antes de
su ingreso a la universidad y percibe que las politicas de inclusién se aplican de manera
parcial. Esta situacion revela la existencia de avances institucionales; sin embargo,
también pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los mecanismos de orientacion
vocacional y profesional, especialmente desde un enfoque inclusivo que considere las
particularidades y potencialidades de los estudiantes con discapacidad.

En funcion del objetivo “disefiar estrategias de mejora inclusivas sobre los procesos de
orientacion y discapacidad en los estudiantes de la ULEAM?, se reconoce la importancia
de disefiar e implementar estrategias de mejora inclusivas orientadas a optimizar los
procesos de orientacion y atencion a la discapacidad en la ULEAM. Estas estrategias
deben contemplar acciones integrales que involucren a la comunidad universitaria,
promuevan la sensibilizacion, garanticen el acceso equitativo a los servicios de
orientacion y contribuyan al desarrollo académico, personal y social de los estudiantes.
De este modo, la universidad podra avanzar hacia una educacion superior mas inclusiva,

equitativa y comprometida con la diversidad.
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La implementacion de estas estrategias no solo responde a una necesidad detectada en los
resultados, sino que también representa una via de intervencién preventiva desde el

enfoque psicoldgico para mejorar el bienestar emocional de la comunidad estudiantil.

Recomendaciones

Las siguientes recomendaciones estan orientadas a la comunidad universiatria, estas

propuestas tienen como finalidad contribuir al fortalecimiento de practicas institucionales

inclusivas, promover una atencién equitativa a la diversidad y optimizar los procesos de

orientacion vocacional y profesional, en coherencia con las necesidades identificadas y con el

compromiso de la universidad hacia una educacion superior inclusiva y de calidad.

Se recomienda fortalecer una cultura institucional de compresion, respeto y escucha
activa, que permita reconocer la experiencia individual de cada estudiante y adaptar los
procesos educativos a sus realidades. Asimismo, es necesario mejorar las condiciones de
accesibilidad fisica y ambiental, garantizando espacios adecuados, iluminacion y acustica
apropiadas, asi como una infraestructura universitaria inclusiva.

Se sugiere reforzar los servicios de orientacién y apoyo psicoldgico, asegurando un
acompafiamiento emocional y vocacional oportuno para los estudiantes con discapacidad.
Este apoyo permitira una mejor adaptacion al entorno universitario y una toma de
decisiones académicas mas informada y consciente.

Se recomienda implementar recursos tecnoldgicos y herramientas accesibles, asi como
fortalecer las estrategias pedagogicas inclusivas, especialmente en el desarrollo de

trabajos colaborativos. La conformacion flexible y acompafada de los grupos de trabajo
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contribuird a reducir situaciones de segregacién, mejorar la interaccion entre los
estudiantes y favorecer un aprendizaje mas equitativo e inclusivo.

Plan de accién

Objetivo General

e Describir la discapacidad y los procesos de orientacion de carrera en estudiantes con
discapacidad en la universidad Laica Eloy Alfaron de Manabi, y como influye en sus
desarrollo académico, social y profesional.

Objetivos Especificos

e Identificar las barreras fisicas, académicas y sociales que enfrentan los estudiantes con
discapacidad durante el proceso de orientacion vocacional en la ULEAM.

e Fortalecer la capacidad de orientadores y personal docente en estrategias inclusivas para
apoyar a estudiantes con discapacidad en sus decisiones vocacionales.

e Disefiar estrategias inclusivas para mejorar la orientacion vocacional, asegurando que
todos los estudiantes con discapacidad tengan acceso equitativo a la informacion y
recursos necesario para desarrollo académico.

Fundamentacion:

La inclusién educativa representa una oportunidad critica para garantizar el acceso,
permanencia y éxito académico de todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones
de salud o capacidades. Sin embargo, en muchas instituciones, los procesos de orientacion
vocacional no estan suficientemente adaptados a las necesidades especificas de los estudiantes
con discapacidad, lo que pueden afectar negativamente su integracion y toma de decisiones

informadas sobre su trayectoria académica y profesional Ferreira et al, (2023).
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Ademas, en investigaciones previas de Rojas et al, (2020) evidencian que, en algunas
universidades, a pesar de las politicas de inclusidn, las barreras estructurales, como la falta de
accesibilidad fisica y carencia de materiales adaptados, dificultan el acceso de los estudiantes con
discapacidad a los servicios de orientacion vocacional. Este tipo de barreras impiden que estos
estudiantes participen plenamente en los procesos de toma de decisiones sobre su futuro
académico, lo cual es fundamental para su desarrollo profesional y su integracion social.

De acuerdo con la investigacion de Santos et al. (2021) en la provincia de Manabi, los
estudiantes con discapacidad enfrentan barreras sociales y académicas significativas, lo que
resalta la urgencia de disefar estrategias institucionales que promueven la equidad y
accesibilidad en los procesos de orientacion vocacional. Esto incluye mejorar las metodologias
de orientacion, capacitar a los docentes sobre enfoque inclusivos y fomentar la sensibilizacion de
la comunidad universitaria para crear un ambiente que valore y respete la diversidad funcional.

Este plan de accion busca abordar estos desafios y promover un entorno educativo
inclusivo en la ULEAM, donde los estudiantes con discapacidad pueden tomar decisiones
vocacionales informadas y participar activamente en su desarrollo académico y social. La
implementacion de estrategias inclusivas permitira mejorar la calidad de los procesos de
orientacion y garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades,
tengan igualdad de oportunidades para acceder a una educacion superior de calidad.

Tabla 19

Plan de Accion

Estrategias Duracion Obijetivo de la Actividad Descripcion

Diagnésticode | 2 semanas Identificar las barreras fisicasy Realizar un diagnostico

accesibilidad y académicas que enfrentan los  sobre accesibilidad
necesidades estudiantes con discapacidad fisica (aulas,
académicas en la ULEAM. laboratorios,

bibliotecas) y barreras
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Capacitacion a
orientadores y
docentes sobre
inclusion
vocacional

Revision y mejora
de los recursos de
orientacion
vocacional

Desarrollo de
programas de
orientacion
vocacional
inclusiva

Sensibilizacién
sobre la
discapacidad y la
orientacion
vocacional

3 horas

2 meses

4 horas

2 horas

Mejorar la capacitacion
docente sobre orientacion
vocacional inclusiva para
estudiantes con discapacidad.

Asegurar que los recursos
utilizados en la orientacién
vocacional sean accesibles y
adaptados a las necesidades de
los estudiantes con
discapacidad.

Crear un programa de
orientacion vocacional
personalizado para estudiantes
con discapacidad.

Aumentar la sensibilidad sobre
la importancia de la inclusion
en la orientacion vocacional.

académicas
(adaptaciones
curriculares, materiales)
que limitan el acceso a
los estudiantes con
discapacidad.
Implementar talleres y
seminarios para
orientadores y docentes
en cuanto a técnicas
inclusivas para el
acompafiamiento
vocacional de
estudiantes con
discapacidad.

Evaluar los materiales,
plataformas y recursos
disponibles, y
adaptarlos para
garantizar que sean
accesibles para
estudiantes con
discapacidades
visuales, auditivas o
motrices.

Disefiar un programa de
orientacion vocacional
adaptado a las
necesidades de los
estudiantes con
discapacidad,
integrando recursos
como intérpretes de
lengua de sefias,
materiales en Braille, y
tecnologia de apoyo.
Realizar actividades de
sensibilizacion para
docentes, orientadores y
estudiantes con el fin de
fomentar una cultura de
respeto y empatia hacia
los estudiantes con
discapacidad en los
procesos de orientacion
vocacional.
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Seguimiento y
acompafamiento
psicoldgico para
estudiantes con

discapacidad

1-2 horas

Brindar acompafiamiento
emocional y vocacional a los
estudiantes con discapacidad.

Implementar sesiones
de acompafiamiento
psicoldgico y
vocacional para
estudiantes con
discapacidad, con el
objetivo de apoyarlos
en el proceso de
eleccion de carrera y
adaptacion
universitaria.

Cronograma

Actividades Abril Mayo Junio Julio
Induccion 112 34|12 3[4 ]|1 2|3 |4]1]|2 |3 |4
Tema,

introduccién y
planteamiento
del problema

Planteamiento
del problemay
antecedentes

Preguntas de
investigacion y
objetivos

Marco tedrico

Marco
metodoldgico
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Actividades Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero
Aumento de 112 |3 (4|1 |2 112 |3 112 |3 112 |3
informacion
previamente
investigada

Preparacion y
eleccion de los
instrumentos
para trabajo de
campo

Socializacién
de la
investigacion
con la
poblacion y
todos los
involucrados

Recoleccion de
datos y
aplicacion de
instrumentos

Andlisis de
datos

Interpretacion
de datos e
informacién
recolectada

Elaboracion de
estrategias en
base a los
resultados
obtenidos

Finalizacion
del informe del
proyecto de
investigacion
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ANexos

Oficios de Autorizacion de las diferentes carreras de la Universidad Laica Eloy Alfaro de

Manabi

Av. Circunvalacion Via a San Mateo

Ieam Facultad de Ciencias de la Salud

UNIVERSIDAD LAICA
ELOY ALFARO DE MANABI (rrreca Ae ~P{£¢a[o7[a
Oficio N”: Uleam-DCPs-2025-823-OF
Manta, 9 de diciembre del 2025
Doctora

Rocio Piguave Pérez, PhD.

Directora de Carrera de Administracién de Empresas y Gestién de Talento Humano
Presente

De mi consideracién:

Me dirijo a usted en calidad de Directora de la Carrera de Psicologia de la Facultad de
Ciencias de la Salud en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, para saludarle y desearle
éxitos en la labor que desempefia, y a la vez para solicitarle de la manera mas cordial se le
permita el acceso a la estudiante VALDIVIEZO VELASQUEZ MADALINE MAYROBIVT con
cédula de identidad N° 1350709141, VILLAVICENCIO ALMEIDA GENESIS ANAHI, con
cédula de identidad N° 1317077798, en la carrera que acertadamente dirige, con el
objetivo de poder realizar el trabajo de titulacién modalidad Proyecto de Investigacion
previo a la obtencién del titulo en Licenciados/as en Psicologfa durante el periodo 2025-2.

Este proyecto propuesto esta dirigido especificamente a investigar dentro de la institucion
de manera eficaz y posible cuyo tema es “Analizar la discapacidad y los procesos de
orientacién de la carrera en estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
2025" cuya tutora es Psi. Katty Villavicencio Navia, para realizar observacion y entrevistas,
aplicacion de cuestionarios. Teniendo en cuenta que esta institucion constituye un
escenario propicio para este trabajo, y en el cual se puede realizar un buen abordaje de
dicha investigacion.

solicitando que se les permita aplicar los instrumentos para esta investigacion
manteniendo la confidencialidad absoluta del caso.

Por la atencién que de seguro brindara a la presente, me suscribo de usted con alta
consideracion y estima.

Atentament

Directota d¢ Carrera de Psicologla

Cc Archivo

www.uleam.edu.ec
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U Ieam Facultad de Ciencias de la Salud

UNVERSIDAD LAICA

ELOY ALFARO DE MANABI = 7
(_arvern Ae «/).nico[a?{n
Uficio N*: Uleam-DCPs-2025-804-0F
Manta, 1 de diciembre del 2025
Ingeniero

Edwin Ponce Minaya, Msc.

Director de Carrera de Ingenieria Fléctrica — Uleam
Presente

De mi consideracion:

Me dirijo a usted en calidad de Directora de la Carrera de Psicologia de la Facultad de
;iencias de la Salud en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, para saludarle y desearle
éxitos en |2 labor que desempefia, y a la vez para solicitarle de la manera mas cordial se le
permita el acceso a la estudiante VALDIVIEZO VELASQUEZ MADALINE MAYROBIVT con
cedula de identidad N° 1350709141, VILLAVICENCIO ALMEIDA GENESIS ANAHI, con
cédula de identidad N° 1317077798, en la carrera que acertadamente dirige, con el
objetivo de poder realizar el trabajo de titulacion modalidad Proyecto de Investigacion
previo a la obtencién del titulo en Licenciados/as en Psicologia durante el periodo 2025-2.

Este proyecto propuesto estd dirigido especificamente a investigar dentro de la institucion
de manera eficaz y posible cuyo tema es “Analizar la discapacidad y los procesos de
orientacion de la carrera en estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
2025" cuya tutora es Psi. Katty Villavicencio Navia, para realizar observacion y entrevistas,
aplicacion de cuestionarios. Teniendo en cuenta que esta instituciéon constituye un
escenario propicio para este trabajo, y en el cual se puede realizar un buen abordaje de

dicha investigacion.

solicitando que se les permita aplicar los instrumentos para esta investigacion
manteniendo la confidencialidad absoluta del caso.

Por la atencién que de seguro brindara a la presente, me suscribo de usted con alta
consideracion y estima.

Atentamente,

5E2 N | T B o s |
\x ‘ ['C‘sl.“ul:?D“ ".

Cc Archivo ,,4 ——

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec
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Uleam

e A Facultad de Ciencias de la Salud

ELOY ALFARO DE MANABI (Carrera de Pyéca(a7:a
Oficio N*: Uleam-DCPs-2025-805-0F
Manta, 1 de diciembre del 2025
Arquitecta

Tatiana Cedefio Delgado, Msc.

Directora de Carrera de Arquitectura - Uleam
Presente

De mi consideracion:

Me dirijo a usted en calidad de Directora de la Carrera de Psicologia de Ia Facultad de
Ciencias de la Salud en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, para saludarle y desearle
éxitos en la labor que desempefia, y a la vez para solicitarle de la manera mas cordial se le
permita el acceso a las estudiantes: VALDIVIEZO VELASQUEZ MADALINE MAYROBIVT con
cédula de identidad N° 1350709141, VILLAVICENCIO ALMEIDA GENESIS ANAHI, con
cédula de identidad N° 1317077798, en la carrera que acertadamente dirige, con el
objetivo de poder realizar el trabajo de titulacién modalidad Proyecto de Investigacion
previo a la obtencién del titulo en Licenciados/as en Psicologia durante el periodo 2025-2.

Este proyecto propuesto esté dirigido especificamente a investigar dentro de la institucion
de manera eficaz y posible cuyo tema es “Analizar la discapacidad y los procesos de
orientacion de la carrera en estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
2025" cuya tutora es Psi. Katty Villavicencio Navia, para realizar observacion y entrevistas,
aplicacion de cuestionarios. Teniendo en cuenta que esta institucion constituye un
escenario propicio para este trabajo, y en el cual se puede realizar un buen abordaje de
dicha investigacion.

Solicitando que se les permita aplicar los Instrumentos para esta investigacién
mantenlendo la confldenclalldad absoluta del caso.

Por la atencién que de seguro brindard a la presente, me suscribo de usted con alta
consideracién y estima.

Atentamente, 130

Psi. Clip. Ings Vera Molina, Mg. Ulcam &
Directgra de Carrera de Psicologia

Cec Archivo

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec
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Ieam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA
Carrzr'a Ae ~Pn’ca&y&a.

- ELOY ALFARO DE MANABI

Oficio N°: Uleam-DCPs-2025-824-OF
Manta, 9 de diciembre del 2025

Magister
Heidi M. Hidalgo Angulo

Directora de Carrera de Derecho - Uleam
Presente

De mi consideracion:

Me dirijo a usted en calidad de Directora de la Carrera de Psicologia de la Facultad de
Ciencias de la Salud en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, para saludarle y desearle
éxitos en la labor que desempefia, y a |a vez para solicitarle de la manera mas cordial se le
permita el acceso a las estudiantes: VALDIVIEZO VELASQUEZ MADALINE MAYROBIVT con
cédula de identidad N°® 1350709141, VILLAVICENCIO ALMEIDA GENESIS ANAHI, con
cédula de identidad N° 1317077798, en la carrera que acertadamente dirige, con el
objetivo de poder realizar el trabajo de titulacién modalidad Proyecto de Investigacion
previo a la obtencién del titulo en Licenciados/as en Psicologia durante el periodo 2025-2.

Este proyecto propuesto esta dirigido especificamente a investigar dentro de la institucion
de manera eficaz y posible cuyo tema es “Analizar la discapacidad y los procesos de
orientacién de la carrera en estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
2025" cuya tutora es Psi. Katty Villavicencio Navia, para realizar observacion y entrevistas,
aplicacion de cuestionarios. Teniendo en cuenta que esta institucion constituye un
escenario propicio para este trabajo, y en el cual se puede realizar un buen abordaje de
dicha investigacion.

solicitando que se les permita aplicar los instrumentos para esta investigacion
manteniendo la confidencialidad absoluta del caso.

Por la atenciébn que de seguro brindaré a la presente, me suscribo de usted con alta
consideracion y estima.

Atentamente,
N
Psi. Clir}. In¢s Vera Molina, Mg. '\ Uleam
Dlrecto‘a de Carrera de Psicologia

(o R Archivo

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec

(0)f W O UleamEcuador
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Validacion de preguntas de cuestionarios para estudiantes y docentes de las diferentes
carreras de la ULEAM

CERTIFICADO

En calidad de investigador que aporta a la ciencia, Certifico

Haber revisado las preguntas que se realizaran en los cuestionarios para la aplicacién de
encuestas a los estudiantes y entrevistas a los docentes profesionales que son parte de la
investigacion de las diferentes carreras de la Uleam, en relacion con el Proyecto de
Investigacion cuyo tema es: “Analizar la discapacidad y los procesos de orientacion de la
carrera en estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, 2025, cuyo
objetivo general es: Describir la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera
en estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, y como influyen en su
calidad de vida estudiantil, con la autoria de las sefioritas Madaline Mayrobivt
Valdiviezo Veldsquez y Génesis Anahi Villavicencio Almeida, estudiantes de la
Carrera de Psicologia. EI mismo cumple con los requisitos que exige la metodologia de
investigacion aplicada en el proyecto y los objetivos de investigacion propuesto para el

efecto.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,

e

Dr.C. ital({;llo Carrasco, Ph'D. Dr. Oswaldo Zambrano Quinde




Consentimiento Informado

@ UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
| FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Uleam CARRERA DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO PROYECTO DE INVESTIGACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del proyecto de investigacion:
“Analizar la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi”

Investigadores responsables:

Valdiviezo Velasquez Madaline Mayrobivt
Villavicencio Almeida Génesis Anahi

Carrera de Psicologia — Facultad de Ciencias de la Salud

Usted ha sido invitado(a) a participar en este estudio que busca analizar las condiciones de
discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en los estudiantes universitarios de la ULEAM.
Su participacion es voluntaria y puede decidir no hacerlo o retirarse en cualquier momento sin que esto
impligue consecuencia negativa alguna en su vida académica.

El propdsito de esta investigacion es identificar las necesidades, barreras y fortalezas relacionadas
con la discapacidad y los procesos de orientacion vocacional, con el fin de proponer estrategias inclusivas
que contribuyan al bienestar y desarrollo académico de los estudiantes.

Si acepta participar, se le solicitara responder encuestas y/o entrevistas semiestructuradas. En
algunos casos, también podra ser parte de observaciones o grupos focales. La duracion estimada de su
participacion sera de entre 10 a 20 minutos por actividad. La informacidn obtenida sera tratada con
estricta confidencialidad. Sus respuestas seran codificadas y analizadas de manera colectiva, evitando
cualquier identificacion personal. Los datos se usaran exclusivamente con fines académicos y de
investigacion.

Su participacion es completamente voluntaria. Usted tiene derecho a retirar en cualquier momento
sin consecuencia alguna.

He leido y comprendido la informacion anterior. Se me ha explicado el proposito, los
procedimientos, los beneficios y los posibles riesgos de mi participacion en este estudio. Entiendo que mi
participacion es voluntaria y que puedo retirarme en cualquier momento.

Acepto participar en esta investigacion.

Nombre del participante:
Firma del participante:
C.l:

Fecha:
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Modelo de Entrevista aplicada a estudiantes de las carreras de Arquitectura, Ingenieria
Civil y Administracién de Empresas

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
I FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Uleam CARRERA DE PSICOLOGIA

"Analizar la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,2025"

Autores: Génesis Anahi Villavicencio Almeida & Madeline Mayrobivt Valdiviezo Velasquez

INSTRUCCIONES

El presente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacion para el proyecto de Titulacion que
tiene como titulo “Analizar la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de
la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, 2025 . La informacion proporcionada sera tratada con
total confidencialidad y utilizada Gnicamente con fines académicos. Por favor, marque la opcion que mas
se acerque a su realidad y conteste con sinceridad.

DATOS GENERALES

Edad:

Sexo:

Carrera:

Nivel o semestre:

Tipo de discapacidad (si aplica): Motora () Visual () Auditiva () Intelectual () Otra:

¢Cuenta con algun apoyo institucional? Si () No ()

I Inclusion y apoyo institucional (Discapacidad)

¢Considera que la universidad cuenta con infraestructura adecuada para personas con
discapacidad?

Si

Parcialmente

No

¢ Recibe apoyo académico o adaptaciones curriculares por parte de los docentes?
Siempre

A veces

Nunca

¢Como valora el trato recibido por parte de sus compafieros?

Muy respetuoso

Respetuoso

Poco respetuoso

Nada respetuoso

¢Ha participado en actividades universitarias inclusivas?

=
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Si
No
¢ Cree que la universidad promueve politicas efectivas de inclusion?
Si
Parcialmente
No
¢ Qué principales dificultades enfrenta en su vida universitaria? (puede marcar mas de una)
Accesibilidad fisica
Falta de apoyo docente
Barreras tecnoldgicas
Falta de comprension de comparieros
Otras:
Proceso de orientacion vocacional y profesional
¢Recibid orientacién vocacional antes de ingresar a la universidad?
Si
No
¢ Qué factores influyeron mas en la eleccién de su carrera?
Intereses personales
Recomendacion familiar
Disponibilidad econdmica
Accesibilidad o facilidad de ingreso
Otro:
¢Considera que su carrera se ajusta a sus habilidades y limitaciones?
Totalmente
Parcialmente
No

. ¢Ha recibido acompafamiento psicoldgico o vocacional durante sus estudios universitarios?

Si
No

. ¢Cree que la universidad ofrece suficientes programas de orientacién profesional para

estudiantes con discapacidad?
Si

Parcialmente

No

. ¢Como valora la atencion del departamento de bienestar universitario en temas de

orientacién vocacional?
Excelente

Buena

Regular

Deficiente

. ¢Considera que la orientacion vocacional puede contribuir a una mayor inclusion

educativa?
Si
No
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c. Nolosé

Il. Expectativas y proyeccién profesional

14. ; Como percibe sus oportunidades laborales futuras?
a. Muy buenas

b. Buenas
c. Regulares
d. Pocas

15. ¢Qué tipo de apoyo considera necesario para fortalecer su desarrollo profesional?
Tutorias especializadas

Acceso a tecnologias adaptadas

Programas de insercion laboral

Apoyo psicoldgico y vocacional

Otro:

® o0 o



Modelo de Entrevista aplicada a docentes tutores de las carreras de Arquitectura,
Ingenieria Civil y Administracion de Empresas

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
I FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Uleam CARRERA DE PSICOLOGIA

"Analizar la discapacidad y los procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,2025"

Autores: Génesis Anahi Villavicencio Almeida & Madeline Mayrobivt Valdiviezo Velasquez

INSTRUCCIONES

El presente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacion para el proyecto de Titulacion que
tiene como titulo “Analizar la discapacidad y 10s procesos de orientacion de la carrera en estudiantes de
la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, 2025”. La informacion proporcionada serd tratada con
total confidencialidad y utilizada dnicamente con fines académicos. Por favor conteste con sinceridad.

DATOS GENERALES
Sexo:
Carrera:

1. ;Como describen la situacion actual de la inclusion de estudiantes con discapacidad en la ULEAM?

2. Desde su experiencia, ¢consideran que la universidad cuenta con una politica o cultura inclusiva
solidad? ¢Por qué?

3. ¢Qué avance o cambios positivos han notado en los Gltimos afios respecto al trato o atencién a esta
poblacion?
I Procesos de orientacion

1. ¢Qué tipo de orientacion vocacional o acompafiamiento ofrece actualmente la universidad a los
estudiantes con discapacidad?

2. ¢Qué tan accesibles consideran que son estos procesos (en términos de comunicacion, materiales,
metodologias o recursos)?

3. ¢Qué dificultades encuentran los orientadores o tutores al trabajar con estudiantes con diferentes tipos
de discapacidad?

4. Desde su experiencia, ¢Qué barreras estructurales, metodoldgicas o actitudinales dificultan la plena
inclusion de los estudiantes con discapacidad?

5. ¢de qué manera la orientacion vocacional podria personalizarse mejor para atender las necesidades

especificas de cada estudiante?
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1. Coordinacion y trabajo interdisciplinario

¢Como es la comunicacion y coordinacion entre docentes, orientadores y bienestar estudiantil
respecto a los casos de estudiantes con discapacidad?

¢Qué mecanismo podrian fortaleces esta coordinacion institucional?

iconsideran necesario capacitar al personal en temas de discapacidad y orientacion inclusiva? Si es
asi, ¢Qué temas serian prioritarios?

Desde su rol, ¢qué acciones concretas podrian implementarse para fortaleces los procesos de

orientacion inclusiva en la universidad?
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