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RESUMEN

La presente investigacion surge ante la necesidad de garantizar la seguridad
fisica del personal y el resguarda de los activos de la organizacion mediante el
cumplimiento de las normativas vigentes de seguridad y salud ocupacional. El
objetiva general de este estudio es elaborar un cuadro comparativo de
proveedores y emitir una recomendacion técnica basada en un analisis costo-
beneficio para la implementacion efectiva del sistema contra incendios, centrado
especificamente en extintores y sefalética. Finalmente, se opta por la instalacion

de un extintor adicional junto con un kit de primeros auxilios.

Los datos obtenidos a partir del analisis comparativo detectar diferencias
significativas de hasta un 25% en los costos iniciales de compra. No obstante, el
estudio de costo y beneficio revel6 que la alternativa mas econémica no siempre
asegura la mayor rentabilidad a largo plazo, considerado los gastos anuales

adicionales y la durabilidad de los equipos.

En resumen, se concluyé que la implementacién no solo reduce los riesgos de
accidentes, sino que también previene penalizaciones legales y disminuye las
primas de seguros de bienes. Se eligi6 al proveedor que brinda la mejor
combinaciéon entre calidad certificada y asistencia técnica, asegurado una
cobertura una cobertura completa de las areas criticas identificadas en el analisis

de riesgos de la compaiiia.

Palabras claves: sistema de prevencién de incendios, proteccion industrial,

seleccion de proveedores, extintores, sefializacion.
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ABSTRACT

This research stems from the need to ensure the physical safety of personnel
and the protection of organizational assets by complying with current
occupational health and safety regulations. The general objective of this study is
to develop a comparative analysis of suppliers and issue a technical
recommendation based on a cost-benefit analysis for the effective
implementation of a fire protection system, focusing specifically on fire
extinguishers and safety signage. Finally, the implementation of an additional fire

extinguisher with a first aid kit.

The results obtained through the comparative chart revealed significant variations
of up to 25% in initial acquisition costs. However, the cost-benefit analysis
demonstrated that the option with the lowest nominal price does not always yield
the highest long-term profitability, due to annual recharge costs and the service

life of the devices.

In conclusion, it was determined that the implementation not only mitigates
accident risks but also prevents legal penalties and reduces property insurance
premiums. The supplier offering the best balance between certified quality and
technical support was selected, ensuring full coverage of the critical areas

identified in the company’s risk map.

Keywords: fire protection system, industrial safety, supplier selection, fire

extinguishers, signage.

VI



iNDICE

AU T O R A e I
DECLARACION DE AUTORIA ......oooeoe et Il
APROBACION DEL TRABAJO DE TITULACION. ......cocviveeieceeeee e I
AGRADECIMIENTO ... esssnssnnnne v
DEDICATORIA. .. Vv
RESUMEN ... VI
AB S T RA C T i nnnnnnnnns VIl
CAPITULO |t 1
1.1 INTRODUCCION ...t 1
1.2PROBLEMA ... .. 2
1.3 JUSTIFICACION ...t 2
1.4 OBJETIVOS ... ..o, 3
1.4.1 Objetivo general..........ooooo 3
1.4.2  Objetivos eSpecCifiCoS........ccouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 3

1.5 METODOLOGIA: ...t 4
1.5.2 Poblacion y Muestra: ... 4
1.5.3 ProcedimientO..........eeiiii e 4
1.5.4 MELOAOS ... e 5
1.5.5  TECNICAS ... 5
1.5.6 Tipode estudio:........ooiiiiiiiiiiie e 6

(@7 Y o I 1 I I | 7
2.3  Tiempo de eNtrega:.....ccooeiiiiiiieee e 8
2.4  Garantiay servicio post venta ...........ccccooeiiiiiiiiiiiiie 8
2.5 Cumplimiento de requisitos tECNICOS:...........uuuuumimmiiieee 9
2.6  Reputacion o fiabilidad del proveedor:...........cccccviiiiiiiienee 9
CAPITULO .ottt 18
3.1 PROPUESTA TECNICA ...ttt e, 18
3.1.1 Objetivo general.........cooooe e 18

T 2 =TS T (o | o 18

3.2 Andlisis costo-beneficio para extintores............ccceveveviiiiiiieeee, 18

3.3 Analisis costo-beneficio para la sefalética ..............ccccceeeeiiiiiiiiiiien, 19



3.4 Seleccion de ProveedOreS ..........cciiieieeeieeiiieee e 20

EXTINTORES ... .. e e e e e e 21

3.5 Recomendaciones y Sugerencias para la adquisicion..............ccc.vvveee.. 23
3.6 Analisis de Rentabilidad a largo plazo ............coeiiiiiiiiiiiiiii s 23
CONGCLUSIONES ...ttt e e e e e e e e e e e eeeeaeas 25
RECOMENDACIONES ... .ottt e e e e e e e e e e 26

BIBLIOGRAFIA ......oomiiiceeeieeee ettt 27



CAPITULO |
1.1 INTRODUCCION

La implementacion, mantenimiento, y adaptacion de areas contra incendios
constituyen un componente esencial en la gestion integral de la seguridad
industrial, comercial y publica, es por ello, que este proyecto integrador busca
seleccionar los proveedores, disefar el cuadro comparativo de costo y beneficio
para la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Extensién Sucre, con esto
garantizar a una rapida y eficaz respuesta ante las emergencias, minimizando

los riesgos humanos, ambientales y econdmicos.

Para alcanzar este objetivo, el elegir adecuadamente a los proveedores es
fundamental, puesto a que de ellos dependera la calidad de estos dispositivos,
la continuidad en las operaciones y la posibilidad de las actualizaciones ante

nuevas demandas o tecnologias.

El presente proyecto estudia la seleccion de proveedores para las areas contra
incendios, para los laboratorios de cocina de la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, Ext. Sucre, ademas de la donacion de sefaléticas lo que beneficiara a

una nueva generacion de estudiantes para la extension.

De acuerdo con el Reglamento Administracién y Control de Bienes del Sector
Publico (2022) en el Articulo 162 con el “Mantenimiento de bienes” las entidades
y organismos comprendidos en el articulo 1 del presente reglamento, velaran de
forma constante por el mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes, a fin

de conservar su estado optimo de funcionamiento y prologar su vida util.

Por otra parte, al realizar un cuadro comparativo de costo-beneficio permitira
evaluar de manera objetiva alternativas disponibles en el mercado, este analisis
facilitara la toma de decisiones informadas considerando factores como la
inversion inicial, los costos de los mantenimientos, la durabilidad y el tiempo de

respuesta, de esta manera, la universidad puede garantizar que sus areas contra



1.2 PROBLEMA

En muchas organizaciones, la eleccion de proveedores para sistemas de
proteccion contra incendios y las decisiones relacionadas con su
implementacion, mantenimiento y adaptacion no suele apoyarse en un analisis
sistematico que compare costos y beneficios futuros, esto provoca que se incurra
en sobrecostos, fallos operativos, obsolescencia tecnoldgica o incapacidad ante

cambios normativos.

En algunos de los casos, como la obsolescencia de un sistema de proteccion
contra incendios existente, los beneficios son evidentes: la falta de soporte
técnico y la ausencia de repuestos para equipos antiguos hacen que el sistema
sea ineficaz, por lo que el nivel de proteccion solo puede restablecerse mediante
su actualizacion o reemplazo, sin embargo, en otros escenarios, el calcular el
beneficio de invertir en una nueva proteccion para reducir los riesgos de

incendios resultan mas complejos (Villafuerte, 2025).

1.3 JUSTIFICACION

Ante esa realidad, este estudio se basa en la necesidad de respaldar la
asignacion de recursos para os sistemas contra incendios con criterios objetivos,
racionales y estratégicos, de tal modo que la organizaciéon obtenga mayor
eficiencias, seguridad y sostenibilidad. Un disefio técnico bien elaborado no solo

maximiza la seguridad, sino que también contribuye con la reduccion de costos.

Al optimizar el sistema de proteccion, se puede evitar gastos innecesarios en
instalacién y mantenimiento, una decisiéon informada en la seleccion de
proveedores y en las especificaciones técnicas que pueden traducirse en

ahorros operativos y de instalacion.

Cada edificacion tiene caracteristicas unicas que deben ser consideradas en el
disefio de sus sistemas de proteccion contra incendios, es crucial adaptar los
sistemas a la estructura del inmueble, considerando su uso, tamafos ocupantes,

este enfoque personalizado asegura que las medidas implementadas sean



realmente efectivas y no simplemente un cumplimiento normativo superficial
(Grupo Rubio, 2025).

Tal como lo indica en la 20va Edicion del Fire Protection Handbook®, los
sistemas activos de proteccion contra incendios brindan la siguiente oportunidad
de controlar el crecimiento del fuego refiriendo a la prevencion como la primera
oportunidad (Muhoz, 2023).

Seleccionar el proveedor de servicios de seguridad contra incendios adecuado
es crucial para el cumplimiento normativo, la proteccién y la fiabilidad a largo
plazo, comprender factores clave como las certificaciones, la experiencia y la
oferta de servicios garantiza que su sistema de proteccién contra incendios se
instale, mantenga y cumpla con la normativa correctamente (Control Fire
Systems, 2022).

1.40BJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Analisis de la seleccion de proveedores y cuadro comparativo de costo —
beneficio, para la implementacion de un sistema contra incendios para los

laboratorios de cocina de la Extensiéon universitaria.

1.4.2 Objetivos especificos

e Establecer la metodologia adecuada para el analisis de seleccion de
proveedores y evaluacion de costos y beneficios del sistema contra
incendios en los laboratorios de cocina.

e Andlisis de la seleccion de proveedores y el costo-beneficio.

e Elaborar una propuesta técnica que incluya un cuadro comparativo de
proveedores y una recomendacion basada en el analisis costo-beneficio

para la implementacién del sistema contra incendios.



1.5METODOLOGIA:

1.5.1 Diseno metodolégico

Es el conjunto de procedimientos (métodos y técnicas) que se aplican para
responder al problema de investigacion y comprobar la hipotesis planteada,
implica los caminos que se segura para lograr el proceso de investigacion
(Mercado, 2010, pag. 2).

1.5.2 Poblacién y Muestra:
Poblacion:

La poblacion objeto de estudio son los proveedores que se encuentra ubicados
en las cuidades de Bahia de Caraquez y Manta. En este caso, se refirid a todos

los proveedores que nos brindan el dicho servicio.
Muestra:

Los proveedores especificos que han sido seleccionados para una auditoria
técnica inmediata. Ademas, se decidido enviar un inspector para revisar las
infraestructuras de la universidad, por ultimo, se seleccionaron los proveedores
que fueron: VENTAS Y RECARGAS C.T, EXTINTORES M&C, EXTINTORES
SEMAIN MARITIMO & INDUSTRIAL, para las sefialéticas se escogieron los
siguientes proveedores: AESA, ROTANUNCIO SOLUCIONES GRAFICAS,
MEGA ROTULOS

1.5.3 Procedimiento

El procedimiento de este proyecto es de caracter mixto cuantitativo porque
permite medir percepciones, costos, frecuencia de mantenimiento, satisfaccion
con proveedores y criterios de decision, es por ello que el método que se utilizd
fue la encuestas la misma que se aplicara a los estudiantes de la universidad,
ademas de utilizar el enfoque cualitativo por medio de la entrevista la que se
aplicara a los decentes de la carreras, los bomberos de la cuidad y a los
proveedores, mees un actor clave para la mejor comprension de motivaciones,

experiencias y matices técnicos.



1.5.4 Métodos

1.5.4.1 Meétodo Histérico

El método historico es el conjunto de procedimientos utilizados por los
historiadores para investigar acontecimientos pasados con fuentes primarias y
otras evidencias (Abdul, 2023).

Este enfoque permite analizar la evolucion y antecedentes de las condiciones de
seguridad en los dos laboratorios, su historia, el valor del desarrollo y la manera

en como lleva a cabo sus actividades.

1.5.4.2 Método descriptivo

La investigacion descriptiva ofrece a los investigadores una forma de presentar
los fendmenos tal y como ocurre de forma natural, este tipo de investigacion se
centra en retratar los detalles de fendbmenos o contextos especificos ayudando
a los lectores a obtener una compresion mas clara de los temas de interés
(Stewart, 2025)

1.5.5 Técnicas
Observacion de campo

En la investigacion social o de cualquier otro tipo la observacion vy
fundamentalmente los registros escritos de lo observado, se constituyen en la
técnica e instrumento basico para producir descripciones de calidad. Dichos
registros se producen sobre una realidad, desde la cual se define un objeto de
estudio. Vale la pena destacar que tanto la observacién como el registro se
matizan en el terreno, en el que la experiencia y la intencionalidad del
investigador imperan sus cuestionamientos. Cuando nos cuestionamos sobre

una realidad un objeto (Martinez, 2007).

1.5.5.1 Revision bibliografica

Es una modalidad de trabajo académico para elaborar articulos cientificos,

trabajos de fin de grado, master o tesis, el objetivo principal de esta modalidad

es realizar una investigaciéon documental, es decir, recopilar informacion ya

existente sobre un tema o problema, se puede obtener la informacion de diversas

fuentes como, por ejemplo, revistas, articulos cientificos, libros, materiales
5



archivado y otros trabajos académicos, esta investigacion documental
proporciona una vision sobre el estado del tema o problema elegido en la

actualidad.

Para realizar una revision bibliografica como TFG de calidad no basta con hacer
un resumen de la informacion encontrada, de lo contrario, se debe establecer
una relacion entre las fuentes y hacer comparacion entre ellas para poder
analizar criticamente la informacion recopilada sobre el tema en cuestion vy, asi,
responder a la pregunta de investigacion inicialmente propuesta. (SCRIBBR,
2025).

1.5.6 Tipo de estudio:

Es por ello, que el tipo de estudio es de caracter descriptivo — analitico debido a
que se recolectan datos cuantitativos y cualitativo, ademas de que se analizan
por separado y luego se integran para generar conclusiones sobre que
proveedores ofrecen mejor relacidén costo — beneficio, ademas de comparar las

implicaciones y ventajas.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
VARIBLE INDEPENDIENTE
2.1 Costo del producto o servicio:

El coste de productos es el proceso de calcular los gastos integrales asociados
con la creacién o adquisicion de un producto, incluyendo los costos directos,
como las materias primas y mano de obra, asi como los indirectos, como los
gastos generales y administrativos. Al contabilizar meticulosamente todos los
componentes del coste, el costeo de productos proporciona una compresion
integral de los gastos reales de produccion, lo que permite a las empresas
establecer precios adecuados que cubran los costes y generen beneficios.
(Katana, 2025).

Aparte de ser el desembolso econdmico necesario para producirlo y ponerlo a la
venta, incluyendo materiales, mano de obra y otros gastos, ademas de incluir
materia prima directa (MD), mano de obra directa (MOD) y costos indirectos de
fabricacion (CIF) (Costos del producto, 2025).

1.2 Calidad del producto:

La calidad de un producto se puede valorar de diferentes formas, pero de lo que
no hay duda, es de que se necesita garantizar un estandar minimo para que se
pueda vender, dicho de otra forma, dependera de cdmo se desee posicionarse
cada marca y de como quiera que los consumidores la perciban, veremos en que
consiste exactamente la calidad, los indicadores que se utilizan para medirla y

de qué forma podemos mejorarla. (Gonzalez, E., 2025).

La calidad de un producto se mide a partir de variables cuantificables y las
distintas fases de los procesos de produccion, para evaluar la calidad, este
aspecto es importante debido que se estudia con programas master de forma
precisa (6 Criterios para definir el nivel de calidad de un producto o servicio,
2019).



2.3 Tiempo de entrega:

El tiempo en el que se tarda en satisfacer un pedido dese el momento en que se
confirma hasta que se entrega en su totalidad, el plazo de la entrega se aborda
de forma diferente en produccion para almacenamiento (MTS) y fabricacion bajo
pedido (MTO), en el modo MTO, el plazo de produccion se refiere al tiempo
previsto desde el pedido del cliente hasta la entrega, pasando por la produccion
(Kuuse, 2023).

Ademas de medir la duracidn de un proceso desde su inicio hasta su finalizacién,
las empresas evaluan el plazo de entrega durante las fases de
preprocesamiento, procesamiento y posprocesamiento para identificar y corregir
ineficiencias, al reducir el plazo de entrega, las empresas pueden optimizar su
operacion, aumentar la productividad e incrementar tanto la produccién como los
ingresos. Por el contrario, los plazos de entrega prolongados pueden interrumpir
los procesos de ventas y fabricacion, lo que subraya la importancia de una
gestion eficiente (KENTON, 2025).

2.4Garantia y servicio post venta

El servicio posventa es el conjunto de acciones y atenciones que la empresa
ofrece a los clientes tras una compra, asegurando su satisfaccion y fidelizacion,
desde la resolucion de problemas y atencion al cliente, hasta el seguimiento de
pedidos y garantias, este servicio es esencial para fortalecer la relaciéon de
confianza con los consumidores y mejorar su experiencia de compra (Amazon,
2025).

Ademas de que la garantia de post venta es un derecho que asiste a los
consumidores ante posibles problemas ocurridos durante o después de la
compra de un producto o servicio, problemas tales como desperfectos del
articulo adquirido o descubrir que sus caracteristicas no se corresponden con las
anunciadas, ante estas situaciones la ley protege a los consumidores y usuarios
que regula la compra de productos, especialmente y lo ha hecho para mejor
(FECE Opina, 2023).



2.5 Cumplimiento de requisitos técnicos:

Las directrices fundamentales establecidas por leyes, normas, estandares y
principios éticos que las empresas deben cumplir se conocen como requisitos de
cumplimiento, estas regulaciones garantizan practicas comerciales éticas,
equidad, seguridad publica y la defensa de los derechos individuales,
dependiendo del sector, el cumplimiento puede adoptar diversas formas en
incluir aspectos como la proteccion de datos, las normas laborales, la
transparencia financiera y los requisitos ambientales. El incumplimiento puede
acarrear pérdidas financieras, repercusiones legales y danos a la reputacion. Por
ello, las empresas implementan practicas de cumplimiento solidas, actualizan
sus politicas con frecuencia y se mantienen al tanto de los cambios legislativos
para preservar el cumplimiento y mantener la integridad comercial (ARENA,
2025).

Por otro lado, son especificaciones en detalle de los contenidos y exigencias
establecidas para cada etapa de desarrollo, dichos requisitos definen la calidad
exigida para cada “objetivo de gestion” (requisitos ténicos y medios de

verificacion, 2005, pag. 4).
2.6 Reputacion o fiabilidad del proveedor:

Para gestionar un negocio exitoso, contar con proveedores confiables es
fundamental. Encontrar proveedores que garanticen la entrega puntual de
productos de calidad es clave para mantener la satisfaccion del cliente y
asegurar operaciones fluidas. Este articulo analiza la importancia de los
proveedores confiables y ofrece consejos practicos sobre como encontrarlos y

evaluarlos para su negocio. (Shahikian , 2024).

La colaboracion eficaz en la cadena de suministro es una estrategia de gestion
basada en la comunicacion abierta, la confianza mutua y la cooperacion entre
proveedores y minoristas para optimizar y alcanzar un objetivo comun, va mas
alla de las relaciones contractuales con los proveedores, se trata mas bien de
una asociacion en la que se comparte informacion, se alinean objetivos y se
trabaja conjuntamente para encontrar soluciones a los retos actuales. (Cecilia
Flores Castillo, 2025).



VARIALE DEPENDIENTE
2.7 Concepto de proveedor y su importancia:

En el mundo empresarial y profesional, un proveedor es un persona fisica o
juridica que atiende las necesidades especificas de otra organizacion, dicho de
otro modo, el proveedor es quien abastece a las empresas de los insumos y

servicios que requiere para empezar o continuar sus labores productivas.

Las empresas pagan regularmente a sus proveedores, ya sea al contado o en
lapsos de 30, 60 o0 90 dias, dependiente del tipo de régimen de trabajo que exista
entre ambas organizaciones, no se debe confundir a los proveedores con las
tercerizaciones, o sea, a las empresas contratadas para operar desde afuera
temporalmente en una organizacion, sin formar parte de su némina fija o staff

(Enciclopedia Concepto, 2023).
2.8 Tipos de proveedores

Una cadena de suministro bien estructurado es la clave para el éxito de un
negocio, desde el abastecimiento de materias primas hasta la entrega del
producto final a los consumidores, cada paso de esta cadena implica una
decision entre las cuales resalta el tipo de proveedor que se desea contratar,
existen diversos tipos de proveedores, desde los fabricantes hasta los
dropshippers, comprender estas distinciones es crucial para optimizar su cadena
de suministro y seleccionar a los socios que mejor se adapten al modelo de

negocio.

e Fabricantes: ellos tienen una funcion clave en el proceso de
abastecimiento, su labor consiste en convertir materias primarias en
productos finales, colaborar directamente con ellos proporciona beneficios
significativos, como disminucion de gastos, mayor supervision de la
fabricacion y la capacidad de adaptar los productos para cumplir con las
necesidades concretas de los consumidores.

e Comerciantes: conocidos también como intermediarios, adquieren
productos de los productores y los distribuyen a otras companias sin

modificarlos. Suministrarse por medio de estos vendedores puede
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proporcionar versatilidad, valores minimos de pedido mas reducidos y
acceso a una extensa variedad de articulos sin requerir una conexion
directa con los productos.

Fabricantes de equipo originales (OEM): se dedican a fabricar piezas
o productos completos que son renombrados y comercializados por otras
compafias. Es muy comun en distintos ambitos, como la electronica, la
industria automovilistica y los equipos informaticos. Las empresas pueden
concentrarse en sus capacidades fundamentales, como el crecimiento del
marcado y la creacidon de la marca, mientras se benefician de la
experiencia manufacturera de los OEM gracias a las asociaciones con
estos.

Dropshippers: es una técnica de venta al por menor donde un
establecimiento comercializa productos sin poseerlos en inventario. En
cambio, cuando se realiza un pedido, el minorista adquiere el producto a
un tercero o dropshippers, que envia directamente al cliente.
Distribuidores de valor anadido (VAR): los VAR se encargan de mejorar
los productos existentes afadiéndoles funciones o servicios nuevos antes
de venderlos. Estos van desde instalaciones de software hasta prestacién
de servicios de asistencia continua.

Fabricantes por contrato: son contratados para producir un producto
completo o0 un solo componente en nombre de otra empresa. Esto permite
a las empresas aprovechar las capacidades de fabricacion externas sin la
necesidad de tener fabricas propias, reduciendo los gastos de capital y
centrandose en competencias basicas como el marketing y las ventas.
(KLN, 2024).

2.9 Rol en la cadena de suministros

La cadena de suministro se refiere a todas las funciones y procesos

empresariales que buscan optimizar el flujo de bienes, informacién y fondos,

desde la compra de materias primas hasta la entrega del producto terminado a

los consumidores, por lo tanto, una buena gestion de la cadena de suministro

implica coordinar estos flujos de principio a fin. (MANUTAN, 2024).

11



La importancia de la cadena de suministro en que permite un intercambio de
informacion entre los diferentes sectores que forman parte del proceso de ventas
de un producto, es decir, brinda la sinergia necesaria para que los entes actuen
estructuradamente. Ademas, tiene un impacto claro en el crecimiento del
negocio. Cuando todos los elementos se alinean correctamente el resultado final

es un producto de calidad que satisface las necesidades del cliente.

En manera general el objetivo de la cadena de suministro se logra cumpliendo

una serie de metas especificas de cada etapa:

e Entrega de los bienes y servicio sean de manera puntual.

e Reducir las pérdidas innecesarias.

e Optimizar los tiempos y procesos en cada una de las etapas.

e Gestionar el inventario y almacenes eficientemente.

e Hacer frente a situaciones imprevistas con un plan de accién que brinde
soluciones eficientes.

e Establecer canales de comunicacion abiertos. (QUADMINDS, 2025).

2.10 Proceso de seleccién de proveedores

El proceso de seleccion de proveedores es una metodologia sistematica para
elegir vendedores de productos o servicios, que incluye etapas clave como la
identificacion de necesidades, la busqueda de posibles proveedores, la
definicion de criterios, la solicitud de informacion, la evaluaciéon y comparacion
de ofertas, la negociacién y firma de contratos, y el seguimiento continuo del
desempefo para asegurar una relacion beneficiosa y alineada con los objetivos

de la empresa.

Ademas, el proceso de seleccién de proveedores es el proceso de eleccion del
posible vendedor o proveedor con el que una organizacion debe hacer negocios,
uno de los principales objetivos de la seleccidn de proveedores es establecer
una relacion comercial mutuamente beneficiosa con un proveedor fiable que
ofrezca la mejor relacion calidad-precio. (SAFETYCULTURE, 2025).
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2.11 Etapas del proceso

Estas etapas permiten ordenar desde la identificacién de necesidades hasta la
firma del acuerdo, incluyendo la documentacion necesaria y la comparacion
objetiva entre alternativas, para la seleccion de proveedores se debe seguir los

siguientes pasos:

¢ Identificacion de necesidades segun el tipo de operacion: antes de
iniciar el proceso de seleccidn de proveedores, es esencial identificar que
se necesita comprar, con qué frecuencia y bajo qué condiciones, no es lo
mismo que adquirir insumos criticos que contratar servicios puntuales.

e Elaboracion de un listado inicial de proveedores posibles: armar una
base inicial de proveedores permiten avanzar con orden, este paso
incluye proveedores actuales, sugerencias internas y busquedas
externas, en esta etapa permite establecer un grupo objetivo con quienes
avanzar en la evaluacion.

o Definicion de criterios de seleccion de proveedores: para evaluar
proveedores con rigor, se deben solicitar cotizaciones detalladas,
certificaciones vigentes o incluso coordinar visitas a planta, esta fase del
proceso permite verificar que lo declarado en papel tenga respaldo en la
practica.

e Evaluacion y seleccion de proveedores confiables: evaluar y
seleccionar proveedores implica mas que comparar precios, se revisan
antecedentes, condiciones de pago, cumplimiento previo y capacidad de
entrega, una matriz de seleccion de proveedores facilita esta etapa,
porque permite ponderar objetivamente los datos obtenidos.

e Firma de contrato y seguimiento post- adjudicacién: firmar un
contrato claro es parte integral del proceso de evaluacion y seleccion de
proveedores, debe incluir clausulas de calidad, plazos, condiciones de

pagos y penalidades por incumplimiento (CIAL, 2025).
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2.12 Criterios de evaluacién (precio, calidad, tiempo, servicio, etc.)

La seleccion de proveedores va mas alla de encontrar el precio mas bajo, elegir

los proveedores adecuados puede influir en la productividad, la innovacion y la

rentabilidad de la empresa, se debe considerar factores (IDESON, 2025). Como:

Precio: el analisis de precios es el estudio de los precios de los productos
y servicios en el mercado con el fin de mejorar la rentabilidad del propio
ecommerce, permite conocer y comprender como los precios afectan al
crecimiento del negocio y su influencia en el volumen de ventas. A partir
de este conocimiento, las empresas pueden aplicar una adecuada
optimizaciéon de precios con la que aumentar puede sus beneficios
(Guerrero, 2021).

Calidad: los criterios de calidad se definen como aquella condicién que
debe cumplir una determinada actividad, actuacion o proceso para ser
considerada de calidad, es decir, cual es el objetivo que pretendemos
teniendo en cuenta aquellas caracteristicas que mejor representan lo que
deseamos lograr, los criterios deben ser claros, aceptados por los
interesados, elaborados de forma participativa, comprensibles,
cuantificables, flexibles, atractivos y realistas, deben fijarse unos plazos
para alcanzarlos (Gomez, 2008).

Tiempo: es el proceso de evaluacion refleja la vida util de un programa,
idealmente, comienza cuando se formula inicialmente vy finaliza una vez
finalizado, cada momento proporciona informacion importante que puede
fortalecer o mejorar un programa. El tiempo se clasifica en tres categorias;
antes de que, durante y después de que (SRTS, s.f.).

Servicio: se define como la percepcion que el cliente tiene sobre su valor,
si un cliente considera que un bien le ayuda a resolver sus necesidades,
lo considerara de mayor o menor calidad en funcién de la manera en que
percibe una serie de factores asociados a ese producto, se mide a partir
de variables cuantificables y las distintas fases de los procesos de
produccion (MBA, 2019).
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2.13 Analisis costo-beneficio

El analisis costo-beneficio evalua la viabilidad de un proyecto comparando sus
ventajas esperadas con sus costos, tanto tangibles como intangibles, originario
de las primeras teorias economicas y perfeccionado en el siglo XX, este método
ayuda a las empresas a tomar decisiones informadas, esto implica pasos
especificos para definir el alcance del proyecto, calcular costo y beneficio, y, en
ultima instancia, guiar la planificacién estratégica mediante la evaluacion
cuidadosa de cada elemento, ademas de que se estima el valor de los beneficios
y costos de un proyecto para determinar si vale la pena llevarlo a cabo (BAYES,
2025).

2.14 Métodos para comparar alternativas

Se compararan las propuestas de los proveedores creando una matriz de
evaluacion de proveedores con criterios ponderados aptitud técnica, costo,
seguridad, soporte, reputacion, calificando a cada proveedor objetivamente en
estas dimensiones, normalizando las propuestas para una comparacion justa,
realizando verificaciones de referencias y demostraciones, y utilizando la matriz
calificada como una herramienta de discusién en lugar de ser el unico factor de
decision.

Cuando un proveedor ofrece un servicio o producto de Tl esencial, una mala
decision puede resultar costosa. Piense en plazos incumplidos, costos
desorbitados, vulnerabilidades de seguridad, problemas de interoperabilidad,
dependencia del proveedor y deuda técnica a largo plazo. Por otro lado, la
relacion adecuada con el proveedor acelera la innovaciéon, garantiza la agilidad

y se convierte en una ventaja estratégica (Priyanshu Anand, 2026).
2.15 Aplicacién en la toma de decisiones empresariales

El proceso de toma de decisiones en una empresa es fundamental para lograr
su supervivencia y éxito, ya que afecta directamente a la capacidad de la
organizacion para alcanzar sus objetivos, mantener sus ventajas competitivas y
seguir siendo relevante en un mercado en constante cambio. Tomar decisiones

implica tener que elegir entre dos 0 mas opciones para conseguir un objetivo,
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teniendo en cuenta que los recursos son limitados. De su grado de acierto puede
depender, en gran medida, el éxito o el fracaso de la compania. Por una parte,
porque es algo inherente a la planificacion estratégica. Definir cuales seran los
objetivos a largo plazo de la organizacion y determinar cual es la mejor forma de
alcanzarlos implica tomar decisiones. La toma de decisiones ayuda a la empresa
a identificar sus oportunidades, a evaluar los riesgos y a elaborar planes para
lograr sus objetivos. Ademas, la toma de decisiones permite asignar recursos
que son siempre limitados de manera efectiva, ya sean financieros, materiales o
humanos. Si la toma de decisiones es la correcta, entonces la empresa estara

gestionando bien sus recursos y maximizando su rentabilidad.

Tomar decisiones adecuadas también es importante para gestionar los riesgos y
desarrollar estrategias para mitigarlos, asi como para impulsar la innovacion,

motor de crecimiento para la empresa (UNIR, 2024).
2.16 Teoria de la cadena de suministros

En todo proceso comercial es necesario una serie de etapas que van desde la
fabricacion del producto hasta su entrega al consumidor. Este conjunto de

acciones se conoce como cadena de suministro.

Sin importar en qué etapa de la cadena de suministro se encuentra tu negocio,
es importante conocer el proceso completo. De esta manera, se tiene un
conocimiento mas detallado del producto ofrecido (QUADMINDS, 2025).

Existen varias teorias como:

e Teoria de cola: uno de los principales problemas en la cadena de
suministro incluye la reduccion del tiempo de respuesta para entregar las
mercancias en su destino final, lo que se puede lograr eligiendo la ruta
adecuada. La ruta optima que conecta los puntos de origen y su destino
a través de puntos intermedios se denomina ruta mas corta.

e La cadena de valor: es unas herramientas de analisis estratégico que
ayudas a determinar la ventaja competitiva de una empresa, a través de
las cadenas de valor, es posible examinar las empresas y desglosarla en

sus actividades estratégicas mas apropiadas para comprender como
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funciona los costos, que fuentes estan presentes y donde radican las
diferencias

o Efecto latigo: las operaciones de la cadena de suministro tienen luces y
sombras, siendo una de las mas comunes en el efecto latigo, este es un
desajuste grave entre la demanda real de un producto y las necesidades
de los intermediarios en la cadena de suministro, que a menudo ocurre
porque los diferentes actores se preocupan mas por optimizar el proceso
(Carlo IAaki, s.f.).

2.17 Relacion entre analisis costo-beneficio y la seleccion de proveedores

Para lograr una correcta seleccion de proveedores que ofrezcan soluciones a la
medida es indispensable definir objetivos y trazar un plan financiero acorde a

cada area. Posteriormente hay que detectar las necesidades de la organizacion.

En este punto, la eleccion de proveedores es crucial para consolidar una relacion
a largo plazo entre ambas partes. El tener como aliado a proveedores que tengan
experiencia, eficiencia y flexibilidad para brindar no solo el producto o servicio,
sino también una asesoria que permita comprender el entorno, sera fundamental

para cuidar el presupuesto y contribuir con los objetivos de negocio.

Por otro lado, es importante retomar la parte del stock de cada organizacion y
ser analiticos al priorizar las necesidades de la empresa. Un consejo infalible es
la revision constante del almacén y la realizacion de controles. Ello servira para
tener un panorama preciso de los faltantes de cada area para su abastecimiento

y continuar con la correcta operacion.

Hoy mas que nunca la creacion de escenarios, que nos ayuden a determinar las
distintas situaciones con las que la organizacion se puede enfrentar, sera
indispensable para prevenir y planear distintas soluciones internas. De esta
manera lograremos entender las necesidades de cada area y buscar nuevos
aliados que promuevan el cumplimiento de los objetivos de cada empresa
(Eseverri, 2020).
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CAPITULO Il
3.1 PROPUESTA TECNICA

Cuadro comparativo de proveedores y una recomendacion basada en el analisis
costo-beneficio para la implementacion del sistema contra incendios (extintores

y sefialética).

3.1.1 Objetivo general

Elaborar un cuadro comparativo de proveedores y una recomendacion basada
en el analisis costo-beneficio para la implementacion del sistema contra

incendios (extintores y senalética).

3.1.2 Desarrollo

La correcta implementacion, mantenimiento y adaptacion de areas contra
incendios es un aspecto fundamental para garantizar la seguridad de las
personas, la proteccion de bienes materiales y el cumplimiento de la normativa
vigente, dentro de este proceso, la seleccion adecuada de proveedores
representa un factor clave, debido a que de ellos depende la calidad de los
equipos, ademas, la eficiencia del servicio técnico y la sostenibilidad econémica

del proyecto.

Ademas de que una implementacion eficiente debe considerar factores como el
tipo de actividad que se desarrolla en el area, la carga de fuego, la cantidad de
personas expuestas y con condiciones estructurales del lugar, con el fin de

garantizar una respuesta oportuna ante una emergencia.

3.2 Analisis costo-beneficio para extintores

La implementacion y mantenimiento de extintores contra incendios representa
una inversion esencial con una relacion costo-beneficio altamente favorable,
debido a que los costos asociados a su adquisicion, instalacion, sefalizacion,
recarga y mantenimiento peridédico son relativamente bajos en comparacion con
las graves pérdidas que puede ocasionar un incendio no controlado, contar con
extintores adecuados y en buen estado permite una respuesta inmediata ante

canatos de incendios, evitando su propagacién y reduciendo significativamente
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los dafios a la infraestructura, equipos, mercancias y documentacion, asi como
el riesgo para la vida de las personas. Desde la perspectiva econoémico, la
presencia de los extintores reduce las posibilidades de pérdidas materiales
totales, los costos de reparacidén y cualquier interrupcion en las operaciones.
Asimismo, disminuye el riesgo de demandas legales y ayuda a cumplir con las
regulaciones de seguridad y prevencion de riesgos, lo que evita sanciones o
clausuras. Ademas, los extinguidores refuerzan la cultura de prevencion,
aumentan la confianza de los trabajadores y usuarios y optimizan la imagen de
la institucion en términos de compromiso y responsabilidad con respecto a la

seguridad.

Tabla 1 Cuadro comparativo de proveedores extintores

Proveedores | Tipo Extintores Valor UD Valot total
Ventas y | ABC 3 extintores | USD. 23 USD. 69
recargas C. T (multipropdsito) P.Q.S 10 libras

Extintores ABC 3 extintores | USD. 32.17 USD. 110.99
M&C (multipropésito) | P.Q.S 10 libras

Extintores ABC 3 extintores | USD. 38 uUsSD. 114
semain (multipropdsito) P.Q.S 10 libras

maritimo &

industrial

3.3 Analisis costo-beneficio para la senalética

La implementacion de la sefalética constituye una inversién estratégica con una
relacion costo-beneficio altamente favorable debido que, implica un costo inicial
asociado al disefo, fabricacion, instalacion y mantenimiento de las sefales,
estos gastos resultan bajos en comparacion con los beneficios que se obtienen
a corto, mediano y largo plazo. Una sefalizacion adecuada permite reducir
significativamente los riesgos de accidentes, mejorar la orientacion de las

personas dentro de las instalaciones de la universidad ademas de facilitar una
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respuesta rapida y ordenada ante situaciones de emergencia, como las
evacuaciones, e incidentes de seguridad. También contribuye al cumplimiento
de normativas legales y técnicas, evitando sanciones, multas o
responsabilidades legales que podrian generar costos mucho mayores para la
institucion.

Desde el punto de vista operativo, la sefalética optimiza el flujo de personas,
reduce tiempos perdidos por desinformacién y mejora la eficiencia de los
procesos internos, mientras que a nivel institucional fortalece la imagen de orden,
profesionalismo y compromiso con la seguridad y el bienestar de usuarios y
trabajadores. En conjunto, los beneficios econdmicos indirectos, la reduccion de
riesgos y la mejora en la experiencia de las personas superan ampliamente la
inversion realizada, consolidando a la sefalética como una medida preventiva

esencial y financieramente rentable.

Tabla 2 Cuadro comparativo de proveedores seialética

Proveedores | Senalética Valor UD Total Valor total

Aesa (7) 30 x 21 USD. 2.5 USD. 17.5 (28)
(21)30x 12 USD. 1.5 usD. 31.5 USD. 49

Rota  nuncio | (7) 30 x 21 USD. 3.50 USD. 24.5 (28)

soluciones | 54y30x12 | USD.3.00 | USD.63.00 | 100.63

graficas

Mega rétulos | (7) 30 x 21 USD. 13.42 USD. 94 (28)
(21)30x 12 USD. 2.67 USD. 56 USD. 172.5

3.4 Seleccion de proveedores

Se busco tres proveedores de distinta locacion con el propésito de analizar el
servicio, costo y el beneficio de cada uno de los proveedores. En las cuidades
Bahia de Caraquez y Manta, se encontré distintos proveedores, a partir de eso
se selecciono el mas accesible tanto econémicamente como localmente, cada
uno con sus diferencias, a continuacién, se presenta un cuadro comparativo de

pros y contras.
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EXTINTORES

PROVEDOR PROS CONTRAS
VENTAS Y | Atencidn al cliente agradable, | Es tardado en  recibir
RECARGAS | ofrece capacitacion, ubicacién | respuesta.
C.T cercana de la universidad, el
costo es econdmico, y es facil
comunicar.
EXTINTORES | Ofrecen mantenimiento anual, | La distancia es relativamente
M&C el costo es accesible, buena | lejos, no incluye envié como
atencion al cliente brinda | también la instalacion.
cualquier tipo de informacion.
EXTINTORES | Equipos profesionales, | Demora en atender vy
SEMAIN comunicacion buena, | responder, no incluye envio.
MARITIMO & | variedad de equipos contra
INDUSTRIAL | incendios.

Adicional se compro el armario para extintores, dicha estructura es de metal en

el que se enfatiza la integracion estética al tiempo que mantiene la accesibilidad

y la proteccidén basica contra la intemperie, ademas se utiliza para proteger el

equipo de agentes atmosféricos, hurto, y es de facil localizacion (DESIGNFEU,

2025).

Para finalizar se instalé un botiquin de primeros auxilios en el que se debe

contener material de curacion como: gasa, vendas, tiritas, esparadrapo, alcohol,

agua oxigenada, yodopovidona y elementos de proteccibn como guantes de

latex, ademas es fundamental incluir un manual de primeros auxilios y numeros
de emergencias (First-Aid Kit, 2022).
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SENALETICAS

En el caso de las sefaléticas se busco proveedores recomendados y conocidos,

en estos AESA y mega rotulos, las ciudades son distintas, pero se tomé en

cuenta todo tipo de beneficios que brinda cada proveedor, por lo tanto, no solo

se toma lo econémico sino también lo profesional, tomado en cuenta estos

puntos analizamos los pros y los contras de cada proveedor para mayor

seguridad de la compra:

PROVEEDORES

PROS

CONTRAS

AESA

se ubican en calle Bolivar,
Bahia de Caraquez, esto
beneficia porque se evita
un gasto mayor en viajes
largos, es economico, el
servicio al cliente es
agradable, no demoran en
responder y  horarios

comodos.

El servicio no incluye

instalacion, la variedad de

material es poca.

Pierregrosse), el servicio

es al instante, es

profesional, la atencién al

ROTANUNCIO Se ubican en Avenida. 35 | El servicio al cliente es tardado

SOLUCIONES calle 182 Manta, la |y en recibirrespuestas, el costo

GRAFICAS ubicacion es conocida vy | es elevado, la distancia es de 2
no lejano, servicio bueno, | horas con 30 minutos solo en la
el costo es accesible y la | ida y de 3 horas en el regreso
calidad es profesional. debido al transito.

MI’EGA se ubican en calle 12y Av. i?osugLC:Zilc’):nteesr’ioc:epri?vl:jaldgf

ROTULOS 51 (entrada Julio

el costo es muy elevado.
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cliente es comun, te
proporciona toda clase de
informacion, él envid

incluye la instalacion.

3.5 Recomendaciones y Sugerencias para la adquisiciéon

Division de los costos: se debe tomar en cuenta que el equipo es de 4
integrantes y si ellos aportan lo pactado que son los 70$, esto se convierte en
una opcion viable a corto plazo. La divisién equitativa de los costos facilito la
adquisicion inmediata de los implementos de seguridad, sino que también
fomentd el trabajo colaborativo, la corresponsabilidad y el compromiso del

equipo con la seguridad del laboratorio de cocina.

Asimismo, esta estrategia financiera demuestra que, mediante una adecuada
planificacion y organizacion de los recursos, es posible implementar medidas

preventivas de alto impacto con una inversion accesible.

Ademas, al tratarse de un gasto unico de bajo costo relativo, los beneficios
obtenidos como la reduccién de riesgos, el cumplimiento normativo y la
proteccion de la vida humana y de los bienes institucionales, superan
ampliamente el esfuerzo econémico realizado, por lo tanto, la division de los
costos representa una alternativa eficiente, sostenible y replicable para futuras

adquisiciones relacionadas con la seguridad institucional.

3.6 Analisis de Rentabilidad a largo plazo

La inversion en extintores y sefialéticas para el laboratorio de cocina de la
universidad representa un costo inicial relativamente bajo, pero con un retorno

significativo en términos de seguridad, cumplimiento de normativo y reduccién

de riesgos operativos.

23



La recarga es significativamente mas econdémica que la reposicion, lo que
permite extender la vida util del extintor durante varios afos antes de requerir un

cambio de equipo.

Por otra parte, el costo inicial para la adquisicion de las sefaléticas es
relativamente bajo, por que reduce accidentes, mejora la orientacion en
situaciones de emergencia y facilita que los docentes y los estudiantes sigan

rutas seguras.
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CONCLUSIONES

En conclusién, el analisis de seleccion de proveedores mediante un
cuadro comparativo de costo-beneficio permitié identificar alternativas
técnicamente viable 'y econdmicamente accesibles para la
implementacion de extintores y sefialética en los laboratorios de cocina
de la la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, Extension Sucre. Este
enfoque garantizé una toma de decisiones objetiva, considerando no solo
el precio, sino también la calidad del producto, el cumplimiento normativo,
el servicio postventa y la ubicacion del proveedor, ademas la
implementacion de areas contra incendios representa una inversion
estratégica de alto impacto y bajo costo inicial.

Por otra parte, estas estrategias no solo facilito la adquisicién de los
implementos necesarios, sino que también fortalecié el compromiso
colectivo con la prevencion de riesgos, el cumplimiento de la normativa
vigente y la protecciodn integral del entorno académico.

Finalmente, la evaluacion integral de los proveedores evidencio que
factores como la cercania geografica, el tiempo de respuesta, la atencion
al cliente y la experiencia técnica influyen directamente en la eficiencia del
servicio y en la sostenibilidad del proyecto, en este sentido, la seleccidn
de proveedores locales resulto favorable, debido que reduce costos
adicionales de transporte, agiliza los procesos de instalacion y

mantenimiento.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda llevar a cabo evaluaciones cada ano de los equipos y
verificar la presion, posibles desgastes por corrosion u obsolescencia,
asegurando que los equipos estén siempre operativos y conforme al
Reglamento de Administracion y Control de Bienes del Sector Publico.
Asimismo, se recomienda que, para futuras adquisiciones de equipos
profesionales, se sugiere mantener el modelo de seleccion de
proveedores basado en criterios multiples, evaluando no solo los costos
iniciales, sino que también la reputacion de los proveedores, el tiempo de
entrega y la calidad del servicio de postventa, ademas es fundamental
que el personal no solo cuente con la destreza técnica para actuar de
manera inmediata.

Para finalizar, se recomienda que los extintores no estén expuestos en
zonas calientes o cercanas a fuentes directas de calor, la exposiciéon
constante al calor puede afectar negativamente los componentes internos
del extintor, y provocar alteraciones en la presion interna, deteriorar el
agente extintor y reducir la eficacia del equipo al momento de una
emergencia, asimismo, las altas temperaturas pueden acelerar el
desgaste del cilindro, la calculas y los sellos de seguridad, incrementando
el riesgos de fallas técnicas o actividades involuntarias, por ello es
fundamental que los extintores se instalen en areas estratégicas,

ventiladas y con facil acceso.
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ANEXOS
Proformas de los extintores:

Figura 1.
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figura 2.

EXTINTORES M&C

VENTA, MANTENIMIENTO ¥ RECARGA DE EXTIN

RUC: 1309628202001
Teléfono: C

PROFORMA N° 26-0013

Sefiores: SHEILA MUNOZ
RUC: Fecha: 02/01/2026
Direccién: MANTA Valida por: 15 dias
VALOR
DESCRIPCION | A0
03 EXTINTOR DE 10 LIBRAS POLVO QUIMICO SECO PQS, 3217 06,51
- GARANTIA DEL AGENTE 2 ANOS (Proxima recarga afio 2028) " . -
OBSERVACIONES Subtotal $96,51
Descuento
*** Previo cumplimiento de manteni miento anual IVA 15%
TOTAL
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figura 3.

Cliente:

_ _SERVICIOS MARITIMOS & INDUSTRIAL __ COTIZACION 6795

MUNOZ ESPINOZA SHEYLA STEFANIA Contaao:

Direccion:
Fecha: Manta, Enero 15 del 2026

RUC: 1317644068

COTIZACION POR ADQUISICON DE EXTINTORES

CANT DESCRIPCION P. UNIT. TOTAL
3 EXTINTORES NUEVOS DE POLVO QUIMICO SECO 33,04 99,12

CAPACIDAD 10 LIBRAS

INCLUYE:

*CERTIFICADO POR ADQUISICION DE EXTINTOR

*GANCHO DE EXTINTORES
SUMAN 99,12
DESCUENTO!
SUBTOTAL 99,12
IVA 15% 14,87
TOTAL 113,99

SON: CIENTO TRECE CON 99/100.. DOLARES AMERICANOS

Girar cheque a: Champan Hernandez Luis Alberto

FORMA DE PAGO: 60 DIAS CREDITO
TIEMPO DE ENTREGA: 3 DIAS LABORABLES

Razon Social: Champan Hernandez Luis Alberto

E -MAIL:

Atentamente,

Tec. Ind. Luis Champan Hernandez

Telf. 2385498 - Cel 0988313533
RUC. 1314789189001

semain.operaciones @hotmail.com
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Senaléticas

Figura 1.
~
>deSa
Diseno e impresion

1317644068 F. de Emision: 06/01/26

R.U.C.
Direccién: Calle Bolivar y Vinueza
CANTIDAD DETALLE V. UNITARIO TOTAL
7 Senalética 30x21 25 17,5
20 Sefialéticas 30x12 1,5 30
ING. ESMERALDAS FARIAS ANDRES SUBTOTAL 47,5
aesa - Disefio e impresién IVA 0% 0|
RUC.: 131905431001 TOoTAL 47,5
Figura 2.
° ° o I | Stickers | ados | Letreros Luminosos
Corpéros | Rotulacion | Brandeo | P | Credenciales | Bot T z
P pettgtaton | Diaano Grafies | Diasnt ALdla y Video | Web Hoating COTIZACION
. Marketing Online y Offline | Soclal Media (Rodes Soclales) >. 3062
rota n u n c Io Duiuaws??u Edipguevara@rotanuncio.com N©:
@Direccién: Avenida . 36 Calle 18a
SOLUCIONES GRAFICAS RUC:1312275355001
Sr. y/o Empresa: CONSUMIDOR FINAL T e
C.l.ylo R.U.C.: 9099999999999 Telefono: [ 14 [ 01 | 2026 |
Direccion:
Es para nosotros un placer extenderle los costos de nuestros productos y servicios.
ibnd 10s la proforma solicitada:
7 Senaléticas Restrictivas de 30x21 $3.50 $24.50
21 Senaléticas Informativas de 30x12 $3.00 $63.00
Nota: Proforma valida por 15 dias laborables. Trabajo debera abonar el 50% por
adelantado y el 50% restante contra entrega. I . SUBTOTAL $ 87.50
TARIFA LV.A 0% $0.00
TARIFA LLV.A 15% $13.13

ROTANUNCIO CLIENTE TOTAL $100.63



figura 3.

COTIZACION N°00115
siguenos en nuestras redes: - u’osg

LETREROS EN ALTO RELIEVE - PROYECTOS PUBLICITARIOS

e-mail: christian@megarotulosec.com
Inf.: 098 321 3010 « Dir.: Calle 12 y Av. 51 (entrada Julio Pierregrosse)

CHRISTIAN VANEGAS RUC:1310844152001

Por medio de la presente ponemos a su disposicion nuestros servicios y productos jGracias por preferirnos!
Fecha de emision: Manta, 12 /01 / 2026
Fecha de vencimiento: 15 dias
Tiempo de ejecucién: 5 a 6 dias laborables a partir del avance

Cliente:
Sheyla Muhoz

LETREROS EN SINTRA 3MM Y VINIL PARA SENALIZACION CANT. R UNIT SUB-TOTAL

SENALETICA RESTRICTIVA:
= Prohibido fumar (3), - s04
» Prohibido usar teléfonos (2),

= Prohibido tocar sin autorisacion (2)

SENALETICA INFORMATIVA:
+ Area fria (2)

« Refrigerador (1)

= Menaje 1 (2)

* Menaje 2 (2)

= Area caliente, (2)

* Lavaplato 1 (2Und) 21 856
* Lavaplato 2

+ Area de panaderia, (1) botiquin (2)
+ Extintor (3)

- Sefalética de direccionalidad:

= Ruta de evacuacion (2)

« INCLUYE ENVIiO A LEONIDAS PLAZA SUBTOTAL: $150
* INCLUYE CINTA DOBLE FAZ EN LA PARTE POSTERIOR IVA 15% : $22.50
« NO INCLUYE SERVICIO DE INSTALACION TOTAL: $172.50

NOTA IMPORTANTE:

Para asegurar su espacio en nuestra agenda, le solicitamos el abono inicial del 60%.

Trabajamos con cupo limitado: 2 proyectos de gran formato y hasta 5 proyectos medianos por mes.
Le recomendamos confirmar su proyecto lo antes posible para reservar disponibilidad y programar

el inicio de la obra.
MODO DE PAGO: Iniciamos con el 60% del costo total de la obra, y el restante al momento de entrega,

Emitimos documento electronico autorizado por SRI.
TIEMPO DE ENTREGA: 5 a 6 dias laborables a partir del avance.
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Visita del proveedor:

Figura 1.
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