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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar a la economia circular como una
estrategia esencial para la reduccion de los costos operativos en la empresa Exocep S.A., la
cual se dedica a la produccion bananera, abordando como problematica los elevados costos
derivados del uso ineficiente de recursos y de la generacion excesiva de residuos dentro de
los procesos de produccion, lo que se ha convertido en una situacion que limita la eficiencia
operativa y la sostenibilidad de la empresa, es por ello, que el estudio se desarrolld bajo
métodos tedricos tales el documental y el cientificos, a su vez también se aplico un encuesta
y entrevista a los responsables del area de costo y al gerente de la empresa conformando la
poblacion, por lo tanto se aplicd al 100% de la poblacion debido a su tamafio reducido; para
el analisis y tabulacion de los datos se utilizo el software SPSS v.26. En este sentido, los
resultados permitieron evidenciar que Exocep S.A. ya aplica practicas incipientes de
reutilizacidn y reciclaje, no obstante, estas practicas no se encuentran integradas dentro del
modelo de economia circular, por ello, se logré determinar que la implementacion de un
modelo de economia circular permitiria optimizar los recursos, valorizar residuos de banano
y reducir significativamente los costos operativos. Para finalizar se propone un modelo de
produccion sostenible basado en economia circular y orientado a la eficiencia econdmica y

a fortalecer la competitividad empresarial.



INTRODUCCION

La economia circular es un modelo econémico que busca optimizar el uso de los recursos
disponibles mediante la reutilizacion, reciclaje y reduccion de residuos en los procesos
productivos. A diferencia del modelo lineal tradicional, cuyo enfoque es producir, consumir
y desechar, la economia circular propone un ciclo continuo donde los materiales son
aprovechados al maximo, lo cual permite reducir impactos ambientales y, al mismo tiempo,

mejorar la eficiencia operativa de las organizaciones. (Rodriguez et al., 2023)

Por ello, al implementar practicas de economia circular, las empresas no solo contribuyen
a la sostenibilidad ambiental, sino que también logran una disminucién de costos operativos
al reducir la dependencia de materias primas nuevas, gestionar de mejor manera los residuos
y redisefiar sus procesos productivos. En este contexto, la economia circular se convierte en
una estrategia clave para optimizar la rentabilidad y promover un modelo de negocio mas

responsable y competitivo.

Segun Henzen y Weenk (2022), este enfoque se basa en restaurar y regenerar el capital
natural, eliminando los residuos desde el disefio y utilizando energias renovables, lo cual
permite desarrollar sistemas productivos mas eficientes, sostenibles y resilientes ante las
crisis economicas y ambientales. Por tanto, adoptar este modelo en las empresas representa

una ventaja estratégica para mejorar su desempefio econdmico y ambiental.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion se centra en Exocep S.A., una empresa
especializada en el cultivo de bananos y platanos. Dentro del proceso productivo se ha
identificado una problematica relacionada con los altos costos operativos derivados del uso
ineficiente de materiales y la generacion excesiva de residuos. En este sentido, se propone
analizar como la economia circular puede ser aplicada como una estrategia para reducir

dichos costos y mejorar el rendimiento general de la empresa.

Con la finalidad de alcanzar este objetivo, la metodologia aplicada en la investigacion
estuvo basada en métodos teodricos (documental, cientifico y descriptivo) y empiricos
(encuestas y entrevistas); con una poblacion conformada por los encargados del area de
costos operativos y el gerente general, quienes brindaron informacion clave sobre los

procesos internos de la empresa.



De alli, que a partir de los resultados obtenidos se decidio elaborar un modelo de
produccion sostenible ligado a la economia circular, el cual serd adaptado a las condiciones
reales de Exocep S.A., enfocado principalmente en la reduccion de costos operativos a través
de procesos como la reutilizaciéon de materiales, el redisefio de procesos y la adopcion de
practicas amigables con el medio ambiente, buscando de esta manera optimizar el uso de los
recursos y servir como un referente para otras empresas que tenga como objetivo

implementar estrategias similares en su gestion operativa.



DISENO TEORICO

Problema tedrico

(De qué manera un modelo de economia circular aportara en la reducciéon de los costos
operativos en la empresa Exocep S.A.?

Objeto

Control de costos

Campo

Economia sostenible

Objetivo

Analizar de qué manera la economia circular aporta en la reduccion de costos operativos

en Exocep S.A.

Variables

Variable independiente
Economia circular
Variable dependiente
Costos operativos
Tareas cientificas

e Sustentar tedricamente las variables, objeto de este estudio, mediante revisiones
de fuentes bibliograficas.

e Diagnosticar la situacion actual en los procesos operativos en Exocep S.A.

e Identificar las areas de generacion de costos dentro de la actividad productiva de
Exocep S.A.

e Proponer una herramienta de mejora para la eficiencia de los costos operativos en

la empresa Exocep S.A.



CAPITULO I

1.1.Economia circular
1.1.1. Definicion de economia circular

El modelo de economia circular tiene por objetivo promover la reutilizacion de
componentes entre materiales e implementar ciclos de vidas de los productos poniendo en
consideracion la disminucion de los residuos generados. Rodriguez et al. (2023), establecen
que la economia circular permite fomentar el disefio de productos que reflejan resultados
duraderos, recuperables y reciclables, permitiendo la reintroduccion en la cadena de
produccion, la colaboracion entre los distintos actores econémicos, el intercambio de los

recursos y la creacion de sinergias para optimizar los recursos disponibles.

Desde los puntos de vistas de Henzen y Weenk (2022), el modelo de economia circular
se evidencia en los desarrollos innovadores con el propdsito de que sea aplicable en el campo
de estudio, por lo tanto, la economia circular confiere la restauracion y regeneracion del uso
de energia renovable, la eliminacion de residuos por medio de un disefio superior de

materiales, productos y sistemas dentro de los mismo.

Asi mismo Arnedo et al., (2020) consideran que la economia circular se diferencia entre
recursos biologicos y recursos técnicos, donde los activos biologicos fluyen de manera
optima debido que son materiales biodegradables en su proceso y no representan un peligro
inmediato o eventual en los sistemas vivos. Por ende, la funcién del modelo circular se basa
en reutilizar, reciclar y transformar la materia prima con el fin de reducir el impacto

ambiental durante los procesos bioldgicos.

Con base en las manifestaciones presentadas por los autores la economia circular se
establece en su capacidad de reducir, extender y optimizar la vida 1til de los productos y el
uso de los recursos, promoviendo asi una economia regenerativa que minimice el volumen
de desechos y fomente la colaboracion entre los actores involucrados. Por ello, el modelo de
economia circular impulsa el desarrollo de soluciones aplicables en diferentes sectores por
medio de uso de energias renovables y una gestion eficiente de materiales, donde se realice
un cambio estructural en la forma en que se conciben y fabrican los productos y

direcciondndolos a la restauracion de sistemas y eliminacion de residuos desde su origen.



1.1.2. Principios fundamentales de la economia circular

Los principios de la economia circular son los cimientos donde se construye el modelo
economico sostenible. Es importante destacar que existen diversidad en los mismo que van

enfocados acordes a las percepciones de los autores. Como los propuestos a continuacion:

Tabla 1

Principios fundamentales de la economia circular

Principios
1976: Walter R. Stahel (Suiza) e Extension de vida util de los
productos
e Reacondicionamiento y
reutilizacion
e Prevencion de residuos
1994: Jonh T. Lyle (Estados Unidos) e Diseflo de sistemas regenerativos

que imitan los ecosistemas naturales
e C(Creacion de sistemas humano-
sostenibles y sin residuos
2002: William McDonough y Michael e Diseno de productos para su

Braungart (Estados Unidos/ Alemania) reutilizacion
e Eliminacién del concepto de
residuo
2010: Ellen MacArthur Foundation ( Reino e Eliminar residuos y contaminacion
Unido) desde el disefio
e Mantener productos y materiales en
uso
e Regenerar sistemas naturales
2012: Gunter Pauli (Bélgica) e Uso eficiente de los recursos locales
e Transformacion de residuos en
recursos
2017: Kate Raworth (Reino Unido) e Equilibrio entre las necesidades

humanas y los limites planetarios
e Economia dentro de un donuth que
representa un espacio seguro y justo
para la humanidad
Nota. Esta tabla muestra los principios fundamentales de la economia circular segun el autor

Espinoza (2023).

La tabla 1 evidencia la evolucion historica de los principios fundamentales de la
economia circular destacando contribuciones importantes de diversos autores entre los afios
1976 y 2017, del mismo modo, es visible el desarrollo progresivo que han tenido los
principios circulares desde una vision de extension de la vida util de un producto hacia

enfoque mas sistémicos e integrales como el disefio regenerativo y las imitaciones de los
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ecosistemas naturales. Por otra parte, resaltan los autores McDonough y Braungart en el afio
2002 donde proponen la eliminacioén del concepto de residuo mediante el redisefio de
productos, por consiguiente, para el ano 2012 se destaca el aprovechamiento local y
transformacion de residuos en recursos. Finalmente, en el 2017 se introduce la dimension
social y ambiental con un modelo llamado donut que busca equilibrar las necesidades
humanas con los limites planetarios, por lo expresado esta tabla en conjunto refleja una

transicion hacia un modelo sostenible, circular e inclusivo.

Tabla 2

Principios esenciales del modelo circular

Autores Principios
(Rodriguez et al., 2023) Las tres R (reciclaje, reutilizacion y reparacion), enfocadas a la
prolongacién de la vida util del producto y la preservacion de

la energia.
(Coba et al., 2024) Las cuatro R (reciclar, reutilizar, recuperar y reducir)
(Parra et al., 2024) Las dos R (Reutilizar y Regenerar) para un disefio sostenible.

Nota. Principios esenciales del modelo circular segtin los autores Rodriguez et al. (2024),
Coba et al. (2024), Parra et al., (2024).

La tabla 2 muestra una comparacion de los principios fundamentales de la economia
circular lo que permite identificar coincidencias como enfoques especificos de cada autor.
Asi mismo, evidenciar la convergencia de los principios claves mostrando como cada autor
da matrices particulares a la comprension del modelo circular. Por tanto, Parra et al. (2024),
reflejan una orientacidon a la sostenibilidad desde la primera etapa del ciclo de vida del
producto, lo que es diferente desde la perspectiva de Rodriguez et al. (2023), dado que
mencionan un enfoque mas amplio con el fin de mantener el valor de los productos a largo
tiempo y provechar incluso la energia. Por otra parte, Coba et al. (2024), los agrupan en la
conocida regla de las 4 R representando un enfoque practico y operativo en la gestion de

récursos.

1.1.3. Identificacion de oportunidades con la aplicacion del modelo de economia

circular

El modelo de economia circular invita a las empresas a rediseiar productos y procesos
para la minimizacion de residuos permitiendo la innovacion empresarial, la eficiencia
energética y empleo de insumos sostenibles. Por ende, en el estudio de los autores Rodriguez

et al., (2025) se destaca a la economia circular como herramienta estratégica para la



identificacion de oportunidades de desarrollo sostenible, siendo una de las oportunidad mas
relevantes la generacion de empleos verdes por medio de actividades como reparacion,
reciclaje, reutilizacion y aprovechamiento de los residuos, donde la gestién sea por medio
de emprendimientos locales, cooperativas o iniciativas comunitaria permitiendo la inclusion

economica.

Segin Barahona (2022), el modelo de economia circular no solo representa una
alternativa ambiental responsable sino herramienta clave para la identificacion de
oportunidades empresariales donde se pueda detectar areas de mejora y transformacion en
sus procesos, productos y relaciones comerciales por medio de diagnosticos del grado
circular. Por ende, se identifican oportunidades en el redisefio de productos bajo criterios de
durabilidad, modularidad y reparacion que no solo responde a exigencias normativas y del
consumidor, sino que genera una ventaja competitiva sostenible, fomentando la
colaboracion interempresarial y fomentando las sinergias en la cadena de valor para el
intercambio de recursos y conocimientos. Por lo mencionado, el modelo de economia
circular se establece como una herramienta efectiva para conocer nuevas fuentes de ingreso,

reducir impactos y crear valor sostenible en el entorno empresarial.

Con base en lo expresado por los autores el modelo de economia circular representa una
estrategia integral para transformar la manera en que las empresas genera valor, permitiendo
detectar fuentes nuevas de ingresos por medio de actividades como reparacion, reciclaje y
reutilizacion, a su vez fomenta el desarrollo de productos duraderos y alineados con
normativas sociales que refuerzan la competitividad empresarial y estimula la colaboracion
entre empresas, generando relacidon en el intercambio de materiales, tecnologia y
conocimientos lo que motiva la creacion de empleos verdes y el fortalecimiento de
economias locales. Por lo cual, el modelo de economia circular es una herramienta vital que
permite innovar, fortalecer las cadenas de valor y construir modelos empresariales resilientes

y responsables.
1.1.4. Aplicacion del modelo de economia circular en la produccion agricola

La adopcion del modelo de economia circular en la produccion agricola como modelo
promueve el aprovechamiento eficiente de recursos, la reduccion de residuos y la
sostenibilidad del sistema productivo por medio de précticas regenerativas e innovadoras.

Con relacidon a lo expresado, Cervantes (2021), destaca que el modelo tradicional de



produccién agropecuaria que se caracteriza por un enfoque lineal ha generados grandes
impactos ambientales por la inadecuada gestion de residuos, es ahi donde la economia
circular nace como alternativa viable y necesaria para cerrar ciclos de materia y optimizacion
del uso de recursos agricolas. Por ello, se plantea la creacion de una red eco industrial que
articule sinergias entre distintos actores facilitando el aprovechamiento eficiente de

productos organicos y residuos.

En la agricultura la economia circular permite el desarrollo social y la creacion de trabajos
en areas como el compostaje, gestion de residuos organicos y produccion de biofertilizantes,
que ademas de mejorar la eficiencia productiva, fortalece las economias locales y
promueven la inclusion social, por ello, el utilizar el modelo circular requiere la ardua
colaboracion de las autoridades, los productores y la comunidad en general con el fin de
integrar normativas y politicas que direccionen hacia una transicion de un sistema agricola

sostenible. (Salgado et al., (2024)

Ademas, Romero (2022), destaca que la produccion agricola genera una considerable
cantidad de residuos orgadnicos que si no son gestionados de forma adecuada pueden
convertirse en fuentes de contaminacion ambiental, lo que se puede contrarrestar con la
aplicacion de los principios de economia circular en donde los residuos pueden ser
transformado en recursos valiosos como biofertilizantes, biocombustibles y otros productos
utiles que promuevan la sostenibilidad, empleos, desarrollo local e innovacion en practicas

agricolas sostenibles.

Desde los puntos de vistas expresados, el modelo de economia circular en la produccion
agricola refleja una transformacion importante para superar aquellas limitaciones que surgen
en el modelo tradicional lineal que se caracteriza por una gestion inadecuada de residuos y
altos impactos ambientales. Por aquello, la economia circular en la agricultura transciende
el ambito ambiental para incurrir de manera positiva en el desarrollo social permitiendo
oportunidades laborales y el fortalecimiento local. Finalmente, el que se transforme los
residuos organicos en recursos valiosos resalta un potencial significativo para la mitigacion
de contaminacién ambiental, la innovacion y el incentivo de un modelo agricola sostenible

y socialmente inclusivo.



1.1.5. Economia circular en la cadena de produccion del banano

La participacion que tiene el modelo de economia circular en la cadena de produccion
del banano es optimizar el uso de recursos, reducir residuos y promover la sostenibilidad,
donde este enfoque transforme los desechos agricolas en insumos reutilizables,
promoviendo la eficiencia, la innovacion y el desarrollo, donde se minimice el impacto
ambiental del proceso productivo. Como expresan Arana y Medina (2024) la economia
circular es una herramienta clave para enfrentar desafios ambientales y sociales de la
produccion bananera promoviendo un modelo mas resiliente y equitativo. Por ende, la
necesidad de reducir, reutilizar y reciclar en todas las etapas de la produccion por medio de
estrategias como la optimizaciéon del manejo del cultivo, la seleccion de variedades
resistentes y la valoracion de residuos para generar productos como biogas y materiales de
construccion. Donde estas practicas no solo disminuyan el impacto ambiental, sino que
abran oportunidades a la innovacion y la creacion de empleos verdes en las comunidades
locales, por lo tanto, es importante la colaboraciéon entre productores, autoridades y

consumidores para implementar politicas publicas que fomentan la economia circular.

Como expresan Rivas et al., (2023) la economia circular no solo contribuye a la
sostenibilidad ambientales, sino que genera beneficios econdmicos y sociales, del mismo
modo, fortalece la competitividad del sector bananero lo que supera al modelo lineal
tradicional caracterizado por la produccion, uso y desecho promoviendo en su lugar la
reutilizacion y reciclaje. El que las empresas bananeras adopten de manera plena las
practicas de economia circular se convierte en una oportunidad para mejorar su
posicionamiento en mercados internacionales que valoran la sostenibilidad, por lo tanto, se
debe implementar estrategias como el aprovechamiento de residuos organicos para la
produccion de bioproductos, la optimizacion de recursos y adopcion de tecnologias

ambientales o ecoeficientes.

Bajo los argumentos expresados la economia circular aplicada en la cadena de produccion
del banano representa una alternativa eficiente y sostenible frente al modelo lineal
tradicional, permitiendo transformar residuos agricolas en recursos utiles, reduciendo el
impacto ambiental y mejorando el aprovechamiento de insumos en todas las etapas del
proceso productivo. Por lo mencionado, la economia circular fortalece la competitividad del
sector bananero en mercados internacionales por ello la colaboracion entre productores,

consumidores y autoridades es fundamental para consolidar un modelo agricola mas
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resiliente, responsable y rentable. Por ello, es importante implementar préacticas como el
manejo eficiente del cultivo, el uso de variedades mas resistentes y la reutilizacion de
desechos para generar productos como biogéas o materiales de construccion lo que impulsa

la innovacion, el desarrollo local y generacion de empleos verdes.
1.2.Costos Operativos
1.2.1. Definicion de costos operativos

Segun Reveles (2019), los costos se pueden contextualizar de dos formas diferentes
dependiendo del contexto en el que se utilice, por tanto, se lo pude considerar como la suma
de esfuerzos y recursos que se invierten para lograr la produccion de algo; o se lo puede

entender como el sacrificio o renuncia de algo con el objetivo de obtener otra cosa.

Dentro de este contexto, pero desde una perspectiva gerencial Burbano (2019), define los
costos como desembolsos que, por lo general, se incorporan al estado de resultados, aunque
pueden permanecer registrados en el estado financiero por un tiempo, lo cual hace referencia
a los gastos que se encuentran directamente vinculados con la produccion, lo que indica que
pueden ser inventariados, permaneciendo como parte del inventario ya sea de productos en
procesos o terminados hasta que se realice la venta, debido a que, en ese momento son

considerados como costos de ventas dentro del estado de resultados.

En este sentido, se pude entender por costos a la suma de los recursos y esfuerzos que
invierte la empresa para producir un bien o servicio, lo cual también incluye el sacrifico de
oportunidades. Desde una perspectiva gerencial, son desembolsos que se registran
inicialmente como inventario y solo se reconocen como costos de ventas al momento de la
venta, esta doble vision refleja que los costos no solo representan gastos, sino que también

inversiones que afectan tanto la gestion de recursos como la presentacion financiera.
1.2.2. Optimizacion de costos

La optimizacién de costo es un proceso estratégico que busca la reduccion de gastos
operativos de una organizacion sin comprometer la calidad de los productos o servicios
ofrecidos. Desde esta perspectiva, Campo et al. (2020), indican que la optimizacién de

costos es el proceso dentro de la produccion agregada orientado a minimizar los costos

11



totales asociados a la mano de obra, la gestion de inventarios y la subcontratacion de

procesos, sin comprometer la capacidad de respuesta ante la demanda.

Asimismo, Rojas et al. (2017), mencionan que la optimizacion de costos es una estrategia
integral que va mas alla de la simple reduccion de gastos. En este sentido, se entiende como
la aplicacion de técnicas y herramientas que permiten identificar y eliminar actividades que
no agregan valor, mejorar la asignacion de recursos y alinear los procesos con los objetivos

estratégicos de la organizacion.

En este contexto, la optimizacion de costos es un proceso estratégico que busca reducir
los gastos operativos sin afectar la calidad ni la eficiencia de una organizacion, el cual, va
mas alla de la simple reduccion, ya que implica identificar y eliminar actividades que no
agregan valor, mejorar la asignacion de recursos y alinear los procesos con los objetivos
estratégicos, favoreciendo la productividad y la sostenibilidad, permitiendo una mejor

adaptacion a las demandas del mercado.
1.2.3. Clasificacion de los costos

Los costos se clasifican en directos e indirectos, fijos y variables, relevantes e
irrelevantes, asi como controlables y no controlables; esta clasificacion busca mejorar la
toma de decisiones y la gestion estratégica, con un enfoque que ayuda a comprender mejor
el comportamiento de los costos y su impacto en la eficiencia organizacional, superando las
limitaciones de los métodos tradicionales de costeo. En este contexto, es significativo
resaltar la importancia del modelo ABC (Costeo Basado en Actividades), que permite
asignar con mayor precision los costos indirectos a las actividades que los generan. (Golpe,

2019)

Por otra parte, Rincon et al. (2019), proponen una clasificacion tedrica de los costos desde
un enfoque estructuralista, superando las categorias tradicionales de la contabilidad,
identificando cuatro componentes condicionales del costo como son materia prima variable,
mano de obra variable, servicios variables y costos fijos. Ademads, destacan la necesidad de
incluir otro componente que se denomina servicios directos abarcando maquinas y

outsourcing, que no encajan adecuadamente en las clasificaciones tradicionales.

En este sentido, la correcta clasificacion de los costos es fundamental para una adecuada

gestion empresarial, ya que permite identificar con precision cOmo se generan y cOmo
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afectan a las distintas areas de la organizacion. Por ello, distinguir entre costos directos e
indirectos, fijos y variables, asi como entre aquellos que son relevantes o controlables para
la toma de decisiones, facilita una planificacion mas eficiente de los recursos. Ademas, el
uso de modelos modernos como el costeo basado en actividades permite asignar los costos
de manera mas justa y realista, mejorando la eficiencia operativa, proporcionando una vision
estratégica del costo que contribuye directamente a una mayor competitividad y

sostenibilidad en el tiempo.
1.2.4. Elementos del costo

Golpe (2019) menciona que los elementos tradicionales del costo son la materia prima
directa, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion, los cuales han sido la
base de la contabilidad de costos en los sistemas convencionales, sin embargo, su utilidad
es limitada en contextos empresariales mas complejos. Por ello, es recomendable
complementar esta estructura con modelos como el costeo basado en actividades (ABC) y
la gestion basada en actividades (ABM), los cuales permiten una asignacion mas precisa de

los costos y una mejor orientacion para la toma de decisiones estratégicas.

Asimismo, es importante mencionar que los elementos del costo también pueden incluir
a la materia prima directa o indirecta segun su relacion con el producto, los cuales abarcan
tanto el trabajo directo como el indirecto en la produccion, asi como los gastos generales de
fabricacion, los cuales comprenden costos indirectos como energia y mantenimiento, es por
ello, que la identificacion y clasificacion oportuna de estos elementos, permitiran una gestion
eficiente de los recursos productivos, lo cual es esencial para realizar el célculo del costo

total de produccion.

Dentro de este marco, los elementos tradicionales del costo incluyen materia prima
directa, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion, que en contextos
empresariales complejos resultan insuficientes. Por ello, se recomienda complementar con
modelos como el costeo basado en actividades (ABC) y la gestion basada en actividades

(ABM), que asignan los costos de manera mas precisa.
1.2.5. Gestion de costos operativos en las empresas bananeras

Arrobo et al. (2024), indican que la gestion de los costos operativos en las empresas

bananeras es esencial para mantener la competitividad en el mercado actual, es por ello, que
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la implementacién de sistemas de costeos como el ABC son fundamentales para identificar
y asignar costos asociados a las diferentes actividades del proceso productivo, es decir, desde
la siembra hasta la cosecha, lo cual facilita la toma de decisiones informadas sobre precios
e inversiones mejorando asi la eficiencia operativa, es ante esta situacion, que la correcta
clasificacion de los costos es fundamental para una planificacion financiera adecuada y un

control efectivo.

En el contexto de Ecuador, la gestion de costos operativos en las empresas bananeras es
esencial para mantener la competitividad en el mercado internacional, ya que, los costos de
produccioén incluyen la materia prima, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion,
que deben ser controlados eficientemente para evitar sobrecostos. Ademas, implementar
sistemas de costeo adecuados permite a las empresas identificar areas de mejora y optimizar
el uso de recursos. Por ello, es crucial que las empresas adopten practicas de gestion de

costos que les permitan enfrentar los desafios del mercado global. (Lalangui y Eras, 2023)

Por lo tanto, la gestion de costos operativos en las empresas bananeras es clave para
sostener la competitividad en un mercado globalizado, especialmente en Ecuador, donde
controlar eficientemente la materia prima, mano de obra y costos indirectos es vital para
evitar sobrecostos. Por ello, la implementacion de sistemas de costeo como el ABC facilita
la asignacion precisa de costos a cada actividad productiva, lo que mejora la toma de
decisiones sobre precios, inversiones y eficiencia operativa, convirtiéndose en practicas
fundamentales para que las empresas bananeras enfrenten los retos del mercado

internacional y logren una gestion sostenible y competitiva.
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CAPITULO 11

2. Diseiio metodoldgico
2.1.Poblacion y muestra

2.1.1. Poblacién
La poblacion es el conjunto de casos, definido, limitado y accesible, referente a lo que se
pretende investigar, a su vez, la poblacion presenta ciertas caracteristicas, observables en un
lugar y momento especifico en el transcurso del tiempo, determinando la complejidad y
variedad respeto a calidad del estudio. Hace alusiéon en periodo, espacio recursos y

observaciones basandose en un numero reducido con el objetivo de lograr un resultado

exacto. (Quinto, 2022)

La investigacion se dirigira a los encargados del manejo y control de los costos operativos
la empresa Exocep S. A., la misma que esta conformada por 3 personas, y el gerente general

en total 4 personas.

2.1.2. Muestra

Hablar de muestra en el proceso de investigacion hace referencia a sujetos que existen en
la poblacion, la cual se define y delimita tres condiciones para asegurar la forma
representativa en la seleccion, proporcionalidad y estadisticas. Estd sujeta a la poblacion,
donde se extiende a los resultados y situaciones que representa a la poblacion, aclara dentro
de su validez, la posibilidad de generar los resultados obtenidos en el estudio. (Alvarez et
al., 2021)

Al ser la poblacion reducida, se tom6 como muestra el 100% de la misma, es decir un

total de 4 personas.

2.2.Métodos teoricos

2.2.1. Método documental
El método documental ha sido relevante en diferentes investigaciones y estudios, donde
facilita el acceso de fuentes de informacion que ha incrementado en segmentos especificos
y busca conocer la totalidad de la informacion que exista, sobre un tema en particular,
recopilando la informacion adecuada y pertinente. Es un método razonable para generar
conocimiento, basado en las aplicaciones de lo tedrico a lo practico. (Arias, 2023)
Esta investigacion, abordo el método documental donde se centrd en el analisis y la

interpretacion dirigido a nuevos conocimientos, enfocado en lo cualitativo de este estudio,
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con el objetivo de definir los procesos de busqueda y revision literaria asociada a la
investigacion, asi mismo la recopilaciéon de datos, donde se priorizdO en que esta sea
apropiada en los segmentos especificos sobre el tema, mediante articulos cientificos, libros,

revistas, etc., que respalden en la revision bibliografica sobre el tema en especifico.

2.2.2. Método cientifico

El método cientifico tiende como concepto el proceso sistematico, mediante el cual se
puede obtener el conocimiento y el planteamiento del problema que abarca la investigacion,
donde permiten la formulacion de hipdtesis, fases claves y los campos del saber, es un
proceso que consiste en orientar y realizar procesos de advertencia, definicion, compresion,
busqueda de la solucion, comprobacion y verificacion de los resultados obtenidos mediante
el disefo de situaciones actuales y futuras. (Arroyo, 2020)

Esta investigacion, adoptd este método con el objetivo de gestionar los procesos
aplicando la economia circular para reducir costos que se produce en el trayecto de
transformacion en la materia prima, donde conlleva a la toma de decisiones de nuevos

procedimientos.

2.2.3. Método descriptivo
Esta investigacion implemento el método descriptivo que toma como procedimiento
utilizar, visualizar y describir las caracteristicas del fendmeno, sujeto o poblacion a estudiar,
se limita en observar lo que ocurre sin buscar explicacion (Cevallos et al., 2017).
En referencia a este método descriptivo, esta investigacion podra describir, analizar e

interpretar los procedimientos y manejo de los costos operativos de Exocep S.A.

2.3.Métodos empiricos

Segun Galarza et al (2024), el método empirico forma parte de la unidad dialéctica con
los métodos tedricos, dado a que se complementa en la investigacion determinada. A través
de la seleccion e interpretacion de los resultados, puesto que su naturaleza depende del
objeto de estudio, de acuerdo con la presente investigacion se presentd a través de las
siguientes técnicas.

2.3.1. Encuesta

La encuesta, se enfoca en distintos aspectos, donde se trabaja en conjunto y se dedican al

desarrollo de las investigaciones en si. Por otra parte, los trabajos consideran que las

encuestas se orientan a la recopilacion de datos de la investigacion en curso. (Arias, 2023)
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Dentro de esta investigacion se aplicéd la técnica de la encuesta a los encargados del
manejo de los costos de produccion, con la finalidad de conocer de qué manera la aplicacion
de un modelo de economia circular aportard en la reduccion de los costos, tomando en

consideracion los procesos y actividades diarias en la empresa Exocep S.A.

2.3.2. Entrevista
La entrevista se debe de abordar en el ambito cualitativo. A su vez, esta técnica se
entiende como interaccion entre dos personas. De acuerdo con esto, se entiende como los
encuentros cara a cara entre el investigador y el entrevistado que tiene como finalidad
conocer la opinion y la perspectiva. (Spivak y Ellen, 2024)
Dentro de esta investigacion se dialogd, con el Gerente General de la empresa sobre el

manejo de los costos de acuerdo con los procesos operativos de Exocep S.A.
2.4.Analisis y resultados
2.4.1. Fiabilidad de los resultados

Los resultados a presentarse en esta investigacion fueron obtenidos a través de la encuesta

realizada a las 4 personas encargados de los costos en la empresa Exocep S.A.
2.4.2. Analisis de Fiabilidad

Para verificar los resultados en esta investigacion se opto por el analizar la fiabilidad del
instrumento aplicado al equipo de costo, obteniendo un coeficiente de Alfa de Cronbach de

0,904 entre 12 elementos, demostrando este resultado la fiabilidad del instrumento aplicado.

Tabla 3
Analisis de fiabilidad

Alfa de Cronbach N. de elementos
0,904 12
Nota. Anélisis desarrollado en estadisticos de fiabilidad obtenidos del software SPSS

version 26.

2.4.3. Interpretacion y analisis de los resultados de las encuestas
A continuacion, se presenta la interpretacion y analisis de los resultados obtenidos en las
encuestas aplicadas a los 4 encargados del manejo de los costos de produccion de la empresa

Exocep S.A, los cuales fundamentan la investigacion realizada.
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Pregunta 1. Actualmente, Exocep S.A reutiliza o recicla materiales en sus procesos

productivos. (Tabla 11, grafico 1)

Interpretacion

Con base en los datos obtenidos se evidencia con un 100%, que la totalidad de los
encargados del manejo de los costos de produccion estan de acuerdo que Exocep S.A ya
realiza acciones de reutilizacion o de reciclaje de materiales en sus procesos productivos.
Demostrando este consenso que desde la percepcion del personal operativo la empresa ya

ha incorporado practicas circulares en sus actividades diarias.

Analisis

Los datos obtenidos en la interrogante uno con el 100% de aprobacion establecen un
punto de partida para la transicion hacia un modelo circular, que a més de confirmar que se
estan haciendo practicas circulares también valida la posibilidad de profundiza e introducir
estas acciones en una estrategia mas amplia. Por ende, este reconocimiento interno por parte
del area de costos permite que se genere una propuesta de mejora futura, debido a que el
personal considera que la reutilizacion y el reciclaje son hechos disefiados en el proceso

productivo de Exocep S.A.

Pregunta 2. Exocep S.A ha implementado medidas para reducir el desperdicio de

recursos naturales (7abla 12, grafico 2)
Interpretacion

Segun los resultados obtenidos en la interrogante 2 se refleja que el 75% de los
encuestados estan de acuerdo con la implementacion de medidas para reducir el desperdicio
de los recursos naturales, sin embargo, existe un 25% que se encuentra en total desacuerdo

evidenciado una falta de uniformidad en la percepcion.
Analisis

Con lo evidenciado donde una cuarta parte del personal no percibe la implementacion de
estas medidas da paso a un 4rea de mejora en visibilidad y efectividad de las iniciativas para
minimizar desperdicios, del mismo modo, es importante que se investigue aquella posicion

puede darse por una comunicacion interna deficiente o en tal caso que las medidas no estan

llegado a todas las areas operativas.
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Pregunta 3. Se han explorado alternativas para valorizar los residuos del banano

(Tabla 13, grafico 3)

Interpretacion

De acuerdo con los datos obtenidos en esta afirmacién se muestra una mayoria de
aceptacion con el 75% lo cual es un resultado muy significativo dada la naturaleza de la
empresa Exocep S.A, ademas demuestra un interés por transformar un subproducto en valor,
por ello, la exploracion de valorizacién es un paso esencial para crear nuevas fuentes de

ingresos y reducir los costos.
Analisis

En cuanto, al 25% que se encuentra en total desacuerdo sugiere que las exploraciones se
pueden estar dando de manera teorica o limitadas no han sido palpadas por todo el personal,
por ende, la estrategia del modelo circular debe ser enfocado en transformar estas
exploraciones en proyectos pilotos concretos direccionados a la viabilidad técnica y
econdmica de los subproductos del banano, ya que no solo aumentara el acuerdo interno,

sino también materializara el potencial de ingreso de la economia circular.

Pregunta 4. Los procesos actuales de produccion en Exocep S.A pueden mejorarse

mediante practicas sostenibles. (Tabla 14, grafico 4)
Interpretacion

Con base en los resultados obtenidos se evidencian que el 75% de los encuestados se
encuentran de acuerdo con que existe un margen para mejorar los procesos de produccion
por medio de practicas sostenibles, reconociendo que el status no es el optimo y que la
sostenibilidad es importante para la optimizacion, por ende, esta percepcion positiva es un

mandato interno para el cambio hacia procesos mas eficientes en la empresa bananera.
Analisis

Por lo tanto, el resultado positivo en esta afirmacidn se convierte en una invitacion directa
para utilizar el modelo circular como marco de accion para la mejora continua, donde las
practicas sostenibles como la optimizacion del uso del agua y eficiencia energética sean

integradas de manera formal en la estrategia de produccion. Por otra parte, el total en

desacuerdo que equivale a un 25% indica que tiene satisfaccion con la eficiencia actual, lo
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que requiere que las propuestas demuestren un retorno de la inversion convincente y claro

de las mejoras sostenibles.

Pregunta 5. Esta familiarizado(a) con el concepto de economia circular (7abla 15,

grdfico 5)
Interpretacion

El total de las 4 personas encuestadas afirman estar familiarizados con el concepto de
economia circular, por ende, estos datos establecen que el equipo de costos posee una base
conceptual sobre el modelo que busca ingresar materiales al ciclo de produccion y eliminar
residuos. Po lo tanto, esta familiaridad es un activo para Exocep S.A, debido que elimina la

necesidad de iniciar la implementacion desde cero en cuanto a la introduccion del concepto.

Analisis

Los resultados muestran la familiaridad con la economia circular lo que es una condicién
habilitadora para la aplicacion practica del modelo circular, por lo tanto, se puede considerar
que el personal de costo conoce que es el concepto, por ende, se puede pasar de la definicion
a la aplicacion practica para el desarrollo de habilidades técnicas que permitan identificar,

disefiar y gestionar proyectos de circularidad.

Pregunta 6. La implementacion de practicas de economia circular puede mejorar la

sostenibilidad de Exocep S.A. (Tabla 16, grafico 6)

Interpretacion

Con el 100% de acuerdo el personal de costo muestra su concordancia que la
implementacion de practicas de economia circular tiene el potencial de mejorar la
sostenibilidad en la empresa bananera, evidenciando que el equipo no solo ve al modelo
circular como un concepto de moda, sino como un puente efectivo para lograr objetivos de
responsabilidad ambiental y social en el sector bananero. Por lo expresado, existe una

conexion directe entre el modelo propuesto y los resultados de sostenibilidad esperados.

Analisis

Los resultados de esta interrogante son claves para la justificacion ética y estratégica del
proyecto, debido que al existir un consenso de que la economia circular como modelo mejora
la sostenibilidad, se alinea con la vision del Gerente de que ser sostenible equivale a ser

mas eficiente. Por ello, el equipo de costos percibe una doble ventaja con la implementacion
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de practicas de economia circular: la sostenibilidad ambiental y por implicacién la mejora
financiera que se deriva de la eficiencia, facilitando la aceptacion de futuras inversiones en

estas practicas circulares.

Pregunta 7. El modelo de economia circular puede contribuir significativamente a la

reduccion de costos operativos en Exocep S.A. (Tabla 17, grdfico 7)

Interpretacion

El 75% que muestra su acuerdo con que el modelo de economia circular es un motor de
reduccion de costos operativos, valida el supuesto central de la investigacion de que la
circularidad tiene un beneficio financiero para Exocep S.A., sin embargo, existe un reflejo

de incertidumbre econdémica con el 25% que mantiene una posicion neutral.
Analisis

Por lo expresado en la interpretacion de esta interrogante, la incertidumbre indica que las
propuestas de economia circular deben estar respaldas por un caso sélido y proyecciones
financieras claras, por lo tanto, para cambiar esta percepcion se debe enfocar a la estrategia
en demostrar el ahorro por eficiencia y la reduccién de costos, por ello, es esencial

cuantificar el valor econémico de los residuos valorizados para probar el retorno de la

inversion.

Pregunta 8. Considera usted que la falta de conocimiento sobre economia circular es

una barrera para la implementacion en Exocep S.A. (Tabla 18, grdfico 8)

Interpretacion

En base a los resultados de esta interrogante, se observa que el 75% del personal de costo
encuestado estd de acuerdo en que la falta de conocimiento es una barrera para la
implementacion, siendo este resultado crucial ya que contradice la familiaridad de la
interrogante 5, por ende, esta discrepancia indica que el conocimiento practico dentro de los

procesos de la empresa bananera es insuficiente y que la familiaridad es teorica.
Analisis

Por lo tanto, la accion principal a realizar es el desarrollo de un programa de capacitacion
especializado enfocado a saber hacer, donde estas secciones incluyan talleres practicos,
ejemplos de aplicacion en la cadena de valor del banano y diagnostico circular, ademas, el

25% que se encuentra en desacuerdo es clave para poder identificar a los lideres internos del

proyecto.
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Pregunta 9. Considera usted que la adopcion de la economia circular puede generar

oportunidades nuevas de negocios en la empresa Exocep S.A. (Tabla 19, grafico 9)

Interpretacion

Con una mayoria del 75% que esta de acuerdo con que la circularidad puede lograr nuevas
oportunidades de negocio, se muestrea una vision estratégica y de innovacion por parte del
personal encuestado, debido que ven potencial de diversificacion donde la economia es vista

como un motor de crecimiento mas alla de la reduccion de costos.
Analisis

En cuanto al 25% que se encuentra totalmente en desacuerdo se percibe que no existe
una conexion directa entre la gestion de residuos y la expansion del mercado, por lo tanto,
el plan para implementar el modelo circular debe incluir componentes de innovacion,

explorando la venta de subproductos valorizados, por ello, los proyectos pilotos deben estar

direccionados a la generacion de ingresos adicionales.

Pregunta 10. Considera usted que el modelo de economia circular puede mejorar la

imagen corporativa y la competitividad de Exocep S.A. (Tabla 20, grdfico 10)

Interpretacion

Segun los datos obtenidos en la interrogante existe una opinidn dividida con un 75% de
acuerdo en que el modelo de economia circular puede mejorar la imagen corporativa y la
competitividad de la empresa, se refleja una percepcion mayoritaria favorable hacia la
implementacion de précticas sostenibles. Mientras que un 25% manifesto estar totalmente
en desacuerdo, refleja que existen dudas o resistencias en cuanto a los beneficios directos de

la economia circular en la competitividad de la empresa.
Analisis

Por los resultados encontrados en esta interrogante, se debe considerar que la estrategia
de implementacion incluya un plan de comunicacion y marketing que posicione los logros
del modelo circular como un diferenciador competitivo y un atributo de marca, por ello, es
vital que se vinculen las iniciativas de economia circular con las tendencias del mercado y

las expectativas de los cliente, por lo tanto, el éxito del modelo circular debe ser traducido

en beneficios de reputacion para que se alinee la percepcion de todo personal.

Pregunta 11. Esta dispuesto usted a participar de manera activa en proyectos piloto

relacionados con economia circular en la empresa. (Tabla 21, grdfico 11)
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Interpretacion

Con el 75% que se encuentra de acuerdo en participar de forma activa en proyectos piloto
de economia circular, se muestra que esta alta disposicion es un activo muy importante para
la fase de implementacion ya que demuestra compromiso y motivacion por parte del equipo
de costos, por ende, el personal se encuentra listo para pasar de la teoria a la practica y ser

parte del cambio.
Analisis

Con base en la alta tasa de participacion se da paso a la formacion de equipos de trabajo
multifuncionales para lo que son proyectos iniciales, sin embargo, la gestion del proyecto
tendrd que abordar el 25% que estd totalmente en desacuerdo con una investigacion en
cuanto a barreras como es la carga de trabajo, el escepticismo o falta de tiempo, debido que

es esencial que se asegure que la participacion en proyectos piloto se reconozca y se

recompense de manera formal.

Pregunta 12. Considera usted la importancia de la economia circular como

herramienta estratégica para la reduccion de costos operativos en Exocep S.A. (Tabla

22, grdfico 12)

Interpretacion

Segin los datos obtenidos de esta interrogante el 75% del equipo encuestado se
encuentran de acuerdo con la importancia estratégica de la economia circular como
herramienta estratégica para la reduccion de costos operativos en la empresa, por ende, este
resultado reafirma el apoyo a la idea central de esta investigacion y valida la economia
circular como una herramienta estratégica clave para la gestion financiera operativa, por

ello, este consenso asegura la prioridad ejecutiva para la estrategia.
Analisis

Por los resultados obtenidos la economia circular debe ser presentada y gestionada con
una iniciativa de eficiencia con respaldo de la alta direccion, debido que el 25% restante que
estd totalmente en desacuerdo muestra una resistencia a ver al modelo circular como un

factor estratégico de ahorro, por ello, es esencial que para la implementacion los resultados

del proyecto piloto sean demostrados en cifras de ahorro concretas y cuantificables.
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2.4.4. Interpretacion y analisis de la entrevista

La entrevista realizada al gerente de Exocep S.A. permitié evidenciar que la empresa
poseia una clara conciencia sobre la importancia de la sostenibilidad y el potencial de la
economia circular en el sector bananero; sin embargo, el entrevistado reconocié que no se
habian ejecutado iniciativas formales de reciclaje o aprovechamiento de residuos agricolas
demostrando conocimiento del concepto y una actitud abierta hacia su aplicacion futura,
reflejando el hecho de que si bien la empresa atin no ha avanzado plenamente en practicas
circulares, es significativo que existe una base conceptual solida y un interés genuino por
incorporar modelos sostenible en sus procesos.

Por otra parte, en cuanto a las practicas que ya se llevan a cabo, Exocep S.A menciond el
desarrollo de acciones alineadas con los principios de la economia circular como el
aprovechamiento de subproductos del banano como cascaras, tallos y hojas a través de la
elaboracion de compost, evitando asi el desperdicio. Ademas, se hizo referencia a las
certificaciones internacionales con las que cuenta la empresa como GlobalG.A.P. y un
sistema de trazabilidad digital que refuerzan su compromiso con la calidad, la transparencia
y la reduccion de pérdidas en la cadena productiva, representando asi medidas que generan
pasos significativos hacia una gestion mas responsable y eficiente en cuanto a recursos,

posicionando a la empresa en un camino favorable para adoptar un modelo circular integral.

Asimismo, al analizar la estructura de los costos productivos se logré evidenciar que la
empresa poseia una comprension detallada de sus procesos agricolas y de los factores que
impactan la rentabilidad, a través de los conocimientos sobre los porcentajes asignados a
cada area desde cultivo hasta la logistica, demostrando asi una gestion organizada y
orientada al control financiero, exponiendo una claridad precisa en cuanto a la distribucion
de los costos proyectando asi una ventaja competitiva para introducir innovaciones
circulares que permiten identificar con precision los puntos donde se generan mayores

desperdicios o ineficiencias, facilitando su optimizacion y reduciendo gastos innecesarios.

Por otra parte, durante la entrevista se logrd resaltar la importancia de alinear los objetivos
financieros con las metas ambientales de la empresa, sefialando que ser sostenible es igual a
ser mas eficiente, competitivo y atractivo en el mercado, reflejando a su vez una vision
moderna de la gestion empresarial, en la que la rentabilidad no se opone a la sostenibilidad,
sino que se complementa con ella; reconociendo de esta manera que el mercado

internacional del banano valora mas las practicas responsables, lo cual ha convertido a la
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sostenibilidad en una herramienta comercial poderosa ante la competencia y para acceder a

mejores mercados.

Finalmente, la entrevista término con una postura proactiva por parte del gerente, quien
expreso que seria viable desarrollar un modelo propio de economia circular para la empresa,
considerando su realidad productiva y comercial, manifestando a su vez la disposicion de
liderar un proyecto piloto, lo cual dejé en evidencia una apertura para el cambio y
compromiso con la innovacidon por parte de la empresa. De hecho, esta entrevista logro
mostrar una organizaciéon encaminada hacia la transicion de un modelo productivo mas
sostenible, donde la economia circular sea el eje para garantizar el crecimiento a largo plazo

de la empresa.

2.4.5. Analisis cruzado de la informacion

Segun Silva et al. (2023), en su investigacion titulada “Prospectiva de la economia
circular en la cadena agroalimentaria del banano”, la economia circular representa una
estrategia clave para la transformacion de los procesos productivos tradicionales en modelos
sostenibles, capaces de poder reducir los costos y aprovechar los residuos como nuevos
recursos dentro del ciclo de produccion, coincidiendo asi con el estudio realizado en Exocep
S.A., donde se logré demostrar que la implementacion de principios circulares permite
disminuir los gastos operativos, optimizar el uso de materias primas y generar un impacto
positivo en la rentabilidad y la imagen empresarial, es por ello que, el desarrollo de practicas
circulares constituye una herramienta de innovacion que contribuye a la mejora de la

eficiencia interna y el fortalecimiento de la competitividad de las empresas.

De acuerdo con los datos analizados se puede determinar que para los miembros de
Exocep S.A. uno de los aspectos mas relevantes es la optimizacion de los recursos y la
disminucién del desperdicio en las etapas productivas, ante esta situacion, si se aplica de
manera adecuada un modelo de economia circular, este contribuiria al crecimiento
econdmico de la empresa, generando asi mayor eficiencia, aprovechamiento de los

materiales y el fortalecimiento de la responsabilidad social y ambiental.

Ademas, se evidencia que el personal reconoce que el aprovechamiento de los residuos
no solo tiene beneficios ambientales, sino también financieros, puesto que al reutilizar o
transformar los subproductos se reducen los costos de produccién y se mejora el margen

operativo, coincidiendo asi con el criterio expuesto en el estudio de Acevedo et al. (2021),
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quienes en su investigacion titulada “Recuperacion de los residuos de la produccion y le
procesamiento del platano: una contribucién a la economia circular” destacan que la
reutilizacion de desechos agroindustriales permite obtener bioproductos de valor agregado,
como el biofertilizante o bioplasticos, generando nuevas oportunidades econémicas para las

empresas del sector.

A su vez, se puede verificar que en Exocep S.A. atn existen areas de mejora relacionadas
con la capacitacion del personal y la implementacion de herramientas tecnologicas que
faciliten el seguimiento de indicadores de sostenibilidad, aunque los colaboradores muestran
disposicion al cambio, demostrando asi que se requiere fortalecer la cultura organizacional
hacia la innovacion y la gestion responsable de los recursos, garantizando la continuidad de

las acciones circulares a largo plazo.

En este contexto, la entrevista realizada al gerente de Exocep S.A. enfatiza la importancia
de la integracion de la economia circular coma parte de la estrategia empresarial, debido a
que permite reducir los costos operativos mediante la reutilizacion de insumos y el reciclaje
de materiales, al mismo tiempo que mejore la reputacion corporativa y la aceptacion en el
mercado, es por ello que, al analizar los resultados obtenidos se puede concluir que la
aplicacion sistematica de los principios de la economia circular en Exocep S.A. aportaria
significativamente a la reduccién de costos, la innovacién productiva y la sostenibilidad

ambiental.

En este sentido, de acuerdo con Silva et al. (2023) y Alzate et al. (2021), las empresas
que adoptan modelos circulares logran optimizar sus recursos, reducir el desperdicio y
generar ventajas competitivas sostenibles, resultandos que coinciden plenamente con la
investigacion desarrollada en Exocep S.A. Por tal razén, se elabora la propuesta de
implementacion de un modelo de economia circular ajustado al contexto empresarial, con el
objetivo de mejorar la eficiencia de los procesos, disminuir los costos operativos y contribuir

al desarrollo sostenible de la organizacion.
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CAPITULO I1I

3. Disefio de la propuesta

3.1.Tema de la propuesta
Disefio de un modelo de economia circular para la optimizacion de los costos operativos

en Exocep S.A.

3.2.Antecedentes

Segun Arrobo et al. (2024), la industria bananera constituye un sector fundamental en la
economia ecuatoriano puesto que ha generado importantes ingresos de exportacion y empleo
en regiones productoras, sim embargo, es relevante conocer que las empresas de este sector
especialmente aquellas que se dedican al cultivo y procesamiento de banano enfrentan
desafios operativos significativos relacionados con la gestion de costos de produccion,
debido al uso intensivo de insumos agricolas, materiales de empaque y los residuos
organicos, los cuales representan un rubro esencial que incide de forma considerable en la

estructura de los costos operativos.

Por ello la busqueda de alternativas para optimizar los costos sin comprometer la calidad
de los productos se han convertido en una prioridad para la empresas de este ambito,
especialmente porque como menciona Zambrano et al. (2024), los agricultores que practican
sistemas de costos estructurados obtienen mayores resultados que aquellos que no utilizan
metodologias formales para su control, es ante este panorama que surge la necesidad de
implementar modelos de gestion innovadores que se centren en mejorar la eficiencia

operativa.

En el contexto especifico de la industria bananera, la economia circular representa una
oportunidad para transformar los residuos generado por las actividades de cultivo y
procesamiento para convertirlos en un producto valioso potencial para la comercializacion,
especialmente los tallos, hojas, cascaras y otros subproductos del banano que pueden ser
transformado en productos como biocombustibles, abonos organicos, textiles, entro otros
que pueden generar valor agregado, generando de esta manera nuevas fuentes de ingresos

reduciendo a su vez los costos por disposicion de desechos.

Desde esta perspectiva, Exocep S.A. ha reconocido la importancia de la sostenibilidad
implementado algunas acciones relacionadas con practicas mas amigables como el medio

ambiente destacando actividades como el compostaje de subproductos generados en sus
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procesos productivos, los cual se encuentra respaldado por estudios como el de Quispe
(2015), quien demostr6 que el manejo adecuado de los residuos solidos organicos con
procedimientos bioldgicos como el compostaje ha logrado como resultado abonos de calidad
los cuales se pueden utilizar en los cultivos, obteniendo como resultado buenas cosechas

contribuyendo a su vez a la agricultura sostenible.

Ante esta situacion y de acuerdo con el analisis de fiabilidad, la encuesta aplicada y la
entrevista realizada con la gerencia de Exocep S.A. se ha observado una disposicion positiva
y abierta para la implementacién de un modelo de economia circular en la organizacion,
reconociendo de esta manera el potencial impacto de la economia circular en la reduccion
de los costos operativos. Segin Cuaran et al. (2025), la integracion de la economia circular
en emprendimientos ecuatorianos, la motivacion social y ambiental estan presentes en todos
los grupos de empresarios, demostrando que si existe apertura para la implementacion de

estrategias de economia circular.

3.3.Justificacion

Después de realizar el analisis de la problematica en cuento a los procesos operativos de
Exocep S.A., se propone disefiar un modelo de economia circular el cual contribuira a
optimizar el uso de los recursos e impulsar la reduccion de los costos operativo, por tanto,
esta propuesta se encuentra fundamentada en los resultados obtenidos en el levantamiento
de informacion asi como del andlisis desarrollado en los capitulos anteriores, donde se logro
evidenciar la existencia de desperdicios de materiales, uso intensivo de insumos y practicas

que no permiten aprovechar al méximo los subproductos que se generan en la finca.

Por lo tanto, las razones que motivan esta investigacion se encuentran influenciadas por
la creciente importancia de que las empresas agricolas cuenten con sistemas eficientes de
manejo de insumos, residuos y materiales de empaque, especialmente en un sector tan
competitivo como el bananero, ante estos factores, esta propuesta busca enfatizar la
necesidad de aplicar los principios de la economia circular con la finalidad de incrementar
la eficiencia productiva, optimizar costos y fortalecer las practicas de sostenibilidad, es por
ello, que incorporar un modelo de economia circular permitira a Exocep S.A. reducir la
dependencia de insumos externos, mejorar las condiciones del suelo y el cultivo, lo que a su
vez influird en la disminucion de los costos operativos mediante el aprovechamiento de los

residuos organicos.

28



En este sentido, al implementar esta herramienta la empresa podra fortalecer aquellos
puntos donde en la actualidad se presentan falencias, puesto que a través de ella se puede
lograr procesos mas ordenado, eficientes y alineados con los estandares internacionales de
sostenibilidad, de esta manera se busca que el modelo se adapte a las distintas necesidades
propias de la empresa bananera, proporcionando los lineamientos practicos necesarios para
el manejo de residuos, la reutilizacién de materiales y la adopcion de practicas sostenibles
las cuales facilitaran la toma de decisiones, la planificacion estratégica y la mejora continua

de los procesos de produccion.

En otras palabras, esta propuesta pretende ofrecer soluciones mas viables frente a los
distinto desafios operativos que se identifiquen, generando asi informacion relevante que
contribuya a una gestion mas agil, confiable y orientada a la optimizacion de los recursos,
por ello la aplicacion del modelo de economia circular permitird incrementar la rentabilidad,
reducir la acumulacion innecesaria de residuos y mejorar el desempefio de la empresa tanto
en el ambito ambiental como econdémico de Exocep S.A., por lo tanto, se espera que esta
herramienta impulse el crecimiento de la empresa, fortalezca la competitividad y proyecte
resultados Optimos para que en el futuro puedan ser replicados en el resto de la cadena

productiva bananera.

3.4.Alcance
3.5.0bjetivos

3.5.1. Objetivo general
Disefiar un modelo de economia circular que contribuya a la reduccién de los costos
operativos en Exocep S.A., mediante la optimizacion de recursos, la valorizacion de residuos

y la implementacion de practicas sostenibles en los procesos productivos.

3.5.2. Objetivos especificos

« Identificar puntos criticos en la generacion de costos dentro de los procesos
productivos del banano.

¢ Disefiar un sistema que permita aprovechar los residuos agricolas basados en la
produccion de compost y bioinsumos.

¢ Proponer estrategias para reducir, reutilizar y reciclar materiales de empaque

utilizados en la postcosecha.

¢ Implementar practicas sostenibles orientadas al uso eficiente del agua y la energia.
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« Establecer lineamientos para la respectiva capacitacion del personal en cuento al
concepto y aplicacion de la economia circular.

¢ Incorporar herramientas tecnoldgicas para monitorear indicadores de sostenibilidad
y eficacia operativa.

+¢ Definir un plan piloto que permita validad la viabilidad y factibilidad del modelo de

economia circular en un area especifica de produccion.

3.6.Desarrollo de la propuesta

La propuesta de esta investigacion consiste en el disefio de un modelo de economia
circular para la optimizacion de los costos operativos en Exocep S.A., empresa dedicada a
la produccién y comercializacion de banano y platano, por ello, a partir de la entrevista
realizada se pudo identificar que los altos costos operativos son consecuencia de manera
principal del uso ineficiente de materiales, la generacion excesiva de residuos organicos y
no organicos como también el escaso mecanismo de reutilizacion en el ciclo productivo,
afectando la productividad, incrementan los gastos de operacion y minimizan la
competitividad de la empresa. Por lo expresado, la propuesta es planteada con el fin de que
el modelo circular permita reducir la dependencia de insumos nuevos, reutilizar

subproductos y transformar los residuos en recursos aprovechables.

Cabe destacar que la propuesta se fundamenta en los principios de la economia circular,
los cuales tienen por objetivo cerrar los ciclos productivos a través, de la reutilizacion,
reduccion y valoracion de reciclaje de los materiales, por ende para el caso de la empresa
Exocep S.A. implica el redisefio de varias fases del proceso de produccion, como es la
gestion de residuos vegetales, el uso del agua en las etapas de lavado y tratado, el
aprovechamiento de los subproductos generados durante la cosecha y empaque y la
disposicion de desechos plasticos utilizados para la proteccion del fruto, donde por medio
de la ejecucion de estas estrategias se reduzcan los costos operativos, optimicen los recursos

y se genere impacto positivo en el ambiente.

El modelo propuesto se encuentra estructurado de tres componentes esenciales: gestion
eficiente de residuos, optimizacion del uso de los recursos y valorizacion de los
subproductos, donde para asegurar la correcta implementacion del modelo se incluird la
creacion de un programa de capacitacion direccionado al personal de planta, con enfoque en
el uso eficiente de recursos, manejo de residuos y practicas sostenibles, de manera adicional,

se propone el establecimiento de indicadores de seguimientos tales como el volumen de
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residuos utilizados, reduccion porcentual de fertilizantes quimicos, disminucion de residuos
enviados a disposicion final, cantidad de agua recuperada, permitiendo estos indicadores

medir el impacto real del modelo y realizar ajustes continuos.

Por ello, este modelo de propuesta para la empresa Exocep S.A. se convierte en una
opcion sostenible y factible para la reduccion de los costos operativos sin comprometer la
productividad, lo que se traduce en una mejora del desempeiio ambiental y el fortalecimiento
del posicionamiento en el sector productivo, dado que el modelo circular se convierte en una
estrategia completa que reestructura los procesos internos en la empresa, obteniendo como
resultado un ahorro significativo e incentivando la produccién eficiente y responsable. Por
lo mencionado, se describe a continuacion los tres componentes en que se encuentra basada

la propuesta.

3.6.1. Componente I: Gestion eficiente de residuos

Ilustracion 1
Componente I: Gestion eficiente de residuos.
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En este componente su implementacion consiste en instaurar un sistema de segregacion
en sitio que facilite clasificar de manera adecuada los residuos generados en la operacion
diaria de la empresa Exocep S.A., por lo tanto, se instalardn contenedores diferenciados para
residuos organicos, carton, materiales reutilizables y plasticos, quienes seran distribuidos de
manera estratégica en zonas de cosecha, empaque y acopio. Seguidamente, estos residuos:
cascaras, hojas, pseudotallos y fruta descartada se trasladaran a un area designada para su
transformacion por medio de un proceso de estandarizacion de compostaje aerdbico, que

incluye:

Esclarecimiento del area de compostaje con drenaje y acceso

e Dimensionamiento de pilas acorde al volumen mensual de biomasa generada

Mezcla de manera controlada para una relacion C/N entre 25:1 y 30:1

e Programa de volteo y monitoreo

Para dar garantia a la temperatura, maduracion adecuada y aireacion.

En cuanto a los residuos plasticos estos se acopiaran y prepararan para entregar a gestores
ambientales autorizados, mientras que los otros materiales reutilizables y el carton se

reincorporaran en actividades internas.
Aporte financiero

e Se obtendrd una reduccion del gasto en fertilizantes de manera anual en un 25% y
un 40% por la utilizacion del compost.

e Se eliminarad costos de disposicion debido que ya no se realizara contratacion de
servicio externo o de transporte para llegar a los centros de acopio.

e El plastico que se entregaré los gestores generara un ingreso complementario.
Herramienta de gestion

Se utilizara la ficha de Balance de Masa Organica (BMO), en donde se llevara el registro
de ingreso de los kg de residuos y la salida de los kg de compost producidos, facilitando el
calculo del ahorro por sustitucion de fertilizantes comerciales y la proyeccion del retorno

financiero.
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3.6.2. Componente II: Optimizacion del uso de recursos

Ilustracion 2
Componente 11: Optimizacion del uso de recursos.
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Nota. La imagen fue generada en Gemini IA

Este componente esta direccionado a la reduccion de los costos operativos derivados del
uso intensivo de consumibles plasticos, agua y materiales de empaque, por ello, el modelo
establece un sistema de recuperacion del agua en los procesos de lavado y seleccion del
banano, donde esta agua sera conducida hacia tanques de sedimentacion en que cursara por
filtros de malla para eliminar s6lidos y facilitar su reutilizacion en riego o limpieza de areas
operativas, de manera conjunta se plantea la optimizacion del gramaje y la vida util de los
materiales de empaque utilizados, de manera especial las fundas protectoras y los

separadores de carton, en donde se aplicaran tres lineas estratégicas (R1, R2,R3):

1. Reduccion
e Optimizacion del espesor de fundas sin comprometer la proteccion del fruto
e Negociar con proveedores para la adquisicion de materiales con mayor
contenido reciclado lo cual es mas econdmico.
2. Reutilizacion
e Se establecera un protocolo de higiene para facilitar el reuso interno de

ciertos materiales como redes y cintas.
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e Se aprovecharan los envases por medio de la norma triple lavado para
actividades logisticas internas.

3. Reciclaje

e Se crearan puntos de acopios clasificados para fundas, sogas y sunchos.

e Se vendera el material recuperado a los gestores ambientales.

Aporte financiero

e Ahorro del consumo del agua con la reutilizaciéon del 30 al 50% del agua

procesada.

e Se disminuiran los costos por unidad de empaque con el mejor gramaje y la

reutilizacion.

e Se obtendré un ingreso por la venta del plastico recuperado.

Herramienta de gestion

Se utilizara la Matriz de consumo por Ciclo (MCC), donde se llevara el registro del costo
de cada material, su vida ttil estimada y el ahorro acumulado por reduccion o reutilizacion,

facilitando evaluar la eficiencia del uso de recursos.
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3.6.3. Componente III: Valorizacion de subproductos

Iustracion 3
Componente III: Valorizacion de subproductos.
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generen valor y minimicen las compras externas en la empresa, por ende, se desarrollard un
programa para el aprovechamiento de los subproductos como es las céscaras, fibras y

pseudotallos para convertirlos en bioinsumos sélidos y liquidos, por lo tanto, este proceso

Este componente tiene por fin convertir la biomasa residual en productos utiles que

contempla lo siguiente:

e Producir compost maduro para ser utilizado en areas de cultivo.

e Elaborar biofertilizantes liquidos como caldos de minerales y t¢ de compost por

medio de técnicas de extraccion y activacion microbiana.

e Elaboracion de fibras vegetales para aplicaciones internas o para la comercializacion.

Aporte financiero

e Minimizacion de compras de fertilizantes quimicos y agroquimicos.

e Reduccién de costos por tratamiento de residuos.

e Ingreso por venta de fibra vegetal y biofertilizantes.
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3.7. Herramienta de gestion

Se utilizard el Registro de Valoracion de Subproductos (RVS), para contabilizar la
cantidad de bioinsumos generados, su equivalencia en compras sustituidas y el ahorro neto

mensual.

3.7.1. Presupuesto

A continuacidn, se presentan los presupuestos elaborados para la propuesta de esta
investigacion la cual estd titulada como “La economia circular como estrategia para la
reduccion de costos operativos de Exocep S.A.”, es importante mencionar que estan

elaborados de manera separada y detallada con base en los 3 componentes desarrollados.

Tabla 4

Presupuesto del Componente I: Gestion de residuos

Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Contenedores de 8 unidades 45,00 360,00
segregacion
Area de compostaje 1 480,00 480,00

(drenaje, compactacion
de suelo y adecuacion)

Herramientas 1 set 150,00 150,00
Termometro de 1 52,00 52,00
compostaje industrial

Mano de obra para 2 450,00 900,00

acopio y volteo (2
operadores x 1 mes de

trabajo)
Sefialética ambiental 10 unidades 6,50 65,00
USD 2.007,00
Nota. Presupuesto del Componente I: Gestion de residuos
Tabla §
Presupuesto del Componente II: Optimizacion del uso de recursos
Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Tanques de 2 unidades 135,00 270,00
sedimentacion ~ (1.100
litro)
Sistema de filtrado 1 set 185,00 185,00
(tuberias PVC, llaves,
mallas, filtros)
Estructura metalica ara 4 75,00 300,00
punto de acopio
Protocolo de 1 mes 80,00 80,00
higienizacion
Mano de obra para 1 técnico 200,00 200,00
instalacion del sistema
de agua
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USD 1.035,00

Nota. Presupuesto del Componente II: Optimizacion del uso de recursos

Tabla 6

Presupuesto del Componente Il1: Valorizacion de Subproductos

Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Equipos para 2 120,00 240,00
producciéon de
biofertilizantes.

Equipos de mezcla y Iset 195,00 195,00
aireacion
(drenaje, compactacion
de suelo y adecuacion)
Espacio adicional para 1 150,00 150,00
bioinsumos (adecuacion
basica)
Materiales de Iset 110,00 110,00
laboratorio bésico
USD 695,00
Nota. Presupuesto del Componente III: Valorizacion de Subproductos

Tabla 7

Presupuesto de Capacitacion del personal

Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Capacitacion técnica en 1 talles 180,00 180,00
compostaje y manejo de
residuos
Capacitacion en 1 taller 150,00 150,00
eficiencia de recursos y
control operativo
Capacitacion en 1 taller 170,00 170,00
valorizacion de
subproductos

USD 500,00
Nota. Presupuesto de capacitacion del personal
Tabla 8
Presupuesto de Software y Digitalizacion

Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Implementacion de 1 250,00 250,00
dashboards en Excel/

Power BI
Licencia Microsoft 365 1 72,00 72,00
empresa Basic (1 afio)

USD 322,00

Nota. Presupuesto de software y digitalizacion
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Tabla 9

Presupuesto de costos indirectos

Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Porcentaje indirectos 10% 455.90 455.,90
USD 455,90

Nota: Presupuesto del 10% de la inversion directa

Tabla 10

Total del Presupuesto General

Descripcion Cantidad Costo unitario (USD) Total (USD)
Total costos directos 4.559,00 4.559,00
costos indirectos 10% 455.90 455.,90
USD 5.014,90

Nota. Presupuesto total

Proyeccion de ingresos y ahorro

La propuesta presentada contempla una inversion inicial direccionada a la
implementacion de los tres componentes estratégicos: gestion eficiente de residuos,
optimizacion del uso de recursos y valorizacion de subproductos. Sin embargo, para
garantizar su viabilidad financiera se necesita proyectar los beneficios econdmicos

esperados tanto en términos de ahorro como de generacién de nuevos ingresos.
Proyeccion de ahorro en costos operativos

De acuerdo con el diagndstico realizado en Exocep S.A., los principales rubros en donde

se generara ahorros son:

e Reduccién en compra de fertilizantes quimicos por medio del uso de compost.
e Disminucion del consumo de agua por sistemas de reutilizacion.
e Reduccién de gastos por disposicion de residuos.

e Reutilizacién de materiales de empaque.

Cabe indicar que se considera una estimacion conservadora, donde se proyecta que la
implementacion del modelo circular permitira una reduccion aproximada del 8% anual de

los costos operativos asociados a insumos y manejos de residuos.
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Si se estima que Exocep S.A. destina aproximadamente USD 60.000 anuales en estos
rubros operativos relacionado con insumos agricolas, manejo de residuos y materiales de

empaque, el ahorro proyectado seria:
60.000*8%=4.800 USD anuales
Proyeccion de ingresos por valorizacion de subproductos

En el componente III se contempla la produccién de compost y bioinsumos a partir de
los residuos del banano, asi como la venta de plastico recuperado a gestores ambientales. Se

estima de manera conservadora:

e Venta de plastico recuperado: USD 600 anuales
e Sustitucion de fertilizantes comerciales mediante compost: USD 1200 anuales

(equivalente econdmico).
El ingreso adicional anual estimado es de: 1.800 USD anuales
Beneficio economico total anual proyectado
Ahorro anual proyectado: 4.800 USD
Ingreso adicional estimado: 1.800 USD
Beneficio total anual 4.800 +1.800
Beneficio total anual proyectado: 6.600USD
Analisis de recuperacion de la inversion por medio del periodo Payback
Inversion total requerida es: 5.014,90 USD
El beneficio econdomico anual estimando es: 6.600 USD
Aplicacion de formula del periodo de recuperacion:

Inversién Incial

P =
ayback Beneficio Anual
Pavhack — 5.014,90
YR = 6 600
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Payback = 0.76 anos
Esto equivale aproximadamente a: 9 meses de recuperacion de la inversion.
Interpretacion financiera

Este analisis demuestra que la propuesta de implementacion del modelo de economia
circular en Exocep S.A es financieramente viable y altamente rentable en el corto plazo,
dado que la inversion inicial seria recuperada en menos de un afio, lo que convierte al
proyecto en una estrategia no solo ambiental sostenible, sino también estratégica de manera
econdmica. A su vez, a partir del primer aflo, los beneficios generados representarian una
mejora directa en la rentabilidad operativa de la empresa, lo que fortalece su competitividad

en el sector bananero y consolida una estructura de costos mas eficiente.
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Conclusiones

En sintesis, la implementacion eficiente de un modelo de economia circular
constituye una estrategia clave para la optimizacion de los costos operativos en
Exocep S.A., debido a que permite la transformacién de residuos agricolas en
recursos valiosos, lo que a su vez influye en la disminucion de la dependencia de
insumos externos mejorando consecuentemente la eficiencia productiva,
contribuyendo al rendimiento financiero y la sostenibilidad ambiental de la empresa.
Con base al andlisis de la encuesta y la entrevista realizada al gerente se logro
evidenciar una actitud positiva hacia la introduccion de la economia circular dentro
de Exocep S.A., demostrando de esta manera que, si existe un entorno favorable para
adoptar nuevas practicas sostenibles, no obstante, es importante resaltar los vacios
en la realizacion que se lograron identificar como el conocimiento del personal para
garantizar una correcta implementacion del modelo propuesto.

A su vez, es importante considerar que las practicas de sostenibilidad implantadas
por Exocep S.A., como el compostaje y la reutilizaciéon de materiales son la base
para la implementacion de un sistema de economia circular, no obstante, es relevante
mencionar que aun existen areas de mejora como la gestion eficiente de recursos
como el agua, los materiales de empaque y la valorizacidon de subproductos.
Finalmente, los resultados de esta investigacion lograron demostrar que la economia
circular no solo impactd en la reduccion de costos, sino que también mejora la
competitividad y la imagen de Exocep S.A., especialmente en aquellos mercados
donde valoran las certificaciones y las practicas responsables, por ello la transicion
hacia un modelo de economia circular significa una oportunidad estratégica para

garantizar la sostenibilidad y la rentabilidad a largo plazo.
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Recomendaciones

De acuerdo con todo lo antes mencionado, se recomienda desarrollar programas de
capacitacion especializados para el personal, enfocados principalmente en el manejo
de residuos, elaboracion de compost, valorizacion de subproductos y eficiencia de
recursos, lo cual permitira fortalecer el conocimiento practico del personal y asegurar
la correcta aplicacion de las estrategias circulares en todas las etapas de produccion.
Asimismo, es importante implementar un sistema formal de segregacion y gestion
de residuos, los cuales incluyan contenedores diferenciadores, sefialéticas visibles y
protocolos operativos, de manera que se logre aprovechar la biomasa, los materiales
de reciclaje, reduciendo asi los costos asociados a la disposicion final, mejorando el
orden y el control interno.

A su vez, también se recomienda poner en marcha un plan piloto del modelo de
economia circular en un area especifica de la bananera, con la finalidad de evaluar
los resultados reales, medir indicadores de ahorro y realizar los ajustes necesarios
antes de ejecutar el modelo a mayor escala en todo el proceso productivo,
permitiendo validar la viabilidad técnica y econdmica.

Finalmente, se recomienda incorporar herramientas tecnoldgicas de monitoreo,
como dashboards en Excel o Power BI, con el objetivo de registrar consumos de
agua, generacion de residuos, ahorro por sustitucion de insumos y eficiencia
operativa, lo cual permitird un seguimiento digital y sistematico que facilitara la toma
de decisiones informadas y permitira evaluar el progreso del modelo circular de

forma continua.
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Anexos

Anexo 1. Modelo de encuesta aplicada a los encargados del manejo de los costos de

&)

produccion.
UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
Extension Sucre — Bahia de Caraquez

Carrera de Contabilidad y Auditoria

Uleam

Tema de encuesta: La economia circular como estrategia para la reduccion de costos

operativos en Exocep S.A

Objetivo: Conocer de qué manera la aplicacion de un modelo de economia circular aportara

en la reduccion de los costos tomando en consideracion los procesos y actividades diarias

en la empresa Exocep S.A

1. Actualmente, Exocep S.A reutiliza o recicla materiales en sus procesos
productivos.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

2. Exocep S.A ha implementado medidas para reducir el desperdicio de recursos
naturales

[}
[}
[}
[}
[}
3. Se han
[}
[}

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

explorado alternativas para valorizar los residuos del banano
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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10.

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
Los procesos actuales de produccion en Exocep S.A pueden mejorarse mediante
practicas sostenibles

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
Esta familiarizado(a) con el concepto de economia circular

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Nide acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
La implementacion de prdacticas de economia circular puede mejorar la
sostenibilidad de Exocep S.A

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Nide acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
El modelo de economia circular puede contribuir significativamente a la
reduccion de costos operativos en Exocep S.A

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Nide acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
Considera usted que la falta de conocimiento sobre economia circular es una
barrera para la implementacion en Exocep S.A

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Nide acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
Considera usted que la adopcion de la economia circular puede generar
oportunidades nuevas de negocios en la empresa Exocep S.A

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
Considera usted que el modelo de economia circular puede mejorar la imagen
corporativa y la competitividad de Exocep S.A
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e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Nide acuerdo ni en desacuerdo
e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

11. Esta dispuesto usted a participar de manera activa en proyectos pilotos

relacionados con economia circular en la empresa.
e Totalmente en desacuerdo
e En desacuerdo
e Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e De acuerdo
e Totalmente de acuerdo

12. Considera usted la importancia de la economia circular como herramienta

estratégica para la reduccion de costos operativos en Exocep S.A
e Totalmente en desacuerdo
e FEn desacuerdo
e Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e De acuerdo
e Totalmente de acuerdo

Anexo 2.

Modelo de entrevista

1.

.Esta familiarizado con el concepto de economia circular?
SI
,Se han realizado iniciativas de reciclaje, reutilizacion o aprovechamiento de
residuos agricolas en Exocep S.A.? Si es asi, ;Cuales han sido los resultados?
NO
,Qué practicas actuales de la empresa podrian considerarse alineadas con
principios de economias circular?
Aprovechamiento de subproductos del banano: Uso de la céscara, el raquis (tallo
central) y hojas para la produccion de compost, en lugar de desecharlos.
Certificaciones y trazabilidad: Certificaciones como GlobalG.A.P., que aseguran
buenas practicas agricolas, sociales y ambientales y el uso de sistemas digitales para
trazar la fruta desde la finca hasta el consumidor, reduciendo pérdidas en la cadena.
.Considera que el modelo de economia circular puede aplicarse de manera
efectiva en Exocep S.A.?
SI
.Como se distribuyen actualmente los principales costos de produccion del
banano en la empresa?
e Costos directos de cultivo (40—50%)
o Mano de obra agricola: siembra, deshije, deshoje, embolsado,
cosecha.
o Insumos agricolas: fertilizantes, agroquimicos, bioinsumos,
enmiendas de suelo.
o Aguay riego: bombeo, mantenimiento de canales o sistemas de riego.
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11

12

e Costos de infraestructura y mantenimiento (15-20%)
o Construccion y reparacion de canales, empacadoras, caminos
internos.
o Mantenimiento de maquinaria agricola y transporte interno.
e Costos de poscosecha y empaque (15-20%)
o Materiales de empaque (cartones, fundas plésticas, cintas, etiquetas).
o Mano de obra en centros de empaque.
o Aguay quimicos de lavado.
e Costos administrativos y de gestion (10—15%)
o Sueldos de personal administrativo y técnico.
o Gastos de oficina, servicios basicos, sistemas de trazabilidad.
o Certificaciones (GlobalG.A.P.)

e Costos logisticos y de transporte (10—15%)

o Transporte del banano a puerto o centro de distribucion.

o Refrigeracion, combustible y mantenimiento de camiones.

o Seguros de carga y exportacion.
Existen mecanismos de medicion para evaluar el desperdicio o la perdida de
materiales e insumos durante el proceso productivo?
SI
.Cuenta la empresa con personal capacitado o con conocimientos técnicos para
implementar modelos circulares?
SI
.Como se pueden alinear los objetivos financieros de la empresa con metas
ambientales o de sostenibilidad?
Los objetivos financieros se pueden alinear con las metas ambientales siendo mas
sostenible que significa ser mas eficiente, mas competitivo y mas atractivo para el
mercado y financistas.
.Considera que el mercado del banano valora actualmente las practicas de
produccion sostenible o circular? ;Esto influye en la estrategia comercial?
Si, el mercado valora la sostenibilidad y la economia circular en la produccion de
banano. Esto no es solo una cuestion ambiental, sino una estrategia comercial clave
para mantenerse competitivo, acceder a mejores precios y fidelizar clientes
internacionales.
.Qué tipo de inversion considera necesaria para iniciar la transicion hacia un
modelo de economia circular?
La transicion hacia la economia circular en la produccion bananera requiere invertir
principalmente en infraestructura para el manejo de residuos, tecnologias eficientes
en agua y energia, capacitacion del personal, certificaciones sostenibles y desarrollo
de nuevos productos. Aunque la inversion inicial es alta, a mediano y largo plazo se
traduce en reduccion de costos, acceso a mercados premium y mayor competitividad.
,Considera necesario desarrollar un modelo propio de economia circular
adaptado a la realidad productiva y comercial de Exocep S.A.?
SI
JEstaria dispuesto a liderar un piloto experimental para validar un modelo
circular en un area especifica de la produccion?
SI
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13. ;Qué elementos considera fundamentales que deberia incluir un modelo de
economia circular para que sea funcional y rentable en la industria bananera?

e (Qestion eficiente de recursos

e Aprovechamiento integral de residuos orgéanicos
e Reduccién y reciclaje de materiales de empaque
e Innovacion y diversificacion de productos

e Digitalizacion y trazabilidad

e Certificaciones y acceso a mercados sostenibles
e Energia renovable y eficiencia energética
e Cultura organizacional y capacitacion

Anexo 3. Tablas y graficos de la tabulacion de los resultados de la encuesta aplicada a

los encargados del manejo de los costos de produccion.

Tabla 11

Actualmente, Exocep S.A reutiliza o
recicla materiales en sus procesos
productivos.

Variable Frecuencia  Porcentaje
De acuerdo 4 100%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Tabla 12

Exocep S.A ha implementado medidas
para reducir el desperdicio de recursos
naturales.

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

De acuerdo 3 75%

Total 4 100%

Grafico 1

ActiebaPicuBsasapied dagdilézencesidos
malighanepsdes RIvessassitedrstinesion de
la empresa Exocep S.A.

Nota.

0%
Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.

Encuestas aplicadas a los encargados del

Grafico 2

Exocep S.A ha implementado medidas
para reducir el desperdicio de recursos

naturales.

15%
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manejo de los costos de produccion de la
empresa Exocep S.A.

Tabla 13

Se han explorado alternativas para
valorizar los residuos del banano.

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

De acuerdo 3 75%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.
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Grafico 3

Se han explorado alternativas para
valorizar los residuos del banano.

25%

T5%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.



Tabla 14

Los procesos actuales de produccion en
Exocep S.A pueden mejorarse mediante
practicas sostenibles.

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

De acuerdo 3 75%

Total 4 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los
encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Tabla 15

Esta familiarizado(a) con el concepto de
economia circular.

Variable  Frecuencia Porcentaje
De 4 100%
acuerdo

Total 4 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los
encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Tabla 16

La implementacion de practicas de
economia circular puede mejorar la
sostenibilidad de Exocep S.A

Variable Frecuencia Porcentaje
De 4 100%
acuerdo

Total 4 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los
encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Grafico 4

Los procesos actuales de produccion en
Exocep S.A pueden mejorarse mediante
practicas sostenibles.

25%

5%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.

Grafico 5

Esta familiarizado(a) con el concepto de
economia circular.

Nota. Encuestas apligadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.

Grafico 6

La implementacion de prdcticas de
economia circular puede mejorar la
sostenibilidad de Exocep S.A

T00%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.



Tabla 17

El modelo de economia circular puede
contribuir  significativamente a la
reduccion de costos operativos en Exocep
S.A4

Variable Frecuencia Porcentaje
Neutral 1 25%
De acuerdo 3 75%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Tabla 18

Considera usted que la falta de
conocimiento sobre economia circular es
una barrera para la implementacion en
Exocep S.A4

Variable Frecuencia Porcentaje
En 1 25%
desacuerdo

De acuerdo 3 75%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Tabla 19

Considera usted que la adopcion de la
economia  circular  puede  generar
oportunidades nuevas de negocios en la
empresa Exocep S.A

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

De acuerdo 3 75%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.
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Grafico 7

El modelo de economia circular puede
contribuir  significativamente a la
reduccion de costos operativos en Exocep

S.A4
25%

75%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.

Grafico 8

Considera usted que la falta de
conocimiento sobre economia circular es
una barrera para la implementacion en

Exocep S.A4
25%

75%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.

Grafico 9

Considera usted que la adopcion de la
economia  circular  puede
oportunidades nue ne%(g%ios en la
empresa Exoce

5%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de

la empresa Exocep S.A.
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Tabla 20

Considera usted que el modelo de
economia circular puede mejorar la
imagen corporativa y la competitividad de
Exocep S.A4

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

De acuerdo 3 75%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.

Tabla 21

Esta dispuesto usted a participar de
manera activa en proyectos pilotos
relacionados con economia circular en la
empresa.

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

En 1 25%
desacuerdo

De acuerdo 2 50%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.
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Grafico 10

Considera usted que el modelo de
economia circular puede mejorar la
imagen corporativa y la competitividad de

Exocep S.A
25%

T5%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.

Grafico 11

Esta dispuesto usted a participar de
manera activa en proyectos pilotos
relacionados con economia circular en la
empresa.

25%

25%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.



Tabla 22

Considera usted la importancia de la
economia circular como herramienta
estrategica para la reduccion de costos
operativos en Exocep S.A

Variable Frecuencia Porcentaje
Totalmente 1 25%

en

desacuerdo

De acuerdo 3 75%
Total 4 100%
Nota. Encuestas aplicadas a los

encargados del manejo de los costos de
produccion de la empresa Exocep S.A.
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Grafico 12

Considera usted la importancia de la
economia circular como herramienta
estratégica para la reduccion de costos
operativos en Exocep S.A

25%

T5%

Nota. Encuestas aplicadas a los encargados
del manejo de los costos de produccion de
la empresa Exocep S.A.



