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RESUMEN

El presente estudio tuvo como finalidad analizar el uso de Edpuzzle como herramienta en el
fortalecimiento de la comprension lectora en los estudiantes de segundo BGU de la Unidad
Educativa “Tres de Julio”, ya que esta permite interacciones, comentarios y notas de audio,
convirtiéndose en un recurso pedagogico idéneo para estimular las habilidades lectoras de los
alumnos, promoviendo un aprendizaje mas dinamico y personalizado. Metodoldgicamente,
este trabajo se considera de tipo bibliografico, pues se sustenta en la busqueda y analisis de
informacidn sobre la importancia de las herramientas tecnoldgicas en la era educativa actual.
Para su efecto, se utilizaron métodos como el inductivo y deductivo, los cuales permitieron
analizar las diferentes premisas del tema desde una éptica especifica y general. Para la
recoleccion de datos de forma cuantitativa, se aplicdé una encuesta compuesta por 11
interrogantes dirigida al alumnado objeto de estudio, cuyos resultados fueron procesados
mediante el software estadistico SPSS 25 y presentados a través de estadisticos de frecuencias
y porcentajes. Cualitativamente, se realizaron entrevistas abiertas a los docentes, obteniendo
informacidn de sus percepciones sobre el uso de Edpuzzle. Como resultados se conocio que, el
45% de los estudiantes considera a esta herramienta eficaz por las lecciones interactivas que
ofrece, ayudandolos a identificar sus falencias en comprension lectora. Por otro lado, los
resultados de las entrevistas demostraron la existencia de patrones negativos que inciden en la
carencia de las habilidades de comprension lectora del alumnado, por lo que Edpuzzle les
permitira crear experiencias de aprendizaje personalizadas para cada estudiante.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze the use of Edpuzzle as a tool for strengthening reading
comprehension in second-year high school students at the "Tres de Julio™ Educational Unit.
Edpuzzle allows for interactions, comments, and audio notes, making it an ideal pedagogical
resource for stimulating students' reading skills and promoting more dynamic and personalized
learning. Methodologically, this work is considered bibliographic, as it is based on the search
and analysis of information regarding the importance of technological tools in the current
educational era. Inductive and deductive methods were used to analyze the different premises
of the topic from both specific and general perspectives. For quantitative data collection, an
11-question survey was administered to the students in the study. The results were processed
using SPSS 25 statistical software and presented as frequency and percentage statistics.
Quialitatively, open-ended interviews were conducted with teachers to gather information about
their perceptions of Edpuzzle's use. The results showed that 45% of students consider this tool
effective due to its interactive lessons, which help them identify their weaknesses in reading
comprehension. Furthermore, the interview results revealed negative patterns that contribute
to students' lack of reading comprehension skills, suggesting that Edpuzzle will allow them to
create personalized learning experiences for each student.

Key Words: Edpuzzle, technology, innovation, reading comprehension.



INTRODUCCION

Para Gonzalez (2019) la comprension lectora es uno de los procesos cognitivos mas
complejos pero esenciales en el &mbito educativo, debido a la pluralidad de habilidades
que influyen en la edificacién del significado de los textos. En la actualidad, este proceso
ha ganado un mayor interés ante las dificultades presentadas por un sin nimero de
estudiantes para comprender e interpretar la informacién que leen. Desde el enfoque
cognitivo, Maestre y Gonzalez (2022) resaltan que, la comprension lectora también
conlleva la decodificacion de signos linguisticos, ademas de la interaccion activa entre el

lector y el texto, procesos en los que se lleva a la practica la integracién de significados.

Pernia y Méndez (2018) lo ven de otra manera, afirma que comprender un texto exige la
capacidad del lector para generar hipdtesis, comparar la informacion expuesta e
interpretarla durante el proceso de lectura. Por lo tanto, Valdez (2022) asume que, la
comprension lectora debe ser vista como una practica estratégica y planificada que integre
estos tres elementos, al mismo tiempo en que hace énfasis en la reflexion del pensamiento
propio del lector. Esto explica el por qué una gran cantidad de estudiantes tienen
dificultades lectoras: simplemente carecen de la habilidad para integrar dichos elementos

e interpretar los diferentes textos desde su complejidad.

Por su parte, Chiqui (2023) menciona que, el desarrollo de la comprension lectora en los
alumnos debe estar guiada bajo estrategias didacticas eficaces, que los apoyen en la
interpretacidn del mensaje real de la lectura y les permitan vincularlo con la realidad del
entorno. Si estas estrategias fallan en su aplicabilidad y funcionalidad, Rodriguez (2023)
expresa que, los estudiantes podrian experimentar problemas para establecer ideas
coherentes sobre el contenido expuesto, lo que disminuye su capacidad para comprender

correctamente el texto y reforzar sus habilidades lectoras.

Por consiguiente, se puede decir que, el acto de leer necesita del esfuerzo cognitivo en gran
medida, pero también de metodologias y estrategias pedagdgicas que potencien esta
practica durante las distintas etapas de escolaridad (Contreras, 2021). Asi lo refuerza
Ramon (2019) quien recalca la importancia de incluir en los curriculos desde los niveles
iniciales, técnicas de aprendizaje que inculquen al estudiantado la motivacion por leer y
comprender de modo coherente los contenidos presentados en los diferentes textos

educativos.



En el ambito internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas ha expuesto su
inquietud por las estadisticas generales que manifiestan bajos niveles de competencia
lectora tanto en nifios como jovenes alrededor del mundo, especialmente en paises en via
de desarrollo (ONU, 2022). Por esta razdn, la organizacion ha optado por desarrollar
programas dirigidos a la implementacion de estrategias que impulsen las destrezas de
lectura de este grupo prioritario. Desde su punto de vista, Humanez (2023) advierte que,
ante la creciente tendencia de la disminucion de la capacidad lectora estudiantil, se debe
fortalecer la calidad educativa por medio de estrategias didacticas que se integren a las

mallas curriculares.

En su opinion, Mantilla y Barrera (2021) manifiestan que, una habilidad lectora
insuficiente afecta de modo significativo el desenvolvimiento académico de un estudiante,
ademas que condiciona sus habilidades para desempefiarse de forma auténomay critica en
su futura vida profesional. Por lo antes expuesto, es que, en el entorno educativo actual, ya
se manejan procesos de ensefianza-aprendizaje acordes a los requerimientos de cada grupo
estudiantil, mismos que sufren cambios constantes a medida que la modernizacion avanza

y las demandas educativas son atiin mas exigentes (Garcia et al., 2018).

De concordancia con estos argumentos, se llevo a cabo el desarrollo de la presente
investigacion en la Unidad Educativa “Tres de Julio”, ubicada en el cantén El Carmen,
provincia de Manabi, misma que ha dado a conocer los importantes inconvenientes que
acarrean una cantidad considerable de sus alumnos en temas de comprension lectora y su
incidencia en el desarrollo de habilidades autbnomas dentro del aula de clases. En vista a
esta problematica, se plantea este estudio con el proposito de analizar el uso de Edpuzzle
como herramienta en el fortalecimiento de la comprension lectora en los estudiantes de
segundo BGU de dicha institucion, promoviendo un aprendizaje mas dindmico y

personalizado.

En correspondencia a los antecedentes antes presentados, se formula la siguiente pregunta
de investigacion: ¢ De qué manera el uso de Edpuzzle puede contribuir en el mejoramiento
de la comprension lectora en los estudiantes de segundo BGU de la Unidad Educativa

“Tres de Julio”?



FUNDAMENTOS TEORICOS

Comprension lectora

Segun Obando y Cérdova (2025) la comprension lectora es una capacidad cognitiva
mediante la cual las personas otorgan sentido a los textos escritos, a partir de procesos
mentales que involucran la decodificacion, el andlisis y la construccion de significados.
Gallardo et al. (2025) desde la perspectiva educativa plantean que, esta habilidad se vuelve
imprescindible al permitirle a los estudiantes tener acceso a conocimientos nuevos,
haciendo uso de textos que potencien su criterio personal y amplien su forma de

comprender las diferentes situaciones de la vida.

Para Sanchez e lzquierdo (2021) el acto de leer no deberia ser visto como una actividad que
contempla el simple reconocimiento de palabras, mas bien, en este se debe poner en practica
el conjunto de habilidades aprendidas en clases para la adquisicién y transmisién adecuada de
conocimientos. En cambio, Aleman (2025) dice que, para ejecutar un proceso de lectura
adecuado, se deben tomar en cuenta factores clave como la identificacion de la idea principal
del contenido leido, acompafado de la interpretacion del mensaje que el autor del texto desea

comunicar.

Entonces, la capacidad de leer se construye como una competencia necesaria para el
desempefio educativo 6ptimo del alumnado, ya que favorece la introduccién de nuevos
conocimientos en el area critica y reflexiva de cada estudiante (Ortega et al., 2025). Fortalecer
esta habilidad en el contexto de la educacion secundaria conlleva promover préacticas
pedagdgicas que reconozcan la lectura como un proceso activo y significativo, capaz de

responder a las demandas de una sociedad cada vez mas tecnificada.
Estrategias de comprensién lectora

En los altimos afios, especialistas docentes han planificado desde una perspectiva critica,
el disefio de nuevas estrategias de ensefianza dirigidas a mejorar los distintos procesos que
intervienen en la comprension lectora, con la finalidad de incluirlos en su curriculo
educativo (Cevallos, 2023). Una de estas estrategias es la capacidad de realizar inferencias,
considerada como la maés eficiente para lograr una comprensién adecuada de los textos.

Otra estrategia, radica en que el lector no debe condicionarse al simple hecho de receptar



la informacidn sin interpretacion, por el contrario, debe leer relacionando conocimientos
y experiencias previas adquiridas en el transcurso de su vida educativa (Pernia y Méndez,
2018).

Ahora bien, si la lectura es percibida como un proceso activo, se estaria reconociendo que
el lector no solo es un agente que decodifica textos, sino que también es capaz de
interpretar las interacciones entre la informacion que lee y los elementos cognitivos que
ya posee, como una estrategia para fomentar su aprendizaje (Nugra, 2022). Lo que, a su
vez, segun Armijos et al. (2023) ayuda en la construccién del significado que se crea
cuando el lector traslada sus conocimientos previamente almacenados en la memoria y

activa su pensamiento critico.

En consecuencia, las estrategias de comprension lectora son un factor primordial en el
fortalecimiento de los procesos cognitivos involucrados en la lectura, ya que promueven
la participacion activa y reflexiva del lector frente al contenido del texto. Asimismo, la
capacidad estratégica para activar conocimientos y adquirir experiencias nuevas, permite
que una lectura deje de ser superficial y pase a tener un enfoque méas profundo y

comprensivo.
TIC en la educacion actual

Hernandez (2017) menciona que, la gran variedad y disponibilidad de herramientas
tecnoldgicas que existen en el campo educativo actual, ha brindado la posibilidad de
reforzar los procesos de ensefianza-aprendizaje, avivando un interés mayor de parte del
alumnado por las diferentes areas educativas. De acuerdo con Lema (2021) si estas
herramientas son usadas de forma eficiente y adecuada en las aulas de clases, generan un
mayor interés de los estudiantes por aprender, por el contrario, si son aplicadas

inadecuadamente, podrian incluso ocasionar ausentismo escolar.

En su opinion, Salmerdn (2023) recalca que, mas alla de la motivacién que crean las TIC
en los educandos, su aplicacion favorece significativamente el desarrollo de factores
esenciales para su desenvolvimiento académico y personal, como: promueve la interaccion
social junto al trabajo en equipo, fortalece la autonomia en compaiiia del criterio propio;
y, ademas permite la adquisicién de nuevos conocimientos que potencian sus habilidades

para un Optimo desempefio a nivel educativo (Ramon, 2024). Por consiguiente, la



tecnologia pasa de ser un recurso complemento para transformarse en el puente que fortalece

las habilidades integrales para la formacidon estudiantil.

Asi lo refuerza Cabrera y Ochoa (2021) quienes expresan que, el acelerado avance tecnologico
pone de manifiesto la necesidad de que los centros educativos desde sus primeros afios
escolares, actualicen de forma constante sus mallas curriculares enfocadas en el uso y
aplicacion de herramientas educativas modernas. En funcién de ello, se presenta Edpuzzle
misma que posibilita la creacion de videolecciones interactivas, que incorpora diversas
funcionalidades dependiendo de las necesidades y contextos educativos (Barreto et al,, 2023).
Por esta razén es importante que los docentes manejen la aplicacion de forma estratégica y
critica, aprovechando todo su potencial durante las horas de clase.

En definitiva, el uso consciente y planificado de recursos tecnoldgicos en el campo educativo
facilita la atencién de los estudiantes en sus clases, hecho que se manifiesta a través de un grupo
estudiantil mas motivado e interesado por las actividades académicas. Adicionalmente, cuando
el profesorado es capaz de integrar todos los elementos que ofrece una aplicacién sumado a las
experiencias adquiridas en el aula, aumentan las probabilidades de que se logren mejores
rendimientos académicos, reafirmando el valor e importancia de la tecnologia en la mejora de

los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Edpuzzle, herramienta innovadora

Segun Banguera et al. (2025) Edpuzzle es una de las herramientas mas utilizadas dentro
de la metodologia de aula invertida, debido a que permite a los docentes desarrollar y
sistematizar experiencias de aprendizaje guiado por medio de contenidos audiovisuales
que pueden ser empleados por los alumnos fuera del aula de clases. EI impacto favorable
de esta metodologia se relaciona, de acuerdo a Martinez (2023), con la posibilidad de que
el estudiante gestione su aprendizaje de manera auténoma Yy personalizada,
independientemente del lugar en el que este se encuentre. Asimismo, Edpuzzle puede ser
utilizada como un recurso de evaluacion, al facilitar la recopilacion y andlisis de los
resultados obtenidos a partir de las interrogantes incorporadas en los materiales

audiovisuales (Jiménez et al., 2021).



Por su parte, Cardenas (2023) expone que, Edpuzzle es un recurso educativo valioso que
permite que los materiales audiovisuales dejen de ser contenidos solamente expositivos y
pasen a convertirse en experiencias de aprendizaje dinamicas, adaptadas a las exigencias
de los estudiantes. Esta funcionalidad es de mucha importancia, ya que los docentes logran
fortalecer el compromiso del estudiantado, promoviendo una comprension mas profunda
de los contenidos y mejorando la retencion del conocimiento en el transcurso del proceso

formativo (Ortiz y Colmenérez, 2024).

Asi pues, los aportes tedricos revisados permiten afirmar que Edpuzzle se mira como una
herramienta pedagdgica eficaz para el fortalecimiento de la comprension lectora, al
incorporarse con sentido y coherencia en la metodologia de aula invertida. Su capacidad
para transformar contenidos audiovisuales en experiencias interactivas favorece el
aprendizaje autonomo, lo cual es primordial en el desarrollo de habilidades lectoras.
También el hecho de que esta plataforma permita incluir interrogantes y otras acciones
durante la reproduccion del material, promueve la personalizacion del proceso lector y
facilita la evaluacién continua del aprendizaje. En otras palabras, Edpuzzle potencia la
comprensién lectora de los textos, enfocandose en las demandas formativas de cada

estudiante.
MATERIALES Y METODOS

Este estudio tuvo como propdsito analizar el uso de Edpuzzle como herramienta en el
fortalecimiento de la comprension lectora en los estudiantes de segundo BGU de la Unidad
Educativa “Tres de Julio”; ya que, al permitir interacciones, comentarios y notas de audio,
Edpuzzle se convierte en un recurso idoneo para estimular las habilidades lectoras de los

alumnos, promoviendo un aprendizaje mas dindmico y personalizado.

Desde el aspecto metodoldgico, esta investigacion se enmarcé en el paradigma positivista, el
cual priorizé el uso de métodos objetivos, mediciones verificables y analisis cuantitativos para
interpretar la realidad social de la unidad educativa en cuestion. Ademas, este paradigma se
complementd con los componentes cuantitativo y cualitativo de la investigacion mixta,
conformando asi un enfoque eficaz que permitié obtener una comprension mas amplia del

fenémeno analizado.



Para orientar el proceso de investigacion se emplearon los métodos inductivo y deductivo; por
su lado, el método inductivo permitié la derivacion de conclusiones generales a partir de las
ideas individualizadas del fendmeno en estudio; mientras que, el método deductivo ayudd en
el establecimiento de premisas mas especificas considerando las ideas generales analizadas

durante el proceso investigativo.

Como técnica de recoleccion de datos cuantitativos, se hizo uso de una encuesta cerrada
estructurada de 11 interrogantes con opciones de respuesta objetivas (escala tipo Likert), la
cual fue aplicada a los estudiantes de segundo BGU de la Unidad Educativa “Tres de Julio”,
siendo estos considerados como la muestra idonea para la aplicacion de la técnica. La finalidad
de la encuesta fue obtener informacion precisa y confiable sobre el uso de Edpuzzle en practicas
de comprension lectora. Los datos generados fueron validados por un grupo de docentes
expertos de la institucién, para posteriormente ser procesados por medio del software
estadistico SPSS 25, mismo que arrojé resultados mediante estimaciones de frecuencias y

porcentajes.

Otra técnica de recoleccion de datos fue la entrevista (enfoque cualitativo), disefiada para que
los docentes entrevistados pudieran brindar informacion de sus percepciones de forma libre,
profundizando en sus experiencias educativas sobre el uso de Edpuzzle dentro del aula de
clases. Las respuestas recibidas fueron analizadas y sintetizadas, de modo que se existiera una
individualidad integrada en los testimonios de los docentes, sin afectar la correlacion entre

variables.

Cabe mencionar gque, en conjunto con ambos enfoques se logré fortalecer la confiabilidad y
validez del estudio, pues ofrecieron una vision mas completa sobre la funcionalidad de
Edpuzzle en el desarrollo de la comprension lectora. De este modo, el disefio metodoldgico
acogido contribuyd de manera sélida en el establecimiento de los hallazgos del estudio, a su
vez que respaldo la pertinencia del uso de recursos tecnoldgicos como apoyo al proceso de

ensefianza-aprendizaje.



RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos del proceso investigativo muestran que el uso de Edpuzzle es vista
como una herramienta que incide favorablemente en el desarrollo de la comprension lectora de
los estudiantes de segundo BGU de la Unidad Educativa “Tres de Julio”, especialmente en los
elementos relacionados con la regulacion del proceso de lectura y la identificacion de las
principales ideas del texto. A continuacion, se da paso a la exposicion de los hallazgos de mayor
relevancia del estudio, donde se destaca la eficacia de las herramientas digitales dentro del
ambito educativo. En primera instancia, se presenta la tabla 1 que hace referencia a Edpuzzle

como herramienta innovadora dentro del proceso de compresion lectora.

Tabla 1. Distribucién de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas por los

estudiantes de segundo de BGU en la dimension de nuevas experiencias.

Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
F % F % F % F %

iTEM

1. ;Con qué frecuencia
utilizas Edpuzzle para las
actividades de comprension 9 418 o 3409 ° 1364 4 9,09
lectora?
2. ¢ Te resulta facil navegar
por la plataforma de 22 50 13 29,55 6 13,64 3 6,82
Edpuzzle?
3. La posibilidad de pausar,
rebobinar y repasar el
contenido en Edpuzzle te 18 39,1 16 36,6 4 9,8 6 14,6
ayuda a entender mejor los
textos?
4. ¢ Consideras que Edpuzzle
mejora tu comprension de los 18 45 12 30 6 12,5 8 17,5
textos leidos?
5. ¢Qué tan (tiles encuentras
las preguntas interactivas de
Edpuzzle (por cjemplo, 23 52,4 9 21,4 5 9,5 7 16,7
preguntas durante el video)?

Promedio 20,4 44,94 13 30,33 5,4 11,81 6 12,94

Elaborado por la autora.



En la tabla 1, se pueden apreciar las respuestas emitidas por los estudiantes encuestados de
segundo BGU de la Unidad Educativa “Tres de Julio” sobre el uso de Edpuzzle como
herramienta innovadora dentro del proceso de compresion lectora. Los datos indican las
diferentes opiniones del alumnado, con resultados como: el 44,94% sefialé que siempre usa la
herramienta, el 30,33% indic6 que casi siempre, el 11,81% dijo que casi nunca y finalmente el
12,94% afirmé en que nunca ha usado Edpuzzle para tales fines.

En consecuencia, la mayoria de los estudiantes encuestados asegura que la implementacion de
esta herramienta en el proceso de ensefianza-aprendizaje es una forma didactica y eficaz de
fortalecer sus capacidades lectoras, debido a que es de facil manejo y permite utilizar el método
de aprendizaje invertido mediante contenido audiovisual dinamico e interactivo. Ademas, la
incorporacion de actividades participativas promueve la interaccion del estudiante durante el

proceso de lectura, acompafiado de la comprension profunda del contenido expuesto.

Con referencia a estos resultados, Garcia et al. (2018) argumentan que, el desarrollo
tecnoldgico en las Gltimas décadas ha generado un sin nimero de ventajas que han permitido
profundizar mas en el pensamiento critico de los individuos; es decir, en el caso educativo
conocer sobre el nivel de comprension lectora de los estudiantes, para luego adaptar estos
niveles a sus diferentes necesidades pedagdgicas. Por su parte, Feican et al. (2021) establecen
que, el contenido audiovisual es uno de los recursos mas importantes dentro de una aplicacion
de aprendizaje lectora, ya que contribuye a un mejor manejo y entendimiento de los procesos

de la lectoescritura.

De manera general, Alvarado et al. (2023) indica que, no se considera que las herramientas
innovadoras distraigan a los alumnos, mas bien en su mayoria manifiestan que son
instrumentos Utiles que contribuye favorablemente a su proceso de ensefianza-aprendizaje. No
obstante, autores como Diaz et al. (2020) afirman que, el uso inadecuado de dichas
herramientas es mas comun de lo que se piensa, debido a que existen estudiantes con poco

interés por aprender que prefieren utilizar estas plataformas para fines ajenos a la educacion.



En el caso especifico de Edpuzzle, se ha comprobado que tiene ventaja frente a otros programas
digitales de interés educativo porque permite insertar actividades mientras se esta ejecutando
un contenido. Esta caracteristica posibilita un entorno de reflexion y aprendizaje autbnomo,
logrando que el estudiante cree una relacion entre sus conocimientos previos y la informacién
recién adquirida. En definitiva, el uso pedagdgico de Edpuzzle se convierte en una estrategia
didactica eficaz y comprensible para los estudiantes, puesto que promueve un aprendizaje mas

consciente enfocado en el fortalecimiento de la comprension lectora.

En concordancia con estos resultados también se presenta la tabla 2, misma que abarca la
informacién de mayor relevancia acerca de la distribucion de las frecuencias y porcentajes de
las respuestas generadas por los estudiantes encuestados, en funcion de las principales
actividades que permite Edpuzzle, su contenido y las ventajas que tiene esta aplicacion en el
proceso de aprendizaje de la comprension lectora. Los datos especificos se muestran a

continuacion:

Tabla 2. Distribucién de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas por los

estudiantes de segundo de BGU.

Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
F % F % F % F %

iITEM

6. ¢ Crees que las actividades en
Edpuzzle te ayudan a identificar
) o 53,7 8 17,1 9 19,5 4 9,8
ideas principales o detalles
clave de los textos?
7. ¢ Te resulta mas facil recordar
informacién importante del
; ) 19 43,9 5 12,2 15 34,1 4 9,8
texto después de realizar una
actividad en Edpuzzle?
8. ¢La plataforma te ayuda a
mantenerte enfocado mientras 27 61 4 9,8 6 14,6 6 14,6
lees o ves el contenido?
9. ¢La interactividad de
Edpuzzle te ayuda a resolver 23 51,3 5 12,2 10 22 6 14,6
dudas durante la lectura?
10. ¢Crees que el uso de
Edpuzzle hace que el proceso de
. ] 18 40 24 55,6 2 4,4 0 0
comprension lectora sea mas

dinamico y participativo?



11. ;Recomendarias Edpuzzle a
otros compafrieros para mejorar 20 45,5 22 50 2 4,5 0 0
su comprension lectora?
Promedio 22 49,23 12 26,15 7 16,52 4 8,13

Elaborado por la autora.

Como se observa en la tabla 2, la distribucion de frecuencias y porcentajes sobre las respuestas
de los estudiantes de segundo de BGU de la Unidad Educativa “Tres de Julio”, indican los
diferentes resultados y opiniones que maneja este grupo de educandos sobre el tema de
investigacion. En su mayoria los alumnos sefialaron en un 49,23% que siempre resulta mas
facil recordar informacién importante del texto después de realizar una actividad en Edpuzzle,
el 26,15% menciond que casi siempre, el 16,52% manifestd que casi nunca, y el 8,13% restante
de estudiantes opind que nunca les resulta facil recordar informacion a través del uso de esta

aplicacion.

En correspondencia con estos resultados, Muiioz et al. (2024) resaltan que, una de las
principales problematicas que se visualizan en la actualidad en el uso y manejo de tecnologias
innovadoras es su implementacion incorrecta dentro del aula de clases, motivo por el cual no
se logra llegar a todos los estudiantes con el proposito central del uso de estas TIC, afectando
el rendimiento académico de un namero considerable de alumnos. De esta forma, se puede
evidenciar que si no se cuenta con un cuerpo docente preparado para impartir una clase
haciendo uso adecuado de los recursos tecnoldgicos, al contrario de los beneficios que estos
podrian ofrecer, se verian afectados aquellos estudiantes que no cuentan con las capacidades

necesarias para captar la informacion de modo eficaz (Almeida y Almeida, 2025).

Por su parte, Carrasco et al. (2024) reportan en su estudio resultados positivos en cuanto al uso
de Edpuzzle como herramienta educativa, enfatizando su uso para la aplicacion de
metodologias de aprendizaje flexibles y su participacion en los procesos de adquisicion y
transmision de conocimientos. Los hallazgos de este trabajo ponen de manifiesto una mejora
significativa en el proceso de lectura de los estudiantes al hacer uso de Edpuzzle, tal como se
refleja en los datos expuestos en las tablas 1 y 2 de esta investigacion. A pesar de ello, los
autores sefialan que, si bien esta plataforma ofrece beneficios importantes para el
fortalecimiento de la comprension lectora, también presenta ciertas limitaciones que deben ser

solucionadas al momento de su aplicacion. Aun asi, Mascote et al. (2025) consideran a



Edpuzzle un recurso excepcional para la presentacion e intercambio de ideas educativas en

formato audiovisual.

Continuando con la exposicion de los resultados, se expone la tabla 3 en donde se encuentran
detalladas las respuestas de los docentes entrevistados, por medio de una distribucion
categorica de la informacion que permitié analizar de manera méas critica cada una de las
opiniones, perspectivas y experiencias de estos educadores, en consecuencia, del uso de
Edpuzzle como herramienta para fomentar la comprension lectora en sus alumnos. La tabla 3

se muestra a continuacion:

Tabla 3. Distribucion de categorias y resultados de las respuestas emitidas por los docentes de
la Unidad Educativa “Tres de Julio”.

CATEGORIA RESULTADOS

o Ambos docentes reconocen el potencial motivador y didactico de
Valor pedagdgico de Edpuzzle .
la herramienta.

] y El uso de Edpuzzle refuerza la reflexion, el andlisis y la
Mejora de la comprension lectora L
participacion.

Obstaculos logisticos Conectividad, dispositivos y tiempo de preparacion.

. Capacitacién docente, planificacion de contenidos, uso
Recomendaciones clave ]
progresivo.

Elaborado por la autora.

Del modo en que se muestra en la tabla 3, la presente seccion expone los hallazgos obtenidos
a partir de las entrevistas realizadas a dos docentes de la Unidad Educativa “Tres de Julio”, con
el proposito de conocer su percepcion, experiencia y valoracion acerca del uso de la
herramienta digital Edpuzzle en el desarrollo de la comprension lectora, basicamente la tabla

muestra la distribucidn de categorias y resultados de las respuestas emitidas por los docentes.

Ensi, el andlisis de la informacion se emple6 mediante el método comparativo constante, donde
se pudo contrastar las percepciones de las partes involucradas. Cabe mencionar que, este
proceso fue complementado con los resultados cuantitativos obtenidos en la fase de encuestas
aplicada a los estudiantes, integrando ambos puntos de vista y opiniones para brindar una mejor

comprension del fendbmeno en estudio.

En este escenario, Cedefio (2022) establece que, la gran diversidad de herramientas



tecnoldgicas educativas ha creado nuevas oportunidades para robustecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje y avivar el interés del alumnado por conocer nuevas experiencias
pedagdgicas. Entonces, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion se
transforma en el mejor complemento para promover la participacion activa de los estudiantes

durante el proceso de comprension lectora (Ortiz y Colmenares, 2024).

En conjunto, los resultados analizados permiten afirmar que la implementacién pedagdgica de
Edpuzzle es percibida de forma positiva por docentes y estudiantes, ademas que contribuye a
enriquecer las dinamicas de aula, promoviendo un proceso de lectura mas reflexivo e interactivo.
Asimismo, la introduccién de recursos audiovisuales acompafiados de actividades participativas

favorece la dinamizacién del alumnado en sus horas de clases.
CONCLUSIONES

El presente articulo concluye que el uso de Edpuzzle como herramienta innovadora ayuda a
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, tanto desde la perspectiva del estudiante como
del docente. Tales son sus beneficios que por medio de esta se facilita la produccion de
contenidos modernos, participativos y sobre todo, que se adapten a las diferentes necesidades
del estudiantado. Del mismo modo, ha sido evidente que herramientas como Edpuzzle
fortalecen las experiencias educativas a través de video lecciones interactivas que propician el
aprendizaje auténomo, factor predominante que se necesita para vigorizar el proceso de

comprension lectora.

Por otro lado, respecto a las encuestas aplicadas al grupo de estudiantes evaluados, se pudo
conocer que aproximadamente el 45% de estos perciben a Edpuzzle como un recurso necesario
para fortalecer su comprension lectora, puesto que esta aplicacion les ofrece una
retroalimentacion constante que les permite mantenerse activos durante las lecciones recibidas.
Adicionalmente, se destaca su versatilidad, ya que puede ser utilizada en las diversas areas del
conocimiento y los distintos niveles educativos; asi como su &gil adaptacion con otras
plataformas digitales, tales como Google Classroom, situacion que facilita su implementacion

en entornos educativos diversos.



Por consiguiente, Edpuzzle no debe ser vista y utilizada solamente como una herramienta
tecnolégica mas de la era moderna, al contrario, debe ser percibida y manejada como una
propuesta pedagdgica innovadora que favorece la renovacion de las aulas tradicionales,
formando docentes y alumnos capaces de enfrentar los desafios de una era educativa cada vez

mas tecnificada y en constante evolucion.
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