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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar el impacto financiero de la
aplicacion del sistema de costos basado en actividades (ABC) en la empresa Fresh Fish Del
Ecuador Cia. Ltda., dedicada al procesamiento y comercializacion de Pescado en diferentes
presentaciones, en esta investigacion se analizo la linea Lomo de attn la cual representa el 60% de
la produccion total de la misma. Para ello se realizo un diagnéstico de la estructura de costos
existente, identificando las principales actividades del proceso productivo y de inductores
asociados, con el fin de asignar de manera mas precisa los costos indirectos de fabricacion.

A partir de la aplicacién del sistema ABC, se determiné el costo unitario de las distintas
presentaciones del producto, evidencidndose diferencias relevantes en funcién de la complejidad
de los procesos productivos y el consumo de recursos. Asimismo, se efectud un andlisis del estado
de resultados integral, que permitio identificar variaciones en el costo de ventas y en los margenes
de rentabilidad.

Los resultados obtenidos demuestran que pese al incremento d ellos ingresos en el periodo
analizado la empresa presenta dificultades relacionados con una elevada estructura de costos y
gastos operativos, lo cual afecta negativamente sus resultados financieros.

En este contexto la aplicacion del sistema de costos ABC se presenta como una herramienta
que contribuye a mejorar la gestion de costos, fortalecer el control financiero y apoyar la toma de

decisiones gerenciales orientadas a la eficiencia y rentabilidad de la empresa.




Introduccion

La gestion adecuada de los costos de produccion constituye un elemento fundamental para
la toma de decisiones financieras y la determinacién real de la rentabilidad en las empresas del
sector pesquero, no obstante, los sistemas tradicionales de costeo presentan limitaciones en la
asignacion de los costos indirectos de fabricacion; lo cual puede generar distorsiones en el costo
de ventas y en los resultados econdmicos. Esta problematica se intensifica en empresas con
procesos productivos diversos y un elevado consumo de recursos, como aquellas dedicadas al
procesamiento de attn.

En este contexto la presente investigacion tiene como objetivo analizar el impacto
financiero de la aplicacion del sistema de costos basados en actividades (ABC) en la empresa Fresh
Fish del Ecuador Cia. Ltda., dicho sistema permite asignar los costos indirectos en funci6n de las
actividades que realmente generan, proporcionando asi informacion mas precisa sobre el costo
unitario de los productos y su incidencia en el estado de resultados y la rentabilidad empresarial.

El Capitulo I comprende el planteamiento del problema, la formulacién de los objetivos,
la justificacion y el disefio metodoldgico de la investigacion; permitiendo delimitar el alcance del
estudio y establecer las bases para su desarrollo, asimismo se describe la poblacion y muestra,
enfocandose en las dreas relacionadas con el proceso productivo y la gestién de costos.

En el Capitulo I se desarrolla el marco tedrico abordando los fundamentos del sistema de
costos ABC, la gestién de costos y el andlisis financiero, ademds de presentar los antecedentes
investigativos que sustenta el estudio. El Capitulo III expone la aplicacion del sistema ABC, el
célculo de los costos unitario y el analisis de este, finalmente se explican las conclusiones y

recomendaciones orientadas a mejorar la gestion de costos y la toma de decisiones gerenciales.




Capitulo I
1. Marco Tedrico

1.1 Fundamentaciéon Tedrica

1.1.1 Variable independiente: Gestion de costos

Definicién de costos

Es importante comprender el concepto de costos ya que este nos permite entender como se
generan, distribuyen y utilizan los recursos dentro de un proceso productivo; segiin (cevallos y
Arellano, 2020) se definen como ‘‘desembolsos de dinero relacionados con las actividades de
produccion los cuales son recuperables puesto que se incorporan en los bienes producidos’” (pag.
30), en este aspecto podemos establecer que los costos son aquellos que representan las inversiones
necesarias que realiza una empresa para transformar insumos en productos terminados, con el fin
de recuperar ese desembolso a través de la venta de dichos productos o servicios. Desde esta
perspectiva se ha sefialado que ““Los costos son considerados como inversiones dentro de una
entidad que conllevan directamente a los ingresos, mientras que los gastos no se identifican con el
retorno de la venta de un servicio o producto’ (Velez et al., 2019).

Comprender esto permite identificar como se asignan y controlan los recursos utilizados,
teniendo en cuenta que estos afectan directamente en la rentabilidad, fijacién de precios, margen
de utilidad y presentacion de los estados financieros, lo cual resulta de suma importancia para la
presente investigacion ya que constituyen una base tedrica relevante para el analisis contable y
financiero.

Clasificacion del costo

Los costos pueden clasificarse de diversas maneras, seglin criterios relacionados con su
naturaleza, funcién o comportamiento, permitiendo a las organizaciones identificar, analizar y
controlar los costos de manera eficiente. A continuacion, se presenta una tabla que resume las
principales formas de clasificacion de los costos.

Tabla 1: Clasificacion del costo

Costos fijos
En funcion de la variabilidad Costos variables

Costos mixtos

Costos directos
Por la identificacion con el producto Lo
Costos indirectos




Por el periodo de calculo

Costos historicos

Costos predeterminados

De acuerdo con las funciones en las que se

incurren

Segiin la naturaleza de las operaciones de

fabricacion

Costos de manufactura
Costos administrativos
Costos de venta

Costos financieros

Costos por 6rdenes de produccion
Costos por procesos

Costos por actividades (ABC)

Por la inclusion en el inventario

Costo total o de absorcion

Costeo directo o variable

En relacién con la produccion

Costos primos

Costos de conversién

Segiin los aspectos econémicos
involucrados en las decisiones

administrativas

Costos futuros
Costos incurridos

Costos de oportunidad

Fuente de elaboracién propia con datos de (cevallos y Arellano, 2020)

El costeo por actividades (ABC) segtin su naturaleza de operacion es aquel que asigna los
costos indirectos en funcion a las actividades que consumen recursos, ayudando asi a que exista
un andlisis preciso. (Cardenas E. , 2024) menciona que ‘‘sistema de costeo ABC analiza las
actividades e identifica las dreas donde se generan los costos’’, en concordancia con el autor
considero que con aquello se puede obtener informacién confiable permitiendo distinguir las
actividades que realmente necesitan recursos y valores y cudles no.

ELEMENTOS DEL COSTO DE PRODUCCION

Para comprender de forma clara como se conforma el costo total de un bien o servicio es
necesario analizar los elementos que componen el costo de produccién, debido a que estos son los
que permiten identificar con precisién los recursos utilizados en el proceso productivo, en este
sentido (Cardenas y Napoles, 2016) manifiestan que: ‘‘los elementos que componen los costos de

produccion: materia prima, mano de obra y costes indirectos de fabricacion’ (pag. 21).




Para poder analizar tales elementos es importante diferenciar entre los costos variables y
los costos fijos, por tanto, seglin el mismo Instituto menciona que los costos variables son aquellos
que aumentan proporcionalmente con cada unidad que se fabrica. A partir de aquello, la autora
considera que los costos variables son los que incrementan en funcion del nivel de produccién,
mientras que los costos fijos son los que permanecen constantes independientemente de dicho
nivel.

Tabla 2: Elementos de los costos de produccion

Se clasifica en directa e indirecta. La materia
prima directa es la que se transforma y forma
parte del producto final. La indirecta no se
o incorpora directamente, pero es necesaria en el
Materia prima ) o
proceso productivo. Ambas pueden influir en
los costos, aunque la directa se considera un
costo variable, ya que depende del volumen de

produccion.

Mano de obra directa, que incluye al personal
cuya labor incide directamente en la
elaboracion del bien, como operarios o
ensambladores, y cuyos costos pueden
asociarse de forma especifica al producto.
Mano de obra Mano de obra indirecta, conformada por
trabajadores que no participan directamente en
la fabricacion, pero cuya actividad es
indispensable para mantener el proceso
productivo, como supervisores, personal de

mantenimiento o de control de calidad.

Son aquellos costos necesarios para la
q

Costes indirectos de fabricacion produccion, pero que no se pueden asociar
directamente a un producto especifico.

Incluyen materiales indirectos, mano de obra




indirecta, energia eléctrica, depreciacion de
magquinaria, mantenimiento, entre otros. Los
CIF pueden ser costos fijos o variables,
dependiendo de su comportamiento frente al

nivel de produccion.

Fuente: elaboracién propia con datos de (Alcantara y Agundiz, 2018)

Gestidn de costos

En este contexto, la gestion de costos se puede considerar como un proceso o tarea
destinada para determinar o presupuestar los recursos para realizar un producto o actividad, (Carlos
et al., 2020) (pag. 3) expresa que ‘‘esta tarea consiste en determinar los costos optimos en el
proceso productivo, para asegurar que las operaciones normales del negocio contintien sin generar
peérdidas y desperdicios”. En concordancia con esta vision (Pomi, 2016) manifiesta que: “‘la
perspectiva contempordnea de la gestion de costos, sin descuidar los aspectos tradicionales,
procura otorgar mayor precisién y exactitud en la determinacion del costo, poniendo énfasis en el
control de la gestion empresarial y en la vision hacia el entorno’’, por tanto considero que la gestion
de costos es una herramienta que permite realizar el andlisis y control dentro de la empresa para
asi garantizar una correcta toma de decisiones.

Una correcta gestion de costos se observa en los estados financieros ya que influye
directamente en la determinacion del costo de ventas, en la valoracién de inventarios y en la
presentacion de margenes de utilidad reales, permitiendo a la gerencia identificar areas de mejora,
evaluar la eficiencia operativa y formular estrategias que garanticen la sostenibilidad financiera de
la empresa.

Segun (Fastercapital, 2025) el objetivo principal de la gestién de costos es ‘‘optimizar y
controlar los recursos financieros de un proyecto, producto o servicio sin comprometer su calidad,
alcance o cronograma", en concordancia con el autor defino que esto significa que la gestion de
costos no se centra tinicamente en el registro contable de los ingresos o egresos, sino que también
busca optimizar el uso de los recursos en todas las etapas de la operacion desde la planificacion
hasta la entrega final del bien o servicio. Para lograrlo las empresas suelen aplicar estrategias como
minimizar costos, reduccién directa de gastos, la distribucion de costos entre departamentos o

unidades, e incluso recuperar costos mediante mecanismos de precios o financiamiento.




Ademads, Cardenas y Néapoles (2017), citados por (Carlos et al., 2020) destacan que la
gestion de costos tiene como proposito analizar los procesos de planificacién y control, evaluar los
costos de produccion y su incidencia en los resultados financieros, asi como apoyar la toma de
decisiones operativas y estratégicas.

Estas acciones no solo impactan la eficiencia interna, sino que también se reflejan
directamente en los estados financieros, debido a que permiten mejorar los mérgenes de utilidad,
reducir pérdidas operativas y generar informacion precisa para la toma de decisiones. A criterio de
la autora, la gestion de costos se convierte en una herramienta fundamental para mantener la
sostenibilidad financiera y competitiva de una organizacion, alineando la productividad con la
rentabilidad. Asi, como sefialan (Carlos et al., 2020)la gestion de costos es una estrategia integral
que va mas alla de un simple, pues busca resultados concretos que fortalezcan la salud financiera
de la empresa.

En relacion con la variable estados financieros una gestiéon de costos inadecuada puede
generar distorsiones en la informacién contable presentada por la empresa, una incorrecta
determinacion del costo de produccion afecta directamente el costo de ventas en el estado de
resultados, modificando la utilidad bruta y los margenes de rentabilidad, de igual forma una
valoracién errénea de inventarios impacta en el Estado de Situacion Financiera pudiendo incumplir
lo establecido en la NIC 2 inventarios respecto a su medicion, por tanto la gestién de costos no
solo influye en la eficiencia operativa, sino también en la razonabilidad y confiabilidad de los
estados financieros.

Segun (Casanova et al., 2021) la gestion de costos de produccion se encuentra relacionada
directamente con los procesos de planificacion, control y generacion de informacion atil para la
toma de decisiones, lo que favorece una presentacién mas ajustada de los resultados econémicos
y financieros en los estados contables.

1.1.2 Variable dependiente: Estados financieros.

Los estados financieros son herramientas fundamentales para conocer la situacion
econdmica y financiera de una entidad, lo que permiten tomar decisiones estratégicas acertadas
con el fin de evaluar el rendimiento de la organizacion en un periodo determinado, (Fuentes, 2017)
menciona que ‘‘Los estados financieros son la manifestacion fundamental de la informacién
financiera; son la representacion estructurada de la situacion y desarrollo financiero de una entidad

a una fecha determinada o por un periodo definido’’, por tanto expreso que, los estados financieros




reflejan  con exactitud la realidad econdmica de la entidad, constituyéndose en una base
fundamental para la planificacion, el control y la toma de decisiones estratégicas que garantizan la
sostenibilidad y el crecimiento de la organizacion.

La gestion de costos impacta directamente en la presentacion de los estados financieros,
especialmente en el estado de resultados debido que determina con precisién el costo de ventas y
los gastos operativos. Una correcta identificacion, clasificacion y control de los costos permite
reflejar de manera exacta la rentabilidad de la entidad. Ademas, incide en la toma de decisiones,
como la valoracién de inventarios y la distribucion de costos fijos y variables lo que a su vez
influye en la estructura y veracidad de los informes financieros.

Los principales estados financieros son:

» Balance General: segin mencionan (Ortiz y Escandén, 2024) el balance general es aquel
que “’Proporciona una representacion precisa de los activos, pasivos y patrimonio de una
entidad en un momento determinado’’ constituyéndose como una herramienta esencial
para evaluar la situacién econdmica de la empresa u organizacion y su capacidad para
cumplir con sus obligaciones, es decir el balance general es fundamental para la toma de
decisiones puesto que facilitar el anélisis de la estabilidad financiera de la organizacién
ayudando a la interpretacion y planificacion estratégica.

» Estado de resultados: Segtin menciona el autor (Urzua, 2024) el estados de resultados es
“’un informe contable que resume los ingresos, costos y los gastos de una empresa durante
un periodo determinado, para revelar la ganancia o pérdida neta obtenida en ese lapso’’, lo
cual quiere decir que el estado de resultados es sumamente importante porque muestra de
forma directa si las actividades que realiza la empresa estdn siendo rentables o no,
permitiendo la toma de decisiones estratégicas para optimizar los recursos y de esta forma
asegurar la sostenibilidad del negocio.

» Flujo de efectivo: Segiin el criterio de (Urzua, 2024) el estado de flujos de efectivo es un
informe financiero fundamental que “’muestra entradas y salidas de efectivo durante un
periodo contable determinado™, es decir es aquel que permite identificar como se estan
utilizando los recursos monetarios en las diferentes actividades como pueden ser:
operativas, de inversion y financiamiento, ayudando asi a tener una idea clara sobre la
liquidez de la empresa/organizacién y su capacidad para cumplir con las obligaciones

financieras a corto plazo.




» Estado de cambios en el patrimonio neto: El estado de cambios en el patrimonio neto es
un informe financiero que muestra las variaciones que ha sufrido el patrimonio de una
empresa durante un periodo determinado, esto segun el criterio de (Dobaiio, 2025), el cual
es muy acertado puesto que este estado financiero es clave en las empresas ya que permite
comprender con claridad que factores han modificado el patrimonio de la empresa,
facilitando asi un andlisis profundo de la evolucién financiera, ademas de proporcionar
informacién importantes a los distintos socios y futuros inversores, puesto que muestra la
realidad de la organizacion.

» Notas a los estados financieros: Las notas explicativas a los estados financieros son
“’revelaciones adicionales que acompaiian a los estados contables principales, su funcién
es detallar y explicar las cifras presentadas describiendo las politicas contables, el origen.”’
expresa (Hinkein, 2025) , estas notas son parte integral de los estados financieros y
permiten una interpretacion completa y transparente de la situacién financiera de la entidad.
NIC:

La Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1), emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), establece los lineamientos globales para la presentacion
de los llamados “cinco estados financieros basicos”: estado de situacion financiera, estado del
resultado integral, estado de cambios en el patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas
explicativas (IASB, 2024).

El objetivo de conocer los estados financieros es comprender su estructura y funcién dentro
de la gestion empresarial, ya que estos documentos reflejan la situacion econémica y financiera de
una entidad u organizacion. Los estados financieros principales permiten evaluar el desempefio, la
rentabilidad y la situacién financiera de la organizacion, facilitando la toma de decisiones correcta
por parte de los usuarios internos y externos, esta comprension es esencial para una adecuada

planificacion, control y administracion de los recursos.

Fundamentacién legal

La fundamentacion legal estd enmarcada y son aplicables a la empresa Fresh Fish del
Ecuador CIA LTDA., la cual le permitira tener lineamientos de acuerdo con las politicas y normas
establecidas, las cuales se mencionan las siguientes:

Normas internacionales aplicables




Norma internacional de contabilidad 1: Presentacion de los estados financieros

La NIC 1 establece los requerimientos para la presentacién de los estados financieros con
el proposito de asegurar que reflejen de manera clara, relevante, fiable y comparable la situacion
financiera y el desempefio de una entidad, define también los componentes bdsicos de los
principales estados financieros, exigiendo también que se presenten de acuerdo con el principio de
empresa en marcha y sobre la base contable de acumulacion (IASB, 2024). Esta norma ayuda a la
correcta gestion y determinacion de los costos ya que influye directamente en la presentacion de
los rubros del inventario, costo de ventas y resultado.

Norma internacional de contabilidad 8: Politicas contables, cambios en las
estimaciones contables y errores.

Esta norma regula la seleccion y modificacion de las politicas contables, asi como el
tratamiento de los cambios en estimaciones contables y la correccion de errores de ejercicios
anteriores con el fin de garantizar que los estados financieros sean relevantes, fiables y
comparables a lo largo del tiempo, también esta norma exige que cualquier cambio de politica
contable solo se adopte si mejora la calidad de la informacién aplicAndose generalmente de forma
retroactiva; en tanto los cambios en estimaciones se reconocen prospectivamente y los errores
materiales deben corregirse segun los periodos afectados. (IASB, 2024).

Cédigo Organico de la produccion, comercio e inversiones

Este codigo regula la actividad de produccion, comercio e inversiones, incluyendo las
operaciones de exportacion, asimismo establece obligaciones aduaneras, tributarias y los
regimenes de exportacion, los cuales se consideran importantes en el marco de esta investigacion
sobre todo el Art 93. Fomento a la exportacion: ¢* El Estado fomentara la produccion orientada a
las exportaciones y las promovera mediante los siguientes mecanismos de orden general y de
aplicacion directa, sin perjuicio de los contemplados en otras normas legales o programas del
Gobierno.”” (Codigo organico de la produccion, comercio e inversiones, COPCI, 2021)
Considerando los literales a y b que manifiestan: a. Acceso a los programas de preferencias
arancelarias, u otro tipo de ventajas derivadas de acuerdos comerciales de mutuo beneficio para
los paises signatarios, sean estos, regionales, bilaterales o multilaterales, para los productos o

servicios que cumplan con los requisitos de origen aplicables, o que gocen de dichos beneficios;




b. Derecho a la devolucién condicionada total o parcial de impuestos pagados por la
importacion de insumos y materias primas incorporados a productos que se exporten, de
conformidad con lo establecido en este Codigo.

1.2 Antecedentes investigativos

Autor: Herrera Regalado Maria Anali

Tema: Costos de produccién para mejorar la rentabilidad de la empresa delicias del norte

L.SD juntos SAC, Chota 2021

Ciudad: Pimentel-Pert

Aifio: 2022

Fuente: https://repositorio.uss.edu.

Tipo de publicacién: Tesis

Contenido: Como menciona (Maria, 2022) En la fabricacion de un producto o la
prestacion de un servicio se deben incluir todos los costos necesarios que engloban los diversos
elementos en su elaboracion para establecer precios de manera apropiada, tomar decisiones
estratégicas, evaluar la rentabilidad y mejorar la eficiencia operativa.

Argumento: Continuando con lo ya mencionado se puede interpretar que las empresas
deben asumir responsabilidades para afrontar y alcanzar una mayor rentabilidad: esto se refleja en
el calculo del precio de venta de los productos ya elaborados o finalizados, considerando que una
correcta identificacién de los elementos involucrados en su elaboracion permite fortalecer los
procesos internos, reducir desviaciones en los resultados y generar informacién més precisa para
la toma de decisiones. Todo esto incide directamente en el impacto financiero: un manejo eficiente
de los costos contribuye a mejorar los margenes de ganancia y la sostenibilidad econdmica de la
organizacion. Por tanto lo expuesto por esta autora aporta en esta investigacion porque permite
conocer y asignar de manera correcta los costos, permitiendo asi establecer precios adecuados,
mejorar la rentabilidad y optimizar procesos.

Autores: Cesar Casanova; Rosa Nuiiez; Cecilia Navarrete; Esther Proafio

Tema: Gestion y costos de produccion: Balances y perspectivas

Ciudad: Zulia, Venezuela

Aiio: 2021

Fuente: [SSN:1315-9518

Tipo de publicacion: Articulo




Contenido: segiin manifiestan (Casanova et al., 2021) la gestiéon de costos implica el
control y mejoramiento de los procesos productivos mediante el anélisis interno de la empresa,
facilitando la toma de decisiones estratégicas, siendo los costos la raiz de varios problemas
empresariales, por lo que se disefian complejos sistemas de costeos en los cuales el fin es presentar
datos lo més reales posibles, evitando el sobre costo de produccion.

Argumento: Partiendo de lo expuesto anteriormente, se puede interpretar que las empresas
deben establecer mecanismos que les permitan mejorar sus procesos internos para mantener el
control sobre la produccion y los recursos: cuando se analiza la estructura de costos de forma
detallada se evidencia la necesidad de aplicar métodos que reflejen informacién confiable, ajustada
a la realidad operativa de la organizacion. De acuerdo con lo planteado por Casanova, (Casanova
et al., 2021) la gestion de costos implica un analisis interno que facilita decisiones estratégicas y
evita problemas como el sobrecosto de produccién, por lo que resulta clave el disefio de sistemas
de costeo adecuados, los cuales permiten organizar los datos de manera clara, precisa y util para
la planificacion financiera. El aporte de estos autores es fundamental para este proyecto puesto que
justifica la necesidad de implementar un sistema ABC en la empresa seleccionada.

Autor: Luis Arturo Chauca Saeteros

Tema: Sistema de costos y su impacto en la rentabilidad de la empresa AMERICAN
SPORT, ciudad de Riobamba, periodo 2023.

Ciudad: Riobamba

Aiio: 2024

Fuente: UNACH-DP-CAUD

Tipo de publicacién: Tesis

Contenido: Los costos son la herramienta basica para la asignacién de los recursos a la
produccion de un bien o la prestacién de un servicio. Si bien es cierto que todo producto para que
sea transformado requiere de tres elementos basicos como lo son la materia prima, la mano de obra
y los costos generales de produccion, también es cierto que se hace necesario la cuantificacion de
cada uno de ellos para poder determinar el costo total y costo unitario en la produccion del bien o
la prestacion del servicio. La importancia de este antecedente en el proyecto radica en que explica
que cuantificar correctamente los elementos del costo asegura informacion util para analizar la

materia prima y mano de obra, los principales elementos que se analizaran.




Argumento: Considerando lo planteado anteriormente, (Seteros, 2024) los costos
constituyen la herramienta bésica para asignar los recursos en la produccion de un bien o la
prestacion de un servicio: aunque un producto requiere tres elementos fundamentales (materia
prima, mano de obra y costos generales de produccion) es imprescindible cuantificar cada uno para
determinar el costo total y el costo unitario. Esta cuantificacion es clave para obtener informacion
precisa que permita controlar la produccion y optimizar el uso de los recursos dentro de la
organizacion.

Autoras: Monica Silvana Jiménez; Cecilia Ivonne Narviez

Tema: Control y gestion de costos para la toma de decisiones

Ciudad: Cuenca

Ailo: 2021

Fuente: [SSN-L :2542-3029

Tipo de publicacién: Articulo

Contenido: (Jménez y Narvéez, 2021) mencionan: la necesidad de disefiar, validar e
implementar un sistema contable que responda a las caracteristicas de estas organizaciones, a su
vez, permita mantener un control adecuado de sus operaciones a fin de evitar sanciones por la
ausencia de registros contables y lo primordial que contribuya a la acertada toma de decisiones.

Argumento: Este parrafo es importante porque sefiala la necesidad de un sistema contable
especifico para las organizaciones estudiadas. Un sistema contable adaptado permite llevar un
control adecuado de las operaciones y evita sanciones por la falta de registros contables. Ademas,
es fundamental porque proporciona informacién confiable que ayuda a la toma de decisiones
acertadas, lo que contribuye al buen funcionamiento y crecimiento de la empresa. Esto fortalece
mi proyecto porque demuestra que la falta de un sistema contable adecuado afecta la confiabilidad
de los registros y por ende la veracidad de los estados financieros, lo cual justifica la necesidad e
importancia de implementar un modelo de costeo.

Autor: Giuliana Milagros Zegarra Quesada

Tema: Influencia de la gestion de costos en la toma de decisiones en las MYPES

Ciudad: Lima

Aiio: 2023

Fuente: [ISNN-2616-8219

Tipo de publicacién: Articulo




Contenido: (Quesada, 2023) menciona que: el control efectivo de los costos y el tiempo
se refleja en los resultados, donde la eficiencia en la gestion de costos emerge como un factor
determinante en la toma de decisiones...El entendimiento y control adecuado de los costos son
esenciales para determinar la rentabilidad y competitividad de una empresa. La investigacion
enfatiza la importancia de conocer y controlar los elementos que intervienen en la determinacién
de los costos reales. Esto se alinea con los resultados, donde la gestion eficiente de costos emerge
como un factor critico en la toma de decisiones.

Argumento: De acuerdo con lo sefialado por Quesada ya que una buena gestion de los
costos permite aprovechar mejor los recursos y ayuda a tomar decisiones mds acertadas dentro de
la empresa porque conocer los costos reales es clave para saber si un negocio es rentable, y si
puede competir en el mercado y desde mi punto de vista no se trata solo de gastar menos sino de
entender en qué se invierte y si eso realmente aporta beneficios a la organizacion. Este aporte es
importante en la investigacion ya que evidencia el control eficiente de los costos de mejora para la
rentabilidad y competitividad, lo cual apoya el propdsito de optimizar la gestiéon financiera

mediante el sistema ABC en la empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.

Capitulo II

2. Diagnostico o estudio de campo

Informacion de la empresa:

La empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda., fue constituida el 14 de junio del 2007 en
el cantén Manta, provincia de Manabi, Ecuador. Su razon social comprende la pesca industrial,
procesamiento, transformacién y comercializacion de productos derivados de la pesca, tanto para
el mercado nacional como el internacional.

Desde sus inicios la empresa tenfa operaciones como planta procesadora y empacadora de
pescados y mariscos, con el pasar del tiempo amplio sus lineas de produccién para ofrecer diversos
productos como: filetes y porciones de pescado, presentaciones frescas y congeladas, incluidos
lomos de at(in para exportacion, asi como otras especies del mar.

Ademads la empresa forma parte del Grupo Buehs Corporacion que incluye flota pesquera
industrial y camara frigorificas de alta intensidad, esa vinculacién corporativa le otorga el respaldo
logistico y operativo para cumplir con todo el ciclo de produccién.

Ubicacion Geogrifica:




La empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Manta-Manabi-Ecuador, en el Km 4 '
de la via Manta-San Mateo.

Hustracion 1; Direccion
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Mision:

Ofrecer los mejores productos de pescado congelado y /o fresco a todos los mercados del
mundo. Siendo conscientes de nuestra responsabilidad con el medio ambiente y generaciones

futuras. No solo entendemos la riqueza como la utilidad para nuestros accionistas sino también

como el crecimiento de nuestros clientes, empleados, proveedores y sectores sociales asociados




con nuestro negocio, manteniendo siempre nuestro compromiso ético, moral y transparente en
cada una de las actividades que desempeilamos.

Vision:

FRESH FISH del Ecuador seré el referente mundial de productos congelados y/o frescos
del mar, con una alta calidad y disponibilidad en los mercados a los que atiende.

Actividad Econémica:

Venta al por menor de pescado, crustaceos, moluscos y productos de la pesca en
establecimientos especializados

2.1 Metodologia:

El disefio metodolégico constituye una fase fundamental en cualquier proceso
investigativo, puesto que (Gonzales, 2021) “‘se refiere al plan o estrategia concebida para obtener
la informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del problema’’(pég. 6).

De esta manera permitiria estructurar adecuadamente los procedimientos y técnicas que
guiaran a la recoleccion y andlisis de datos de esta investigacion, garantizando asi la coherencia
entre los objetivos planteados y los resultados obtenidos

2.1.1 Modalidad de la investigacion

2.1.2 Tipo de investigacion

Para obtener informacion confiable en un proceso investigativo es necesario aplicar
técnicas adecuadas que permiten comprender la realidad desde diferentes dngulos. Estas técnicas
no solo se limitan a recolectar datos, sino que también implican su anélisis y organizacion. En este
contexto ‘‘Una técnica de investigacion, es un procedimiento sistematico utilizado para recopilar
y analizar informacién con el fin de resolver un problema o responder a una pregunta de
investigacion’ (Medina et al., 2023) (pag. 12), en consecuencia, considero que el investigador
debe reconocer que tipo de fuentes se utilizara y como lo hara, debido a que esto determinara en
gran parte la validez de los resultados y la profundidad del analisis.

Investigacion documental

La investigacion documental es una forma de recopilar informacion a partir de materiales
ya existentes, se basa en revisar libros, articulos, revistas, grabaciones o cualquier documento que
contenga datos ttiles para el estudio que se desea realizar, es una técnica muy usada en el enfoque
cualitativo porque permite analizar hechos, teorias y opiniones desde distintas fuentes, como

menciona (Ruiz y Alvarado, 2020) ‘‘La investigacién documental es una de las técnicas de la




investigacion cualitativa que se encarga de recolectar, recopilar y seleccionar informacion de las
lecturas de documentos, revistas, libros, grabaciones, filmaciones, periddicos, articulos resultados
de investigaciones, memorias de eventos’’.

La investigacion documental fue esencial en mi investigacion ya que permitio recopilar y
analizar informacién existente sobre la gestion de costos y su impacto en la presentacion de los
estados financieros, a través del estudio de normativas, libros, articulos y estudios previos. Esta
técnica permitio fundamentar teéricamente la investigacion y contextualizar los resultados
obtenidos en Fresh Fish dentro de un marco académico y profesional sélido.

Investigacion de campo

La investigacion de campo es una técnica utilizada en estudios sociales, cientificos y
educativos que permite observar directamente los hechos en el campo de estudio o la zona de
observacion, se diferencia de otros métodos que utilizan solo libros o documentos. Es ttil cuando
se quiere obtener informacion real sin manipular o intervenir en las condiciones del entorno, segun
(Rhoton, 2025) “"la investigacion de campo es una forma de investigacion que se lleva a cabo en
el lugar donde incurren los hechos o fendmenos que se desean estudiar, es decir directamente en
el campo de los acontecimientos™’, esto la convierte en una herramienta valiosa cuando se quiere
obtener datos auténticos y contextualizados, especialmente en investigaciones cualitativas.

A través de la investigacion de campo pude obtener informacién directa sobre como se
gestionan los costos en la empresa Fresh Fish, observando y recopilando datos en el mismo lugar
donde se realizan las actividades productivas y administrativas. Esto facilito una comprension real
y detallada del impacto que tiene la gestion de costos en la presentacion de los estados financieros.

2.1.3 Poblacion y muestra

Poblacion

En una investigacion cientifica se considera que la poblacion es la informacion general del
espacio, lugar u objetivo a investigar, en este sentido (Barraza Macias et al., 2021) define que:
“‘Poblacioén es un conjunto definido, limitado y accesible del universo que forma el referente para
la eleccion de la muestra. Es el grupo al que se intenta generalizar los resultados’ (pag.85). Por
ello en la presente investigacion la poblacion estd constituida por las principales lineas de
produccion de la empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda., ubicada en Manta, Manabi, Ecuador,
en el km 4.5 de la via Manta, sitio Piedra Larga.

Especificamente la poblacion incluyé:




» Las lineas de produccion de la empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. LTDA: Lomo
de atin para exportacion, salmon y venta local.
» El personal administrativo y operativo relacionado con la gestién de costostales
como: Gerente Financiero, contador, jefe de produccion, etc.)
Muestra
En las investigaciones cientificas se considera la muestra como una parte representativa de
la poblacion que es seleccionada para su analisis, investigacion y manipulacién con el fin de
obtener resultados que puedan ser generalizados a toda la poblacién, en este sentido (Barraza
Macias et al., 2021) manifiesta que: ‘“Muestra, conjunto de individuos extraido de la poblacién a
partir de algun procedimiento especifico’’(pag.85). En la presente investigacion la muestra estuvo
conformada por dos componentes:
Muestra productiva
Se seleccioné la linea de produccion de lomo de atin y sus subproductos de la empresa
Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda., debido a que representa aproximadamente el 60% de la
estructura productiva y financiera de la empresa, lo que permite un andlisis mas detallado y
representativo del drea con mayor impacto en los resultados empresariales.
Muestra Humana:

Tabla 3: Muestra

Poblacion Nimero de personas
Contadora |
Asistente de costos 1
Total 2

Fuente de elaboracion propia

Se delimit6 la muestra al personal del area contable y financiera, considerando que son los
responsables directos de la determinacién y analisis de los costos reflejados en los estados
financieros.

2.2 Técnicas e instrumentos

Existen diferentes técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, en el presente

documento se mencionaran los esenciales en el proceso investigativo.




En la presente investigacion de emplearon como técnicas principales la observacion directa
y la entrevista, debido a su pertinencia para el analisis de la gestion de costos y su impacto en los
estados financieros.

Observacion

La observacion se considera una de las técnicas méas comunes dentro del campo
investigativo debido a accesibilidad, ya que como su mismo nombre indica se basa en observar,
considerando esto (Medina et al., 2023) manifiestan que: ‘‘es un método de investigacion en el
que se registra y analiza el comportamiento y las acciones de individuos, grupos o fenémenos en
su entorno natural.”” (pag. 21). En el presente estudio se aplicé la técnica de observacién de manera
directa y no participante del area de produccion de la linea lomo de atiin de la empresa Fresh Fish
Del Ecuador Cia. Ltda., esto permitié identificar los procesos operativos, tiempos de produccion,
uso de recursos y posibles desperdicios que indicen en la determinacién de los costos operativos.

Como instrumento se utilizé una guia de observacion estructura, disefiada para registrar
informacion relacionada con actividades productivas, asignacion de recursos y control de procesos.

Entrevista

La entrevista es una técnica fundamental en la investigacion que permite la recoleccion de
informacion directa a través de la interaccion personales entre el investigador y el participante,
esta técnica facilita obtener datos precisos sobre aspectos especificos del estudio, (Medina et al.,
2023) mencionan que: ‘‘es una técnica de investigacion que involucra la interaccion directa entre
el entrevistador y el entrevistado con el objetivo de obtener informacion y opiniones detalladas
sobre un tema especifico.”” (pag. 27).

En este estudio se aplicaron entrevistas semiestructuradas al personal del drea contable y
de costos de la empresa, especificamente a la contadora y al asistente de costos, estas entrevistas
permitieron conocer los procedimientos utilizados para la determinacion, registro y control de los
costos operativos, asi como su incidencia en la elaboracion de los estados financieros.

Como instrumento se utilizé una guia previamente elaborada, compuesta por preguntas
orientadas a identificar los métodos de costeo empleados, la clasificacion de costos y los criterios

de asignacion utilizados en la empresa.




2.3 Analisis e interpretacion de resultados
2.3.1 Aplicacion de Entrevista

Entrevista aplicada la contadora general de la empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.

Tabla 4: Entrevista

Entrevistador: Contadora General

) Objeti;(;: Analizar el sistema actual de costeo utilizado en Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.,

y sus limitaciones en la determinacion del costo real del producto.

N-° Preguntas Respuestas
Actualmente la empresa utiliza el sistema contable
¢Qué sistema de acumulacion  Génesis, mediante el cual se acumulan los costos por
1 y asignacion de costos utiliza cuentas contables y centros generales, sin aplicar un
actualmente la empresa? sistema de costeo formal como tal que permita la
asignacion detallada por actividades o productos.
El sistema actual permite el registro contable y
(Qué tan adecuado considera financiero, pero resulta un poco limitante para las
que es el sistema de costeo necesidades operativas de control de costos, esto
2
actual para las necesidades debido a que no proporciona informacion detallada
operativas de la empresa? para analizar costos por actividad, proceso o
producto.
) . Los centros de costos se definen de manera general
(Cémo se determinan los _ L .
dentro del sistema Génesis, principalmente por éreas,
centros de costos dentro de la . ) ) )
3 . sin una estructura técnica que permita una asignacion
estructura operativa de la . o
precisa de los costos indirectos a los procesos
empresa? )
productivos.
(El sistema contable actual El sistema Génesis permite identificar los costos por
s permite identificar los costos cuentas contables y centros generales, pero no

por actividad o solo por

cuentas contables?

actividades especificas lo cual limite el analisis del

consumo real de recursos.




jconsidera que el sistema
actual refleja de manera real el

costo de cada producto?

No de manera de exacta, ya que los costos indirectos
se distribuyen de forma global, lo cual puede generar

distorsiones en el costo unitario de los procesos.

¢ Qué impacto cree que tiene el
sistema de costeo actual en la
determinacion del costo de

ventas?

El impacto se refleja en una determinacién poco
preciosa del costo de ventas, lo que puede afectar los
margenes de rentabilidad y la toma de decisiones

financieras.

JLa empresa tiene
identificadas y documentadas
del

dentro

area

del

las actividades
operativa

productivo, diferenciando
aquellas que agregan valor en
términos de costos y uso de los
recursos de las que no lo

hacen?

Las actividades se encuentran

formalmente documentadas ni clasificadas dentro del

operativas no

sistema, especialmente en cuanto a la diferenciacion

entre actividades que agregan valor y las que no.

(En los procesos productivos,
los costos asociados a materia
prima, mano de obra y tiempo
de operacién se ejecutan
conforme a lo planificado, o se
presentan la

€XCES0Ss en

utilizacion de recursos?

En algunos casos se presentan variaciones y excesos,
principalmente por la falta de un control detallado del

consumo de recursos durante el proceso productivo.

¢La empresa realiza algin
control o seguimiento para
verificar el uso de los recursos

en los procesos productivos?

El control se realiza de forma general a través de
reportes del sistema Génesis, aunque no permite un

seguimiento detallado y oportuno por actividad.

10

(Considera que un sistema de
costeo ABC podria contribuir
a una mejor gestion y control

de los costos en la empresa?

Si, la implementacion de un sistema de costeo ABC
complementaria al sistema Génesis, permitiendo una
de costos una

mejor asignacién indirectos y

informacioén mas confiable.




Elaborado por: Lisseth Delgado

Fuente: Empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.

Tabla 5. Entrevista asistente de costos

Objetivo: Analizar los procedimientos operativos de registro y control de los costos de

produccion, a fin de identificar variaciones y distorsiones en la informacién de costos.

N_O

Preguntas

Respuesta-sum

(Coémo se registran
diariamente  los  costos
relacionados con produccion,
manos de obra y gastos

indirectos?

Los costos se registran diariamente en el sistema

contable Génesis con base a la informacién remitida

del area de produccion y sus respaldos, sin embargo

hay dias que no se registran diariamente y esto

produce ciertas alteraciones en los valores.

(Qué informacion recibe del
area productiva para el
control de los costos durante

el proceso de produccion?

Se recibe informacién sobre consumo de materia

prima y volumen de produccién, mediante reportes

que son ingresados al sistema.

(Existen actividades
especificas que consumen
més tiempo o recursos y que
no se reflejan en el costo

final?

Si, ciertas actividades operativas y tiempos no

productivos no se identifican de manera especifica en

el sistema usado actualmente, por lo que no se reflejan

adecuadamente en el costo final.

(Se presentan diferencias
entre los consumos estimados
y los consumos reales de
materia prima durante la

produccién?

(Coémo inciden las

variaciones en el precio de la

Si, se presentan diferencias las cuales no siempre

pueden ser analizadas en detalle debido a las

limitaciones del sistema para el control por actividad.

Las variaciones inciden directamente en el costo de

produccion, pero el sistema no permite medir con

precision su impacto por producto o actividad.




materia prima en el control de

los costos de produccién?

,como se controla el tiempo y
la asignacion de la mano de
obra o cuadrillas en los

procesos productivos?

El control se realiza de forma general por némina y
turnos, sin una asignacion especifica de horas por

actividad productiva.

(Existen mermas 0
reprocesos  que  generen
consumos adicionales de
recursos durante la

produccién?

Si, existen mermas y reprocesos que incrementan los
costos, los cuales se registran de forma global en el

sistema.

;Con qué frecuencia se
realizan ajustes a los costos de
produccién por cambios o

falta de informacion?

Los ajustes se realizan cuando se detectan

inconsistencias, generalmente al cierre de mes o si se

identifica antes pues antes.

(Qué problemas se presentan
cuando la informacion de
produccién llega incompleta
0o con retraso al drea de

costos?

Se generan distorsiones en el célculo de costos y
retrasos en los registros, afectando la confiabilidad de

la informacion financiera.

10

(Qué aspectos del control
operativo de costos podrian
mejorarse  para  reducir
distorsiones en la

informacion?

La identificacién de actividades, el control del
consumo de recursos y la integracion de un sistema de

costeo ABC que complemente al sistema Génesis.

Elaborado por: Lisseth Delgado

Fuente: Empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.




2.3.1 Analisis

Segtin la informacion obtenida con las entrevistas aplicadas a la contadora general y a la
asistente de costos de Fresh Fish Cia. Ltda., se determiné que, pese a que la empresa utilizando €l
sistema contable Génesis para el registro de informacion financiera no cuenta con un sistema de
costos estructurado que permita identificar, acumular y asignar los costos de produccion de manera
precisa. Esta situacion limita la determinacion del costo real de los productos y con ello genera
distorsiones en la informacion utilizada para la toma de decisiones.

En relacion con los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a la contadora general,
se evidencia que el sistema contable actual cumple solo con fines financieros y tributarios,
permitiendo con ello el registro contable y el cumplimiento de las obligaciones legales; sin
embargo no proporciona informacién detallada y precisa sobre los costos por actividades, procesos
o productos, lo que dificulta el analisis de rentabilidad y la correcta determinacion del costo de
ventas. Asimismo, se identificé que los costos indirectos de produccion se asignan de forma
general, lo cual afecta la confiabilidad del costo unitario.

De acuerdo con lo emitido por la asistente de costos, se estima que durante el proceso
productivo se presentan variaciones entre los consumos estimados y los consumos reales de
materia prima, mano de obra y tiempo de operacion, asi como la existencia de mermas y reprocesos
que incrementan el costo de produccion, no obstante dichas variaciones no son analizadas ni
controladas de manera especifica, esto debido a que la informacion se registra de forma global
dentro del sistema contable utilizado sin una identificacion por actividad.

En funcion de los resultados obtenidos se concluye que la empresa requiere la
implementacion de un sistema de costeo basado en actividades (ABC) que permita identificar las
actividades que generan mayor consumo de recursos, asignar adecuadamente los costos indirectos
y mejorar la confiabilidad de la informacién de costos, contribuyendo con ello a una mejor gestion

financiera y a una toma de decisiones més acertada.

2.3.1Triangulacion de informacion
La triangulacion de la informacion se realizé a partir de las entrevistas aplicadas a la
contadora general y a la asistente de costos de Fresh Fish Cia. Ltda., los resultados obtenidos se

contrastaron con la teoria reciente sobre los sistemas de costos; este anélisis permitié evidenciar




que si bien la empresa utiliza el sistema contable Génesis, su uso se orienta principalmente al
registro financiero y tributario; en consecuencia la informacién generada no resulta suficiente para
el control y andlisis detallado de los costos de produccion, esta situacion coindice con lo sefialado
por (Tiepermann y Porporato, 2021), donde se afirma que la falta de identificacion de actividades
limita el control de costos y reduce la calidad de la informacion contable.

Con base en la entrevista realizada a la contadora general se identifico que los costos se
acumulan por cuentas contables y centros generales; este procedimiento dificulta la correcta
asignacion de los costos indirectos a los productos, como resultado se generan distorsiones en la
determinacion del costo real y en el anélisis de la rentabilidad; al revisar este hallazgo con la
evidencia teérica de la publicacion de (Quesado y Silva, 2021), se observa que un sistema de costeo
tradicional no logra reflejar adecuadamente el consumo de recursos por actividad lo que genera
distorsiones que complican la toma de decisiones gerenciales.

Por su parte, la entrevista aplicada a la asistente de costos permitio identificar variaciones
entre los consumos estimados y los consumos reales de materia prima, mano de obra y tiempo de
operacion, asi mismo se evidencid la presencia de mermas y reprocesos durante el proceso
productivo; estas situaciones incrementan los costos de produccién y afectan la eficiencia
operativa, sin embargo no son analizadas de manera especifica debido a las limitaciones del
sistema contable; este hallazgo concuerda con lo sefialado por (Quesado y Silva, 2021)quienes
destacan la importancia del control por actividades para identificar ineficiencias.

Finalmente la triangulacion de la informaciéon permitié validar que las debilidades
identificadas en Fresh Fish Cia. Ltda., no estan relacionadas con el software utilizado; mas bien
responden a la ausencia de un sistema de costeo adecuado para la gestion de costos; en este
contexto, (Tiepermann y Porporato, 2021), indican que la implementacién de un sistema de costeo
basado en actividades permite una asignacion mas precisa de los costos indirectos y mejora la
calidad de la informacion para la toma de decisiones; por ello, la propuesta del sistema ABC resulta
pertinente para la empresa.

Capitulo II1

3. Propuesta

3.1 Titulo

Disefiar un sistema de costos basado en actividades ( ABC) para la determinacion del

impacto financiero en la empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.




3.2 Justificacion

La empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda., dedicada a la actividad productiva y
comercial del sector pesquero, enfrenta dificultades al no disponer de un sistema de costeo que
perimita conocer con exactitud el costo real de los productos, esta situacion provoca que los costos
indirectos de fabricacion no se asignen de manera adecuada; lo que limita el control interno, la
correcta fijacion de precios y el analisis real de la rentabilidad.

La ausencia de un sistema de costos estructurado dificulta la toma de decisiones
gerenciales; especialmente en aspectos relacionados con la planificacién financiera, el control de
recursos y la evaluaciéon del desempefio econdmico, frente a este panorama la aplicacién del
sistema de costos basado en actividades (ABC) resulta pertinente; debido a que permite identificar
las actividades que generar costos y asignacion en funcion del consumo real de recursos.

El disefio de costeo del sistema ABC contribuird a mejorar la gestion financiera de Fresh
Fish del Ecuador Cia. Ltda.; ya que proporcionard informacién més precisa y confiable sobre los
costos de produccién. Ademds, permitird detectar actividades que no agregan valor; facilitando la
optimizacién de procesos y el uso eficiente de los recursos disponibles.

3.3  Objetivo general

Disefio un sistema de costos basados en actividades (ABC) que permita determinar el
impacto financiero en la empresa Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.

3.3.1 Objetivos Especificos

> Identificar y describir las actividades que intervienen en el proceso productivo de
Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.

» Clasificar los costos en directos e indirectos de fabricacion, de acuerdo con su
naturaleza y comportamiento.

> Determinar los inductores de costos més adecuados para cada actividad
identificada.

3.4  Beneficiarios

Los beneficiarios directos de la presente propuesta son: la gerencia general. El 4rea
contable y el drea de produccién de la empresa Fresh Fish del ecuador Cia. Ltda., quienes contaran
con informacién detallada y precisa sobre los costos reales de produccién, permitiendo una mejor

planificacion, control y toma de decisiones estratégicas.




De manera indirecta se benefician los colaboradores de la empresa; ya que una mejor
gestion de costos contribuye a la estabilidad financiera y organizacional. Asimismo, los
proveedores se ven favorecidos; debido a una gestion mas ordenada de las compras y los pagos.
Finalmente, los clientes obtienen beneficios al acceder a productos con precios méas competitivos
y acordes a los costos reales de produccion.

3.5  Factibilidad

La propuesta es factible de ser disefiada, considerando la disponibilidad de informacion,
recursos humanos, técnicos y el tiempo necesario para su ejecucion. La empresa cuenta con
registros contables que pueden ser utilizados como base para el disefio del sistema de costos ABC.

3.5. 1 factibilidad Financiera

Desde el punto de vista financiero, el disefio del sistema de costos ABC es viable, ya que
no requiere una inversion elevada, los principales costos asociados corresponden al tiempo del
personal involucrado y al uso de herramientas informaéticas de facil acceso, como hojas de célculo.
Los beneficios econdémicos derivados de una mejor asignacion de costos y control financiero
superan ampliamente los costos de implementacion.

3.5.2 Factibilidad Legal

La propuesta se ajusta a la normativa legal vigente en el Ecuador, cumpliendo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera ( NIIF) aplicables a la empresa, en especial se
sustenta en la NIIF 2, relacionada con el reconocimiento y control de los inventarios, asimismo se
sustenta con la NIFF |7 referente al tratamiento contable de la depreciacion de los activos
utilizados en el proceso productivo, permitiendo una correcta asignacion de este costo a las
actividades que lo generan

3.5.3 Factibilidad Técnica

Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda., dispone del personal contable y administrativo con los
conocimientos bésicos necesarios que permite el desarrollo del sistema de costos ABC, ademas la
empresa cuenta con procesos productivos definidos, lo que facilita la identificacion de actividades
y la asignacion de costos mediante inductores adecuados.

3.6 Descripeion de la propuesta

La propuesta consiste en el disefio de un sistema de costos basado en actividades (ABC),
el cual permitird identificar las principales actividades el proceso productivo, determinar los

recursos consumidos por cada una de ellas y asignar los costos indirectos de fabricacion de manera




mas precisa. El sistema disefiado proporcionara informacion detallada sobre el costo real de cada

producto, permitiendo evaluar su impacto financiero.

3.7 Desarrollo de la propuesta

El desarrollo de la propuesta se llevara a cabo en las siguientes etapas:

1)
Ltda.

2)

3)

4)

3)

6)

Identificar de las actividades del proceso productivo de Fresh Fish del Ecuador Cia.

Clasificar de las actividades del proceso productivo de la empresa mencionada,
Determinar de los inductores de costos para cada actividad.

Asignar de los costos indirectos a los productos mediante el sistema ABC.
Analizar del impacto financiero generado por la implementacion del sistema.

Elaborar de conclusiones y recomendaciones orientadas a la mejora continua del

control de costos.

Cada una de estas etapas permitira obtener informacién confiable y relevante, fortaleciendo

a la gestion financiera y contable de la empresa.




1. Identificar las actividades del proceso productivo de Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.
Ilustracion 3: FLUJOGRAMA DEL PROCESO DEL ATUN (YELLOWFIN)
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Fuente: Elaboracion propia con los datos de Fresh Fish del Ecuador Cia. LTDA




Seglin lo observado en el flujograma del proceso productivo del Atin Yellowfin en Fresh
Fish del Ecuador Cia. Ltda., el proceso se inicia con la recepcion de la materia prima, etapa en la
que el Gerente general verifica las condiciones generales del pescado y autoriza su ingreso a planta,
posteriormente se realiza su clasificacion y pesaje del producto, lo cual permite definir su destino
productivo de acuerdo con su tamafio y calidad, asegurando con ello el cumplimiento de los
criterios establecidos antes de continuar el proceso.

Tal como se observa en el flujograma a partir de la etapa de almacenamiento en fiio, la
responsabilidad operativa del proceso productivo recae en el jefe de produccion, el cual es el
encargado de coordinar la conservacion del pescado en camaras frigorificas y supervisa las
actividades de transformacion del producto. En esta fase se desarrollan los procesos de despiece y
corte, mediante los cuales se obtienen las distintas presentaciones comerciales del atin Yellowfin,
requiriendo una adecuada gestion del personal operativo y de los recursos productivos.

De acuerdo con lo representado en el flujograma el personal operativo interviene en las
etapas de maquillado, lavado y glaseado del producto. El maquillado permite mejor la presentacion
del pescado mediante la eliminacion de imperfecciones visuales, mientras que el lavado y glaseado
contribuyen a garantizar condiciones higiénicas y a preservar la frescura del producto durante su
almacenamiento y transpotte, aspectos clave para mantener la calidad del producto.

Finalmente, seglin lo observado el producto es empacada conforme a los requerimientos
comerciales y sometidos a controles de calidad en los cuales se verifica el cumplimiento de los
estandares de peso, temperatura y presentacion. En caso de no cumplir con dichos parametros, el
producto es reprocesado o descartado, una vez aprobado el producto terminado es almacenado en
camaras frigorificas y posteriormente despachado para su comercializacion, culminado asi el
proceso productivo bajo la supervision del jefe de produccion.

2. Clasificar las actividades del proceso productivo de la empresa mencionada

La clasificacion de las actividades del proceso productivo de Fresh Fish del Ecuador Cia.
Ltda., se realiza con el propésito de identificar el rol que cumple cada actividad dentro de la cadena
valor y facilitar su posterior andlisis mediante el sistema de costos basados en actividades (ABC).
Esta clasificacién permite diferenciar las actividades directamente relacionadas con la

transformacion del producto de aquellas que cumplen funciones de apoyo y control.




Actividades primarias

Las actividades primarias corresponden a aquellas que intervienen directamente en la
transformacion del atiin Yellowfin y en la obtencion de las diferentes presentaciones comerciales,
de acuerdo con el proceso productivo estas actividades incluyen la recepcion de la materia prima,
clasificacion y pesaje, almacenamiento en frio, despiece y corte, maquillado del producto, lavado,
glaseado, entre otras mencionadas anteriormente. Aquellas actividades generan consumo directo
de mano de obra, uso de maquinaria y recursos productivos, lo que tienen una incidencia
significativa en la estructura de costos de la empresa.

Actividades de apoyo

Las actividades de apoyo son aquellas que no transforman directamente el producto pero
resultan indispensables para el correcto funcionamiento del proceso productivo. En Fresh Fish del
Ecuador Cia. Ltda., estas actividades comprenden la supervision de la produccion, el
mantenimiento de equipos, la gestion administrativa, el control de los inventarios y los servicios
generales; estas actividades permiten garantizar la continuidad del proceso, la eficiencia operativa
y el cumplimiento de los estandares establecidos.

Actividades de control

Las actividades de control estén orientadas a verificar que el proceso productivo se ejecute
conforme a los pardmetros de calidad, higiene y seguridad establecidos por la empresa y la
normativa vigente. Dentro de este grupo se incluye el control de calidad, el monitoreo de
temperaturas y la verificacion del cumplimiento de los procedimientos operativos, estas
actividades aun no agreguen valor directo al producto son fundamentales para asegurar la
inocuidad y aceptacion del producto en mercado, ya sea nacional o internacional.

1. Identificar los centros de actividad del proceso productivo.

Con base al flujograma del proceso productivo del atin Yellowfin y la clasificacion de las
actividades, se identifican los centros de actividad que concentran el consumo de recursos en Fresh
Fish del Ecuador Cia. Ltda., estos centros de actividad permiten agrupar procesos homogéneos y
facilitan la posterior asignacion de los costos indirectos de fabricacion mediante el sistema de
costos basado en actividades (ABC).

° Actividades comunes de produccion.

Estas actividades comunes de producciéon comprenden las operaciones iniciales y

transversales del proceso productivo del atin Yellowfin en Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda., estas




actividades se desarrollan desde la recepcion de la materia prima hasta su despacho hacia las 4reas
de preparacion e incluyen controles bésicos de calidad, pesaje, registro de informacion y
almacenamiento temporal, su finalidad es asegurar que el pescado cumpla con las condiciones
necesarias para ingresar al proceso productivo. Garantizando orden, trazabilidad y continuidad
operativa.

Estas actividades se caracterizan por un consumo constante de mano de obra, uso de
infraestructura frigorifica y coordinacion entre las distintas areas de la planta; debido a su
naturaleza repetitiva y necesarias; mismas que generan costos relevantes que deben ser
considerados dentro del sistema de costos, especialmente en lo relacionado con energia,
almacenamiento y control inicial del producto.

o Preparar la materia prima.

La preparacion de la materia prima agrupa las actividades orientadas al acondicionamiento
del pescado previo a su transformacion; esta fase permite que el atin Yellowfin se encuentre en
condiciones adecuadas para su procesamiento posterior con ello asegurando el cumplimiento de
normas sanitarias y de calidad. Durante esta etapa se ejecutan operaciones que implican
manipulacion directa del producto y limpieza de las 4reas de trabajo.

Estas actividades demandan un uso intensivo de mano de obra directa, agua y espacios
productivos; ademdés generan residuos que deben ser gestionados adecuadamente, lo que
incrementa el consumo de recursos indirectos; por tanto, su correcta identificacion resulta clave
para una adecuada asignacion de costos dentro del sistema ABC.

° Consumo de bienes y servicios de produccion.

El proceso productivo requiere del consumo permanente de bienes y servicios basicos que
permiten el funcionamiento continuo de la planta; entre estos se destacan la energia eléctrica
utilizada tanto de forma comprada como generada internamente, asi como el uso de combustibles
para equipos auxiliares, estos recursos son indispensables para la operacion de camaras de frio,
maquinaria, iluminacioén y equipos de apoyo.

Asimismo el consumo de agua potable constituye un elemento esencial dentro del proceso
productivo, especialmente en las actividades de limpieza, acondicionamiento y conversacion del
producto; estos consumos representan costos indirectos significativos que no pueden ser asignados
de forma arbitraria, sino en funcién del nivel real de uso por actividad.

o Limpieza y saneamiento de la planta



Las actividades de limpieza se desarrollan de manera permanente en las distintas areas de
la planta productiva; su objetivo es mantener condiciones higiénicas adecuadas que permitan
cumplir con la normativa sanitaria y garantizar la inocuidad del producto. Estas actividades se
gjecutan tantos en areas de procesamiento como en espacios comunes y externos.

A pesar de no generar valor directo al producto final, estas actividades son indispensables
para la continuidad del proceso productivo; su ejecucién implica el consumo de agua, insumos de
limpieza y mano de obra, lo que las convierte en un componente relevante dentro de los costos
indirectos de fabricacion.

e Control de la calidad de la produccion

El control de calidad se ejecuta de manera transversal a lo largo del proceso productivo; su
finalidad es verificar que el atin Yellowfin cumpla con los estdndares establecidos en cuanto a
frescura, condiciones sanitarias y presentacion. Estas actividades permiten identificar desviaciones
y aplicar acciones correctivas oportunas.

Si bien estas actividades no transforman directamente el producto, su importancia radica
en la reduccion de riesgos sanitarios y en la garantia de cumplimiento de requisitos del mercado;
por ello los recursos que consumen deben ser adecuadamente identificados dentro de la estructura
de costos.

e Administrar la planta de produccion

La administracion de la planta de produccion comprende las actividades relacionadas con
la planificacion, coordinacién y supervision de las operaciones productivas; estas actividades
permiten organizar el uso de recursos humanos y materiales, asegurando el cumplimiento de los
objeticos productivos.

e Mantenimiento de activos fijos.

El mantenimiento de activos fijos incluye actividades orientas a conservar en condiciones
operativas la infraestructura, maquinarias, equipo y vehiculos de la planta; estas actividades
permiten prevenir fallas, reducir tiempos de inactividad y prolongar la vida util de los activos
productivos.

El consumo de recursos de esta actividad se refleja en mano de obra especializada,
repuestos e insumos; por su naturaleza preventiva y correctiva, constituye un elemento relevante
dentro de los costos indirectos de fabricacion.

o Servicios generales de planta.




Los servicios generales de la planta brindan soporte al personal y a la operacion productiva;
estas actividades contribuyen al bienestar del personal y al mantenimiento de condiciones seguras
dentro de la planta.

Aunque no agregan valor directo al producto, su ejecucion resulta necesaria para garantizar
un entorno laboral adecuado; los costos asociados deben ser considerados como parte del soporte
general de la produccion.

e Administracion General

La administracion central agrupa las actividades de gestion corporativa y administrativa de
la empresa; estas actividades apoyan indirectamente al proceso productivo mediante la toma de
decisiones, el control financiero y la gestion institucional.

Su adecuada identificacion permite distinguir los costos administrativos de los costos
directamente relacionados con la produccion, facilitando un anélisis més precio dentro del sistema

de costos ABC.

Desarrollo del sistema de costeo ABC.
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Tabla 7:1dentificacion y clasificacion de actividades por departamentos

ACTIVIDADES
PRINCIPALES O ACTIVIDADES
DEPARTAMETOS
o RECEPCION DE MATERIA
PRIMA (PESCADO)
CONTROL DE CALIDAD
ACTIVIDADES COMUNES -

PESAJE

DE PRODUCCION; _
REGISTRO DE DATOS

RECEPCION DE MATERIA
ALMACENAMIENTO EN LA
PRIMA (PESCADO)
PRECAMARAS
DESPACHO DEL PESCADO
PARA SU PREPARACION
i DESCONGELACION
EVISERADO o
ACTIVIDADES
PREPARACIONDELA  RETIRO DE DESPERDICIO
COMUNES
MATERIA PRIMA LAVADO DE PISOS Y MESAS
LAVADO DEL PESCADO
DESPACHO DEL PESCADO
CONSUMO DE BIENES Y ENERGIA ELECTRICA
SERVICIO DE COMPRADA
PRODUCCION ; ENERGIA ABASTECIMIENTO DE DISEL
ELECTRICA COMPRADA CONTROL DE LOS
Y GENRADA POR LA GENERADORES ELECTRICOS
EMPRESA PARA LA ABASTECIMIENTO DE
PRODUCCION BUNKER
AGUA POTABLE AGUA POTABLE COMPRADA
COMPRADA A LA A LA EMPRESA
EMPRESA Y POR AGUA POTABLE COMPRADA

TANQUEROS A LOS TANQUEROS




LAVADO DE CARRITO
LAVADO DE BANDEJAS

LIMPIESA DE LA SALA DE
RECEPCION

LIMPIESA DE LA SALA DE

LAVADO DE CARRITOS,
PROCESAMIENDO
BANDEJAS Y ESPACIOS .
LIMPIESA DE LA PLANTA
FISICOS DE LA PLANTA
INDUSTRIAL
LIMPIESA DE BANOS Y
SERVICIOS HIGIENICOS
LIMPIEZA DE PATIOS Y
AREAS VERDES
- OPERACION DEL VEHICULO
DE LA GENRENCIA DE LA
PLATAN
"MANTENIMIENTO DEL
VEHICULO DE LA GERENCIA
USO DE VEHICULOS, DE LA PLANTA
MONTACARGAS Y OPERACION DE
VOLTEADORES ENLA  VOLTEADORES
PRODUCCION MANTENIMIENTO DE
VOLTEADORES
OPERACION S
MONTACARGAS
MANTENIMIENTO DE
MOTACARGAS
o ANALISIS DE LA MATERIA
CONTROL DE LA
PRIMA RECEPTADA
CALIDAD DE LA
ANALISI DE  PESCADO
PRODUCCION

FRESCO PROCESADO




ANALISI DE  PESCADO
CONGELADO PROCESADO

PRUEBAS
MICROBIOLOGICAS

ADMINISTRACION DE LA
PLANTA DE PRODUCCION

GERENCIA DE PRODUCCION

“ ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMNOS PARA
LA PLANTA

MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE
EDIFICIO
MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE
MAQUINRIAS Y EQUIPOS
MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE LOS
VEHICULOS DE LA PLANTA
MANTEIMIENTO DE MANTENIMIENTO Y
ACTIVO FLIOS CONSERVACION DEL
MOBILIARIO DE LA PLANTA
MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE LOS
EQUIPOS DE OFICINA DE LA
PLANTA
'MANTENIMIENTO T
CONSERVACION DE LOS
EQUIPOS DE COMPUTO DE
LA PLANTA
SERVICIOS GENERALES PREPARACION Y SERVICO

DE LA PLANTA

DE ALIMETACION




ATENCION MEDICA
" CONTROL DE SEGURIDAD

PROGRAMAS
AUTOMATIZADOS DE
CONTROL

DESARROLLO DE
PROGRAMAS PARA LA
PLANTA

ADMINISTRACION
CENTRAL

GERENCIA GENERAL
SECRETARIA
GERENCIA FINANCIERA
CONTABILIDAD

" ASESORIA JURIDICA
COMPRAS
SISTEMAS
RECEPCION TELEFONICA
SERVICIOS DE CAFETERIA
BODEGA DE MATERIALES
HORAS DE INACTIVIDAD

DEPARTAMENTO DE
YELLOWFIN LOMOS AL
VACIO: EMPAQUETADO

RECEPCION DE MATERIA

PRIMA

PESAJE

ENFUNDADO,

ENCARTONADO Y

CONFORMADO

ETIQUETADO
"DESPACHO DEL PRODUCTO

TERMINADO A LA CAMARA

DE MANTENIMIENTO

CAMARA DE
MANTENIMIENTO

RECEPCION DE LOS
CARTONES

REGISTRO DE DATOS
ALMACENAMIENTO




S VENTA DE YELLOWFIN
LOMOS AL VACIO

FACTURACION

REGISTRO DE DATOS

DESPACHO DE PRODUCTOS
TEERMINADO A LOS
CLIENTES

DEPARTAMENTO DE
YELLOWFIN VENTRESCA

RECEPCION DE MATERIA
PRIMA (PESCADO)

EMPARRILLADO

CONGELAMIENTO

— EMPAQUETADO

RETIRO DE LOS CARRITOS
DE LOS TUNELES (CAMARA
DE CONGELAMIENTO)

DESEMPARRILLADO

ROSEADO Y MEBORIZADO

ENFUNDADO

ENCARTONADO, SELLADO Y
CONFORMADO

DESPACHO A PRODUCTOS
TERMINDOS

S BODEGA (CAMARA DE
MANTENIMIENTO)

RECEPCION DE CARTONES

REGISTRO DE DATOS

ALMACENAMIENTO EN LAS
CAMARAS
DEMANTENIMIENTO

DEPARTAMENTO DE
YELLOWFIN ENTERO

RECEPCION DE MATERIA
PRIMA (PESCADO)

EMPARRILLADO

CONGELAMIENTO




EMPAQUETADO

RETIRO DE LOS CARRITOS
DE LOS TUNELES (CAMARA
DE CONGELAMIENTO)

DESEMPARRILLADO

ROSEADO Y MEBORIZADO

ENFUNDADO

ENCARTONADO, SELLADO Y
CONFORMADO

DESPACHO A PRODUCTOS
TERMINDOS

BODEGA (CAMARA DE
MANTENIMIENTO)

RECEPCION DE CARTONES

REGISTRO DE DATOS

ALMACENAMIENTO EN LAS
CAMARAS
DEMANTENIMIENTO

VENTAS

FACTURACION

REGISTRO DE DATOS

DESPACHO DE LOS
PRODUCTOS TERMINADOS

Fuente de elaboracion propia
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Andlisis de los resultados de las hojas de calculo.

Con base en la aplicacion del sistema de costos ABC, se determinaron los costos unitarios
de procesamientos para las principales presentaciones del atin Yellowfin elaboradas por la
empresa, considerando los costos totales asignados y el volumen de unidades procesadas en los 3
productos.

En el caso de los lomos de Yellowfin al vacio, se obtuvo un costo total de produccion de
624-175,45$ para un volumen de 210.940 unidades procesadas, lo que generd un costo unitario
2.96$. Este resultado evidencia que esta presentacion concentra el mayor costo unitario lo cual se
explica por la mayor cantidad de actividades involucradas en su procesamiento, tales como el
fileteado, empaque al vacio, control de calidad y almacenamiento en fifo, que demandan uso
intensivo de mano de obra, insumos y costos indirectos de fabricacion.

Por su parte la presentacion de ventresca Yellowfin registré un costo total de 180.967,74%
para 86.490 unidades procesadas, obteniéndose un costo unitario de 180.967,74 para 86.490
unidades procesadas, obteniéndose un costo unitario 2,09. Aunque el volumen procesado es
inferior al de los lomos, el costo unitario resulta menor, debido a que esta presentacion requiere un
menor nimero de actividades adicionales y un menor consumo de recursos indirectos en
comparacién con el producto empacado al vacio.

Finalmente el procesamiento del attin Yellowfin entero presentd el menor costo unitario,
con un valor de 1,87, resultado de un costo total de 126.927,32 y un volumen de 68.000 unidades
procesadas, este comportamiento se justifica por tratarse de un producto con un proceso productivo
mads siempre, que involucra menos etapas de transformacion, menor manipulacion y asignacion de
costos indirectos bajo el enfoque del sistema ABC.

EL analisis comparativo de los resultados permite identificar que el sistema de costos ABC
refleja de manera mas precisa la relacion entre las actividades realizadas y los resultados
consumimos por cada producto. En este sentido lomos Yellowfin al vacio absorben una mayor
proporcion de costos indirectos, mientras que el atiin entero se beneficia de un proceso productivo
menos complejo, lo que traduce en un menor costo unitario, esta informacion resulta clave para la
toma de decisiones gerenciales relacionadas con la fijacion de precios, la rentabilidad por producto
y la optimizacién de los procesos productivos.

Analisis del impacto Financiero



El analisis del estado de resultados integral de Fresh Fish del Ecuador Cia. Ltda.,
correspondiente a los ejercicios econémicos 2024 y 2023, permite evaluar el comportamiento
financiero en la empresa y su relacion con la estructura de costos de produccion; aspecto
fundamental para el andlisis del impacto del sistema de costos ABC propuesto.

Durante el afio 2024 la empresa registr6 ingresos ordinarios por 24.483.195$ evidenciando
un incremento con respeto al afio 2023, en el cual los ingresos alcanzaron 19.570.91 1$, no obstante
este crecimiento en las ventas estuvo acompaiiado por un aumento significativo en el costo de
ventas que pasé de 18.141.563% en 2023 a 22.617.775$ en 2024, lo que refleja una mayor presion
sobre la estructura de costos de produccion.

Como resultado de esta variacion la utilidad bruta en 2024 se situé en 1.865.4208, superior
a la registrada en 2023; sin embargo este margen continfia siendo reducido en relacién con el nivel
de ingresos, lo que evidencia la necesidad de contar con un sistema de costeo que permita
identificar con mayor precision los costos incurridos por producto y por actividad.

En cuanto a los gastos operativos se observa que los gastos de administracion, ventas y
otros, junto con los gastos financieros, mantienen una tendencia creciente; que impacta de manera
directa en el resultado operativo. En 2024 la empresa registré una pérdida en operaciones
ordinarias de USD 773.459, mientras que en 2023 dicha pérdida ascendié a USD 943.165,
evidencigdndose una leve mejora, aunque sin alcanzar ain un resultado operativo positivo.

El resultado del ejercicio 2024 muestra una pérdida neta de USD 524.869 en contraste con
una utilidad de USD 28.222 registrada en 2023, este comportamiento financiero pone de
manifiesto que pese al incremento en las ventas la empresa enfrenta dificultades para controlar y
asignar adecuadamente sus costos, especialmente los costos indirectos de fabricacion y los gastos
asociados a la operacion.

En este contexto la aplicacion del sistema de costos ABC se presenta como una herramienta
clave para mejorar la gestién de costos de la empresa, al permitir una asignacion més precisa de
los costos a las actividades y productos que realmente los generan, de esta manera el sistema ABC
contribuirfa a una mejor determinacién del costo de ventas, al fortalecimiento del margen de
rentabilidad y a una toma de decisiones gerenciales mas informada, orientada a la optimizacion de

los procesos productivos y financieros.



Conclusiones

La aplicacién del sistema de costos basados en actividades (ABC) en Fresh Fish del
Ecuador Cfa. Ltda., permitio evidenciar de manera objetiva el impacto financiero que tiene una
adecuada asignacion de los costos indirectos de fabricacion en el costo de ventas y en los resultados
econémicos de la empresa demostrando que pese al incremento en los ingresos, la falta de precision
en la gestion de costos limita la rentabilidad y contribuye en la generacién de pérdidas lo que hace
necesario fortalecer los sistema de control y analisis de costos para una toma de decisiones mas
eficiente.

El analisis realizado evidencio la existencia de variaciones en el consumo de materia prima,
mano de obra y tiempos de produccion, asi como la presencia de mermas y reprocesos que
incrementan los costos operativos, los cuales no son controlados de manera especifica afectando

la eficiencia productiva y la estructura financiera de la empresa.

Finalmente el desarrollo de la propuesta del sistema ABC permitié identificar las
actividades que generan mayor consumo de recursos dentro del proceso productivo del lomo de
atan, facilitando una mejor distribucion de los costos indirectos y evidenciando dreas susceptibles

de mejora en términos de eficiencia operativo y control financiero.

Recomendaciones

Se recomienda a la empresa adoptar el sistema de costos ABC como herramienta
permanente de gestion, con el fin de mejorar la asignacion de los costos indirectos a las actividades
y productos, permitiendo una determinacion mas realista del costo de ventas y de la rentabilidad
por la linea de producto. Asimismo se sugiere utilizar la informacion generada por el sistema de
costos ABC para apoyar la toma de decisiones gerenciales, especialmente en la revision de precios,
optimizacion de procesos productivos y control de gastos operativos, orientando a la empresa hacia
la mejora de sus mérgenes de rentabilidad y sostenibilidad financiera.

Asi mismo se sugiere utilizar la informacion generada por el sistema de costos ABC para

apoyar la toma de decisiones gerenciales, especialmente en la revision de precios, optimizacioén de




procesos productivos y control de gastos operativos, orientado a la empresa hacia la mejora de sus

margenes de rentabilidad y sostenibilidad financiera.

Se recomienda establecer indicadores de control y seguimiento de costos operativos, tales
como andlisis de variaciones de materia prima, control de mermas y evaluacién de tiempos de

produccién con el propésito de reducir ineficiencias y fortalecer la gestion interna de recursos.
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ANEXOS:

Tabla 18: Ficha observacion

produccion

N.° Item observado Si  No
4 Se realiza un control de calidad de las materias primas al momento de su -
recepcion
2 Las materias primas se almacenan adecuadamente después de ser recibidas X
3 Se sigue una receta estandarizada iﬁara la mezcla de ingredigﬁt“ég '''''' X
4 El equipo utilizado para la mezcela se limpia antes de cada uso - X
5 Se monitorean los tiempos de conchado y refinado de cada lote X
6 Se revisa la consistencia de la mezela durante el procesoie refinado X
7 Se controla de manera precisa la temperatura de templado X -
8 Se inspeccionan los moldes antes de su uso para verificar su estado X
9 Se utiliza un sistema de control de inventario para el chocolatemempaquetado X
2 [l area de almacenamiento mantiene condiciones éptimas de temperatura y %
humedad
11 Se registran los consumos de cada materia prima utilizada en l;ﬁ;&iuccién X
12 Se realiza un anilisis de pérdidas y desperdicios de materias primas X
13 Se llevan registros del consumo de energia en cada etapa del pro?cso productivo X
14 Se aplican medidas de eficiencia energética en la fabrica X
- El personal cuenta con la capacitacion adecuada para operar el equipo de X




16  Se registran las horas trabajadas por cada éillpleado en el proceso pruductivo X

17 Se consideran los costos de mantenimiento de equipos como costos indirectos X
- Se incluyen los costos de depreciacion dentro de los costos indirectos de
X
fabricacion
Se utilizan indicadores de eficiencia para evaluar el rendimiento de la
19 X
produccion

- Se revisan y analizan periodicamente los datos de produccién para identificar
X
areas de mejora

Tabla 19: Entrevista

Entrevista
— — — -
e
Nombre de la empresa: Fresh Fish Cia. N %L{ TR
Ltda. o \ S _l

RUC: 1391746830001

Ubicacién geografica: Km 4.5 Via Manta—San Mateo, Sitio Piedra Larga, Manta, Manabi, Ecuador.

Estado: Activo
Fecha de aplicacion: 05/01/2026

Entrevistador: Contadora General

N Preguntas a

Respuestas

Actualmente la empresa utiliza el sistema contable Génesis,

(Qué sistema de acumulacioén y
asignacion de costos utiliza

actualmente la empresa?

mediante el cual se acumulan los costos por cuentas contables
y centros generales, sin aplicar un sistema de costeo formal
como tal que permita la asignacion detallada por actividades o

productos.

¢ Qué tan adecuado considera

que es el sistema de costeo

'El sistema actual permite el registro contable 3, financiero, pe:-'o— .

resulta un poco limitante para las necesidades operativas de

control de costos, esto debido a que no proporciona




actual para las necesidades

operativas de la empresa?

informacion detallada para analizar costos por actividad,

proceso o producto.

;Coémo se determinan los
centros de costos dentro de la
estructura operativa de la

empresa?

sistema Génesis, principalmente por dreas, sin una estructura
técnica que permita una asignacion precisa de los costos

indirectos a los procesos productivos.

(El sistema contable actual
permite identificar los costos
por actividad o solo por

cuentas contables?

El sistema Génesis permite identificar los costos por cuentas
contables y centros generales, pero no actividades especificas

lo cual limite el analisis del consumo real de recursos.

;considera que el sistema
actual refleja de manera real el

costo de cada producto?

No de manera de exacta, ya que los costos indirectos se
distribuyen de forma global, lo cual puede generar distorsiones

en el costo unitario de los procesos.

(Qué impacto cree que tiene el
sistema de costeo actual en la
determinacion del costo de

ventas?

El impacto se refleja en una determinacién poco preciosa del
costo de ventas, lo que puede afectar los margenes de

rentabilidad y la toma de decisiones financieras.

(La empresa tiene identificadas
y documentadas las actividades
del area operativa dentro del
productivo, diferenciando
aquellas que agregan valor en
términos de costos y uso de los
recursos de las que no lo

hacen?

Las actividades operativas no se encuentran formalmente
documentadas ni clasificadas dentro del sistema, especialmente
en cuanto a la diferenciacion entre actividades que agregan

valor y las que no.

(En los procesos productivos,

los costos asociados a materia

prima, mano de obra y tiempo
de operacion se ejecutan

conforme a lo planificado, o se

En algunos casos se presentan variaciones y excesos,
principalmente por la falta de un control detallado del consumo

de recursos durante el proceso productivo.




presentan excesos en la

utilizacion de recursos?

¢La empresa realiza algin

control o seguimiento para
9

El control se realiza de forma general a través de reportes del
verificar el uso de los recursos

sistema Génesis, aunque no permite un seguimiento detallado y
en los procesos productivos?

oportuno por actividad.
(Considera que un sistema de

Si, la imgiementacién de un sistema de costeo ABC
™ costeo ABC podria contribuira  complementaria al sistema Génesis, permitiendo una mejor
una mejor gestion y control de asignacion de costos indirectos y una informacién méas
los costos en la empresa? confiable.
Asistente de costos
¢ Como se registran Los costos se registran diariamente en el sistema contable
diariamente los costos Génesis con base a la informacion remitida del area de
1 relacionados con produccion, produccion y sus respaldos, sin embargo hay dias que no se
manos de obra y gastos registran diariamente y esto produce ciertas alteraciones en los
indirectos? valores.
o ¢Qué informacion recibe del -

drea productiva para el control

Se recibe informacién sobre consumo de materia prima y
de los costos durante el

volumen de produccién, mediante reportes que son ingresados
J al sistema.
proceso de produccién?

¢Existen actividades

Si, ciertas actividades operativas y tiempos no productivos no
especificas que consumen mas

se identifican de manera especifica en el sistema usado
tiempo o recursos y que no se actualmente, por lo que no se reflejan adecuadamente en el
reflejan en el costo final? costo final.
g,SE:TM'escﬁntan diferencias entre

) Si, se presentan diferencias las cuales no siempre pueden ser
los consumos estimados y los

consumos reales de materia

analizadas en detalle debido a las limitaciones del sistema para
prima durante la produccién?

el control por actividad.
¢ Como inciden las variaciones

Las variaciones inciden directamente en el costo de
en el precio de la materia prima

produccidn, pero el sistema no permite medir con precision su

impacto por producto o actividad.




en el control de los costos de

produccion?

(como se controla el tiempo y
la asignacion de la mano de
obra o cuadrillas en los

procesos productivos?

El control se realiza de forma general por némina y turnos, sin

una asignacion especifica de horas por actividad productiva.

(Existen mermas o reprocesos
que generen consumos
adicionales de recursos durante

la produccion?

Si, existen mermas y reprocesos que incrementan los costos,

los cuales se registran de forma global en el sistema.

¢ Con qué frecuencia se
realizan ajustes a los costos de
produccion por cambios o falta

de informacion?

Los ajustes se realizan cuando se detectan inconsistencias,
generalmente al cierre de mes o si se identifica antes pues

antes.

¢ Qué problemas se presentan
cuando la informacion de
produccioén llega incompleta o

con retraso al area de costos?

Se generan distorsiones en el calculo de costos y retrasos en los
registros, afectando la confiabilidad de la informacion

financiera.

10

¢ Qué aspectos del control
operativo de costos podrian
mejorarse para reducir

distorsiones en la informacién?

La identificacion de actividades, el control del consumo de
recursos y la integracion de un sistema de costeo ABC que

complemente al sistema Génesis.




Hustracion 4. Estados de resultados

FRESH FISH DEL ECUADOR CA.LTDA
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