‘ UNIVERSIDAD LAICA
«,

ELOY ALFARO DE MANABI

Contribucién de las tecnologias emergentes en la productividad de microempresas de
larvas de camardn en Manabi.

Autor: Ing. Luis Andrés Zambrano Cantos

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Direccion de Posgrado, Cooperacion y Relaciones
Internacionales. Trabajo de Titulacion, presentado como requisito para la obtencién del grado de
Magister en Administracién de Empresas con mencion en Innovacion Empresarial y
Emprendimiento.

Tutor: Ing. Hernan Vladimir Salcedo Loor, MCs

Manabi-Ecuador

21 de mayo de 2026.



CONTRIBUCION DE LAS TECNOLOGIAS EMERGENTES EN LA
PRODUCTIVIDAD DE MICROEMPRESAS DE LARVAS DE CAMARON EN

MANABI.

CONTRIBUTION OF EMERGING TECHNOLOGIES TO THE

PRODUCTIVITY OF SHRIMP LARVAE MICROENTERPRISES IN MANABI.

Ing. Luis Andrés Zambrano Cantos.
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
andreszc93@gmail.com

ORCID: 0009-0007-2973-3231

Ing. Hernan Vladimir Salcedo Loor, MCs
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
hernan.salcedo@uleam.edu.ec

ORCID: 0000-0001-8954-0940

Coadigo clasificacion JEL: M11, L26, 032, Q22, 033, O31



RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar la contribucion de las tecnologias
emergentes en la productividad de las microempresas de larvas de camar6n en la provincia de
Manabi, Ecuador. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque mixto, con disefio no experimental y
corte transversal. La informacion se recolecté mediante una encuesta estructurada con escala tipo
Likert y observacion directa, aplicada a propietarios y administradores de 30 laboratorios
certificados, seleccionados mediante muestreo por conveniencia. Para poder realizar esta
investigacion se tomo como variable independiente, tecnologias emergentes y como variable
dependiente, productividad. Para procesar la informacion obtenida de las encuestas realizadas se
utilizé el programa IBM SPSS Statistics — 27. Se realizo la verificacion de la confiabilidad del
instrumento de encuesta el cual dio un resultado muy alto (o = 0,989), esto demuestra que el
instrumento tiene una muy buena relacion entre las variables y dimensiones utilizadas. En la
comprobacion de hipdtesis se utilizéd estadistico Tau-b de Kendall. Los resultados obtenidos
denotaron una relacion positiva alta en la correlacion realizada entre las variables dependiente e
independiente (tb = 0,960). Al realizar las correlaciones entre las dimensiones tanto de la variable
dependiente como independiente, se determinaron relaciones altas y muy altas. Las correlaciones
mas altas fueron entre equipamiento tecnologico y eficiencia de proceso obteniendo (tb = 0,938)
y entre equipamiento tecnoldgico y rentabilidad (tb = 0,929), en conclusion, las tecnologias
emergentes incurrieron significativamente en la productividad, con mayor consecuencia en la

eficiencia de procesos y la rentabilidad que en la calidad del producto.
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ABTRACT

The objective of this study was to analyze the contribution of emerging technologies to the
productivity of shrimp larval microenterprises in the province of Manabi, Ecuador. The study
employed a mixed-methods approach, using a non-experimental, cross-sectional design. Data were
collected through a structured survey using a Likert scale and direct observation, administered to
owners and managers of 30 certified hatcheries selected via convenience sampling. For this study,
emerging technologies were taken as the independent variable and productivity as the dependent
variable. IBM SPSS Statistics 27 was used to process the data obtained from the surveys. The
reliability of the survey instrument was verified, yielding a very high result (a = 0.989),
demonstrating that the instrument has a very good relationship between the variables and
dimensions used. Kendall’s tau-b statistic was used in hypothesis testing. The results obtained
indicated a high positive correlation between the dependent and independent variables (tb =
0.960). When correlations were performed between the dimensions of both the dependent and
independent variables, high and very high correlations were determined. The highest correlations

were between technological equipment and process efficiency (tb = 0.938) and between

Keywords: aquaculture, productivity, innovation, emerging technology, microenterprise.



1. INTRODUCCION

La actividad camaronera constituye uno de los pilares fundamentales de la economia
ecuatoriana, con una relevancia particular en las regiones donde se concentra su cultivo y
procesamiento (Mendoza, 2021). A pesar de que este sector genera anualmente ingresos
significativos, también enfrenta una serie de obstaculos que afectan tanto las fases de produccion

como las de comercializacion del producto (Tapi- Soledispa & Pefiaherrera-Chavez, 2024).

Entre los multiples factores que han contribuido a las dificultades en este &mbito, destaca
uno de especial gravedad ocurrido a inicios de la década del 2000 (Sanchez et al., 2020). Como se
document6 en su momento, la irrupcion del virus de la mancha blanca provoco un colapso en la
actividad: la produccion nacional se contrajo en un 30%, y apenas un millar de fincas logré
mantenerse en operacion, marcando un antes y después en la historia del sector (Mendoza Moreira,

2021; Rios, 2025).

Con el paso de los afios, los desafios se han transformado, pero no han cesado. Aunque
periodos como el 2017 mostraron signos de recuperacion, los actores de la cadena productiva han
sefialado la persistencia de problemas estructurales (Vasquez & Galarza, 2025). Entre ellos se
mencionan recurrentemente los elevados costos de produccion y las condiciones de inseguridad
que dificultan las operaciones (Tapi- Soledispa & Penaherrera-Chéavez, 2024). Mendoza-Moreira,
(2021); Tapia & Vera, (2024), mencionan que existen estrictas exigencias sanitarias y de calidad
imputadas por los mercados internacionales, que en ocasiones exigen en aplazar las cosechas mas
alla del tiempo optimo, lo que podria generar la incrementa de los gastos operativos y reducir la

rentabilidad de los productores.

Mas recientemente, autores como Durango, (2024); Pérez,(2025). Menciona que la
coyuntura econdmica ha afiadido nuevas capas de complejidad. Tales como la caida de los precios
internacionales del camaron, sumada a las altas tasas de interés para el financiamiento productivo,
ha agravado aun mas la situacion, especialmente para los medianos y pequefios productores. Segu
Vasquez & Galarza (2025), esta problematica, que ya venia generandose, se vio empeorada por
los efectos de la pandemia, etapa durante la cual el gremio camaronero solicité medidas de apoyo
como lineas de crédito accesibles y facilidades para la renegociacion de deudas como vias para

sortear la crisis.



El problema fundamental de estudio se plantea en cémo la adopcidon de tecnologias
emergentes se vincula con la productividad de las microempresas productoras de larvas de
camaron en Manabi. Esto es importante porque la productividad no esta ligada sélo a la cantidad
producida, sino a la eficiencia con la que se utilizan los recursos, la calidad del producto, la
disminucion de pérdidas, el nivel técnico del personal y la rentabilidad alcanzada. Por lo tanto, al
estudiarse esta relacion se puede prever la informacidon necesaria para apoyar decisiones

empresariales y para la consolidacion del sector acuicola.

En funcion de lo expuesto, la presente investigacion se orientd a responder la siguiente
pregunta: ;como contribuyen las tecnologias emergentes en la productividad de las microempresas
de larvas de camardn en la provincia de Manabi? En correspondencia con esta interrogante, el
objetivo general fue analizar la contribucion de las tecnologias emergentes en la productividad de
las microempresas de larvas de camaréon en Manabi. El estudio tuvo un alcance descriptivo-
correlacional, con enfoque mixto, disefio no experimental y corte transversal, debido a que
permiti6 caracterizar el nivel de adopcion tecnologica, examinar su relacion con la productividad
y comprender su incidencia en dimensiones como la eficiencia de procesos, la calidad del producto

y la rentabilidad empresarial.
2. REVISION LITERARIA

Evolucion de la industria camaronera ecuatoriana. La industria camaronera ecuatoriana se
consolidé como una de las actividades productivas mas dindmicas del pais, favorecida por las
condiciones ecoldgicas de la region costera, donde confluyeron manglares, esteros, humedales y
salitrales aptos para el cultivo (Vera & Castro, 2024). Estas caracteristicas permitieron que
Ecuador iniciara tempranamente el desarrollo de esta actividad desde finales de la década de 1960,
cuando comenzaron a aprovecharse las pampas salinas para la produccion acuicola (Vasquez &

Galarza, 2025).

Durango (2024), menciona que durante los afios setenta, la expansion del sector
camaronero se fortifico en grandes provincias como Guayas y El Oro, promovidas por la
disponibilidad de fortalecer laboratorios postlarvas de caracter silvestres, ademas se incremento el
numero de areas apropiadas para el cultivo de larva de camardn y el surgimiento de empresas

proveedoras de insumos y servicios para la actividad. Con el pasar de los afios, esta actividad en



México presentd un crecimiento constante, no obstante, también tuvo sus etapas criticas debido a

diversas enfermedades que mermaron la productividad (Vera & Castro, 2024).

De ellas, la mas destructiva fue el Virus de la Mancha Blanca, que emergi6 a comienzos
del siglo XXI causando una fuerte baja en el sector y en las exportaciones (Vera & Castro, 2024).
No obstante, la actividad pudo recuperarse por medio de procesos de tecnificacion, mejora en
bioseguridad, reforzamiento empresarial y mayor organizacion de la cadena productiva (Arteaga
& Salabarria, 2025). Con estos argumentos establecidos, se entiende que los laboratorios de larvas
adquirieron un papel estratégico, ya que su manejo técnico incidi6 directamente en la calidad de
las postlarvas que luego abastecieron a las camaroneras de engorde (Durango, 2024; Vasquez &

Galarza, 2025).

Para Zavala & Rivas, (2022), el camarén se convirtidé en uno de los principales productos
de exportacion del Ecuador, con una alta participacion en el ingreso de divisas y en la generacion
de empleo. Luzon et al. (2024) establece que, en la pandemia, el sector camaronero mostrd
capacidad de adaptacion y mantuvo presencia en numerosos mercados internacionales. Este
desempefio demostré que la competitividad de la industria no depende unicamente de las
condiciones naturales, sino también de la gestion empresarial de la mano con la administrativa,
también tuvo un rol importante la inversion, el acceso a financiamiento y la incorporacion de
mejoras tecnologicas en cada fase del proceso, desde la produccion de nauplios hasta la obtencion

de postlarvas y el cultivo final en piscinas ( Zavala & Rivas, 2022).

Tecnologias emergentes en el sector productivo. En los sistemas productivos actuales, la
incorporacidon de nuevas tecnologias dejo de verse como un complemento y pas6 a convertirse en
una necesidad para sostener la eficiencia, responder con mayor rapidez a los cambios del entorno
y mejorar la capacidad de competir (Castillo & Ominami, 2024). Esta realidad se vuelve aun mas
evidente en actividades donde el control técnico y la oportunidad en la toma de decisiones influyen

directamente en los resultados del proceso productivo (Barrera-Gémez & Florez-Romero, 2024).

En el sector camaronero, el uso de tecnologias emergentes adquiere un valor especial
porque muchas de las operaciones dependen de un manejo preciso, constante y bien coordinado.
En la produccion de larvas de camardn, por ejemplo, pequeiias variaciones en la calidad del agua,
la temperatura, la salinidad o el oxigeno disuelto pueden afectar de manera inmediata la

supervivencia y el desarrollo larvario (Franco et al., 2023). Por esa razén, la incorporacion de



herramientas tecnoldgicas no solo ayuda a vigilar mejor estas condiciones, sino que también
permite actuar con mas rapidez frente a cualquier alteracion del sistema (Castillo & Ominami,

2024).

Desde esta perspectiva, las tecnologias emergentes no deben entenderse tinicamente como
equipos modernos o programas digitales, sino como recursos que apoyan la organizacion del
trabajo, el seguimiento de variables criticas y la mejora de los procesos internos (Gonzalez et al.,
2025). En los laboratorios de larvas, su aplicacion puede observarse en sistemas de monitoreo mas
continuos, con registros mas confiables, un mayor control del ambiente de cultivo y una reduccion

de errores asociados al manejo y pérdidas econémicas (Ponce, 2025).

En las microempresas que brindan esta actividad, la adopcion tecnoldgica puede
representar una gran ventaja, ya que permite ordenar mejor la operacion, ademas de optimizar
recursos y elevar la calidad del producto final (Soloérzano et al., 2024). Para Ponce (2025), cuando
los proceso se manejan con mayor regularidad, no solo se mejora la eficiencia y eficacia, sino que
también se permiten fortalecer aspectos clave como la bioseguridad, la estabilidad de las larvas de

camaron y porque no la capacidad de respuesta ante problemas técnicos.

Por lo tanto, hablar de tecnologias emergentes dentro del sector camaronero involucra
analizar que herramientas pueden incidir de manera directa en la productividad y en la
competitividad de los laboratorios de larvas de camardn (Franco et al., 2023). La tecnologia
automatizada en los procesos productivos de larvas de camardn, empez6 a cobrar importancia
porque el proceso depende de condiciones muy sensibles que pueden cambiar en poco tiempo y

comprometer la supervivencia larvaria (Soldrzano et al., 2024).

Desde esa perspectiva de Barrera-Gomez & Florez-Romero (2024), la automatizacion en
los laboratorios de larvas se refleja en sistemas de monitoreo continuo, alarmas para variables
criticas, registros digitales y equipos que ayudan a mantener condiciones mas estables durante las
distintas etapas del desarrollo larvario. Este tipo de apoyo tecnoldgico es una derivacion valioso
porque limita en gran medida la dependencia exclusiva de la observacion manual y mejora la
oportunidad de las decisiones técnicas (Lliguicota-Rivera et al., 2025). Para Mufioz-Balda et al.,
2020) es algo especialmente importante en las unidades productivas donde el tiempo de reaccion

influye directamente en la calidad de la postlarvas obtenida.



Por tanto, la automatizacion debe entenderse como un recurso de apoyo para mejorar el
control técnico, reducir errores de manejo y fortalecer la eficiencia del proceso productivo (Huang
& Khabusi, 2025). En las microempresas dedicadas a la produccion de larvas de camardn, su
adopcion puede traducirse en una operacion mas estable, mejor seguimiento de variables criticas
y mayor capacidad para sostener la calidad del producto en un entorno donde la precision del

manejo resulta determinante (Lliguicota-Rivera et al., 2025).

El Equipamiento tecnoldgico en los laboratorios de larvas de camaroén, constituye una base
operativa indispensable, porque de ¢l depende una parte importante del control ambiental, del
manejo diario y de la bioseguridad del proceso (Huang & Khabusi, 2025). Reyes et al. (2022),
menciona que no se trata solamente de disponer e instalar equipos modernos, sino de contar con
herramientas que realmente sean funcionales, bien mantenidas y adecuadas para sostener
condiciones estables durante el cultivo larvario. Por lo tanto, el valor del equipamiento radica en
su capacidad para respaldar decisiones técnicas, facilitar el seguimiento del sistema y disminuir

riesgos asociados a fallas operativas (Franco et al., 2023).

Entre los recursos o herramientas mas relevantes se encuentran los instrumentos para medir
parametros de calidad del agua, y no menos importantes los sistemas de aireacion, los dispositivos
de control de temperatura, las unidades de filtracion y desinfeccion, asi como los equipos utilizados
para el registro y analisis de informacion (Bukas et al., 2024). Estos compendios permiten que el
laboratorio funcione con mayor estabilidad, més eficiente y que el personal pueda intervenir con
datos mucho mas precisos (Huang & Khabusi, 2025). En el ambiente practico, un equipamiento
adecuado no solo permite mejora el control del cultivo de larvas, sino que también favorece la
trazabilidad, resiliencia del proceso y la estandarizacion de las rutinas operacionales técnicas

(Reyes et al., 2022).

El equipamiento tecnoldgico no debe verse como un componente o un accesorio, Sino como
una condicidén u opcion necesaria para mejorar la eficiencia y la confiabilidad del proceso de
produccion larvaria (Reyes etal., 2022). En las microempresas del sector, disponer de
herramientas apropiadas y gestionarlas correctamente puede marcar diferencias en la
supervivencia, en la calidad de la postlarva y en la capacidad de responder a las exigencias técnicas

del mercado (Huang & Khabusi, 2025).



La capacitacidon tecnologica constituye un elemento clave para que las tecnologias
emergentes puedan aprovecharse de manera real dentro de las organizaciones. No basta con
incorporar equipos, programas o sistemas digitales si el personal no cuenta con los conocimientos
necesarios para utilizarlos de forma adecuada (Pastor et al., 2025). En este sentido, Pereira & Calvo
(2021) menciona que la alineacion del talento humano se convierte en una condicién necesaria
para que la tecnologia deje de ser un recurso subutilizado y pase a completar de manera efectiva

en los procesos de trabajo.

En los laboratorios de larvas de camaron, la integracion de tecnologias emergentes no solo
debe valorarse por la presencia de equipos automatizado, sino también por su habilidad para
transformar datos de caracter operativos en decisiones oportunas que incrementan los ingresos al
final del dia (Tapia & Vera, 2024). En los sistemas acuicolas contemporaneos, el monitoreo
continuo de variables fisicoquimicas, los registros digitales y la integracion de informacion
procedente de sensores han pasado a formar parte de un enfoque de produccion mas inteligente,
conocido en la literatura como Aquaculture 4.0 (Vera & Castro, 2024). Este enfoque busca mejorar
la productividad mediante la conexidn entre monitoreo, andlisis y respuesta técnica, de modo que
la gestion deje de depender tinicamente de la observacion empirica y avance hacia una operacion

mas precisa, trazable y predecible (Valencia, 2015).

Desde esta perspectiva, autores como Valencia, (2015); Vera & Castro,(2024) menciona
que la gestion de datos adquiere un valor estratégico en la produccion larvaria, porque permite
registrar variaciones de temperatura, salinidad, pH, oxigeno disuelto y otros indicadores criticos
que influyen sobre la supervivencia y la calidad de la post-larva. Cuando esta informacion se
almacena y analiza de forma sistematica, el laboratorio puede detectar patrones, anticipar fallas y

ajustar procedimientos con mayor rapidez (Rios, 2025).

A ello se suma la trazabilidad digital, que constituye un componente relevante para la
organizacion interna y la confiabilidad del proceso (Tapia & Vera, 2024). La trazabilidad no se
limita al seguimiento comercial del producto, sino que también permite documentar rutinas de
manejo, eventos sanitarios, parametros de cultivo, lotes de produccion y decisiones correctivas
(Lliguicota-Rivera et al., 2025). En sectores agroalimentarios y acuicolas, las tecnologias digitales

de trazabilidad han sido asociadas con mayor transparencia, mejor control operativo y



fortalecimiento de la calidad, debido a que facilitan el acceso ordenado a la informacion y

respaldan la toma de decisiones basada en evidencia (Rios, 2025).

En el caso de los laboratorios de larvas, este enfoque puede contribuir a reducir errores,
mejorar la bioseguridad y sostener estandares técnicos mas consistentes durante las distintas fases
del cultivo (Alcivar-Zambrano & Cobefa-Andrade, 2022). Por tanto, en las microempresas de
larvas de camaron, la productividad no depende exclusivamente de la disponibilidad de tecnologia,
sino de la capacidad de convertir los datos generados por esa tecnologia en acciones de manejo

concretas (Luzon et al., 2024).

Integrados ambos sistemas a través del dataficing aplicados al proceso productivo el
registro digital, la trazabilidad y la analisis de la informacidn, aumentan la eficiencia operativa, la
continuidad del sistema y la probabilidad de recibir postlarvas a mejores niveles de calidad(Tapia
& Vera, 2024). Segin Rocha-Trejo et al. (2020), las microempresas, la demanda es ain mas
imperiosa, ya que suelen verse sujetas a mayores limitaciones de tiempo, financiamiento y acceso
a personas especializadas. Por ello, la formacion tecnoldgica no ha de concebirse como una accion
mas o menos ajena, sino como una tactica que potencia la capacidad operativa, facilita la
adaptabilidad ante el cambio y propicia el maximo aprovechamiento de los recursos disponibles

(Alcivar-Zambrano & Cobefia-Andrade, 2022).

De igual forma, la actualizacion permanente del personal resulta necesaria porque las
tecnologias evolucionan con rapidez y exigen nuevas capacidades para su aplicacion cotidiana
(Canete-Estigarribia, 2021). Sin embargo para Pastor et al. (2025), la capacitacion tecnologica no
solo contribuye al uso correcto de herramientas digitales, sino que también permiten favorece la
continuidad operativa de los procesos, la mejora del desempefio y una mayor capacidad de
respuesta frente a las transformaciones del entorno productivo. En las microempresas del sector
camaronero, este proceso puede convertirse en un sostéen importante para fortalecer la organizacion

interna y elevar la eficiencia de sus actividades y su productividad (Rocha-Trejo et al., 2020).

La productividad es uno de los indicadores mas significativos para valorar el desempefio
de una organizacion, ya que enuncia la relacion entre los recursos utilizados y los resultados que
se obtienen a partir de ellos (Donoso & Armijos, 2022). En términos practicos, tal como lo
menciona Tapia & Vera, (2024), una empresa es mas productiva cuando logra generar mejores

resultados con un uso mas eficiente del tiempo, el trabajo, los insumos y la tecnologia. Por esta



razon, la productividad no solo se vincula con la cantidad producida, sino también con la capacidad
de organizar mejor los procesos y aprovechar de forma adecuada los recursos disponibles

(Soledispa Rodriguez et al., 2022).

En el caso particulares como el de las microempresas, la productividad suele estar
estrechamente vinculada con su capacidad y habilidad para ordenar sus procesos, también se
enfoca en reducir errores, mejorar la calidad de sus productos y adaptarse a entornos cada vez mas
exigentes (Donoso & Armijos, 2022). A diferencia de empresas de mayor tamaio, estas unidades
productivas suelen operar con recursos mas limitados, por lo que cualquier mejora que se realice
en la eficiencia puede generar efectos directos sobre su sostenibilidad y permanencia en el mercado

(Lliguicota-Rivera et al., 2025).

Para Donoso & Armijos (2022) la incorporacion de tecnologia, acompanada de
capacidades y talentos humanas para utilizarla, puede transformarse en un factor que promueve
cambios positivos en la manera de producir y gestionar. Por ello, analizar la productividad en las
microempresas implica observar no solo cudnto producen, sino también coOmo gestionan sus
recursos, qué tan eficientes son sus procesos y de qué manera las innovaciones tecnologicas pueden
apoyar la mejora de su desempeio productivo y de esta forma incrementar sus ingresos (Soledispa-
Rodriguez et al., 2022). En el sector camaronero, donde la precision operativa, la calidad y la
oportunidad de respuesta tienen un peso importante, la productividad adquiere un valor estratégico
para sostener la competitividad y fortalecer la viabilidad de las unidades productivas (Donoso &

Armijos, 2022).
3. MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrolld bajo un disefio no experimental, debido a que las variables
de estudio no fueron manipuladas deliberadamente, sino observadas en su contexto natural dentro
de las microempresas dedicadas a la produccion de larvas de camaroén en la provincia de Manabi.
En este tipo de disefio, se analiz6 la relacion entre las tecnologias emergentes y la productividad.
Asimismo, el estudio present6 un disefo transversal, ya que la informacion se recolecto en un solo
momento, con el propdsito de examinar el estado de la implementacion tecnolédgica y su relacion
con la productividad de las microempresas en el periodo analizado (Hurtado et al., 2024). Este tipo
de diseno es adecuado porque permite obtener una vision puntual del fendmeno investigado y

describir como se manifestd en el contexto real de los laboratorios de larvas de camardn. En
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correspondencia con lo sefialado por Herndndez-Sampieri (2020), los disefios no experimentales
permiten facilitaron los andlisis de fendmenos sociales y organizacionales dentro de su ambiente

natural.

La investigacion se desarrolld con un enfoque mixto, al complementar procedimientos
cuantitativos y cualitativos que permitieron lograr una comprension mas amplia del fenémeno de
estudio (Hurtado et al., 2024). Para la vision cuantitativa, a través de encuestas estructuradas con
escala tipo Likert, dirigidas a propietarios o administradores de laboratorios de larvas de camardn
en Manabi se obtuvieron datos numéricos (Castafieda-Mota, 2022). Este enfoque permite
cuantificar la relacion de las tecnologias emergentes con la productividad, determinar tendencias,

asociaciones, y patrones a través del analisis estadistico (Hurtado et al., 2024).

Cualitativamente, se definio la observacion directa los procesos productivos en éste, tanto
del empleo de tecnologias en los laboratorios de larvas de camaron, para entender las condiciones
operativas y las practicas tecnoldgicas puestas en practica, y como las mismas afectan la eficiencia
de los procesos (Sarango et al., 2025). En ese sentido, la metodologia mixta se hizo pertinente ya
que permite conciliar la medicion objetiva de las variables con la interpretacion contextual de la
realidad en la cual transcurrieron los procesos de produccion y con ello robustecid el analisis

comprensivo del problema estudiado.

La investigacion se desarrollé mediante el método inductivo, que parti6 la observacion y
el analisis de hechos particulares para llegar a interpretaciones mas generales sobre el fendmeno
estudiado (Sarango et al., 2025). En este caso, se examind la informacion obtenida en los
laboratorios de larvas de camardon de la provincia de Manabi, para identificar patrones que se

relacionen con el uso de tecnologias emergentes y su contribucion en la productividad empresarial.

El empleo de este método permiti6 interpretar la realidad observada a partir de los datos
recogidos en el campo, lo que facilité la formulacion de conclusiones sobre el comportamiento de
las variables dentro del contexto especifico de las microempresas analizadas. En estudios aplicados
a contextos sociales y administrativos, el razonamiento inductivo resultd pertinente porque
permitio construir conocimiento a partir de la evidencia empirica recopilada durante el proceso

investigativo (Sarango et al., 2025).

Los tipos de investigacion empleados en la presente investigacion titulada, contribucion de

las tecnologias emergente en la productividad de los laboratorios de larvas de Manabi, fueron de
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tipo descriptiva, debido a que permitio6 caracterizar el nivel de adopcion de tecnologias emergentes
en las microempresas dedicadas a la produccion de larvas de camardon y describir su
comportamiento en relacion con variables como la eficiencia de los procesos, la calidad del
producto y la rentabilidad. Este tipo de investigacion resulto util para detallar como se manifestd

el fendmeno dentro del contexto estudiado (Ducuara-Gonzalez & Jurado de los Santos, 2013).

Y también la investigacion correlacional, ya que busco identificar la relacion existente
entre la variable independiente, tecnologias emergentes, y la variable dependiente, productividad
empresarial. Este enfoque permitié determinar el grado de asociacion entre ambas variables, sin
establecer manipulacion experimental sobre ellas (Andrade-Zamora et al., 2018). El estudio
también tuvo un caricter exploratorio, porque la aplicacion de tecnologias emergentes en
microempresas de produccion de larvas de camaron constituyd un campo poco documentado en el
contexto ecuatoriano. En consecuencia, este tipo de investigacion facilitdé una aproximacion inicial

al problema y permitid reconocer elementos relevantes para su comprension (Llancaqueo et al.,

2003).

De igual forma, se desarroll6 una investigacion bibliografica o documental, sustentada en
la revision de literatura cientifica, libros especializados e informes técnicos relacionados con
transformacion digital, innovacion tecnoldgica, productividad y sector acuicola. Esta revision
permitio construir el fundamento tedrico del estudio y respaldar conceptualmente el andlisis de los
resultados (Andrade-Zamora et al., 2018). Finalmente, la investigacién incorpord un alcance
explicativo, dado que no solo describid y relaciond variables, sino que también buscd comprender
como las tecnologias emergentes contribuyeron a mejorar la eficiencia operativa, la calidad del
producto y la rentabilidad de las microempresas analizadas (Ducuara-Gonzalez & Jurado de los

Santos, 2013).

La combinacion de estos alcances permitié abordar el fendmeno desde distintas
perspectivas metodoldgicas, lo cual fortalecio la interpretacion integral del problema de estudio
(Andrade-Zamora et al., 2018). Para el desarrollo del estudio se emplearon técnicas de recoleccion
de informacion que permitieron obtener datos cuantitativos y cualitativos, en correspondencia con
el enfoque mixto adoptado en la investigacion. La encuesta se aplicO a propietarios o
administradores de laboratorios de larvas de camaron en la provincia de Manabi. Esta técnica hizo

posible extraer informacion cuantitativa relativa al grado de adopcion de tecnologias emergentes
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y su influencia en la productividad empresarial, en los laboratorios de larvas de camara situados
en la provincia de Manabi. Para eso se recurrid a un cuestionario estructurado con escala tipo
Likert (Andrade-Zamora et al., 2018). Que se disefid para recoger percepciones en torno a la
tecnologia automatizada, equipamiento tecnologico, formacion tecnoldgica, eficiencia de los
procesos, calidad del producto y rentabilidad. E1 despliegue del cuestionario ponderado sirvid para
la recopilacion de datos sistematicos, comparables y pasibles de un procesamiento estadistico que

posibilité el analisis de la relacion entre las variables (Anguita et al., 2013).

La observacion directa se utilizd como técnica complementaria para reconocer las
condiciones operativas de los laboratorios, el uso de tecnologias dentro de los procesos productivos
y las practicas asociadas a la gestion técnica de las unidades estudiadas (Sanchez et al., 2021). Esta
técnica posibilitd la contextualizacion de los datos cuantitativos obtenidos en las encuestas y
acercar el entendimiento de la realidad estudiada (Anguita et al., 2013). A través de la observacion
directa, se identificaron aspectos del ambiente de trabajo, el uso practico de herramientas
tecnologicas en el laboratorio y el funcionamiento de los laboratorios. Estos hallazgos fortalecieron

la interpretacion del estudio (Andrade-Zamora et al., 2018).

Se empled como principal instrumento de recogida de informacién un cuestionario
estructurado con escala tipo Likert que pretendia evaluar el nivel de acuerdo o desacuerdo de los
consultados con diversos items relacionados con las tecnologias emergentes y la productividad.
Este instrumento permiti6 obtener informacion estandarizada sobre las dimensiones de estudio y

facilito el posterior procesamiento estadistico de los datos (Anguita et al., 2013).

La poblacion de estudio estuvo conformada por los propietarios de los laboratorios de
larvas de camaron ubicados en la provincia de Manabi y, en los casos en que correspondid, por los
gerentes o administradores de dichos laboratorios, por ser las personas directamente vinculadas
con la gestion operativa, tecnologica y administrativa de estas unidades productivas (Andrade-
Zamora et al., 2018).Para el desarrollo de la investigacion se consideré6 como marco de referencia
a los 29 laboratorios certificados por la Subsecretaria de Calidad e Inocuidad dentro de la provincia
de Manabi. Debido a que el nimero de unidades de estudio fue reducido y accesible, se empled un
muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a los laboratorios que estuvieron

disponibles y dispuestos a participar en el estudio.
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La informacion obtenida fue procesada en el programa estadistico IBM SPSS Statistics 27,
se realizd un andlisis descriptivo mediante tablas de frecuencias absolutas y relativas para
interpretar las respuestas del cuestionario. Posteriormente, la confiabilidad del instrumento se
determino a través del coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0,993, interpretado
como un nivel de confiabilidad muy alto (Oviedo & Campo-Arias, 2005). Finalmente, para
comprobar las hipotesis de investigacion y establecer la relacion entre las variables, se aplico el

coeficiente Tau-b de Kendall, por tratarse de datos ordinales obtenidos mediante escala tipo Likert.

4. RESULTADOS

Los resultados expuestos corresponden al analisis estadistico de la informacion obtenida
mediante un cuestionario aplicado a propietarios y administradores de microempresas dedicadas a
la produccion de larvas de camardon en Manabi. Antes de contrastar las hipotesis, se verifico la
consistencia interna del instrumento mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, con apoyo del
programa estadistico SPSS version 27. La base de datos estuvo conformada por 30 casos validos
y no presento registros excluidos, lo que permiti6 trabajar con la totalidad de la informacion
recolectada. El cuestionario obtuvo un coeficiente de o = 0,989 en 26 items, resultado que reflejo
una confiabilidad muy alta y confirm¢ la estabilidad interna de las preguntas aplicadas, como se

observa en la Tabla 1.

Tabla 1. Estadisticas de fiabilidad del instrumento

Estadistico Valor
Alfa de Cronbach 0,989
NUmero de items 26

En términos globales, la hipotesis general mostr6 el coeficiente mas elevado (tb = 0,960),
lo que reflejé una asociacidn casi perfecta entre tecnologias emergentes y productividad. Este
resultado sugirié que la integracion tecnologica constituyo un factor estructural determinante en el
funcionamiento de las microempresas analizadas, con un efecto transversal sobre sus indicadores

productivos (Tabla 2).
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Tabla 2. Comprobacion de hipotesis de la relacion entre tecnologias emergentes y productividad

mediante Tau-b de Kendall

Hipotesis Relacion analizada | Tau-b .S'g' Resultado
(bilateral)
Las tecnologias emergentes contribuyen . Se rechaza
L ) Tecnologias
en la productividad de las microempresas HO.
, P emergentes — 0,96 0,000
de larvas de camaron en Manabi. . Se acepta
Productividad H1
La tecnologia automatizada contribuye Se rechaza
en la eficiencia de procesos de las Tecnologia HO.
microempresas de larvas de camarén en automatizada — 0,914 0,000 Se acepta
Manabi. Eficiencia de procesos H1.
La tecnologia automatizada contribuye en Se rechaza
la calidad del producto de las Tecnologia HO.
microempresas de larvas de camarén en | automatizada — Calidad | 0,815 0,000 Se acepta
Manabi. de producto H1.
La tecnologia automatizada contribuye en . Se rechaza
la rentabilidad de las microempresas de Tecnologia HO
. p automatizada — 0,91 0,000 '
larvas de camardn en Manabi. o Se acepta
Rentabilidad H1
El equipamiento tecnoldgico contribuye Se rechaza
en la eficiencia de procesos de las Equipamiento HO.
microempresas de larvas de camardn en tecnoldgico — 0,938 0,000 Se acepta
Manabi. Eficiencia de procesos H1.
El equipamiento tecnoldgico contribuye Se rechaza
en la calidad del producto de las Equipamiento HO.
microempresas de larvas de camardn en| tecnolégico — Calidad | 0,822 0,000 Se acepta
Manabi. de producto H1.
El equipamiento tecnoldgico contribuye L Se rechaza
- : Equipamiento
en la rentabilidad de las microempresas de 160 0.929 0000 HO.
larvas de camaron en Manabi tecnologico — ’ ’ Se acepta
' Rentabilidad H1
La capacitacion tecnoldgica contribuye en S Se rechaza
S Capacitacion
la eficiencia de procesos de las - S HO.
. , tecnolégica — Eficiencia| 0,924 0,000
microempresas de larvas de camarén en Se acepta
. de procesos
Manabi. H1.
La capacitacion tecnoldgica contribuye en Se rechaza
la calidad del producto de las Capacitacion HO.
microempresas de larvas de camarén en| tecnoldgica — Calidad | 0,814 0,000 Se acepta
Manabi. de producto H1.
S, - . S Se rechaza
La capacitacion tecnoldgica contribuye en Capacitacion HO
la rentabilidad de las microempresas de tecnoldgica — 0,92 0,000 '
. . 2. Se acepta
larvas de camardn en Manabi. Rentabilidad H1
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Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis por dimensiones evidencio asociaciones positivas de alta magnitud entre la
tecnologia automatizada y las variables evaluadas. La mayor fuerza de asociacion se observo con
la eficiencia de procesos (tb = 0,914), seguida de la rentabilidad (tb = 0,910), valores que
reflejaron una correspondencia estadistica muy elevada. Estos resultados sugirieron que la
automatizacion se vinculd de forma mas directa con la optimizacion operativa y el rendimiento
econdmico de las microempresas. En contraste, la calidad del producto presenté una asociacioén
también alta (tb = 0,815), aunque con menor intensidad relativa. Este comportamiento indico que
la automatizacion favorecid la uniformidad y el control del producto final, pero su efecto se

expresd con mayor fuerza en las dimensiones operativas y financieras.

Por su parte, el equipamiento tecnologico registrd una de las asociaciones mas fuertes con
la eficiencia de procesos (tb = 0,938), lo que demostré que la disponibilidad de infraestructura
tecnologica adecuada en los laboratorios de larvas de camardn si favorecen directamente la
reduccion de tiempos, la optimizacion de recursos y la mejora en la ejecucion de actividades
productivas. Asimismo, la correlacion con la rentabilidad (tb = 0,929) corrobor6 que la inversion
en equipamiento generd retornos econdmicos significativos en los laboratorios de larvas de
camaro6n en la provincia de Manabi. La asociacion con la calidad del producto (tb = 0,822), aunque
alta, sugirid que su impacto se manifestd principalmente a través de la mejora indirecta de los

Procesos.

En cuanto a la capacitacion tecnologica, se identificaron correlaciones muy altas con la
eficiencia de procesos (tb = 0,924) y la rentabilidad (tb = 0,920), lo que indicd que el
fortalecimiento de las competencias del talento humano permitié un uso mas eficiente de la
tecnologia disponible y una mejor toma de decisiones operativas y estratégicas. La relacion con la
calidad del producto (tb = 0,814), aunque alta, evidenci6 que la capacitacion también contribuyo
a la mejora del producto, principalmente mediante la correcta aplicacion de procedimientos

técnicos.

De manera general, los resultados obtenidos en la Tabla 2 permitieron establecer que todas
las relaciones analizadas presentaron valores de significancia bilateral de 0,000, inferiores al nivel
de 0,01 establecido para la prueba. En consecuencia, se rechazaron las hipotesis nulas y se aceptan

las hipdtesis alternativas en todos los casos planteados, lo que confirm¢6 la existencia de
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asociaciones estadisticamente significativas entre las dimensiones de las tecnologias emergentes y

los indicadores.

Tabla 3. Distribucion porcentual de los niveles de respuesta con mayor y menor frecuencia por

pregunta
Dimensién Pregunta Porcgntaje Escala con mayor
mas alto porcentaje
Preg. 1. (Considera usted que la
Tecnologia implementacion de tecnologias
: 46,67% 5
automatizada emergentes es fundamental para el
crecimiento de su microempresa?
. Preg. 19. ¢La calidad de las larvas
Calidad de ; : 0
roducto produmd_as cumple con las expectativas 50,00% 4y5
P de sus clientes?
Calidad de Preg. 22. ¢{Recibe comentarios positivos
de sus clientes respecto a la calidad del 50,00% 4y5
producto

producto entregado?

Los resultados evidenciaron en la tabla 3 que la pregunta 1 presenté su mayor porcentaje
en la escala 5, con 46,67 %, mientras que el porcentaje mas bajo correspondid a la escala 3, con
20,00 %. En las preguntas 19 y 22, los porcentajes mas altos se ubicaron en las escalas 4 y 5, ambas
con 50,00 %, lo que reflej6 una valoracion positiva sobre la calidad del producto. Ademas, en estas
dos preguntas no se registraron respuestas en las escalas 1, 2 y 3, por lo que estas representaron

los porcentajes mas bajos con 0,00 %.

Desde una lectura comparativa, las tres dimensiones de las tecnologias emergentes
mostraron un patron consistente de asociacion alta con la eficiencia de procesos y la rentabilidad
empresarial, mientras que la relacion con la calidad del producto present6 una intensidad menor,
aunque estadisticamente relevante. Este comportamiento evidencid que la adopcion tecnoldgica
tuvo mayor correspondencia con variables operativas y econdmicas, debido a su capacidad para
optimizar recursos, reducir tiempos y mejorar el desempeno productivo. En cambio, la calidad del
producto reflejo una asociaciéon mas moderada, posiblemente vinculada a factores adicionales
como manejo técnico, control sanitario, experiencia del personal y condiciones del sistema de

produccion.
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5. DISCUSION

Investigaciones como la de Vial (2021), sostuvieron que la incorporacion de herramientas
digitales puede favorecer mejoras relevantes en los resultados organizacionales, sobre todo cuando
la tecnologia se articula con los procesos internos y contribuye a optimizar el funcionamiento de
la empresa. Este planteamiento guarda concordancia con los resultados del presente estudio, en los
que se observo una asociacién muy alta entre tecnologias emergentes y productividad. No obstante,
no concuerda con Vélez et al. (2025), el cual menciona que la transformacion digital no siempre
genera beneficios directos ni inmediatos, ya que su efecto depende de la preparacion

organizacional, de la disponibilidad de recursos y de la capacidad de integracion tecnologica.

En este sentido, Khan et al. (2024), sefialaron que la apertura hacia tecnologias de la
Industria 4.0 también puede verse limitada por barreras econdmicas, técnicas y de conocimiento,
lo que relativiza una vision lineal de sus beneficios. Por tanto, no concuerda con los resultados
obtenidos, aunque en esta investigacion la relacion general resultd altamente positiva, la evidencia
comparada sugiri6 que dicho efecto puede variar segin las condiciones internas de cada

microempresa.

En lo que respecta a la calidad del producto, si bien las correlaciones resultaron ligeramente
inferiores, se mantuvieron dentro de un nivel alto. Este comportamiento resulta congruente con lo
expuesto por Calandreli et al. (2025), quienes sostienen que la automatizacion facilita la
estandarizacion de los procesos y fortalece el aseguramiento de la calidad, aunque su incidencia
depende en gran medida del grado de madurez tecnologica alcanzado y de las competencias del

capital humano.

Por otro lado, la infraestructura tecnoldgica mostrd una relacion de alta intensidad tanto
con la eficiencia de procesos como con la rentabilidad. Este resultado concuerda con lo sefialado
por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OECD), organismo que
destaca la inversion en tecnologia como un pilar fundamental para elevar la productividad en
pequeiias y medianas empresas (Omrani et al., 2022). El Foro Econdmico Mundial, plantea que el
acceso a soluciones tecnologicas pertinentes permite perfeccionar la cadena de valor y engrandecer
la competitividad empresarial, especialmente en sectores donde el conocimiento técnico es un
recurso central (Del Baldo, 2023). Asimismo, la formacién en habilidades tecnoldgicas establece

una asociacion significativamente alta con la eficiencia de procesos y la rentabilidad (Marinagi et
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al., 2023). Este resultado fue concordante con lo sefialado por la Comision Europea, cuyo informe
subraya que el fortalecimiento de las competencias digitales en los equipos de trabajo constituye
un factor habilitante esencial para aprovechar plenamente las tecnologias emergentes y optimizar
el desempefio organizacional tal (Omrani et al., 2022). En concordancia con este analisis, Vial
(2021) planted que la transformacion digital no depende unicamente de incorporar tecnologias,
sino de la capacidad organizacional y humana para integrarlas, gestionarlas y convertirlas en
mejoras efectivas dentro de los procesos productivos. Desde esta perspectiva, la adopcion
tecnologica requiere competencias técnicas, planificacion interna y una adecuada articulacion

entre recursos digitales, personal operativo y objetivos empresariales (Vial, 2021).

De manera general, los resultados del estudio mostraron una tendencia estadistica
consistente: las tecnologias emergentes presentaron mayor asociacion con la eficiencia operativa
y la rentabilidad empresarial que con la calidad del producto (Omrani et al., 2022). Este
comportamiento coincide con Kamble et al., (2020), quienes sefialaron que los beneficios iniciales
de la adopcidn tecnologica suelen reflejarse primero en la optimizacion de procesos, reduccion de
costos y mejora del desempefio econémico. En cambio, los efectos sobre la calidad tienden a
consolidarse de forma progresiva, debido a que dependen de factores complementarios como
capacitacion del personal, control técnico, estandarizacion de procedimientos y seguimiento

continuo del sistema productivo (Omrani et al., 2022).

CONCLUSIONES

La investigacion permitid establecer que la incorporacion de tecnologias emergentes
constituyo un eje estratégico para el fortalecimiento productivo de las microempresas dedicadas a
la produccion de larvas de camardén en Manabi. Su valor no radic6 inicamente en la modernizacion
de los procesos, sino en su capacidad para consolidar una gestion operativa mas eficiente,

técnicamente mas solida y orientada a la competitividad.

El estudio evidencié que la productividad de estas unidades productivas depende de la
articulacion entre automatizacion, disponibilidad de equipamiento y formacion del talento

humano. Sin embargo, la tecnologia no se configuré6 como un recurso aislado, sino como un

19



componente estructural que, al consolidarse con capacidades organizacionales y técnicas,

favorecio mejores condiciones para la sostenibilidad y el desempefio empresarial.

La innovacién tecnolodgica en este tipo de pequefios negocios requiere de inversion para la
infraestructura como de la apropiacion funcional de las herramientas que se dispone. Lo que
conlleva considerar que la formacion y la gestion técnica tuvieron un rol fundamental para hacer
un uso efectivo de los recursos tecnologicos y para madurar hacia procesos mas estables y
competitivos. Se concluyo que la adopcion de tecnologias emergentes representd una condicion
clave para el fortalecimiento del sector, al ofrecer una base mas robusta para la eficiencia operativa,

la continuidad productiva y la proyeccion empresarial.
6. LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacion presentd ciertas limitaciones que deben considerarse al interpretar sus
alcances. Entre ellas destacaron el empleo de un muestreo por conveniencia, el caracter transversal
del disefio y la delimitacion geografica del estudio a la provincia de Manabi. Estas condiciones
situaron los resultados dentro de un contexto especifico y limitaron su extrapolacién a otros

escenarios productivos.

Desde el ambito de la gestion empresarial, se recomienda que las microempresas
productoras de larvas de camarén fortalezcan la adopcidn de tecnologias emergentes mediante una
planificacion progresiva de inversion, capacitacion y mantenimiento técnico. La incorporacion de
equipos automatizados, sistemas de monitoreo, registros digitales y herramientas de trazabilidad
debe integrarse a una estructura interna organizada, con procedimientos definidos, responsables
asignados e indicadores de control. Bajo este enfoque, la tecnologia puede actuar como un recurso
estratégico para optimizar los procesos, disminuir pérdidas operativas y mejorar la rentabilidad

empresarial.

En funcion de la perspectiva de las politicas publicas, se recomienda promover programas
de apoyo técnico y financiero orientados a microempresas acuicolas dedicadas a la produccion de
larvas de camaron. Estas iniciativas podrian incluir créditos productivos, asistencia especializada,
formacion digital, incentivos para la modernizacion tecnologica y fortalecimiento de sistemas de

bioseguridad. La coordinacion entre instituciones publicas, universidades, centros de investigacion
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y sector productivo resulta necesaria para impulsar procesos de innovacion acordes con las

condiciones econdmicas, técnicas y operativas de las microempresas.

En cuanto a las futuras lineas de investigacion, se sugiere desarrollar estudios
longitudinales que permitan evaluar la evolucion de la productividad antes y después de la
implementacion de tecnologias emergentes. Se recomienda ampliar el analisis hacia otras
provincias productoras de camar6n, con el proposito de comparar microempresas con diferentes
niveles de tecnificacion y determinar como varia el efecto de las tecnologias emergentes segun el
contexto productivo. Ademds, futuras investigaciones podrian profundizar en variables como
sostenibilidad ambiental, bioseguridad, costos de implementacion tecnoldgica y retorno de

inversion, debido a su importancia en la toma de decisiones empresariales.
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