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RESUMEN

La presente investigacion analiza el impacto de la inseguridad en el crecimiento
economico de los emprendedores de la ciudad de Manta, destacando cdmo la criminalidad
influye en variables clave como la inversion, la rentabilidad, la generacion de empleo y
la expansion de los negocios. A través de un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo
y correlacional, se recopilaron datos mediante encuestas aplicadas a emprendedores
locales, en los cuales se validé como las formas de delincuencia, la percepcion de
inseguridad y la mitigacion de criminalidad afectan al desempefio del emprendedor. Los
hallazgos evidencian una correlacion positiva baja entre la inseguridad y el desempefio
econdmico, lo que confirma que factores como robos, extorsiones y la percepcion de
riesgo influyen de manera moderada en la estabilidad y crecimiento de los
emprendimientos. Asimismo, se identifico que la inseguridad incrementa los costos
operativos debido a la necesidad de invertir en medidas de proteccion, reduce la afluencia
de clientes y limita la capacidad de reinversion. La investigacién concluye que la
inseguridad constituye un obstaculo relevante para el desarrollo econdémico local,
afectando tanto la sostenibilidad como el crecimiento de los negocios. Finalmente, se
resalta la importancia de implementar estrategias de mitigacion, como el fortalecimiento
de la seguridad y la articulacion entre actores publicos y privados, para generar un entorno

mas favorable para el emprendimiento.

Palabras claves: Inseguridad, Crecimiento econdmico, Emprendedor, Comercio.



ABSTRACT

This research analyzes the impact of insecurity on the economic growth of
entrepreneurs in the city of Manta, highlighting how crime influences key variables such
as investment, profitability, job creation and business expansion. Through a quantitative
approach, with a descriptive and correlational scope, data were collected through surveys
applied to local entrepreneurs, in which it was validated how the forms of crime, the
perception of insecurity and the mitigation of crime affect the performance of the
entrepreneur. The findings show a high positive correlation between insecurity and
economic performance, confirming that factors such as robberies, extortion, and the
perception of risk directly affect the stability of enterprises. Likewise, it was identified
that insecurity increases operating costs due to the need to invest in protection measures,
reduces the influx of customers and limits the capacity for reinvestment. The research
concludes that insecurity constitutes a significant obstacle to local economic
development, affecting both sustainability and business growth. Finally, the importance
of implementing mitigation strategies, such as strengthening security and articulation
between public and private actors, to generate a more favorable environment for

entrepreneurship.

Keywords: Insecurity, Economic growth, Entrepreneur, Trade.



INTRODUCCION

En las Ultimas décadas, América Latina y el Caribe se han evidenciado una
contradiccion estructural: pese a los avances en materia de desarrollo social y crecimiento
econdmico, persisten altos niveles de inseguridad y violencia en la region. Asi como lo
afirma Pacheco Mora (2026), existe un alto grado de incidencia de violencia en la region
siento la extorsion la mas puntual, “desconfianza policial (60%), extorsion (87.4% de
ciudadanos afectados) y clima familiar inverso (r=-0.679), estdn asociadas
significativamente con inseguridad ciudadana.” (p.2). Esta realidad no solo representa un
problema de seguridad publica, sino que constituye un obstadculo estructural para el

desarrollo econdmico sostenible.

En términos macroecondmicos, el impacto del crimen trasciende la victimizacion
directa y se traduce en costos significativos para los Estados, los hogares y el sector
privado. De acuerdo con Jaitman (2017), “el delito les cuesta en promedio, a los paises
de ALC, un 3% del PIB, lo que equivale a miles de millones de dodlares destinados a
gastos en seguridad publica, privada y costos sociales derivados de la inseguridad.” (p.

1), evidenciando una relacion directa entre inseguridad y desempefio econdémico.

En un estudio de Pert podemos evidenciar como la delincuencia ha escalado de
forma paulatina conforme a las denuncias recibidas en las instituciones de control tal

como lo manifiesta Rejas de la Pefia et al. (2025) en el siguiente grafico.



Grafico 1.

Peru: Denuncias por comision de delitos
Trimestral: 2020 - 2023 y Enero - Setiembre 2024
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Nota: Informacién 2024 preliminar. Actualizada en noviembre.
Fuente: Ministerio del Interior - Sistema de Denuncias Policiales-SIDPOL.
Elaboracién: Instituto Nacional de Estadistica e Informética.

Fuente: Inteligencia prospectiva para mitigar la delincuencia organizada - Rejas de la Pefia et al. (2025)

Ecuador no estd aislado de esta problematica, siendo uno de los principales
problemas, la falta de empleo, el abandono académico y problemas en el hogar, asi como
lo afirma Bafios Jiménez (2023), “Ecuador no es la excepcion ya que, ademas de su
ubicacion geografica, es vulnerable frente a la falta de empleo, las pocas oportunidades
que la poblacién tiene para salir economicamente adelante, la desercidon escolar, la

violencia de género e intrafamiliar.” (p.3)

En relacion con lo que menciona Bravo Lépez et al. (2025), las tasas de
homicidios y las incautaciones han incrementado en los tltimos 10 afios, en relacion a la

inseguridad como lo demuestra en el siguiente grafico.



Grafico 2.

Droga incautada vs. Tasa de Homicidios (2000-2023)
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Fuente: Consultora Multiplica (2024)

Fuente: Impacto del Crimen Organizado y la Inseguridad en el Desempefio Econémico del Ecuador: Una
Perspectiva Costo-Beneficio, Bravo Lopez et al. (2025)

La fuente literaria advierte que el crimen organizado tiende a diversificar sus
fuentes de financiamiento, trasladando précticas como la extorsion hacia negocios
comerciales estratégicos. En el caso colombiano, fendmeno comparable por su contexto
regional, se indica que “la extorsion afecta de manera directa a la economia” (Barrera
Carmona et al., 2024, p. 1925), especialmente al comercio formal e informal. Esta
afirmacion resulta pertinente para analizar la realidad ecuatoriana, donde las modalidades

delictivas han impactado de manera particular a pequefios y medianos negocios.

Manta representa un caso relevante de estudio. Como uno de los principales polos
comerciales y portuarios del Ecuador, su dinamismo econdmico depende en gran medida
de la actividad pesquera, turistica, comercial y emprendedora. Sin embargo, el incremento

de hechos delictivos y la presencia de GDO'’s, han generado un entorno de incertidumbre



que afecta las decisiones de inversion, expansion y generacion de empleo. Tal como
advierte el Banco Interamericano de Desarrollo, ante altos niveles de criminalidad “las
personas cambian su comportamiento para evitar (o participar) en la actividad criminal,
los hogares gastan para protegerse, las empresas reducen su inversion e incurren en
pérdidas de productividad, y los gobiernos cambian la asignacioén de recursos” (Jaitman

& Keefer, 2017, p. 1).

En este sentido, la inseguridad no solo genera costos monetarios directos —como
gastos en seguridad privada o pérdidas por robos— sino también costos intangibles
asociados a la percepcion de riesgo, disminucion de la confianza y una caida de la
actividad econdmica. Ademas, el fenomeno de la extorsion, identificado como una de los
principales atractivos del crimen organizado en contextos urbanos, “golpea el comercio”
y se proyecta como una amenaza creciente para la economia formal e informal (Barrera

Carmona et al., 2024, p. 1922).

Es asi que resulta pertinente analizar, tanto desde una perspectiva académica sino
también como politica publica, el impacto de la inseguridad en el crecimiento econdomico
de los emprendedores de la ciudad de Manta. A nivel local es necesario cuantificar como
estos fenémenos afectan variables como ingresos, inversion, generacion de empleo y

sostenibilidad empresarial.

En este contexto, el objetivo general de la investigacion es analizar el impacto de
la inseguridad en el crecimiento economico de los emprendedores de la ciudad de Manta,
considerando variables relacionadas con las formas de delincuencia, la percepcion de

inseguridad y las estrategias de mitigacion de criminalidad.



De igual manera, se plantea como hipoétesis general que la inseguridad impacta
significativamente en el crecimiento economico de los emprendedores de la ciudad de
Manta, afectando variables como la inversion, la rentabilidad, la sostenibilidad y la

capacidad de expansion de los negocios.

Desde una perspectiva cientifica, el problema de la inseguridad no debe
entenderse Unicamente como un fendmeno social o delictivo, sino como una condicion
estructural que altera las dinamicas econémicas locales, incrementa los costos operativos
y debilita el ecosistema emprendedor. Por ello, resulta necesario analizar empiricamente
como estas condiciones afectan el desarrollo econdmico de los negocios en contextos

urbanos con altos niveles de criminalidad.



REVISION LITERARIA

La inseguridad en los emprendimientos.

La inseguridad representa uno de los principales desafios que enfrentan los
emprendedores en su camino hacia el crecimiento econdmico. Esto se puede evidenciar

que, a nivel regional, segun Carpio et al. (2025).

La seguridad en América Latina y el Caribe, ha experimentado un deterioro progresivo
con el paso del tiempo, debido a que cuenta con los mayores indices de desigualdad
mundialmente. Esto ha afectado directamente a la sociedad generando aumentos en la
delincuencia y narcotrafico considerados como los principales pilares de la inseguridad en la
region. Actualmente, América Latina enfrenta los niveles de violencia mas altos, confiriéndose
en un gran desafio por resolver para los Estados de la region, limitando a la sociedad a que se

garanticen sus derechos con totalidad. (p.7)

Este fenomeno no solo afecta la estabilidad personal y social, sino que también
influye directamente en las condiciones que permiten o limitan el desarrollo de nuevos
negocios que, a nivel local, de acuerdo Solis y Robalino (2019, citado por Bravo et al.
2025), “representan una parte fundamental en la economia de un pais, alrededor del 80%
de las empresas establecidas en el Ecuador corresponden a las PYMES esenciales para el

desarrollo econdmico y social” (p.2).

Muioz et al (2022, citado por Cedefio-Gomez 2025) nos dice, “la inseguridad
ciudadana es definida como la percepcion y ocurrencia real de delitos que afectan la
convivencia y el desarrollo de la sociedad.” (p.4) a raiz de factores como el crecimiento

informal de negocios, el desempleo y la falta de control gubernamental.

Entre los actos delictivos méas comunes en la inseguridad, estan los robos, asaltos

y extorsiones que segun Barrera et al. (2024).



Dentro de sus principales afectaciones se encuentra la del patrimonio econdémico, toda
vez que su objetivo es el de lograr un beneficio, provecho o utilidad mediante la practica de un
delito; enfocada en la vulnerabilidad de la seguridad de la informacion, es decir, que logran su
objetivo obteniendo los datos mediante redes sociales como la clonacion de aplicaciones como
“WhatsApp”, acceso a bases de datos donde se encuentran nimeros de contacto, numero de
cuentas bancarias, direcciones de su ubicacion de vivienda y trabajo, correos electronicos
personales o de la organizacion a la que pertenecen entre otras modalidades; con el fin de elaborar
un perfil completo de sus victimas, recolectando la mayor informacion posible que permita tener
control sobre ella y abordarla desde un discurso amenazante y de exigencias econdmicas, a
cambio de no afectar su integridad fisica, la de sus familiares, empleados o atentar contra la

infraestructura fisica de los establecimientos de comercio.

En cuanto a la percepcion de inseguridad en el ambito emprendedor estudios como
el de Castillo (2022, citado por Cedefio & Loor, 2025) “han demostrado que los
consumidores evitan frecuentar areas comerciales con altos indices de criminalidad, lo

que impacta negativamente en las ventas de los negocios locales” (p.5).

Todo esto provoca una disminucion de clientela debido al temor que las personas

perciben cuando desean ir a los comercios.

Por consecuente los emprendedores deben tomar medidas para mitigar este
comportamiento, organizandose e implementando medidas, como lo resume Maldonado
& Yasmin (2024, citado por Cedefio & Loor, 2025). “la combinaciéon de presencia
policial, vigilancia comunitaria y mejoras en la infraestructura urbana puede reducir

significativamente los niveles de delincuencia”

En contexto, en el siguiente cuadro observamos las diferentes dimensiones que
conforman la variable Inseguridad, tomando de base la literatura citada, permitiendo

organizar sus componentes de manera estructurada. La clasificacion facilita la



comprension de las dimensiones y los indicadores e la inseguridad tomando como

ejemplo el modelo tedrico de Cedeno & Loor (2025).

Tabla 1.
* Robos
Formas de e Asaltos
Delincuencia ..
e extorsion
e Frecuencia de
. Percepcién de visita de locales
Inseguridad Inseguridad « Reduccion de

clientela

* Presencia policial
e Vigilancia
comunitaria

Mitigacion de

Criminalidad

N

Fuente: Elaboracién propia con base en Cedefio & Loor (2025)

Crecimiento econémico en emprendedores.

El desempefio economico de los emprendedores puede verse afectado
significativamente por contextos de inseguridad, ya que estos generan condiciones
adversas para el desarrollo normal de las actividades comerciales. En muchos casos, la
presencia de delitos, extorsiones o amenazas provoca una disminucion en la afluencia de

clientes y, por consiguiente, una reduccion en el nivel de ventas.

Tal como lo sefiala Macias-Arriaga (2024), “la inseguridad en Ecuador representa

un desafio significativo para el desarrollo econdmico del pais. Los comerciantes sufren
directamente las consecuencias de un entorno inseguro, viendo afectados sus ingresos,

costos operativos y potencial de crecimiento” (p.5).



Factores como la percepcion de riesgo, la disponibilidad de recursos, y el entorno
institucional se ven profundamente impactados por la inseguridad, creando un escenario
complejo para quienes buscan innovar y expandir sus emprendimientos. Asi como lo

sefiala Ortega y Pino (2021, citado por Bravo at al. 2025).

El entorno de riesgo, caracterizado por la prevalencia de actos delictivos y la percepcion
de inseguridad, constituye un factor determinante en la dindmica econémica de las localidades.
No solo afecta las decisiones de consumo y produccion, sino que también influye en las estrategias
de inversion y crecimiento de los pequefios negocios. En el caso de los microemprendimientos de
la economia popular y solidaria, la inseguridad representa una barrera que compromete su

sostenibilidad y competitividad frente a empresas con mayor estabilidad financiera (p.5)

La delincuencia impone costos directos e indirectos, tal como lo menciona

Quituisaca & Rivera (2025 citado por Cedefio y Loor).

Los costos directos incluyen las pérdidas econdmicas derivadas de robos y dafios a la
propiedad, mientras que los costos indirectos abarcan la disminucion en la calidad de vida, la
pérdida de oportunidades econdémicas y el incremento en el gasto publico para combatir la

criminalidad (p.4)

En concordancia como lo sefiala Bravo et al. (2025).

Estas estrategias pueden reducir los ingresos y limitar la capacidad de reinversion,
afectando su viabilidad a largo plazo. La inseguridad genera incertidumbre e incrementa sus
costos operativos, ya que los emprendedores deben destinar recursos a estrategias de proteccion,
como seguridad privada, alarmas o infraestructura preventiva. Estos gastos representan una carga
significativa para las microempresas con margenes de ganancia limitados, evitando reinvertir y

tener un potencial de crecimiento (p.5).

Por ultimo, Carpio et al (2025), sostiene que, “Esta situacion desesperante

demuestra tener una conexion directa con el aumento de la delincuencia, creando un ciclo



en el que la falta de empleo y la inseguridad van de la mano, deteriorando el tejido social

de la sociedad” (p.5).

Tal como lo sefiala Macias-Arriaga (2024), “La percepcion de inseguridad
disuade a los inversionistas y limita el desarrollo empresarial y laboral, lo que a su vez

repercute en el bienestar de la poblacion” (p.5).

Con base en el andlisis expuesto anteriormente, se ha considerado el siguiente
modelo tedrico como referencia para establecer las dimensiones e indicadores
relacionados con el crecimiento econdmico del emprendedor, teniendo en cuenta a la
inseguridad como uno de los principales factores que pueden afectar su desarrollo. Se ha
tomado como modelo teodrico el marco de Macias-Arriaga (2024) que permite organizar
de manera estructurada los elementos que influyen en el desempefio economico de los
emprendimientos y facilita el andlisis de como las condiciones de inseguridad pueden
incidir en su crecimiento, estabilidad y capacidad de expansion dentro del entorno

econdmico.

Tabla 2.

Reduccién de Ventas

_ Bajo potencial de
Desempeiio crecimiento

Economico Incrementos de

gastos por
inseguridad

Crecimiento

Econémico

Modificacién de
Gestién de Funcionamiento

Negocio Reduccién del
personal

—

Fuente: Elaboracién propia con base en Macias-Arriaga (2024)



MATERIALES Y METODOS
Disefio

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo - correlacional, disefio no experimental transversal porque los datos se
recogen en un Unico momento. Se considera descriptiva porque tiene como finalidad
identificar, analizar y caracterizar el nivel de inseguridad ciudadana presente en la ciudad
de Manta, asi como sus principales repercusiones en el desarrollo de las actividades
emprendedoras y comerciales. Mediante este enfoque se busca describir como la
percepcion y presencia de hechos delictivos influyen en el entorno donde operan los

negocios.

Desde la perspectiva temporal, la investigacion adopta un disefio de tipo no
experimental - transversal, ya que la informacion se recopila en un momento determinado
con el proposito de examinar la situacion actual de la inseguridad en la ciudad. Este
enfoque permite obtener una vision del fenomeno en un periodo especifico y analizar su

impacto en el contexto estudiado.

Para la recopilacion de datos confiables y relevantes, sobre el vinculo entre
Inseguridad y el crecimiento econémico de los emprendedores, se emple6 la técnica de
encuesta, con un instrumento basado en los autores Barrera & Cruz (2021) con escala de
Likert. “Los cuestionarios basados en escalas de medicion Likert han sido utilizados, en
la comprobacion de propiedades o cualidades relacionadas con opiniones,

discernimientos o estimaciones.” (p.6).

Poblacion y unidad de analisis
La muestra utilizada en la presente investigacion fue seleccionada a partir de una
poblacion total de 450 emprendedores, los cuales se encontraban registrados hasta agosto

de 2025 en el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) Manta. A partir de este



universo de estudio se procedid a determinar la muestra correspondiente, con el proposito
de obtener informacion representativa que permitiera analizar la problematica planteada

en la investigacion. (GAD Manta, 2025)

La Muestra se calculdé mediante la siguiente formula:

_ 7Z*P.QN
=72 P.Q + (N)(e)?

Donde:

N =450 (poblacién de emprendedores registrados en la municipalidad de Manta)

Z =1.96 (nivel de confianza)

p = 0.5 (probabilidad de éxito)

q = 0.5 (probabilidad de fracaso)

e = 0.05 (margen de error 5%)

(450) (0,5)(0,5) (1,96)(1,96)
(450-1)(0,05)(0,05) + (0,5)(0,5) (1,96)(1,96)

(450) (0,25) (3,8416)
(449)(0,0025) + (0,25) (3,8416)

432,18
2,08

= 207,49

Sustituyendo los valores nos da como resultado una muestra de 207 encuestados.



El tipo de muestreo aplicado fue probabilistico aleatorio simple, debido a que todos los
emprendedores registrados en el GAD de Manta tuvieron la misma posibilidad de ser
seleccionados para participar en el estudio. Este método permitié obtener una muestra

representativa y reducir posibles sesgos en la recoleccion de informacion.

RESULTADOS

El instrumento utilizado fue sometido a un proceso de validaciéon mediante juicio
de expertos, quienes evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia de los items en
relacion con las variables de estudio. Posteriormente, se aplicé una prueba piloto para
verificar la comprension de las preguntas y determinar la confiabilidad del instrumento

mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.

Los hallazgos evidencian una correlacion positiva moderada entre la inseguridad y el
desempefio econdmico de los emprendedores, confirmando que factores como robos,
extorsiones y la percepcion de riesgo afectan las condiciones de estabilidad y crecimiento

de los negocios.

Tabla 3.

Prueba de Fiabilidad de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach No. de elementos

980 207

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

Rho de Spearman

Se realizaron 207 encuestas aleatorias para interpretar de forma clara los resultados del
software estadistico SPSS-26, tomandose en cuenta los rasgos y magnitud determinados

en el baremo de confiabilidad, de acuerdo a la siguiente tabla:



Tabla 4.

Rho de Spearman

Valor del Coeficiente Nivel de Correlacion Interpretacion
0.00-0.25 Escasa o Nula Relacion practicamente inexistente
0.26-0.50 Débil Relacion baja entre variales
Entre moderada y
0.51-0.75 . Relacion apreciable
Fuerte
Entre fuerte y
0.76-1.00 Y Relacién considerable
Perfecta

Fuente: Elaboracion propia con base en Martinez-Ortega et al. (2009)

La comprobaciéon de la hipdtesis (Inseguridad — X y Crecimiento Econdmico — Y) es

realizado a través del programa SPSS-26, aplicando el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman.

Comprobacion de la Hipotesis general

La inseguridad impacta en el crecimiento econémico en emprendedores de la ciudad de

Manta.

HO: La inseguridad no impacta en el crecimiento econémico en emprendedores de la

ciudad de Manta

HI1: La inseguridad impacta en el crecimiento econémico en emprendedores de la ciudad

de Manta




Tabla 5.

Comprobacion de la Hipdtesis General (X)(Y)

Correlaciones
Inseguridad | Crecimiente Econdmico
C. Correlacién 1,000 A46%*
(X) Inseguridad Sig. (bilateral) . .000
N 207 207
Rho de
Speanman C. Correlacién 446 1.000
(Y) Crecimiento Sig. (bilateral) . 000
Econémico

N 207 207

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS5/26

Los resultados muestran un nivel de significancia bilateral de 0.000, lo que evidencia que
si existe relacion entre las variables ya que el valor p es <0.005, permitiendo rechazar la
hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis alterna (H1). Asimismo, el coeficiente de
correlacion de Spearman es de 0.446, de acuerdo con el baremo de confiabilidad, se

determina una correlacion baja o débil entre las variables analizadas en la investigacion.

Comprobacion de la Hipotesis (HE1)

Las formas de delincuencia impactan en el crecimiento econémico en emprendedores de

Manta.

HO: Las formas de delincuencia no impactan en el crecimiento econdmico en

emprendedores de Manta.

HI: Las formas de delincuencia impactan en el crecimiento econdmico en emprendedores

de Manta.



Tabla 6.

Comprobacion de la Hipotesis Especifica (X1)(Y)

Correlaciones
Formas de
Delincuencia Crecimiente Econdmico
C. Correlacion 1,000 AT0**
(X1) Formas de Sig. (bilateral) - 000
Delincuencia N 207 207
Rho de
Spearman C. Correlacion ATO** 1.000
(Y) Crecimiento Sig. (bilateral) . .000
Econdémico

N 207 207

** La corvelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

Los resultados muestran un nivel de significancia bilateral de 0.000, lo que evidencia que
si existe relacion entre las variables ya que el valor p es <0.005, permitiendo rechazar la
hipétesis nula (HO) y aceptar la hipdtesis alterna (HI1). Asimismo, el coeficiente de
correlacion de Spearman es de 0.470, de acuerdo con el baremo de confiabilidad, se

determina una correlacion baja o débil entre las variables analizadas en la investigacion.
Comprobacion de la Hipotesis (HE2)

La percepcion de inseguridad impacta en el crecimiento econdmico en emprendedores de

la ciudad de Manta.

HO: La percepcion de inseguridad no impacta en el crecimiento econdmico en

emprendedores de la ciudad de Manta.

Hl: La percepcion de inseguridad impacta en el crecimiento econdmico en

emprendedores de la ciudad de Manta.



Tabla 7.

Comprobacion de la Hipotesis Especifica (X2)(T)

Correlaciones )
Percepcion de
Insesuridad Crecimiento Econdmico
C. Correlacion 1.000 431%*
(X2)Percepeion Sig. (bilateral) . .000
de Inseguridad N 207 207
Rho de
Spearman C. Correlacion A31** 1.000
(Y) Crecimiento Sig. (bilateral) . 000
Econémico

N 207 207

#* La corvelacian es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS5/26

Los resultados muestran un nivel de significancia bilateral de 0.000, lo que evidencia que
si existe relacion entre las variables ya que el valor p es <0.005, permitiendo rechazar la
hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis alterna (H1). Asimismo, el coeficiente de
correlaciéon de Spearman es de 0.431, de acuerdo con el baremo de confiabilidad, se

determina una correlacion baja o débil entre las variables analizadas en la investigacion.

Comprobacion de la Hipotesis (HE3)

La mitigacion de criminalidad impacta en el crecimiento econdmico en emprendedores

de la ciudad de Manta.

HO: La mitigacion de criminalidad no impacta en el crecimiento econdémico en

emprendedores de la ciudad de Manta.

Hl: La mitigaciéon de criminalidad impacta en el crecimiento econdémico en

emprendedores de la ciudad de Manta.



Tabla 8.

Comprobacion de la Hipotesis Especifica (X3)(T)

Correlaciones S
Mitigacion de
criminalidad Crecimiento Econdémico
C. Correlacidn 1,000 J157*%
(X3)Mitigacidn Sig. (bilateral) : 000
de criminalidad N 207 207
Rho de
Spearman C. Correlacién A57** 1.000
(Y) Crecimiento Sig. (bilateral) . 000
Econdmico
N 207 207

** La corvelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

Los resultados muestran un nivel de significancia bilateral de 0.000, lo que evidencia que
si existe relacion entre las variables ya que el valor p es <0.005, permitiendo rechazar la
hipotesis nula (HO) y aceptar la hipotesis alterna (H1). Asimismo, el coeficiente de
correlacion de Spearman es de 0.157, de acuerdo con el baremo de confiabilidad, se

determina una correlacion baja o débil entre las variables analizadas en la investigacion.

DISCUSION

La presente investigacion permitié evidenciar que la inseguridad incide de manera
significativa en el crecimiento econémico de los emprendedores de la ciudad de Manta,
aunque no siempre con la misma intensidad en todas sus dimensiones. Si bien los
resultados muestran una relacidon estadisticamente significativa entre las variables, el
coeficiente general obtenido (Rho = 0.446) indica que esta relacion es de caracter
moderado, lo que sugiere que la inseguridad es un factor relevante, pero no el tnico que

condiciona el desempeiio econdmico de los negocios.



En este sentido, los hallazgos relacionados con las formas de delincuencia (Rho =
0.470) reflejan una incidencia mas clara sobre el crecimiento econdmico, donde se sefiala
que delitos como robos, asaltos y extorsiones generan pérdidas directas y obligan a los
emprendedores a destinar recursos adicionales para proteger sus establecimientos. Esto
repercute en la rentabilidad y limita las posibilidades de expansion, confirmando que los
costos asociados a la inseguridad afectan de forma tangible la operatividad de los

negocios.

Por otro lado, la percepcidn de inseguridad presenta un coeficiente de correlacion
moderado (Rho = 0.431), lo que evidencia que el componente subjetivo también influye
en la dindmica econdmica, aunque en menor medida que las formas directas de
delincuencia. Este resultado sugiere que, mas alld de la ocurrencia real de delitos, la
percepcion de riesgo incide en el comportamiento tanto de los emprendedores como de
los consumidores, reduciendo la afluencia de clientes y afectando los ingresos, en linea
con lo sefialado por Cedefio y Loor (2025) “las inversiones en seguridad y la percepcion
del nivel de inseguridad no tienen un impacto tan directo en la reduccion de las pérdidas

econdmicas.” (p.14).

En contraste, la variable relacionada con la mitigacion de la criminalidad (Rho =
0.157) muestra una relacioén practicamente inexistente con el crecimiento econdémico, lo
que podria interpretarse como una limitada efectividad o percepcion de las estrategias
actuales implementadas en el contexto local. Esto abre la posibilidad de que dichas
medidas no estén siendo suficientes o no generen el impacto esperado en el entorno

emprendedor.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que la inseguridad, tanto en su

dimension objetiva como perceptiva, constituye un factor que influye en el desarrollo



econdmico de los emprendimientos, aunque su impacto se encuentra mediado por otros

elementos estructurales y contextuales que también deben ser considerados.

CONCLUSIONES

La investigacion permitié confirmar que la inseguridad constituye un factor que
incide de manera significativa en el crecimiento economico de los emprendedores de la
ciudad de Manta. Si bien la relacion encontrada es de caracter moderado, los resultados
evidencian que el contexto de inseguridad influye en las condiciones bajo las cuales

operan los negocios, afectando su estabilidad y proyeccion de crecimiento.

En relacion con las formas de delincuencia, se identificd que estas tienen una
incidencia mas directa sobre el desempefio econémico de los emprendimientos. Delitos
como robos, asaltos y extorsiones generan pérdidas economicas y obligan a los
emprendedores a destinar recursos adicionales para garantizar la seguridad, lo que

impacta negativamente en la rentabilidad y limita las posibilidades de expansion.

Por su parte, la percepcion de inseguridad también influye en el crecimiento
economico, aunque en menor intensidad. Se evidencid que el temor y la sensacion de
riesgo afectan tanto a emprendedores como a consumidores, reduciendo la afluencia de
clientes y, en consecuencia, los niveles de ingresos. Esto demuestra que no solo los hechos
delictivos concretos, sino también la percepcion del entorno, condicionan la dindmica

comercial.

En cuanto a las estrategias de mitigacion de la criminalidad, los resultados
sugieren que su impacto en el crecimiento economico es limitado. Esto podria indicar que
las medidas actuales no son suficientes o no generan la confianza necesaria en los
emprendedores, lo que resalta la necesidad de fortalecer las acciones orientadas a mejorar

la seguridad en el entorno comercial.



En sintesis, la inseguridad se posiciona como un elemento que condiciona el
desarrollo de los emprendimientos en Manta, afectando tanto sus resultados econdomicos
como sus decisiones operativas. No obstante, su impacto se encuentra acompafiado de
otros factores del entorno, lo que sugiere la necesidad de un abordaje integral para

fortalecer el crecimiento y sostenibilidad del sector emprendedor.

Desde una perspectiva estructural, la inseguridad no solo afecta el rendimiento
individual de los emprendimientos, sino también el ecosistema econdémico local, debido
a que limita la generaciéon de empleo, reduce la inversion y debilita la confianza
empresarial. Esto provoca efectos acumulativos sobre la competitividad de la ciudad y

condiciona las posibilidades de desarrollo economico sostenible en Manta.

LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

Limitaciones

El presente articulo aporta evidencia relevante sobre la inseguridad y el crecimiento
econdmico de los emprendedores; sin embargo, es importante reconocer algunas

limitaciones que deben considerarse al interpretar los resultados.

En primer lugar, este estudio se desarrolld bajo un disefio transversal lo que comprende
que la informacion recabada en un unico momento del tiempo. Esto permite analizar la
situacion actual del fendémeno, pero se limita la posibilidad de observar cambios o

variaciones en el comportamiento de las variables a lo largo del tiempo.

En segundo lugar, la investigacion se centrd Unicamente en emprendedores registrados
en el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) de Manta, por lo que los resultados
reflejan principalmente la realidad de este grupo especifico. En consecuencia, los

hallazgos no necesariamente pueden generalizarse a todos los emprendedores de la



ciudad, especialmente a aquellos que desarrollan sus actividades de manera informal o

que no se encuentran registrados oficialmente.

Otra limitacidon se relaciona con el uso de instrumentos de percepcion, ya que la
informacion fue obtenida mediante encuestas basadas en la percepcion de los
participantes. Si bien este método permite conocer la experiencia directa de los
emprendedores frente a la inseguridad, también puede estar influenciado por factores
subjetivos como experiencias personales, nivel de sensibilidad frente al delito o contexto

social.

Una de las principales limitaciones del estudio fue la dificultad para identificar y acceder
a emprendimientos, debido a que muchos de ellos no cuentan con un local fisico
establecido, lo que complicé su localizacion y contacto directo. Asimismo, se evidencio
que varios emprendedores mostraron desconfianza al momento de proporcionar
informacion sobre sus negocios, lo cual restringio la obtencion de datos completos y

precisos para el desarrollo de la investigacion.

Finalmente, el estudio se enfocd en analizar la relacion entre la inseguridad y el
crecimiento econdmico considerando dimensiones especificas; sin embargo, existen otros
factores externos que también pueden influir en el desempefio econdémico de los
emprendimientos, tales como condiciones macroeconémicas, acceso a financiamiento,

competencia en el mercado o cambios en el comportamiento del consumidor.

Recomendaciones

En funcién de los hallazgos obtenidos, se recomienda fortalecer la articulacion
entre instituciones publicas, gobiernos locales y el sector privado con el objetivo de
disefiar e implementar politicas integrales de seguridad que protejan la actividad

emprendedora. Es fundamental promover estrategias como el incremento de la presencia



policial, el uso de tecnologias de vigilancia y el desarrollo de programas de seguridad

comunitaria que generen confianza tanto en comerciantes como en consumidores.

Asimismo, se sugiere impulsar programas de apoyo a emprendedores que
incluyan capacitacion en gestion de riesgos, acceso a financiamiento y asesoria para la
implementaciéon de medidas de seguridad en sus negocios. De igual manera, resulta
importante fomentar la formalizacién de emprendimientos, lo que facilitard su acceso a

beneficios institucionales y mayor proteccion.

Por otro lado, se recomienda que futuras investigaciones consideren un enfoque
longitudinal que permita analizar la evolucion del impacto de la inseguridad en el tiempo,
asi como la inclusion de otros factores econdmicos y sociales que influyen en el
crecimiento empresarial. Finalmente, es necesario promover una cultura de denuncia y
colaboracion ciudadana que contribuya a la reduccion de la criminalidad y al

fortalecimiento del entorno econdémico local.
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