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Resumen

La inseguridad social es una problematica que incide en la dinamica econémica y social. En la zona “Nuevo
Tarqui” de Manta, este fendmeno se manifiesta a través de pérdidas economicas derivada a los actos
delictivos, cierre de negocios y aumento del desempleo, generando un entorno de temor que limita el
crecimiento y consolidacion de los emprendimientos locales. Esta situacion no solo afecta la estabilidad
econdmica de los comerciantes, sino que restringe el desarrollo local sostenible y la cohesion social. En este
contexto, el presente estudio tiene como objetivo general analizar la inseguridad social y su limitacion en el
desarrollo local en la zona comercial “Nuevo Tarqui” de Manta, 2025, aportando evidencia empirica para la
formulacion de estrategias de intervencion y politicas publicas. La investigacion se desarrollo bajo un enfoque
mixto. El disefio fue no experimental, de corte transversal, complementado con un abordaje fenomenologico
para explorar las vivencias de los participantes. Como técnicas de recoleccion, se emplearon la encuesta con
un cuestionario de preguntas cerradas y entrevistas con escala descriptiva. Obteniendo como resultado que un
62% de comerciantes asegurando que en los ultimos afios los robos han aumentado, un 57% indican que esta
inseguridad ha generado pérdidas en sus negocios, asi mismo un 70% manifesté que estos actos delictivos
como las extorsiones afecta en la estabilidad econdmica de los comerciantes y un 66% consideran que la
inseguridad limita la expansion y crecimiento econdémico local. Concluyendo que la inseguridad social limita
al desarrollo local, el libre comercio y el bienestar social.

Palabras clave: Inseguridad social, desarrollo local, comercio, desarrollo economico.

Abstract

Social insecurity is a problem that impacts economic and social dynamics. In the "Nuevo Tarqui" area
of Manta, this phenomenon manifests itself through economic losses stemming from criminal activity,
business closures, and increased unemployment, generating an environment of fear that limits the growth and
consolidation of local businesses. This situation not only affects the economic stability of merchants but also
restricts sustainable local development and social cohesion. In this context, the present study aims to analyze
social insecurity and its limitations on local development in the "Nuevo Tarqui" commercial area of Manta in
2025, providing empirical evidence for the formulation of intervention strategies and public policies. The
research was conducted using a mixed-methods approach. The design was non-experimental and cross-
sectional, complemented by a phenomenological approach to explore the participants' experiences. Data
collection techniques included a survey with a closed-ended questionnaire and interviews using a descriptive
scale. The results showed that 62% of business owners reported an increase in robberies in recent years, 57%
indicated that this insecurity has resulted in losses for their businesses, 70% stated that criminal acts such as
extortion affect their economic stability, and 66% believe that insecurity limits local economic expansion and
growth. In conclusion, social insecurity hinders local development, free trade, and social well-being.

Keywords: Social insecurity, local development, commerce, economic development.
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Introduccion

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (2025) “el aumento de la inseguridad y la
persistencia de las desigualdades han contribuido a una crisis de confianza en las instituciones que
pone a prueba los cimientos mismos de la solidaridad y la accién colectiva™ (p.12). Es decir, que la
inseguridad a nivel mundial ha tenido un crecimiento notorio, que ha preocupado a las Naciones
Unidad por la crisis que tienen que enfrentar cada institucion, sefialando que el aumento de la
inseguridad tiene efectos profundos en la sociedad, persistentes no solo en lo econdémico, sino
también sociales y politicas. Esto implica que las personas perciben al Estado y sus estructuras como
incapaces de garantizar bienestar y proteccion.

Sin embargo, las instituciones estdn al tanto que la inseguridad social es una problematica que
deberia ser tratada de manera urgente, porque esta crisis que enfrentan muchos paises alrededor del
mundo seria una brecha a nuevas problematicas, en contextos donde prevalece la inseguridad, las
personas tienden a priorizar su supervivencia individual sobre el bien comun. Por ello, se considera
que fortalecer la confianza institucional es clave para reconstruir la accion colectiva.

Por lo tanto, las responsabilidades son de las instituciones de cada pais, que deben enfrentar
esta crisis de inseguridad con acciones que ayuden a reducir los niveles de inseguridad y asi
fortalecer la confianza institucional para que influya la solidaridad colectiva.

De acuerdo con la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), “el Estado garantizard a
las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefo de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado”
(p.29).

Por lo tanto, el estado asegura que todas las personas trabajadoras, sin importar la actividad formal
que realicen, tienen derechos que deben ser respetados, con el fin de tener una vida digna y decente
en su actividad laboral. De esta manera, se garantiza que todos los ciudadanos que trabajen, tengan
negocios propios o presten sus servicios, puedan gozar de un bienestar tanto laboral como social,
ademas de contar con un ambiente seguro y libre de violencia.

No obstante, esta garantia que otorga el estado sobre los derechos y el bienestar de los
emprendedores ayudan de cierto modo al trabajo y a la seguridad social, tomando en cuenta los
hechos sociales, con respecto a la crisis de inseguridad que enfrenta el pais y sus afectaciones en el
desarrollo local y sus incidencias en la vida laboral de los emprendedores que de cierta forma incide
en el desempefio de un trabajo saludable.

Por lo tanto, se comprende que la inseguridad social esta oponiéndose a la constitucion y
sobre todo a los trabajadores, emprendedores, negocios y comerciantes en sus actividades laborales,

al no respetar la dignidad y comprometiendo su bienestar laboral, social y econdmico.
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En relacion con el Eje Social, Objetivo 3: Garantizar un estado soberano, seguro, y justo
promoviendo la convivencia pacifica y el respeto a los derechos humanos de la Secretaria Nacional
de Planificacion (2025) expresa “el marco constitucional del Ecuador reconoce que la seguridad
ciudadana y del Estado son competencias exclusivas que deben ejercerse de manera coordinada para
mantener la integridad territorial, proteger los recursos y garantizar la estabilidad social” (p.128). Es
decir, el deber principal es mantener un pais seguro, en el cual debe de actuar de manera coordinada
para poder garantizar un territorio integral promoviendo la convivencia pacifica y segura, incluyendo
a los negocios de los comerciantes.

Aunque, en los ultimos afios estos desafios estan creciendo en el pais y con ello lleva una ola
de inseguridad, robos y crimenes violentos, afectando a la ciudadania, a los negocios y a la
economia, retrasando al desarrollo local, donde se ve perjudicada la seguridad y la economia de
manera directa, es aqui donde se deben enfocar en fortalecer el sistema de seguridad y de justicia,
priorizando el bienestar social, actuando de manera eficaz y eficiente.

Por lo tanto, este objetivo busca el bienestar de los ciudadanos y un desarrollo sostenible, la
funcién del Plan Nacional de Desarrollo con este objetivo es muy ttil para hacer frente a esta crisis
de inseguridad.

De acuerdo con Urgilés (2024) “la inseguridad en Ecuador es un fendémeno complejo que
involucra una interseccion de factores sociales, econdmicos y politicos”(p.57). Es decir, la
inseguridad que enfrenta el pais no puede explicarse desde una sola variable, surge de la interaccion
entre factores sociales, econdmicos y politicos, indicando que la inseguridad es estructural y no solo
producto del delito. Esto implica analizar la debilidad institucional y la falta de gobernanza efectiva
agravan la problematica, afectando la desigualdad econdmica, la seguridad social, la participacion
ciudadana y considerando la falta de programas sociales que aportarian a la seguridad social del pais
y en las zonas vulnerables.

Entonces, esta crisis de inseguridad que afecta a los comerciantes es una problematica
estructural y no ocasional, por lo cual es necesario un enfoque multisectorial que articule politicas
sociales, econdmicas y de gobernanza. Esto coincide con la idea de que los factores sociales,
economicos y politicos estan interconectados. Ademas, evidencia que las respuestas basadas
unicamente en medidas punitivas resultan insuficientes.

Por lo tanto, se comprende que la inseguridad en Ecuador es el resultado de multiples factores
interrelacionados, por ende, es necesario un enfoque multisectorial que articule politicas sociales,
economicas y de gobernanza.

Asi mismo, Bravo et al. (2024) “para abordar este problema, es fundamental promover

politicas publicas inclusivas, fortalecer la transparencia institucional, garantizar el respeto a los
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derechos humanos y fomentar la participacion comunitaria”(p.118). Los autores consideran algunos
aspectos para abordar esta problematica. Estos elementos estan interrelacionados y deben abordarse
de manera integral. Al hacerlo en conjunto, conforman un marco de intervencién mas efectivo y
sostenible frente a la inseguridad, planteando que la inseguridad no puede resolverse unicamente con
medidas reactivas o punitivas, al implementar politicas publicas se podria reducir esta problematica y
sus afectaciones en la sociedad.

La inseguridad en Ecuador refleja fallas estructurales que afectan la vida cotidiana de la
poblacion, donde la solucion no depende unicamente de medidas sancionables, si no que se
necesidad de politicas publicas inclusivas y con enfoque de derechos. Se observa que la desconfianza
en las instituciones limita la cooperacion social y el desarrollo local. Por ello, se considera que
fortalecer la transparencia y la participacion ciudadana es clave para enfrentar esta crisis.

Por consiguiente, se comprende que el abordaje de la inseguridad requiere politicas integrales
y participativas. Reconociendo que la inseguridad en el Ecuador es un fenomeno multidimensional
que requiere respuestas integrales.

Encalada y Vega (2024) “Se encontrd que variables como el desempleo, la pobreza, la
educacion y la desigualdad econdmica estan directamente relacionadas con el aumento de la
inseguridad social”(p.287). Es decir, esta problemadtica de la inseguridad dentro de un marco
explicativo de carécter socioecondmico, alejandola de interpretaciones reduccionistas centradas
exclusivamente en el control del delito. No es un fendmeno aislado, sino resultado de condiciones
estructurales, indicando que existen muchas variables que de un modo u otro incrementan la
inseguridad social, del mismo modo seguira afectando al desarrollo comercial, asi mismo,
comprender estas relaciones es fundamental para analizar la problematica de la limitacion del
desarrollo local.

Pero estos factores estructurales no solo incrementan la inseguridad, sino que también
restringen el desarrollo local. En zonas comerciales afectadas por la delincuencia. Esto debilita la
actividad econdmica, reduce la generacion de empleo y limita el crecimiento territorial. En
consecuencia, se justifica la necesidad de investigar como estas variables inciden en la limitacion del
desarrollo local en contextos especificos.

Por lo tanto, la inseguridad social esta estrechamente vinculada a factores socioeconomicos
que condicionan el desarrollo local. Este analisis fortalecera la capacidad para argumentar con rigor
cientifico y proponer alternativas de intervencion social y territorial.

La investigacion tiene como objetivos especificos, definir los robos y su limitacion en el
desarrollo econdmico en la zona comercial; indagar los secuestros y su limitacion en la desigualdad

economica en la zona comercial; analizar las extorsiones y su limitacion en la diversificacion
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economica en la zona comercial “Nuevo Tarqui” de Manta, 2025. Estableciendo la siguiente
pregunta de investigacion ;Como la inseguridad social limita el desarrollo local en la zona comercial
“Nuevo Tarqui, Manta, 2025?

Revision Literaria

A raiz de la inseguridad del pais se han presentado una serie de delitos como lo son los robos,
que han tenido afectaciones en los comerciantes y en la sociedad en general, como los explican
Carpio et al. (2025) “esta situacion afecta la calidad de vida y el desarrollo socioecondmico de las
familias, especialmente en aspectos como la generacion de empleo, acceso a la educacion, ingresos
familiares, capacidad de inversion, bienestar emocional y el desarrollo de actividades
productivas”(p.6). Es decir, los robos inciden de manera directa en la calidad de vida y en el
desarrollo socioecondémico de las familias, evidenciando un impacto multidimensional que trasciende
lo estrictamente econdmico.

Pero, el planteamiento permite comprender que la problematica descrita no actiia de forma
aislada, sino que genera un efecto sistémico sobre el tejido social. La articulacion entre empleo,
educacion e ingresos evidencia la presencia de factores estructurales que condicionan el desarrollo
local. Este enfoque favorece una interpretacion compleja de la vulnerabilidad y la necesidad de
abordajes integrales y politicas publicas multidimensionales.

Por lo tanto, el desarrollo local no puede analizarse sin considerar las condiciones sociales
que inciden en la sociedad, reconocer estas interrelaciones fortalece la pertinencia de investigaciones
orientadas a la transformacion social.

Al igual que todos los delitos este tiene repercusiones en la parte econdmica en los
comerciantes como lo indican Cedefio y Loor (2025) “La alta incidencia de delitos, especialmente
los robos a mano armada, ha afectado gravemente la estabilidad de los comercios, provocando una
disminucidn significativa en las ventas”(p.264). Es decir, que la alta incidencia de delitos, han
generado una afectacion directa en la estabilidad de los comercios. Este planteamiento pone de
relieve como la criminalidad impacta no solo en la seguridad ciudadana, sino también en la
sostenibilidad econdmica del sector productivo. La disminucion significativa en las ventas refleja
una consecuencia tangible que trasciende el hecho delictivo en si mismo, evidenciando un deterioro
en la dindmica comercial.

Pero, la inseguridad no es unicamente un problema de orden publico, sino un fendmeno con
profundas repercusiones socioecondmicas. La disminucion de ventas puede generar efectos
encadenados, como reduccion de personal, informalizacidn laboral o cierre de establecimientos,
considerando también el temor social puede influir en los hdbitos de consumo y en la percepcion del

espacio comercial como entorno de riesgo.
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Por lo tanto, la afectacion al comercio implica una limitacion directa al progreso comunitario.
Por ello, investigar estas dindmicas resulta fundamental para disefiar estrategias que fortalezcan tanto
la seguridad como la estabilidad econdmica territorial.

Estos robos como actos de violencia han afectado el desarrollo econémico teniendo un
impacto negativo en su desarrollo, como lo indican Pérez et al. (2024) “El impacto de la violencia en
el desarrollo econdomico de Ecuador es profundo y multifacético, afectando diversos aspectos del
bienestar social y economico”(p.1870). Es decir, los autores reconocen que la inseguridad y el nivel
de violencia en la que se presenta no constituye a un fenémeno aislado, sino un factor estructural que
altera las dinamicas productivas y sociales del pais. Al calificar su impacto como profundo, se
enfatiza la magnitud de las consecuencias que genera en el crecimiento econdmico. Ademas, el
bienestar social se ve comprometido a través del deterioro de la seguridad, la confianza y la calidad
de vida.

No obstante, el planteamiento evidencia que la inseguridad afecta tanto la macroeconomia
como las dinamicas locales de produccion y consumo. La reduccion de inversiones, el aumento de
costos en seguridad y la contraccion de actividades productivas constituyen manifestaciones
concretas de esta problematica. Este enfoque integral permite comprender la violencia como un
factor limitante del desarrollo humano y territorial.

Por lo tanto, se considera que el desarrollo econdmico sostenible requiere condiciones
estructurales de paz y estabilidad social, en lo cual se surgiere proponer estrategias de transformacion
social y fortalecimiento institucional.

Desde este impacto al desarrollo econémico se considera tener una responsabilidad
institucional, que se preocupe en mejorar esta situacion, tal como lo indican Cedefio y Loor (2025)
“las autoridades deben tomar un papel mas activo y coordinar esfuerzos con el sector privado,
garantizando la proteccion de los comercios y contribuyendo al desarrollo economico de la
zona”(p.694), es decir, que las autoridades asuman un rol mas activo frente a la problematica de
inseguridad que afecta a los comercios. La proteccion de los comercios es concebida como un
mecanismo para preservar la estabilidad productiva y fortalecer la confianza social. Asimismo, se
establece una relacion directa entre seguridad y desarrollo econdmico territorial.

Ademas, se evidencia que la inseguridad requiere respuestas intersectoriales y no inicamente
coercitivas. La coordinacion publico-privada puede optimizar recursos, mejorar sistemas de
vigilancia y fortalecer redes de apoyo comunitario. Asimismo, este enfoque promueve la
construccion de confianza institucional, elemento clave para el desarrollo local sostenible. La accion

articulada favorece entornos mas resilientes frente a la criminalidad.
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Por lo tanto, el desarrollo econdmico no puede desligarse de una gobernanza eficaz y
colaborativa. La seguridad constituye una condicion estructural para el progreso territorial,
contribuyendo al desarrollo con un ambiente seguro.

Dentro de la inseguridad que enfrenta las diferentes ciudades del pais, se presencia los
secuestros a los duefios de negocios, estas desapariciones conllevan otras problematicas en las
familias como lo indican Ayala et al. (2024) “la estabilidad laboral y la economia familiar se ve
afectada, puesto que, los familiares al centrar su tiempo en los procesos de busqueda abandonan
muchos trabajos y ya no cuentan con los ingresos econdémicos necesarios”(p.180). Este
planteamiento visibiliza una consecuencia indirecta, pero profundamente significativa, de
problematicas sociales como la desaparicion, se observa una afectacion en la capacidad de cubrir
necesidades basicas y sostener proyectos de vida, donde el dolor y la incertidumbre se entrelazan con
la precarizacion laboral.

No obstante, en las victimas de esta problematica no solo produce un impacto emocional, sino
también un deterioro material que profundiza las desigualdades existentes. La desvinculacion laboral
forzada puede conducir a procesos de empobrecimiento y exclusion social. Ademas, se considera
también la afectacion directa que hay en el crecimiento econdmico como consecuencia y la
desigualdad econdmica que se presenta.

Por lo tanto, las crisis sociales a causa de la inseguridad generan efectos colaterales que
amplifican la vulnerabilidad familiar y econdmica, limitando el crecimiento econémico y afectando
el bienestar social.

Los secuestros solo son consecuencias de una nueva forma de extorsionar de las bandas
delictivas, tal como lo mencionan Stoessel (2024) “popularmente, la extorsion comenz6 a conocerse
como vacuna y a los delincuentes se los llamo vacunadores. Las victimas de este delito son sobre
todo comerciantes”(p.16). Es decir, se identifica que las principales victimas de este delito son los
comerciantes, lo que revela una focalizacion del impacto en el sector productivo. Ademas, pone en
evidencia la asimetria de poder entre estructuras delictivas organizadas y pequefios actores
economicos. La referencia especifica a comerciantes permite delimitar el grupo social mas
vulnerable frente a esta dinamica criminal. Este fenomeno refleja la manera en que las bandas
criminales actiian sobre los comerciantes, perjudicando su desarrollo econémico.

El hecho de que los comerciantes sean las principales victimas demuestra la afectacion
directa al desarrollo econdmico local y a la estabilidad comunitaria. Este fendémeno incide en la
percepcion de inseguridad y en la sostenibilidad de los emprendimientos. Este modo operante de las
bandas delictivas no ha sido regulado por las instituciones y esto ha provocado que sus

consecuencias sigan vigentes.
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En virtud, este planteamiento permite comprender que su naturalizacion también configura
realidades sociales y percepciones de violencia. La normalizacion simbolica de la extorsion puede
profundizar la vulnerabilidad de los comerciantes.

Se ha intentado controlar la inseguridad y sus causas, en un estudio donde se analiz6 los
estados de excepcion de Izquierdo y Monsalve (2025) indican que “Para lograr una solucion
duradera, el gobierno debe abordar de manera integral la violencia, con politicas publicas que
incluyan la prevencion del delito, la rehabilitacion de los centros penitenciarios, lucha contra la
corrupcién y el fortalecimiento del sistema judicial”(p.52). Es decir, que las causas de la inseguridad
poseen un caracter estructural y multidimensional, que requieren respuestas articuladas desde
distintos ambitos institucionales. La prevencion del delito aparece como un mecanismo fundamental
para reducir factores de riesgo social y evitar la expansion de actividades criminales.

Pero, demuestra que la inseguridad no puede ser abordada unicamente mediante acciones
represivas, ya que sus causas estan vinculadas con problemaéticas sociales e institucionales mas
profundas. Los comerciantes se ven afectados por extorsiones, robos y disminucion de clientes en
contextos donde prevalece la violencia y la impunidad. Asimismo, la falta de confianza en el sistema
judicial debilita la denuncia y favorece la expansion de actividades delictivas.

Por lo tanto, construir politicas publicas integrales resulta indispensable para fortalecer la
cohesion social y consolidar un desarrollo local sostenible, buscando entornos seguros y de
instituciones solidas capaces de garantizar justicia y proteccion ciudadana.

El fortalecimiento institucional es lo esencial para hacerle frente a esta problematica tal como
lo mencionan Guambuguete et al. (2025) “la desigualdad econémica y la pobreza multidimensional
en Ecuador son fenomenos complejos que no pueden abordarse solo desde la dptica del ingreso.
Requieren politicas estructurales sostenidas, fortalecimiento institucional, reforma fiscal progresiva y
una planificacion territorial e intercultural”(p.7864). Por lo cual, al enfatizar la necesidad de politicas
estructurales sostenidas, se subraya que las respuestas coyunturales resultan insuficientes frente a
problematicas historicas y arraigadas. Asimismo, el fortalecimiento institucional aparece como
condicion necesaria la desigualdad econdmica.

Pero, la planificacion territorial e intercultural fortalece la pertinencia de las politicas publicas
al reconocer realidades locales diferenciadas donde se refleja la inseguridad social y la desigualdad
economica, en la cual sustenta la necesidad de un modelo de desarrollo inclusivo y sostenible,
asimismo plantean enfoques reduccionistas en la desigualdad econdmica, que aporta el desarrollo

econdmico y local.
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Por lo tanto, la superacion de la desigualdad requiere voluntad politica y transformacion
estructural. Comprender la desigualdad economica mas alla del ingreso amplia la responsabilidad
social del Estado y de la sociedad.

Los grupos delictivos han cometido diferentes acciones criminales para poder aprovecharse
de los comerciantes, las extorsiones son unas de los principales actos que comenten, como lo indica
Stoessel (2024) “la extorsion se ha vuelto una forma de conseguir ingresos por parte de grupos
mafiosos y de bandas criminales que comienzan a sustituir las funciones del Estado, como son las de
proteger, dar seguridad e incluso cobrar impuestos”(p.17). Es decir, los grupos delictivos han
convertido la extorsion no solo un delito econdémico, sino en un problema de soberania y
gobernabilidad, la sustitucion de funciones estatales implica una forma de gobernanza criminal que
altera el orden social y juridico, que esta perjudicando el crecimiento econémico y la seguridad
social.

No obstante, el poder de los grupos delictivos y sus acciones como la expansion de la
extorsion responde a vacios institucionales y a déficits en la provision de seguridad publica. Cuando
actores criminales asumen funciones estatales, se produce una distorsion del contrato social y una
erosion de la confianza ciudadana. Este escenario profundiza desigualdades y consolida dinamicas de
poder coercitivo en territorios vulnerables.

Las amenazas van de la mano con las extorsiones, que son medidas que recurren las bandas
delictivas para aprovecharse de los comerciantes tal como lo indica Quinde (2025) “la extorsion ha
trascendido de ser una amenaza esporadica a un costo operativo recurrente para los pequefios
empresarios, comprometiendo su sostenibilidad econdmica, su salud mental y la seguridad general de
la ciudad”(p.37). Entonces, la extorsion ha dejado de ser una amenaza ocasional para convertirse en
un costo operativo recurrente en la dindmica de los pequefios empresarios. Este acto delictivo no solo
se define como un delito, sino como una carga estructural incorporada a la légica de funcionamiento
de los negocios, destacando el impacto en la sostenibilidad econémica.

No obstante, el planteamiento permite comprender que la normalizacion de la extorsidon como
gasto recurrente distorsiona las reglas del mercado y debilita la competitividad empresarial. La
presion econdmica sostenida reduce la capacidad de inversion y limita el crecimiento local,
considerando también el impacto a la salud mental reflejando una afectacion en la productividad y la
cohesion social que limita su desarrollo.

Por lo tanto, la extorsion constituye una amenaza estructural al desarrollo econdmico y social.
Comprenderla permite dimensionar su gravedad y persistencia. Resulta fundamental para proponer

estrategias que garanticen sostenibilidad empresarial y estabilidad urbana.
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Estos actos delictivos limitan la diversificacion econdmica de los comerciantes tal como lo
indican Olvera et al. (2025). “si bien Ecuador muestra un dinamismo significativo en lo que respecta
a la actividad empresarial, dicho crecimiento se ve limitado por deficiencias estructurales asociadas
con la diversificacion productiva”(p.59). Es decir, este planteamiento sittia el analisis en el &mbito
del desarrollo econdmico estructural, sefialando que la concentracion en pocos sectores debilita la
resiliencia del tejido empresarial. La escasa diversificacion reduce la capacidad de adaptacion frente
a crisis externas e internas. En este contexto, la presencia de delitos como la extorsion agrava ain
mas estas vulnerabilidades, pues impacta con mayor intensidad en economias locales poco
diversificadas.

Pero, la limitada diversificacion productiva incrementa la exposicion de ciertos sectores a
practicas delictivas recurrentes como la extorsion. La concentracion econdmica reduce alternativas
de generacidn de ingresos y limita la capacidad de los empresarios para reubicarse o reconvertirse
productivamente. Ademas, la inseguridad desincentiva la expansion hacia nuevas areas econdmicas,
profundizando el estancamiento estructural.

Por lo tanto, el desarrollo econdmico no puede analizarse de forma aislada de las condiciones
de seguridad. La diversificacion productiva constituye una estrategia de resiliencia frente a riesgos
estructurales y delictivos.

Considerando también que el desarrollo local tiene que ver con la diversificacion de los
comerciantes y en la zona en la que se encuentran, tal como lo indican Intriago y Cano (2025) “las
plazas comerciales en la ciudad de Manta y en otras ciudades del Ecuador, tienen un efecto favorable
para la economia de estas regiones, pues ayudan a generar puestos de trabajo e inducir inversion en
las poblaciones mas cercanas”(p.447). Es decir, las plazas comerciales no solo concentran
intercambio econdmico, sino que también estimulan encadenamientos productivos y fortalecen el
desarrollo local. En términos de diversificacion, su presencia amplia la oferta de bienes y servicios,
contribuyendo a una estructura econémica mas variada y menos dependiente de sectores
tradicionales.

No obstante, las plazas comerciales constituyen escenarios clave para la consolidacion de
economias locales mas diversificadas y competitivas. Cuando estos espacios son afectados, se genera
un efecto inhibidor sobre la inversion y la expansion empresarial. La inseguridad incrementa costos
operativos y reduce la confianza de comerciantes e inversionistas. Esta tension entre dinamismo
economico y amenaza delictiva puede limitar el potencial transformador de estos polos comerciales.

Por lo tanto, los espacios de crecimiento econémico requieren entornos seguros para
consolidar su impacto positivo. La diversificacion economica productiva solo sera sostenible si se

acompafia de estrategias de proteccion institucional.
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Materiales y métodos

El presente estudio se llevé a cabo bajo un enfoque metodologico mixto que me permite integrar la
medicidn objetiva de variables como frecuencia de hechos delictivos, percepcion de inseguridad o
afectaciones econdmicas, con la comprension subjetiva de las experiencias y significados construidos por
los comerciantes de la zona “Nuevo Tarqui”. Contribuyendo a obtener una vision holistica del problema de
estudio, fortaleciendo la validez de los hallazgos mediante la complementariedad de datos numéricos y
narrativos. Con un alcance descriptivo y explicativo porque justifica la necesidad de caracterizar de manera
detallada las condiciones de inseguridad social presentes en el contexto investigado y analizar las relaciones
causales que vinculan este fenomeno con las limitaciones en el desarrollo local. El componente descriptivo
permite identificar patrones, comportamientos y tendencias, mientras que, el explicativo facilita la
interpretacion de los factores que inciden en dichas dindmicas.

La investigacion es de tipo analitico en el cual se fundamenta en la necesidad de descomponer el
fendmeno de estudio en sus elementos constitutivos para examinar las interrelaciones entre variables
sociales, econdmicas y de seguridad. Este tipo de investigacion aporta significativamente al estudio al
vincular el andlisis teérico con la realidad empirica, permitiendo proponer lineamientos que contribuyan a
la mejora de las condiciones de seguridad y al fortalecimiento del desarrollo local. Asi mismo, ayuda a
identificar factores subyacentes, relaciones de dependencia y posibles causas estructurales que explican la
incidencia de la inseguridad social en el desarrollo local. En este sentido, su aplicacion contribuye a generar
conocimiento més profundo y estructurado, superando una vision meramente descriptiva.

El método analitico se emplea como estrategia central para el tratamiento de la informacion, dado
que facilita la desagregacion del fendmeno en dimensiones especificas que pueden ser examinadas de
manera sistematica. Su uso permite establecer relaciones entre variables, comparar resultados y formular
interpretaciones fundamentadas en evidencia empirica. Por tanto, este método aporta rigor cientifico al
proceso investigativo, favoreciendo la construccion de conclusiones coherentes y sustentadas.

El modelo de muestreo, la recoleccion y el procesamiento de datos se estructuran a partir de un
muestreo probabilistico a 327 comerciantes de tipo aleatorio simple y 20 entrevistas, el cual garantiza la
representatividad de la poblacion que se delimit6 a todos los comerciantes que poseen un local en la zona
comercial de Nuevo Tarqui del cantén Manta y reduce el sesgo en la seleccion de los participantes. Este
procedimiento permite que los resultados obtenidos sean generalizables dentro del contexto de estudio. La
recoleccion de datos se realiza mediante la aplicacion sisteméatica de encuestas y entrevistas
semiestructuradas. La encuesta permite obtener datos estandarizados y comparables, lo que facilita el
analisis estadistico de las variables de estudio. Por su parte, la entrevista posibilita profundizar en las
percepciones, experiencias y valoraciones de los comerciantes, aportando matices interpretativos relevantes.

La combinacion de ambas técnicas fortalece la calidad de la informacion recopilada y permite una
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triangulacion metodoldgica que incrementa la validez y confiabilidad de los resultados. Mientras que el
procesamiento incluye la codificacion, organizacion y analisis de la informacion mediante técnicas
estadisticas descriptivas y categorizacion tematica. Este conjunto de procedimientos asegura la consistencia
metodologica y la solidez analitica de la investigacion.

Resultado 1

Tabla 1

En el ultimo anio han aumentado los robos en la zona comercial.
Opcion Frecuencia %

Muy en desacuerdo 41 13

En desacuerdo 32 10

Neutral 49 15

De acuerdo 109 33

Muy de acuerdo 96 29

Total 327 100%

Elaborado por Bryan Alay Choez
Se puede observar, que un 62% de trabajadores y duefos de locales que laboran en nuevo

Tarqui de Manta respondieron estar “muy de acuerdo” y “de acuerdo” que en los ultimos afios han
aumentado los robos en esta zona comercial, un 15% en “neutral”, un 10% esta “en desacuerdo” y un

13% menciona estar en “muy en desacuerdo”.

Tabla 2

Los robos han generado pérdidas economicas en mi negocio.
Opcion Frecuencia %

Muy en desacuerdo 16 5

En desacuerdo 60 18

Neutral 64 20

De acuerdo 124 38

Muy de acuerdo 63 19

Total 327 100%

Elaborado por Bryan Alay Choez
En esta interrogante han manifestado un 57% estar “muy de acuerdo” y “de acuerdo” que los

robos han generado pérdidas econdmicas, un, 20% se mantiene en “neutral”, un 18% esta “en
desacuerdo” y un 5% en “muy en desacuerdo”.

Con respecto a las entrevista realizadas y dando respuesta al primer objetivo, se plante6:
(Como describiria la situacion actual de los robos en la zona comercial Nuevo Tarqui?, los
comerciantes indicaron lo siguiente:

- “Es muy alto, no existe una vigilancia alta de las fuerzas publicas”. An6nimo
- “Fatal no hay mucha seguridad”. Anénimo

- “Mal por que existe muchos robos”. An6nimo
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De esta manera aportaron la situacion que viven los comerciantes de nuevo Tarqui, al ser una
zona comercial grande se sienten vulnerables a la inseguridad al tener poca vigilancia por parte de

los agentes ya sean municipales o policiales.

Resultado 2

Tabla 3

Conozco casos de secuestro en la zona comercial Nuevo Tarqui.
Opcion Frecuencia %

Si 229 70

No 98 30

Total 327 100

Elaborado por Bryan Alay Choez
Se observa que un 70% de comerciantes han manifestado que si han conocido casos de

secuestro en esta zona comercial y asi mismo se evidencia que un 30% no han conocido este tipo de

acto delictivo.

Tabla 4

El secuestro afecta la estabilidad economica de los comerciantes.
Opcion Frecuencia %

Muy en desacuerdo 13 4

En desacuerdo 27 8

Neutral 89 27

De acuerdo 120 37

Muy de acuerdo 78 24

Total 327 100

Elaborado por Bryan Alay Choez
Se evidencia un total de 61% de comerciantes “muy de acuerdo” y “de acuerdo” que este tipo

de acto delictivo afecta su estabilidad economica, un 27% en “neutral”, un 8% esta “en desacuerdo”
y un 4% en “muy en desacuerdo”.
Mientras que en la entrevista se preguntd: ;Qué impacto cree usted que tienen los secuestros
en la actividad comercial del sector? Y respondieron cautelosamente:
“Un impacto muy grande por qué genera inseguridad en las personas a la hora de salir a
comprar”. Andnimo
- “Genera temor por parte de los comerciantes”. Anénimo
- “Negativo, porque genera temor de los duefios de negocios”. Andénimo
- “Negativo porque genera temor a las personas y provoca que no vengan”. Anénimo
(13 b . 29 4 b
- “Genera temor a las personas que deseen invertir en el sector”. Andnimo

- “Mal porque genera desconfianza hacia el sector comercial”. Andénimo
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Considerando las respuestas de los comerciantes este acto delictivo tiene un impacto negativo y
preocupante, generando miedo no solo a los comerciantes, si no que genera miedo a comunidad, a la

clientela al sentirse vulnerables por la inseguridad.

Resultado 3

Tabla 5

La extorsion afecta la estabilidad de mi negocio.
Opcion Frecuencia %
Muy en desacuerdo 16 5

En desacuerdo 56 17
Neutral 42 13

De acuerdo 137 42
Muy de acuerdo 76 23
Total 327 100

Elaborado por Bryan Alay Choez
Se evidencia un total de 65% a comerciantes que estan “en acuerdo” y “muy de acuerdo” que

las extorsiones afecta la estabilidad de los negocios en estd zona comercial, un 13% estd en

“neutral”, un 17% “en desacuerdo” y un 5% en “muy desacuerdo”.

Tabla 6

La inseguridad limita la expansion o crecimiento de los negocios.
Opcion Frecuencia %

Muy en desacuerdo 12 4

En desacuerdo 53 16

Neutral 44 13

De acuerdo 135 41

Muy de acuerdo 83 25

Total 327 100

Elaborado por Bryan Alay Choez
Se observa un total de 66% de los comerciantes que manifiestan estar “de acuerdo” y “muy

de acuerdo” que la inseguridad en esta zona comercial limita el crecimiento y expansion de sus
negocios, un 13% est4 “neutral”, un. 16% esta “en desacuerdo” y un 4% est4 “en desacuerdo”.
En cuestion de la entrevista realizada se plante6: ;Como influye la inseguridad en la decision
de invertir o expandir un negocio? Se obtuvieron aporte como:
“Mucho, implica el temor de no querer intentar abrir un negocio por el tema de extorsion”.
Andénimo
- “Bastante, por el temor de las vacunas y los secuestros detiene las oportunidades”. Andénimo
- “Genera la escasez de recursos economicos”. Andnimo

- “Mucho porque el riesgo sufrir algin tipo de robo”. Anénimo
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Por ultimo se les pregunto a los comerciantes: ;Qué acciones considera necesarias para

mejorar la seguridad y fortalecer el desarrollo econdomico en la zona? En lo cual manifestaron:

“Patrullajes constantes del personal policial y militar”. Anénimo

“Mas guardias y mejorar sus funciones y en el equipo se seguridad”. Anénimo

“Dar a conocer al publico que existe personal de seguridad”. Anénimo

“Generar mas empleos para que las personas no tengan la necesidad de robar”. Anénimo

De esta manera maniestan los comerciantes que la inseguridad en esta zona comercial ha tenido
incidencias en su crecimiento personal, econémico y bienestar social, afectando su interes de invertir
y tambien ha reducido el movimiento de los clientes, por este motivo surgieren mayores seguridad en
la zona comercial y recuperar el comercio.

Discusion

Se evidencia un porcentaje alto de aumento de robos y actos delictivos en los ultimos afos
segun las encuestas y entrevista, donde el aumento de los robos ha tenido un impacto negativo en los
comerciantes y generado una situacion de inseguradd en la zona comercial.

Segun Bazurto y Aguirre (2025) indican que “esta situacion ha generado un ambiente de
incertidumbre, provocando que muchos consideren el cierre de sus negocios, afectando directamente
su continuidad operativa” (p.18). De esta manera se consideran que es una de las principales causas
que actualmente generan perdidad economicas dentro de la zona comercial de nuevo tarqui,
manifestando que por falta de seguridad se siguen evidenciando estos sucesos afectando los
negocios.

Es evidente, que frente a una crisis de inseguridad y el incremento de los robos se vieron
afectados tanto comerciantes como la comunidad, al no sentirse seguro muchos locales cerraron o
vendieron sus puestos de trabajo al verse afectado econdmicamente.

Asi mismo, se logra evidenciar que ha existido actos delictivos extremos como extorsion y
secuestros, otras variables que limita el desarrollo local, lo que ha generado afectaciones en la
estabilidad economica de los comerciantes.

Farfan et al. (2025) “en consecuencia, las debilidades institucionales contribuyen al auge de
la criminalidad y el debilitamiento del tejido social, generando contextos donde la impunidad y la
desproteccion predominan y comprometen el goce efectivo de los derechos humanos” (p.75).
Generando un impacto negativo por la inseguridad y personas ya no recurrer con normalidad a la
zona comercial, generando temor.

En este caso, la falta de seguridad ha generado el aumente los casos de extorsion y secuestros,
demostrando, que la inseguridad en esta zona comercial afecta a los comerciantes directamente y

tambien a la clientela, limitando un libre comercio, desarrollo econémico y local.



INSEGURIDAD SOCIAL LIMITA EL DESARROLLO COMERCIAL 17

Segun la informacidn obtenida existe un alto porcentanje de casos de extorisones, que influye
de manera negativa a los comerciantes y lo limita a crecer de manera econémica y expandir sus
negocios, al verse afectado.

De igual manera se menciona como la inseguridad afecta las plazas comerciales segiin Tusa
et al. (2026) “la practica de extorsion conocida como vacunas constituye un problema
socioeconomico critico en Ecuador, que afecta significativamente a las pequefias empresas, los
mercados laborales y los medios de subsistencia urbanos” (p.15). Limita la expasion o crecimiento
en los negocios, influyendo de manera negativa porque estos actos delictivos como las vacunas y
extorsiones

Estos actos delictivos son las principales causas que limitan el desarrollo local en esta zona
comercial, desde que inici6 esta ola de crimenes de las bandas delictivas se vieron afectado todos los
negocios minoritas y mayoristas.

Conclusiones

Se corrobora que el aumento de los robos limita el desarrollo local y econémico en esta zona
comercial de Nuevo Tarqui, teniendo un impacto multidimensional crénico que altera profundamente
tanto la dindmica financiera de los comerciantes como el tejido social de la comunidad, la
permanencia de este acto delictivo ha generado perdidas econdmicas y sobre todo incertidumbre en
la sociedad, reflejada en la reduccion de ventas y asi mismo un bajo nivel de ingresos, limitando un
libre comercio y convirtiendo esta zona vulnerable en esta crisis de inseguridad.

Asi mismo, se estipuld que la secuestros, como acto delictivo limita un desarrollo comercial
provocando una desigualdad econdmica, en la cual se evidencia una fractura en la inseguridad y
debilidad institucional en esta zona, la inseguridad ha limitado un libre comercio que no depende
solo de estimulos financieros, si no de reestructuracion de politicas de seguridad puublica que
garantice un bienestar comunitario y seguro en esta comercial.

Analizando, de la misma forma las extorsiones han probocado que muchos negocios cierren,
para evitar el peligro que conlleva esta situcion, considerando la gravedad de la inseguridad que
enfrenta, donde muchos comerciantes se limitan en la continuidad o diversificacion de sus negocios,
al no existir una proteccion local frente a este acto delictivo, optan por acceder forzadamente asimilar
estos costos de extorsion para salvaguardar su integridad, lo que limita las libertades del libre
comercio y desarrollo local y econdmico, alterando las dindmicas sociales de la zona comercial de
nuevo tarqui de Manta.

Limitaciones y Recomendaciones
Disenar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad Comercial Integrada en la zona

"Nuevo Tarqui", que prioce la seguridad y el bienestar social, garantizando seguridad a los
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comerciantes y la clientela, de esta manera se reduciran el nivel de delitos en esta zona, recuperando
la confianza del consumidor, generando un libre comercio y desarrollo econémico local.

Desarrollar un protocolo Interinstitucional de Alerta Temprana y Proteccion al Comerciante,
acompafiado de un programa de asistencia legal y psicoldgica gratuita para los sectores mas
vulnerables de "Nuevo Tarqui". Considerando que al ser victimas directas de las bandas delictivas,
carecen de resiliencia, considerando estos aspectos como indispensable para evitar la quiebra forzada
de los pequenios emprendedores y el desequilibrio en la distribucion de la riqueza local.

Fomentar el fortalecimiento del capital social organizativo dentro de la zona comercial, juntos
a las asociaciones de comerciantes, con el soporte metodolégico de agencias de desarrollo, deben
implementar redes de apoyo mutuo, cooperativas de resiliencia financiera frente a pérdidas delictivas
y protocolos colectivos de manejo de crisis. De esta manera, se disminuye la vulnerabilidad en la
zona comercial mejorando su capacidad de negociacion colectiva ante las autoridades y mitigando el
impacto del temor sobre el bienestar social de la comunidad.
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