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Introduccion

La participacion de las mujeres rurales en actividades econdmicas es un papel
fundamental para el desarrollo local y productivo en las comunidades que estan alejadas de la
ciudad, este grupo de mujeres han logrado tener un sustento para sus familias, fortaleciendo
la autonomia e independencia. Sin embargo, para muchas de ellas se complica este proceso
de crecimiento financiero, ya sea por requisitos institucionales, barreras estructurales,
desigualdades de género y escasa informacion sobre programas de apoyo econémico.

La problematica sobre las limitaciones juridicas y el acceso a recursos financieros,
busca entender las experiencias de las mujeres rurales emprendedoras desde la perspectiva
del trabajo social y los factores que influyen en el desarrollo de los negocios. Ahora en
diferentes sectores rurales del Ecuador existe esta dificultad para las mujeres, situacion que
impacta directamente a la sostenibilidad e ingresos de muchas familias.

En la parroquia Santa Marianita del cantdn Manta no es la excepcion, contintan dia a
dia enfrentando obstaculos para poder acceder a un crédito que les ayude con sus ideas de
emprendimientos, ya que se ha vuelto una alternativa ante la falta oportunidad de empleo
formal, es por eso, que este proyecto de investigacion aborda las limitaciones juridicas y de
acceso a recursos financieros en las mujeres rurales emprendedoras de esta parroquia,
tomando en cuenta los aspectos sociales y emocionales.

Ademas, el estudio incluye propositos especificos para identificar las principales
barreras institucionales y financieras, entender las consecuencias que estas producen en su
vida e indagar en las estrategias que usan para enfrentar dichos obstaculos. También, se busca

analizar como interviene la familia, la comunidad y las instituciones en los emprendimientos.
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En definitiva, se destaca la importancia del trabajo social como disciplina primordial
en respaldar los derechos, la inclusion social y el empoderamiento en grupos vulnerables.
Desde esta perspectiva, el profesional cumple un papel importante mediante acciones como
orientar, acompafiar y gestionar recursos que contribuyen a fortalecer capacidades en las
participantes con oportunidades en desarrollo econémico, participacion activa social y

bienestar integral.
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Resumen

El presente proyecto de estudio, se orienta al andlisis de las barreras legales, institucionales y
economicas que enfrentan las mujeres rurales en crecimiento de sus emprendimientos. Desde
una perspectiva cualitativa, la investigacion se fundamenta en el paradigma hermenéutico, el
cual permite interpretar las vivencias, percepciones y significados construidos por las mismas
participantes con respecto a las limitaciones juridicas y de acceso a recursos financieros. Para
la recoleccion de informacion se utilizaron entrevistas semiestructuradas, grupo focal y
observacion, técnicas que han permitido indagar en las experiencias de veintidés mujeres
emprendedoras pertenecientes al sector. Los resultados obtenidos demostraron que las
principales limitaciones de créditos es la falta de historial crediticio, ingresos comprobables,
garantes y desinformacidn sobre los programas. Sin embargo, las informantes han buscado sus
propias estrategias para sacar adelante sus negocios con apoyo familiar comunitaria, ahorro y
adquiriendo nuevos conocimientos. Finalmente, se destaca la importancia de la inclusion
financiera, educacion econdmica y acompafiamiento profesional desde el area de trabajo social
para promover el empoderamiento femenino.

Palabras claves: Mujeres Rurales Emprendedoras; Acceso a Recursos Financieros; Inclusién

Financiera; Empoderamiento Econdmico; Trabajo Social.
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Abstract

This study analyzes the legal, institutional, and e economic barriers rural women face in
growing their entrepreneurial ventures. Adopting a qualitative approach grounded in the
hermeneutic paradigm, the research interprets the experiences, perceptions, and meanings
constructed by the participants themselves regarding legal constraints and access to financial
resources. Data collection involved semi-structured interviews, a focus group, and observation,
techniques that enabled an exploration of the experiences of twenty-two women entrepreneurs
in the sector. The results revealed that the primary obstacles to obtaining credit are a lack of
credit history, verifiable income, and guarantors, as well as a lack or information about
available programs. Nevertheless, the participants have devised their own strategies to advance
their businesses through family and community support, savings, and the acquisition of new
knowledge. Finally, the study highlights the importance of financial inclusion, economic
education, and professional guidance, specifically from the field of social work, in fostering
women’s empowerment.

Keys words: Rural Women Entrepreneurs; Access to Financial Resources; Financial Inclusion;

Economic Empowerment; Social Work.
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Capitulo I: Acerca del Problema

Linea de Investigacién

Ciencias Sociales y Bienestar
Dimensiones del Area Problema

La Real Academia Espafiola (RAE, 2025), indica que la limitacién es un obstaculo
que restringe a un derecho (parr. 1), por esa razon, en este estudio se considera, que las
limitaciones juridicas a mujeres emprendedoras, son barreras legales de una institucion al
momento de querer realizar una actividad financiera por parte de ellas en la zona rural.

A nivel mundial, se considera que, lo primordial es ser parte de la inclusion
financiera, el cual busca disminuir las barreras para la ciudadania, y de esta manera sean parte
del sistema financiero (Carrillo, 2020, p. 15), es decir, que todas las personas sin importar
género, edad, residencia y nivel econémico, pueden ser parte a los créditos, cunetas
bancarias, entre otras; pero, aunque este acceso ha mejorado con el pasar de los afios, ain
existen obstaculos, sobre todo en género y nivel socioeconémico.

Chong-Gonzales (2016, como se citd en Jorquera y Herrera, 2024), reconoce que el
mundo laboral formal es escaso a nivel latinoamericano, debido a que, con frecuencia se
niega a las mujeres una oportunidad de empleo, ya sea por obligaciones familiares, falta de
educacion o preparacion académica, estereotipos sociales y culturales, o la falta de puestos en
el campo laboral (p. 52), por ende, la razon principal por la que las mujeres mayormente
deciden emprender, es por la falta de ofertas de empleos en las zonas rurales, y al ser sus
propias jefas, organizan sus tiempos para el cuidado de sus hijos. Ademas, la autonomia

financiera abastece gastos basicos, pero no reduce la pobreza o la exclusién social.
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Raghuvanshi (2017, como se citd en Perales, 2021), resalta que aunque hay avances y
logros alcanzados por los movimientos feministas, la igualdad de oportunidades todavia tiene
una brecha grande para ser igualitaria (p.8), entonces, la mujer poco a poco se ha involucrado
en otros espacios como ser la cabeza del hogar al tener su propio negocio, lo cual, colabora
con el desarrollo del pais, sin embargo, ser mujer emprendedora es un reto porque presentan
dificultades sociales como: desigualdades, prejuicios, negocios inestables o poco apoyo por el
género que lo emprende.

Lasio (2017, como se citd en Perales, 2021), realiza un analisis del emprendimiento
de la mujer rural desde el contexto ecuatoriano:

Ecuador tiene una de las tasas mas altas de emprendimiento de América Latina que

inician por necesidad, los mismo gue en su mayoria se concentran en el area

comercial, poseen una baja competitividad, limitado uso de tecnologia y baja

innovacion, a nivel de pais, la naturaleza de los emprendimientos es precaria (p. 863).

De acuerdo a lo expuesto, en la parroquia Santa Marianita, del canton Manta, la
problematica afecta directamente a las mujeres emprendedoras. Ante esta realidad, se
requiere del rol profesional en Trabajo Social, porque aparte de realizar el acompafiamiento,
también impulsa a la participacion, organizacion, liderazgo y colaboracion comunitaria, de
esta manera, utiliza objetivos, para fortalecer capacidades, habilidades y destrezas que logran
un bienestar integral.

En definitiva, con este estudio se crean interrogantes, lo cual seran respondidas a lo
largo de la investigacion, tales como: ¢ Qué tipo de obstaculos legales y cuéles son los
principales requisitos que limita a las mujeres rurales en el sistema financiero? ;Coémo la
problematica afecta en su autoestima y bienestar? ;Qué estrategias utilizan las mujeres para

enfrentar estas limitaciones financieras? ¢ Como impacta el rol familiar y social en las
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decisiones y en la sostenibilidad de los negocios? ;Qué prejuicios cuestiona la participacion
de las mujeres en el ambito emprendedor?
Propositos de la Investigacion

Esta investigacion tiene como proposito principal, identificar las restricciones legales
e institucionales que influyen en los emprendimientos de las mujeres rurales, de la Parroquia
Santa Marianita en los servicios econdmicos o financieros, mediante entrevistas y revision
documental de las normativas vigentes, se busca como estas limitaciones afectan la
autonomia econdémica y genera desigualdades de género, puesto que, al mejorar esta
participacion de las mujeres se fortalece el derecho a la inclusion financiera, ademas de los
obstaculos legales que deben ser transformados en politicas publicas inclusivas

Como segundo propdsito, se busca describir como la problematica afecta la
autoestima y el bienestar social de las mujeres emprendedoras, a traves de grupos focales y
observacion, para de esta manera lograr comprender el impacto psicosocial, debido a que, la
falta de recursos econdmicos genera aspectos negativos como frustracion, dependencia y
desigualdad de género.

En el tercer proposito, se pretende analizar las estrategias utilizadas por las mujeres
para enfrentar los obstaculos en sus emprendimientos, ademas, de conocer los prejuicios
sociales que les impiden avanzar en su sostenibilidad del negocio, por medio de testimonios o
entrevistas que relaten las experiencias de las informantes claves, para conocer la capacidad
de resiliencia al afrontar los diferentes factores influyentes en ellas, de esta manera,
comprender las rutinas diarias y tacticas que utilizan en las actividades econémicas.

Cuarto y ultimo propdsito, es comprender la influencia tanto familiar y social en los
emprendimientos liderados por mujeres, mediante entrevistas y observaciones, con el fin de

entender los roles familiares, y las percepciones sociales que inciden en la autoestima,
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autonomia, organizacion de tiempo y permanencia de sus negocios, promoviendo asi la

equidad de genero en el &mbito rural.

Capitulo I1: Marco Tedrico
Aspectos Teoricos

Teoria de la Interseccionalidad

Kimberlé Crenshaw, estadounidense defensora de los derechos civiles, desarroll6 la
Teoria de la Interseccionalidad en 1989, la cual afirma que la metafora de cruces de caminos
se la usa para describir la manera en que tanto la discriminacion racial como de género se
conectan la una a la otra (Bardel et al., 2024, p.4). Es una herramienta analitica para
comprender las discriminaciones y privilegios de las personas, a partir de categorias que
otorga la sociedad; en efecto, se utiliza para comprender la conexién con las diversas formas
de desigualdad debido a la etnia, género, edad, estatus social, religion, orientacién sexual,
territorio y discapacidad, porque se enfatiza en que las experiencias de marginacion u
oportunidades que se brindan se deben a las ideologias culturales y sociales.

En este estudio, la teoria de Crenshaw, resulta clave para comprender como las
limitaciones financieras no son solo influenciadas por normas juridicas, sino también se debe
a factores sociales que se opone en la independencia de las emprendedoras de la parroquia
Santa Marianita, que enfrentan diferentes barreras como la ubicacion geografica, edad, nivel
educativo y género, demostrando que son afectadas por prejuicios y falta de politicas
inclusivas.

Teoria de la Capacidades

Amartya Sen y Martha Nussbaum (2012, como se cit6 en Corbella, 2021),
desarrollaron la Teoria de las Capacidades orientado al enfoque de la justicia, cuyo trabajo es
inspirado de la Teoria del Desarrollo creado por Sen. Ambos definen que estas capacidades

son importantes porgue crean un conjunto de oportunidades para escoger y actuar (p. 119), se
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centra en la libertad de eleccion de las personas para ser y hacer una vida digna con sus
habilidades, apostando por la justicia y la autonomia, puesto que, las politicas sociales deben
permitir a cada persona desarrollar su potencial y ejercer su independencia dentro de una
sociedad equitativa.

En base a la teoria de Sen y Nussbaum, es apropiado su uso en este trabajo para
comprender como la problematica restringe las oportunidades de las mujeres al buscar su
desarrollo, generando privacion de capacidades por las desigualdades que existen. En este
caso, las mujeres de la parroguia enfrentan diversos obstaculos que afectan su bienestar y
sostenibilidad, de este modo, el enfoque de capacidades guia hacia una justicia social que
promueve la inclusién financiera y el empoderamiento femenino en zonas rurales.

Teoria del Capital Social

Pierre Bourdieu, James Coleman y Robert Putnam se posicionaron como los
principales en desarrollar el concepto de Teoria del Capital Social. Segun Sarracino y
Mikucka (2017, se cité en Tsounis y Xanthopoulou, 2025), la teoria es la forma en que se
organizan y calidad de las relaciones sociales, de las cuales los individuos, pueden obtener
beneficios la sociedad ya sea en grupos o individual (parr. 5), se entiende que, estas
relaciones y redes de cooperacion facilitan la participacion en conjunto y el acceso a
oportunidades para mejorar los resultados econdmicos y sociales, porque las normas influyen
en el desarrollo y bienestar de los individuos.

La teoria del capital social es adecuada para esta investigacion porque permite
analizar como las redes de apoyo, la confianza y la cooperacién fortalece los vinculos
comunitarios que contribuye al desarrollo econdémico y social, entonces, en las mujeres
emprendedoras se convierte en un recurso clave para superar las dificultades que enfrentan en
la parroquia. En contextos rurales dependen en gran medida de las redes comunitarias para

acceder a financiamiento, informacién y apoyo institucional, ademas, las oportunidades
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laborales son restringidas, por lo que, la creacion de redes solidarias impulsa la inclusion y el

liderazgo en el género femenino.
Aspectos Conceptuales
Limitaciones Juridicas y de Acceso a Recursos Financieros

Concepto de Limitaciones Juridicas: Hace referencia al grupo de normas, leyes y
regulaciones colocadas por el gobierno tanto a individuos como organizaciones (Patel, 2024,
parr. 1), entonces, estas normas establecidas tienen falta de claridad, coherencia o
flexibilidad, lo que genera confusion en la interpretacion y aplicacion de la misma. Estas
normas se vuelven dificil de modificar, por lo que, afecta el acceso a derechos y recursos,
especialmente en comunidades vulnerables al acceder a justicia y servicios basicos que son

una prioridad.

Normativas Legales Vigentes: El Consejo de la Judicatura (CJE, 2025) establece
que:

En Ecuador, las normativas legales se regulan primero por la Constitucion de la

Republica del Ecuador, Plan Estratégico de la Funcién Judicial 2019-2025, Estatuto

Organico de Gestion por Procesos del Consejo de la Judicatura, y, Procedimientos

Implementados por el CJ — Normas ISO 37001 — Direccion General, que son las

resoluciones (parr.1).

Ademas, a este orden jerarquico se suma las leyes organicas y ordinarias,
reglamentos, ordenanzas y decretos emitidos por el Estado para regular aspectos
administrativos del pais. Aunque diversas normas pueden causar contradicciones sino son

actualizadas.
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Requisitos Institucionales Financieros: Los requisitos basicos de los sistemas
financieros son: tener mas de 18 afios, verificacion del historial crediticio, revision de los
ingresos estables del usuario, documentos de identificacion vigentes y garantes.

Ademas, la Superintendencia de Bancos y Seguros, regula con derechos y
obligaciones que deben de cumplir tanto las instituciones publicas y privadas, como los
usuarios (Superintendencia de Bancos [SB], 2018). Se garantiza transparencia, igualdad,
proteccion de datos personales, por otro lado, cuenta con defensor del cliente para los

derechos del usuario, quejas o reclamos ante vulneracion de derechos.
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Restricciones Institucionales Financieras: La SB (2018) manifiesta que los usuarios
deben no tener incumplimientos de pagos o mora, no tener cuentas cerradas por la misma
infraccidn, no tener sanciones pendientes por cheques prestados, no reflejar con cartera
castigada (pp. 132-133). Ademas, de que no se cumpla con algunos de los requisitos
principales, con frecuencia, muchas personas no cuentan con ingresos estables, historial
crediticio formal o documentacion completa, aunque cuentan con actividades econdmicas
sostenibles como agricultura o comercio informal, no califican para préstamos bancarios.
Esto limita su acceso a capital para mejorar sus condiciones de vida, agrandar sus

emprendimientos o iniciar un negocio.

Causas que Limitan al Sistema Financiero: Ang (2008, como se cit6 en Sankhla,
2024) indica que el incremento de activos improductivos (NPAS), la incapacidad del capital y
accesos limitado al crédito han limitado el potencial de crecimiento del sector financiero (p.
296). En las zonas rurales las restricciones de infraestructura como construccién de
instituciones financieras, problemas técnicos y ubicacion geografica, limitan la expansion
econdmica en general. Lo que se requiere es inversion en infraestructura para la zona rural,
reducir los requisitos o crear programas especializados a este grupo vulnerable, para facilitar

el acceso a créditos, por Gltimo, fortalecer la educacion econémica.

Consecuencias de las Limitaciones Financieras: Los improductivos, es decir, que el
deudor ha incumplido los pagos de su préstamo, hacen que los bancos tengan menos
capacidad para créditos porque sus recursos estan en préstamos no recuperados, ahora la
asignacion del capital es dinero dirigido a sectores con mayor actividad econémica para el
pais, como industrias urbanas o tecnologicas, por lo tanto, se margina la zona rural.

Todo este acceso restringido a crédito no deja que las personas puedan invertir y
generar empleo, ocasionando pobreza, dependencia y desconfianza, por ultimo, las politicas

en ocasiones pueden llegar a ser contradictorias, por lo que, los usuarios dependen de
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prestamistas informales por falta de sucursales bancarias, estos préstamos son rapidos, pero
sin una proteccion legal que respalde en caso de existir condiciones abusivas.

Concepto de Acceso a Recursos Financieros: Comision Nacional Bancaria y de
Valores del Gobierno de México (CNBV, 2020) lo define como la infraestructura disponible
0 la capacidad fisica y tecnoldgica que tienen las instituciones para ofrecer servicios y
productos financieros a la poblacion, desde una perspectiva de oferta” (parr. 3). Por lo tanto,
no es solo un componente técnico, sino también un elemento estratégico para el desarrollo
econdmico y la equidad social, mejorando el bienestar individual y grupal, ya que, es un
derecho fundamental de cada comunidad.

Educacion Financiera: La CNBV (2020) manifiesta como:

Destrezas, habilidades y saberes que la poblacion debe desarrollar para estar en

capacidad de un correcto manejo y equilibrio en finanzas personales, asi como tomar

decisiones y comprender sus derechos y obligaciones, por ende, este conocimiento lo

puede usar de forma estratégico, responsable y segura (parr. 6).

La educacion financiera fortalece al sistema econdémico en conjunto, porque, forma a
usuarios responsables, llenos de conocimientos y comprometidos con el cumplimiento de sus
obligaciones. La educacion es clave para avanzar hacia la inclusién especialmente en sectores
vulnerables o rurales, donde el desconocimiento de los servicios disponibles son barreras
frecuentes.

Inclusion Financiera: La CNBV (2020) lo define como el uso de servicios
financieros formales para garantizar que este sistema llegue a toda la poblacién de manera
segura esquemas y promover la educacion financiera para mejorar el desarrollo y capacidad
de todos (parr. 1). Por lo tanto, debe ser impulsada por politicas publicas integrales y
sostenibles, que, promueve el desarrollo econdémico, reduce la desigualdad y genera una

sociedad justa.
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Programas de Crédito: Ministerio de Agricultura y Ganaderia con la Organizacion
de las Naciones Unidas realizaron un levantamiento de informacién con varias lideres para
crear una politica publica de género. EI programa Super Mujer Rural inici6 en 2017, en
donde el ministro Xavier Lazo (2020) informa:

Es un pilar importante de la Politica Publica Agropecuaria porque ha logrado

resultados concretos en el tiempo que lleva vigente, entre ellos esta la

comercializacion o venta directa y el crédito especializado acorde a las necesidades de

los emprendimientos de las mujeres campesinas (parr. 6).

Este programa responde a la inclusién de las mujeres rurales para transformar
realidades, erradicar las brechas de género e incluir la justicia social en la zona campesina,
desde la independencia de las mujeres para demostrar que son capaces de liderar, ademas, de
que puedan invertir en negocios, generar empleos, para el desarrollo local y nacional.
Mujeres Rurales Emprendedoras

Empoderamiento Econdmico: Se refiere a:

Al proceso mediante el cual los individuos y comunidades obtienen la habilidad para

crecer econémicamente, aumentar sus ingresos y mejorar sus condiciones de vida.

Esto implica no solo la entrada a recursos financieros, sino también a la educacion, la

capacitacién y las nuevas oportunidades que permiten a cada individuo tomar

decisiones que influyen en su bienestar econémico (Wold Vision, 2023, parr. 2).

Para lograr que este empoderamiento sea equitativo, se requiere promover la
participacion inclusiva a mujeres campesinas, personas con discapacidad, jovenes y pueblos
originarios como Kichwa, Shuar, Achuar, entre otras. Ademas, romper los ciclos de pobreza

con capacitaciones de planificacion financiera.
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Empoderamiento Rural Femenino: Se vincula a la educacién, a el acceso de
recursos y la manera en tomar decisiones, puesto que es clave para el desarrollo sostenible
(ONU Mujeres, 2023, parr. 1). En otras palabras, cuyo enfoque, es ser una herramienta para
disminuir la pobreza femenina, combatir la exclusion y desigualdad basada en género, para
que puedan desarrollar sus emprendimientos, generar ingresos y crear un efecto significativo

en sus familias.

Sociologia del Trabajo: Para De La Paz (2022) esta ciencia evita y soluciona
conflictos que se generan por las relaciones laborales, y esto lo hace brindando un andlisis dtil
que evite problemas como el mobbing, es decir, la violencia psicolégica, ademas,
discriminacion, desigualdad de oportunidades, falta de derechos y obligaciones e inseguridad
(parr. 15). Es la rama que estudia las relaciones sociales que surgen del trabajo y cdmo este
influye en la vida de las personas,
desde esta disciplina se analiza diversos factores, la Sociologia del Trabajo puede explicar
por qué las mujeres rurales enfrentan mayores dificultades para acceder a empleos dignos, o

cémo el trabajo informal afecta la proteccion de derechos en zonas urbanas marginales.

Barreras Estructurales de las Mujeres Rurales Emprendedoras: La presidenta de
la organizacion Federacion de Asociaciones de Mujeres Rurales (FADEMUR, 2022) sefiala:
El empoderamiento femenino rural se ve afectado por las ofertas que demanda la zona
urbana, entonces, la localidad o aislamiento geografico de las mujeres es perjudicial
en sus emprendimientos. También, el poco uso digital en las infraestructuras rurales
afecta a nuevo equipamiento de tecnologia, ademas, una brecha de burocracia
perjudicial en los proyectos a ejecutar. Por ultimo, la formacién educativa es dificil
para el éxito de sus negocios. (parr. 6)
Estas barreras estructurales producen limitacion en el desarrollo local para

emprendimientos femeninos en la zona rural, ademas, de desigualdades de género al excluir a
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las mujeres de los beneficios del sistema econdmico y restringir su participacion en la toma

de decisiones.

Feminismo Financiero: Houston (2025) sefiala que es un movimiento que lucha para
que las mujeres tengan el derecho de acceder al sistema financiero de las instituciones, a la
educacion financiera y a las oportunidades econdmicas (péarr. 1). Se enfoca en superar
barreras de género, a través del empoderamiento econdmico reforzando las habilidades y
conocimientos, para escoger sus decisiones. Ademas, la creacion de redes de apoyo con
entidades y familia, y la lucha contra la discriminacién como el trabajo no remunerado o la
exclusion en &mbitos de liderazgo.

Rol del Trabajo Social

Intervencién Social desde Trabajo Social: La Universidad Internacional de la Rioja
(UNIR, 2024), explica que su funcion es identificar circunstancias de peligro, evaluar
necesidades especificas y crear disefios de plan de intervencion, cuyos deben abordar los
problemas de manera efectiva, por esta razon, su capacidad de analisis y empatia son
importantes para comprender las diferentes situaciones que padecen las personas (parr. 25).
En el objeto de estudio va enfocado en los &mbitos comunitarios en la organizacion barrial y
recursos de la zona familiar con orientacion y dindmicas saludables, escogiendo una muestra
especifica para fomentar inclusion y empoderamiento. Por lo tanto, el trabajo social, actla
como agente de cambio al proteger los derechos ciudadanos.

Acompafiamiento Profesional: Se ofrece mediante programas que brindan asesoria
personalizada para disefiar estrategias a necesidades especificas, formacion en gestion de
negocios al incentivar habilidades de liderazgo, y, orientacidn de sistema financiero. A través
de una variedad de programas formativos, permiten brindar apoyo, respaldo técnico y
recursos a las mujeres campesinas que desean empezar 0 aumentar sus propios negocios

(MicroBank, 2024, parr. 3).
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El acompafiamiento profesional es un componente esencial en los programas de
apoyo al emprendimiento, especialmente cuando se trata de mujeres rurales que enfrentan
multiples barreras para desarrollar sus negocios, que al no tener una guia profesional se

quedan estancadas a pesar del potencial que poseen.

Estrategia de Empoderamiento desde Trabajo Social: Se realizan tareas
especificas para lograr los objetivos, como explica Pinilla et al. (2017, como se cit6 en
Rivadeneira, 2023):

Estas tareas son identificar las necesidades y recursos, incluir la participacion y

empoderamiento, planificar e implementar programas y proyectos de desarrollo

social, facilitar la comunicacion entre diferentes actores, impulsar la equidad y la

justicia social, asi como el monitoreo y evaluacion de las intervenciones (p. 18)

Un ejemplo de actividad es que las mujeres tomen la propia iniciativa de destacar sus
caracteristicas y habilidades para identificar sus fortalezas de liderazgos, mediante el uso de
herramientas como lluvia de ideas o0 FODA. Por ultimo, en cada actividad a realizar, el guia

sera el trabajador social.

Antecedentes de la Investigacion

En el articulo cuyo tema es Politicas de Financiamiento Productivo para las Mujeres
Rurales en Ecuador: Andlisis desde sus Autores (Proafio et al., 2025), tiene como objetivo
principal analizar la politica del sistema bancario que es para las mujeres campesinas en el
periodo 2020 y 2021 del programa Stper Mujer Rural en la provincia Sucumbios, entonces es
relevante para el estudio por el apoyo a mujeres de la zona rural. La metodologia de esta
investigacion, es cualitativa, con enfoque etnogréafico y andlisis documental, por otro lado, los
resultados revelan que el crédito reforzé los emprendimientos, sin embargo, las mujeres
presentaron dificultades para acceder a la misma, lo cual, esto respalda la investigacion sobre

limitaciones juridicas y acceso a recursos financieros en esta poblacion, ademas, refuerza la
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necesidad de revisar las politicas pablicas desde el Trabajo Social para la independencia
economica femenina. Se concluye sobre el articulo de Proafio que, aunque el programa tuvo
impactos positivos, no logré superar las barreras estructurales a las mujeres rurales.

En el articulo que habla sobre El Impacto del Microcrédito en Ecuador y Como ha
Influido en la Implementacion de Cajas Rurales y Bonos Sociales (Medina y Mera, 2023),
cuyo objetivo es analizar el microcrédito y bienestar de los hogares campestres como
herramienta de inclusion financiera, complementando al objeto estudio. Ahora, la
metodologia del estudio es cualitativa, exploratoria y observacional, por el cual, dio como
resultados, que el acceso limitado a servicios bancarios, obstaculizan el crecimiento
productivo, ademas, los hallazgos de este articulo se relacionan a esta problematica porque
evidencian que, al no cumplir las mujeres rurales con los requisitos establecidos
politicamente en las instituciones financieras, automaticamente quedan excluidas de todo
proceso bancario. Medina y Mera concluyen, que se requieren alternativas como bonos
sociales y cajas rurales para mejorar el acceso financiero en zonas de alta pobreza o de
vulnerabilidad, refuerza dentro de la problematica el analisis sobre la necesidad de estructuras
accesibles para las mujeres rurales.

El articulo publicado en la Revista de la Red de Instituciones Financieras de
Desarrollo (RFD) con el tema Inclusion Financiera de Mujeres (RFD, 2023), en el que su
objetivo es visibilizar los avances, desafios y experiencias en la inclusion financiera de
mujeres, especialmente en zonas rurales, con enfoque de género en Ecuador, se vincula con la
problematica por la falta de educacidn financiera en este grupo de personas. La metodologia
del estudio es que utilizd recopilacion de experiencias institucionales, analisis de datos
financieros y entrevistas a actores claves, que dio como resultados avances en la reduccién de
dificultad por género, aunque persisten barreras en la evaluacion crediticia para quienes

desean adquirir un préstamo, falta de educacion financiera y escasa presencia de mujeres en
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cargos directivos. Por ultimo, se concluye que se requiere una articulacion entre politicas
publicas y acciones del sector privado para acelerar la inclusion financiera a las mujeres,
especialmente jefas de hogar y microempresarias, de esta manera, estos resultados, aportan
evidencia en el estudio sobre las causas de la exclusion econdémica y fortalece la intervencion
desde el Trabajo Social para promover la capacitacion, el empoderamiento y la equidad de
género en la zona de Santa Marianita.

El presente documento titulado Inclusion Financiera y Desarrollo. Situacion Actual,
Retos y Desafios de la Banca (Arregui et al., 2020), tiene como objetivo analizar la situacion
del sistema econdmico para promover la inclusion financiera en Ecuador. La metodologia es
un analisis estadistico, revision de politicas publicas y practicas regulatorias, que indican
como resultados que persisten impedimentos por género, especialmente en el campo y las
mujeres que residen en esta zona, tienen menor ingreso a cuentas bancarias, créditos y
educacion financiera. En conclusion, se requiere que promueva el uso y proteccion
financiera, cuyo analisis de este documento permite contextualizar el tema de investigacion
desde la realidad ecuatoriana, mostrando que las mujeres rurales son uno de los grupos mas
afectados por la falta a servicios financieros. Por tanto, este antecedente contribuye a
sustentar el problema cientifico de este trabajo y la necesidad de politicas publicas con
enfoque de género e inclusion territorial.

La siguiente tesis cuyo tema es Propuesta Integral de Programa de Educacion
Financiera para Mujeres del Sector Rural (Garzén, 2022), en el que su objetivo se basa en
elaborar y disefiar un programa educativo con enfoque de género, para mujeres del sector
rural, cuya metodologia esta basada en revisién documental y disefio de intervencion,
entonces, da como resultados que se identifican dificultades en conocimientos
administrativos y economia, lo que limita a su acceso a los sistemas. Por tltimo, concluye

que la educacion es clave para el empoderamiento econdmico y debe ser implementada por
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instituciones financieras, por otro lado, la propuesta de Garzon sobre un programa educativo
coincide con uno de los propdsitos de esta investigacion, que busca comprender como la falta
de conocimiento y acompafiamiento institucional afecta la autonomia y sostenibilidad de los
emprendimientos rurales, por eso, este antecedente justifica la importancia de implementar

estrategias y acompafiamiento profesional desde el Trabajo Social.
Fundamentos Legales
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (ONU, 1948)

Art. 2: Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier
otra condicion... (parr. 12).

Art. 23: Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo...
Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa, que le asegure, asi
como una familia y a la dignidad humana, en caso necesario, otros medios de proteccion
social... (parr. 33).

Convencidn sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer-

CEDAW (ONU, 1979)

Art. 13: Medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra la mujer en la
vida econdmica y social, a fin de asegurar condiciones de igualdad entre hombres y mujeres,
tener los mismos derechos: El derecho a prestaciones familiares; El derecho a obtener
préstamos bancarios, hipotecas y otras formas de crédito financiero; El derecho a participar

en actividades de recreacion, deportes y en todos los aspectos de la vida cultural (parr. 64).

Art. 14: Los Estados tendran en cuenta los problemas especiales a que hace frente la

mujer rural y el importante papel que desempefia en la supervivencia econémica de su
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familia, incluido su trabajo en los sectores no monetarios de la economia, y tomaran todas las
medidas apropiadas para asegurar la aplicacion de las disposiciones de la presente

Convencion a la mujer en las zonas rurales... (parr. 65)
Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS Agenda 2030 (ONU, 2018)

ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifias (parr. 5)

ODS 8: Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y el

trabajo decente para todos (parr. 8)
ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises (parr. 10)
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José, 1978)

Art. 24: Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derecho,

sin discriminacion a igual proteccion de la ley (p. 9).
Constitucion de la Republica del Ecuador (2021)

Art. 3, numeral 1: Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los
derechos establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular
la educacidn, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes (p. 9).

Art. 11, numeral 2: Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos
derechos, deberes y oportunidades.

Nadie podré ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad
de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion politica,
pasado judicial, condicidn socio-econdmica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado
de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion. La ley
sancionara toda forma de discriminacién y el estado adoptara medidas de accion afirmativa
que promuevan la igualdad en favor de los derechos que se encuentren en situacion de

desigualdad (p. 12).



38

Art. 66, numeral 3, literal b: Una vida libre de violencia en el ambito publico y
privado, el estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda
forma de violencia, en especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios, adolescentes,
personas adultas mayores, personas con discapacidad y contra todas personas en situacion de
desventaja o vulnerabilidad; se tomaran medidas contra la violencia, la esclavitud y la

explotacion sexual (p. 32).

Art. 66, numeral 4: Derecho a la igualdad formal, igualdad material y no
discriminacion (p. 32).

Art. 70: El Estado formulara y ejecutara politicas para alcanzar la igualdad entre
mujeres y hombres, a traves del mecanismo especializado de acuerdo con la ley, e
incorporard el enfoque de género en planes y programas, para su obligatoria aplicacién en el
sector publico (p. 35).

Art. 283: El sistema econémico es social y solidario; reconoce al ser humano como
sujeto y fin; se inclina a una relacion dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y
mercado, en armonia con la naturaleza. La economia popular y solidaria se regulara de
acuerdo con la ley e incluiréa a los sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios;
organizacion econdmica publica, privada, mixta, popular y solidaria (p. 137).

Art. 24, numeral 6 y 7: Impulsar y valorar todas las formas de trabajo, con respeto a
los derechos laborales; Mantener la estabilidad econdmica, entendida como el méximo nivel
de produccion y empleo sostenible en el tiempo (p. 137).

Art. 319: Se reconocen diversas formas de organizacion en la economia como las
comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares,

domésticas, autbnomas y mixtas... (p. 144).
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Cadigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI, 2015)

Art. 17: Los inversionistas nacionales y extranjeros, las sociedades, empresas o
entidades de los sectores cooperativistas, y de la economia popular y solidaria... gozaran de
igualdad de condiciones respecto a la administracion, operacion, expansion y transferencia de

Sus inversiones, y no seran objeto de medidas arbitrarias o discriminatorias... (p.10).
Cadigo Organico Monetario y Financiero (2020)

Art. 4, numeral 4, 5y 6: La inclusién y equidad; El fortalecimiento de la confianza

y, La proteccidon de los derechos ciudadanos (p. 5)

Codificacion de las Normas de la Superintendencia de Bancos y Seguros — Libro uno —

Sistema Financiero (2018)

Titulo X111, Capitulo 111, Art. 1: Proteccion y defensa de los derechos e interés del
consumidor financiero de los servicios que prestan las entidades pablicas y privadas; vy, de los
beneficiarios de las prestaciones que brinda al Sistema de Seguridad Social, a fin de
garantizar la inclusion financiera, ademas de prevenir practicas fraudulentas y/o prohibidas
(p. 1).

Titulo X111, Capitulo 11, Art. 6: Los consumidores financieros y/o beneficiarios
tienen derechos a la proteccion de datos, recibir informacion veraz, derecho de peticion y
demas derechos de conformidad con la ley, sobre servicios financieros y no financieros; y
sobre beneficios de la seguridad social (p. 5).

Titulo X111, Capitulo 111, Art. 8: Las entidades no podran ejercer practicas
discriminatorias, ni contener en su normativa interna disposiciones que atenten contra la
igualdad y la discriminacion establecidas en la Constitucion de la Republica (p. 5).

Titulo X111, Capitulo 11, Art. 13: Las entidades procuraran brindar educacion

financiera para que los beneficiarios, adquieran habilidades y conocimientos que les

permitan administrar y planear sus finanzas personales, asi como usar los productos y
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servicios que ofrecen las instituciones bancarias publicas y privada, para atencion de intereses

personales, familiares, laborales, profesionales, y, comerciales (p. 6).

Fundamentos Teoricos del Trabajo Social

Desde los diferentes modelos de intervencion de trabajo social, o que mejor
responden a la necesidad del problema es Modelo Critico, Modelo Sistémico y Modelo de
Gestion de Casos, porque permiten reconocer las causas estructurales de la desigualdad y el
adecuado acompariamiento profesional en acceso de servicios financieros y proteccion de

derechos.

Modelo Critico/Radical

Este modelo tiene algunos autores como Paulo Freire, Henry Giroux, Michael Apple,
y pensadores como Max Horkheimer y Theodor Adorno, con sus antecedentes se crea la
teoria en donde sostiene que muchas veces los usuarios no suelen ser responsables de las
diferentes situaciones personales y sociales a las que se enfrentan (Unir, 2022, péarr. 19). En
otras palabras, este modelo reconoce que los problemas sociales no son individualistas, sino,
por estructuras de poder, desigualdades, nivel socioecondémico, ubicacién y exclusion social.

Es viable para el estudio, puesto que, busca modificar estructuras injustas, fortalecer
la independencia femenina en zonas campestres y promover la igualdad de oportunidades,
porque esta poblacion enfrenta obstaculos Gnicos para acceder a servicios financieros, debido
a, género, pobreza, territorio y falta de representacion institucional, que limita el
empoderamiento de ellas, como se respalda en la Teoria de la Interseccionalidad. También es
importante promover la participacion comunitaria, potenciar habilidades colectivas, y la
obligacion a cumplir los derechos para la inclusion de servicios econémicos.
Modelo Sistémico

El modelo es inspirado en la Teoria General de Sistemas que percibe a las personas

desde diferentes estructuras interrelacionados entre si, como lo es familia, comunidad,
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politica, economia e instituciones, entonces:

Ofrece el marco tedrico y la metodologia con herramientas e instrumentos que

permiten analizar y elaborar estrategias de accion desde el Trabajo Social actual. Su

finalidad es integrar diversos métodos de intervencién para la realidad social,

basandose en la teoria de los sistemas financieros (Unir, 2022, parr. 24).

Este modelo permite demostrar que el problema de las mujeres rurales no es solo lo
econémico, sino también, lo social y cultural, porque analiza como la dindmica familiar y de
la comunidad influye en la autoestima o capacidad de las emprendedoras, y cdmo las
politicas publicas desiguales pueden llegar a limitar el desarrollo esta poblacion.

Modelo de Gestion de Casos

El trabajador social requiere de este modelo para acompafiar de manera personalizada
los diferentes problemas sociales. Es un procedimiento enfocado en la coordinacion de
recursos para ofrecer los servicios adecuados a los individuos dependientes o que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad (Unir, 2024, parr. 4), es decir, consiste en coordinar
recursos, brindar orientacion facilitar el acceso a servicios y dar seguimiento continuo al
proceso de intervencidn, para que reciban lo que requieren a tiempo y adecuadamente.

El modelo aplica porque respalda al profesional en trabajo social como facilitador en
todo el proceso y acompafiamiento, debido a que, las mujeres rurales necesitan de la
orientacion para comprender normativas, requisitos, procesos legales y tramites financieros.
También disefia planes que fortalezca la educacion financiera, apoyo psicosocial, habilidades
y capacidades, ademas, ser guias para derivaciones a programas, tal como, Super Mujer

Rural, por ultimo, el respectivo seguimiento para la evolucién del proceso.
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Capitulo I11: Disefio Metodoldgico
Fundamentos Epistemoldgicos

En el estudio sobre las Limitaciones Juridicas y el Acceso a Recursos Financieros en
Mujeres Rurales Emprendedoras de la Parroquia Santa Marianita, se emplea el enfoque
hermenéutico porque busca la interpretacion de los sentidos, vivencias y percepciones. Para
Bernal (2010, como se citd en Herndndez, 2023) tiene el propdsito principal de entender
hechos especificos y a su vez generar principios (p. 10564), es decir, entender los actos
humanos desde la experiencia y las condiciones socioculturales que la atraviesan.

El problema no se limita a describir solo las normas juridicas o requisitos
institucionales del sistema econdmico, sino también a comprender cdmo estas mujeres
experimentan estos obstaculos e inciden en su autoestima, dependencia emocional, bienestar,
toma de decisiones y sostenibilidad de sus emprendimientos. Por otro lado, este estudio
pretende analizar el contexto campestre, comunitario y familiar, donde influyen la
interseccionalidad, desigualdad, pobreza y roles de género, ademas, las emociones,
percepciones y estrategias de resiliencia planteadas en los propositos de este estudio. Por eso,
dichos elementos requieren una interpretacion profunda de las participaciones, lo cual es el
fundamento central de la hermenéutica.

Por ultimo, el enfoque hermenéutico permite comprender a las mujeres rurales sobre
el crédito, la legalidad, la independencia econémica, su rol dentro del hogar y como la
comunidad influye en las decisiones, por esta razén, al interpretar estas vivencias desde lo
cultural y territorial, el estudio aporta a la nueva generacion conocimientos que fortalecen el
empoderamiento femenino en la ruralidad.

Eleccion de Informantes Claves
La investigacion se realizo en la parroquia Santa Marianita de la zona rural del canton

Manta, este espacio se caracteriza por su dindmica econdémica basada en la pesca artesanal, el
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turismo, el comercio y pequefios emprendimientos familiares. Dentro de estos
emprendimientos las mujeres de la parroquia han encontrado una manera de generar ingresos
por la escasa oferta de trabajo en el territorio, principalmente con la venta de alimentos para
desayuno, almuerzo y merienda.

El proceso de seleccion de informantes inicio con un reconocimiento del territorio, la
vinculacion de instituciones y lideres comunitarios, que tienen contacto con la poblacién
femenina emprendedora, entre estos actores se encuentran el Gobierno Autbnomo
Descentralizado (GAD) Parroquial de Santa Marianita y como representante comunitaria, la
sefiora Leonela Zambrano Murillo, presidenta de Santa Marianita. De acuerdo con
informacidn otorgada por parte de la presidenta del GAD parroquial, la poblacion
aproximada de mujeres es de tres mil quinientas y alrededor del tres por ciento se dedican a
actividades comerciales, es decir, ciento cinco mujeres emprenden.

La investigacion se desarroll6 bajo el paradigma hermenéutico y el enfoque
cualitativo, por lo que la seleccién de las informantes de este estudio no respondio a criterios
de representacion estadistica, sino a la necesidad de obtener informacién profunda del
fendmeno, por lo tanto, se empleé un muestreo no probabilistico por conveniencia,
permitiendo seleccionar a las mujeres que cumplian con las caracteristicas del estudio para
entender la realidad social de la poblacion.

Se establecieron varios criterios para la seleccion, en primer lugar, mujeres mayores
de edad, residentes en la parroquia Santa Marianita, con un emprendimiento propio y que
aceptaran colaborar voluntariamente mediante la firma del consentimiento informado. Por
otra parte, se excluyeron aquellas mujeres que no cumplian con los criterios establecidos,
asimismo a quienes manifestaron no querer participar, respetando los principios éticos de

participacién voluntaria y confidencialidad.
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La muestra quedo conformada por veintidos participantes de veinte a cincuenta y
cinco afos de edad, distribuidas en siete para grupo focal y quince para entrevistas. Fueron
escogidas por haber vivido procesos vinculados en la solicitud de créditos, acceso a
programas, cumplimiento de requisitos legales, experiencias de rechazo institucional y
vivencias asociadas a la discriminacion por género, edad o cualquier otra condicion; estas
experiencias permitieron identificar perfiles y conocer factores que inciden en el proceso de
sus emprendimientos.

Técnica de Recoleccion de la Informacion
Entrevista Semiestructurada

George (2022), define esta técnica de recoleccion de datos como redaccion de
preguntas con una tematica establecida, sin embargo, estas preguntas no estan organizadas ni
formuladas (parr. 1), es decir es flexible y adaptable a las respuestas de las participantes,
porque, a pesar de tener una base de preguntas, a su vez es abierta a seguir nuevas
interrogantes a medida que va pasando la entrevista, esto favorece la profundizacién en
experiencias personales y precepciones, creando un ambiente de confianza para compartir
vivencias sensibles.

La entrevista semiestructurada aporta a la investigacion la posibilidad de obtener
informacion profunda, detallada y contextualizada directamente desde las experiencias
personales. Ademas, se escoge porque genera confianza para abordar temas sensibles como
discriminacion, barreras legales o relaciones de dependencia econdmica, proporcionando

datos ricos y profundos.

Grupo Focales
Un grupo focal consiste en plantear preguntas a un grupo de personas relacionadas
con el tema a tratar e invitarlas a debatir, estos debates suelen guiarse por una serie de

preguntas abiertas preparadas con anterioridad por el facilitador (Team ATLAS.ti, 2025, parr.
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6), entonces, es valioso en investigaciones cualitativas, porque indaga ideas individuales y
dinamicas grupales, fortaleciendo la expresion libre de opinién y la construccién de
significados. También, permite observar el lenguaje corporal de las personas e interaccion
entre ellos.

El grupo focal aporta una comprension colectiva del estudio, ya que, permite analizar
cémo las mujeres dialogan, comparten sus vivencias y construyen definiciones desde lo que
enfrentan, evidenciando dinamicas y patrones. Por Gltimo, la eleccidn de esta técnica es
porque las mujeres de Santa Marianita comparten contextos socioecondémicos similares, redes
de apoyo comunitario y experiencias con instituciones locales.

Observacion

Ortega (2023), da a conocer que consiste en la recoleccion organizada de informacién
sobre una situacion en particular a través de la percepcion y registro de datos mediante los
sentidos (parr. 3), con el objetivo de registrar hechos y comportamientos en el momento en
que ocurren, capturando la espontaneidad y totalidad de los involucrados, lo que proporciona
informacién valiosa y precisa.

La técnica aporta a la investigacion una comprension directa del entorno, para
identificar comportamientos, lo cual, resulta relevante en momentos porque permite captar
expresiones no verbales. Esta técnica se escogio, porque complementa la informacién
obtenida a través de los demas instrumentos, fortaleciendo el analisis cualitativo, lo que
contribuye a comprender de manera integral la problematica estudiada. Se usara en ambas,
pero con mayor relevancia en la técnica del grupo focal para registrar la interaccion entre las
participantes y otros factores que seran estudiados de manera colectiva.

Técnica de Registro y Transcripcion de la Informacion
Debido al enfoque cualitativo del estudio, el registro se realizara mediante una

combinacion de herramientas que permiten captar el contenido verbal y elementos no



46

verbales durante la investigacion, como el cuestionario y la ficha de observacién, también, de
material tecnolégico como grabadoras durante las entrevistas y en el grupo focal, con el
respectivo consentimiento de las personas, asi, de esta manera conservar relatos, opiniones,

experiencias y reflexiones.

Cuestionario

El cuestionario consiste en elaborar una serie de preguntas ordenadas, estructuradas y
especificas que permiten evaluar las variables establecidas en el estudio, respondiendo al
planteamiento del problema e hipoétesis (Cisneros et al., 2022, p. 1178), se utiliza para obtener
informacion detallada sobre las perspectivas de los participantes sobre un tema especifico. Se
usa como instrumento de recoleccion de informacion en la técnica de entrevista
semiestructurada y el grupo focal, aportando significativamente en la profundidad y
coherencia del proceso como guia en los relatos de las mujeres que pertenecen a este campo

de estudio.

Ficha de Observacion
De acuerdo, a la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil (2024), la ficha
de observacion es:
Un instrumento de investigacion de campo donde el investigador necesita llegar hasta
el lugar involucrado que es objeto de estudio, por otro lado, las fichas se usan para
anotar la informacion durante el tiempo del proceso. Por Gltimo, puede potenciarse
con la entrevista o con una ficha de registro en donde se guarden los datos obtenidos
por el observador y le parezca relevante incluir... (p. 1)
La ficha de observacion es una herramienta clave en la investigacion, porque permite
captar detalles del contexto real, comportamientos y dindmicas sociales y emocionales del
objeto de estudio, lo cual se complementa con otras técnicas proporcionando informacion

completa y profunda para un mejor analisis. Cabe mencionar que la ficha de observacion se
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ejecutara durante el grupo focal para complementar la informacion que se obtiene en el

encuentro.

Método para la Interpretacion de la Informacion

La interpretacion de la informacion en esta investigacion se desarrolla desde un
enfoque cualitativo y hermenéutico, lo que significa que busca comprender las experiencias y
relatos de las mujeres rurales emprendedoras de Santa Marinita, para ello, se toma como base
las entrevistas semiestructuradas, el grupo focal y las observaciones generales y para el
registro de la ficha en el encuentro comunitario, ahora, al revisar las grabaciones y notas de la
ficha, se identificara ideas, expresiones y situaciones que se repiten, por lo que resultan ser
importantes para los temas centrales del estudio. La intencion de este método no es solo
describir lo que ellas viven, sino comprender como perciben los requisitos financieros, los
tramites y normas que influyen en su autonomia, asimismo, el analisis de contenido, es una
herramienta basada en la realidad de las mujeres, para ver las desigualdades y

empoderamiento femenino, desde la perspectiva del trabajo social.

Descripcion del Proceso de Categorizacion

De acuerdo a Corbin y Strauss (2022, como se cit6 en Pérez y Lombardo, 2022)
describe a la categorizacion como lo que permite agrupar diferentes conceptos o
subcategorias que se relacionan entre si con el fendmeno de estudio (p. 492), por ende, es un
instrumento que sirve para organizar y analizar la informacion de la investigacion, de esta
manera, se entiende mejor las vivencias y realidades sociales del objeto de estudio.

En la investigacion que se esta realizando esta categorizacion se ejecutara con la
informacidn obtenida por parte de las mujeres rurales emprendedoras de la parroquia Santa
Marianita, considerando los temas de las dificultades que enfrentan las emprendedoras al
momento de ejercer un negocio como los recursos financieros, requisitos institucionales, el

impacto emocional, entre otras variables. Esta categorizacion permite entender las



caracteristicas de cada tema de investigacion, por ejemplo, al estudiar a las mujeres rurales
emprendedoras, se tiene en cuenta cuales son las barreras estructurales, causas y

consecuencias.
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Tabla 1: Descripcion del Proceso de Categorizacion
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Limitaciones Juridicas y de Acceso a Recursos Financieros en Mujeres Rurales Emprendedoras: Andlisis desde la Perspectiva del Trabajo

Social en la Parroquia Santa Marianita del Canton Manta

Categoria Conceptualizacion Subcategoria

Dimensiones

Indicadores

Se refiere a las barreras

Constitucion de la

Nivel de conocimiento

legales, institucionales y Republica del Ecuador  sobre derechos financieros
Limitaciones Juridicas y econdmicas que enfrentan
de Acceso a Recursos  una o grupo de personas al Normativas Legales Leyes de Inclusion Acceso a Programas
Financieros acceder a servicios Vigentes Financiera Financieros
financieros y
oportunidades de Regulaciones Numero de Mujeres
desarrollo econdémico Institucionales Beneficiarias
Historial Crediticio Solicitudes Rechazadas
Requisitos Ingresos Economicos Cumplimiento de
Institucionales Requisitos
Financieros Garantias y
Documentacion Acceso a Créditos
Falta de Estabilidad Dificultades de Acceso
Econémica
Restricciones
Institucionales Exclusion Financiera Casos de Discriminacion

Falta de Sucursales
Bancarias

Limitado Acceso
Territorial

Dependencia Econdémica

Nivel de Autonomia
Econdmica
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Consecuencias de las
Limitaciones
Financieras

Pobreza y Desigualdad

Desconfianza Institucional

Calidad de Vida

Participacion Financiera

Inclusion y Educacion

Educacién Financiera

Programas de Crédito

Nivel de Conocimientos
Financieros

Participacion en

Financiera Programas
Acceso a Servicios Uso de Servicios
Bancarios Financieros
Mujeres campesinas que Autonomia Financiera Incremento de Ingresos
Mujeres Rurales desarrollan actividades Empoderamiento
Emprendedoras econdmicas para generar Econémico Toma de Decisiones Participacion Econdémica

ingresos y mejorar sus
condiciones de vida

Desarrollo de Capacidades

Nivel de Emprendimiento

Barrera Estructurales

Desigualdad de Género
Falta de Educacion

Aislamiento Geografico

Casos de Exclusion
Nivel Educativo

Acceso a Oportunidades

Feminismo Financiero

Igualdad de
Oportunidades

Acceso al Sistema
Financiero

Redes de Apoyo

Participacion Femenina

Inclusion Econdmica

Fortalecimiento
Comunitario
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Impacto Emocional y
Social

Autoestima

Dependencia Economica

Bienestar Social

Desigualdad de Género

Estrés y Frustracion

Nivel de Seguridad
Personal

Grado de Autonomia
Financiera

Relaciones Familiares y
Comunitarias

Casos de Discriminacion
o Exclusion

Afectacion Emocional

Estrategias de
Afrontamiento

Resiliencia
Redes de Apoyo
Emprendimiento y
Organizacion

Participacion Comunitaria

Estrategias Economicas

Capacidad para Enfrentar
Dificultades

Apoyo Familiar o
Comunitario

Continuidad de Negocio
Participacion en
Programas

Alternativas para Generar
Ingresos

Trabajo Social

Disciplina orientada a la
intervencion social,
proteger los derechos,
empoderamiento y Intervencion Social
acompafiamientos a

Diagnostico Social

Orientacion y
Acompaiamiento

Necesidades Identificadas

Participacion Comunitaria
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grupos vulnerables para
mejorar su calidad de vida

Proteccion de Derechos

Casos Atendidos

Acompaiiamiento
Profesional

Asesoria Personalizada
Formacion y Capacitacion

Gestion Institucional

Seguimiento de Procesos
Participacion en Talleres

Acceso a Recursos

Estrategias de
Empoderamiento

Participacion Social
Inclusion y Equidad

Desarrollo Comunitario

Nivel de Liderazgo
Participacion Femenina

Fortalecimiento
Organizativo

Nota: Elaboracion propia, 2026
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Descripcion del Proceso de Triangulacion

Segun Bhandari (2022) consiste en utilizar varios datos, métodos o teorias como
estrategia para validar la informacion que se ha obtenido de los resultados de la investigacion
(parr. 1), es decir, permite analizar el objeto de estudio desde diferentes perspectivas para su
credibilidad y confiablidad en resultados.

Ahora en esta investigacion, el proceso de triangulacion se basa en la informacion que
se obtiene de las entrevistas semiestructuradas, del grupo focal y observaciones realizadas a
las informantes claves, a su vez, se compara estos relatos con los fundamentos teoricos,
antecedentes y normativas legales relacionadas con las dificultades que enfrentan a la hora de
ejercer un negocio.

Por otro lado, la triangulacion es importante para interpretar la influencia de estas
limitaciones en la independencia econdmica, bienestar emocional y sostenibilidad de los
negocios, ademas, de que las experiencias de las mujeres permiten poder identificar las
semejanzas, diferencias y patrones sobre los requisitos bancarios, desigualdad de género,
entre otros.

Finalmente, este proceso también facilita el andlisis del trabajador social, porque las
vivencias se las relaciona con los modelos de intervencién, el acompafiamiento profesional y
estrategias de empoderamiento, lo cual, al utilizar diferentes técnicas e instrumentos se logra

una mejor compresion de la problematica investigada.

Descripcion del Proceso de Graficacion

Este proceso de Graficacion se basa en representar la informacion visualmente para
poder comprender, interpretar y analizar mejor los resultados obtenidos, entonces, al
organizar de esta manera la informacion, se puede identificar aspectos importantes de la
problematica, cabe recalcar, que este procedimiento se realiza luego de realizar la

categorizacion porque asi se puede organizar mejor el material.
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Ahora en este estudio, la graficacion se desarrollara con la recoleccion de vivencias y
observaciones realizadas a las mujeres rurales emprendedoras, a partir del proceso de
categorizacion y triangulacion, los resultados seran presentados en cuadros, esquemas o
mapas conceptuales.

Finalmente, el utilizar mapas conceptuales y organizadores graficos para establecer
conexiones, favorece la interpretacion de los datos desde la perspectiva social y comunitaria,

ademas, la técnica contribuye a que sea dindmica, comprensible y coherente con el analisis

cualitativo.
Figura 1

Limitaciones Juridicas y de Acceso a Recursos Financieros en Mujeres Rurales
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Caracteristicas de los Investigadores

La autora de esta investigacion es Wendy Nicolé Macias Santos, estudiante de octavo
nivel de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
(ULEAM) de la ciudad de Manta. Dentro de la formacidn académica ha aprobado todas las
asignaturas que corresponden al proceso profesional, por ende, ha adquirido conocimientos
tedricos, metodoldgicos y practicos en intervencion social, cualitativa y trabajo con grupos
vulnerables y de atencion prioritaria.

De la misma manera, la autora ha realizado préacticas preprofesionales en diferentes
areas de intervencién como son comunitarias, educativa y laboral, lo cual, fortalece en la
praxis de diagnostico social, acompafiamiento, observacién y trabajo en equipo. Todas estas
experiencias aportan al desarrollo de capacidades para entender las problematicas sociales,
especialmente en temas relacionados con la desigualdad, exclusion y vulnerabilidad social.

Por ultimo, el interés de esta investigacion surge de la necesidad por comprender las
limitaciones juridicas y acceso a recursos financieros que les toca hacer frente a las mujeres
rurales emprendedoras de la parroquia Santa Marianita, a su vez, analizar como influye en sus
vidas personales, por ejemplo, el bienestar emocional, oportunidades y demas, desde la
perspectiva del Trabajo Social donde se busca resaltar la importancia del acompafiamiento
profesional y comunitario para asegurar y empoderar a la poblacion estudiada.
Consideraciones Eticas

La investigacion sera elaborada considerando los principios éticos del Trabajo Social,
para recolectar la informacion se prioriza el respeto, la proteccion de derechos y la privacidad
de las participantes, por eso, se garantiza que toda la informacién sera usada para fines
académicos, manteniendo la confidencialidad de las informantes claves, entonces, antes de
aplicar las entrevista y el grupo focal, se informa a las mujeres el propdsito del encuentro, de

que trata la investigacion y el consentimiento libre y voluntario para ser parte del proceso,
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ademas, se respetara sus opiniones y la decision de cada mujer al aceptar o no tomar las
fotografias de evidencia.

Para cuidar la privacidad y proteccion de cada participante, no se realizara registro de
datos personales con las que se pueda identificar su identidad, sino que sera de manera
anonima, manteniendo una actitud de respeto, empatia y sensibilidad en los temas que se
traten como experiencias personales, econdmicas y sociales que compartan las participantes

de la Parroquia Santa Marianita.

Capitulo 1V: Resultados Analisis y Discusion de Resultados
Andlisis Descriptivo
Entrevista a Mujeres Rurales Emprendedoras

En este proceso se realizaron entrevistas semiestructuras a quince mujeres
emprendedoras de la Parrogquia Santa Marianita, de las cuales sus edades estan en un rango de
20 a 55 afios, entre las actividades que realizan las participantes es la venta de alimentos para
desayunos, almuerzo y merienda, postres, artesanias, revistas y decoracién para eventos, estos
negocios son importantes para sus hogares porque son la fuente de ingreso.

La mayoria de las entrevistadas dieron a conocer que empezaron a emprender por
necesidad econdmica, debido a la falta de trabajo formal en la zona; por ende, requerian un
sustento para sus hijos; también, algunas de ellas dijeron que usaron esta alternativa para
generar ingresos propios y alcanzar independencia econdémica para sus estudios
universitarios. Esta situacion refleja la falta de oportunidades laborales en las zonas rurales
donde el emprendimiento se vuelve una alternativa de supervivencia y generacion de
ingresos, entonces, las actividades econdmicas antes mencionadas son una forma de tener
autonomia.

Esto demuestra que los resultados tienen relacion con lo planteado por la teoria de las

capacidades de Amartya Sen, porque el emprendimiento significa para las mujeres una
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manera de potenciar su autonomia, bienestar y desarrollo econémico, ya que esta teoria
permite contar los diversos recursos que poseen para desarrollar sus capacidades y mejorar
sus condiciones de vida. Asimismo, se lo puede analizar desde la teoria de la
interseccionalidad, porque esta explica como las mujeres experimentan diferentes formas de
desigualdad, relacionandolo con la investigacion las participantes enfrenta dificultades por la
zona en la viven y por los recursos financieros limitados.

Con respecto a las limitaciones juridicas y el acceso a recursos financieros, la mayoria
de las informantes sefialan haber intentado acceder a créditos para sus negocios, donde la
mayoria encontrd varias dificultades en el proceso por parte de las instituciones financieras
como la falta de historial crediticio, garantes, propiedades, siendo el principal obstaculo el no
tener ingresos comprobables. En cambio, el grupo restante pudo acceder porque pudieron
validar recursos econdmicos mediante la venta de articulos por catalogo.

Estas dificultades han tenido consecuencias importantes en el crecimiento de sus
negocios, porgue varias mujeres hicieron saber que la falta de economia es una barrera en sus
emprendimientos e invertir en herramientas de trabajo y materia prima, por eso, muchas
siguen trabajando con recursos limitados lo que reduce las oportunidades y crecimiento. Lo
anterior demuestra que las barreras de acceso a algun crédito afectan también a la capacidad
de las mujeres para poder ampliar la produccién de sus negocios y asi tener mejor demanda
en el mercado local.

Estos resultados guardan relacién con la definicién de inclusion financiera, porque los
requisitos institucionales limitan la posibilidad de que las mujeres rurales entren al sistema
financiero, también coincide con investigaciones previas que sefialan que las emprendedoras
rurales enfrentan mayores obstaculos por condiciones socioecondmicas del territorio.

Ademas, permite poder analizarlo desde lo establecido en el articulo 13 de la

CEDAW, que respalda como derechos a las mujeres para acceder a préstamos bancarios y
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otros servicios con igualdad de condiciones, asimismo, la Constitucion del Ecuador establece
que el estado tiene la obligacion de promover igualdad de oportunidades entre todos en el
ambito econémico.

Por otro lado, sobre el impacto emocional y social de las mujeres a causa de estas
limitaciones, se obtiene en las entrevistas que las dificultades generan sentimientos de
frustracion, preocupacion e inseguridad. También algunas participantes sefialaron
desmotivacion porque sus solicitudes son rechazadas por el banco o cuando no pueden
cumplir con los requisitos de las instituciones financieras.

De la misma manera, otro grupo de mujeres manifiestan que sienten que esta situacion
afecta en su autoestima debido a que sus esfuerzos no son valorados por las entidades,
ademas, los problemas econémicos perjudican al entorno familiar, creando preocupaciones
por los gastos del hogar, estudios de los hijos y demas. Entonces, se evidencia como las
barreras financieras afectan el desarrollo econdémico de los emprendimientos y el bienestar
emocional de las mujeres.

Desde la perspectiva del Trabajo Social, la informacion conlleva relacion con el
modelo critico ya que sostiene que los problemas sociales son consecuencias de varios
factores que generan desigualdades, es decir, que el acceso a recursos financieros no depende
solo del esfuerzo de las emprendedoras sino de diversas condiciones externas que impiden el
crecimiento y desarrollo.

Al identificar las estrategias que usan las emprendedoras, las informantes expresaron
algunas alternativas para enfrentar las limitaciones econdmicas, entre ellas y la mas frecuente
para las mujeres que recién empiezan y no pueden acceder a un crédito, es la union entre
todas, es decir, reunir el capital de cada mujer para emprender en un solo negocio, también
dijeron el ahorro personal y apoyo econdmico familiar. Por otro lado, la estrategia para los

emprendimientos ya formados, tuvieron que fortalecer sus conocimientos, aprendiendo
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nuevas tecnicas de venta y de publicidad para mantener sus negocios y seguir creciendo. En
relacion a las experiencias de discriminacion, todas coincidieron en que no han percibido
estos estereotipos por género.

Las estrategias que dieron a conocer durante la entrevista tienen relacion con la teoria
del capital social es la forma en que se organizan las relaciones sociales porque con los
vinculos familiares y comunitarios se facilita el logro de objetivos individuales y grupales.

Por ultimo, se destaca el papel de la familia en el desarrollo de sus emprendimientos,
donde la mayoria se siente feliz por esta parte porque reciben apoyo emocional y
colaboracion en los quehaceres del hogar mientras ellas estan trabajando, el grupo restante
son mujeres solas, por eso, no sienten un respaldo o una motivacion de alguien. Asimismo,
sienten una buena percepcion por parte de la comunidad hacia las actividades que realizan
como mujeres emprendedoras de la zona rural.

Desde el modelo sistémico del trabajo social comprende que el emprendimiento esta
influenciada por distintos sistemas como la familia, la comunidad y las instituciones, por ello,
es importante lo emocional y ayuda préactica de su circulo cercano para el bienestar y
crecimiento de las mujeres rurales.

Grupo Focal con Mujeres Rurales Emprendedoras

El encuentro del grupo focal fue realizado en la parroguia Santa Marianita con las
mujeres emprendedoras del sector, con el fin de poder profundizar en sus experiencias sobre
las actividades econdémicas. Hubo una asistencia de siete personas de la cual dos personas se
expresaron mas que la demas, de todas maneras, las opiniones de todas son relevantes para
comprender la problematica.

Para comenzar se les consulto que significa emprender para cada una de ellas y la
mayoria coincidieron en que es una oportunidad para generar ingresos propios que sirven

para gastos en el hogar por la falta de empleo, otra mujer indicd que es sentirse seguras,
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independientes, también hubo un comentario que emprender en seguir los suefios y hacer lo
gue a muchas le apasiona o les gusta.

Estas opiniones refuerzan la autonomia financiera para mejorar su calidad de vida
como herramienta que genera ingresos, lo cual tiene relacion con la teoria de las capacidades,
porque se centra en la libertad de eleccion de las personas para ser y hacer una vida digna con
sus habilidades, ampliando las oportunidades que tienen las mujeres.

La conversacion se concentro en lo que enfrentan para poder crecer en sus negocios,
por lo que se pudo obtener que el principal factor para acceder a las ayudas econdémicas es
gue muchas veces sus emprendimientos son vistos como proyectos pequefios que no
necesitan de apoyo financiero.

También dijeron que existe muy poca informacién sobre programas que impulsan el
apoyo a mujeres rurales, para poder usar como alternativa ya que las instituciones financieras
se le hace dificil por los requisitos. Esta escasa informacion es muestra de que se debe
fortalecer los procesos de educacion financiera en las zonas rurales, porque este canal de
comunicacion permite que las participantes conozcan todo sobre emprendimiento.

Posterior, cuando se pregunt6 sobre si tuvieran la posibilidad de realizar cambios para
poder acceder a los recursos financiero, propusieron una solicitud a las instituciones para
programas en las zonas rurales, capacitaciones y asesoramiento, es decir, que para las
participantes es importante actualizar constantemente la informacion y acompafamiento.
Desde el modelo de gestion de casos del trabajo social se analiza que es importante orientar,
derivar y conocer programas de apoyo o alternativas acorde a las necesidades.

Después se dialogo sobre cémo la problematica influye en la confianza de las
emprendedoras, para lo que las informantes dan a conocer que cuando recién se esta
empezando esta situacion genera temor, fracaso y dudas en querer continuar con la idea del

negocio, pero con esfuerzos como la perseverancia, busqueda constante de clientes y la
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reinversion de las ganancias obtenidas, han podido llevar adelante sus emprendimientos en
donde han aprendido habilidades de administracion, atencién al cliente y organizacion en el
trabajo para que no afecte en el tiempo de calidad con sus familias.

Con las habilidades que se han identificado en los resultados de la investigacion se
resalta como desarrollan capacidades para nuevas oportunidades y saber enfrentar situaciones
complejas, es decir, lleva relacion con la teoria de Sen, debido a que las participantes utilizan
los recursos que tienen disponibles para ampliar sus opciones.

Acerca de las opiniones o comentarios por parte de la comunidad hacia las mujeres
emprendedoras, de la mayoria se obtiene que existe una percepcién positiva a comparacion
de afios atras, porque expresaron que las personas que viven en la parroquia reconocen el
esfuerzo y dedicacion que conlleva los negocios, sobre todo cuando de ahi esta el sustento del
hogar e hijos.

Por otro lado, una de ellas no compartié el mismo criterio, para ella ain se subestima
el género femenino porque sienten que la sociedad les sefiala que su rol principal debe ser las
tareas domesticas y no el trabajo. Este ultimo hallazgo de estereotipos de genero guarda
relacion con la teoria de la interseccionalidad, ya que indica sobre las desigualdades de
género que se presentan de diversas maneras en varios contextos sociales.

Por ultimo, se resalta como es el apoyo o cual es el papel que representa la familia en
los emprendimientos de las mujeres, todas coincidieron en tener el respaldo de sus familias y
la manera en que las ayudan es acompafiandolas en el caso de algunas cuando deben entregar
algin pedido y en otras en el puesto del negocio, otra forma en que las apoyan es el los
quehaceres del hogar ya que se dividen esas tareas generando menos carga en la mujer,
también dandoles animos para que sigan creciendo econémicamente.

Finalmente, para cerrar con el grupo focal se planted una ultima pregunta enfocada en

dar posibles soluciones para mejorar la situacion de ellas, para lo que propusieron es que las
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entendidas como el GAD Parroquial de Santa Marianita, alcaldia de Manta y el Ministerio de
Desarrollo Humano, deben realizar mas ferias de emprendimientos para vender sus
productos, ayudas econdémicas para quienes recién comienzan a emprender y charlas o
capacitaciones que ensefien como acceder a créditos y beneficios a las mujeres. Estas
acciones tienen relacion con los principios de igualdad de oportunidades establecidas en la
normativa ecuatoriana y también con los objetivos de inclusion financiera que deben ser

promovidas por las instituciones publicas y privadas.

Anélisis Concluyente

En esta investigacion se logr6 comprender que las mujeres rurales emprendedoras de
la parroquia Santa Marianita son un papel importante en la economia de sus hogares al
realizar actividades comerciales para poder tener ingresos que ayudan al bienestar de sus
familias. Sin embargo, el desarrollo de estos emprendimientos se ven obstaculizados por
varias limitaciones a la hora de acceder a un crédito, lo que impide poder crecer y fortalecer
Sus negocios.

Estas dificultades no dependen solo del interés de las mujeres, sino de diversos
factores externos relacionados con los requisitos establecidos en las instituciones financieras.
Esta situacion no deja que las mujeres puedan invertir y ampliar sus negocios.

También se analiza que la problematica tiene efectos en la confianza, seguridad y
bienestar social y emocional de las mujeres, pero, a pesar de aquello, han demostrado que se
puede transformar estos sentimientos negativos en cosas positivas como nutrir sus
conocimientos para seguir creciendo en sus negocios. Esto demuestra que las mujeres no solo
generan ingresos, sino que saben ser agentes de cambio dentro de sus propios hogares y
comunidad.

Por otro lado, se define que saben construir sus propias alternativas para enfrentar esta

situacién como la unién entre emprendedoras, el apoyo de personas cercanas como Vecinos y
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amigos, la basqueda constante de recursos y demas. Estos elementos son factores importantes
para la permanencia de sus negocios frente a diversas situaciones que se pueden presentar
durante su desarrollo econémico.

De los resultados también se concluye que el entorno familiar y comunitario si influye
para que los proyectos financieros se desarrollen, porque ese respaldo emocional y
colaboracion en ciertas actividades fortalece en el crecimiento del negocio, aunque algunas
tienen percepciones tradicionales sobre el rol de la mujer y dificultad para distribuir las tareas
domésticas dentro de su hogar.

En definitiva, se evidencia dentro de la investigacion que la poblacion estudiada posee
capacidades, iniciativa y compromiso por cumplir sus suefios de un negocio propio, a pesar,
de que para lograrlo deban pasar por ciertas adversidades no ha sido impedimento para
hacerlo. Ademas, es necesario promover mayores oportunidades de programas capacitaciones
y acompafiamiento profesional para la autonomia y bienestar de las mujeres.

Limitaciones

Durante el proceso investigativo se identificaron varias barreras para recoleccion y
analisis de informacién, la principal ha sido la disponibilidad de tiempo de las mujeres para
poder participar en las entrevistas y grupo focal, debido a que son madres y deben atender a
sus nifios, y por el mismo hecho de que tenian ocupaciones en sus negocios, puesto que
algunos son de comida o ventas bajos pedidos que tenian que realizar.

Desde lo tedrico, hubo complicacidn en buscar investigaciones especificas que fueran
realizadas en la parroquia Santa Marinita y a su vez relacionado con la problematica, por lo
que fue necesario acudir a estudios nacionales y documentos relacionados con inclusién
financiera, emprendimiento femenino y desarrollo rural para sustentas el analisis del

problema desde antecedentes de investigacion.
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Desde lo metodoldgico, algunas participantes mostraron dificultad para expresar
libremente sus opiniones y experiencias, dicho por ellas mismas, le da vergiienza hablar, por
eso se tuvo que crear un circulo de confianza y dedicar tiempo para cuando la persona se
sintiera segura de expresar las cosas sin miedo a nada, por esta misma razon no hay evidencia
fotografica de las entrevistas semiestructura, ya que en el consentimiento informado todas
colocaron no fotos solo grabacién de audio.

De la misma manera, en el grupo focal hubo mas participacion por unas y las demas
solo decian compartir la misma opinion, lo que redujo la posibilidad de tener diversidad de
respuestas en la actividad, pero con lo que se obtuvo si se pudo realizar el analisis.

A pesar de estas limitaciones, de la investigacion si se pudo obtener informacion
relevante sobre las necesidades y desafios que enfrentan ellas como emprendedoras,
aportando situaciones importantes para la comprension profunda de la problematica y para

futuras intervencién desde el trabajo social.

Recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos, se recomienda que las entidades financieras y
organismo publicos desarrollen programas para las mujeres rurales emprendedoras, en la cual
los requisitos sean accesibles para las diferentes situaciones socioecondmicas de la poblacion,
y asi promover inclusion econdmica y reducir las barreras que les impide el acceso de
recursos econdmicos para el crecimiento de los negocios. Estas iniciativas fortalecen el
desarrollo local de la comunidad y la economia femenina.

Desde la percepcion del trabajo social, se recomienda espacios de apoyo, orientacion,
acompafiamiento y capacitacion que beneficien el bienestar emocional de las participantes
como la confianza, autonomia y habilidades para poder enfrentar dificultades que se les

puede presentar en el proceso de sus emprendimientos. Estas acciones permiten la toma de
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decisiones, resolucion de conflictos cotidianos para mejorar la calidad de vida de ellas y sus
familias.

Se recomienda al Gad Parroquial de Santa Marianita, Municipio de Manta y demas
instituciones vinculadas al desarrollo econdmico, fortalecer ferias de emprendimientos
espacios de comercializacion, capacitaciones y programas de apoyo para la poblacion de
estudio; estas acciones son para se pueda conocer sus productos y ampliar oportunidades de
generar ingresos.

Para futuras investigaciones se sugiere incluir la perspectiva de instituciones
financieras o profesionales vinculados con el area de emprendimientos y desarrollo
economico, con el fin de poder tener una vision mas amplia del estudio sobre las
oportunidades y desafios que enfrentan las mujeres rurales emprendedoras, y generar nuevas

propuestas que puedan dar soluciones a las necesidades de las participantes.
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ANEXos

Anexo 1: Formato de Consentimiento Informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR INVESTIGACION

Estimado participante;

De antemano le agradezco por su atencién. Este documento es una invitacion para que participe
en una investigacion realizada por estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Sociales, Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, quienes se encuentran
desarrollando su proceso de Titulacion a través de Proyecto de Investigacion con el tema
“LIMITACIONES JURIDICAS Y DE ACCESO A RECURSOS FINANCIEROS EN MUJERES
RURALES EMPRENDEDORAS: ANALISIS DESDE LA PERSPECTIVA DEL TRABAJO SOCIAL
EN LA PARROQUIA SANTA MARIANITA DEL CANTON MANTA, ANOS 2025-2026. Su
participacion es importante y los resultados serviran para generar conocimientos sobre las problematicas
actuales y de esta manera contribuir en su formacion profesional como Trabajador Social.

Las encuestas o entrevistas se podran realizar de manera on-line y/o presencial, sus respuestas
son muy importantes y de gran aporte en la consecucion de los prop6sitos de la investigacion.

Antes de participar en la investigacion usted necesita saber lo siguiente:

» Este estudio fue evaluado y aprobado por el profesional Responsable del Proceso de Titulacion
de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

Es importante mencionar que su participacién es de manera voluntaria.

No somos parte de ningn grupo politico, ni organizacion privada.

La informacién que se recopile no sera presentada con nombres ni apellidos, es anénima

La investigacion se realizara si usted acepta participar de manera voluntaria y para tal efecto
deberd firmar este consentimiento.

Queda a potestad suya si acepta que se grabe la entrevista.

Al momento de participar usted en esta investigacién no hay ningun tipo de riesgo y la
informacidn no seré entregada a terceros, sino solo para fines académicos.
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Yo, declaro que he sido informada/o sobre el objetivo de esta investigacion.

Acepto a participar |:| Acepto que se grabe la entrevista/encuesta |:| Acepto que se tomen fotos |:|
Pido que nuestros nombres no sean asociados con ningln tipo de publicacion. Acepto que la actividad es voluntaria y
que no tiene costo, ni recibiré ningln tipo de remuneracion por la misma. Con este documento acepto participar en la investigacion

y entiendo que mi informacion sera usada confidencialmente.




Anexo 2: Oficio de Solicitud para Aplicar Instrumentos

Facultad de Ciencias Sociales,
ea m Derecho y Bienestar

Lo Ay A

WA . =
BLOY ALFARO D& MANAD (nveon e Jonbeje é Cerind

Oficio N* Uloam - FCSDB-CTS CC-MCPT-2026- 22701
Manta, 28 de abnil ge 2026

Sna

Leonola Mdmnica Zambrano Munito
Presidenta do la Parroquia Santa Marianita
Ciudad

De mi consideracion:

Reciba cordiales saludos, de la Carrera de Trabajo Social de la Facullad de Ciencias Socales,
Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, augurando éxitos en sus
actividades diarias.

Por medio del presenle, solicito a usted muy comedidamente su autorizacién para que la
estudiante MACIAS SANTOS WENDY NICOLE, con CC. N° 131555545-6, del 8° nivel “A”
desarrolle su trabajo de Integracion Curricular [Fase de Resultados e informes], aplicando los
siguientes instrumentos (10 entrevistas en profundidad y 1 grupo focal) dirigida a las mujeres
rurales emprendedoras, de la parroquia de su acertada direccién, cuyo lema del proyecto
es: “Limitaciones Juridicas y de acceso a Recursos Financieros en Mujeres Rurales
Emprendedoras: Anilisis desde la Perspectiva del Trabajo Social en la Parroquia Santa Marianita
del Canton Manta, Aflos 2025-2026", bajo la tutoria de la docente Lic. Maria Mero, Mgtr.

La informacion proporcionada respondera a los objetivos propueslos en el proyecto de
investigacién, es necesario comunicar que los resultados seran utilizados con fines académicos
para la obtencién de su titulo de tercer nivel, estamos prestos a proveer cualquier dalo adicional
que Se requiera.

Por 1a atencidn que brinde a la presente, le expreso mi agradecimiento,

L\ GONIERNG
FROINADO ':A'ﬂﬂ 7nﬂmu
.
Correo: maria pibaque@uleam. edu. Fecha V
edu.ec - Em

RIA

Av, Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec
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74

Anexo 3: Guion de Entrevista Semiestructurada

Tema de investigacion:

Limitaciones Juridicas y de Acceso a Recursos Financieros en Mujeres Rurales
Emprendedoras: Andlisis desde la Perspectiva del Trabajo Social en la Parroquia Santa
Marianita del Cantén Manta.

Objetivo de la entrevista:

Recopilar informacion sobre las experiencias, percepciones y vivencias de las mujeres rurales
emprendedoras en relacion con las limitaciones juridicas, el acceso a recursos financieros, las
estrategias utilizadas para enfrentar estas dificultades y la influencia familiar y social en el
desarrollo de sus emprendimientos.

Fecha: / /

Lugar:

Edad:

Emprendimiento o negocio:

Indicaciones

La informacidn proporcionada sera utilizada Unicamente con fines académicos y de
investigacion. Se garantiza la confidencialidad y anonimato de la participante. No existen
respuestas correctas o incorrectas; lo importante es conocer su opinion y experiencia personal
sobre los temas planteados.

1. Podria contarme ¢cémo inicié su emprendimiento y qué fue lo que la motivo
hacerlo?

Propdsito 1: Restricciones legales e institucionales.

2. ¢Haintentado a acceder algun crédito para su negocio? En caso de que si ¢como
fue su experiencia?

3. ¢Qué tipo de requisitos se le hace dificil conseguir para poder solicitar estos
servicios financieros en el banco?

4. ¢Coémo ha interferido estas dificultades en el crecimiento de su negocio?

Proposito 2: Impacto en la autoestima y bienestar social.

5. Desde su experiencia ¢ Estas limitaciones ha afectado su estado emocional,
autoestima o a su familia?
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Proposito 3: Estrategias de afrontamiento.

6. ¢Queé estrategias usted ha usado para enfrentar estas limitaciones legales?

7. ¢Ha sentido en algiin momento discriminacién por ser mujer emprendedora?

Propdsito 4: Influencia familiar y social.

8. ¢Qué tipo de apoyo le brinda su familia para el crecimiento de su negocio?

9. ¢Como considera usted que la sociedad aprecia a las mujeres emprendedoras en
su sector?

Anexo 4: Transcripcion de Entrevista

Entrevista 1

1. Podria contarme ¢cémo inicié su emprendimiento y qué fue lo que la motivo
hacerlo?
Comencé mi emprendimiento vendiendo desayunos desde mi casa. La principal

motivacion fue la necesidad econémica, porque en ese momento no tenia trabajo y necesitaba
ayudar con los gastos de mis hijos. Poco a poco fui consiguiendo clientes y decidi seguir
adelante con el negocio.

Propdsito 1: Restricciones legales e institucionales.

2. ¢Haintentado a acceder algun crédito para su negocio? En caso de que si ¢como
fue su experiencia?

Si, intenté solicitar un crédito en una institucion financiera para comprar mas
implementos de cocina. Sin embargo, el proceso fue complicado porque me solicitaron varios
requisitos que no pude cumplir, por lo que no aprobaron mi solicitud.

3. ¢Qué tipo de requisitos se le hace dificil conseguir para poder solicitar estos
servicios financieros en el banco?

Lo mas dificil para mi fue demostrar ingresos fijos y tener un garante. Como mi
negocio es pequefio, no cuento con documentos que comprueben todos mis ingresos y
tampoco tenia una persona que pudiera respaldarme.

4. ¢Coémo ha interferido estas dificultades en el crecimiento de su negocio?
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Me ha afectado porque no he podido comprar algunos equipos que necesito para
producir mas y atender a mas clientes. He tenido que avanzar poco a poco con los recursos
que logro reunir.

Proposito 2: Impacto en la autoestima y bienestar social.

5. Desde su experiencia ¢ Estas limitaciones ha afectado su estado emocional,
autoestima o a su familia?

Si, en algunas ocasiones me he sentido preocupada y frustrada porque quiero hacer
crecer mi negocio y no puedo hacerlo como quisiera. También me preocupa cuando los
ingresos no alcanzan para cubrir todos los gastos del hogar.

Propdsito 3: Estrategias de afrontamiento.

6. ¢Qué estrategias usted ha usado para enfrentar estas limitaciones legales?

He tratado de ahorrar parte de mis ganancias y reinvertirlas en el negocio. También he
buscado informacion por internet y en capacitaciones para aprender nuevas formas de vender
mis productos.

7. ¢Hasentido en algin momento discriminacion por ser mujer emprendedora?

Personalmente no. Mas bien siento que las personas valoran el esfuerzo que hago para
salir adelante con mi negocio.
Proposito 4: Influencia familiar y social.

8. ¢Qué tipo de apoyo le brinda su familia para el crecimiento de su negocio?

Mi familia me ayuda con algunas tareas de la casa y en ocasiones colaboran cuando
tengo muchos pedidos. También me motivan para seguir adelante.

9. ¢Cbmo considera usted que la sociedad aprecia a las mujeres emprendedoras en
su sector?

Pienso que actualmente existe mas respeto hacia las mujeres emprendedoras porque

las personas reconocen que trabajamos para ayudar a nuestras familias.
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Entrevista 2

1. Podria contarme ¢como inicio su emprendimiento y queé fue lo que la motivo
hacerlo?
Mi emprendimiento comenz6 con la elaboracion de artesanias y decoraciones para

eventos. Empecé porque queria generar mis propios ingresos y tener independencia
econdmica para continuar con mis estudios.
Proposito 1: Restricciones legales e institucionales.

2. ¢Haintentado a acceder algun crédito para su negocio? En caso de que si ¢cémo
fue su experiencia?

Si, solicité un crédito hace algunos afios. Aunque el proceso tomé tiempo, finalmente
pude acceder porque tenia ingresos provenientes de ventas por catalogo que me ayudaron a
justificar mi capacidad de pago.

3. ¢Queé tipo de requisitos se le hace dificil conseguir para poder solicitar estos
servicios financieros en el banco?

Considero que los requisitos relacionados con propiedades o garantias son dificiles de
cumplir para muchas mujeres de la zona rural porque no todas cuentan con bienes a su
nombre.

4. ¢Como ha interferido estas dificultades en el crecimiento de su negocio?

Las limitaciones financieras hacen que el crecimiento sea mas lento, ya que muchas
veces se necesita invertir en materiales y publicidad para conseguir mas clientes.
Proposito 2: Impacto en la autoestima y bienestar social.

5. Desde su experiencia ¢ Estas limitaciones ha afectado su estado emocional,
autoestima o a su familia?

En algunos momentos generan preocupacion, especialmente cuando se presentan
gastos inesperados. Sin embargo, trato de mantener una actitud positiva para no afectar a mi
familia.

Proposito 3: Estrategias de afrontamiento.

6. ¢Queé estrategias usted ha usado para enfrentar estas limitaciones legales?
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He participado en capacitaciones, he buscado nuevas formas de promocionar mis
productos en redes sociales y trato de administrar mejor los recursos que tengo disponibles.

7. ¢Ha sentido en algiin momento discriminacion por ser mujer emprendedora?

No directamente, aunque considero que todavia existen personas que creen que las
mujeres deben dedicarse Unicamente a las labores domésticas.
Propdsito 4: Influencia familiar y social.

8. ¢Qué tipo de apoyo le brinda su familia para el crecimiento de su negocio?

Mi familia me ayuda cuando tengo eventos o entregas. Ademas, colaboran en algunas
actividades del hogar para que pueda dedicar mas tiempo al emprendimiento.

9. ¢Como considera usted que la sociedad aprecia a las mujeres emprendedoras en
su sector?

Creo que la percepcidn ha mejorado con el tiempo y actualmente existe mas

reconocimiento hacia el trabajo que realizamos las mujeres emprendedoras.

Entrevista 3

1. Podria contarme ¢cémo inicié su emprendimiento y qué fue lo que la motivo
hacerlo?
Inicié mi negocio de venta de postres porque no encontraba empleo y necesitaba

generar ingresos para sostener a mi familia. Comencé vendiendo a vecinos y conocidos hasta
que poco a poco fui ampliando mi clientela.
Propdsito 1: Restricciones legales e institucionales.

2. ¢Haintentado a acceder algun crédito para su negocio? En caso de que si ¢como
fue su experiencia?

Si, intenté acceder a un crédito, pero me lo negaron porgque no contaba con historial
crediticio ni ingresos comprobables. La experiencia fue desmotivadora porque tenia muchas
expectativas de mejorar mi negocio.

3. ¢Qué tipo de requisitos se le hace dificil conseguir para poder solicitar estos
servicios financieros en el banco?
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Principalmente los ingresos comprobables y los garantes. Muchas veces los pequefios
emprendimientos no cuentan con la documentacion que solicitan las instituciones.

4. ¢Como ha interferido estas dificultades en el crecimiento de su negocio?

No he podido comprar equipos ni materia prima en mayores cantidades, por lo que el
crecimiento de mi negocio ha sido més lento de lo que esperaba
Propdsito 2: Impacto en la autoestima y bienestar social.

5. Desde su experiencia ¢ Estas limitaciones ha afectado su estado emocional,
autoestima o a su familia?

Si, porque cuando uno recibe una negativa siente que su esfuerzo no es tomado en
cuenta. Ademas, genera preocupacién por no poder mejorar la situacion econdémica del hogar.
Propdsito 3: Estrategias de afrontamiento.

6. ¢Qué estrategias usted ha usado para enfrentar estas limitaciones legales?

Me he unido con otras emprendedoras para participar en ferias y actividades donde
podemos vender nuestros productos. También trato de ahorrar y reinvertir las ganancias.

7. ¢Ha sentido en algiin momento discriminacién por ser mujer emprendedora?

Personalmente no he vivido una situacién de discriminacion directa, aunque si he
escuchado comentarios que minimizan el trabajo que realizan las mujeres.
Prop6sito 4: Influencia familiar y social.

8. ¢Queé tipo de apoyo le brinda su familia para el crecimiento de su negocio?

Mi familia me brinda apoyo emocional y me ayuda cuando tengo que realizar
entregas o atender clientes. Eso me permite organizar mejor mi tiempo.

9. ¢Cdbmo considera usted que la sociedad aprecia a las mujeres emprendedoras en
su sector?

Considero que la mayoria de las personas valoran el esfuerzo de las mujeres
emprendedoras, aunque todavia existen algunos estereotipos sobre el papel que debe

desempefiar la mujer dentro del hogar.
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Anexo 5: Guion del Grupo Focal

Tema de investigacion:

Limitaciones Juridicas y de Acceso a Recursos Financieros en Mujeres Rurales
Emprendedoras: Andlisis desde la Perspectiva del Trabajo Social en la Parroquia Santa
Marianita del Cantén Manta.

Objetivo del grupo focal:

Recopilar informacion sobre las experiencias, opiniones y percepciones de las mujeres rurales
emprendedoras respecto a las limitaciones juridicas e institucionales para acceder a recursos
financieros, el impacto de estas dificultades en su bienestar, las estrategias utilizadas para
afrontarlas y la influencia del entorno familiar y social en el desarrollo de sus
emprendimientos.

Lugar:

Fecha: / /

NuUmero de participantes:
Presentacion

Les agradezco por participar en esta actividad. El propésito de este encuentro es conocer sus
experiencias y opiniones como mujeres emprendedoras de la parroquia Santa Marianita. La
informacidn que compartan sera utilizada inicamente con fines académicos y de
investigacion. Se garantiza la confidencialidad de sus respuestas y la participacion es
completamente voluntaria.

Normas de participacion

o Respetar las opiniones de las demas participantes.

o Hablar una persona a la vez.

o Participar libremente sin temor a equivocarse.

« Mantener la confidencialidad de las experiencias compartidas.
o Todas las opiniones son importantes para la investigacion.

1. ¢Qué significa para ustedes la palabra emprender?

Proposito 1: Restricciones legales e institucionales.
2. Desde sus experiencias como mujeres emprendedoras, aqui en la
parroquia, ¢Qué creen que es lo que hace dificil acceder a ayudas
econémicas?

3. ¢Qué cambios consideran que se pueden realizar para que ustedes
puedan aprobar los requisitos de acceso financiero?
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Proposito 2: Impacto en la autoestima y bienestar social.
4. ¢Como creen que la falta de apoyo financiero influye en la seguridad o
confianza de ustedes como emprendedoras?

5. ¢Estas dificultades las han desmotivado para continuar con sus negocios?

Proposito 3: Estrategias de afrontamiento.
6. ¢Queé tipo de opiniones existen en la comunidad sobre las mujeres que
deciden emprender?

7. ¢Consideran que estas opiniones ayudan o limitan a las mujeres y por
qué?

Propésito 4: Influencia familiar y social.
8. ¢Qué papel juega la familia ya sea en el éxito o dificultad que
experimentan como mujeres emprendedoras?

9. ¢Como se dividen las responsabilidades del hogar para poder llevar
adelante el negocio?

Cierre
10. Si tuvieran la oportunidad de plantear una solucién para la situacion de
ustedes, ¢Qué propondrian?

Anexo 6: Transcripcion del Grupo Focal

1. ¢Qué significa para ustedes la palabra emprender?

Participante 1: Para mi emprender significa tener una oportunidad para generar
ingresos y ayudar a mi familia porque es una forma de salir adelante por cuenta propia
cuando no se consigue empleo.

Participante 2: Es sentir que podemos salir adelantes solas.

Participante 3: Emprender significa independencia economica y no depender de
otras personas.

Participante 4: Para mi es una oportunidad de cumplir metas y crecer personalmente.

Participante 5: Es hacer algo que a uno le gusta y convertirlo en una fuente de
ingresos, asi no se vuelve aburrido ni cansado porque la motivacion es que se esta haciendo

lo que nos apasiona.
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Participante 6: Significa luchar por los suefios y sacar adelante a los hijos.
Participante 7: Es sentirse segura y capaz de construir algo propio.

Proposito 1: Restricciones legales e institucionales.
2. Desde sus experiencias como mujeres emprendedoras, aqui en la
parroquia, ¢Qué creen que es lo que hace dificil acceder a ayudas
econémicas?

Participante 1: Los requisitos que piden los bancos son muy dificiles para quienes
tenemos negocios pequerios y peor si recién se estd empezando, no nos dan la oportunidad de
poder crecer, solo nos empujan a renunciar.

Participante 2: Muchas veces no tenemos como demostrar ingresos fijos.

Participante 3: Nos piden garantes o propiedades y no todas contamos con eso.

Participante 4: Algunos creen que nuestros negocios son pequefios y no necesitan
apoyo.

Participante 5: Considero que falta informacién sobre programas que apoyen a
mujeres emprendedoras, porque a veces me enterado de ciertas ayudas, pero cuando ya han
pasado las fechas o ya no se puede uno inscribir.

Participante 6: como dijo la sefiora no conocemos todas las opciones que existen
para solicitar ayuda econémica.

Participante 7: Las instituciones financieras ponen muchos requisitos que son
dificiles de cumplir, tal vez unos si podemos tener, pero los demas se nos niega la solicitud de
crédito.

3. ¢Qué cambios consideran que se pueden realizar para que ustedes
puedan aprobar los requisitos de acceso financiero?

Participante 1: Que nos den asesoramiento para preparar la documentacién necesaria
y tener menos probabilidad de que nos nieguen.
Participante 2: Que los requisitos sean mas faciles para quienes recién empiezan.

Participante 3: Que existan programas especiales para mujeres rurales.
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Participante 4: Lo mismo que han dicho mis compafieras.

Participante 5: Que haya acompafiamiento durante todo el proceso de solicitud,
muchas veces solo te guian al principio y ya después te dejan sola.

Participante 6: Que se valore la experiencia del negocio y no solamente los
documentos.

Participante 7: Concuerdo con las demas.

Proposito 2: Impacto en la autoestima y bienestar social.
4. ¢Como creen que la falta de apoyo financiero influye en la seguridad o
confianza de ustedes como emprendedoras?

Participante 1: Cuando no se consigue apoyo econémico uno siente miedo de no
poder crecer y eso desmotiva la verdad.

Participante 2: A veces genera inseguridad porque parece que el esfuerzo no es
suficiente.

Participante 3: Preocupacion por no poder mejorar el negocio.

Participante 4: Al principio genera dudas sobre si continuar o no.

Participante 5: Puede hacer que uno pierda confianza en lo que sabemos hacer,
también causa estrés el pensar ahora que vamos hacer.

Participante 6: Se siente frustracién cuando los negocios no avanzan como uno
espera.

Participante 7: Da temor al fracaso, especialmente cuando recién se empieza como
dijo la sefiora.

5. ¢Estas dificultades las han desmotivado para continuar con sus negocios?

Participante 1: Si, en algunos momentos, pero sigo adelante, porque tengo que ver la
forma igual de llevarle de comer a mis hijos.
Participante 2: Me he sentido desanimada, aunque siempre busco nuevas

alternativas.
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Participante 3: Si, pero pienso en mi familia y continto esforzandome.
Participante 4: Méas que desmotivarme, me impulsa a buscar soluciones.
Participante 5: He tenido momentos dificiles, pero no he querido abandonar, porque
sé que cada esfuerzo y sacrificio que realizo con el tiempo tendré mi recompensa.
Participante 6: No, porque considero que todo negocio tiene obstaculos.
Participante 7: A veces si, pero la perseverancia me ayuda a continuar.

Proposito 3: Estrategias de afrontamiento.

6. ¢Qué tipo de opiniones existen en la comunidad sobre las mujeres que
deciden emprender?

Participante 1: La mayoria reconoce el esfuerzo que hacemos, y sus palabras de
animos o de clientes que dicen estar felices con nuestro servicio, son inspiracion para mi.

Participante 2: Existen comentarios positivos sobre el trabajo de las mujeres
emprendedoras.

Participante 3: Las personas valoran que ayudemos econémicamente a nuestros
hogares.

Participante 4: Creo que actualmente existe mas apoyo que antes.

Participante 5: Algunas personas admiran el sacrificio que implica tener un negocio
porque saben que algunas somos madres solteras y no solo es el negocio o el trabajo es
también llegar cansadas a la casa hacer los quehaceres.

Participante 6: Todavia existen personas que creen que las mujeres deben quedarse
unicamente en casa.

Participante 7: Hay opiniones variadas, pero siento que son mas las positivas.

7. ¢Consideran que estas opiniones ayudan o limitan a las mujeres y por
qué?

Participante 1: Las opiniones positivas ayudan porque motivan a seguir adelante, es
lo que le decia a usted, se toma como inspiracion.

Participante 2: El reconocimiento de la comunidad fortalece la confianza.
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Participante 3: Cuando las personas apoyan, uno siente mas seguridad que lo que
estoy haciendo estéa bien.

Participante 4: Ayudan porgue generan mas clientes y oportunidades.

Participante 5: El apoyo de la comunidad es importante para el crecimiento del
negocio, porque es la mejor publicidad que podemos tener para nuestros negocios.

Participante 6: Las opiniones negativas pueden afectar emocionalmente a algunas
mujeres, muchas aca pasan por situaciones que las descontrola en sus emociones.

Participante 7: Considero que las opiniones positivas tienen mas impacto que las
negativas, aunque como dice la sefiora, puede que algunas les perjudiquen mas que a otras ya
por temas personales.

Proposito 4: Influencia familiar y social.
8. ¢Qué papel juega la familia ya sea en el éxito o dificultad que
experimentan como mujeres emprendedoras?

Participante 1: Mi familia es fundamental porque me apoya emocionalmente,
siempre estan dispuestos a ayudarme en lo que necesito.

Participante 2: Sin el respaldo de mi familia seria mas dificil mantener el negocio.

Participante 3: Me ayudan cuando tengo que realizar entregas o pedidos, mi esposo
me acompafia, aunque a veces se molesta cuando llegamos al lugar y no hay nadie o salen y
no nos cancelan.

Participante 4: Colaboran en algunas actividades del hogar.

Participante 5: Me motivan cuando aparecen dificultades, es decir, si tengo muchas
cosas que hacer, 0 a veces uno recibe noticias inesperadas, ellos estan ahi para no dejarme
caer.

Participante 6: La familia puede ser una ayuda importante para el crecimiento del
emprendimiento.

Participante 7: Gracias a su apoyo puedo dedicar mas tiempo a mi negocio.
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9. ¢Cdmo se dividen las responsabilidades del hogar para poder llevar
adelante el negocio?

Participante 1: Mi esposo me ayuda con algunas tareas domésticas como lavar los
platos, doblar la ropa, barrer el patio, y asi.

Participante 2: Mis hijos colaboran cuando tienen tiempo ya que también tienen
deberes que hacer del colegio.

Participante 3: Tratamos de organizarnos para repartir las actividades.

Participante 4: Todos en casa colaboran de alguna manera.

Participante 5: Cuando tengo mucho trabajo mi familia asume algunas
responsabilidades.

Participante 6: Nos distribuimos las tareas para que no recaigan Unicamente sobre
mi.

Participante 7: Existe la ayuda familiar para que pueda atender el negocio.

Cierre
10. Si tuvieran la oportunidad de plantear una solucién para la situacion de
ustedes, ¢Qué propondrian?

Participante 1: Méas programas de financiamiento para mujeres rurales.

Participante 2: Capacitaciones sobre emprendimiento.

Participante 3: Ferias donde podamos promocionar y vender nuestros productos.

Participante 4: Asesoramiento permanente para acceder a créditos.

Participante 5: Mayor presencia de las instituciones en las comunidades rurales para
que puedan ver la realidad de la situacion.

Participante 6: Apoyo econdémico para quienes recién empiezan un negocio.

Participante 7: Trabajo conjunto entre el GAD Parroquial, Municipio de Manta e

instituciones pablicas para impulsar los emprendimientos de mujeres.



Anexo 7: Ficha de Observacion Aplicada al Grupo Focal

Datos Generales

Tema de investigacion:
Limitaciones Juridicas y de Acceso a Recursos Financieros en Mujeres Rurales

Emprendedoras.

Lugar: Parroquia Santa Marianita, Canton Manta

Fecha: 11/05/ 2026

Hora: 14h00

Numero de Participantes: 7 mujeres
Observador/a: Wendy Nicolé Macias Santos

Objetivo de la observacion
Observar la participacion, interaccion, actitudes, expresiones emocionales y
percepciones de las mujeres emprendedoras durante el desarrollo del grupo focal.

Matriz De Observacion
1. Participacion de las Integrantes
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Aspectos a
Observar

Indicadores

Bajo

Medio

Alto

Observaciones

Nivel de
participacion

Interviene en el
dialogo

X

Dos
participantes
tuvieron mayor
participacion,
mientras el
resto respondio
con menor
frecuencia o
coincidid con
opiniones

Seguridad al
hablar

Expresa ideas
con confianza

Algunas
participantes
mostraron
seguridad,
otras timidez o
dificultad para
expresarse

Iniciativa

Toma la palabra
espontaneamente

Solo ciertas
participantes
tomaban la
iniciativa, las
demas
esperaban ser
consultadas




2. Dindmica Grupal
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Aspectos A Indicadores Si No Observaciones
Observar
Interaccion entre | Se responden X Existio
participantes entre ellas interaccion y
apoyo entre
participantes
durante el
dialogo
Acuerdos o Comparten X La mayoria
coincidencias opiniones coincidio en las
similares dificultades
econdmicas y
requisitos
financieros
Liderazgo Una o mas X Dos
dentro del grupo | dominan la participantes
conversacion lideraron la
conversacion
3. Expresiones Emocionales
Aspectos A Indicadores Si No Observaciones
Observar
Frustracion Al hablar de X Se evidenci6
créditos frustracion al
mencionar
requisitos y
rechazo de
créditos
Inseguridad Duda al X Algunas
expresarse participantes
mostraron
inseguridad al
hablar
Motivacion Interés por X A pesar de
continuar dificultades,
emprendiendo mostraron
actitud
perseverante

4. Percepcidn sobre Limitaciones Financieras




89

Aspectos A Indicadores Si No Observaciones
Observar
Dificultad con | Falta de ingresos X Se mencion6
requisitos 0 garantes como principal
obstaculo
Falta de Desconocimiento X Varias indicaron
informacion de programas desconocer
programas de
apoyo
Criticas a Inconformidad X Consideran que
instituciones con el sistema los requisitos
financiero son muy
exigentes
5. Estrategias y Propuestas
Aspectos A Indicadores Si No Observaciones
Observar
Estrategias Trabajo X Se menciond
colectivas conjunto entre union para
mujeres emprender o
apoyarse
Propuestas de Sugerencias a X Propusieron
mejora instituciones capacitaciones,
ferias y apoyo
econdmico
Interés en Deseo de X Mostraron
capacitacion aprender interés en
recibir
formacion y
asesoramiento

Descripcion General

Durante el desarrollo del grupo focal se evidencid una participacion desigual entre las

participantes, donde dos mujeres intervinieron con mayor frecuencia y liderazgo, mientras

que el resto de las participantes se limitd a expresar pocas palabras o coincidir con lo que ya

se habia argumentado.
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Se observé una dindmica grupal caracterizada por la interaccion y coincidencia en las
opiniones, especialmente en relacion con las dificultades que enfrentan para acceder a
recursos financieros.

Asimismo, se identificaron expresiones emocionales como frustracion, inseguridad y
preocupacion al momento de compartir experiencias vinculadas a la negativa de créditos y
cumplimiento de requisitos institucionales.

A pesar de estas limitaciones, las participantes demostraron motivacion, resiliencia y

compromiso con el desarrollo de sus emprendimientos.

Interpretacion Del Observador

La observacion del grupo focal permite evidenciar que las limitaciones financieras
constituyen una problematica compartida entre las mujeres emprendedoras, afectando tanto
su desarrollo econdmico como su bienestar emocional.

Sin embargo, también se destacan estrategias de afrontamiento como el apoyo mutuo,
la cooperacion comunitaria y el interés por capacitarse, lo cual refleja un proceso de
empoderamiento en construccién que puede ser fortalecido mediante la intervencion del

trabajo social.
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Anexo 8: Evidencia Fotogréafica del Grupo Focal

[/

ey
=

4

REDMI Note 13 =¥

iR %=

Santit Marimas, 07 do mayo del 2026

CERTIFICADO

Por medio del preseme se cernfica que I estudinme Mackas Santos Wesdy Nicole, de lo
Universidad Laica Eloy Alfaeo d¢ Manabi, realizd actividades de levantamiento de
infoarmacion en ¢l GAD Parroguial de Santn Marinnita el déa 11 de mayo de 2026, como

11 may 2026 pacte del desarollo de s proyecto de investigacion tinsado:

“Limitsciones Junidicas ¥ de Acceso o Recursos Fimancieros en Mujeres Rurafes
Emprendedocas: Andlisis desde la Perspectiva del Tratajo Socisl en 1s Paroquia Santa

Marianita del Camton Manta, Ados 2025-2026"

Se expide ¢l presente certificado 3 solicited de 12 interesada pars los fines pertinentes

ARt la wa ik
LaMAST TS
T

Leoncls Zsmbeano Munillo

PRESIDENTA DEL GAD SANTA MARIANITA
CL; 1308928165

Tell 0485482 1K

Coreco. Spetemarianignd i pmgil cum

QGcbiamo Astnomo

Parroguiol 0o Santa Marlani
DRQ grertaro crlagobac
VLI g pgrad son



