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Introducción   

El desarrollo local es un proceso integral orientado a mejorar las condiciones de vida de 

la población mediante la participación ciudadana, la organización comunitaria y el trabajo 

conjunto entre instituciones públicas, privadas y la propia comunidad, en este contexto el 

Trabajo Social desempeña un papel fundamental al promover la inclusión social, fortalecer 

capacidades tanto individuales como colectivas y contribuir directamente a la solución de 

problemáticas socioeconómicas y la vulnerabilidad que afecta el bienestar de los habitantes. Es 

por ello que la presente investigación, titulada “El rol del trabajador social en el desarrollo local 

de la ciudad de Manta, período 2025-2026”, surge ante la necesidad de examinar cómo estos 

profesionales enfrentan los desafíos actuales del territorio y tiene como propósito principal 

comprender la contribución de los trabajadores sociales en los procesos de desarrollo local, 

identificando con precisión sus funciones específicas, sus estrategias de intervención, sus aportes 

prácticos y los principales desafíos metodológicos e institucionales que hallan dentro del 

territorio. 

En el capítulo I se presenta el planteamiento del problema, donde se formula el problema 

de investigación, se establecen los respectivos objetivos, la justificación y aquellos elementos 

que fundamentan la importancia de esta investigación sobre el rol del trabajador social en el 

desarrollo local de la ciudad de Manta.  

Por consiguiente, en el capítulo II se desarrolla el marco teórico y referencial de la 

investigación por lo que se aborda antecedentes nacionales e internacionales, conceptos 

relacionados tanto con el Trabajo Social como con el desarrollo local, teorías que sustentan el 

estudio y fundamentos legales que respaldan la intervención profesional en este ámbito.  
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Por otra parte, en el capítulo III se describe la metodologia utilizada para el desarrollo del 

estudio, es expone el enfoque cualitativo y fenomenológico, los métodos empleados, la selección 

de los informantes claves, las técnicas escogidas para la recolección y análisis de la respectiva 

información y los criterios éticos considerados durante el proceso investigativo. 

Y por último el capítulo IV contiene el análisis e interpretación de los resultados 

obtenidos a través de las entrevistas realizadas a los profesionales de Trabajo Social, en este 

capítulo se presentan el análisis descriptivo, el análisis concluyente, las limitaciones y 

recomendaciones derivadas de los hallazgos de la investigación.  

Finalmente, los resultados evidencian que el Trabajador Social realiza funciones de 

mediación, gestión, fortalecimiento y planificación comunitaria por lo que contribuye de manera 

significativa a la participación ciudadana, el bienestar social y la articulación institucional, esta 

investigación  permite reconocer la importancia del Trabajo Social como una profesión 

comprometida con la sociedad contribuyendo a la inclusión social, la justicia social y el 

desarrollo sostenible de las comunidades.  
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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo comprender el rol del trabajador social en 

el desarrollo local de la ciudad de Manta durante el período 2025-2026, el estudio surge de la 

necesidad de analizar las funciones, estrategias de intervención, aportes y desafíos que enfrentan 

estos profesionales en los procesos de desarrollo comunitario y bienestar social. La investigación 

se desarrolló bajo un enfoque cualitativo con fundamento epistemológico fenomenológico, 

permitiendo conocer las experiencias, percepciones y prácticas de los trabajadores sociales 

vinculados a las instituciones relacionadas con el desarrollo local, para la recolección de la 

información se aplicaron entrevistas estructuradas a profesionales de Trabajo Social con 

experiencia en el área, aquellos testimonios fueron analizados a través del método analítico y un 

proceso de categorización de la información. Los resultados demuestran que el profesional en 

trabajo social cumple un rol clave en el desarrollo local ya que actúa en procesos de mediación, 

gestor de planificación y promoción de la comunidad, esta labor impulsa la organización y 

participación de los ciudadanos, conectar con instituciones y ayudar a detectar las demandas de 

la población mediante herramientas como el diagnóstico participativo, la gestión y el trabajo en 

red, a pesar de enfrentarse a desafíos como la falta de presupuesto, el desinterés de determinados 

grupos y los límites que imponen las propias instituciones, el trabajador social se consolida como 

un agente fundamental para guiar soluciones colectivas es por ello que aquella intervención 

fomenta aspectos como la equidad, la sostenibilidad y una mejor calidad de vida en el entorno 

comunitario.  

 

Palabras clave: Trabajador Social, desarrollo local, intervención social, participación 

comunitaria, bienestar comunitario.    
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Abstract 

This research aimed to understand the role of the social worker in the local development 

of the city of Manta during the period 2025-2026. The study arises from the need to analyze the 

functions, intervention strategies, contributions, and challenges that these professionals face in 

community development and social welfare processes. The research was conducted with a 

qualitative approach based on a phenomenological epistemological foundation, allowing for an 

understanding of the experiences, perceptions, and practices of social workers connected to 

institutions related to local development. For collecting information, structured interviews were 

applied to Social Work professionals with experience in the field, and those testimonies were 

analyzed through the analytical method and a process of categorizing the information. The 

results show that the social work professional plays a key role in local development, as they act 

in mediation processes, plan management, and community promotion. This work encourages the 

organization and participation of citizens, connects with institutions, and helps identify the 

population's needs through tools like participatory diagnosis, management, and networking. 

Despite facing challenges such as lack of budget, disinterest from certain groups, and the 

limitations imposed by institutions themselves, the social worker establishes themselves as a 

fundamental agent in guiding collective solutions. That’s why this intervention promotes aspects 

like equity, sustainability, and a better quality of life in the community setting. 

 

Keywords: Social Worker, local development, social intervention, community 

participation, community well-being. 
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Capítulo I: Acerca del Problema 

Dimensiones del Área Problema 

El trabajo social ha ido evolucionando del desarrollo comunitario hacia el desarrollo 

local, adaptando sus estrategias para responder a las necesidades de la comunidad de manera más 

efectiva. Este cambio implica que los trabajadores sociales participen activamente en la 

detección de necesidades, la planificación de proyectos y la toma de decisiones que fomenten el 

bienestar colectivo como lo señalan los autores Berlanga Adell y Lacomba Vázquez (2021): 

Esta concepción del desarrollo comunitario, así como los problemas que acompañan a la 

propia noción de comunidad, van a convertirse en los principales factores que van a 

relegar progresivamente el desarrollo comunitario en favor de otras estrategias en el 

ámbito del Trabajo Social, como el desarrollo local. (pág. 94)  

En la ciudad de Manta, provincia de Manabí, Ecuador, durante los años 2025-2026, se ha 

observado un creciente interés en políticas municipales de desarrollo local que pretenden mejorar 

la infraestructura social, promover la participación comunitaria y reforzar la gobernanza local.  

No obstante, persisten incertidumbres respecto a cómo se desempeña el rol del trabajador 

social en aquellos procesos, cuáles son sus posibilidades reales de incidencia y qué barreras 

enfrenta en espacios urbanos costeros con dinámicas económicas mixtas como turismo, pesca y 

comercio.  

Esta investigación se propone analizar y describir ese fenómeno social, identificando 

factores espacio-temporales, institucionales socioeconómicos y culturales que condicionan las 

acciones del profesional, con vista a aportar estrategias que fortalezcan y favorezcan la 

intervención social en el desarrollo local.  
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Propósitos de la Investigación   

La presente investigación tiene como propósito central comprender en toda su 

complejidad el rol del trabajador social en los procesos de desarrollo local en la ciudad de Manta, 

durante el período 2025-2026. En este marco y considerando la relevancia del tema, se formulan 

los siguientes propósitos de investigación que orientan el desarrollo del estudio y favorecen una 

comprensión integral del fenómeno analizado.  

Identificar las formas de intervención del trabajador social en el desarrollo local de la 

ciudad de Manta, considerando el contexto territorial, el institucional y lo sociocultural de la 

ciudad, con el propósito de indagar cómo se realiza la acción profesional del trabajador social en  

las políticas, los programas y proyectos orientados al desarrollo local en la ciudad de Manta, 

analizando aquellas estrategias de intervención, los enfoques metodológicos aplicados, los 

ámbitos de acción (comunitario, institucional, municipal, asociativo), las herramientas y recursos 

que utiliza. Entender este aspecto permitirá visibilizar el nivel de incidencia que tiene la 

profesión en procesos como la planificación participativa, el fortalecimiento de las capacidades 

locales, la inclusión de grupos vulnerables y la articulación entre actores sociales además, 

analizar este contexto posibilita valorar en qué medida los trabajadores sociales incorporan 

aspectos de equidad, sostenibilidad y cohesión social en su práctica cotidiana por lo que se tiene 

en cuenta los desafíos específicos del entorno urbano costero con dinámicas económicas 

turísticas, comerciales portuarias. De este modo, se podrá generar un conocimiento situado sobre 

la praxis profesional en el territorio, lo cual es fundamental para comprender su contribución al 

desarrollo local.  

Así mismo, comprender los factores que facilitan o limitan el ejercicio profesional del 

trabajador social en el marco de las políticas de desarrollo local implementadas en Manta durante 
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los años 2025-2026; este segundo propósito se orienta a identificar los condicionamientos 

estructurales, institucionales, políticos y culturales que inciden en el desempeño de los 

trabajadores sociales, por ello resulta fundamental examinar elementos como el marco normativo 

vigente, la disponibilidad de recursos institucionales, los modelos de gestión pública a nivel 

local, la formación profesional y continua, las redes interinstitucionales y el reconocimiento 

social del rol profesional, ya que el estudio de dichos factores permite comprender las razones 

por las cuales existen vacíos o tensiones en la participación de los trabajadores sociales en los 

procesos de desarrollo local y también permite identificar de qué manera esos condicionamientos 

pueden limitar u orientar su capacidad real de incidencia. A su vez, este análisis contribuirá a 

reflexionar sobre las competencias requeridas por la profesión para responder a las demandas de 

territorio y a las transformaciones sociales que atraviesa la ciudad de Manta, fortaleciendo así la 

pertinencia y eficacia de su labor.  

Y, por último, determinar los alcances y desafíos de desarrollo local en la ciudad de 

Manta durante los años 2025-2026, este propósito busca analizar el desarrollo local como un 

proceso complejo y multidimensional, que integra dimensiones económicas, sociales culturales y 

ambientales en el territorio, se pretende determinar cómo se configura este proceso en Manta, 

cuáles son sus logros, limitaciones y desafíos actuales, y de qué manera incide para el 

mejoramiento del bienestar de la población, con la finalidad de que se podrá comprender los 

alcances reales del desarrollo local más allá de los discursos institucionales, evidenciando tanto 

sus potencialidades como las dificultades que enfrenta en el contexto urbano costero marcado 

por desigualdades sociales, dinámicas migratorias, actividad portuaria y turismo, permitiendo 

situar el rol del trabajador social dentro de un marco más amplio, ya que su intervención se 
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entiende en relación directa con aquellas características y necesidades del desarrollo local en el 

territorio. 

Capitulo II: Aspectos Teóricos Referenciales 

Aspectos Teóricos 

Teoría del Empoderamiento  

El concepto de empoderamiento ha adquirido gran relevancia en los últimos años dentro 

de los procesos de desarrollo social y comunitario, ya que promueve la participación activa y la 

transformación de las condiciones de vida de las personas. En este sentido, Perero y Atoche 

(2025, citado en Linzán., 2021) afirman que se considera esencial atender el empoderamiento 

como:  

Un proceso dinámico que, en conjunto con la educación, el acceso equitativo a recursos, 

el desarrollo de habilidades y la participación activa, aporta en gran medida al desarrollo 

sostenible y a la justicia social en las comunidades. Estos cambios se sostienen en las 

capacidades y habilidades tanto individuales como colectivas, así como el compromiso 

con un impacto directo y positivo en la generación de oportunidades, convirtiéndose en 

un elemento indispensable para el progreso social. (párr. 2) 

El contenido presentado guarda una estrecha relación con el estudio del rol del trabajador 

social en el desarrollo local de la ciudad de Manta, años 2025-2026, ya que esta teoría del 

empoderamiento constituye una base primordial para comprender como el profesional impulsa 

transformaciones en la comunidad, promover los derechos humanos, la justicia social, económica 

y ambiental siendo esta una tarea que se concreta en el territorio mediante la intervención del 

trabajador social, quien fomenta una participación activa de la comunidad y fortalecer sus 

capacidades para afrontar situaciones de exclusión y desigualdad, en este sentido el trabajador 
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social no solo acompaña a invividuos y familias sino que también impulsa estrategias colectivas 

que generen un bienestar integral y sostenibilidad en el desarrollo local alineando sus acciones 

con los principios de igualdad, derecho y justicia para todos. 

Teoría del Capital Social  

Dentro de la presente investigación se ha considerado la inclusión de la teoría del capital 

social, dado que esta proporciona un marco conceptual que permite comprender cómo las redes 

de relaciones, la confianza y la cooperación entre individuos y grupos influye en el desarrollo 

social y comunitario. En el resumen del artículo titulado Capital Social de Domínguez y 

Balovlenkov (2021) manifiesta que:  

El capital social es un concepto de las ciencias sociales utilizado dentro de la práctica del 

trabajo social macro para describir el papel de las relaciones humanas, la conectividad y 

las redes en el proceso de cambio planificado. El capital social se ha utilizado para 

examinar cómo las poblaciones marginadas y las comunidades de recursos limitados se 

movilizan y actúan para mejorar las condiciones sociales basándose en las relaciones 

humanas, la conectividad y las redes. El capital social, particularmente en lo que refiere al 

apoyo social y la eficacia colectiva, está vinculado a la prevención y tratamiento de 

enfermedades y al abordaje de las condiciones socioeconómicas que crean barreras a 

nivel comunitario para el bienestar, cultivar el capital social ha influido en los 

movimientos sociales en los Estados Unidos para producir un cambio positivo, como los 

esfuerzos para crear espacios verdes, desafiar las leyes discriminatorias, ampliar el acceso 

a alimentos saludables en los desiertos alimentarios, preservar las tierras nativas y 

promulgar reformas de salud. Si bien la definición y medición del capital social ha 

evolucionado a lo largo de los años, en el sentido más amplio informa el trabajo 
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macrosocial al mejorar nuestra comprensión de cómo la defensa colectiva basada en la 

interconexión, la reciprocidad y la confianza tanto en la calidad como en la cantidad de 

las relaciones sociales da como resultado un cambio real. (párr. 1) 

La teoría del capital social se relaciona directamente con el rol del trabajador social en el  

desarrollo local, ya que este profesional facilita redes, vínculos y cooperación comunitaria, según 

el autor las relaciones humanas, la conectividad y la confianza colectiva permiten a las 

comunidades movilizarse y generar cambios reales. El trabajador social, desde su intervención 

macro, promueve la articulación entre actores comunitarios e institucionales, fortalece la 

participación y la reciprocidad y contribuye a la implementación de estrategias sostenibles de 

desarrollo local. En este sentido, el capital social ofrece un marco para entender cómo la acción 

profesional puede potenciar la organización, la cohesión y el bienestar comunitario. 

Aspectos Conceptuales 

Trabajo Social  

El Trabajo Social constituye una disciplina orientada al estudio e intervención de las 

problemáticas sociales que afecten a las personas, grupos y comunidades. En este sentido 

Amador, Miranda y Villal (2024) señalan que:  

El trabajo social es entendido como una profesión y disciplina de las ciencias sociales y 

humanas que investiga e interviene en problemas y necesidades sociales a nivel 

individual, grupo, comunidad o región (utiliza teorías, métodos, metodologías, técnicas e 

instrumentos), proceso que lleva a la generación de conocimientos y a la intervención 

social. (pág. 32) 

Esta definición se relaciona con el tema de investigación ya que el trabajador social 

desempeña un papel fundamental en el desarrollo local, al intervenir en las problemáticas y 
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necesidades de la población mediante acciones orientadas a fortalecer la participación ciudadana, 

promover el bienestar social y contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la 

comunidad.  

Escenarios del desarrollo profesional del trabajo social  

El trabajo social cuenta con diversos espacios de intervención profesional que permiten 

atender las múltiples necesidades presentes en la sociedad, es por ello que el autor López 

Expósito (2021) señala que:  

La actividad profesional del Trabajo Social puede decirse que es tan amplia como lo es la 

propia sociedad, ya que puede intervenir en todos sus ámbitos tanto desde el sector 

público en los distintos niveles de la administración como desde el sector privado y las 

entidades sin ánimo de lucro o el tercer sector, entre otras posibilidades. (pág. 17) 

El autor señala que el trabajador social tiene un campo muy amplio y diverso por lo que 

puede intervenir en diversos ámbitos de la sociedad, su ejercicio no se limita a un sector 

específico, sino que abarca el sector público, privado y el tercer sector, lo que refleja la 

versatilidad y adaptabilidad de la profesión frente a distintas necesidades sociales de las cuales se 

puede mencionar los servicios sociales, salud, educación, justicia, empresa, vivienda, tercer 

sector y formación y asesoramiento técnico.    

Para esto menciona López Expósito (2021) que se pueden incorporar ciertos ámbitos que 

han surgido y evolucionando en las últimas décadas, tales como:  

Planificación estratégica de servicios de bienestar, Análisis y desarrollo organizacional, 

Asesoramiento en la dirección de políticas de bienestar social, Marketing social, 

Comunicación e imagen en relación con temas sociales, Atención a situaciones de 

catástrofes y/o de emergencias, Defensa de los derechos humanos, Cooperación y 
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solidaridad internacional (proyectos de desarrollo), Prevención de riesgos laborales, 

Mediación familiar, Terapia familiar, Counseling, Mediación comunitaria, Peritaje 

Social, Gestión y dirección de servicios y equipamientos sociales. (pág. 18) 

Esto permite comprender que el Trabajo Social posee un amplio campo de acción, lo que 

posibilita intervenir en diversos contextos y responder a las múltiples necesidades de la sociedad, 

la profesión no se limita a los ámbitos tradicionales, sino que ha ampliado sus escenarios de 

actuación hacia áreas emergentes relacionadas con la gestión, planificación, mediación derechos 

humanos y desarrollo social, esto evidencia la capacidad del trabajador social para adaptarse a 

los cambios sociales y participar activamente en procesos de transformación y bienestar 

colectivo.  

Estos planteamientos se vinculan con el tema de investigación, ya que demuestra que su 

intervención puede desarrollarse en diferentes instituciones y espacios comunitarios, a través de 

funciones como la planificación de programas sociales, promoción de la participación ciudadana, 

la mediación comunitaria y la gestión de proyectos de desarrollo, por lo que el trabajador social 

contribuye al fortalecimiento del tejido social y el mejoramiento de las condiciones de vida de la 

población.  

Funciones del trabajador social  

Dentro del ejercicio profesional, el trabajador social desempeña diversas funciones 

orientadas a la intervención y transformación de las realidades sociales. En este sentido los 

autores Amador, Miranda y Villal (2024) destacan las siguientes funciones:  

La investigación social, la planeación y programación social, la ejecución social, la 

evaluación social y la sistematización de la experiencia profesional, como funciones 

generales que los trabajadores sociales deben saber-hacer en su ejercicio profesional, sin 
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importar el nivel (caso, grupo, comunidad o región) o el área de intervención social 

(tradicional, potencial y emergente). En este sentido, se desarrollan las nociones que 

obedecen a cada función de primer orden y a las que se despliegan de éstas. (págs. 32-33) 

Además de estas funciones generales, en la práctica profesional actual surgen funciones 

profesionales contemporáneas que se entienden como:  

Aquel ejercicio con carácter científico, metodológico, técnico e instrumental 

especializado, que han desarrollado los profesionales en la actualidad, en un área y 

campo específico de actuación y que estos devienen de los acontecimientos que se 

presentan en los hechos y fenómenos sociales que se manifiestan en la realidad actual. 

Algunas de estas funciones son la peritación, la mediación social, la intervención en 

crisis, cuidados paliativos, la tanatología, el acompañamiento social, la educación 

ambiental, la intervención con migrantes, la educación para la paz, el emprendimiento 

social, la construcción de la ciudadanía, la intervención democrática, educación de género 

y educación en derechos humanos, entre otras. (págs. 42-43) 

Las citas evidencian que el Trabajador Social es una profesión dinámica que integran 

funciones tradicionales y contemporáneas para responder a las necesidades y problemáticas 

sociales, por un lado la investigación, planificación, ejecución, evaluación y sistematización 

constituyen procesos fundamentales que orientan la intervención profesional de manera 

organizada y basada en conocimientos técnicos, por otro lado las funciones contemporáneas 

reflejan la capacidad de adaptación de la profesión frente a los nuevos desafíos sociales, 

ampliando sus campos de actuación hacia ámbitos como la mediación, la construcción de la 

ciudadanía, la educación en derechos humanos y el emprendimiento social. 
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Las funciones antes mencionadas están estrechamente relacionadas con el rol del 

trabajador social en el desarrollo local en la ciudad de Manta, porque permite conocer las 

necesidades comunitarias, diseñar estrategias de intervención, promover la participación 

ciudadana y fortalecer los procesos de desarrollo social, de igual manera las funciones 

contemporáneas contribuyen a abordar las problemáticas emergentes y generar acciones que 

favorezcan el bienestar, la inclusión y el desarrollo sostenible de los habitantes.  

Desarrollo Local  

El desarrollo local constituye un proceso orientado a mejorar las condiciones de vida de 

la población mediante el aprovechamiento de los recursos disponibles de un territorio. Según 

Mursulí y García (2023) el desarrollo local es entendido como: 

Un conjunto de condiciones dirigidas a satisfacer necesidades culturales, económicas, 

sociales de la población con el uso de recursos, de forma que perciba su nivel de vida 

como una situación de bienestar, a lo que hay que añadir el conocimiento y su aplicación 

como uno de esos recursos más importantes para esa transformación. (pág. 419) 

El desarrollo local no se limita únicamente al crecimiento económico, sino que busca 

satisfacer necesidades sociales, culturales y económicas de la población para alcanzar mejores 

niveles de bienestar, resalta la importancia del conocimiento como un recurso estratégico que 

impulsa procesos de transformación y desarrollo dentro de una comunidad o territorio. 

La cita se relaciona con el rol del trabajador social en el desarrollo local en la ciudad de 

Manta ya que el profesional ayuda a identificar ciertas necesidades, potenciar recursos 

comunitarios y promover la participación de la población con acciones orientadas al bienestar de 

la comunidad, favoreciendo procesos de desarrollo que buscan mejorar la calidad de vida de la 

comunidad y fortalecer capacidades locales.  
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Tipos de desarrollo local  

El desarrollo local se clasifica en distintas modalidades dependiendo de los enfoques 

adoptados y de las metas particulares que buscan alcanzar, por ello se mencionan los siguientes 

tipos de desarrollo local con su respectivo enfoque según los autores Anchundia y Palma (2024, 

citado en Macias, et al., 2022) son:  

Desarrollo Económico Local. Mejora la economía de una comunidad a través de la 

creación de empleos, el apoyo a las empresas locales y la atracción de inversiones. (pág. 49) 

Desarrollo Social Local. Mejora la calidad de vida de los residentes mediante la 

provisión de servicios sociales y el fortalecimiento de la cohesión comunitaria. (pág. 49) 

Desarrollo Ambiental Local. Fortalece la comunidad a través de la participación y el 

empoderamiento de sus miembros. (pág. 49) 

Desarrollo Cultural Local. Preserva y promueve la identidad y el patrimonio cultural de 

la comunidad. (pág. 50 ) 

Desarrollo Comunitario. Fortalece la comunidad a través de la participación y el 

empoderamiento de sus miembros. (pág. 50 ) 

Desarrollo Urbano y Rural. Adapta las estrategias de desarrollo a las características 

específicas de áreas urbanas y rurales. (pág. 50 ) 

Desarrollo Tecnológico e Innovación Local. Impulsar la adopción de tecnologías y la  

innovación para mejorar la competitividad y la calidad de vida. (pág. 50) 

La clasificación presentada evidencia que el desarrollo local es un proceso integral que 

abarca diversas dimensiones orientadas al bienestar de la población, cada tipo de desarrollo 

corresponde a necesidades específicas del territorio, ya sea mediante el fortalecimiento de la 

economía, la mejora de las condiciones sociales, la protección del medio ambiente, entre otras, 
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que, en conjunto, estos enfoques contribuyen al crecimiento sostenible y al progreso de las 

comunidades.  

Estos tipos de desarrollo local se relacionan con el rol del trabajador social, ya que su 

intervención puede contribuir al fortalecimiento de cada una de estas áreas mediante la 

promoción de la participación ciudadana, la gestión de proyectos sociales, el fortalecimiento 

comunitario y la articulación entre instituciones y población, de esta manera el trabajador social 

se convierte en un actor clave para impulsar procesos de desarrollo que favorezcan el bienestar y 

la inclusión social en el territorio.    

Importancia del desarrollo local  

La importancia del desarrollo local para Anchundia y Palma (2024, citado en Zirufo y 

Pelegrín, 2023) indican que “el desarrollo local es clave para enfrentar desafíos globales desde 

una perspectiva local, promoviendo la innovación y la adaptación de soluciones sostenibles que 

respeten las particularidades culturales, sociales y ambientales de cada comunidad” (pág. 51) 

Por otra parte Anchundia y Palma (2024, citado en Macías, et al., 2022) manifiestan que 

el desarrollo local es importante ya que “fortalece las economías regionales, mejora la calidad de 

vida y promueve la sostenibilidad, puesto que, permite aprovechar los recursos y capacidades 

endógenas, fomentando la resiliencia y la autosuficiencia de las comunidades.” (pág. 51) 

Ambos enfoques consideran el desarrollo local como una estrategia para mejorar la 

calidad de vida y fortalecer comunidades, promoviendo la innovación, la adaptación a 

particularidades locales, la resiliencia, el empoderamiento de recursos endógenos y la 

sostenibilidad. Además, destacan la importancia de la participación activa de los actores sociales, 

la articulación entre instituciones y la generación de redes de apoyo que permitan el crecimiento 

equitativo e inclusivo. 
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La importancia del desarrollo local se vincula con el rol del trabajador social por que este 

profesional impulsa la participación comunitaria, fortalece las capacidades de la población y 

promueve la articulación entre instituciones y actores sociales, a través de su intervención 

contribuye al aprovechamiento de los recursos locales y al diseño de estrategias que favorezcan 

el bienestar social, el desarrollo sostenible y la mejora de la calidad de vida de la comunidad.  

Antecedentes de la investigación  

En el presente artículo titulado “De la organización y el desarrollo comunitario al 

desarrollo local y social. Las recomposiciones del trabajo social” publicado en la Revista Trabajo 

Social Hoy, por la autora María Berlanga y Joan Lacomba en septiembre del año 2021, tuvo 

como objetivo analizar la evolución de los enfoques y conceptos del trabajo social en relación 

con el desarrollo y la comunidad, esta investigación se enfocó en cómo términos como 

organización comunitaria y desarrollo comunitario han sido reemplazados progresivamente por 

desarrollo local, acción comunitaria y desarrollo social, por lo que refleja transformaciones del 

estado de bienestar, política sociales y el propio campo del Trabajo social. Aquellos resultados 

evidencian que esta recomposición conceptual condiciona la labor profesional, promoviendo el 

trabajo en red, la interdisciplinariedad y la focalización territorial de las intervenciones. El 

estudio establece que la redefinición de estos conceptos da respuesta a la complejidad creciente 

de las sociedades de la actualidad y aquella necesidad de adaptar las estrategias de intervención 

social a los nuevos contexto locales y sociales. 

En el artículo titulado “Discusiones sobre participación, comunidad(es) y territorio(s) 

desde el trabajo social para articular el desarrollo local”, publicado por Mario Catalán en junio 

del 2022 en la Revista Transformación Socio-Espacial, cuyo objetivo es analizar cómo la 

participación comunitaria y el enfoque territorial pueden fortalecer el desarrollo local desde la 



33 

 

perspectiva del Trabajo Social, la investigación se desarrolló a través de la metodología 

cualitativa, implementando revisión documental y análisis de aquellas experiencias profesionales 

en distintas comunidades. Los resultados demuestran que la articulación entre participación 

social, gestión territorial y construcción de redes comunitarias permite el mejoramiento de la 

cohesión social, la capacidad de incidencia en políticas públicas y la sostenibilidad de proyectos 

locales, del mismo modo, se identifica que los procesos participativos facilitan la inclusión de la 

aquellas poblaciones vulnerables y promueven la coordinación entre actores institucionales, 

sociales y del Estado, este estudio concluye que el Trabajo Social al centrarse en la participación 

y el territorio, desempeña un papel fundamental en el fortalecimiento del desarrollo local ya que 

genera espacios de empoderamiento comunitario.  

En el artículo que se titula “El desarrollo local desde la mirada del liderazgo comunitario” 

publicado por Alba Vera y Sandra Romero en la revista Minerva Journal en octubre del año 2022 

tiene como objetivo analizar el liderazgo comunitario para comprender las perspectivas sociales 

que surgen en comunidades organizadas y su relación con los procesos de desarrollo local. La 

investigación se desarrolló bajo un enfoque post-positivista cualitativo, con un diseño 

etnográfico, utilizando como técnica principal la entrevista en profundidad aplicada a actores 

comunitarios, por medio de este enfoque buscó comprender desde las experiencias y narrativas 

de los lideres, el impacto de su accionar en el ámbito comunitario. Los resultados demostraron 

que el desarrollo local está relacionado directamente con el rol activo de los lideres, quienes 

constituyen como figuras clave para la integración, el crecimiento y la cohesión social de las 

comunidades, también se evidenció que aquel liderazgo promueve la participación organizada, la 

motivación colectiva y la toma de decisiones en función del bien común. Además, se resaltó la 

importancia de formar nuevos liderazgos con compromiso social que den continuidad a las 
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acciones transformadoras emprendidas por quienes actualmente conducen los grupos sociales, el 

estudio concluye que el liderazgo comunitario es un pilar fundamental para fortalecer la 

participación ciudadana, consolidar procesos sostenibles y dinamizar el desarrollo local desde las 

bases sociales. 

En la tesis titulada “Fortalecimiento Comunitario: Intervención de Trabajo Social en el 

cumplimiento del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, de la Parroquia de Tupigachi, 

en el periodo noviembre 2023 – febrero 2024”, realizada por  Alex Acosta en el año 2025 en la 

Universidad Central del Ecuador, el objetivo principal de este estudio fue describir la 

intervención de Trabajo Social en las actividades realizadas por el Gobierno Autónomo 

Descentralizado de la parroquia, conforme al Plan de Ordenamiento y Desarrollo Territorial 

(PDOT). Utilizaron la metodología cualitativa basada en el modelo operativo metodológico de 

sistematización de Van de Velde en 2008, por lo que emplean como instrumentos principales la 

entrevista, la ficha socioeconómica y el diario de campo como fuente complementaria de la 

información. Los resultados destacan la intervención del Trabajador social como medio eficaz 

para evidenciar el cumplimiento de funciones, acciones y planes institucionales, verificando así 

la efectividad de los procesos desarrollados en beneficio de la comunidad. Además, se elaboró un 

diagrama de flujo como herramienta de información para la comunidad, que permite reconocer 

prácticas exitosas y establecer precedentes para futuras intervenciones. En conclusión, este 

estudio demuestra que la sistematización de la experiencia comunitaria contribuye al 

fortalecimiento de la planificación, la transparencia y la continuidad de las acciones de Trabajo 

Social en contextos locales. 

Para finalizar, en este artículo titulado “Bienestar social de las comunidades rurales en 

función del empoderamiento de los trabajadores sociales” publicado en la Revista de Estudios 
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Étnicos y Culturales en enero del 2025 por Dewi Kurniasih y Maisya Chaluela, quienes 

analizaron el papel que desempeñan los trabajadores sociales en la mejora del bienestar 

comunitario en zonas rurales, especialmente en contextos de economías emergentes. Esta 

investigación integró la visión focalizada en la comunidad con la teoría del empoderamiento, 

utilizando datos de una encuesta aplicada a 597 hogares rurales con distribución a 15 

comunidades de dos provincias de Indonesia, para el análisis de la información aplicaron 

herramientas de estadísticas modernas. Los resultados identificaron que las relaciones laborales, 

las habilidades y la alineación moral de los trabajadores sociales con las comunidades fortalecen 

sus cualidades de empoderamiento, así mismo este empoderamiento permite que los trabajadores 

sociales desempeñen un papel fundamental en el desarrollo económico y el bienestar comunitario 

al contribuir el acceso a la educación, salud y empleo. Estos hallazgos destacan la relevancia de 

diseñar programas de desarrollo rural centrados en la acción profesional de los trabajadores 

sociales y en la expansión de sus redes como una estrategia eficaz para maximizar los beneficios 

sociales en las comunidades rurales.  

Fundamentos Legales 

El rol del trabajador social en el desarrollo local se sustenta en un marco legal que va 

desde las normativas internacionales luego nacionales y por último locales, en primera instancia 

se consideran tratados y compromisos internacionales de los que Ecuador es parte, que se 

orientan a políticas de desarrollo y derechos humanos, posteriormente se revisa la normativa 

constitucional, legal y estratégica nacional que regula el accionar del Estado y los profesionales 

en los procesos de desarrollo y para finalizar se abarcan aquellas disposiciones territoriales y 

municipales que van relacionadas con la planificación y la gestión local de la ciudad de Manta.  
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Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 

En el ámbito internacional, la agenda del 2030 para el desarrollo sostenible aprobada por 

la Asamblea General de las Naciones Unidas (2015) compone una referencia global. 

Objetivo 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, 

seguros, resilientes y sostenibles. (pág. 16) 

Objetivo 16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, 

facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e 

inclusivas que rindan cuentas. (pág. 16). Es decir, promueve la creación de instituciones eficaces, 

responsables y participativas, lo cual se relaciona directamente con el fortalecimiento de la 

gestión local y comunitaria.  

Constitución de la República del Ecuador 

La Constitución de la República del Ecuador 2008 (2021) es la norma suprema que 

orienta la acción estatal y ciudadana. En este sentido, varios artículos sustentan la participación 

activa de la ciudadanía y de los profesionales en los procesos de desarrollo local:  

Artículo 3.- Son deberes primordiales del Estado:  

N.º- 5: Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo 

sustentable y la redistribución equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al “buen 

vivir.” (pág. 9) 

Artículo 95: Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva, participarán  

de manera protagónica en la toma de decisiones, planificación y gestión de los asuntos públicos y 

en el control popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un 

proceso permanente de construcción de poder ciudadano, la participación se orientará por los 
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principios de igualdad, autonomía, deliberación pública, respeto a la diferencia, control popular 

solidaridad e interculturalidad.   

La participación de la ciudadanía en todos los asuntos de interés público es un derecho 

que se ejercerá a través de los mecanismos de la democracia representativa, directa y 

comunitaria. (pág. 46) 

Artículo 241: La planificación garantizará el ordenamiento territorial y será obligatoria  

en todos los gobiernos autónomos descentralizados. (pág. 124) 

Artículo 276.- El régimen de desarrollo tendrá los siguientes objetivos 

N. º-1: Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades y 

potencialidades de la población en el marco de los principios y derechos que establece la 

Constitución. 

N.º- 3: Fomentar la participación y el control social, con reconocimiento de las diversas 

identidades y promoción de su representación equitativa, en todas las fases de la gestión del 

poder público. (pág. 134) 

Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Recentralización (COOTAD)  

El código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización (2012) 

establece las competencias de los gobiernos autónomos descentralizados y de la planificación 

territorial:  

Artículo 54.- Funciones. - Son funciones del gobierno autónomo descentralizado 

municipal las siguientes: 

a): Promover el desarrollo sustentable de su circunscripción territorial cantonal, para 

garantizar la realización del buen vivir a través de la implementación de políticas públicas 

cantonales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales. (pág. 31) 
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Artículo 55. - Competencias exclusivas del gobierno autónomo descentralizado  

municipal. - Los gobiernos autónomos descentralizados municipales tendrán las siguientes 

competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:  

a): Planificar, junto con otras instituciones del sector público y actores de la sociedad, el 

desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial de manera 

articulada con la planificación nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el 

uso y la ocupación del suelo urbano y rural, en el marco de la interculturalidad y 

plurinacionalidad y el respeto a la diversidad. (pág. 32) 

Artículo 295: Planificación del desarrollo. - Los gobiernos autónomos 

descentralizados, con la participación protagónica de la ciudadanía, planificarán estratégicamente 

su desarrollo con visión de largo plazo considerando las particularidades de su jurisdicción, que 

además permitan ordenar la localización de las acciones públicas en función de las cualidades 

territoriales. (pág. 118) 

Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT)  

A nivel local, el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantón Manta en los 

años 2020-2035 (2020), representa el primordial instrumento de la planificación territorial, el 

cual sostiene los alineamientos de planificación nacional y de los ODS, por lo que establece 

políticas esenciales para el desarrollo local, sustentándose en la Constitución de la República del 

Ecuador y en la Ley de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestión del Suelo (LOOTUGS). 

Posteriormente, se destacan los objetivos relacionados al tema investigativo:   

Componente Económico Productivo  

Objetivo estratégico 4: Fomentar la innovación, la articulación interinstitucional y el 

enfoque de jóvenes y mujeres para el desarrollo del cantón. (pág. 51) 



39 

 

Propuesta del Componente Socio Cultural  

Objetivo general: Promover la cohesión, la equidad social y territorial y la identidad  

cultural como eje del desarrollo social y humano del cantón. (pág. 76) 

Objetivo Estratégico 1: Promover la equidad social y territorial para mejorar la calidad  

de vida. (pág. 76) 

Objetivo estratégico 2: Fortalecer la cohesión social en la comunidad mantense. (pág. 79) 

Objetivo estratégico 3: Fortalecer la identidad y el desarrollo cultural de los habitantes 

que posibilite el consumo cultural a partir del mejoramiento de la gestión de recursos. (pág. 80) 

Propuesta del Componente Asentamientos Humanos 

Objetico estratégico 3: Revitalizar el espacio público como un lugar de encuentro y  

convivencia y articular las playas y espacios verdes, ríos y quebradas al desarrollo urbanístico de 

la ciudad. (pág. 98) 

Componente Político Institucional 

Objetivo estratégico 2: Profundizar la cooperación, involucramiento y el apoyo a los 

distintos actores de la sociedad civil. (pág. 135) 

Ordenanza Gad MC-MANTA No. 033  

La Ordenanza GAD MC-MANTA No. 033 (2021) aprueba el Plan de Desarrollo y 

Ordenamiento Territorial (PDOT) y establece su obligatoriedad:  

Artículo2: Fines. -La presente ordenanza tiene como finalidad garantizar y mejorar la 

calidad de vida de los habitantes del cantón a través de un adecuado ordenamiento de la 

estructura territorial, del desarrollo urbanístico y de la distribución de usos y actividades, con el 

propósito de conservar las características morfológicas y la imagen urbana del cantón, respetar el 

patrimonio histórico y cultural y preservar el entorno natural y cultural. (pág. 6) 
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Artículo: Sustentabilidad. -Se refiere al manejo eficiente y racional del uso, 

aprovechamiento y gestión del suelo, así como de los recursos naturales, de manera que sea 

posible mejorar el bienestar de la población actual, sin comprometer la calidad de vida de las 

generaciones futuras. (pág. 7) 

Artículo 7: Sostenibilidad. -Se refiere al impulso de un modelo de desarrollo territorial 

que reconozca la conservación y restauración de los recursos naturales, paisajísticos y vitales 

como el agua y el suelo para el bienestar humano actual y de las futuras generaciones, que 

promueva que el desarrollo de las actividades económicas, mantenga o mejore el sistema 

ambiental a través de la reducción de desechos contaminantes, de uso eficiente, el reciclaje, y 

reutilización de los recursos y el desarrollo e implantación de tecnologías limpias. (pág. 7) 

Artículo 8: Integración territorial. - Se refiere al reconocimiento de las múltiples 

características y potencialidades económicas, sociales, territoriales y ambientales urbanas y 

rurales que coexisten al interior del cantón como en los procesos de conurbación con los 

cantones vecinos y el conjunto provincial para promover articuladamente la autosuficiencia y 

potenciar la consolidación de un polo de desarrollo regional. (pág. 7) 

Artículo 10: Prosperidad y oportunidades para todos. -Se dirige a alinear los recursos 

del talento humano, del tejido social, de la diversidad cultural, natural y del territorio hacia 

acciones concretas, que propicien el crecimiento económico inclusivo y con equidad con 

mayores y mejores oportunidades para todos los habitantes del cantón para desarrollarse 

económica, cultural, socialmente y lograr el bienestar social. (pág. 8) 

Artículo 11: Equidad territorial y justicia social. -Hace alusión a que todas las 

decisiones que se adopten en relación con el territorio, deberán garantizar a la población igualdad 

de oportunidades y el acceso a servicios básicos haciendo efectivo el Buen Vivir. (pág. 8) 
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Artículo 14: Corresponsabilidad. -Se refiere a la concreción programática del PDOT 

2020-2035 que solo pueden llevarse a cabo con el involucramiento y corresponsabilidad de todos 

los actores a través de la activa participación ciudadana, las alianzas público-privadas, así como 

las sinergias entre los diferentes niveles de gobierno (subsidiariedad y complementariedad), en el 

marco de las competencias establecidas en la ley. (pág. 8) 

Artículo 15: Derecho a la ciudad. – El derecho a la ciudad comprende:  

a. El ejercicio pleno de la ciudadanía, en el que se asegure la dignidad y el bienestar 

colectivo de los habitantes de la ciudad en condiciones de igualdad y justicia.  

b. La gestión democrática de las ciudades mediante formas directas y representativas de 

participación democrática en la planificación y gestión de las ciudades, así como mecanismos de 

información pública, transparencia y rendición de cuentas. 

La función social y ambiental de la propiedad que anteponga el interés general al 

particular y garantice el derecho a un hábitat seguro y saludable. Este principio prohíbe toda 

forma de confiscación. (págs. 8-9) 

Artículo 16: Función pública del urbanismo. –Hace alusión al ordenamiento territorial,  

uso y gestión del suelo, que se funda sobre decisiones adoptadas con base en el interés público, 

en busca del bien común de los ciudadanos de acuerdo a sus necesidades; como al derecho de 

gozar de una vivienda adecuada y digna, a un hábitat seguro y saludable, a un espacio público de 

calidad, al disfrute pleno de la ciudad, así como del patrimonio natural y cultural. (pág. 9) 

Fundamentos Teóricos del Trabajo Social 

El Trabajo Social se respalda en diversos enfoques teóricos que orientan la intervención 

profesional en diversos contextos, para el desarrollo local se destaca el modelo Crítico Radical 

que ofrece perspectivas complementarias sobre el Rol del Trabajador Social 
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Modelo Crítico Radical 

Los modelos teóricos del Trabajo Social proveen fundamentos que dirigen la 

intervención del profesional frente a las diversas problemáticas sociales, entre ellos el Modelo 

Crítico Radical se identifica por analizar las causas estructurales que generan exclusión, 

desigualdad y vulnerabilidad social, este modelo promueve procesos de justicia social y 

transformación. Para Díaz Bolaños, et al., (2008) esta corriente surge en Trabajo Social como: 

Reacción y rechazo a las teorías psicodinámicas y funcionalistas, las cuales actúan sobre 

el individuo y no sobre las estructuras sociales generadoras de problemas. De ahí que se 

cuestionen las estructuras sociales como generadoras de bolsas de marginación, pobreza y 

desajustes sociales y propugna que el trabajador ha de ser agente social de cambio de las 

estructuras y al servicio de la clase explotada y marginada… tiene una orientación más 

colectiva, centrándose en los factores sociales y comunitarios, analizando las 

repercusiones que los mismos tienen sobre los individuales o familiares. (pág. 159) 

El modelo crítico radical centra su atención en las estructuras sociales que originan las  

problemáticas que afectan a las personas y comunidades, desde esta perspectiva el trabajador 

social no solo interviene sobre las consecuencias de los problemas sociales, sino que busca 

comprender y transformar las condiciones que generen desigualdad, exclusión y entre otros, por 

lo que promueve una visión colectiva de la intervención, priorizando la participación comunitaria 

y la acción social orientada al cambio.  

Se ha considera importante la utilidad del modelo dentro del presente estudio porque 

orienta al trabajador social a intervenir sobre las estructuras sociales, promoviendo la justicia y el 

cambio social, este enfoque resulta clave en el desarrollo local, ya que permite empoderar a la 

comunidad y transformar las condiciones estructurales que afectan a sus miembros promoviendo 
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equidad y participación colectiva. Además, fomenta la organización comunitaria, la participación 

activa en la toma de decisiones y la construcción de políticas locales que respondan a las 

necesidades reales de la población, fortaleciendo la sostenibilidad y la cohesión social en el 

territorio. 

Capítulo III: Aspectos Metodológicos 

Fundamentos Epistemológicos  

Fenomenológico  

Este enfoque fenomenológico se enfoca hacia la comprensión de la realidad social a 

partir de la experiencia vivida por aquellos sujetos que la integran, desde esta visión, el 

conocimiento se construye al interpretar aquellos significados que las personas atribuyen a sus 

vivencias, buscando descubrir la esencia de los fenómenos tal como son percibidos en la 

conciencia. Según Hernández Sampieri, et al., (2014) manifiesta que en este tipo de 

investigación “los investigadores trabajan directamente las unidades o declaraciones de los 

participantes y sus vivencias, más que abstraerlas para crear un modelo basado en sus 

interpretaciones como en la teoría fundamentada” (pág. 493). Este enfoque permite aproximarse 

a la realidad desde la voz de los actores sociales, comprendiendo los significados que ellos 

otorgan a su experiencia cotidiana. 

Por otra parte, Hernández Sampieri (2014) menciona que el enfoque fenomenológico 

tiene como objetivo principal el “explorar, describir y comprender las experiencias de las 

personas con respecto a un fenómeno y descubrir los elementos en común de tales vivencias” 

(pág. 493). Desde esta perspectiva, se busca captar la esencia de la experiencia humana, tal como 

es vivida y percibida por los sujetos. 
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Al ser aplicado al Trabajo Social y su rol en el Desarrollo Local, permite una 

aproximación a lo que es la realidad del profesional desde los propios ojos del trabajador social, 

ya que se conoce como desempeñan su rol en aquellos procesos de desarrollo local, que acepción 

atribuyen a su labor en la comunidad y cómo viven las dinámicas del territorio en el que 

intervienen. De esta manera la investigación busca profundizar en la comprensión de las 

motivaciones, percepciones y valores que sirven como una guía para la práctica del profesional y 

no simplemente cuantificar resultados.  

El trabajador social en el desarrollo local desempeña un rol fundamental ya que actúa 

como agente facilitador y mediador para el cambio social, por lo que promueve la participación 

ciudadana, la sostenibilidad de los proyectos sociales y la cohesión comunitaria. Este enfoque 

fenomenológico permite comprender como estos profesionales construyen y viven el sentido de 

su rol en relación con las realidades socioculturales de los territorios donde intervienen. Por 

medio del análisis de su experiencia y discursos busca interpretar aquellos procesos internos que 

configuran su identidad profesional y el compromiso con el desarrollo de la sociedad.    

Es por ello que el enfoque epistemológico resulta oportuno para este estudio, porque 

permite comprender el rol del trabajador social desde su vivencia profesional, ya que reconoce 

sus percepciones sobre el desarrollo local, desafíos, logros y aportes dentro del territorio, es decir 

que este enfoque ofrece una base sólida para la interpretación de la práctica profesional desde 

una subjetividad de los actores sociales, por lo que genera conocimientos significativos que 

contribuyen al fortalecimiento del Trabajo Social y la comprensión integral en el desarrollo local.     

Elección de Informantes Claves  

Para le selección de los informantes claves se realizó de manera intencional y priorizando 

a aquellos actores que tienen una relación directa con procesos de intervención social y 
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desarrollo local, el objetivo fue identificar a profesionales con conocimiento y experiencia 

suficiente para aportar información significativa a la presente investigación.  

Los informantes clave estuvieron conformados por cinco trabajadores sociales, 

seleccionados de manera intencional debido a su amplia experiencia en el ámbito del desarrollo 

local, cuya trayectoria se ha desarrollado en instituciones vinculadas a la gestión social y 

fortalecimiento de la participación ciudadana, entre estas se encontraron el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal de Manta, el Patronato Municipal de Amparo Social y otras entidades 

que contribuyen al desarrollo y bienestar de la comunidad. La información proporcionada por 

cada uno de ellos resultó fundamental, porque hace énfasis en la ejecución, planificación y 

seguimiento de programas sociales relacionado al desarrollo local.  

Por lo tanto, aquella labor se sustentó en principios de ética garantizando la 

confidencialidad, el respeto y la dignidad de los profesionales involucrados, aquella información 

recopilada se obtuvo mediante un consentimiento informado, lo cual fue utilizado únicamente 

para fines investigativos asegurando el manejo ético y responsable de aquellos datos 

proporcionados.  

Técnica de Recolección de la Información  

En esta investigación se utilizó la entrevista estructurada, Hernández Sampieri, et al., 

(2014) manifiesta que para las entrevistas estructuradas “el entrevistador realiza su labor 

basándose en una guía de preguntas específicas y se sujeta exclusivamente en esta (el 

instrumento prescribe qué ítems se preguntarán y en qué orden)” (pág. 460). Es decir que 

consiste en un conjunto de preguntas previamente definidas y aplicadas de manera idéntica a 

todos los informantes por lo que esta técnica permitió obtener información directa, clara y 

comparable sobre la experiencia de los trabajadores sociales en el desarrollo local.  
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Se eligió esta técnica porque facilita el acceso a las percepciones, conocimientos y 

experiencias de los profesionales de manera sistemática, identificando aspectos comunes y 

diferencias en su práctica, esta herramienta se construyó en concordancia con los objetivos de la 

investigación, lo cual fue revisado para garantizar la claridad y pertinencia de la misma, aquellas 

entrevistas fueron realizadas considerando la confidencialidad de los colaboradores y 

transcribiendo sus respuestas de manera fiel para su posterior análisis, de esta manera la técnica 

permitió comprender cómo los trabajadores sociales desempeñan e interpretan su rol en aquellos 

procesos de desarrollo local en base a una perspectiva práctica y contextualizada.   

Técnica de Registro y Transcripción de la Información  

La información obtenida mediante la entrevista estructurada se registró directamente en 

una guía de preguntas que orientaron el rumbo de la entrevista, asegurando que las respuestas 

hayan sido documentadas de manera fiel y comparable, posteriormente, los datos fueron 

transcritos digitalmente para su sistematización, organizándolos por categorías alineadas con los 

objetivos de investigación.  

Esto permitió identificar patrones, diferencias y coincidencias en las percepciones de los 

informantes sobre el rol del trabajador social en el desarrollo local, así mismo se garantizó la 

integridad y confidencialidad de la información obtenida, asegurando que el análisis sea 

coherente y riguroso.  

Método para la Interpretación de la Información 

Para este estudio el método escogido para la interpretación de la información fue el 

método analítico, que permitió examinar en profundidad los datos obtenidos descomponiendo la 

información en categorías o componentes que faciliten la comprensión del fenómeno estudiado. 

Según Ordoñez Pacheco (2025, citado en Perea, et al., 2021) “el método analítico se caracteriza 
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por la descomposición de los componentes de un objeto de estudio estableciendo posteriormente 

una relación de causa y efecto entre los elementos que componen el objeto de análisis”. (pág. 

341) 

Es decir, que este método permite examinar la información obtenida en profundidad, 

descomponiéndola en categorías y estableciendo relaciones entre las acciones del trabajador 

social y su impacto en la comunidad, más allá de una simple descripción de respuesta. Fue 

elegido porque las entrevistas estructuradas aplicadas a los trabajadores sociales requirieron de 

un análisis profundo que permitió identificar cómo sus funciones, estrategias y experiencias 

contribuyen al desarrollo local. 

Descripción del Proceso de Categorización 

Para este proceso de categorización los autores Vives Varelaa Tania y Hamui Sutton Liz 

(2021) señalan lo siguiente: 

“La categorización es la operación de asociar los códigos de una determinada categoría. 

Los códigos forman las categorías que implican un significado referido a situaciones, 

contextos, actividades, prácticas, interacciones, comportamientos, opiniones, 

sentimientos, perspectivas sobre un problema, estrategias, procesos, entre otros.” 

(pág. 101) 

Desde esta perspectiva, el proceso de categorización permitió organizar y analizar la 

información obtenida a través de la aplicación de entrevistas estructuradas dirigidas a 

profesionales de Trabajo Social vinculados al desarrollo local de la ciudad de Manta, a través de 

la revisión y transcripción de los datos se identificaron ideas principales, experiencias y aspectos 

relevantes relacionados con el rol del trabajador social en el desarrollo local. 
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Por otra parte, se realizó una codificación de inicio a la información donde se agrupan los 

datos referentes a temas recurrentes, permitiendo establecer categorías y subcategorías de 

análisis en relación con la intervención del profesional en trabajo social, la participación 

comunitaria, desarrollo social, articulación institucional, gestión de recursos y bienestar 

comunitario.   

Este proceso permitió la interpretación de la realidad social de la que se investiga, ya que 

permitió identificar funciones, aportes, desafíos y estrategias de intervención del trabajador 

social dentro del desarrollo local en la ciudad de Manta.  

Tabla 1  

Variable Independiente: Rol del Trabajador Social 

Categorías Conceptualización Subcategorías Indicadores 

 

 

 

Rol del 

trabajador 

social 

 

 

El trabajador social 

interviene y secciona 

cada una de sus partes, indaga 

lo que le produce satisfacción 

o bienestar, y busca la 

naturaleza del propio hombre 

e identifica las posibles causas 

de sus problemas, de su 

malestar. Promueve la 

capacidad de cada persona 

para generar mejoras 

definitivas en sus formas de 

vida. (Montiel, Hernández, & 

Prats, 2021, pág. 9) 

 

Intervención social 

 

 

Gestión social 

 

 

 

 

Promoción               

comunitaria 

 

-Identificación de 

necesidades  

-Diagnóstico 

social  

-Estrategias de 

intervención 

 

-Coordinación 

institucional  

- Gestión de 

recursos  

- Canalización de 

servicios 

 

-Participación 

ciudadana  

- Fortalecimiento 

comunitario  

- Desarrollo de 

capacidades 

Elaborado por: Marin Sornoza Juleidy Lisbeth (2026) 

Tabla 2  

Variable Dependiente: Desarrollo Local 
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Categorías Conceptualización Subcategorías Indicadores 

 

 

 

 

Desarrollo local 

El desarrollo local se 

evidencia como el 

proceso de 

crecimiento sostenido 

y cambio estructural, 

donde la 

participación 

ciudadana se vuelve 

un pilar fundamental 

para el 

aprovechamiento 

sostenibles recursos o 

potencialidades que 

caracterizan a un 

territorio. (Borbor, 

2022, pág. 23) 

Bienestar 

comunitario 

 

 

 

 

 

Participación 

comunitaria 

 

 

 

 

Gestión del desarrollo 

local 

- Calidad de vida  

- Satisfacción de 

necesidades  

- Inclusión social 

 

-Organización social 

-Participación 

ciudadana 

-Liderazgo 

comunitario 

 

-Aprovechamiento de 

recursos 

-Proyectos 

comunitarios 

-Articulación 

institucional 

Elaborado por: Marin Sornoza Juleidy Lisbeth (2026) 

Descripción del Proceso de Triangulación  

La triangulación de la información se realizó con el propósito de contrastar y validar los 

datos obtenidos mediante diferentes fuentes de información, según Arias Valencia (2022) el 

término triangulación proviene de:  

La navegación, donde, desde varios ángulos se sitúa un objeto; en este caso, una nave. 

Así, la triangulación construye varios apéndices, a saber, perspectivas teóricas o 

metodológicas, varias vistas o varias lecturas, diversos puntos de vista para abordar el 

mismo problema de investigación. (párr. 3) 

 Es decir que este proceso permite analizar el fenómeno estudiado desde diferentes 

perspectivas, obteniendo una comprensión más amplia de la realidad investigada y fortaleciendo 

la confiabilidad de los resultados mediante la comparación y validación de la información 

obtenida.   
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Para el desarrollo de la investigación se consideraron dos fuentes principales de 

información, la revisión bibliográfica y la aplicación de entrevistas estructuradas dirigidas a 

trabajadores sociales vinculados al desarrollo local de la ciudad de Manta, la revisión documental 

permitió analizar conceptos, enfoques teóricos y antecedentes relacionados con el rol del 

trabajador social en el desarrollo local. 

Por otra parte, la información obtenida mediante las entrevistas permitió conocer las 

experiencias, funciones, estrategias de intervención y aportes de los profesionales en el contexto 

local, posteriormente, se realizó el contraste entre los fundamentos teóricos y los hallazgos 

obtenidos en el trabajo de campo, identificando aquellas coincidencias, diferencias y nuevos 

aportes relacionados con la práctica profesional.  

Este proceso de triangulación permitió construir una visión más integral del objeto de 

estudio, fortaleciendo la interpretación de los resultados y proporcionando mayor sustento al 

análisis sobre la importancia del rol del trabajador social en el desarrollo local de la ciudad de 

Manta  

Descripción del Proceso de Graficación  

Los datos recopilados mediante la revisión bibliográfica y las entrevistas estructuradas 

dirigidas a trabajadores sociales vinculados al desarrollo local de la ciudad de Manta permitieron 

organizar y sistematizar la información relevante para la investigación, debido a que el estudio 

presenta un enfoque cualitativo, no se realizó representación gráfica de los resultados, en su lugar 

se emplearon procesos de categorización, análisis e interpretación de la información obtenida, lo 

que permitió identificar aspectos relacionados con el rol del trabajador social, la participación 

comunitaria, la gestión de recursos y su aporte al desarrollo local, facilitando la comprensión 

integral del fenómeno estudiado.  
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Características de los investigadores 

El presente proyecto de investigación fue elaborado por Marin Sornoza Juleidy Lisbeth, 

procedente del Cantón Manta, provincia de Manabí, actualmente es estudiante de la carrera de 

Trabajo Social en la facultad de Ciencias Sociales, Derecho y Bienestar de la Universidad Laica 

Eloy Alfaro de Manabí, quién se caracteriza por actuar con responsabilidad, compromiso y ética 

durante el desarrollo de la investigación, mostrando interés en analizar el rol del trabajador social 

en el desarrollo local de la ciudad de Manta, contó con conocimientos teóricos y metodológicos 

adquiridos durante su formación académica en Trabajo Social, los cuales permitieron desarrollar 

capacidades de observación, análisis crítico e interpretación de la realidad social para 

comprender las problemáticas y necesidades presentes de la comunidad.    

Así mismo, dispuso de experiencia formativa fortalecida mediante la participación en 

prácticas preprofesionales y proyectos de vinculación, espacios en los que tuvo la oportunidad de 

interactuar con diversos grupos poblacionales y conocer de cerca diferentes contextos de 

intervención social, de igual manera participó en talleres, seminarios y actividades de capación 

relacionados con el Trabajo Social, desarrollo comunitario, intervención social y la investigación 

social, lo que contribuyó al fortalecimientos de sus competencias profesionales.  

Además, cuenta con habilidades comunicativas y manejo de técnicas de investigación 

cualitativa, como la entrevista estructurada, facilitando la recolección de información confiable y 

pertinente para el estudio, mantuvo una actitud de respeto hacia los participantes, garantizando la 

confidencialidad de la información obtenida y el cumplimiento de los principios éticos que 

orientan la investigación social.  
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Consideraciones Éticas 

Para el desarrollo de esta investigación se consideraron principios éticos que garanticen el 

respeto y la protección de los trabajadores sociales participantes, en primer lugar, se aplicó el 

consentimiento informado, explicando el objetivo del estudio y asegurando que su participación 

sea voluntaria, con libertad de retirarse en cualquier momento. Así mismo, se protegió la 

confidencialidad y privacidad de la información proporcionada, evitando la divulgación de datos 

personales que permitan identificar a los entrevistados.  

La información fue utilizada únicamente con fines académicos, de igual manera, se 

respetó la integridad profesional de los participantes y se mantendrá la honestidad académica 

mediante el uso correcto de citas y referencias bibliográficas. Esto permitió fortalecer la validez 

de la investigación y garantizar un proceso transparente y responsable, promoviendo el respeto 

hacia las opiniones y experiencias de cada participante durante todo el estudio.  

Capítulo IV: Análisis de Contenido 

Análisis Descriptivo 

La presente investigación tuvo como finalidad comprender el rol del trabajador social en 

el desarrollo local de la ciudad de Manta durante el período 2025-2026, a partir de la 

información recopilada mediante las entrevistas realizadas a profesionales de Trabajo Social con 

experiencia en distintos ámbitos institucionales, fue posible identificar elementos comunes 

relacionados con las formas de intervención profesional, las estrategias utilizadas en el territorio, 

los desafíos enfrentados y la contribución de la profesión al desarrollo local.  

En relación con las formas de intervención del trabajador social, los entrevistados 

coinciden en señalar que la participación comunitaria constituye uno de los principales 

mecanismos para promover procesos de desarrollo local, aquellos profesionales destacan la 
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importancia de la intervención comunitaria, el diagnóstico participativo y el trabajo conjunto con 

la población para identificar problemáticas y generar soluciones acordes a las necesidades reales 

de cada territorio. Estos hallazgos guardan relación con la Teoria del Empoderamiento, la cual 

sostiene que las personas y comunidades fortalecen sus capacidades cuando participan 

activamente en los procesos de transformación social, desde esta perspectiva el trabajador social 

actúa como facilitador del cambio, promoviendo espacios de participación que permiten a la 

comunidad asumir un papel protagónico en la búsqueda de su bienestar. 

Los resultados evidencian que las técnicas más utilizadas para identificar las necesidades 

comunitarias son la entrevista, la observación, las visitas domiciliarias, las encuestas, los grupos 

focales y las fichas socioeconómicas, estas herramientas permiten obtener información relevante 

sobre las condiciones de vida de la población y facilitan la elaboración de diagnósticos sociales 

que orientan las intervenciones, esto se relaciona con las funciones profesionales descritas en el 

marco teórico, particularmente con la investigación social, que es considerada una función 

esencial del Trabajo Social para comprender las problemáticas sociales y diseñar estrategias de 

intervención adecuadas, asi mismo demuestra que la práctica profesional se fundamenta en 

procedimientos técnicos y metodológicos que permiten una actuación basada en evidencia y no 

en percepciones subjetivas. 

Otro aspecto relevante identificado en las entrevistas corresponde a la planificación de las 

intervenciones comunitarias, los participantes señalaron que las actividades más importantes 

dentro de este proceso son el diagnóstico de necesidades, la identificación de recursos existentes, 

el establecimiento de objetivos claros, el mapeo de actores sociales y la creación de redes de 

apoyo, estos elementos coinciden con los planteamientos teóricos que consideran la planificación 

como una función esencial del trabajador social, ya que permite organizar las acciones de manera 
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estratégica y orientarlas hacia resultados concretos, además reflejan la necesidad de que las 

intervenciones sean sostenibles y respondan a las características particulares de la comunidad.   

En consideración a aquellas estrategias que utilizan para promover la participación de la 

comunidad, los profesionales entrevistados manifiestan la realización de actividades 

comunitarias, capacitaciones, talleres, conformación de comités locales, espacios de diálogo 

permanentes y mesas de trabajo, ya que estas acciones permiten fortalecer el liderazgo 

comunitario, generar corresponsabilidad entre la población y las instituciones involucradas y 

fomentar el sentido de pertenencia.  Dichos resultados guardan relación con la Teoría del Capital 

Social, la cual plantea que las redes de cooperación, la confianza y la participación fortalecen las 

capacidades colectivas y favorecen el desarrollo comunitario, en este sentido el trabajador social 

contribuye al fortalecimiento del tejido social mediante la creación de vínculos que facilitan la 

organización y la acción colectiva.  

Los entrevistados también resaltan la importancia de la articulación interinstitucional para 

consolidar procesos de desarrollo local, la coordinación con gobiernos autónomos 

descentralizados, fundaciones, ministerios, organizaciones no gubernamentales, instituciones 

educativas y otros actores sociales es considerada una estrategia fundamental para optimizar 

recursos y ampliar las oportunidades de atención a la población, lo cual coincide con la teoría del 

Capital Social, que reconoce el valor de las redes y alianzas para impulsar procesos de 

transformación social, está relacionado con las disposiciones establecidas en la Constitución de 

la República del Ecuador, el COOTAD y el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de 

Manta, los cuales promueven la participación ciudadana y la cooperación entre instituciones para 

alcanzar objetivos de desarrollo sostenible.  
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Referente a los desafíos que se enfrentan durante la intervención que los profesionales 

realizan, identificaron una serie de dificultades, entre ellas la desconfianza hacia las 

instituciones, la apatía comunitaria, la escasez de los recursos económicos, los conflictos entre 

actores locales y las limitaciones en relación con la seguridad, estas situaciones obstaculizan la 

implementación de aquellos proyectos y disminuyen los niveles de la participación ciudadana.  

Sin embargo, los entrevistados mencionaron que dichos desafíos han sido enfrentados 

mediante estrategias de diálogo, escucha activa, transparencia institucional, mediación de 

conflictos y fortalecimiento de relaciones de confianza con la comunidad, es por ello que se 

comprende que el ejercicio profesional del trabajador social se desarrolla en contextos 

complejos, donde en necesario aplicar habilidades técnicas, éticas y comunicativas para alcanzar 

resultados favorables.  

También se evidencia que la evaluación es una etapa fundamental dentro de los procesos 

de intervención social, los profesionales entrevistados manifestaron que el impacto de las 

acciones desarrolladas puede conocerse mediante encuestas, entrevistas de seguimiento, 

evaluaciones comparativas, indicadores sociales, informes técnicos y observación de cambios en 

la comunidad, entre los principales indicadores de éxito mencionados se encuentran el 

fortalecimiento del liderazgo comunitario, la mejora en la participación ciudadana, el acceso a 

servicios, la resolución de problemáticas sociales y la consolidación de redes de apoyo. Estas 

acciones se relacionan con la función de evaluación descrita en el marco teórico, la cual permite 

valorar los resultados alcanzados y determinar la efectividad de las intervenciones realizadas.  

Por otra parte, los entrevistados coinciden en señalar que el trabajador social desempeña 

un rol fundamental dentro de los procesos de desarrollo local, desde su perspectiva, este 

profesional actúa como agente de cambio, facilitador, mediador, gestor social, investigador y 
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articulador entre la comunidad y las instituciones, su labor se orienta a promover la participación 

ciudadana, fortalecer capacidades individuales y colectivas, gestionar recursos, fomentar la 

inclusión social y contribuir a la solución de problemáticas que afectan el bienestar de la 

población. Estos hallazgos se relacionan con los planteamientos teóricos que definen al Trabajo 

Social como una profesión comprometida con la transformación social, la promoción de los 

derechos humanos y el fortalecimiento de la cohesión comunitaria. 

Asi mismo, las opiniones de los participantes permiten identificar que el rol del 

trabajador social trasciende en enfoque asistencialista tradicional, los profesionales destacan que 

su función no consiste únicamente en brindar ayuda inmediata, sino en desarrollar procesos de 

intervención que generen cambios sostenibles y fortalezcan la autonomía de las personas y 

comunidades, esta visión coincide con los principios de la Teoría del Empoderamiento, ya que 

promueve el fortalecimiento de capacidades y la participación activa de la población en la 

construcción de su propio, por ello el trabajador social desempeña un papel fundamental en el 

desarrollo local de Manta, al fortalecer la participación ciudadana, la articulación institucional y 

la atención de las necesidades sociales, aunque enfrenta limitaciones ya sean económicas, 

institucionales y socioculturales, su intervención contribuye al desarrollo sostenibles, la inclusión 

social y el bienestar de la comunidad. 

Análisis concluyente  

Mediante el análisis de la información obtenida por las entrevistas a los profesionales en 

Trabajo Social, se concluye que las intervenciones del trabajador social en aquellos procesos de 

desarrollo local de la ciudad de Manta se centran principalmente en la promoción de la 

participación comunitaria, la gestión de recursos, el diagnóstico social, la articulación 

interinstitucional y el fortalecimiento de las capacidades de la población, se resalta que estas 
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acciones permiten identificar las necesidades de la comunidad, impulsar procesos de 

participación y contribuir al bienestar de la colectividad, por lo que se evidencia la importancia 

de esta profesión en el ámbito comunitario e institucional.  

Asi mismo se determina que el ejercicio profesional del trabajador social esta 

influenciado por diversos factores que pueden facilitar o limitar su intervención, entre los 

elementos facilitadores se encuentran el trabajo en red, el apoyo institucional, la participación 

ciudadana y la coordinación con actores sociales, sin embargo también se identificaron 

limitaciones relacionadas con la insuficiencia de recursos, la escasa participación de alguno 

sectores de la población, la desconfianza hacia las instituciones y determinadas barrera 

administrativas, aspectos que afectan el alcance de las acciones desarrolladas. 

 Por otra parte, los resultados permiten concluir que el desarrollo local en la ciudad de 

Manta constituye un proceso multidimensional que involucra aspectos económicos, sociales, 

institucionales y culturales, en este contexto el trabajador social desempeña un papel relevante al 

promover la inclusión social, la organización comunitaria y la participación ciudadana, no 

obstante persisten desafíos relacionados con el fortalecimiento de las redes de cooperación, la 

sostenibilidad de los proyectos y la reducción de las desigualdades sociales existentes en el 

territorio.  

En conclusión, la investigación evidencia que el trabajador social es un actor estratégico 

dentro de los procesos de desarrollo local ya que su intervención favorece la articulación entre 

comunidad e instituciones, fortalece el tejido social y contribuye a la construcción de 

comunidades más participativas e inclusivas, destacando la importancia de la participación, la 

cooperación y el fortalecimiento de las capacidades para alcanzar procesos de desarrollo 

sostenible.  
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Limitaciones 

Durante el desarrollo de la presente investigación se presentaron algunas limitaciones de 

carácter teórico, metodológico y operativo que influyeron en el proceso de construcción y 

análisis de estudio, sin embargo, estas dificultades no impidieron el cumplimiento de los 

propósitos planteados, sino que permitieron reflexionar sobre los desafíos propios de la 

investigación.  

En el ámbito teórico, una de las principales limitaciones fue la escasez de los estudios 

específicos relacionados con el rol del trabajador social en los procesos de desarrollo local en la 

ciudad de Manta, aunque se encontraron investigaciones vinculadas al Trabajo Social y el 

desarrollo comunitario, existió una limitada producción científica enfocada directamente en el 

contexto local estudiado, lo que requirió ampliar la búsqueda bibliográfica hacia investigaciones 

nacionales en internacionales para fortalecer el marco referencial.  

Desde el punto de vista metodológico se presentaron dificultades para coordinar la 

participación de algunos informantes clave debido a sus responsabilidades laborales y 

disponibilidad de tiempo, esto ocasionó ajustes en los horarios de aplicación de las entrevistas y 

una mayor inversión de tiempo en la recolección de la información, así mismo al tratarse de una 

investigación cualitativa, la interpretación de los discursos demandó un procesos riguroso de 

análisis para garantizar la objetividad y coherencia de los resultados obtenidos.  

En el aspecto operativo, se identificaron limitaciones relacionadas con el acceso a 

determinadas fuentes de información y documentos institucionales que habrían permitido 

profundizar algunos aspectos del estudio, de igual manera el tiempo disponible para el desarrollo 

de la investigación representó un desafío debido a la necesidad de cumplir simultáneamente con 

actividades académicas y personales.  
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Finalmente, durante el proceso de redacción se presentaron dificultades para sintetizar y 

organizar la información recopilada, considerando la amplitud del tema y la diversidad de 

criterios expresados por los participantes, nos obstante mediante la revisión constante de la 

información, la categorización de los datos y la vinculación con los fundamentos teóricos y 

normativos, fue posible construir un análisis coherente que permitió comprender el rol del 

trabajador social en el desarrollo local de la ciudad de Manta.  

Recomendaciones  

Desarrollar futuras investigaciones que incorporen la percepción de líderes comunitarios, 

autoridades locales y beneficiarios de los programas sociales con el fin de obtener una visión 

más amplia sobre la contribución del Trabajo Social al desarrollo local.  

Fomentar procesos de capacitación continua a los trabajadores sociales en áreas 

relacionadas al desarrollo local, participación ciudadana, gestión de proyectos y articulación 

interinstitucional.  

Incrementar estrategias que fomenten la participación activa de la comunidad para 

identificar necesidades, planificación y ejecución de los proyectos orientados al desarrollo local. 

Impulsar el fortalecimiento de las redes de cooperación entre instituciones públicas, 

privadas, organizaciones sociales y comunidades, con el objetivo de optimizar la mejora y 

recursos del impacto de las intervenciones.  

Implementar mecanismos de evaluación y seguimiento de los proyectos comunitarios 

para medir la sostenibilidad y efectividad a largo plazo.   

Incentivar el uso de metodologías participativas que permitan a las comunidades 

involucrarse activamente en los procesos de toma de decisiones y en la gestión de iniciativas de 

desarrollo local.  
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Anexos 

Anexo 1. Preguntas de la Entrevista 

Nombre del entrevistado: 

Profesión: 

Años de experiencia:  

Institución en que labora:  

1. ¿Qué métodos de intervención social utiliza o considera más efectivos para el desarrollo 

local?  

2. ¿Qué técnicas aplica para identificar las necesidades de la comunidad?  

3. ¿Cuáles son las actividades que se deben considerar más importantes al planificar una 

intervención comunitaria? 

4. ¿Qué estrategias maneja para promover la participación activa de la comunidad en el 

transcurso de la intervención?  

5. ¿Cómo enlaza su labor con otras instituciones o actores locales para consolidar el 

desarrollo comunitario? 

6. ¿Qué desafíos ha presenciado a lo largo de su trabajo con comunidades y cómo los ha 

sobrellevado? 

7. ¿De qué manera se puede conocer el impacto que han tenido las actividades e 

intervenciones desarrolladas en la comunidad? 

8. Desde su perspectiva, ¿cuál considera que es el rol del trabajador social en el desarrollo 

local?  

Anexo 2. Consentimientos informados  
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Anexo 3. Evidencias Fotográficas de Entrevistas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


