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Introduccion

La violencia de género es una problematica que afecta a mujeres de diferentes espacios,
tiene consecuencias en el &mbito emocional, familiar, social y personal, esta situacion representa
una vulneracion de derechos humanos, debido a que limita la autonomia, la seguridad y el
desarrollo integral de quienes la experimentan. La intervencion del Trabajo Social tiene el rol en

los procesos de acompafiamiento, orientacion y fortalecimiento emocional.

El acompafiamiento dirigido a mujeres victimas de violencia de género implica
desarrollar procesos de apoyo que permitan intervenir en la autoestima y recuperar la capacidad
de tomar decisiones. El trabajador social realiza estrategias de orientacion, seguimiento y

promueve el empoderamiento.

En Manta, la violencia de género necesita acciones de atencion en diferentes instituciones
y profesionales. Muchas mujeres que enfrentan estas experiencias se manifiestan con el miedo,
las emocional o econdmica y la falta de redes de apoyo que dificultan la busqueda de ayuda ante

las situaciones de violencia.

La investigacion se desarrolla por la necesidad de comprender las experiencias de las
mujeres victimas de violencia de género y conocer la importancia que tiene la intervencion
profesional del Trabajo Social en los procesos de recuperacion. Esta investigacion permite
ampliar el conocimiento sobre la intervencion social en situaciones de violencia de género para
futuras investigaciones relacionadas con la atencion a poblaciones vulnerables. Para el Trabajo
Social, el estudio permite evaluar el rol del profesional en los procesos de apoyo. También se
beneficia a la comunidad y a las mujeres victimas de violencia de género, porque visibiliza las

experiencias.
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La investigacion desarrollé la metodologia cualitativa, el cual permitié conocer las
percepciones de las mujeres victimas de violencia de género; para la recopilacion de informacion
se utilizo la técnica de la entrevista, mediante una guia de preguntas dirigida a mujeres victimas

de violencia de género y trabajadoras sociales.

La investigacion se redacta en cuatro capitulos. En el primer capitulo presenta las
dimensiones del problema y propositos. El segundo capitulo el marco teérico y conceptual,
relacionados con la violencia de género, intervencion del Trabajo Social y otros conceptos. El
tercer capitulo se presenta la metodologia, el método de investigacion, técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacidn. El Gltimo capitulo presenta el analisis de los resultados mediante las

entrevistas, las conclusiones, limitaciones y recomendaciones.
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Resumen

La presente investigacion titulada “La Intervencion del Trabajador Social en el Acompaniamiento
v Empoderamiento de Victimas de Violencia de Género de la Ciudad de Manta, Anios 2025-
2026, tuvo como objetivo analizar la intervencion del trabajador social en el acompanamiento y
empoderamiento, el estudio se desarroll6 ante la necesidad de conocer las acciones por los
profesionales de Trabajo Social para atender a esta poblacion. Se utilizé la metodologia
cualitativa, la técnica de recoleccion de informacion fue la entrevista semiestructurada, la cual se
aplico a dos trabajadoras sociales que pertenecen a la Fundacion Rio Manta y la Casa de la
Mujer y a cinco mujeres victimas de violencia de género que recibieron atencion en dichas
instituciones. Los resultados muestran que la intervencion del trabajador social tiene roles en la
acogida, orientacion, seguimiento de diversos casos y articulacion con redes de apoyo entre
diferentes instituciones; las principales estrategias de empoderamiento son talleres, grupos de
apoyo, liderazgo y programas de emprendimiento para la autonomia econdémica. Concluye que la
intervencion del trabajador social se basa en la proteccion y recuperacion de las mujeres victimas
de violencia de género, ayuda a la autonomia, confianza y capacidad en la toma de decisiones. Se
recomienda fortalecer la intervencion en la sensibilizacion para mejorar la atencion de esta

poblacion.

Palabras claves: Violencia de género, Trabajo Social, acompafiamiento,

empoderamiento, mujeres victimas.
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Abstract

This research, titled “The Role of Social Workers in Supporting and Empowering Victims of
Gender-Based Violence in the City of Manta, 2025-2026,” to analyze the role of social workers
in supporting and empowering victims. Was conducted in response to the need to understand the
actions taken by social work to assist this population. The study was qualitative methodology,
using semi-structured interviews. These interviews were conducted with two social workers from
the Rio Manta Foundation and the Casa de la Mujer, as well as with five women who were
victims of gender-based violence and had received support from these institutions. The results
show that social workers’ interventions focus on intake, case follow-up, and coordination with
support networks; the main empowerment strategies include training workshops, support groups,
leadership programs, and entrepreneurship programs aimed at achieving economic autonomy.
The results show that the social worker’s intervention focuses on intake, management, and
coordination with support networks; the main empowerment strategies include training
workshops, leadership, and entrepreneurship programs aimed at economic autonomy. It is
concluded that the social worker’s intervention on the protection and recovery of women who are
victims of gender-based violence, which fosters autonomy, confidence, and decision-making
skills. It is recommended that awareness-raising efforts and inter-institutional coordination be

strengthened to improve care for this population.

Keywords: Gender-based violence, social work, support, empowerment, women victims.
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Capitulo I: Acerca del Problema

Linea de Investigacion

Justicia Social, Desarrollo Social y Derechos Humanos.

Dimensiones del Area Problema

La violencia de género es una problematica que vulnera los derechos humanos de las
mujeres, donde se ve afectado el bienestar. Seglin la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU,
1994), la violencia de género es “toda accion que tenga como resultado un dafio fisico, sexual,
psicologico o econdmico, amenazas o la privacion de libertad”, este fendémeno se reproduce en
espacios familiares, comunitarios, laborales y digitales, que evidencia la persistencia de ideas

patriarcales.

En Ecuador, la violencia de género es un problema social, segun datos de la Encuesta
Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres (ENVIGMU,
2021), “a nivel nacional el 64,9% de las mujeres han sido victimas de algun tipo de violencia, en
Manabi registra el 49,7%”. En la provincia de Manabi, la violencia de género sucede en zonas
urbanas y rurales, donde los patrones culturales tradicionales, la dependencia economica y el
bajo nivel educativo incrementan la vulnerabilidad. Muchas instituciones encargadas de la
proteccion de derechos enfrentan limitaciones en recursos humanos, materiales y técnicos, lo que

dificulta el seguimiento de los casos. En efecto, Moreira y Zambrano, (2023) refieren que:

Las cifras relacionadas con la violencia de género contra las mujeres evidencian una
tendencia al aumento; en los ultimos afos se ha incrementado ¢l nimero de denuncias,
los procesos judiciales contintan siendo lentos y poco eficaces, lo que provoca

desmotivacion y en muchos casos, el abandono de los procedimientos legales por parte de
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las victimas. La violencia de género se genera mediante ideas machista por un sistema

patriarcal que reproduce desigualdades y comportamientos discriminatorios. (p. 48)

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2023) refiere que:

7 por cada 10 mujeres han sufrido algtn tipo de violencia, siendo la violencia psicologica
la mas frecuente, ademas, se registraron aproximadamente 700 casos de femicidio,
muchos de ellos contra mujeres con hijos a cargo o en situacion de dependencia

econdmica y su mayoria de los agresores fueron parejas o exparejas.

Antes estas situaciones es necesario fortalecer las politicas publicas de prevencion y
atencion donde el rol del trabajador social es muy importante en la creacion de redes de apoyo,
acompafiamiento y procesos de empoderamiento los cuales promuevan la autonomia y resiliencia

de las victimas.

En consecuencia, se suma el temor persistente a sufrir represalias por parte del agresor, el
miedo a enfrentarse a un sistema judicial de revictimizacion y el estigma social que atn recae
sobre quienes deciden denunciar, a nivel local, especificamente en el canton Manta, la violencia
de género se ha visibilizado con mayor frecuencia en los tltimos afios debido al aumento de
denuncias y al trabajo articulado entre instituciones publicas, universidades y organizaciones
sociales, al ser una ciudad en desarrollo con una creciente movilidad humana, enfrenta nuevos
desafios relacionados con la violencia tanto en contextos familiares, laborales y educativos; por
ello en este territorio, el acompanamiento del trabajador social adquiere un rol protagonico en la
atencion directa a las victimas, mediante procesos de contencidn emocional, orientacion social y
derivacion a servicios especializados. Ademas, se destaca que el empoderamiento es fundamental

para fortalecer la capacidad autonomia de las mujeres, aquello favorece la participacion en
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espacios comunitarios y en la construccion de proyectos libres de violencia; la intervencion
profesional se convierte en una herramienta para la transformacion de las condiciones sociales,
cambios actitudinales, fortalecimiento en la resiliencia, la deteccion temprana de la violencia, la
orientacion familiar y comunitaria y la articulacion con instituciones como el Ministerio de la
Mujer y Derechos Humanos, las Juntas Cantonales y las fundaciones locales, esto fomenta la

corresponsabilidad institucional en la erradicacion de la violencia de género.

Propositos de la Investigacion

Los propositos de esta investigacion se centran en profundizar en el papel del trabajador
social en los procesos de acompafiamiento y empoderamiento en victimas de violencia de género

en la ciudad de Manta, entre los propdsitos estan:

Analizar la intervencion del trabajador social en los procesos de acompafiamiento a
mujeres victimas de violencia de género; este proposito busca examinar como los trabajadores

sociales llevan a cabo la atencidn con las usuarias.

Identificar las estrategias de intervencion social que son utilizadas por los profesionales

del Trabajo Social para el empoderamiento en las mujeres victimas de violencia de género.

Explorar la percepcion de las mujeres victimas de violencia de género sobre la
efectividad de la intervencion social durante los procesos de acompanamiento y orientacion, este
proposito se orienta a conocer las experiencias de las mujeres atendidas sobre la utilidad de los

servicios recibidos y el impacto que esta intervencion tiene en el empoderamiento.

Proponer recomendaciones para fortalecer la intervencion del Trabajo Social en el

acompafiamiento y empoderamiento de las victimas de violencia de género.
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Capitulo II: Marco Tedrico

Aspectos Teoricos

El presente marco teodrico tiene como objetivo mostrar de manera conceptual sobre la
intervencion del trabajador social en el acompafiamiento y empoderamiento de victimas de
violencia de género. Asimismo, se revisan enfoques tedricos que sustentan las estrategias de

acompaflamiento, empoderamiento y fortalecimiento de capacidades.

Teorias de Violencia de Género

La violencia de género afecta principalmente a mujeres y personas en situacion de
vulnerabilidad, se da de manera fisica, psicoldgica, sexual, economica y politica. Existen
diferentes teorias que han aportado explicaciones sobre las causas y las consecuencias de la
violencia de género, lo que ha permitido orientar estrategias de prevencion, intervencion y

proteccion. Jaramillo y Canaval (2020) refieren que:

La violencia de género se vinculada al sistema patriarcal de dominacion de las mujeres, el
cual se sostiene en relaciones sociales y politicas desiguales; las raices son histéricas,
estableciendo la autoridad del hombre como predominante y a la mujer la subordina y
excluye en diversos ambitos. Esta violencia varia segun la raza, la clase social, la edad y
el lugar de origen, entre otros; sin embargo, presenta caracteristicas como la violencia
hacia las mujeres, su cosificacion y la asignacion de lo femenino al ambito privado,

mientras que lo masculino se vincula al espacio publico. (p. 181)

Este enfoque permite comprender que la violencia de género es un fendmeno que esta
sostenido por normas, valores y practicas culturales que vinculan la desigualdad entre hombres y

mujeres.
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Los primeros signos de violencia se evidenciaban a través de agresiones verbales y
maltrato emocional, acompafiados de leves manifestaciones de violencia fisica, como
bofetadas o apretones en las extremidades. La mujer mostraba una actitud pasiva frente a
estas conductas, lo que tendia a reforzar la agresividad del agresor. Con el tiempo, la
violencia se intensificaba progresivamente. A pesar de ello, el agresor en ocasiones
mostraba intencion de modificar su conducta y adoptaba comportamientos conciliatorios.

(Pérez y Rodriguez, 2024, p. 148)

Diversas teorias, enfatizan que estas formas de violencia son una manifestacion de las
relaciones desiguales de poder, mientras que la teoria sociocultural destaca como los estereotipos

de género y la socializacion diferencial desde la infancia refuerzan la subordinacién femenina.

Frente a ello, Santos y Scorsolini, (2022) mencionan que:

La integridad estructural evidencia la vulnerabilidad de la mujer, reflejada en lesiones
fisicas o marcas corporales, mientras que la integridad personal involucra acciones
orientadas a preservar o recuperar la identidad y autoestima de la paciente; la violencia

puede provocar aislamiento sociofamiliar y depresion. (parr. 12)

Estos conceptos permiten al trabajador social comprender las multiples dimensiones
afectadas por la violencia, esta identificacion de redes de apoyo y recursos disponibles se
convierte en una estrategia para garantizar un acompafiamiento, prevenir el aislamiento y

promover la resiliencia.

Teoria Feminista. Son las desigualdades entre hombres y mujeres, esta teoria analiza
como las relaciones de poder patriarcales se han mantenido a lo largo del tiempo, condicionando

la participacion, autonomia y derechos de las mujeres.
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A lo largo de la historia, hay testigos que han denunciado el patriarcado y la situacioén de
desigualdad que afecta a las mujeres. Sin embargo, “fue a partir de la década de 1960 cuando las
teorias feministas adquirieron mayor relevancia y se consolidaron, sentando las bases de los

movimientos y corrientes que hay en la actualidad” (Guzman, 2021, p. 2).

Esta teoria es una corriente tedrica y un movimiento social que ha impulsado cambios en
las sociedades contemporaneas. Gracias a sus luchas, se han visibilizado las desigualdades
historicas y se ha promovido la creacion de politicas publicas orientadas a la equidad y al

reconocimiento de los derechos de las mujeres.

Por otro lado, Alcivar et al. (2021) establecen que: “el feminismo busca cuestionar y
desmantelar las construcciones culturales y simbolicas que histéricamente han representado a la
mujer como un ser inferior; estas concepciones limitaron su acceso a la educacion, al poder y la

confinaron al ambito doméstico” (p. 31).

Feminismo Liberal. Sostiene que la igualdad se alcanza mediante la participacion de las

mujeres en el mercado laboral, el acceso equitativo a la educacion y las oportunidades sociales.

El feminismo liberal surge como una corriente que se sustenta en los principios de
libertad individual, igualdad de derechos y equidad de género. Aparecid a inicios del
siglo XIX, en el marco de los movimientos por los derechos civiles, con el propdsito de
garantizar la igualdad juridica entre hombres y mujeres. En esta primera ola del
feminismo, las luchas se centraron en la obtencion del derecho al voto, el acceso a la

educacion y la participacion laboral. (Oliveira, 2022, parr. 1)

A partir de estas ideas, surgieron corrientes feministas que debatieron las limitaciones del

feminismo liberal, al considerar que la igualdad legal no era suficiente para erradicar las
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desigualdades, entre ellas destaca, el feminismo radical que propone una transformacion de las

relaciones de poder entre hombres y mujeres.

Feminismo Radical. 1dentifica la sexualidad y la estructura familiar como los principales

espacios de dominacién masculina.

El feminismo radical es una corriente del pensamiento feminista que plantea que la
desigualdad entre hombres y mujeres se basa en el patriarcado que incluyen relaciones de
poder y subordinacion. En la actualidad, el feminismo radical abarca una diversidad de
enfoques y debates para promover la liberacion sexual y la eliminacion de las estructuras

patriarcales. (Maldonado et al., 2021, p. 1)

El feminismo radical ha sido fundamental para visibilizar como las estructuras
patriarcales influyen en todos los &mbitos de la vida social, politica y cultural, su énfasis en la
raiz estructural de la desigualdad permitié6 comprender la violencia de género como una

consecuencia directa del control y la dominacion ejercida histéricamente sobre las mujeres.

Feminismo Interseccional. Refiere que las desigualdades no se explican inicamente por
el género, sino por la interaccion de multiples factores como la clase social, la raza, la

orientacion sexual, la edad y el contexto geografico.

Teoria Queer. Considera que tanto la orientacion como la identidad sexual son
socialmente construidas, por lo que la lucha se centra en el reconocimiento de los derechos de

todas las identidades que conforman la diversidad sexual.

Teorias del Trabajo Social Aplicadas a la Intervencion

Esta teoria constituye la base metodologica que orienta la practica profesional en los

diversos ambitos de intervencion, mediante ellas, el trabajador social comprende la complejidad
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de las problematicas y define estrategias de acordes a las necesidades y caracteristicas de las
personas, grupos y comunidades con las que se interviene; estas teorias permiten analizar los

fendomenos sociales desde una perspectiva critica.

Los fundamentos teéricos y metodoldgicos del Trabajo Social muestra que este tema ha
sido parte del debate profesional desde los inicios de la formacioén universitaria. Debido a
la naturaleza del Trabajo Social y la funcién en la sociedad sobre la aplicacion de
politicas publicas y la atencion de diversas problematicas sociales, resulta 16gico que la
preparacion de los futuros profesionales esté influenciada sobre cuales son las formas de
intervencion adecuadas a nivel individual, familiar, grupal y comunitario. (Fallas, 2020,

p. 24)

La formacion en Trabajo Social se centra en conocer las problemadticas sociales, aplicar
teorias y métodos que permitan intervenir a las realidades sociales, por esta razon, la
comprension de los enfoques tedricos y metodoldgicos facilita al profesional identificar las
necesidades de los individuos, grupos y comunidades, a su vez, disefiar estrategias de

intervencion y evaluar los resultados de la accion social. Guzmaén et al. (2023) refieren que:

Los y las trabajadores(as) sociales enfrentan constantes retos en su labor profesional,
entre los cuales destaca la necesidad de consolidar metodologias que les permitan
responder a las demandas de sus campos de accion, manteniendo al mismo tiempo un
enfoque procesual y transformador en su praxis. Los contextos y realidades con los que
interactiian son dindmicos y, en ocasiones, complejos o cadticos, lo que hace
imprescindible la adaptacion y reconfiguracion de los métodos de intervencion; esto
implica fomentar el trabajo colaborativo y colectivo, construyendo de manera conjunta

ideas, estrategias y formas de actuacion entre el profesional y los sujetos de la
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intervencion, considerando sus experiencias, narrativas, emociones y particularidades

mediante el uso de diversas técnicas, herramientas y estrategias de trabajo social. (p. 211)

La intervencion en Trabajo Social debe adaptarse a la diversidad y complejidad de los
contextos sociales; la praxis del profesional requiere de metodologias que integren las
experiencias y emociones de los usuarios de intervencion para la construccioén conjunta de
soluciones; dicha participacion de las personas atendidas fortalece los procesos de
transformacion social desde la colaboracion, la reflexion y la aplicacion de herramientas

adaptadas a cada realidad.

Aspectos Conceptuales

El presente marco conceptual tiene como finalidad definir los conceptos relacionados con
la intervencion del trabajador social en el acompafiamiento y empoderamiento de victimas de
violencia de género, a través de la revision de conceptos de las Ciencias Sociales y del Trabajo
Social, se busca establecer un marco de referencia que permita comprender de manera el

fendmeno estudiado y orientar la aplicacion de estrategias de intervencion en la ciudad de Manta.

Violencia de Género

La violencia de género se caracteriza por diversas formas de agresion que generan
consecuencias fisicos, sexuales, psicologicos y de otra indole; afecta sin importar la cultura,
género, nacionalidad, economia o situacion econdmica. Segiin la ONU (2023), “es una
problematica que engloba acciones hacia distintos individuos, sin distincion de edad o sexo, se
da mediante agresiones fisicas, psicologicas, mutilacion genital e incluso violencia ejercida por

terceros diferentes a la pareja”.
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Esta problemadtica tiene consecuencias negativas en el desarrollo personal y profesional
de las victimas, muchas veces se encuentra normaliza por la influenciada de patrones de crianza
basados en ideologias patriarcales que perpetuan roles de poder y sumision, reforzando
estructuras de desigualdad y colocando a mujeres y a otros géneros en situaciones de

vulnerabilidad.

La violencia de género es una problematica que afecta a mujeres sin importar la edad, se
manifiesta mediante agresiones fisicas, psicoldgicas o sexuales que vulneran la integridad
y derechos, este fendmeno genera consecuencias en la salud fisica y emocional, deteriora
la autoestima, limita la autonomia y puede afectar gravemente al bienestar y desarrollo

personal. (Porter y Lopez, 2022, p. 3)

La violencia de género también impacta al entorno familiar y social, por esta razén se
requiere promover espacios seguros, fomentar la conciencia y fortalecer acciones que
contribuyan a la prevencion, el respeto y la igualdad, reflexionar sobre esta problematica permite

comprender la necesidad de abordarla. Sanchez et al. (2025), refiere que:

La violencia de género tiene multiples causas que influyen en su persistencia; uno de los
factores mas determinantes es la situacion econdomica baja, ya que incrementa la
vulnerabilidad de las mujeres y dificulta su acceso a recursos basicos, educativos y de
apoyo, lo que puede favorecer la permanencia en relaciones de dependencia y maltrato; a
ello se suman los estereotipos tradicionales de género, que reproducen desigualdades al
desvalorizar lo asociado a lo femenino y otorgar mayor importancia a lo vinculado a lo

masculino. (p. 321)
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Ademas de la pobreza y los estereotipos de género, intervienen otros elementos que
refuerzan este tipo de violencia, como la falta de redes de apoyo, la naturalizacion de conductas
agresivas, la ausencia de politicas de proteccion y la reproduccion de patrones machistas dentro
del entorno familiar y comunitario, todos estos componentes generan un escenario en el que las

situaciones de violencia estan con mayor facilidad.

Causas de la Violencia de Género. Son factores sociales, culturales, economicos y
personales que originan el control y agresion hacia las mujeres u otras personas en esta situacion,
estas causas son la discriminacidon entre hombres y mujeres, estereotipos y roles tradicionales de

género, normalizacion de conductas violentas, la dependencia econdmica, la falta de educacion.

Causas Individuales. Influyen en la conducta violenta, frustracion, creencias en la
infancia y dificultades para gestionar conflictos, estas causas se relacionan con la historia y la

formacidn de cada individuo.

Los factores individuales en la violencia de género se relacionan con la historia personal
de la victima y del agresor, la normalizacién de la violencia, la baja autoestima, la
presencia de adicciones, mala comunicacion, rasgos psicologicos y los estilos de crianza
autoritarios o permisivos que moldean conductas abusivas en la vida adulta. (Rojas, 2023,

p. 20)

Con base a la cita, es necesario profundizar en las principales causas individuales que
influyen en la violencia de género; en primer lugar, la auto desvalorizacion afecta a muchas
mujeres que, al crecer en entornos patriarcales, pierden seguridad personal y toleran conductas
dafiinas, ello se suma la transmision intergeneracional, al haber presenciado violencia en la

infancia normaliza estas conductas y aumenta la probabilidad de repetirlas en la adultez.
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Otro factor es el consumo de alcohol, que no causa directamente la violencia, pero si
incrementa la intensidad y dificulta la resolucion de conflictos. La falta de negociacion en la
pareja genera silencio, donde la mujer no encuentra espacios para expresar desacuerdos. En
cuanto a los aspectos psicoldgicos del agresor, suelen ser impulsivo, celoso, irritabilidad y baja

tolerancia a la frustracion.

Causas Socioeconomicas. Se refieren a la pobreza, desempleo y dependencia econémica,
aquellas situaciones aumentan la vulnerabilidad de las victimas y obstaculizan la ruptura de

relaciones violentas.

Las causas econdmicas de la violencia de género abarcan diversas formas de limitacion
material, entre ellas la dificultad para que las mujeres agencien su autonomia econdmica,
la dependencia financiera del agresor y el control que este ejerce sobre los recursos del
hogar, condiciones que incrementan su vulnerabilidad y dificultan la ruptura del ciclo de

violencia. (Rojas, 2023, p. 25)

Es importante analizar de qué manera estas condiciones se expresan en la vida de las
mujeres; la falta de oportunidades para agenciar su autonomia econémica obliga a las mujeres a
depender del agresor para cubrir necesidades basicas, lo que dificulta romper el ciclo de
violencia, esta dependencia econdémica se evidencia por la carga doméstica y el desigual rol del
cuidado, que limita el acceso a empleos bien remunerados. Muchas mujeres enfrentan
restricciones en el manejo del dinero, ya que sus parejas controlan los ingresos del hogar,
impidiendo que cubran las necesidades; estas restricciones laborales y educativas aumenta la

vulnerabilidad.
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Causas Culturales. Incluyen estereotipos, roles y patrones machistas que legitiman el

control, la autoridad y la subordinacion femenina.

Las causas culturales son creencias y practicas normalizadas que originan la desigualdad,
la aceptacion de la violencia para resolver conflictos, la subordinacién en mujeres, la
asignacion de roles y los sistemas de valores que otorgan a los hombres poder y autoridad

sobre las mujeres. (Rojas, 2023, p. 28)

Estas causas culturales estan en practicas cotidianas que reproducen desigualdades entre
hombres y mujeres; entre ellas destacan la creencia en la superioridad masculina, la idea de que
los varones poseen autoridad sobre las mujeres y la persistencia de roles tradicionales, asimismo,
la normalizacion de la violencia como método para resolver conflictos, las tradiciones que
fortalecen el control masculino dentro de la familia y la percepcion de la mujer como

responsable del hogar contribuyen a legitimar la violencia de género.

Consecuencias en Victimas de Violencia de Género. Son efectos negativos que
experimentan las mujeres como resultado de la agresion fisica, psicoldgica, sexual, econdémica o
simbolica, estas consecuencias afectan el bienestar emocional y las relaciones sociales,
econdmicas; dichas repercusiones vulneran los derechos humanos. Maya et al. (2024), refiere
que las consecuencias de la violencia de género se destacan “las afectaciones fisicas, sociales,
psicologicas, economicas, vinculadas a la maternidad y de caracter legal; esto incide en la vida

de las mujeres y altera su salud, su autonomia y su ejercicio pleno de derechos” (pp. 352-353).

Consecuencias Fisicas. Se refieren a los dafos corporales que puede experimentar una
victima como resultado de la violencia, estos pueden incluir lesiones visibles, afectaciones a la

salud general, dolores cronicos y problemas funcionales que limitan sus actividades diarias. “Las
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victimas pueden sufrir lesiones graves que requieren atencion médica, ademds de complicaciones
ginecologicas, disfunciones sexuales y dolor pélvico; el estrés derivado de la violencia también
incrementa el riesgo de enfermedades cronicas como hipertension, diabetes y afecciones
cardiacas” (Maya et al., 2024, p. 352). En muchos casos, estas secuelas también afectan la

capacidad de desenvolverse con normalidad en el entorno familiar, laboral o comunitario.

Consecuencias Psicologicas. Son emociones y estados mentales que se deterioran en la
violencia; experimenta miedo, ansiedad e inseguridad. “Muchas victimas desarrollan
afectaciones como ansiedad, recuerdos intrusivos, dificultades para retomar su vida cotidiana y
problemas en sus relaciones, también aparece depresion, miedo, culpa, verglienza y mecanismos
psicoldgicos de desconexion para afrontar el impacto del trauma” (Maya et al., 2024, p. 352).
Estas secuelas pueden afectan el bienestar emocional, en la toma de decisiones y en la forma de

relacionarse con otras personas.

Consecuencias Sociales. Surge el aislamiento, pérdida de redes de apoyo y dificultades
para interactuar en la comunidad, muchas mujeres se ven obligadas a distanciarse de familiares o
amistades por dominacion del agresor. “El rechazo y estigmatizacion genera aislamiento y
deterioro de redes de apoyo, estas experiencias afectan la confianza en los demas y dificultan el
establecimiento de relaciones cercanas, persisten temores vinculados al recuerdo del trauma y a
la intimidad” (Maya et al., 2024, p. 352). Esto limita la participacion en actividades sociales,

educativas o laborales.

Consecuencias Economicas. Son la pérdida de autonomia financiera; la violencia puede
impedir al empleo, restringir el uso del dinero o dependencia econdmica del agresor. “La
violencia sexual puede afectar la estabilidad laboral de las victimas, ya que los efectos fisicos y

emocionales dificultan la continuidad en el trabajo, esto se suma el estigma social, que puede
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limitar oportunidades y generar inestabilidad econémica” (Maya et al., 2024, p. 353), dicha
situacion dificulta que la victima tome decisiones libres y limita las posibilidades de salir del

ciclo de violencia.

Consecuencias Relacionadas con la Maternidad. La violencia puede afectar el rol
materno y el vinculo con los hijos, las mujeres pueden enfrentar dificultades para brindar
cuidado emocional y los nifios pueden verse expuestos a ambientes de hostiles, inestables o
traumaticos. “Algunas mujeres que han sufrido violencia sexual pueden enfrentar retos en la
crianza, especialmente cuando el hecho derivé en un embarazo, pueden experimentar rechazo o
sobreproteccion hacia el hijo, ademés de un mayor riesgo de depresion posparto” (Maya et al.,

2024, p. 353).

Consecuencias Legales. La violencia genera situaciones que obligan a la victima a acudir
a instancias judiciales o administrativas para la proteccion de sus derechos, aquello puede
implicar tramites, denuncias, medidas de proteccion y procesos legales que muchas veces
resultan desgastantes. “Muchas mujeres que denuncian enfrentan obstaculos en el sistema de
justicia, como revictimizacion, tramites extensos e impunidad del agresor, estos procesos
generan desgaste emocional y profundizan la desconfianza en las instituciones, que refuerza el
impacto del trauma” (Maya et al., 2024, p. 353). Tras reconocer estas dificultades, es evidente
que las barreras legales también profundizan la vulnerabilidad emocional y social de las

victimas.

Factores de Riesgo que Inciden Violencia de Género. Son condiciones personales,
familiares, sociales, culturales o econdmicas que aumentan la probabilidad de que se produzcan

situaciones de violencia contra las mujeres. Vacacela y Mideros (2022), destacan que los factores
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de riesgo son “individuales, comunitarios y sociales, que influyen en la probabilidad de que una

mujer experimente algun tipo de violencia de género” (p. 135).

Factores Individuales. Se refieren a caracteristicas personales que pueden aumentar la
probabilidad de vivir o ejercer violencia, como baja autoestima, dificultad para manejar
emociones, antecedentes de haber vivido violencia en la infancia, o creencias rigidas sobre los

roles de género.

En el nivel individual, ciertos factores personales incrementan la vulnerabilidad de las
mujeres frente a la violencia de género; la juventud, bajo nivel educativo o vivir en
condiciones de pobreza tienen probabilidad de sufrir agresiones. Asimismo, las mujeres
pertenecientes a pueblos indigenas presentan mayor exposicion a la violencia fisica,
mientras que la normalizacion de conductas violentas y los roles tradicionales de género
como la obligacion de asumir el trabajo doméstico y de cuidado refuerzan este riesgo.

(Vacacela y Mideros, 2022, p. 136)

Factores Relacionales. Son condiciones que se dan dentro de la relacion de pareja o en la
dindmica familiar, incluyen problemas de comunicacion, control excesivo, celos, dependencia

emocional o econdomica donde una persona ejerce poder sobre la otra.

En el ambito relacional, diversos factores se vinculan con un mayor riesgo de violencia
de pareja, entre ellos destacan los conflictos dentro de la relacion, el ejercicio autbnomo
de la mujer sobre los recursos econdmicos, el estado civil y la permanencia en relaciones
de larga duracion, todos ellos asociados con tasas elevadas de violencia ejercida por la

pareja. (Vacacela y Mideros, 2022, p. 137)
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Por ello resulta necesario implementar mecanismos de deteccion y prevencidon temprana
por parte de las instituciones publicas, a través de sistemas de alerta, seguimiento y derivaciones
oportunas desde los servicios de salud, educacion, la policia y en el caso de Ecuador, estan las
juntas cantonales de proteccion de derechos y las politicas encargadas de emitir medidas de
proteccion. Del mismo modo, la inclusion de variables de riesgo como la edad de la mujer y la
duracion de la relacion es un aporte para fortalecer los protocolos destinados a dictar medidas de

proteccion.

Factores Comunitarios. Corresponden al entorno cercano, como el barrio, la comunidad
o los espacios de convivencia; la falta de apoyo social, la normalizacion de la violencia en la
comunidad, la ausencia de redes de proteccion o la debilidad de servicios locales pueden

incrementar el riesgo. Pefia (2024), refiere que estos factores:

Son aquellos elementos presentes en el entorno social y territorial de una poblacion que
incrementan la probabilidad de que ocurran situaciones de violencia, incluyen
condiciones como el aislamiento social, la falta de redes de apoyo, la tolerancia
comunitaria hacia comportamientos violentos, la naturalizacion de roles patriarcales, la
escasez de espacios seguros y la carencia de recursos econdomicos o de empoderamiento
colectivo que permitan a las personas acceder a proteccion, oportunidades y mecanismos

efectivos de ayuda. (p. 52)

Los factores de riesgo comunitarios pueden definirse como las condiciones del entorno
social que aumentan la vulnerabilidad de las mujeres frente a la violencia, tales como el
aislamiento, la ausencia de redes de apoyo, la permisividad comunitaria hacia la agresion y la

falta de empoderamiento social y econdmico.
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Factores Sociales. Son condiciones amplias de la sociedad que sostienen la desigualdad y
permiten que la violencia persista, incluyen el machismo, la discriminacion, las desigualdades
economicas, leyes insuficientes, la impunidad y la reproduccion de estereotipos que justifican el

control sobre las mujeres.

Los factores de riesgo sociales son condiciones de persistencia de la violencia, ausencia
de redes de apoyo familiar y comunitario, la percepcion de que las leyes no protegen de
forma adecuada a las mujeres y la limitada sensibilidad de los actores del sistema de
justicia, estas condiciones generan que la violencia normalice y las victimas quedan en

mayor vulnerabilidad. (Pefia, 2024, p. 53)

Después de considerar estos factores sociales, resulta evidente que la violencia de género
surge de dindmicas individuales o familiares y de las fallas estructurales que se reproducen en el
entorno social, es indispensable que las intervenciones incluyan acciones que fortalezcan las

redes comunitarias, promuevan la sensibilizacion social y mejoren la respuesta institucional.

Tipos de la Violencia de Género. Son distintas formas en que se manifiesta la agresion
basada en desigualdades de poder entre hombres y mujeres, cada tipo tiene diferentes
caracteristicas, pero todas comparten el objetivo de controlar o perjudicar a la victima. Moreira y
Zambrano (2023), “los tipos de violencia con mayor frecuencia son la psicologica, la fisica y la

sexual, estos son recurrentes en los casos atendidos dentro de la provincia de Manabi” (p. 47).

La violencia psicologica se expresa mediante humillaciones, amenazas, manipulacion
emocional o control, afecta la autoestima y estabilidad emocional, la violencia fisica implica
agresiones que dafian el cuerpo. Por su parte, la violencia sexual comprende toda accion

impuesta sin consentimiento, vulnerando la dignidad y libertad de las mujeres; estas formas de
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violencia es un problema que tiene la necesidad de abordarlo mediante enfoques preventivos.

Lopez et al. (2023) mencionan:

La violencia de género comprende diversas formas de agresion contra las mujeres, se
manifiesta en la violencia fisica, psicologica, sexual, verbal, social o cibernética, cada
tipo de violencia puede presentarse de manera independiente o relacionarse con otros,
generando dindmicas donde una forma inicial puede intensificarse en expresiones graves.

(p. 201)

A partir de esta definicidn, resulta reconocer que la violencia de género se expresa en
hechos visibles en dindmicas normalizadas que dificultan su identificacion temprana, donde,
comprender la diversidad de manifestaciones permite fortalecer los mecanismos de prevencion,

atencidn y proteccion.

Violencia de Género en Ecuador. En el contexto ecuatoriano, este fendémeno es un
problema de desigualdades histdricas, patrones discriminatorios y relaciones de poder en la
subordinacién de las mujeres, el Estado, a través del marco legal y politicas publicas, considera
la violencia de género una vulneraciéon de los derechos y un obstaculo para el desarrollo en la

equidad social. Vera (2020) refiere que:

La implementacion de politicas en Ecuador para erradicar la violencia y lograr la
igualdad de género mediante la proteccion de los derechos de la mujer, ha enfrentado
limitaciones en especial en parroquias rurales, debido a ello resulta fundamental
fortalecer la difusion y comprension de los planes, leyes y programas de modo que toda

la ciudadania pueda acceder a esta informacion y ejercer sus derechos de manera efectiva.

(p- 29)
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Se evidencia que la efectividad de las politicas publicas depende también de su correcta
socializacion y aplicacion en los territorios, esto implica fortalecer los mecanismos de difusion,
garantizar el acceso a la informacion y promover procesos de sensibilizacién comunitaria que
permitan a la poblacion reconocer, prevenir y denunciar la violencia de género; asimismo, es
necesario reforzar la articulacion institucional para asegurar que las acciones estatales lleguen de

manera oportuna a todos los sectores, especialmente a aquellos que son excluidos.
Bajo este mismo orden de ideas, Pinargote (2022), refiere que:

El Estado ecuatoriano, al constituirse como un Estado constitucional de derechos con
enfoque de género, tiene la obligacion de garantizar y proteger frente a vulneraciones de
derechos humanos mediante la creacion de leyes y la puesta en marcha de politicas
publicas orientadas a eliminar la discriminacion contra las mujeres y prevenir sus graves
consecuencias, incluido el femicidio, sin embargo, a pesar de estos esfuerzos, los

resultados alin no han sido suficientes para enfrentar esta problematica social. (p. 13)

Esto evidencia que, aunque existe un marco legal y diversas iniciativas, ain persisten
brechas entre la normativa y su aplicacion en los territorios, en este sentido, resulta necesario
fortalecer la articulacion institucional, mejorar los mecanismos de prevencion y atencion y
asegurar recursos suficientes que permitan responder de manera oportuna a todas las formas de

violencia de género en el pais.

Ecuador tiene diversos marcos legales y planes nacionales para enfrentar la violencia de
género, entre ellos esta el Decreto 371 (2018), que oficializa la Agenda 2030 como
politica publica; la Ley Orgénica para Prevenir la Violencia contra las Mujeres; y la Ley

Organica Electoral y de Organizaciones Politicas. Se implementaron el Plan Nacional de
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Desarrollo “Toda Una Vida” 2017-2021 y el Plan Nacional para la Erradicacion de la
Violencia de Género hacia la Nifiez, Adolescencia y Mujeres. Desde 2021, el pais cuenta
con el Sistema Nacional de Erradicacion de la Violencia de Género, que es un mecanismo

de articulacion institucional. (Villegas, 2021, p. 86)

Estos instrumentos juridicos y planes nacionales reflejan el compromiso del pais por
enfrentar la violencia de género, sin embargo, su efectividad depende de la correcta
implementacion, articulacion interinstitucional y acceso real a los servicios, aspectos que
continuan siendo un desafio y que justifican la importancia de investigaciones orientadas a
comprender la situacion actual y las brechas persistentes en la proteccion de las victimas. De
acuerdo con el Consejo Nacional para la Igualdad de Género, esta problematica constituye

mujeres entre 25 y 34 afos, quienes son el grupo mas afectado.

En esta linea, el Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos (2022) senala que “el 65%
de las mujeres del pais han vivido violencia de género, violencia psicologica (57%), la fisica
(35%), sexual (33%) y patrimonial (16%)”. También se reporta que un 32% de mujeres ha
experimentado hechos violentos recientes, con mayor incidencia en el &mbito emocional y que la
agresion proviene principalmente de parejas (42,8%). Otros espacios como el social, familiar,

educativo y laboral también muestran niveles altos de violencia.

Segun la Constitucion del Ecuador (2008), cualquier manifestacion de discriminacion
hacia las mujeres vulnera la dignidad, por ello, el Estado asume la responsabilidad de
implementar acciones que prevengan y eliminen estas formas de desigualdad en los espacios

publicos y los privados.
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Uno de los acontecimientos en la proteccion de derechos fue la aprobacion de la LOIPE
de la Violencia contra las Mujeres (Vasquez.2022). “Aquella tiene como finalidad prevenir y
erradicar la violencia contra las mujeres, durante el ciclo de vida y cuando se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad” (Asamblea Nacional, 2018). A partir de su implementacion, se

establece cuatro ejes esenciales: prevencion, atencion, proteccion y reparacion.

En Ecuador, el movimiento feminista ha adquirido protagonismo en escenario social y
politico integrado por colectivos, organizaciones y activistas de distintos sectores, ha
sostenido una lucha constante frente al incremento de la violencia, desde sus acciones, se
impulsan nuevas formas de comprender la sociedad, promover valores como la dignidad,
el respeto y la sororidad; el fortalecimiento del feminismo a nivel nacional e internacional
sitia a este movimiento en una posicion estratégica para exigir al Estado respuestas
efectivas y politicas publicas que garanticen la proteccion y el ejercicio de los derechos

de las mujeres. (Pacheco y Palomeque, 2023, p. 62)

La participacion del movimiento feminista ha contribuido a visibilizar las multiples
expresiones de la violencia de género y a impulsar transformaciones sociales, su incidencia ha
permitido cuestionar estructuras patriarcales y también fortalecer los procesos de exigibilidad de

derechos y promover la creacion de espacios equitativos para las mujeres.

Empoderamiento

El empoderamiento es un proceso en el cual las personas fortalecen las capacidades,
desarrollan confianza en si mismas y adquieren control sobre las decisiones que afectan la vida.
De esta manera Barrera et al. (2024), refieren que: “el empoderamiento permite que personas y

comunidades fortalezcan las capacidades y autonomia para decidir sobre su vida” (p. 203).
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El empoderamiento es un proceso clave para fortalecer la participacion de las personas en
su propio desarrollo y en el de sus comunidades, lo que implica adquirir conocimientos o
habilidades, transformar las relaciones de poder que limitan la autonomia y la toma de
decisiones, generalmente el empoderamiento contribuye a que los grupos excluidos logren mayor

reconocimiento, capacidad de accion y control sobre los recursos que afectan su bienestar.

El empoderamiento también se relaciona en lo econdémico e incluye en las dimensiones
de la educacion, la salud, la participacion ciudadana y la equidad de género, es asi como
se convierte en un impulso de cambio social, pues al proporcionar a las personas los
recursos y habilidades necesarias para fortalecer sus capacidades, se ofrece la posibilidad
de superar condiciones de vulnerabilidad y salir de ciclos de pobreza. (Sdnchez y Rios,

2022, p. 85)

De esta manera, el empoderamiento se entiende como un proceso que fortalece la
capacidad de las personas para reconocer su valor, ejercer sus derechos y participar de forma
activa en la toma de decisiones que afectan en su vida. Este proceso incide tanto en el bienestar
personal y en el de transformar las relaciones de poder desiguales, cuyo fin es de fomentar
cambios en los ambitos social, econdmico y politico, especialmente en contextos de

vulnerabilidad.

Dentro del proceso de empoderamiento econdémico surgen los emprendimientos como
una alternativa para mejorar la autonomia y el sustento de muchas mujeres. No obstante, Perilla
et al. (2022) refiere que: “los programas y politicas gubernamentales suelen centrarse en acciones
de capacitacion dirigidas a mujeres que han sido victimas de violencia, dejando de lado a otras

mujeres que, sin encontrarse en esa condicion, también enfrentan situaciones de vulnerabilidad”
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(pag. 21). Al no acceder a un empleo formal ni a ingresos, se ven obligadas a recurrir a la

informalidad para generar recursos que permitan sostenerse a si mismas y a sus familias.

Sanchez et al. (2024), refiere que “el empoderamiento de la mujer comprende diversas
dimensiones entre ellas la psicoldgica, social, de salud, politica, econdmica y legal, ambitos
socioculturales, familiares e interpersonales, aquellos fortalecen la autonomia, participacion,
toma de decisiones y derechos” (p. 20). El empoderamiento de la mujer requiere un analisis de
las desigualdades de género esto permite comprender como el acceso a recursos, la participacion
y la toma de decisiones inciden en el ejercicio los derechos y alcanzar independencia economica
o participar en alguna actividad econémica es un factor importante para el empoderamiento y
uno de los multiples elementos para avanzar hacia la igualdad de género. Garcia et al. (2022),

mencionan que:

El empoderamiento femenino se ve influenciado por el entorno familiar donde se
reproducen patrones patriarcales que sostienen la subordinacion de las mujeres. Sin
embargo, la insercion de las mujeres en el mercado laboral es una oportunidad de

transformacion de desafiar estereotipos y fortalecer autonomia. (p. 15)

Esta participacion incide positivamente en la vida personal y familiar, al redefinir los
roles de género y promover cambios de intervencion en los &mbitos econdmico, social y cultural;
en el ambito social, el empoderamiento permite que las mujeres transformen situaciones de
desigualdad, incrementen tomas de decisiones y mejoren oportunidades personales, economicas

y comunitarias.
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Acompariamiento Social

El acompafiamiento social es un proceso de intervencién mediante el apoyo, orientacion y
seguimiento en situacion de vulnerabilidad, ayuda a fortalecer capacidades, autonomia y

participacion en la toma de decisiones. Para Arza y Jauregui (2023) refiere que:

El acompafiamiento social se articula con la gestion de casos, los programas y la
planificacion en la persona, que surgen como respuesta a los desafios que son presente en
las politicas sociales; estas metodologias buscan equilibrar los procesos de atencion por

estructuras jerarquicas orientadas a la prestacion de servicios. (p. 50)

Este método de intervencion se basa en el derecho de la ciudadania a una relacion de
ayuda social personalizada mediante una relacion proactiva y de confianza, también incorpora
objetivos acordes a las necesidades esto brinda una oportunidad de mejorar o reduccion de
dafios. En este sentido, el acompafiamiento social estd encaminada al desarrollo de las
capacidades y potencialidades de la persona. El acompafiamiento social es “necesario para el
apoyo de los procesos de inclusion, garantiza los derechos sociales” (Arza y Jauregui, 2023, p.

54).

Intervencion del Trabajador Social en Violencia de Género

La intervencion del trabajador social en violencia de género se orienta a la prevencion,
atencion y restitucion de derechos de las mujeres en situacion de violencia a través de
acompafiamiento psicosocial, articulacion entre instituciones. Torrez (2024), refiere que “los
trabajadores sociales tienen formacion necesaria para intervenir en casos de violencia de género
desde una practica empatica, la labor se orienta a brindar una atencion a las victimas, sobre las

dimensiones fisicas, psicologicas, emocionales y sociales” (p. 53).
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El Trabajo Social promueve el acceso a recursos y herramientas que facilitan los procesos
de recuperacion, también articulan acciones con otras instituciones publicas y privadas,
impulsando el trabajo en red, la coordinacion y la implementacion de estrategias preventivas

orientadas a la erradicacion de la violencia de género.

La deteccion y valoracion de la violencia de género es un componente de la intervencion
en Trabajo Social, porque requiere la aplicacion de instrumentos y metodologias que
posibiliten el analisis de dichas situaciones. Resulta necesario desarrollar una evaluacion
que comprenda la complejidad del fenomeno, tales como las dinamicas de control y
dominacion, la presencia de miedo e intimidacion y menosprecio hacia la victima.

(Kumbrian et al., 2020)

Llevar a cabo una valoracion del nivel de riesgo y de la severidad de la violencia es
necesaria para definir estrategias de intervencion adecuadas a la necesidad en cada situacion, este
analisis debe considerar multiples factores que inciden en el caso, como las respuestas de la
victima frente a la violencia, la existencia de nifias, nifios u otras personas en situacion de

dependencia, la disponibilidad de recursos y redes de apoyo.

Las funciones del trabajador social en violencia de género son la evaluacion y diagnostico
social, contencién emocional, orientacion sobre rutas de proteccion, articulacion con
instituciones, planes de accion individual y familiar, Guaman et al. (2024) hacen referencia a los

modelos de intervencion en la violencia de género, en los que destacan:

Los modelos de intervencion integral, comunitario y reactivo; los enfoques integrales
alcanzan mayor efectividad al articular atencion psicologica, asesoria legal y redes de

apoyo comunitario, eta modalidad ha demostrado una disminucion en la reincidencia de
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la violencia, especialmente cuando su aplicacion es coordinada y sostenida en el tiempo

(p. 23).

Las estrategias orientadas al empoderamiento comunitario son mecanismos para la
prevencion de la violencia mediante la sensibilizacion social y fortalecimiento de redes de
apoyo; pero muchas veces el alcance preventivo a largo plazo es limitado y la articulaciéon con

enfoques preventivos se vuelve indispensable para optimizar los resultados.

Ordenanza de Igualdad y No Discriminacion Basada en Género Canton Manta

La ordenanza tiene como objetivo promover la igualdad de género y eliminar cualquier
forma de discriminacion basada en el género dentro del canton, asegurando la igualdad de

derechos, oportunidades y trato para todas las personas sin importar su género.

Reconoce la violencia de género como un problema social que requiere atencion y

proteccion para las victimas.

Prohibe la discriminacion y establece que las autoridades implementen politicas para la

igualdad.

Campaiias de sensibilizacion con el fin de prevenir estereotipos de género.

La ordenanza establece recursos de seguimiento para asegurar que las acciones que son

implementadas cumplan con los objetivos de igualdad y no discriminacion.

Antecedentes de la Investigacion

Torrez Luizaga Marilia Rosario, en su articulo titulado “La disciplina de Trabajo Social y
su intervencion en la violencia de género” publicado en el afio 2024, sefala que el Trabajo Social

es una disciplina académica y profesional que se orientada a promover el cambio social y la
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justicia de las personas y comunidades mediante la intervencion social, el proposito de su estudio
fue ofrecer una vision amplia y profunda sobre el papel fundamental del Trabajo Social en la
atencion e intervencion frente a la violencia de género. Utilizo la metodologia cualitativa de tipo
documental en diferentes fuentes bibliograficas, como revistas cientificas, estudios y otras
publicaciones relacionadas con la intervencion del Trabajo Social frente a la violencia de género.
Como resultado recalca que el trabajador social cumple una funcién como mediador en
situaciones de violencia mediante acompafiamiento, sensibilizacidon, concienciacion social.
orientacion y recursos a las personas afectadas. Concluye los desafios en este 4ambito son
numerosos y el Trabajo Social posee un potencial para impulsar transformaciones en la

erradicacion de la violencia de género.

Mifio Vanina Vanesa, en su investigacion titulada “Estrategias y discursos de
empoderamiento en mujeres victimas de violencia de género” publicada en el afio 2022, sefala
que una de las consecuencias mas devastadoras de las desigualdades de género es la violencia
ejercida hacia las mujeres, aunque este fenomeno es ampliamente abordado en los medios de
comunicacion y redes sociales, pocas veces se profundiza en las graves y complejas
implicaciones que conlleva para la vida de las victimas. Un avance en el reconocimiento del
problema fue la proclamacion realizada por la ONU en 1994 sobre la eliminacion de la violencia
de género, lo que permitid dejar de concebir este tipo de violencia como un asunto privado para
comprenderlo como un problema social que afecta los derechos humanos y el principio de
igualdad, la participacion fue de seis mujeres victimas, cuyas edades oscilaron entre los 40 y 65
anos; la investigacion, de enfoque cualitativo, se desarroll6 mediante entrevistas individuales a
mujeres que formaban parte de un programa por una institucion religiosa; la investigadora

estableci6 un primer contacto con las participantes a través de un taller de pintura y dibujo, esto
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facilitd un ambiente de confianza. Los resultados permitieron identificar las principales
consecuencias emocionales y sociales de la violencia, concluye que las estrategias de
empoderamiento pueden ser utilizadas por los profesionales del Trabajo Social para acompafar y

fortalecer los procesos de recuperacion de las mujeres afectadas.

Farfan Gonzales Joselyn Daniela y Guachichullca Ordofiez Laura Alexandra, en su
investigacion titulada “La intervencion del trabajador social en los casos de mujeres victimas de
violencia en el barrio Florida, sector 6” publicada en el afio 2021, sefialan que la violencia de
género ha provocado graves dafios fisicos, sexuales y psicologicos a las mujeres de este sector, la
investigacion resalta la importancia de la intervencion del trabajador social, quien actiia mediante
asesoramiento, trabajo grupal, orientacion de politicas y analisis de la problematica, se abord6 la
metodologia cualitativa que permitid recopilar informacién necesaria para comprender el
fendmeno de la violencia; por otro lado, la metodologia cuantitativa se centr6 en el estudio y
analisis de datos ya existentes; las entrevistas se realizaron a mujeres que habian sufrido algin
tipo de violencia, con el fin de identificar posibles soluciones que contribuyan a erradicar la
violencia y promover una sociedad més pacifica. A partir de esta informacion, se procedio a
realizar un diagnostico social, analizar la problematica especifica del barrio Florida, sector 6, y
conocer a las mujeres victimas de violencia, esto permiti6 elaborar un plan de accion con
actividades orientadas a abordar esta problematica, concluye que todas las acciones ejecutadas
fomentaron la participacién comunitaria mediante talleres, conferencias y charlas, informando a
las victimas sobre los lugares a los que pueden acudir en casos de violencia y los profesionales

que pueden brindarles apoyo.

Luis Guaman Llongo, Martha Vélez Sanchez, José Palacios Alvarado y Romina

Constante Aguirre, en su investigacion titulada “Abordaje del trabajo social en violencia de
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género: Modelos de intervencion y eficacia en prevencion” publicada en 2024, abordan la
violencia de género como una problematica que demanda un enfoque interdisciplinario,
destacando el papel del trabajo social en la atencién a las victimas y en la erradicacion de los
factores de esta violencia, el objetivo fue analizar los modelos de intervencion aplicados por los
trabajadores sociales, se utilizé la metodologia cualitativa, como informantes claves fueron
experiencias documentadas de victimas y de profesionales en intervencion social. Los resultados
muestran que estrategias que incluyen atencion psicoldgica, asistencia legal y apoyo comunitario
son las mas efectivas para reducir la violencia. Concluye que existen barreras ante esta
problematica en la cual interviene los modelos de intervencion del trabajo social poseen un

potencial para generar cambios en la prevencion y atencion de la violencia de género.

Fundamentos Legales

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948)

Art. 1.- Todas las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos, y, dotadas de

razon y conciencia, deben actuar con solidaridad y fraternidad entre si.

Art. 2.- Toda persona tiene derecho a los derechos y libertades declarados en este

documento, sin que exista distincion por raza, sexo, idioma, religion o de cualquier otra indole.

Art. 19.- Toda persona tiene derecho a la libertad de opinion y expresion.

Art. 22.- Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social
y a obtener, mediante la cooperacion nacional e internacional y considerando los recursos del
Estado, los derechos economicos, sociales y culturales necesarios para su dignidad y libre

desarrollo personal.

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
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Art. 11: 2.- Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
oportunidades. Nadie podré ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad,
sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion
politica, pasado judicial, condicidn socio-econdmica, condicion migratoria, orientacion sexual,
estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion,
personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado, anular el

reconocimiento o ejercicio de los derechos. La ley sancionara toda forma de discriminacion.

Art. 30.- Todas las personas tienen derecho a un habitat seguro y saludable y a una

vivienda digna, sin importar su situacion social o econdmica.

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es irrenunciable y responsabilidad primordial
del Estado, regido por los principios de solidaridad, universalidad, equidad, eficiencia,
suficiencia, transparencia y participacion. Incluye a quienes realizan trabajo no remunerado,

actividades de auto sustento o se encuentran desempleados.

Art. 66, inciso 3.- Se reconoce el derecho a la integridad personal, que comprende:

a) Integridad fisica, psiquica, moral y sexual.

b) Una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado. El Estado adoptara las
medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en especial la
ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores, personas con
discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o vulnerabilidad; idénticas

medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la explotacion sexual.
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Art. 393.- El Estado garantizara la seguridad humana a través de politicas y acciones
integradas para asegurar prevenir las formas de violencia y discriminacion y la comision de

infracciones y delitos.

Codigo Organico Integral Penal (2021)

Art. 155.- Violencia contra la mujer o miembros del nicleo familiar. - Se considera
violencia toda accion que consista en maltrato, fisico, psicoldgico o sexual ejecutado por un

miembro de la familia en contra de la mujer o demas integrantes del nucleo familiar.

Art. 156.- Violencia fisica: quien cause lesiones sera sancionado con penas aumentadas

en un tercio.

Art. 157.- Violencia psicoldgica: quien cause dafio psicoldégico mediante amenazas,
humillacion, aislamiento u otras acciones sera sancionado de seis meses a un afo, y si produce

enfermedad mental, de uno a tres afnos.

Art. 158.- Violencia sexual: quien obligue a otra persona a realizar actos sexuales serd

sancionado segun la gravedad del delito.

Ley Para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres (2018)

Art. 8.- Empoderamiento. - Reconoce el empoderamiento como el conjunto de acciones y

herramientas que se otorgan a las mujeres para garantizar el ejercicio pleno de sus derechos.

Art. 9.- Las mujeres, en toda su diversidad y edad, tienen derecho al reconocimiento,
goce y proteccion de todos los derechos humanos y libertades establecidos en la Constitucion,

instrumentos internacionales y normativa vigente, incluyendo:

Derecho a una vida libre de violencia en ambitos publicos y privados
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Art. 12.- Ambitos de violencia. la violencia contra mujeres ocurre en diferentes espacios
intrafamiliar o doméstico, ejercida por conyuge, pareja, convivientes, familiares hasta segundo

grado y personas con vinculos afectivos.

Art. 19.- Instrumentos de politica publica: incluyen el Plan Nacional de Desarrollo,
Agendas Nacionales para la Igualdad, Plan Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la
Violencia contra Mujeres, Ninas y Adolescentes y estrategias de prevencion y erradicacion que

deben implementarse de manera participativa, coordinando esfuerzos nacionales y locales.

Art. 23.- El ente rector de Justicia y Derechos Humanos. h) Fortalecer los Servicios
Especializados de Proteccion Especial, deteccion, atencion y acompaiamiento a las mujeres

victimas de violencia.

Art. 26.- El ente rector de Salud. n) Fortalecer a los Técnicos de Atencion Primaria en
Salud y al personal de los Establecimientos de la Red Publica Integral de Salud, en deteccion,

atencion y acompafiamiento a las mujeres victimas de violencia.

Art. 38.- Gobiernos Autonomos Descentralizados. 1) Desarrollar mecanismos
comunitarios o barriales de prevencién como alarmas, rondas de vigilancia y acompafiamiento,
adecentamiento de espacios publicos, en conjunto con la Policia Nacional y demas instituciones

involucradas;

Art. 41.- Medidas para la prevencion, 6. Elaborar e implementar una politica sobre
deteccion, valoracion de riesgo, alerta temprana de la violencia y derivacion a las instancias
competentes, en el sector publico y privado, en la que se especifique la responsabilidad de las
instituciones integrantes del subsistema; 10. Implementar planes, programas y proyectos para la

formacion en derechos, el empoderamiento y autonomia socioeconémica de las mujeres;
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Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024-2025 (Secretaria Nacional de Planificacion,

2024)

Seguridad Integral: Se orienta a mejorar las condiciones de vida y garantizar derechos
fundamentales como salud, educacion y vivienda, con énfasis en grupos de atencion prioritaria y

pueblos y nacionalidades.

Inciso 3.14: Reducir discriminacion y violencia de género mediante prevencion, atencion
y proteccion integral a la poblacion ecuatoriana y extranjera, especialmente mujeres, nifios,

ninas, adolescentes y personas LGBTIQ+.

Estrategias:

a) Fortalecer mecanismos de prevencidn y atencion integral ante violencia contra

mujeres, nifios, nifias y adolescentes.

b) Promover no discriminacion e igualdad de oportunidades para personas LGBTIQ+,

mediante programas de sensibilizacion sobre diversidad sexo-genérica.

Fundamentos Teoricos del Trabajo Social

Para la presente investigacion se utilizéo dos modelos que permiten comprender la
problematica de la violencia de género. El Trabajo Social cuenta con herramientas, técnicas e
instrumentos que facilitan el analisis de informacion, en este estudio se emplearan los siguientes

modelos:

Modelo Sistémico

Este modelo se basa en la interpretacion de los sistemas del individuo, considera a la

familia un conjunto de relaciones interconectadas que determinan el bienestar y funcionamiento.
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“El modelo sistémico concibe a la familia por diversos subsistemas que reflejan la complejidad
social de cada persona, estos subsistemas tienen vinculos e interacciones, las cuales influyen en

el funcionamiento y evolucion del sistema familiar” (Galan, 2024, p. 92).

Por ello, resulta necesario analizar a la familia como un todo y no inicamente de manera
individual, ya que la dindmica de interaccion entre sus miembros determina la funcionalidad del
sistema. La aplicacion de este modelo en la investigacion permite comprender la dindmica
familiar, los aspectos culturales arraigados en la realidad de las mujeres victimas de violencia y

los roles que ejercen en la crianza y en las relaciones sociales.

Modelo de Intervencion en Apoyo Social

Este modelo se centra en las redes y grupos de apoyo frente a las problematicas sociales,
evalta la presencia o ausencia de soporte social en la vida de las personas. “El modelo de apoyo
social articula estrategias comunitarias orientadas a promover acciones colectivas que permitan
transformar las problematicas que afectan a grupos especificos, mediante redes de ayuda,
participacion social, acceso a recursos y capacidades individuales para mejorar condiciones”

(Bonilla, 2020, p. 4).

El modelo de intervencion en apoyo social es fundamental para atender a mujeres
victimas de violencia de género, a su vez, permite identificar y fortalecer las redes de apoyo que
ayudan a cubrir necesidades emocionales, sociales y practicas de las victimas, participacion y la
sensacion de ser escuchadas; la intervencion se orienta a atender necesidades que fortalece la

autonomia y capacidades de las mujeres para reconstruir el empoderamiento econémico y social.

Finalmente, el modelo humanista existencial se relaciona con los procesos de

empoderamiento, al concebir a la persona como un sujeto capaz de autodeterminacion y
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transformacion, mediante ello, el trabajador social establece una relacion de ayuda basada en la
empatia, el respeto, la aceptacion, reconocimiento de las capacidades personales, el
fortalecimiento de la autoestima y la construccion de proyectos de vida, aquellos son elementos

centrales en la superacion de situaciones de violencia.

Capitulo III: Disefio Metodologico

Fundamentos Epistemologicos

La presente investigacion utiliza enfoques fenomenologicos e interaccionismo simbolico,
estos permiten comprender la intervencion del trabajador social en los procesos de

acompaflamiento y empoderamiento de las victimas de VG.

El enfoque fenomenoldgico se relaciona con el objeto de estudio porque permite entender
las experiencias de las victimas de violencia de género el acompafiamiento y el empoderamiento
brindado por el trabajador social. Castillo (2021) refiere que: “la fenomenologia en la
investigacion cualitativa se orienta a comprender como las personas experimentan realidad
mediante preguntas centradas en la experiencia vivida, buscando describirla tal como es
percibida por los sujetos, esto implica un didlogo” (p. 15). Mediante este fundamento se analizan

las percepciones de las mujeres sobre los procesos de intervencion social.

El interaccionismo simbolico se vincula con el objeto de estudio al facilitar el analisis de
las interacciones que se generan entre el trabajador social y las victimas de violencia de género
durante el proceso de intervencion; este enfoque permite comprender como, mediante el didlogo

se fortalecen los procesos de acompanamiento social y empoderamiento
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Estos fundamentos posibilitan una comprension del objeto de estudio, al abordar la
dimension subjetiva de las experiencias de las victimas y la intervencion del Trabajador Social,

en contextos de violencia de género.

Eleccion de Informantes Claves

Para el desarrollo de la presente investigacion se selecciond informantes claves mediante
un muestreo intencional, se considero el objeto de estudio y la experiencia en procesos de
intervencion social. La localizacion de los informantes se realizo mediante el contacto de la Casa
de la Mujer y la Fundacién Rio Manta, estas instituciones desarrollan programas que se orientan
al acompafiamiento, asesoria legal y atencion social de capacidades para mujeres victimas de
violencia de género. Asimismo, ambas instituciones mantienen procesos de articulacion con
organismos publicos y privados para coordinar acciones de prevencion, atencion integral y

restitucion de derechos de las usuarias.

Los informantes clave estuvieron conformados por dos profesionales de Trabajo Social:
una trabajadora social de la Casa de la Mujer y una trabajadora social de la Fundacion Rio Manta
y participaron cinco mujeres victimas de violencia de género que recibieron atencion y
acompafiamiento en estas entidades, cuyas experiencias permitieron comprender la percepcion
sobre la calidad de la intervencion social recibida. La seleccion de este numero de participantes
responde a un criterio intencional, debido a que permitird obtener informacion sobre la
intervencion profesional y las experiencias de las mujeres atendida, en el caso de los trabajadores
sociales, la participacion facilitara conocer las estrategias, técnicas y metodologias empleadas en
la atencion a victimas de violencia de género; mientras que las usuarias aportaran informacion
desde su experiencia respecto al acompafiamiento recibido y el proceso de empoderamiento, esta

seleccidon permitird obtener informacion desde dos perspectivas complementarias; la profesional,
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vinculada a la intervencion del trabajador social, y la vivencial, relacionada con la experiencia

directa de las mujeres atendidas.

Los trabajadores sociales seleccionados se caracterizan por contar con formacion
profesional en Trabajo Social, experiencia laboral en atencidn a victimas de violencia de género
y participacion en procesos de acompafiamiento, orientacion, gestion de recursos y autonomia de
las usuarias, el rol de los informantes claves resultara necesario para comprender las estrategias,
modelos de intervencion y practicas profesionales aplicadas en el acompanamiento y

empoderamiento de las victimas.

Por su parte, las usuarias fueron seleccionadas por su participacion en los servicios de
atencion de ambas instituciones y haber recibido procesos de acompanamiento social y apoyo
para su empoderamiento, estas informantes aportaron informacion sobre la calidad de la
intervencion, el impacto en la vida personal y los cambios generados en toma de decisiones, esta
informacion se obtendrd mediante entrevistas semiestructuradas, permitiendo conocer las

percepciones respecto al acompanamiento social recibido.

Se incluyo a trabajadores sociales que laboren en la Casa de la Mujer y en la Red de
Atencion y Prevencion de la Violencia de Género de Manta, porque son profesionales que
cuenten con experiencia en atencion a victimas de violencia de género. También se incluy6 a
Usuarias que hayan participado o participen en procesos de acompafiamiento social y
empoderamiento en dichas instituciones y participantes que acepten voluntariamente formar

parte de la investigacion.
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Se excluyeron a profesionales que no intervengan en casos de violencia de género y
usuarias que no hayan recibido procesos de acompafiamiento social y personas que no otorguen

consentimiento informado para participar en el estudio.

Técnica de Recoleccion de la Informacion

Para la presente investigacion se utilizé como técnica la entrevista semiestructurada, por
considerarse un instrumento fundamental para conocer las experiencias y percepciones de los
informantes claves en el fendmeno estudiado, la entrevista semiestructurada permitié profundizar
en la comprension de la intervencion del trabajador social en los procesos de acompafiamiento y
empoderamiento de victimas de violencia de género, desde la perspectiva los profesionales y de
las usuarias. Gonzalez et al. (2022) “la entrevista suele extenderse durante horas o dias, por lo
que el investigador debe ser flexible y competente en la interaccion, generar confianza y
compromiso, estimular respuestas claras mediante preguntas, silencios y gestos y considerar
expectativas del entrevistado” (p. 6). Esta técnica es pertinente para la investigacion, ya que
posibilita recoger informacion sobre las practicas de intervencion, los procesos de
acompafiamiento y las estrategias de empoderamiento desarrolladas por el trabajador social con

victimas de violencia de género.

Se empleo una entrevista de tipo semiestructurada, que consto de preguntas previamente
definidas con la posibilidad de incorporar interrogantes durante el didlogo, este tipo estuvo
vinculada a los propoésitos de la investigacion, fueron aplicadas de forma individual, en espacios
que garanticen privacidad y confidencialidad, respetando los principios éticos de la investigacion

social, como el consentimiento informado, el anonimato y el resguardo de la informacion.
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Técnica de Registro y Transcripcion de la Informacion

En cuanto a la técnica de registro, se elabord una guia de entrevista basada en la
intervencion social, acompafiamiento, empoderamiento, estrategias profesionales y percepcion
de la atencion recibida, las preguntas fueron formuladas de manera clara; esta guia permitio

orientar la entrevista de manera flexible acorde a los temas mencionados.

Durante el desarrollo de las entrevistas, las respuestas fueron registradas de forma escrita
y cuando el consentimiento informado de las participantes lo firmen, se realiz6 el registro de
audio como medio complementario para garantizar la fidelidad de la informacion; los audios
fueron transcritos de manera ordenada y manteniéndolo en anonimato, este proceso permitid
mantener el contenido original de los discursos, facilitar la organizacion de los datos e

interpretativo de la informacion obtenida.

Método para la Interpretacion de la Informacion

Meétodo Inductivo

El método inductivo se fundamenta en el analisis de situaciones particulares para la
construccion de conclusiones generales, mediante la observacion de los fendmenos sociales, este
método permite recolectar informacion empirica de la realidad estudiada, con el propdsito de
identificar patrones, regularidades y relaciones que contribuyan a la comprension de la

problematica investigada.

Por esta razon, “el método inductivo analiza el fendémeno desde casos especificos,
permitiendo de generalizaciones basadas en la experiencia de los informantes claves, la
identificacion de categorias de andlisis y explicaciones tedricas que aporten a la comprension del

estudio” (Castello y Vecchio, 2022).
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En la investigacion titulada “La intervencion del Trabajador Social en el acompafiamiento
y empoderamiento de victimas de violencia de género”, el fendmeno sera abordado a partir de las
experiencias de los trabajadores sociales y de las usuarias de las instituciones seleccionadas, esto

permitird analizar las formas de intervencion y los procesos de acompafiamiento.

Método Documental

El método documental se basa en la recopilacion, seleccion y andlisis de informacion de
fuentes bibliograficas y documentales, con el objetivo de sustentar la investigacion y profundizar
en la comprension del fendmeno estudiado, este método permite acceder a conocimientos

previos y antecedentes investigativos para la construccion del marco tedrico y metodologico.

En este sentido, la investigacion documental permitira identificar y organizar informacion
pertinente relacionada con la intervencion del trabajador social, el acompanamiento social, el
empoderamiento femenino y la violencia de género, “‘el modelo documental delimita las

categorias conceptuales y la orientacion del analisis del fendmeno™ (Revilla, 2020).

Para el presente estudio, este método contribuira a fortalecer la comprension teorica del
problema, al revisar literatura cientifica, normativas y documentos institucionales que permitan

contextualizar la intervencion profesional y contrastar los hallazgos empiricos y aportes teoricos.

Descripcion del Proceso de Categorizacion

En la presente investigacion, la categorizacion constituye un proceso fundamental para
organizar la informacion obtenida sobre la intervencion del trabajador social en el
acompafiamiento y empoderamiento de victimas de violencia de género en la ciudad de Manta
durante los afios 2025-2026, este proceso permite clasificar los datos recopilados mediante

entrevistas semiestructuradas en categorias y subcategorias que facilitan comprender las
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experiencias de las mujeres atendidas, las estrategias de intervencion social aplicadas por los

profesionales y el impacto generado en el proceso de recuperacion y fortalecimiento personal de

las victimas..

Tabla 1. Proceso de Categorizacion

Categorias Subcategorias Unidades de Analisis
Intervencion del Acompanamiento Contencidon emocional a las
Trabajador Social psicosocial victimas

Empoderamiento de las
Victimas

Intervencion profesional

Redes de apoyo

Empoderamiento personal

Empoderamiento social

Empoderamiento econémico

Seguimiento de casos
Orientacion y apoyo
profesional

Técnicas y metodologias de
intervencion

Atencion integral a las
usuarias

Articulacién institucional
Acceso a servicios de
proteccion

Fortalecimiento de
autoestima

Toma de decisiones
personales

Participacion social y
comunitaria

Reconstruccion del proyecto
de vida

Autonomia econdémica
Capacitacion y
oportunidades de desarrollo



61

Acompaifiamiento a Acompafiamiento Apoyo emocional

Victimas de Violencia de psicosocial Escucha activa

Género Fortalecimiento emocional
Redes de apoyo Vinculacion institucional

Acceso a servicios de
proteccion

Satisfaccion de las usuarias
Efectividad del
acompafiamiento

Percepcion sobre la Calidad de atencion

Intervencion Social

Impacto de la intervencion Cambios personales y
familiares

Recuperacion emocional

Elaborado por: Posligua Mero Sara Mishelle

Descripcion del Proceso de Triangulacion

Para el andlisis de la informacion obtenida en la presente investigacion se desarrollé un
proceso de triangulacidon que permitid integrar la informacion teérica recopilada en la revision
bibliografica con los datos obtenidos mediante las técnicas de investigacion aplicadas, este
proceso facilito una comprension sobre la intervencion del trabajador social en el
acompafiamiento y empoderamiento de victimas de violencia de género en la ciudad de Manta
durante los afos 2025-2026. Segun Hernandez et al. (2014), “la triangulacion metodologica
permite contrastar diferentes fuentes y perspectivas de informacion con el fin de fortalecer la

validez y confiabilidad de los resultados obtenidos en una investigacion”.

En primer lugar, se realizo la revision de literatura de la violencia de género, la
intervencion del Trabajo Social, el acompafiamiento psicosocial y el empoderamiento de las
victimas, tomando en consideracion investigaciones recientes, articulos académicos, normativas

legales y aportes tedricos vinculados a las Ciencias Sociales y al Trabajo Social.
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Se aplico entrevistas semiestructuradas dirigidas a trabajadores sociales y mujeres
victimas de violencia de género atendidas en instituciones de la ciudad de Manta, con el
propdsito de recopilar informacion sobre las experiencias de acompafiamiento durante la

intervencion social.

Finalmente, el proceso de triangulacion permite interpretar los resultados, identificando la
relacion entre los fundamentos tedricos y la realidad de las victimas de violencia de género y los
profesionales de Trabajo Social. Asimismo, permitié comprender como la intervencion social

influye en el acompafiamiento y empoderamiento de las mujeres atendidas.

Descripcion del Proceso de Graficacion

Para la presente investigacion, la informacion cualitativa obtenida mediante las
entrevistas semiestructuradas realizadas a trabajadores sociales y mujeres victimas de violencia
de género de la ciudad de Manta sera organizada a través de un proceso de representacion
grafica, con la finalidad de interpretar y analizar los resultados relacionados con la intervencion
del trabajador social en el acompafiamiento y empoderamiento de las victimas durante los afios

2025-2026.

Griafico 1.  Descripcion del Proceso de Graficacion
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Orientacién social y
seguimiento de casos

— Atencion profesional

Intervencion del Estrategias de Contencion emocional y
Trabajador Social intervencion orientacién en derechos

Articulacion institucional
— Redes de apoyo y acceso a servicios de
proteccion

Acomparfiamiento Apoyo emocional y
psicosocial escucha activa

Acompafamiento a
— Victimas de Violencia
de Género

Fortalecimiento Recuperacion emocional
emocional y apoyo social

Seguimiento y
acompafamiento

— Atencion integral

Empoderamiento Fortalecimiento de
personal autoestima y autonomia

de Violencia de Género

| Empoderamiento de las Participacién social y

Empoderamiento social

Intervencion del Trabajador Social en el
Acompafamiento y Empoderamiento de Victimas

Victimas toma de decisiones
|| Empoderamiento Independencia
econémico econdémica
Limitaciones Barreras en los procesos
institucionales de atencion

Fortalecimiento del

Trabajo Social

Programas y estrategias
Propuestas de mejora de acompafiamiento
social

Elaborado por: Posligua Mero Sara Mishelle

Caracteristicas de los Investigadores

La presente investigacion fue desarrollada por Posligua Mero Sara Mishelle, estudiante

de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Durante el
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proceso de formacion académica realiz6 practicas preprofesionales en diferentes instituciones,
donde fortaleci6é conocimientos y experiencias en el area social y comunitaria. En sexto semestre
desarrollo las practicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado de Jaramijo, participando en
actividades en la atencidn social y comunitaria; en séptimo semestre realizo las practicas en la
Unidad Educativa Lev Vigosky, adquiriendo experiencia en el &mbito educativo y de
acompafiamiento social; y en octavo semestre realizé las practicas en el area de Talento Humano

de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

La motivacidn para desarrollar esta investigacion surgio del interés por comprender las
problematicas sociales, emocionales y familiares que enfrentan las mujeres victimas de violencia
de género y conocer cudl es la importancia de la intervencion profesional del trabajador social en

los procesos de acompainamiento, orientacion y empoderamiento de las usuarias.

Consideraciones Eticas

La investigacion titulada “La Intervencion del Trabajador Social en el Acompafiamiento y
Empoderamiento de Victimas de Violencia de Género de la Ciudad de Manta, Afios 2025-2026",
se establecieron lineamientos éticos orientados a garantizar la proteccion de los derechos, la
privacidad y la integridad de los informantes claves dentro del estudio. Debido a que la
investigacion aborda experiencias relacionadas con la violencia de género y situaciones de
vulnerabilidad social y emocional, se garantiz6 que la informacion obtenida por los participantes

sea tratada con responsabilidad y absoluta confidencialidad.

En relacion con la proteccion de datos personales, no se solicitaran nombres completos ni
informacion que permita identificar a las participantes; los instrumentos de investigacion fueron

disefiados de manera que las percepciones de las mujeres victimas de violencia de género y de
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los profesionales de Trabajo Social permanezcan protegidas bajo principios de anonimato y
confidencialidad. Asimismo, la participacion de los informantes sera voluntaria y estara sujeta a
la aceptacion del consentimiento informado, mediante el cual se explicara el proposito de la

investigacion y con fines académicos y cientifico de la informacion recopilada.

Capitulo IV: Analisis de Contenido

Analisis Descriptivo

Categoria 1

Acompariamiento como base de la intervencion

El analisis de los informantes clave permiti6 identificar que la intervencion del trabajador
social en los procesos de acompafiamiento a mujeres victimas de violencia de género se
desarrolla desde la acogida, escucha activa, orientacion, seguimiento de casos y articulacion con
redes de apoyo institucional. Las profesionales entrevistadas coinciden en que el primer contacto
con la usuaria es importante, debido a que muchas llegan con miedo, inseguridad y dificultades

para reconocer la situacion de violencia que experimentan.

Mediante la entrevista de la Trabajadora Social de la Fundacion Rio Manta, la
intervencion inicia mediante la de acogida donde la usuaria pueda sentirse segura. La profesional
sefala que “en trabajo social es la acogida, es donde la usuaria viene, se escucha, se brinda
todo lo necesario para que sea acogedor y pueda expresarse”. Aquello evidencia que el primer
rol del profesional es generar un espacio de confianza que permita a la mujer expresar los
sentimientos. Este resultado coincide con el concepto de acompafiamiento social que de Arza 'y
Jauregui (2023), mencionan que “el acompafiamiento es una relacion de ayuda personalizada

basada en la confianza, la orientacion y el seguimiento, cuyo propdsito es fortalecer las
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capacidades de la persona y favorecer el ejercicio de los derechos”. Desde este punto de vista, las
acciones de las trabajadoras sociales muestran que el acompanamiento constituye un proceso de

apoyo que responde a las necesidades de cada participante.

Asi, la trabajadora social menciona que dentro del acompafiamiento se realizan acciones
de seguimiento mediante visitas domiciliarias y llamadas telefonicas, dependiendo de las
necesidades de cada caso. Explica que “se realizan las visitas, presencialmente o por llamada,
dependiendo de eso se va interviniendo”. Esto comprende que la intervencion social requiere
seguimiento, debido a que las situaciones de violencia presentan diversos niveles de complejidad
y cada usuaria necesita un proceso distinto y que se adapte a la realidad. Segin Arza y Jauregui
(2023), este proceso implica mantener una relacion que permita responder a las necesidades
cambiantes de las personas. En este sentido, las llamadas telefonicas y las visitas domiciliarias
son estrategias que fortalecen la intervencion y favorecen la permanencia de las mujeres dentro

del proceso de atencion.

Por su parte, la Trabajadora Social de la Casa de la Mujer manifiesta que la intervencion
inicia desde el primer momento en que la usuaria llega al espacio de atencion, sefialando que “/a
trabajadora social es la primera persona que recibe a la usuaria al llegar a casa de la mujer, lo
primero que se le da a conocer es que estd en un lugar seguro y calido”. Esta experiencia
muestra la importancia del acompafiamiento inicial para disminuir sentimientos de temor y

brindar seguridad a las mujeres que buscan ayuda.

En relacion con las experiencias de las mujeres victimas de violencia de género, las
entrevistadas expresan que el acompafiamiento recibido representd un apoyo durante momentos
dificiles. Una de ella refiere que: “Cuando llegué por primera vez me sentia muy confundida y

tenia miedo de hablar sobre lo que estaba viviendo en mi hogar. La trabajadora social me
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escucho con mucha paciencia y me hizo sentir que mi situacion era importante”’. Mediante esta
percepcion se recalca que la escucha profesional es importante dentro del proceso de

intervencion.

Otra de las mujeres victimas refiere que “recibi un acompanamiento muy cercano. Al
inicio tenia mucho temor porque dependia economicamente de mi pareja y no sabia qué hacer”,
evidenciando que el acompafiamiento social permitié brindar orientacion y apoyo emocional

frente a situaciones donde existen factores de dependencia y vulnerabilidad.

Categoria 2

Estrategias para el empoderamiento

De acuerdo con los resultados se evidencia que las estrategias implementadas por las
profesionales de Trabajo Social estan orientadas al fortalecimiento personal, reconocimiento de
derechos, autoestima, liderazgo y autonomia de las mujeres victimas de violencia de género. Las
entrevistadas destacan que el empoderamiento no se desarrolla necesariamente mediante la

atencion individual, sino también a través de espacios grupales, talleres y procesos formativos.

La Trabajadora Social de Fundacion Rio Manta sefala que trabajan desde el modelo
ecoldgico-sistémico, considerando diferentes aspectos de la vida de la mujer. Explica que
“trabajamos con todas las dreas, al principio con la mujer, pero una vez que ya vaya contando,
vemos que existen los hijos, trabajamos con otros sistemas”. Esto demuestra que la intervencion

también se considera el entorno familiar y social.

Dentro de las estrategias aplicadas se encuentran los grupos de apoyo y talleres de
autoestima, reconocimiento personal y derechos. La profesional menciona que “estos grupos son

como mas terapéuticos, ellos trabajan con la autoestima, con el autorreconocimiento, de valores
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propios”. Los resultados evidencian que las estrategias implementadas por las instituciones
favorecen procesos de empoderamiento, entendidos como el fortalecimiento de capacidades para
ejercer derechos, participar en la toma de decisiones y desarrollar autonomia. Esta interpretacion
coincide con Barrera et al. (2024) sostiene que “el empoderamiento permite a las personas
fortalecer las capacidades y decidir sobre su propia vida”. Asimismo, las escuelas de liderazgo y
emprendimiento realizadas por las trabajadoras sociales reflejan la dimension econdmica y social
del empoderamiento sefialada por Sanchez et al. (2024), al promover independencia econdmica y

participacion.

Ademas, se desarrollan procesos orientados a la autonomia econdmica mediante escuelas
de emprendimiento y liderazgo. La trabajadora social explica que “esta escuela fue creada para
mujeres que comienzan a emprender y tengan propios recursos para salir adelante, para que vea
que no es impedimento para dejar al agresor”. Aquello muestra que la independencia econdémica
es considerada un factor importante dentro del proceso de empoderamiento. Lo expresado por las
profesionales también guarda relacién con Garcia et al. (2022), que sefialan que la insercion de
las mujeres en actividades econdmicas es una oportunidad para fortalecer la autonomia y
transformar relaciones de dependencia. Por ello, los talleres de emprendimiento que se
desarrollan en ambas instituciones representan una estrategia que permite generar ingresos y

contribuye al proceso de recuperacion personal.

Desde la Casa de la Mujer también se identifican estrategias relacionadas con talleres y
medios de vida. La profesional menciona que “durante el tiempo que esta alojada recibe
atencion en las diferentes dreas que tiene Casa de la Mujer, talleres con la facilitadora y talleres
en medio de vida”. Aquello busca fortalecer habilidades que permitan a las mujeres generar

nuevas oportunidades.
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Categoria 3

Calidad y efectividad de la intervencion social

El analisis de las entrevistas realizadas a mujeres victimas de violencia de género permite
identificar una valoracion que es positiva respecto al acompafiamiento brindado por los
profesionales de Trabajo Social. Las participantes destacan que la escucha, orientacion, apoyo
emocional y seguimiento como elementos que ayudan a sentirse acompafiadas durante su

Proceso.

Una de las mujeres entrevistadas refiere que “la trabajadora social me brindo
orientacion y me acompano en cada paso que decidi dar. Me ayudo a recuperar la confianza
para expresar lo que sentia y buscar ayuda sin sentir vergiienza”. Esta percepcion evidencia que
la intervencion social genera un espacio de confianza donde las participantes pueden compartir

las vivencias relacionadas con la violencia y fortalecer la seguridad personal.

La informacion obtenida permite interpretar que la intervencion social crea un espacio
seguro para que las participantes expresen sus experiencias y fortalezcan su seguridad personal,
aspecto que contribuye al establecimiento de una relacién de confianza durante el proceso de

acompafiamiento

Asimismo, unas de las mujeres entrevistas reconocen la importancia del apoyo emocional
recibido; “la trabajadora social me brindo confianza para contar lo que vivia y me ayudo a
recuperar la tranquilidad que habia perdido”. Esto coincide con Torrez (2024), que sefiala que
“la intervencion del trabajador social en casos de violencia de género debe desarrollarse desde la

empatica que atienda las dimensiones psicoldgicas, emocionales y sociales de las victimas”. La
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confianza y el apoyo emocional que se identificaron en las entrevistas evidencian que la

intervencion va mas alla de la orientacion institucional y favorece la recuperacion personal.

En cuanto al seguimiento, una de las participantes menciona que “el seguimiento me
ayudo bastante porque en ocasiones me sentia desanimada. Las llamadas y encuentros me

recordaban que podia continuar adelante y que contaba con apoyo profesional”.

Las percepciones de las participantes permiten comprender que la calidad de la
intervencion también depende de la construccion de relaciones de confianza entre la profesional
y la usuaria. Estos hallazgos se relacionan con el concepto de intervencion del trabajador social
de Torrez (2024), quien sostiene que “la actuacion profesional debe desarrollarse desde una
practica empatica que considere las dimensiones fisicas, psicoldgicas, emocionales y sociales de
las victimas”. En consecuencia, la valoracion positiva expresada por las participantes refleja que
la intervencion respondio a estas dimensiones. Asi los resultados muestran que la calidad de la
intervencion se relacionada con la capacidad del trabajador social para generar confianza,
acompafiar y brindar herramientas que permitan a las mujeres avanzar hacia procesos de

recuperacion.

Categoria 4

Fortalecimiento de la intervencion del Trabajo Social

A partir de los resultados, se evidencia la necesidad de fortalecer los procesos de
intervencion social mediante acciones de prevencion, sensibilizacion y articulacion institucional.
Las trabajadoras sociales entrevistadas coinciden en que la violencia de género requiere un
abordaje que sea constante debido a que existen factores culturales, econémicos y sociales que

dificultan que las mujeres abandonen los ciclos de violencia.
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La profesional de Fundacion Rio Manta sefiala como desafio que “todavia algunas
mujeres piensan que es normal e incluso por ejemplo como mi mama y mi papa lo vivio, a mi
también me toca vivirlo”. Esto muestra la importancia de continuar desarrollando procesos

educativos que permitan cuestionar ciertas creencias que son normalizadas sobre la violencia.

Ademas, se destaca la importancia de fortalecer la sensibilizacion institucional. La
trabajadora social recomienda “trabajar en temas de talleres, espacios de aprendizaje y
sensibilizacion, no solamente que la mujer conozca, sino también los funcionarios y las personas
que tienen victimas de violencia”. Aquello demuestra que intervencion requiere involucrar a

diferentes actores sociales.

Las recomendaciones formuladas por las profesionales muestran que la atencién a la
violencia de género requiere una intervencion que no se limite a la atencion individual, sino que
fortalezca la prevencion comunitaria. Estos resultados coinciden con Guaman et al. (2024),
quienes plantean que los modelos de intervencion integral alcanzan mejores resultados cuando

articulan la atencion social, psicoldgica, legal y comunitaria mediante redes institucionales.

Finalmente, los resultados permiten recalcar que el Trabajo Social tiene un rol en la
atencion a victimas de violencia de género, debido a que mediante el acompafiamiento,
orientacion y seguimiento interviene a que las mujeres puedan reconocer los derechos, la

autonomia y avanzar hacia procesos de empoderamiento personal.

Analisis Concluyente

En relacion con el primer proposito, orientado a analizar la intervencion del trabajador
social en los procesos de acompafiamiento a mujeres victimas de violencia de género, los

resultados permitieron comprender que la intervencion profesional en primera instancia realiza la
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atencion inicial, debido a que constituye un proceso que se basa en la acogida, la escucha activa,
la orientacidn, la contencién emocional, el seguimiento y la articulacidon con otras instituciones.
Estos resultados muestran que el acompafiamiento facilita el acceso a los servicios de proteccion
y a su vez favorece en la construccion de crear vinculos de confianza que permiten a las mujeres
expresar situaciones de violencia que, en muchos casos, permanecian silenciadas por el miedo, la
dependencia o la naturalizacion de la violencia. Es asi como la intervencion del trabajador social

es un factor necesario para iniciar los procesos de proteccion de derechos.

Los resultados permitieron identificar que las estrategias de intervencion se utilizan para
promover el empoderamiento de las mujeres victimas de violencia de género, fortalecer el
desarrollo personal y autonomia econdmica de las usuarias. Los talleres, grupos de apoyo,
espacios de liderazgo y programas de emprendimiento permiten que las participantes fortalezcan
la autoestima, los derechos y desarrollen capacidades para tomar decisiones con mayor
seguridad. Estos resultados evidencian que el empoderamiento es un proceso que requiere un

acompafiamiento para fortalecer la participacion y el ejercicio de los derechos.

Las mujeres victimas de violencia de género perciben de manera positiva el
acompafiamiento brindado por los trabajadores sociales, debido al trato respetuoso, la empatia, la
escucha y la orientacion durante todo el proceso. Esto evidencian que la calidad de la
intervencion depende de la capacidad del profesional para generar confianza, brindar seguridad y
responder a las necesidades de cada usuaria. También se identific que este acompafiamiento en
las victimas genera confianza personal, disminuye los sentimientos de miedo e inseguridad y
favorece la toma de decisiones que son orientadas a la proteccion de los derechos a una vida libre

de violencia.
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Finalmente, los resultados evidencian que es necesario fortalecer la intervencion del
Trabajo Social mediante acciones que se orienten en la prevencion, sensibilizacion y
coordinacion con otras instituciones, con la finalidad de garantizar una atencion a quienes
atraviesan situaciones de violencia de género. La continuidad de patrones socioculturales que
normalizan la violencia y las dificultades que enfrentan las usuarias para dar seguimiento a las
rutas de denuncia, reflejan la importancia de implementar estrategias que sean preventivas
mediante el Trabajo Social. Ante ello, resulta indispensable ampliar los programas de
empoderamiento econdmico, fortalecer las redes de apoyo y promover espacios de capacitacion
dirigidos a los profesionales e instituciones que trabajan con esta poblacion, con el fin de

garantizar una atencion articulada, efectiva y libre de practicas revictimizantes.

Limitaciones

Durante el desarrollo de la investigacion se identifico que el acceso a informacion con
casos de violencia de género estuvo condicionado por la confidencialidad de las rutas de
atencion, aquello limité la profundizacion en determinados aspectos de la intervencion

profesional.

Se evidencio que las estrategias de empoderamiento implementadas por las instituciones
presentan caracteristicas particulares segun los recursos, programas y servicios disponibles en
cada organizacion, esto limito la posibilidad de realizar una comparacion amplia entre diferentes

experiencias de intervencion social desarrolladas en otros contextos.

Algunas mujeres manifestaron temor al recordar experiencias de violencia vividas

anteriormente, lo que pudo influir en ciertas respuestas durante las entrevistas, debido al tema
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emocional de que algunas participantes no comentaron informacion sobre los aspectos

personales de las fases de recuperacion.

Recomendaciones

Fortalecer los procesos de intervencion del trabajador social mediante la implementacion
de protocolos de seguimiento que incluyan visitas de acompafamiento, evaluacion periddica de
los casos y articulacidon permanente con las instituciones que conforman las rutas de proteccion.
Esto garantizara la continuidad de la atencion, reducir la desvinculacion de las usuarias durante
el proceso de recuperacion y brindar respuestas oportunas de acuerdo con las necesidades

identificadas en cada caso.

Disefiar e implementar programas permanentes de empoderamiento personal, social y
econdmico dirigidos a mujeres victimas de violencia de género, que integren talleres de
fortalecimiento de la autoestima, desarrollo de habilidades para la vida, liderazgo, educacién
sobre derechos, emprendimiento y autonomia econdémica. Dichas acciones contribuiran a
fortalecer la capacidad de las mujeres para la toma de decisiones, favorecer la reconstruccion de
proyectos de vida y disminuir los factores de dependencia que limitan el proceso de

recuperacion.

Promover procesos de capacitacion dirigidos a trabajadores sociales y demas
profesionales que intervienen en la atencion de mujeres victimas de violencia de género, con
énfasis en enfoques de derechos humanos, género, atencion integral, intervencion libre de
revictimizacion y fortalecimiento de habilidades para la escucha activa, la contencién emocional

y el acompafiamiento profesional, con el propdsito de mejorar la calidad de la atencion brindada.
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Fortalecer la coordinacion interinstitucional entre organizaciones sociales, entidades
publicas, sistema judicial, servicios de salud y redes comunitarias mediante el establecimiento de
mecanismos de trabajo articulado que faciliten la prevencion, la sensibilizacion comunitaria, la
derivacion oportuna y el seguimiento integral de los casos; con el fin de dar respuestas efectivas,
garantizar el acceso a los servicios de proteccion y contribuir a la disminucion de las situaciones

de violencia de género desde una intervencion interdisciplinaria.
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Anexos

Anexo 1. Preguntas de entrevista semiestructuradas dirigidas a Trabajadores

Sociales

(Cual es su experiencia profesional en la atencion a victimas de violencia de género?

(Qué funciones desempena dentro del acompanamiento a mujeres victimas de violencia

de género?

(Qué tipo de seguimiento se realiza? ;hay seguimientos diferenciados dependiendo el

caso?

(Qué tipo de articulacion existe con otras instituciones o redes de apoyo para la atencion

de las victimas?

(Qué técnicas o metodologias considera efectivas en los procesos de intervencion social y

contencion emocional con mujeres victimas de violencia de género?

(De qué manera se promueve el empoderamiento personal y social de las usuarias

durante el acompafiamiento?

(Qué acciones se implementan para fortalecer la autonomia econdémica de las mujeres

atendidas?

Desde su experiencia, ,como perciben las usuarias el acompanamiento y la orientacion

brindada por el Trabajo Social?

(Cuales considera que son las principales limitaciones y desafios en la intervencion con

victimas de violencia de género?
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(Qué recomendaciones propondria para fortalecer los procesos de acompafiamiento y

empoderamiento de las mujeres victimas de violencia de género en Manta?

(Qué estrategias utiliza para brindar contencidn emocional a las usuarias durante la

intervencion?

Anexo 2. Preguntas de entrevista para Mujeres victimas de violencia de género

(Qué tipo de acompanamiento y apoyo recibid por parte del trabajador social durante la

atencion?

(Considera que recibié apoyo emocional durante el acompafiamiento brindado? ;De qué

manera?

(El trabajador social realizé seguimiento a su caso? ;Como fue esa experiencia?

(Recibio orientacion por parte del trabajador social para acceder a servicios o redes de

apoyo institucional?

(Qué actividades, talleres o estrategias implementadas durante el acompafiamiento

contribuyeron al fortalecimiento de la autoestima y confianza personal?

(Considera que la atencion recibida contribuy6 a mejorar su autonomia o independencia?

(De qué manera?

(De qué manera el acompanamiento recibido influy6 en la toma de decisiones sobre su

vida personal y familiar?

(Como valora la calidad y efectividad de la intervencion realizada por los profesionales

de Trabajo Social?



(Qué aspectos del acompafiamiento considera importante para su recuperacion y

empoderamiento?

(Qué comentario final daria sobre su experiencia en este acompafiamiento y

empoderamiento personal?
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Anexo 3.

Evidencias fotograficas de aplicacion de entrevistas

Trabajadora Social de la Casa de Mujer

Trabajadora Social de la Fundacion Rio Manta
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Anexo 4. Aplicacion de Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, DERECHO Y BIENESTAR
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR INVESTIGACION

Estimado participante;

De antemano le agradezco por su atencion. Este documento es una invitacion para que participe en
una investigacion realizada por estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Sociales, Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, quienes se encuentran
desarrollando su proceso de Titulacién a través de Proyecto de Investigacion con el tema “La
intervencién del trabajador social en el acompafiamiento y empoderamiento de victimas de
violencia de género de la ciudad de Manta 2025-2026*. Su participacién es importante y los
resultados serviran para generar conocimientos sobre las problematicas actuales y de esta manera
contribuir en su formacion profesional como Trabajador Social.

Las encuestas o entrevistas se podran realizar de manera on-line y/o presencial, sus respuestas son
muy importantes y de gran aporte en la consecucién de los propositos de la investigacion.

Antes de participar en la investigacion usted necesita saber lo siguiente:

< Este estudio fue evaluado y aprobado por el profesional Responsable del Proceso de
Titulacién de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

Es importante mencionar que su participacion es de manera voluntaria.

No somos parte de ningtin grupo politico, ni organizacion privada.

La informacién que se recopile no sera presentada con nombres ni apellidos, es anonima

La investigacion se realizaré si usted acepta participar de manera voluntaria y para tal efecto

deber4 firmar este consentimiento.

% Queda a potestad suya si acepta que se grabe la entrevista.

< Al momento de participar usted en esta investigacion no hay ningin tipo de riesgo y la
informacién no sera entregada a terceros, sino solo para fines académicos.

oo

3

'0

.
o

*,
o

Yo, Yam: | e‘“‘\ Po lma, declaro que he sido informada/o sobre el objetivo de esta investigacion.
~

Aceplo a participar !zr Acepto que se grabe la entrevista/encuesta m/ Acepto que se tomen fotos Z

Pido que nuestros nombres no sean asociados con ninglin tipo de publicacién. Acepto que la actividad es voluntaria y que no tiene
costo, ni recibiré ningin tipo de remuneracién por la misma. Con este documento acepto participar en la investigacion y entiendo

que mi informacién serd usada confidencialmente.

Firma .. AL =07 (SN 4

Lugar, y fecha: 2 — 06 - 2026

[Nota: Debe guardar una imagen de este documento firmado al querer participar]
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1l partapante.

D amturmane ke agradenco por we stomcabn Fate don wmenin o8 wnd welbacxin (NFs qwe Pt PN €0
S Ve ion realucids por extebuntes de b Carmors Je Trabago Socl $o be Facwiad de Caocsn
Seoiualen. Derecho y Bamevtar de b Usevorvdad Laocs Eloy Alaco de Manabi. quicnes s encmntran
desseroliands v provese de Tiulecsa & wavés d¢ Proyento e lavotgacidn e of wme “La
Intervencida del rabajader sackal on of scompadaminnin y cmgudarnmients de victimas e
Vislemcla de pinere de ln chedad de Manta 20252026%, So purticipaciin o mmguctinte 5 s
revellnlon SCTVIFER POF3 EORETEE Commn imicnies sodve hes probiemitaes o Deales y B¢ cula inaners
conirbuer on ne fommacin prodownal conte Trabagsbir Soxwl

Las oncucitan o entrevintas s poddrin reshaar 6 maoces 0o-bed y'o prowscal, s (epuias oo
oy dmpoctantes y de gram apors on b cooaccucion 8¢ os peagninaton de ls wyestipacsin.

Anten de particopur en L svestigacain ol necenits seder b uguone

Exte ovtodio for evaleade y apechade por o profevional Rospomuble &l Procese de
Taulacidn & s Carrors do Tosbage Sockul d¢ b Universadad Lasca Eloy Alaro de Manabi.
E 5 importants menonds @u « partaOpain o de maners vohetira

N s Pante ¢ Remgun gropo Pudao, B orpInua on pos ala

La informmacnim que st Axopiie S0 wrd prosditals com sembees wapyildos, o ssoauns
La invertagacwbe se realizart s wntod soepia Paridpir &6 maness volwstana y pars Gl sfecis
Seborh fiemar evts conmentimiento.

Quads & potostad suys 3 septa que e grabe Lo entrevints. _

Al momenio & participar siod 0 ovts lnvestigaciia mo hay singin tipo de sevge y
lormad s 8o Wk eatropalds & KRN 0w sl pars flecy scadimices

VI AP I U N Py T SRS ST S U R ———

Acepos o parte per Acepie gon s grede ba eEyss s D Acepoe e e wmen fon D

ol Quu meseslriin meeetrrs B et B Ladbre (06 Seagiin (e e Pl m nint AcTTR qo L it ndal 63 vdusted y G o e
b, 84 S d g S0 d FeTree i e (oW b ians U om exte doxusnene e parte e % L s vvaigm s ) estemis
o M e erh unide ConlA0o Ll

e S0 0e o

Lager. Yoder Uﬁ‘w{

[Nota: [t peandar una images & 3te Sovwmenty fumads af querer parts e |




