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Introduccion

El presente estudio aborda el Rol del Trabajador Social dentro del Sistema de Proteccion
de Derechos en Casos de Acogimiento Institucional de Nifios, Nifias y Adolescentes en el canton
Manta, durante el periodo 2025-2026. Este tema resulta relevante debido a que la vulneracion de
derechos de la nifiez y adolescencia contintia siendo una problematica social que se manifiesta
mediante diversas situaciones, como: maltrato, abandono, abuso, negligencia familiar y otras

formas de desproteccion que afectan directamente su bienestar integral.

La investigacion se centra en comprender las funciones, estrategias y desafios que
enfrenta el trabajador social en instituciones de acogimiento, en especial con el Sistema de
Proteccion de Derechos, las familias, entidades y los equipos interdisciplinarios. El estudio busca
analizar como se desarrolla la intervencion social en los casos de acogimiento institucional,
considerando que el trabajo profesional realiza una practica ética y comprometida con el

bienestar de los NNA.

El presente estudio se organiza en los siguientes capitulos:

El capitulo I aborda las dimensiones del area problematica y se establecen los propositos
que orientan la investigacion. Este apartado permite contextualizar la realidad estudiada y

justificar la pertinencia del trabajo realizado.

El Capitulo II integra los aspectos tedricos y conceptuales, los antecedentes de la
investigacion, los fundamentos legales y los fundamentos tedricos del Trabajo Social en relacion
al rol del trabajador social en el sistema de proteccion de derechos en casos de acogimiento
institucional. El cual, proporcionan las bases cientificas necesarias para la comprension e

interpretacion de los resultados.
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En el Capitulo III se presenta la metodologia de la investigacion, en ello se detalld lo
cualitativo, los fundamentos epistemoldgicos, los informantes clave, técnicas de recoleccion y
los métodos que se interpretaron, los procesos de categorizacion, triangulacion y graficacion de
la informacion, caracteristicas de los investigadores y las consideraciones éticas que fueron

aplicadas durante el desarrollo de la investigacion y la aplicacion de las entrevistas.

Por ultimo, el Capitulo IV muestra los resultados que se obtuvieron en la informacién
recopilada; se desarrolla un analisis descriptivo y concluyente que permite sistematizar los
resultados de la investigacion. Este andlisis evidencia que el rol del trabajador social identifica y

evalua las situaciones de vulneracion de derecho que afectan a los NNA.

Finalmente, se identifica limitaciones encontradas durante el proceso investigativo y se
formula recomendaciones orientadas a futuras investigaciones e intervenciones en el &mbito del

Trabajo Social.
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Resumen

El presente estudio tiene como finalidad analizar el rol del trabajador social en el Sistema
de Proteccion de Derechos en casos de acogimiento institucional de nifios, nifias y adolescentes
en el canton Manta, durante los afios 2025-2026. Este parte de la necesidad de comprender como
se desarrolla la intervencion profesional frente a situaciones de vulneracion de derechos, tales
como maltrato, abandono, negligencia familiar y abuso, las cuales afectan en el bienestar integral
de la nifiez y adolescencia. En ello, se fundamenta en la importancia del acogimiento
institucional como una medida de proteccidon que es aplicada cuando no existen condiciones que
son adecuadas para que el nifio, nifia o adolescente permanezca dentro del medio familiar. Por
ello, el trabajador social cumple un rol importante debido a que participa en la valoracion de la
situacion sociofamiliar, el acompafiamiento dirigido a las familias, la elaboracion de informes, la
articulacion con instituciones y el seguimiento de los casos, todos estos procesos contribuyen a la
proteccion de derechos vulnerados. La investigacion se desarrolld mediante la metodologia
cualitativa, utilizando los fundamentos hermenéuticos e interpretativos, aquello permitieron
comprender el alcance de la intervencion profesional del trabajador social dentro del sistema de
proteccion. Para la recoleccion de informacion se utilizé la técnica de la entrevista. Los
informantes claves fueron una trabajadora social de la Fundacion Shekinah y una profesional de
la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos de Manta, aquellas profesionales brindaron
informacion de manera contextualizada y relacionada con la realidad del acogimiento

institucional.

Palabras claves: Trabajo Social, Vulneracién de Derechos, Acogimiento Institucional,Proteccion

de Derechos, Nifiez y Adolescencia
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Abstract

The purpose of this study is to analyze the role of the social worker in the System of
Protection of Rights in cases of institutional care of children and adolescents in the canton of
Manta, during the years 2025-2026. This starts from the need to understand how professional
intervention develops in situations of violation of rights, such as abuse, neglect, family neglect
and abuse, which affect the overall well-being of children and adolescents. In addition, it is based
on the importance of institutional care as a temporary and exceptional protection measure,
applied when there are no adequate conditions for the child or adolescent to remain within his or
her family environment. Therefore, the social worker plays a fundamental role, because he
participates in the evaluation of the socio-family situation, the accompaniment of families, the
preparation of reports, the articulation with institutions and the monitoring of cases, with the
purpose of contributing to the restitution of violated rights. This research is developed from a
qualitative approach, based on hermeneutical and interpretative foundations, which allows to
understand the meaning of the professional practices of the social worker within the protection
system. For the collection of information, the interview is used as the main technique and the
participation of key informants is considered, including a social worker from the Shekinah
Foundation and a professional from the Cantonal Board for the Protection of Rights of Manta,

who provide direct, contextualized information related to the reality of institutional care.

Keywords: Social Work, Violation of Rights, Institutional Care, Protection of Rights,

Children and Adolescents
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Capitulo I: Acerca del Problema

Dimension del Area Problema

En el Ecuador, la vulneracion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes es una
problematica de gran impacto social y se manifiesta a través de diversas situaciones, como,
maltrato, abandono, abuso o negligencia familiar, debido a estas problematicas, interviene el
Sistema Nacional de Proteccion de Derechos con el objetivo de garantizar la restitucion y
promocion de los derechos de los grupos de atencion prioritaria, entre ellos, los Nifios, Nifias y

Adolescentes (NNA) a través del acogimiento institucional.

Este acogimiento se trata de una medida de proteccion temporal y extraordinaria que se
adopta cuando el acogimiento familiar no fue posible y se han implementado con
anterioridad todas las medidas que estan en el Cdodigo de la Nifiez y Adolescencia, bajo

disposicion de la autoridad judicial competente. (Recalde y Silva, 2023. pp. 7-8)

El Sistema de Proteccion, al intervenir de forma directa en la deteccion de casos,
evaluacion de las condiciones sociofamiliares, gestion de recursos, acompafiamiento psicosocial
y procesos de reintegracion familiar o adopcion, garantiza la restitucion de derechos y promueve

entornos seguros, afectivos y protectores para los Nifios, Nifias y Adolescentes.

En las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos, el rol del trabajador social consiste
en evaluar, planificar, disefiar, organizar y ejecutar estrategias, planes y proyectos acordes con la
realidad social de cada usuario o familia, mediante la aplicacion de métodos, modelos y técnicas
propias del Trabajo Social que permiten orientar y gestionar la resolucion de problematicas

sociales, priorizando siempre el bienestar integral de las personas.
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Ante ello, busca fortalecer los recursos que estan disponibles en el entorno comunitario y
social, con la finalidad de promover los procesos de cambio y desarrollo que favorezcan la
proteccion de derechos, sin embargo, a pesar de la importancia de la labor, el profesional
enfrenta diversos desafios, como la sobrecarga de casos, la falta de apoyo institucional y la
escasa valoracion social del rol, esto genera la necesidad de fortalecer las competencias y de

visibilizar el aporte dentro de la proteccion de la Nifiez y Adolescencia.

El Codigo de la Nifiez y Adolescencia establece, dentro de las medidas de proteccion, al
acogimiento institucional, el mismo que se entiende como “corresponde a una medida de
proteccion temporal por la autoridad judicial cuando el acogimiento familiar no resulta viable,
destinada a garantizar el cuidado y la proteccion de NNA que han sido separados del entorno

familiar” (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, MIES, 2013).

En el afio 2025, el acogimiento de instituciones en Manta se desarrolla mediante
convenios entre el MIES y diversas organizaciones locales, entre las que destaca la Fundacion

Shekinah.

La Fundacion Shekinah una entidad sin fines de lucro orientada al servicio social,
mantiene un convenio de cooperacion con el Ministerio de Inclusion Econémica y Social
(MIES), desde su constitucion en 1996, dirige su labor a la atencion de Nifios, Nifias y
Adolescentes cuyas edades oscilan entre 0 meses y 17 afios con 11 meses, ingresando por

diferentes tipos de vulneracion, ya sea por abuso, negligencia, abandono o maltrato.

En el caso en que se determine que los padres o el entorno familiar han vulnerado los
derechos de los menores, o existe el riesgo inminente de vulneracion, y no se dispone de un

familiar que garantice una proteccion integral, se emite una medida de proteccion judicial que
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establece el ingreso del menor al programa de Acogimiento Institucional administrado por la
Fundacion, donde se trabaja en grupo con el equipo multidisciplinario que lo conforma la
trabajadora social, psicologa y abogado, estos profesionales garantizan los derechos de los
nifios/as y a la vez brinda asistencia en las familias. Ante ello, surge la necesidad de comprender
el rol que desempefia el trabajador social dentro de este sistema, explorando las acciones
profesionales, percepciones, desafios y aportes al bienestar de los NNA atendidos en

instituciones de proteccion en Manta durante los afios 2025-2026.

Propositos de la Investigacion

Propdosito General

El proposito de la presente investigacion es analizar el rol que desempena el trabajador
social en el Sistema de Proteccion de Derechos, dentro de los procesos de proteccion

institucional de NNA en el canton Manta durante los afios 2025-2026.

En este sentido, el estudio se orienta a conocer cémo interviene el trabajador social en la
defensa, restitucion y garantia de derechos, asi como en el acompanamiento de casos de

vulneracion.

Propositos Especificos

La investigacion pretende establecer las funciones que cumple el Trabajador Social
dentro del sistema de proteccion de derechos en el abordaje de casos de acogimiento institucional

de los Nifos, Nifias y Adolescentes NNA

Del mismo modo, se propone identificar las estrategias de intervencion social que aplica

el trabajador social en los casos de acogimiento institucional.
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De este modo, el proposito planteado busca reconocer y comprender las acciones,
técnicas, métodos y procedimientos que el profesional de Trabajo Social utiliza durante la
atencion de casos de acogimiento institucional, y a su vez, tiene una orientacion practica y
analitica, ya que permite examinar las estrategias aplicadas en el proceso de evaluacion social,

acompafiamiento familiar, seguimiento institucional y la articulacién interinstitucional.

Por tltimo, determinar el impacto que genera la intervencion social en los procesos de

acompafiamiento y restitucion de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes, NNA.

En general, estos propositos buscan fortalecer una préctica profesional mas efectiva,
humana y comprometida, orientada a la defensa, promocion y garantia de los derechos de los
grupos mas vulnerables, y a su vez, impulsan un ejercicio ético y critico del Trabajo Social, que
contribuya al bienestar integral de las personas y al fortalecimiento del Sistema de Proteccion de

Derechos.

Capitulo II: Marco Teorico

Aspectos Teoricos

Los aspectos teoricos es el conjunto de enfoques y modelos que permiten comprender, a
lo largo del tiempo, cudles son los fendmenos que se relacionan con la proteccion de derechos y

el acogimiento institucional de NNA.

En el 4rea del Trabajo Social, estas teorias orientan a la intervencion profesional en

ambitos de vulneracion, proteccion de derechos y acompanamiento psicosocial.

Desde el Trabajo Social, diversas teorias permiten abordar la complejidad de estos

fendmenos.
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Teoria Ecologica de los Sistemas de Urie Bronfenbrenner

“Plantea que el desarrollo humano esta influido por los distintos entornos en los que la
persona se desenvuelve. Cada ambiente ejerce efectos directos o indirectos sobre su crecimiento

cognitivo, moral y relacional” (Carneros, 2015).

Bronfenbrenner organiza estos entornos en cinco sistemas:

Microsistema. Es el sistema que estd mas cerca de la persona, en ello ocurren
interacciones, como la familia, la escuela, los amigos y los compatfieros. En este nivel, la

influencia es mutua entre el individuo y su entorno.

Mesosistema. Es las conexiones entre los diferentes microsistemas, aquel describe como

la relacion entre estos entornos de la familia, escuela impacta en el desarrollo.

Exosistema. Es cuando la persona no participa de manera directa, pero que afectan a en
la vida de forma indirecta, en ello esta el trabajo de los padres, politicas institucionales o diversos

servicios comunitarios.

Macrosistema. Abarca el contexto sociocultural mas amplio, incluyendo valores,
normas, leyes y condiciones econdmicas que influyen en la estructura y funcionamiento de los

otros sistemas.

Cronosistema. Incorpora la dimension temporal, considerando cambios y eventos
significativos a lo largo de la vida (como transformaciones familiares o avances tecnologicos)

que influyen en el desarrollo de la persona.

Desde la perspectiva de la teoria ecoldgica, el trabajador social analiza como la ruptura,

debilidad o riesgo en los distintos sistemas, especialmente el microsistema familiar afecta el
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bienestar del Nifio, Nifia y Adolescente NNA y justifica medidas de proteccion, también permite
identificar factores externos, culturales o estructurales que influyen en la situacion de

vulneracion.

Teoria del Sistema Familiar

Lacson (2025), plantea que:

La teoria del sistema familiar es un modelo psicoldgico que conceptualiza a las familias
como sistemas complejos e interconectados. Desarrollada a partir de la Teoria General de
Sistemas, considera a los miembros de la familia como elementos interrelacionados, cada
uno de los cuales influye en la dindmica de toda la familia. El objetivo central de la teoria
es comprender como las interacciones familiares influyen en el comportamiento

individual y viceversa. (parr. 1)

Desde la teoria del sistema familiar, el profesional de Trabajo Social, evalta la dindmica
familiar, las interacciones y los patrones que contribuye a la vulneracion de derechos, asimismo,
orienta procesos de intervencion que fortalezcan a la familia, promuevan cambios funcionales y

faciliten, cuando es posible, la reintegracion familiar.

Teoria Critica

La teoria critica es una escuela de pensamiento desarrollada por la Escuela de
Frankfurt (1923) busca transformar la sociedad denunciando las estructuras de dominio,

desigualdad y alienacion, superando el positivismo tradicional.

La teoria critica es una corriente filoso6fica y un movimiento que surgi6 en Alemania en la
primera mitad del siglo XX. La finalidad es analizar de forma reflexiva de la sociedad,

la politica, la cultura y la moral, con el fin de cuestionar las relaciones de poder y


https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/prepa3/n8/m11.html
https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/prepa3/n8/m11.html
https://concepto.de/sociedad/
https://concepto.de/politica/
https://concepto.de/cultura/
https://concepto.de/moral/
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promover la transformacion de las estructuras sociales que generan desigualdad y

explotacion. (Gayubas, 2025)

Desde esta perspectiva la teoria critica permite realizar un analisis mas profundo del
funcionamiento de dicho sistema. El acogimiento institucional es una practica que puede estar
influenciada por diversos factores como la pobreza, la desigualdad y las limitaciones en las

politicas publicas.

Ademas, aporta una base conceptual para comprender el fendémeno del acogimiento
institucional desde una mirada reflexiva, que permita analizar las acciones profesionales y las

condiciones sociales que inciden en la proteccion de NNA.
Aspectos Conceptuales

Vulneracion de Derechos
La vulneracion de derechos se refiere a:
Toda accién que afecte los derechos que son reconocidos a los nifios, nifias y
adolescentes en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, que dependiendo de las
leyes actuales, estas situaciones pueden o no constituir un delito; en este sentido, toda
afectacion a los derechos reviste gravedad y exige que el Estado implemente medidas de
prevencion, proteccion de derechos. (Defensoria de la Nifiez, 2019)

Maltrato
El art. 67. del Codigo de la Ninez y Adolescencia define la palara maltrato como:

Toda conducta que provoque o provoca dafios en la integridad o salud, psicoldgica o

sexual de un nifio, nifa o adolescente, por cualquier persona, incluidos los progenitores,
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parientes, educadores y personas a cargo del cuidado; que sean un medio utilizado para
las consecuencias y el tiempo para la recuperacion de la victima. Se incluyen el trato
negligente en el cumplimiento de las obligaciones para con los NNA, en la prestacion de
alimentos, atencion médica, educacion o cuidados a diario. (Codigo de la Nifiez y

Adolescencia, 2014, pp. 17-18)

Tipos de maltrato

Existen distintos tipos de maltrato definidos por Corbin 2016 como:

Maltrato Psicolégico, Emocional o Verbal. El maltrato psicologico no se trata
de contacto fisico, pero genera repercusiones emocionales como insultos, humillaciones,
amenazas, manipulacion, control y aislamiento social. También incluye el control de

actividades y acciones destinadas a generar miedo en la victima

Maltrato Infantil. Es la accion u omision que vulnera los derechos de NNA, se
da de manera fisico, psicoldgico, negligencia o abuso, una de las caracteristicas es afectar
a una poblacion vulnerable, incide de manera negativa en el desarrollo fisico, emocional

y social.

Abuso Sexual. Es la conducta que es de manera sexual realizada sin
consentimiento, mediante el aprovechamiento de la vulnerabilidad de la victima, incluye
contacto fisico como tocamientos y caricias hasta exposicion sexual o explotacion. Las

consecuencias son graves a nivel psicologico y emocional.

Bullying (Acoso Escolar). Es el maltrato fisico, psicologico o social que ocurre

varias veces en el entono educativo, se caracteriza por una relacion desigual, donde la
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victima presenta agresiones, burlas o intimidacion, generando afectaciones en el bienestar

y desarrollo.

Maltrato Institucional. Se da cuando entidades publicas o privadas, mediante las
practicas o normas que generan negligencia, discriminacion o vulneracion de derechos,
esto se presenta en la atencion inadecuada, el abuso de poder o la falta de proteccion

hacia los individuos.

Maltrato econémico. Este implica el control o limitacioén de los recursos
financieros de una persona para generar poder o dependencia sobre ella, estas formas son
restriccion del acceso al dinero, la administracion de recursos o la explotacion

econdémica.

Negligencia

La negligencia es aquella situacion en la que los progenitores o personas a cargo del
cuidado del nifio, nifia o adolescente, no atienden sus necesidades basicas en cuanto a salud,

alimentacion, seguridad, educacion, afecto, etc. (Limaico, 2021, pp. 23-24)

De esta manera el autor destaca que la negligencia puede ser:

Fisica. Hace referencia al hecho de no proveer al nifio, nifia o adolescente una
alimentacion saludable, vivienda, vestimenta o supervision adecuada. Estas situaciones pueden

ocasionar serios problemas de salud y diversos accidentes.

Médica. Implica la omision de acciones, por parte de los padres, ante enfermedades

serias que afectan al nifo, nifia o adolescente, sin proveer el tratamiento médico necesario.
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Educacional. Significa el hecho de negar al nifio, nifia o adolescente el derecho a la
educacion formal. La negligencia educacional ignora las necesidades escolares especiales; da
lugar a la permisividad ante el ausentismo escolar y se manifiesta en la falta de interés de los

padres por el proceso educativo de sus hijos/as.

Emocional. Implica la inatencion a las necesidades emocionales del nifio, nifia o
adolescente; se presenta en hogares en los cuales los padres pueden estar fisicamente presentes

pero ausentes en sus manifestaciones emocionales.

Trabajo Social

El Trabajo social es una profesion que se basa en la disciplina que promueve el cambio,
desarrollo social, cohesion social y de esta manera fortalece en la liberacion de las personas. Las
acciones se orientan por principios €ticos de la justicia social, el respeto a los derechos humanos
y la responsabilidad profesional. Para ello, incorporan conocimientos que se vienen de las teorias
del Trabajo Social, ciencias sociales, humanidades y los saberes de los pueblos indigenas, con el
proposito de intervenir en las necesidades sociales, fortalecer las capacidades individuales y

colectivas de la poblacion.

Intervencion Social

La intervencion social se orienta en identificar, analizar y abordar problemas que afectan
a personas o comunidades que estan en situacion de vulnerabilidad, disefiar y ejecutar estrategias
las cuales mejoren la calidad de vida, entre los objetivos estd mejorar la integracion social de

grupos vulnerables y la prevencion de riesgos psicosociales.
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Ambitos de Aplicacion de la Intervencion Social

Intervenciéon Comunitaria. Este nivel de intervencion se orienta a fortalecer el bienestar
colectivo mediante el trabajo con las comunidades mediante los programas, proyectos de
participacion, los profesionales de la intervencion social trabajan de manera unida con la
poblacion para identificar las necesidades, potenciar los recursos y promover soluciones que
contribuyan en la comunidad. Esta labor es necesaria en comunidades que enfrentan

vulnerabilidad o presentan una falta de servicios basicos.

Intervencion Familiar y Grupal. Este ambito de intervencion se orienta a fortalecer las
relaciones entre los integrantes de la familia o de pequefos grupos, para promover la convivencia
y el apoyo reciproco. La aplicacion se emplea en situaciones de conflictos familiares,
dificultades comunitarias o cuando alguno de los miembros enfrenta problematicas como

trastornos de salud mental.

Intervencién en Educacion. La finalidad es fomentar un ambiente educativo de manera
inclusivo, interviene en los estudiantes en riesgo de exclusion social o que tienen problemas de
aprendizaje. Los profesionales sociales ejercen el rol con estudiantes, docentes y familias para
mejorar el entorno y asegura que todos los alumnos aprovechen al méximo la experiencia

educativa.

Intervencion en Salud Mental. Esta intervencion desempefia un papel fundamental en la
atencion de personas que enfrentan dificultades emocionales, conductuales o psicoldgicas; la
actuacion se orienta al abordaje de problematicas como la ansiedad, estrés y depresion, mediante
un trabajo que se vincula con profesionales de la psicologia y la psiquiatria, con el proposito de

brindar acompafiamiento, fortalecer la salud mental y el bienestar de las personas..
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Intervencién en el Ambito Laboral. La finalidad es mejorar el entorno laboral y el
bienestar de los empleados, busca prevenir o manejar los riesgos psicosociales que pueden surgir

como el estrés, acoso o el sindrome de Burnout que se relaciona con el agotamiento laboral.

Rol del Trabajador Social

De acuerdo con la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales, estos profesionales
“facilitan el cambio social, desarrollo social y el fortalecimiento de las personas” en la
comunidad y el individuo. Una de las funciones importantes que realizan los trabajadores
sociales es identificar factores de riesgo (a partir de caracteristicas de género, capacidad
econdmica, ubicacion geografica, entre otras), prevenir o implementar estrategias de

acompafiamiento para que disminuyan.

Se refiere a la medida temporal y excepcional que se aplica cuando un NNA se encuentra
en situacion de vulneracion grave de los derechos, y requiere ser separado de su entorno familiar
para garantizar su proteccion. Esta medida se desarrolla dentro de casas de acogida o entidades
autorizadas por el Estado. El acogimiento busca el restablecimiento integral de derechos y la

posterior reintegracion familiar cuando sea posible.

Sistema de Proteccion de Derechos

Se entiende como sistema de proteccion integral de la infancia el conjunto de entidades,
mecanismos e instancias a nivel nacional, regional y local, que se orientan a promover, proteger,
restituir y restablecer los derechos y reparar el dafio ante la vulneracion de los mismos

establecidos por las legislaciones nacionales de infancia.

En Ecuador, este sistema se compone del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social

(MIES), Juntas Cantonales, Defensorias, entidades judiciales, casas de acogida y profesionales
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como el Trabajador Social, quienes ejecutan acciones para garantizar condiciones de vida digna y

seguras.

Acogimiento Institucional

Padial (2012) menciona que:

Se define como una medida de proteccion mediante la cual se garantiza el cuidado, la
atencion y el desarrollo de una persona cuando la permanencia en un entorno distinto o
bajo la responsabilidad de otras personas es un riesgo para la integridad o bienestar. (p.

78)

Causas de Acogimiento Institucional

El Ministerio de Inclusion Econémica y Social, MIES (2021) destaca que:

Entre las principales causas que generan el ingreso de NNA a modalidades de
acogimiento institucional se encuentran situaciones como la negligencia, el maltrato y el
abandono, dichas formas de vulneracion de derechos pueden ser prevenidas mediante
acciones de proteccion, por lo que la separacion del nifo, nifia o adolescente del entorno
familiar y comunitario se debe considerar una medida de excepcion. La desvinculacion
del medio familiar puede ocasionar la ruptura de relaciones sociales, generando una
nueva afectacion a los derechos. Ingreso por violencia sexual, es decir que responde a que
se ha perpetrado en su contra posibles delitos como violacidn, violacion incestuosa, abuso

sexual, acoso sexual, etc. (pp. 5-6)

Nifios, Niiias y Adolescentes (NNA)

Se consideran entre los cero y diecisiete afios, son personas que son sujetos de derechos,

por lo que todas las acciones adoptadas por personas adultas, familias, comunidades o
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instituciones deben orientarse a garantizar la proteccion y priorizar el bienestar. Se debe asegurar
el respeto, ejercicio y cumplimiento los derechos y las necesidades que se relacionan con la
seguridad, la salud, el acompafiamiento psicosocial, la participacion y el acceso a servicios de

justicia y proteccion legal.

Antecedentes de la Investigacion.

Para realizar esta investigacion es necesario revisar documentos para poder obtener una

visién mas clara y profunda de la problematica a investigar.

El articulo titulado “Analisis social en el proceso de reinsercion familiar en los nifios,
nifias y adolescentes de las casas de acogida de la Ciudad de Azogues” fue publicado en la
revista Polo del Conocimiento en el afio 2021 por Gabriela Carolina Cedillo, Blanca de los
Angeles Herrera Hugo, Bertha Janneth Cardenas Lata y Andrés Ernesto Cafiizares Medina,
abordaron la temdtica con el enfoque del Trabajo Social y la proteccion de los derechos de la
nifiez y adolescencia. El objetivo fue analizar el proceso de reinsercion familiar de NNA que se
encuentran en casas de acogida de la ciudad de Azogues. Se examina el rol que cumple el
trabajador social dentro las instituciones, la aplicacion legal que garantiza el derecho de los
menores a vivir en un entorno familiar de manera adecuado; el estudio busca evidenciar la
importancia de la intervencion en la proteccion de derechos. La metodologia, fue no
experimental, con disefio exploratorio y descriptivo, de tipo transversal. La poblacion estuvo
conformada por las trabajadoras sociales que laboran en las cuatro casas de acogida de la ciudad
de Azogues. Como técnica de recoleccion de informacion se utilizo la encuesta, aplicada de
manera virtual, cuyos resultados fueron analizados mediante el programa estadistico PSPP, lo
que permitié obtener datos claros y ordenados sobre la realidad estudiada. Los resultados

evidencian que todas las profesionales de Trabajo Social conocen su rol dentro del proceso de
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reinsercion familiar y realizan actividades como visitas domiciliarias y estudios
socioecondmicos. En efecto, se identifican algunas dificultades, porque no siempre el trabajador
social es quien realiza el primer contacto con la familia, aquello afecta el seguimiento del caso.
También se observa la falta de aplicacion de métodos y técnicas profesionales, entre ella la falta
de equipos técnicos. A pesar de ello, se destaca que todas las profesionales conocen la normativa
legal que protege a los NNA. Se concluye que el proceso de reinsercion familiar es una tarea que
requiere compromiso, responsabilidad e intervencion profesional, por ello es necesario fortalecer
la capacitacion en el Trabajo Social y equipos interdisciplinarios que refuercen la coordinacién
con otras instituciones del Estado; asi se podré garantizar procesos de reinsercion familiar

orientados al bienestar y al interés superior del nifio.

La siguiente investigacion, elaborada en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
(ULEAM) esta orientada al analisis de una problematica social relacionada con la vulneracion de
derechos y la intervencion profesional, como tema Rol del Trabajador Social en los Procesos de
Reinsercion Familiar de Nifios y Nifias en Acogimiento Institucional en la Fundacién Shekinah,
del Canton Manta, Afios 2024, 2025, como autora de este proyecto Alonzo Briones Geomara
Lilibeth, cuyo objetivo del estudio es analizar la situacion social de la poblacion objeto de
investigacion, destacando el rol del trabajador social en los procesos de acompafiamiento,
orientacion y restitucion de derechos, con el fin de contribuir al bienestar social. La metodologia
fue un enfoque empleador, diseno descriptivo, se utiliz6 las técnicas de la entrevista, la
observacion y el anélisis documental, lo que permitié comprender la realidad social. Los
resultados, muestra que la problematica se influencia con factores sociales, economicos y
familiares, los cuales generan condiciones de vulnerabilidad; el trabajador social fortalece a las

personas y familias y articula acciones con instituciones de apoyo. Finalmente, las conclusiones
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sociales, por lo que se recomienda fortalecer la intervencion profesional, el trabajo
interdisciplinario y la coordinacion interinstitucional para garantizar una atencion integral y

efectiva.

Asi mismo, el estudio realizado por Miriam Elisabeth Lopez, titulado “La

Institucionalizacion de Nifios/as y adolescentes en el Sistema de Promocion y Proteccion de

Derechos como estrategia de intervencion: Una mirada desde el Servicio Local”, constituye un
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antecedente para la presente investigacion que aborda la intervencion profesional del trabajador

social ante diversas problematicas en las familias, donde es necesario una la funcion dentro de

los procesos de orientacion y acompanamiento de las relaciones familiares. Es asi como el

estudio busco analizar el rol del Trabajo Social familiar. Se aplico la metodologia cualitativa

alcance descriptivo, con técnicas de entrevistas, observacion y revision documental con el fin de

conocer las realidades sociales de las familias. Los resultados muestran que la presencia de

problematicas se relaciona con limites econdmicas, conflictos familiar y dificultades de

comunicacion. La intervencion del trabajador social es un elemento para brindar orientacion en

las capacidades familiares. Concluye que el Trabajo Social tiene un rol en la atencion familiar, en

especial en la prevencion de riesgos sociales y la promocion del bienestar en los vinculos
familiares. Este antecedente aporta elementos tedricos y metodoldgicos que respaldan la
importancia de la intervencion profesional, el cual evidencia la necesidad de implementar

estrategias basadas en derechos y en la proteccion del bienestar familiar.

Por tltimo, el estudio realizado por Lopez Limaico Mdnica Esthela titulado Rol de
Trabajo Social frente al derecho a la familia de nifios, nifias y adolescentes que cuentan con

medida de acogimiento institucional en la Fundacion Benéfica REMAR (Quito-Ecuador),
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periodo noviembre 2019 - marzo 2020. De la Universidad Central Del Ecuador Facultad De
Ciencias Sociales Y Humanas Carrera De Trabajo Social, el estudio analiza la intervencion del
Trabajo Social en la proteccion de NNA en la Fundacion REMAR durante el periodo noviembre
de 2019 a marzo de 2020, la investigacion tiene como fin reconstruir el proceso de intervencion
social llevado a cabo con poblacion infantil y adolescente en condiciones de vulneracion de
derechos, se destaca la importancia del profesional del trabajador social en la gestion de medidas
orientadas a la reintegracion familiar. La metodologia fue cuantitativa, permitio recopilar
informacion sobre la intervencion del Trabajo Social en los procesos de proteccion del derecho a
la familia. Los resultados muestran que el sistema de proteccion, el principio del interés superior
del nifio y el reconocimiento del derecho a la participacion son fundamentales dentro de la
intervencion para garantizar el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes. Se concluye que la
participacion de la familia son procesos de proteccion de la nifiez y adolescencia, porque la
duracion del acogimiento institucional se relaciona con los avances y capacidades familiares para
proporcionar un entorno adecuado. La finalizacion de la medida de proteccion depende de la
posibilidad de garantizar condiciones que permitan el bienestar y desarrollo del nifio, nifia o

adolescente.

Fundamentos Legales

El presente estudio se sustenta en normativas internacionales y nacionales que regulan la
proteccion integral de NNA y orientan la actuacion del Trabajador Social en procesos de

acogimiento institucional.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos



36

Segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos dictada por la ONU (1948) se

menciona que:

Art. 1.- Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados

como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Art. 16.- Numeral 3.- La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y

tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.

Art. 25.- Numeral 1.- Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de
sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad, (Declaracion

Universal de los Derechos Humanos, 1948).

En relacion con el rol del trabajador social en el sistema de proteccion de derechos en
casos de acogimiento institucional de nifios, nifias y adolescentes, esta ley establece principios
fundamentales que orientan su intervencion, reconociendo a los NNA como sujetos de derechos,

garantizando un trato digno y libre de discriminacion durante los procesos de proteccion.

Convencion Internacional Sobre los Derechos del Nirio

UNICEF (1998) sefiala:

Art. 2.- Numeral 2.-Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para

garantizar que el nifio se vea protegido contra toda forma de discriminacion o castigo por causa
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de la condicidn, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, o sus

tutores o de sus familiares.

Art. 3.- En todas las medidas concernientes a los niflos que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del
nifio.

Numeral 1.- Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el
cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus

padres, tutores u otras personas responsables de ¢l ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las

medidas legislativas y administrativas adecuadas.

Numeral 2.- Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios y
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad, sanidad,
nimero y competencia de su personal, asi como en relacion con la existencia de una supervision

adecuada.

Art. 9.- Los Estados Partes velaran por que el nifio no sea separado de sus padres contra
la voluntad de éstos, excepto cuando, a reserva de revision judicial, las autoridades competentes
determinen, de conformidad con la ley y los procedimientos aplicables, que tal separacion es
necesaria en el interés superior del nifio. Tal determinacion puede ser necesaria en casos
particulares, por ejemplo, en los casos en que el nifio sea objeto de maltrato o descuido por parte
de sus padres o cuando éstos viven separados y debe adoptarse una decision acerca del lugar de

residencia del nifio.
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Art. 19.- Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de

cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

Art. 20.- Los nifios temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la proteccion y

asistencia especiales del Estado.

Los Estados Partes garantizaran, de conformidad con sus leyes nacionales, otros tipos de

cuidado para esos nifios, (Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989).

La Convencion sobre los Derechos del Nifio respalda la labor del trabajador social al
establecer la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, priorizando su bienestar y
evitando la discriminacion, el maltrato y la negligencia, asimismo, orienta la intervencion para
que la separacion familiar sea excepcional y garantiza la proteccion y el cuidado adecuado de

quienes se encuentran en acogimiento institucional.

Constitucion de la Republica del Ecuador

En virtud de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008):

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de
enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y especializada
en los ambitos publico y privado. La misma atencion prioritaria recibiran las personas en

situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres
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naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas en condicion de

doble vulnerabilidad.

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo
integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se
atendera al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las demas
personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido
como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades,
potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y comunitario de
afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccion de sus necesidades sociales,

afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales.

Art. 45.- Las nifias, nifios y adolescentes gozaran de los derechos comunes del ser
humano, ademas de los especificos de su edad. El Estado reconocera y garantizard la vida,
incluido el cuidado y proteccion desde la concepcion. Las nifias, nifios y adolescentes tienen
derecho a la integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral
y nutricidn; a la educacion y cultura, al deporte y recreacion; a la seguridad social; a tener una
familia y disfrutar de la convivencia familiar y comunitaria; a la participacion social; al respeto
de su libertad y dignidad; a ser consultados en los asuntos que les afecten; a educarse de manera
prioritaria en su idioma y en los contextos culturales propios de sus pueblos y nacionalidades; y a
recibir informacion acerca de sus progenitores o familiares ausentes, salvo que fuera perjudicial
para su bienestar. El Estado garantizara su libertad de expresion y asociacion, el funcionamiento

libre de los consejos estudiantiles y demas formas asociativas.

Art. 46.- El Estado adoptard, entre otras, las siguientes medidas que aseguren a las ninas,

nifios y adolescentes:
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Numeral 4.- Proteccion y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato, explotacion

sexual o de cualquier otra indole, o contra la negligencia que provoque tales situaciones.

Art. 341.- El Estado generara las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes
a lo largo de sus vidas, que aseguren los derechos y principios reconocidos en la Constitucion, en
particular la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y priorizara su accion hacia
aquellos grupos que requieran consideracion especial por la persistencia de desigualdades,
exclusion, discriminacion o violencia, o en virtud de su condicion etaria, de salud o de
discapacidad. La proteccion integral funcionard a través de sistemas especializados, de acuerdo
con la ley. Los sistemas especializados se guiaran por sus principios especificos y los del sistema
nacional de inclusion y equidad social. El sistema nacional descentralizado de proteccion integral
de la nifiez y la adolescencia sera el encargado de asegurar el ejercicio de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes. Seran parte del sistema las instituciones publicas, privadas y comunitarias,

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

La Constitucion de la Republica del Ecuador sustenta la intervencion del trabajador social
al reconocer a las nifias, nifios y adolescentes como un grupo de atencion prioritaria y sujetos de
derechos, garantizando su proteccion integral frente a situaciones de riesgo, violencia o
vulneracion, establece la responsabilidad compartida del Estado, la familia y la sociedad en la
garantia de su desarrollo integral y bienestar, asimismo, respalda la actuacion del trabajador
social dentro de los sistemas especializados de proteccion, orientando su labor a la restitucion de
derechos, la atencion integral y el acompafiamiento en medidas de proteccion como el

acogimiento institucional.

Codigo de la Nifiez y Adolescencia
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Dictado por la Asamblea Nacional del Ecuador (2003) consecuentemente:

Art. 9.- Funcion bdsica de la familia. - La ley reconoce y protege a la familia como el

espacio natural y fundamental para el desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente.

Corresponde prioritariamente al padre y a la madre, la responsabilidad compartida del

respeto, proteccion y cuidado de los hijos y la promocion, respeto y exigibilidad de sus derechos.

Art. 10.- Deber del Estado frente a la familia. - El Estado tiene el deber prioritario de
definir y ejecutar politicas, planes y programas que apoyen a la familia para cumplir con las

responsabilidades especificadas en el articulo anterior.

Art. 22.- Derecho a tener una familia y a la convivencia familiar. - Los ninos, nifias y
adolescentes tienen derecho a vivir y desarrollarse en su familia bioldgica. El Estado, la sociedad
y la familia deben adoptar prioritariamente medidas apropiadas que permitan su permanencia en
dicha familia. Excepcionalmente, cuando aquello sea imposible o contrario a su interés superior,

los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a otra familia, de conformidad con la ley.

En todos los casos, la familia debe proporcionarles un clima de afecto y comprension que
permita el respeto de sus derechos y su desarrollo integral. El acogimiento institucional, el
internamiento preventivo, la privacion de libertad o cualquier otra solucion que los distraiga del

medio familiar, debe aplicarse como ultima y excepcional medida.

Art. 96.- Naturaleza de la relacion familiar. - La familia es el nicleo basico de la
formacion social y el medio natural y necesario para el desarrollo integral de sus miembros,
principalmente los niflos, nifias y adolescentes. Recibe el apoyo y proteccion del Estado a efecto
de que cada uno de sus integrantes pueda ejercer plenamente sus derechos y asumir sus deberes y

responsabilidades.
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Art. 227.- Deberes y derechos de la familia del nifio, nifia o adolescente. - Los
progenitores o miembros de la familia del nifio, nifia y adolescente dentro del tercer grado de
consanguinidad en linea recta o colateral tienen los siguientes derechos y deberes en el

acogimiento familiar:

1. Cooperar en las decisiones que afecten al nifio, nifia o adolescente acogido;

2. Participar en la determinacion de los aspectos generales en los que la familia del nifio,
nifia o adolescente se propone cambiar para mejorar las relaciones al interior de la familia, y

contribuir para su cumplimiento;

3. Participar en la determinacion y ejecucion de los aspectos educativos, emocionales,
fisicos, psicologicos y afectivos que deben impulsarse para el crecimiento y desarrollo integral

del nifio, nifa o adolescente y apoyar su cumplimiento;

4. Contribuir economicamente, segiin sus posibilidades, a la manutencién del nifio, nifia o

adolescente sujeto de acogimiento; y,

5. Mantener las referencias, vinculos, visitas y atenciones con relacion a su hijo, hija o
familiar acogido. A falta o ausencia de las personas referidas en este articulo, se procurara la
colaboracion de las personas o familia con las que estuvo el nifio, nifia o adolescente antes del

acogimiento.

Art. 232.- Concepto y finalidad. - El acogimiento institucional es una medida transitoria
de proteccion dispuesta por la autoridad judicial, en los casos en que no sea posible el
acogimiento familiar, para aquellos nifos, nifias o adolescentes que se encuentren privados de su
medio familiar. Esta medida es el Gltimo recurso y se cumplird tinicamente en aquellas entidades

de atencion debidamente autorizadas. Durante la ejecucion de esta medida, la entidad
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responsable tiene la obligacion de preservar, mejorar, fortalecer o restituir los vinculos
familiares, prevenir el abandono, procurar la reinsercion del nifio, nifia o adolescente en su

familia bioldgica o procurar su adopcion.

Art. 233.- Terminacion del acogimiento institucional. - El acogimiento institucional

termina por:

1. Reinsercion del nifo, nifia o adolescente en su familia bioldgica;

2. Acogimiento familiar;

3. Adopcion del nifio, nifa o adolescente;

4. Emancipacion legal del acogido; vy,

5. Resolucion de la autoridad competente que lo dispuso.

Art. 234.- Normas aplicables al acogimiento institucional. - Son aplicables al
acogimiento institucional las disposiciones de acogimiento familiar pertinentes, especialmente
las referidas a la limitacion de acogimiento por pobreza, contribucién econdmica, deberes y
obligaciones del acogiente, deberes y derechos de los nifios, nifias y adolescentes y su familia, asi

como la prohibicién de lucro.

Art. 270.- Reinsercion del nifio, nifia o adolescente en su familia biolégica. - Si la
investigacion permitiera ubicar al nifio, nifia o adolescente o identificar al nifio, nifia o
adolescente o identificar al padre, la madre u otros parientes o personas encargadas del cuidado
del nifio, nifa o adolescente, seglin el caso, el Juez dispondra la reinsercion a su familia, sin
perjuicio de otras medidas de proteccion que fueren necesarias. Si la investigacion permitiera

identificar y ubicar a los parientes dentro del tercer grado de consanguinidad del niflo, nifia o
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adolescente, el Juez convocara a audiencia y designara tutor que asuma su cuidado y proteccion.
(Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, 2003). La Constitucion y el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia respaldan la labor del trabajador social al priorizar la proteccion integral de nifias,
nifios y adolescentes y reconocer a la familia como su principal espacio de desarrollo, establecen
que el acogimiento institucional es una medida excepcional y temporal, orientando la

intervencion profesional a la restitucion de derechos y a la reinsercion familiar.

Fundamentos Tedricos del Trabajo Social

Destacando las diferentes técnicas, herramientas y modelos propios del Trabajo Social es

imprescindible realizar este proyecto con los siguientes modelos:

Modelo Psicodinamico

Es un enfoque de intervencion basado en teorias psicologicas, principalmente en los
aportes de Sigmund Freud, que se centra en la comprension de los procesos internos de las
personas, como las emociones, los pensamientos y las experiencias pasadas. Este modelo
sostiene que los conflictos no resueltos y las vivencias tempranas influyen en el comportamiento
y en las dificultades actuales, por lo que busca promover el autoconocimiento, el desarrollo

emocional y cambios en los patrones de conducta que generan malestar.

En el sistema de proteccion de derechos y en los casos de acogimiento institucional de
nifios, nifias y adolescentes, el modelo psicodinamico aporta al rol del trabajador social al
permitir comprender las reacciones emocionales y conductuales derivadas de experiencias de
violencia, abandono o separacion familiar, desde este enfoque, la intervencion profesional se

orienta al acompafiamiento emocional, a la comprension de las dindmicas familiares y a la
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promocion de procesos de adaptacion y recuperacion emocional, contribuyendo a la restitucion

de derechos y al bienestar integral de los nifios, nifias y adolescentes.

Modelo Sistémico

El modelo sistémico es un enfoque de intervencion que comprende a las personas como

parte de sistemas interrelacionados. Por lo tanto, Sierra y Lopez (2019) comprenden que:

El enfoque sistémico considera que cada miembro de la familia interactiia con los demas
y se influyen mutuamente. A consecuencia, todo cambio en uno de los miembros
repercutird sobre todo el sistema y provocard cambios en busca de mantener el status o

equilibrio que existia. (parr. 6)

Este modelo en el rol del trabajador social es fundamental, porque permite analizar las
dindmicas familiares que influyen en la vulneracion de derechos, también se orienta en
intervenciones que buscan el equilibrio del sistema familiar, fortalecer redes de apoyo y
coordinar acciones de proteccion, reintegracion familiar y bienestar de los nifios, nifias y

adolescentes.

Modelo ecoldogico

Ortiz (2016), identifica que el modelo “se basa en la corriente humanista que tiene
influencia de variables ambientales, fisicas y sociales, que permite entender que las personas y el
ambiente no son diferentes, por el contrario, son uno solo y explica el cambio que pueden tener”.
Desde la perspectiva de Urie Bronfenbrenner, el modelo estd conformado por diferentes niveles
que permiten entender el desarrollo y significado de las interrelaciones entre los seres humanos,
siendo una relacion constante entre el individuo y el ambiente en donde debe haber un proceso

de ajuste y adaptacion mutua.
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Desde el modelo ecologico, el rol profesional que desempeiia el trabajador social, en el
andlisis de estos niveles es fundamental, ya que, permite evaluar tanto los factores de riesgo
como los de proteccion presentes en cada sistema. Asimismo, su intervencion se orienta a
favorecer procesos de adaptacion entre el Nifio, Nifia o Adolescente y su entorno, procurando
que el ambiente institucional no solo cubra necesidades basicas, sino que también contribuya a

su desarrollo integral.

Capitulo ITI: Disefio Metodologico

Fundamentos Epistemologicos

Hermenéutico

Este fundamento busca investigar, analizar, comprender y describir un fendmeno
determinado, vinculado al rol del profesional social en el sistema de proteccion de derechos en
casos de acogimiento institucional de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) explica que el
ejercicio del Trabajo Social en este &mbito especifico puede configurarse, qué acciones lleva a
cabo, como se relaciona y articula conocimientos e informacion con otros profesionales para
poder brindar un servicio de calidad a los menores puesto que el rol profesional no es un
acontecimiento objetivo o general, por el contrario, es una construccion de saberes, significados,

normas y practicas institucionales que ha adquirido una persona con el paso del tiempo.

Se centra en la interpretacion y comprension de significados, se esfuerza por ir mas alla
de la superficie y descubrir las capas mas profundas de sentido de un acontecimiento,
considera el contexto como esencial para una interpretacion precisa, esto incluye el
contexto historico, cultural, social y lingiiistico en el que se produjo el texto o fendémeno.

(Espinola, 2025, parr. 12-13)
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La hermenéutica permite encontrar el significado que tiene el profesional de Trabajo
Social sobre su ejercicio y la importancia de su rol en los casos de acogimiento institucional al
adentrarse en este contexto y en todo lo que ocurre dentro de si, por ejemplo, el proceso de
comunicacion entre profesionales sociales con las instituciones del sistema de proteccion, con las
familias de los/as Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) permitiendo comprender cémo los

derechos, la cultura y las instituciones influyen en la practica del Trabajo Social.

Interaccionismo Simbdlico

Su relevancia en esta investigacion radica al permitir encontrar y comprender cémo los
“simbolos”, por ejemplo, la cultura, las instituciones, el lugar donde se encuentre, las conductas
sociales y morales repercuten en las decisiones que lleva a cabo una persona constantemente, asi
mismo, de qué manera estas acciones determinan la importancia o rol que alguien adquiere para

consigo.

Analiza las interacciones y sus significados para comprender el proceso a través del cual
los individuos nos convertimos en miembros competentes de una sociedad, sugiere que
las personas se definen de acuerdo con el sentido que adquiere ‘el individuo’ en un
ambito social; cuestion que depende en gran medida de las interacciones que se entablan.

(Guzman, 2025, parr. 1-4)

En esta investigacion el interaccionismo simbdlico es adecuado porque el rol del Trabajo
Social se construye a través de vinculos e interacciones con jueces, directivos institucionales,
Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) en situacion de acogimiento para comprender sus
situaciones y cada contexto, con familias biologicas o de acogida, permitiendo analizar y

explicar que los "significados" de proteccion, los intereses para con el nifio/a y con el
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acogimiento institucional se desarrollan e interpretan en el ejercicio cotidiano del Trabajo Social
y que su accionar profesional no es lineal sino que, puede cambiar o adaptarse de acuerdo con el

contexto y las dindmicas relacionales.

Un ejemplo de ello son las necesidades sociales o econdmicas de un nifio influyen
directamente en los datos que el/la profesional social obtenga y analice dado que estos factores
adquieren significados en las interacciones con el propio menor, su familia, con las instituciones
y con el sistema de proteccion, o, cuando un juez requiere un informe social para conocer las
redes de apoyo de un Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) el rol del Trabajo Social es

influenciado y resignificado por las situaciones diversas de cada caso.

Eleccion de Informantes Claves

En esta investigacion se considero6 a una trabajadora social de la fundacion Shekinah en la
ciudad de Manta con el proposito de analizar de forma especifica el rol del Trabajo Social en el
sistema de proteccion de derechos, en los procesos de proteccion institucional de Nifios, Nifas y
Adolescentes de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA), ademads, se llevo a cabo la recopilacion de
datos con la trabajadora social de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos de Manta, para
comprender el proceso o las acciones que lleva a cabo el equipo de bienestar social o

funcionarios/as de dicha entidad.

La seleccion de ambas informantes claves fue fundamental y necesaria debido a que se
obtuvo informacion veraz, especifica, contextualizada y directa por parte de los/as profesionales
sociales que conocen y experimentan de manera directa como es su rol, qué realizan en la
proteccion de derechos en los casos de acogimiento de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) en

instituciones, pretendiendo conocer y comprender las experiencias, consideraciones y el ejercicio
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del profesional social, incluyendo sus limitaciones, desafios o dificultades, por ende, su

colaboracion brindd un andlisis preciso de este contexto.

Por tltimo, la importancia de estos informantes radica en que su informacién permitid
evidenciar cuan importante es el Trabajo Social en los procesos de restitucion de derechos y en el
acompafiamiento psicosocial de los nifos, nifias y adolescentes acogidos, asi, la informacion
recopilada podria ser considerada para disefar politicas mas practicas a favor de los Nifios, Nifias
y Adolescentes (NNA), de igual manera, el presente estudio podria utilizarse para futuras

investigaciones de acuerdo con este fenomeno.

Técnica de Recoleccion de la Informacion

En esta investigacion se llevo a cabo el uso de la entrevista puesto que es una técnica que
le permite al investigador recopilar informacion coherente y veridica partiendo desde la realidad
de los informantes claves en el rol como trabajadores/as social en el contexto de proteccion de
derechos de Ninos, Nifias y Adolescentes (NNA), aportando datos sobre sus experiencias para

que en esta investigacion se cumpla cada proposito.

Entrevista

Se pueden definir con conversacion dirigidas a un determinado publico que estan en un
formato de pregunta-respuesta. Por esta razon, se afirma que una entrevista es un didlogo
breve entre el entrevistador y el entrevistado, Este encuentro tiene como objetivo recoger
informacion sobre las ideas o los sentimientos de un grupo de personas sobre un tema

determinado. (Gonzalez, 2020, parr. 12)

La entrevista es una técnica que pueda generar una serie de beneficios a favor de una

investigacion, en el contexto del presente estudio se convierte en un elemento fundamental para
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intercambiar una conversacion con ambos informantes claves mediante varias preguntas que
pueden ser abiertas (respuestas amplias) y cerradas (respuestas precisas o cortas) dependiendo de
la estructura que el investigador considere conveniente, ademads, esta técnica puede permitir

palpar de primera mano las emociones y conductas corporales del informante clave.

Por lo tanto, el uso de este instrumento facilita la concepcion de interrogantes precisas y
adaptadas al fenomeno estudiado puesto que le permite al investigador obtener datos especificos
y amplios, asi mismo, a los informantes claves, les permite proporcionar mayor volumen de
informacion para enriquecer el analisis y la interpretacion, el conocimiento y el entendimiento de

esta dindmica en el contexto de este estudio.

Técnica de Registro y Transcripcion de la Informacion

El registro de la informacion que se obtenga a través de la técnica de la entrevista
semiestructurada en la investigacion del “Rol del Trabajador Social en el Sistema de Proteccion
de Derechos en Casos de Acogimiento Institucional de Nifios, Nifias y Adolescentes en el Canton
Manta, Afios 2025-2026” se dara a través de procedimientos que se ajusten y adapten a las

necesidades del estudio.

Para la entrevista semiestructurada, se elabor6 una guia de 12 interrogantes disefiadas por
medio de los propositos investigativos y organizadas en categorias, que seran respondidas por la
trabajadora social de manera ética. A través del diario de campo las respuestas se recopilo, utilizé
y se analiz6 de forma organizada pudiendo ser registrada de forma escrita y/o mediante
grabacion de audio, esta ultima se convirtié en lo hablado en un formato escrito, lo que permitio
analizar los datos con eficacia, ya que, “las transcripciones son el registro preciso de las

conversaciones y discusiones, lo que permite la revision repetida y revela significados que
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podrian pasar desapercibidos cuando solo se escuchan las grabaciones” (Hecker y Kalpokas,

2025).

Al finalizar este procedimiento, se buscaron similitudes o diferencias en relacion con la
literatura o el marco tedrico para confirmar resultados sélidos 16gicos y fundamentados,
finalmente, se aclara que la informacion que se obtuvo fue de uso exclusivo para fines

académicos.

Método para la Interpretacion de la Informacion

Para interpretar de manera completa y detallada la informacion recopilada en las
entrevistas, se empleara un proceso estructurado de revisar datos, identificar patrones y extraer

conclusiones relevantes para la toma de decisiones.

En primer lugar, se realizara un andlisis e interpretacion cualitativo exhaustivo de las
transcripciones de las entrevistas semiestructuradas, para familiarizarse con los resultados y
reconocer los conceptos o expresiones similares que permita comprender las experiencias,
percepciones y criterios relacionados con el rol del trabajador social en la fundacion Shekinah y

la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos del Canton Manta.

La informacién recopilada seréd organizada, clasificada y analizada, identificando ideas
principales, patrones comunes y aspectos relevantes que permitan establecer relaciones entre las

respuestas de los participantes y los propositos de la investigacion.

Descripcion del Proceso de Categorizacion.

La categorizacion retine los conceptos, subcategorias, establecen las relaciones de los
conceptos sobre el mismo fendmeno de estudio. “Permite profundizar los detalles de los datos.

Son categorias dentro de una categoria a partir de la identificacion de diferentes caracteristicas de
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conceptos que se estan analizando” (Corbin y Strauss, 2002, como se cit6 en Calderon y

Marrone, 2022, p. 492).

De esta manera, en el estudio, la categorizacion permite organizar y analizar de manera
sistematica la informacion obtenida sobre el rol del trabajador social en el sistema de proteccion
de derechos de NNA, a través de este proceso, se identifican categorias generales como
funciones, estrategias de intervencion, acompanamiento psicosocial y restitucion de derechos, las

cuales facilitan la comprension del fenomeno estudiado.

Asimismo, las subcategorias permiten profundizar en aspectos mas especificos, como la
elaboracion de informes sociales, visitas domiciliarias, orientacion familiar y coordinacion
interinstitucional, por lo tanto, esto ayuda a interpretar con mayor claridad las experiencias y

aportes del profesional de Trabajo Social dentro del sistema judicial.

De esta manera, la categorizacion contribuye a establecer relaciones entre los diferentes
elementos del estudio, fortaleciendo el anélisis cualitativo y permitiendo obtener conclusiones
mas precisas sobre la importancia de la intervencion en la proteccion de NNA en situacion de

vulnerabilidad.

Descripcion del Proceso de Triangulacion

La triangulacion es una estrategia que implica los enfoques de investigacion para
comparar distintas fuentes de datos, “mediante distintos métodos e investigadores que validan los
resultados de la investigacion de acuerdo con un fendmeno determinado” (Medina et al., 2023;
Osorio y Castro, 2021, como se citd en Esquivel y Reyes, 2025, p. 2).

En este sentido, la descripcion del proceso de triangulacion en la presente investigacion

se desarrollard mediante la comparacion y analisis de la informacion obtenida a través de la
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revision bibliografica y la aplicacion de la técnica de la entrevista a trabajadores sociales
vinculados al Sistema de Proteccion de Derechos en casos de acogimiento institucional de Nifios,

Nifias y Adolescentes en el canton Manta durante los afios 2025-2026.

En la primera fase, se recopilaran aportes tedricos de autores, normativas y estudios
relacionados con el rol del trabajador social, la proteccion integral de derechos, el acogimiento
institucional y la intervencion profesional en contextos de vulnerabilidad de Nifios, Nifias y

Adolescentes, NNA.

Posteriormente, esta informacion sera contrastada con los resultados obtenidos en las
entrevistas, permitiendo identificar coincidencias, diferencias y elementos desde la practica
profesional. De esta manera, facilitard una comprension mas amplia y objetiva del fendmeno
estudiado, al integrar diferentes perspectivas que permitan fortalecer la validez de los resultados
y generar conclusiones mas consistentes sobre la importancia del Trabajo Social dentro del

Sistema de Proteccion de Derechos en los procesos de acogimiento institucional

Descripcion del Proceso de Graficacion

El proceso de Graficacion en el estudio cualitativo, tiene como propdsito sintetizar y
representar de manera clara y ordenada la informacion obtenida mediante la aplicacion de
entrevistas semiestructuradas y la revision documental, por lo tanto, va a permitir visualizar de
forma comprensible los hallazgos mas relevantes, permitiendo el analisis e interpretacion de los

resultados desde una perspectiva social e institucional.

Por otra parte, se describen en dos gréaficos para variables cualitativas: el de barras y
sectores, por lo tanto, hay muchos tipos de graficos que ayudan a comprender mejor la

representacion de los datos, los diagramas de sectores, diagrama de barras y diagramas de Pareto.
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Seglin Molina, las variables cualitativas: “representan atributos o categorias de la variable,
cuando la variable no incluye orden, se dice que es cualitativa nominal, mientras que si se puede

establecer cierto orden entre las categorias de cualitativa ordinal” (2019, parr. 6).

En este sentido, el proceso de graficacion, permite organizar y representar visualmente la
informacion obtenida sobre el rol del trabajador social en los casos de acogimiento institucional
de nifios, nifias y adolescentes NNA, facilitando una mejor comprension de los resultados, a
través de las entrevistas semiestructuradas y la revision documental, se identifican elementos
importantes que, al ser presentados mediante graficos y tablas, permiten analizar de forma mas

clara la intervencion profesional dentro del sistema de proteccion de derechos

Asimismo, el uso de graficos como diagramas de barras y de sectores contribuye a
mostrar de manera ordenada las categorias y subcategorias encontradas en la investigacion, como
las funciones del trabajador social, el acompafamiento psicosocial y la restitucion de derechos.
Finalmente, permite interpretar y representar con mayor precision la realidad estudiada y
fortalecer el analisis desde el enfoque del Trabajo Social y las Ciencias Sociales, de manera
ordenada y accesible evidenciando la importancia de una representacion visual adecuada en los

estudios cualitativos.

Caracteristicas de los Investigadores

El presente estudio esta realizado por Romero Pilligua Arianna Lissette estudiante de la
Carrera de Trabajo Social de la ULEAM, quien se caracteriza por ser una persona empatica,
compresiva y adaptada a los cambios de la vida, el interes por el estudio de la el rol del

profesional en los casos de acogimiento institucional, surge a través de mi formaion académica y
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de las experciencias, y conociemientos adquiridos dentro del aula de clase. Asu vez un interes
personal por este estudio.

Durante mi formacion academica, he realizado diversas actividades dentro de la practica
profesional, me he desenvuelto en distintos ambitos, haciendo hincapié en la investigacion,
redaccion y capacidad de desenvolverme en las distintas areas profesional.

Realice vinculacion en 4to y 5to, considerando los temas de violencia de género y
adicciones del alcoholismo y drogas, por otra parte, me desempeiie en las practicas de 6to, en el
area de Trabajo Social en el Patronato de Manta con caracter participativo y comprometido,

En 7mo estuve en el drea de Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad
Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, brindando apoyo a estudiantes con problemas
educativos y realizando capacitaciones a los estudiantes, sobre “mi cuerpo es mio”, y casa abierta
sobre el dia de la discapacidad, todo esto de manera colaborativa y participativa.

Por tltimo, en 8vo estuve en el drea de Talento Humano de la empresa Fresh Frish,
desenvolviéndome con un buen ambiente laboral y desempefio laboral, asi mismo me adapté a

las capacidades de trabajar de manera colaborativa.

Consideraciones Eticas

En la presente investigacion se considerd los principios éticos que garanticen el respeto,
la dignidad y la proteccion de los derechos de las personas involucradas, ya que, debido a que el
estudio aborda una poblacion en situacion de vulnerabilidad, como nifios, nifias y adolescentes
en acogimiento institucional, asi como profesionales e instituciones vinculadas al sistema de

proteccion, se debe actuar con responsabilidad, confidencialidad y respeto.

Uno de los principales aspectos éticos se dio mediante la aplicacion del consentimiento

informado, en el cual los participantes conoceran el propdsito de la investigacion, la forma en
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que se utilizara la informacion y su derecho a participar o retirarse voluntariamente en cualquier

momento, sin ningun tipo de afectacion.

Capitulo IV: Resultados

Analisis y discusion de resultados

Analisis Descriptivo

A partir de la aplicacion de entrevistas semistructuradas dirigidas a profesionales
vinculadas al sistema de proteccion de derechos en casos de acogimiento institucional de nifios,
nifias y adolescentes en el canton Manta, permitié6 comprender el rol que desempefia el trabajador
social dentro de estos procesos, considerando sus funciones, estrategias de intervencion, formas

de coordinacion interinstitucional y aportes en la restitucion de derechos vulnerados.

Funciones que cumple el trabajador social dentro del sistema de proteccion de
derechos en el abordaje de casos deacogimiento institucional de los Niios, Nifias y

Adolescentes, NNA.

Los resultados evidencian que el trabajador social tiene un rol fundamental en los casos
de acogimiento institucional, porque interviene desde la identificacion de la vulneracion de
derechos, el analisis sociofamiliar y la busqueda de referentes familiares, hasta la elaboracion de
informes, planes de intervencion, coordinacion interinstitucional y seguimiento del caso. La
labor, en la Fundacion Shekinah y en la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos, se orienta a
garantizar el interés superior del nifio y la proteccion de derechos, en ello actiia como un vinculo
entre la familia, las instituciones judiciales, educativas, salud, entre otras redes de apoyo. Por
otra parte, desde la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, su intervencion permite comprender el

contexto familiar, social e institucional del Nifio, Nifia y Adolescente, aportando informacion
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clave al equipo interdisciplinario y a las autoridades competentes para la toma de decisiones
adecuadas. Ya que, el trabajador social tiene una participacion técnica en la toma de decisiones
sobre medidas de proteccion. No decide de forma aislada, sino que aporta informacion relevante

al equipo interdisciplinario y a las autoridades competentes.

Estrategias de intervencion social que aplica el trabajador social en los casos de

acogimiento institucional

De acuerdo con las estrategias de intervencion, los informantes claves muestran que la
entrevista, el didlogo, las visitas domiciliarias, el acompafiamiento sociofamiliar, la orientacion,
la mediacion, la educacion en derechos y la articulacion con redes apoyo en instituciones, dichas
acciones permiten disminuir factores de riesgo y fortalecer la proteccion en el entorno del NNA.
En la Fundacion Shekinah el trabajador social orienta a las familias en temas de cuidado, salud,
educacion, convivencia e higiene, en ello no se confunde la pobreza con negligencia, porque lo
fundamental es garantizar un ambiente seguro. Mediante la teoria critica, este resultado permite
reconocer que la vulneracion de derechos se relaciona con desigualdades sociales y falta de
acceso a servicios. Las técnicas de la observacion, el estudio socioeconémico, informes y el
seguimiento permiten tener avances, identificar riesgos y verificar el cumplimiento de las

orientaciones, para asi garantizar el bienestar integral del Nifio, Nifia y Adolescente.

Impacto que genera la intervencion social los procesos de acompafamiento y

restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes (NNA)

El impacto de la intervencion social se refleja en la restitucion de los derechos venerados,
y en los cambios en los nifios, nifias, adolescentes y las familias, durante el proceso de

acompafiamiento. En la Fundacion Shekinah como en la Junta Cantonal de Proteccion de
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Derechos, el trabajador social garantizar los derechos y reconoce que la intervencion favorece la
estabilidad emocional, la integracion y el acceso a oportunidades para al desarrollo de los NNA.
Este aporte se relaciona con el enfoque de derechos, porque la proteccion no se basa en separar al
nifio de un espacio de riesgo, sino que garantiza la educacion, salud, convivencia familiar,
proteccion y las condiciones de cuidado siempre que la familia muestre responsabilidad y
compromiso en el bienestar del NNA. Esta labor favorece el desarrollo de habilidades familiares
en las relaciones y la mejora de las condiciones del entorno familiar, cuya finalidad es de reducir
los factores que pueden afectar el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes. El acogimiento
institucional es una medida excepcional y transitoria que busca promover soluciones y a su vez

garantizar la proteccion y el desarrollo adecuado de los NNA.

Analisis Concluyente

Considerando los propdsitos de la investigacion, se concluye que el trabajador social
tiene un rol fundamental en la proteccion de derechos en casos de acogimiento institucional de
NNA en el canton Manta. La labor inicia con el conocimiento del caso, la identificacion de la
vulneracion, la evaluacion sociofamiliar y la busqueda de alternativas las cuales prioricen el
bienestar del NNA. Este rol se guia en principios éticos, técnicos y legales, y prioriza en el

interés superior del nifio y en la proteccion.

Se determiné que las estrategias de intervencion que son utilizadas por el trabajador
social son diversas y aquellas responden a las necesidades de cada caso. La entrevista, el didlogo,
las visitas domiciliarias, el seguimiento, la orientacion, la gestion de redes de apoyo y la
coordinacion entre instituciones permiten abordar la problematica desde una perspectiva amplia,

dando a conocer que estas acciones también atienden a la familia y al entorno social, lo cual es
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necesario para prevenir nuevas vulneraciones y favorecer procesos de reinsercion familiar

cuando sea posible.

Finalmente, se identific6 que la intervencidn social genera un impacto que favorece en la
proteccion de derechos, las respuestas analizadas muestran mejoras en el acceso a educacion,
salud, cuidado familiar y estabilidad emocional. Aquello se evidencian cambios en las familias,
en especial en la organizacion del hogar, el cumplimiento de responsabilidades y la recuperacion
de vinculos afectivos. Por ello, el trabajador social ademas de intervenir en la emergencia,

también acompafia en los procesos de transformacion familiar y social.

Limitaciones

Durante el desarrollo de la investigacion se presentd una limitacion debido a la
disponibilidad de tiempo de las profesionales entrevistadas, debido a labores relacionadas con la

institucion en la que laboran.

En el aspecto metodoldgico, la investigacion se baso principalmente en entrevistas a
informantes claves, lo que permitié obtener informacion directa y contextualizada, pero también
limitd la amplitud de perspectivas, ya que, al trabajar con un nimero reducido de profesionales,
relacionadas con el Sistema de Proteccion de Derechos en Casos de Acogimiento Institucional,

los resultados no pueden generalizarse a todas las entidades de proteccion del canton Manta.

Por tltimo, la movilizacidn en transporte ptblico, pudo jugar en contra debido a la
inseguridad que vive actualmente la ciudad y la localizacion de las instituciones colaboradoras.
Recomendaciones

Para futuras investigaciones, se sugiere ampliar el nlimero de informantes claves e incluir

la perspectiva de otros actores del sistema de proteccion, como psicologos, abogados, jueces,
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educadores, personal del Ministerio de Inclusiéon Economica y Social (MIES) y, cuando sea
éticamente posible, familias vinculadas al proceso de acogimiento. De esta manera, permitiria
obtener una vision mas completa del fenomeno estudiado y comprender con mayor profundidad

los avances, dificultades y desafios del sistema.

Ademas, se recomienda desarrollar estudios que analicen el seguimiento posterior a la
reinsercion familiar, ya que la restitucion de derechos no termina cuando el nifio, nifia o
adolescente retorna a su hogar. Debido, a que es necesario conocer si las familias mantienen las
condiciones de cuidado, si los Nifios, Nifias y Adolescentes contintian accediendo a educacion,
salud y proteccion, y si las instituciones realizan un acompafiamiento adecuado después de la

medida de acogimiento.

Por tltimo, se propone promover intervenciones preventivas con familias y comunidades,
especialmente en temas de crianza responsable, prevencion de negligencia, fortalecimiento de
vinculos afectivos, acceso a servicios basicos y educacion en derechos, asi estas acciones
permitirian reducir los factores de riesgo antes de que sea necesario aplicar una medida de
acogimiento institucional, favoreciendo que los nifios, nifias y adolescentes puedan crecer en

entornos familiares seguros, afectivos y protectores.
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Anexos

Anexo 1. Guia de preguntas para entrevista

10.

11.

12.

(Cuales son las principales funciones que cumple el trabajador social en los casos de
acogimiento institucional de nifios, nifias y adolescentes?

(Cual es el rol del trabajador social en la coordinacion con la familia, instituciones y
organismos de proteccion en los casos de acogimiento institucional de los NNA?
(Qué rutas o protocolos sigue el trabajador social en los casos de acogimiento
institucional de nifios, nifias y adolescentes?

(Como interviene el trabajador social en la toma de decisiones relacionadas con las
medidas de proteccion de los NNA?

(Qué estrategias de intervencion social utiliza el trabajador social en los casos de
acogimiento institucional?

(Qué técnicas emplea el trabajador social para la atencion y seguimiento de los casos
de acogimiento institucional?

(Qué métodos de intervencion aplica el trabajador social para abordar los casos de
acogimiento institucional de los NNA?

(Como contribuyen las estrategias de intervencion social durante el proceso de
acogimiento institucional para la restitucion y proteccion de los derechos vulnerados?
(Qué impacto considera que tiene la intervencion social en la restitucion de derechos
de los nifios, nifas y adolescentes?

(Como influye el acompafiamiento del trabajador social en el bienestar integral de los
Nifios, Nifias y Adolescentes, NNA?

(Qué cambios se evidencian en los nifios, nifias y, adolescentes y familias a partir de
la intervencion social realizada por el trabajador social?

(Como valora el impacto de la intervencion social en la proteccion y garantia de

derechos de los NNA en acogimiento institucional?
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| UNIVERSIDAD LAICA -7 ;‘
Cm‘rzrn Ae / rzu’;zyo‘ ceial

ELOY ALFARO DE MANABI

Oficio N° Uleam-FCSDB-CTS-CC-MCPT-2026-351-0F.
Manta, 9 de junio de 2026

Ing.

Maria José Pinargoty Alvarez

Jefa Técnica de la Junta Cantonal de
Ciudad

Proteccion de Derechos de Manta

De mi consideracién:

abajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales,

Reciba cordiales saludos, de la Carrera de Tri
Eloy Alfaro de Manabi, augurando éxitos en sus

Derecho y Bienestar de la Universidad Laica
actividades diarias.

La presente, tiene como finalidad solicitar a usted muy comedidamente se brinde la apertura y
facilidades, para que la estudiante  ARIANNA LISSETTE ROMERO PILLIGUA con CC. N°
1315069888 del 8° nivel, aplique entrevistas como instrumentos de recoleccion de datos a las
Trabajadoras Sociales de Ja Junta Cantonal, para el desarrollo de la segunda fase de su proyecto
de investigacion de la Unidad de Integracion Curricular [Fase de Resultados], cuyo tema es: “Rol
del Trabajador Social en el Sistema de Proteccion de Derechos en Casos de Acogimiento
Institucional de Nifios, Nifias y Adolescentes en el Canton Manta, Afios 2025-2026", bajo la tutoria

de la suscrita coordinadora de carrera.

tenida serd utilizada con fines académicos €
llo de los procesos Y €l cumplimiento de los
cualquier informacion adicional

Es necesario comunicar gue la informacion ob
investigativos, garantizando el adecuado desarro
protocolos éticos correspondientes. Estamos prestos a proveer

que se requiera.

Por su gentil atencién, le expreso mi agradecimiento.

Atentamente,
NTONAL DE PROTECCION DE
UMt C,: DERECHOS

Presentado hoy &N Wanld a105e s s T W wo et
grag el mes e .y
...-....:.......-....

25 s
AgjuniDe «

maria.pibaque@uleam.edu.ec .
crnemtGCERTIF\CO
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Anexo 3. Consentimientos Informados

Trabajadora social de la Fundacion Shekinah

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, DERECHO Y BIENESTAR
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR INVESTIGACION
Estimado participante;

De antemano le agradezco por su atencion. Este documento es una invitacion para que participe en
una invesligacion realizada por estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Sociales. Derecho y Biencstar dc la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, quicnes se cEzslcnlrnn
desarrollando su proceso de TiuHa -i6n a trayés de Proyecto de Investigacion con el tema & el la

' Mond Salemag e Hpteccien de Druechey. 2a loxs de Hogmiashd Sy participacion es
importantc y los resultados scryirin para generar conocimicntos sobre las problematicas actuales y
de esta mancra contribuir en su formacién profesional como Trabajador Social.

“

Las encuestas o entrevistas se podran realizar de manera on-line y/o presencial, sus respuestas son
muy importantes y de gran aporte en la consecucion de los propositos de la investigacion.

Antes dc participar en la investigacion usted necesita saber lo siguiente:

< Este estudio fue evaluado y aprobado por el profesional Responsable del Proceso de
Titulacién de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
Es importante mencionar que su participacion es de manera voluntaria.

No somos parte de ningtin grupo politico, ni organizacion privada.

La informacién que se recopile no serd presentada con nombres ni apellidos, es anénima

La investigacion se realizara si usted acepta participar de manera voluntaria y para tal efecto
debera firmar este consentimiento.

Queda a potestad suya si acepta que sc grabe la entrevista.

Al momento de participar usted cn esta investigacién no hay ningin tipo de riesgo y la
informacién no sera entregada a terceros, sino solo para fines académicos.

Yo, E Ed EQ:I Lgﬂ'ﬂe iky;d;‘_dm;ﬂcclaro que he sido informada/o sobre el objetivo de esta invesligacion.

Acepto a participar Acepto que se grabe la entrevista/cncuesta Accpto que se tomen fotos 4

.
”e
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3

‘0

.
o

°,
D

°,
<

Pido que nuestros nombres no sean asociados con ningiin tipo de publicacion. Acepto que la actividad es voluntaria y que no tiene
€810, i recibiré ningiin tipo de remuncracion por la misma. Con este documento acepto participar en la investigacion y entiendo
que mi informacion sera usada confidencialmente.

Lugar, y fecha: HC\(\JIO, A9 dg -:Sur\( e

[Nota: Debe guardar una imagen de este documento firmado al querer participar]




Trabajadora social de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos, Mnata

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, DERECHO Y BIENESTAR
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR INVESTIGACION
Estimado participante;

De antemano le agradezco por su atencion. Este documento es una invitacion para que participe en
una investigacion realizada por estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Sociales. Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, quienes se ca{c“rqmran
desarrollando su proceso de Tilllja -ion a trayés de Proyecto de Investigacion con el tema “* el Lsa

‘ MonedQulema de Nsteceica de Deyechey_zaloxs de frogmiasbd Sy participacion es

importantc y los resultados scryirin para generar conocimicntos sobre las problematicas actuales y

“,

de esta manera contribuir en su formacion profesional como Trabajador Social.

Las encuestas o entrevistas se podran realizar de manera on-line y/o presencial, sus respuestas son
muy importantes y de gran aporte en la consecucion de los propositos de la investigacion.

Antes de participar en la investigacion usted necesita saber lo siguiente:

< Este estudio fue evaluado y aprobado por el profesional Responsable del Proceso de
Titulacion de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
Es importante mencionar que su participacion es de manera voluntaria.

No somos parte de ningin grupo politico, ni organizacion privada.

La informacién que se recopile no serd presentada con nombres ni apellidos, es anonima

La investigacion se realizara si usted acepta participar de manera voluntaria y para tal efecto
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debera firmar este consentimiento.

Queda a potestad suya si acepta que se grabe la entrevista.

Al momento de participar usted en esta investigacién no hay ningiin tipo de riesgo y la
informacién no sera entregada a terceros, sino solo para fines académicos.

.
B

°,
o

Yo, ﬁg‘{ﬁ_@j@&%_ﬁ_{iﬂﬂcclam que he sido informada/o sobre el objetivo de esta investigacion.

Acepto a participar Acepto que se grabe la entrevista/encuesta Acepto que se tomen fotos ‘z

Pido que nuestros nombres no sean asociados con ningin tipo de publicacion. Acepto que la actividad es voluntaria y que no tienc
costo, ni recibiré ningin tipo de remuneracion por la misma. Con este documento acepto participar en la investigacion y entiendo
que mi informacion sera usada confidencialmente.

Firma %w

Lugar, y fecha: I‘\C\(\'*O, AS de Jonio

[Nota: Debe guardar una imagen de este documento firmado al querer participar]




Anexo 4. Fotografias con las Trabajadoras Sociales
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Trabajadora social de la Junta Cantonal de Proteccion de derechos, Manta
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