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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion determind la factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la elaboracion y formulacion de un embutido escaldado tipo
salchicha a base de atin en la ciudad de Manta. El objetivo fue evaluar la viabilidad técnica,
comercial y financiera de este producto innovador como una alternativa saludable frente a los
embutidos tradicionales. La metodologia empleada tuvo un enfogue cuantitativo, utilizando un
disefio de investigacion de campo con un muestreo por cuotas no probabilistico, aplicando
encuestas online a 100 habitantes de la localidad econdmicamente activos. Los resultados
obtenidos evidenciaron una aceptacion del 51% por parte del mercado potencial, quienes
valoran el alto contenido proteico y bajo nivel de grasa. En el &ambito financiero, se calculé una
inversion inicial de $29.150.00, obteniendo un Valor Actual Neto (VAN) de $22.198,42 y una
Tasa Interna de Retorno (TIR) del 34,67%. Se concluyé que el proyecto es rentable y
sostenible, dado que los indicadores financieros superaron la tasa de oportunidad y el periodo
de recuperacion se estimé en 2 afios y 11 meses. Finalmente, se recomendo ejecutar estrategias
de promocion para posicionar la marca "EMBUFISH" y asegurar estandares de calidad
mediante buenas practicas de manufactura.

PALABRAS CLAVES: Embutido de atun, Factibilidad, Microempresa, Rentabilidad,

Nutricion.



ABSTRACT

The present research determined the feasibility for the creation of a microenterprise dedicated
to the elaboration and formulation of a scalded sausage-type sausage based on tuna in the city
of Manta. The main objective was to evaluate the technical, commercial, and financial viability
of this innovative product as a healthy alternative to traditional sausages. The methodology
employed had a quantitative approach, utilizing a field research design with non-probabilistic
quota sampling, applying online surveys to 100 economically active local inhabitants. The
results obtained evidenced an acceptance of 51% by the potential market, who valued the high
protein content and low fat levels. In the financial scope, an initial investment of $29.150.00
was calculated, obtaining a Net Present Value (NPV) of $22.198,42 and an Internal Rate of
Return (IRR) of 34,67%. It was concluded that the project is profitable and sustainable, given
that the financial indicators exceeded the opportunity rate and the payback period was
estimated at two years and eleven months. Finally, it was recommended to execute promotion
strategies to position the "EMBUFISH" brand and ensure quality standards through good
manufacturing practices.

KEYWORDS: Tuna sausage, Feasibility, Microenterprise, Profitability, Nutrition.



INTRODUCCION

En el contexto econdmico y social actual, la industria alimentaria experimenta una
transformacion significativa impulsada por la creciente demanda de los consumidores hacia
productos que no solo satisfagan una necesidad basica, sino que también aporten valor
nutricional y beneficios para la salud. Bajo este panorama, el presente proyecto de
emprendimiento se define como una propuesta innovadora orientada a la creacién de una
microempresa en la ciudad de Manta, dedicada a la elaboracion y comercializacion de un
embutido escaldado tipo salchicha a base de atn.

Este producto, denominado comercialmente "EMBUFISH", se distingue por
aprovechar la riqueza del recurso pesquero local para ofrecer una alternativa rica en proteinas,
acidos grasos omega-3 y baja en grasas saturadas, diferenciandose asi de los embutidos
tradicionales carnicos. La iniciativa busca equilibrar la alimentacion y el estilo de vida de los
consumidores, utilizando técnicas de escaldado para garantizar la inocuidad y calidad del
alimento.

El planteamiento del problema gue motiva esta investigacion surge de la observacién
critica del mercado actual de embutidos, predominantemente compuesto por productos de
carne de cerdo y res, los cuales son frecuentemente cuestionados por sus altos niveles de grasas
saturadas, colesterol y conservantes artificiales que inciden negativamente en la salud
cardiovascular. A pesar de que el atin es una fuente principal de proteina en la dieta local, su
consumo se limita tradicionalmente a conservas o filetes, dejando un nicho de mercado
insatisfecho en cuanto a productos procesados innovadores a base de mariscos.

Por tanto, la problematica central se enfoca en resolver esta carencia mediante la
siguiente interrogante: ¢Es factible la creacién de una microempresa dedicada a la elaboracion

y formulacién de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atin en la ciudad de Manta?



la investigacion busca demostrar que es posible satisfacer la demanda de alimentos
saludables sin sacrificar el sabor y la practicidad que ofrecen los embutidos.

En consonancia con lo anterior, el objetivo general del estudio se establece en
determinar la viabilidad economica y comercial para la creacion de esta microempresa en
Manta, fundamentandose en estudios técnicos precisos para la elaboracion del embutido. Para
alcanzar esta meta, se plantean objetivos especificos que guian el desarrollo del documento:
realizar un estudio de mercado para medir la aceptacion local, desarrollar un disefio
organizacional y administrativo eficiente, evaluar los costos de produccion y sostenibilidad, y
finalmente, realizar un estudio y proyeccion financiera que asegure la rentabilidad del negocio.
La justificacion del proyecto se sustenta en dimensiones tedricas, practicas y metodoldgicas.
Desde una perspectiva tedrica, se aplican herramientas de planificacidn estratégica, analisis de
las fuerzas de Porter y el marketing mix para posicionar a la empresa de manera competitiva.
En el &mbito practico, el proyecto afiade valor a la cadena productiva del sector pesquero de
Manta, ofreciendo una opcidn nutritiva que responde a las tendencias de consumo saludable y
fomenta el desarrollo econémico local mediante el apoyo a proveedores y pescadores de la
zona. Ademas, posee una relevancia social y ambiental al promover précticas de produccion
responsables y sostenibles, alinedndose con la salud pablica al reducir la ingesta de aditivos
nocivos.

Por su parte, la metodologia que rige esta investigacion emplea un enfogue cuantitativo
y un método deductivo, utilizando como instrumento principal la encuesta estructurada para la
recoleccion de datos. El estudio se delimita geograficamente al cantdn Manta y define su
poblacién objetivo en habitantes de entre 20 a 64 afios que participan en las decisiones de
compra del hogar. Para la seleccion de la muestra, se aplica un muestreo no probabilistico por

cuotas, estableciendo un grupo de estudio de 100 personas divididas por estratos de sexo y



edad, lo que permite obtener estadisticas veridicas sobre las preferencias, frecuencia de
consumo Yy disposicion de compra del mercado potencial.

La estructura del documento se organiza de manera logica y secuencial para abordar
cada fase del estudio de factibilidad. El Capitulo I presenta la descripcion del proyecto y sus
objetivos. EI Capitulo Il desarrolla el planteamiento estratégico, incluyendo mision, vision y
analisis FODA. El Capitulo Il abarca el estudio de mercado y la propuesta de valor, analizando
la oferta, demanda y competencia. El Capitulo 1V detalla la descripcion del producto y el
estudio técnico, especificando procesos de produccion y requerimientos de maquinaria. El
documento continta con el estudio organizacional y legal en los capitulos siguientes,
definiendo la estructura de recursos humanos y la normativa societaria, culminando con el
estudio econdémico y financiero que cuantifica la inversidn, costos y rentabilidad del

emprendimiento.



CAPITULO I: DESCRIPCION DEL PROYECTO

El presente proyecto de emprendimiento estd dirigido a la elaboracion y
comercializacion de embutidos escaldados tipo salchicha a base de atdn, donde este producto
se diferencia por ofrecer una alternativa saludable, nutritiva y rica en proteinas dentro del
mercado de embutidos. Esto producto sera encaminado para los consumidores que buscan otras
opciones saludables en equilibrio entre su alimentacion y estilo de vida. Esta salchicha de atun
sera desarrollada utilizando carne de atdn de alta calidad, aprovechando el recurso pesquero
que ofrece la ciudad de Manta.

Para el desarrollo de este producto se utilizara técnicas de escaldado, esto para eliminar
los patdgenos y garantizar la calidad-seguridad del embutido, ademas se incorporara
ingredientes que potencie el sabor y su valor nutricional. De igual forma, este embutido sera
desarrollado para destacar sus propiedades nutricionales como el alto contenido de proteina,
baja grasas saturadas, rico en acidos grasos-omega3. Todas estas propiedades son beneficiosas
para las enfermedades cardiovasculares y sirven como antiinflamatorios.

La creacion de la microempresa se enfoca en ofrecer calidad en los productos, ademas
de alinearse al impacto sostenible ambiental mediante el uso de fuentes sostenibles y la
disminucion de aditivos y conservantes artificiales, brindando un producto mas saludable al
consumidor. El principal objetivo de esta microempresa es posicionarse en el mercado local,
dependiendo de la aceptacién y la demanda del producto, se analizard una expansion futura a

nivel nacional.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Actualmente, se exhiben nuevas formas de alimentos dirigidos para cada nicho de
mercado satisfaciendo las exigencias de los consumidores por productos de alta calidad. Es asi,

que los mariscos se han convertido en la principal fuente de proteina con una alta demanda en



los ultimos tiempos. Esta demanda permite desarrollar nuevos productos con un valor agregado
para satisfacer las necesidades de los clientes (Macias, 2019).

El mercado de embutidos conocido por sus productos a base de carne de cerdo y res, ha
sido cuestionado debido a sus altas grasas saturadas, colesterol y el uso de conservantes
artificiales, generando problemas a la salud como enfermedades del corazén y obesidad (Lasso,
2023). Debido al aumento de la conciencia por mantener un estilo de vida saludable, muchos
consumidores se encuentran en la basqueda de alternativas que satisfagan sus deseos de comida
saludable y nutritiva. Por tal motivo, la oferta de embutidos a base de atun representa una
oportunidad significativa debido a sus altos beneficios nutricionales y por ser una alternativa
atractiva para los consumidores, quienes buscan mejorar su vida sin abandonar el placer del
sabor de un embutido tradicional.

Bajo este enfoque, la innovacion en los productos es importante dentro del mercado
atunero, el cual ha incrementado en los ultimos afios. El atln es conocido por ser un alimento
diario en personas que consumen alto déficit de proteinas, donde por sus habitos alimenticios
no conocen mas variedades que se puede elaborar con atdn, como salchichas, hamburguesas,
filetes, entre otros (Judex & Mendoza, 2023).

Por tal motivo, este proyecto busca satisfacer una necesidad insatisfecha en el mercado,
ofreciendo productos saludables que beneficien a los consumidores y al medio ambiente, lo
que fomentara un impacto positivo en la sostenibilidad del sector pesquero y la economia de la
ciudad. Se aprovechara la oportunidad de disfrutar de la tradicion del sector pesquero de
Ecuador para la elaboracién de estos productos innovadores a base de mariscos.

1.1.1 Formulacion del problema
¢ Es factible la creacion de una microempresa dedicada a la elaboracién y formulacion

de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atdn en la ciudad de Manta?



1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo general
Determinar la viabilidad econdmica y comercial para la creacion de esta microempresa
en Manta, mediante los estudios técnicos para la elaboracién de un embutido escaldado tipo

salchicha a base de atun.

1.2.2 Objetivos especificos
e Realizar un estudio de mercado para conocer el nivel de aceptacion del producto en el
mercado local.
e Desarrollar un disefio organizacional y administrativo de la microempresa dedicada a
la elaboracion y formulacion de un embutido a base de atdn.
e Evaluar los costos de produccidn, distribucion y sostenibilidad en el mercado.
e Realizar el estudio y proyeccion financiera de la microempresa asegurando su
rentabilidad.
1.3 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El aprovechamiento del atin ha sido siempre el mas demandado en el mercado, sin
embargo, esta demanda de productos marinos ha ido aumentando en los Gltimos afios exigiendo
un valor agregado, esto se debe por las necesidades del consumidor lo que ha generado que las
empresas comiencen a desarrollar nuevos productos (Judex & Mendoza, 2023). Es asi, que
ofrecer embutidos escaldados tipo salchicha es una oportunidad para las empresas pesqueras,
lo que generara rendimiento y rentabilidad en su comercializacion.

Actualmente, el mercado se presenta como un entorno cambiante donde demanda
productos nuevos constantemente, por tal motivo, se exige ahora productos alimenticios que
sean saludables y nutritivos para el consumidor. Por ello, la introduccion de salchichas a base
de atin sera beneficioso para satisfacer esta necesidad insatisfecha, brindando a los

consumidores opciones variadas de comida saludable y nutritivas (Macias, 2019).



Adicional a ello, el proyecto se alinea también a la salud publica, el compromiso con la
sostenibilidad ambiental y el fomento del desarrollo econémico local de la ciudad. Abordar
todos estos aspectos ayudara a la microempresa a ser rentable y a contribuir para el cuidado
medioambiental de la comunidad. Introducir este tipo de producto innovador al mercado
ayudara a la microempresa a mantenerse competitiva, ademas de abrir nuevas puertas a

mercados tanto nacional como internacional.

1.3.1 Justificacion tedrica

Este proyecto de emprendimiento se sustenta en bases tedricas que permitiran el
correcto funcionamiento y entendimiento del mismo. Como primer punto, el estudio de
mercado, segun Lasso (2023) expone que implica el desarrollo de una estrategia de inversion,
es decir, en la oferta y demanda de un producto especifico. Para la ejecucion del estudio de
mercado, se hara uso de herramientas como encuestas, que permitira obtener informacion clara
y concisa para el proyecto, asi como también conocer la demanda futura del producto en
cuestion. Ademas, este estudio sera la base para conocer en que va a consistir el negocio, quien
seran los clientes, cual sera el punto diferenciador de otras empresas, entre otros puntos, para
mantener un correcto sostenimiento de la microempresa.

Por lo tanto, la implementacion de una planificacion estratégica que incluya vision,
misidn, valores, analisis interno y externo, ayudara a alcanzar las metas planteadas del negocio,
ademas de tomar decisiones de manera eficiente. Para Santos (2024) la planeacion estratégica
ayuda a la empresa monitorear el avance hacia los objetivos estratégicos y ajustarlo segun sea
necesario, ademas de detectar los puntos débiles y oportunidades de mejora, optimizando la
eficiencia y efectividad de las estrategias propuesta.

Mediante la implementacion de un plan de negocios, se deberd determinar las
estrategias adecuadas de marketing para llegar a un pablico objetivo mas amplio, asi como

segmentar el mercado para crear perfiles de clientes méas especificos y llegar a posicionar a la



empresa como una opcion sostenible en el mercado de embutidos. Asimismo, la ejecucion de
un estudio econdmico financiero ayudara a identificar los aspectos econémicos y financieros
que muestran las condiciones en que opera un negocio en relacion a su nivel de liquidez,
endeudamiento, eficiencia, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones
gerenciales, economicas y financieras (Macias & Sanchez, 2022). Por ultimo, un estudio legal
es un componente importante en la evaluacion y viabilidad de cualquier proyecto empresarial,
ya que ayudara a analizar y evaluar los aspectos legales y regulatorios que pueden afectar en el
desarrollo y éxito del negocio (Caita, 2023).

Para garantizar el éxito de esta microempresa, se deberd incluir todos estos
componentes tedricos y practicos para asegurar la viabilidad y sostenibilidad del negocio,
ademas de permitir a la empresa a adaptarse a las demandas cambiantes del entorno
empresarial.

1.3.2 Justificacion préactica

Este proyecto de emprendimiento atiende la necesidad de implementar nuevos
productos en el mercado de embutidos, como lo es un embutido a base de atun, el cual brinda
una opcion saludable y nutritiva a los consumidores, lo que permitird a la empresa diferenciarse
dentro de este mercado. Aprovechar el recurso pesquero afiade valor a la cadena de produccion,
por la demanda creciente de productos de origen marino que son sabrosos al publico.

En cuanto a la sostenibilidad y responsabilidad social, el proyecto esta enfocado en la
produccién local del atin, contribuyendo a practicas de pesca responsables y el apoyo a la
economia local como la conservacion del medio ambiente.

1.3.3 Justificacion metodoldgica

Para el desarrollo del proyecto, se utilizara el método cuantitativo, por ser una

herramienta que ayudara a analizar los datos recogidos mediante la utilizacion del instrumento

de una encuesta, empleando un enfoque deductivo para generar conclusiones de los resultados
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obtenidos. Ademas, se empleara material bibliografico con temas importantes relacionados al
proyecto.

Para el estudio de mercado se emplearad encuestas, permitiendo obtener analisis mas
veridicos y fiables, siendo desarrolladas estas por el formulario de Google Forms, facilitando
una informacion clara y concisa, ademas de graficos estadisticos para mayor comprension de
los mismos. Esta investigacion sera realizada en la ciudad de Manta tomando como referencia
a todas las personas que consumen atun o embutidos, asi se determinara la viabilidad de
implementar la microempresa dedicada a la elaboracion y formulacién de un embutido

escaldado tipo salchicha a base de atun.
1.4 DELIMITACION DEL PROYECTO
1.4.1 Delimitacién geografica
El emprendimiento seré ejecutado en la provincia de Manabi, canton Manta.
1.4.2 Delimitacion temporal

La investigacion y finalizacion del mismo esta determinado desde el mes de junio del

2024 y culminara el mes de diciembre del 2025.

1.4.3 Delimitacién social (beneficiarios)

La creacidn de esta microempresa sera establecida en un punto estratégico que tendra
acceso a los recursos pesqueros y un mercado de consumidores interesados en productos para
mantener una calidad de vida saludable. Por tal motivo, la ciudad de Manta sera el principal
enfoque objetivo, donde la introduccion de este producto permitira a los consumidores una
alternativa nutritiva y conveniente a los embutidos tradicionales que normalmente consumen.
Introducir este nuevo producto permitira concientizar al consumidor en una educacion
alimenticia sostenible para las personas, asi como el promover habitos alimenticios mas

saludables. Ademas, se impulsara la economia local mediante las relaciones comerciales con
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proveedores de atun y pescadores, contribuyendo a mejorar la estabilidad econdémica de la

comunidad pesquera local.

CAPITULO II: PLANTEAMIENTO ESTRATEGICO

El planteamiento estratégico hace referencia al proceso de desarrollo e implementacion
de alguna propuesta para alcanzar los objetivos que plantee la organizacion.

Mediante el articulo de Zendesk (2022) uno de los grandes desafios del 26% de las
empresas es conseguir una diferencia competitiva, encontrar nuevos productos y cerrar mas
acuerdos. Sin embargo, el no saber como realizar un plan estratégico es un obstaculo para
alcanzar los objetivos que se propone. Bajo este contexto, un plan estratégico es un documento
que integra todos los proyectos de un negocio, sus objetivos propuestos y las estrategias que se
aplicaran para alcanzar dichos objetivos. Esto suele incluir proyecciones a corto, mediano y
largo plazo, asi como definir el avance de la empresa para cumplir con los objetivos.

Este plan se crea para encontrar factores internos como externos que afecten a una
empresa, lo cual mediante la identificacion de estos factores se procede a realizar estrategias
para que la empresa alcance el éxito y se mantenga en el mercado a largo plazo.

Bajo este enfoque, este proyecto de emprendimiento se basa en identificar
oportunidades en el mercado de alimentos saludables y nutritivos, alineandose mas a la
categoria de embutidos. Con la alta demanda e interés de los consumidores en encontrar
productos que mejoren su estilo de vida y promuevan una dieta balanceada, existe la
oportunidad de introducir este producto para satisfacer las necesidades que requieren los
consumidores, a la vez que se alinea a la tendencia de consumir alimentos sostenibles de origen
marino. Adicional a ello, este proyecto determinara objetivos e indicadores claves para conocer
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas lo que ayudara a asegurar la

sostenibilidad y crecimiento de la microempresa.
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2.1 VISION
Para el afio 2031, buscamos ser una empresa lider reconocida nivel nacional por su

innovacion en la produccion y elaboracion de embutidos saludables y sostenibles a base de
atun, que cumplan con los més altos estandares de calidad e inocuidad alimentaria.
2.2 MISION

Elaborar embutidos escaldados tipo salchicha a base de atin con la mas alta calidad,
combinando sabor, nutricion y sostenibilidad, para contribuir al bienestar de los consumidores
y al desarrollo econémico de la comunidad de Manta.
2.3 VALORES EMPRESARIALES

La microempresa establece valores solidos que permitiran construir una cultura positiva
y sostenible, donde se fomente la lealtad al cliente, la innovacion y su sostenibilidad. Entre
estos valores, se encuentran los siguientes en la Figura 1.

Figura 1: Valores que componen la Creacion de la Microempresa dedicada la
elaboracion y formulacion de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atun.

Responsabilidad Innovacion
social
Compromiso Calidad e
con la salud inocuidad

Sostenibilidad
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

e Innovacidn: Impulsar la creatividad para desarrollar nuevos productos que permita a
la empresa adaptarse a las tendencias y entorno cambiantes del mercado para satisfacer

las necesidades del consumidor.
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e Calidad: Favorecer el compromiso con una alta calidad en la produccién de embutidos,
asegurando que se cumpla con todos los pardmetros de calidad, lo que sera beneficioso
para la lealtad del cliente con la empresa.

e Sostenibilidad: Fomentar practicas de produccién responsables que promueva el uso
de recursos sostenibles ayudard a la empresa en la atraccién de consumidores
conscientes por cuidar el medio ambiente.

e Compromiso con la salud: Se valora la salud y el bienestar del consumidor
impulsando a mantener un mejor estilo de vida saludable.

e Responsabilidad social: Fomentar un impacto significativo en la comunidad y el
entorno, contribuyendo a iniciativas y desarrollo local.

2.4  ANALISIS INTERNO

Para conocer a una empresa en profundidad, se debe realizar un analisis interno que
muestre los puntos fuertes y débiles, asi como sus recursos disponibles, entre otros.

Gonzélez (2021) sefiala que el andlisis interno consiste en analizar todos los aspectos
dentro de una organizacién, como sus recursos Yy capacidades disponibles: tecnoldgicos,
humanos, monetarios, etc., los mismos que permitiran conocer las fortalezas y debilidades de
la empresa.

La aplicacion del anlisis interno en la microempresa ayudara a identificar las fortalezas
y debilidades, proporcionando una base sélida para la formulacién de estrategias que

maximicen el potencial del negocio y minimice los riesgos.
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Tabla 1: Fortalezas del proyecto para la Creacion de una Microempresa dedicada la
elaboracion y formulacion de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atun.

Factores Internos Claves

Fortalezas

1. Producto innovador

2. Disponibilidad y acceso a materias primas de alta calidad

3. Compromiso con la calidad

4. Capacidad de adaptacion

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

FORTALEZAS

1. Producto innovador: Este proyecto se caracteriza por ser un producto innovador
dentro del mercado atunero, el cual combina beneficios nutricionales del atin con
la conveniencia y sabor de un embutido tradicional. Este tipo de producto ayuda a
la empresa a captar clientes fieles que estén interesados en una mejor alimentacion
y estilo de vida.

2. Disponibilidad y acceso a materias prima de alta calidad: La ubicacion de la
microempresa esta situada en un punto estratégico siendo la ciudad de Manta, la
cual es una regién que cuenta con acceso directo al atun de alta calidad. Ademas, el
atan fresco permitird a la empresa diferenciarse de su competencia.

3. Compromiso con la calidad: La microempresa establecera un control estricto de
calidad en cada proceso de produccién, desde seleccionar ingredientes de calidad
hasta su correcta elaboracion. Este proceso ayudara a que el producto cumpla con
todos los parametros de seguridad y satisfaccion para el cliente.

4. Capacidad de adaptacién: La microempresa cuenta con la capacidad de adaptarse

facilmente a las nuevas demandas del mercado, respondiendo de manera inmediata
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a los desafios que se puedan presentar. Esta capacidad permitird innovar y ajustar
las tendencias a la industria alimentaria de embutidos.

Tabla 2: Debilidades del proyecto para la Creacion de una Microempresa dedicada
la elaboracion y formulacion de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atun.

Factores Internos Claves

Debilidades

1. Recursos financieros reducidos

2. Limitada capacidad de produccién inicial

3. Inadecuadas condiciones de trabajo

4. Falta de proveedores de materia prima asegurada

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
DEBILIDADES

1. Recursos financieros reducidos: Como debilidad principal diagnosticada, se
encuentran las restricciones a los recursos financieros, lo que limita la inversion en
areas como marketing, infraestructura o equipos tecnoldgicos. Para producir el
embutido, se priorizara la adquisicion de equipos y automatizacion de procesos que
mejoren la eficiencia y productividad del producto.

2. Limitada capacidad de produccién inicial: Se desarrollara un plan que anticipe la
demanda alta, la adquisicidon de materia prima anticipada y la expansién del espacio, lo
que permitira ajustar la produccién en consecuencia a ello.

3. Inadecuadas condiciones de trabajo: Se realizara la busqueda de un local que cumpla
con las normativas de seguridad e higiene para garantizar una buena calidad en la
produccién del embutido.

4. Falta de proveedores de materia prima asegurada: La falta de alianzas claves como

los proveedores locales son lo que limitan la capacidad de contar con un suministro
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constante de materia prima, es por ello, que se determinara proveedores locales

confiables para reducir el riesgo de falta de materia prima y otros insumos requeridos.

CAPITULO Ill: ESTUDIO DE MERCADO / PROPUESTA DE VALOR

Para Macias (2019) la investigacion de mercado consiste en el proceso de recoleccion,
analisis e interpretacion de la informacion acerca del mercado.

Un estudio de mercado es una herramienta indispensable que ayuda a evaluar la
viabilidad y rentabilidad de un negocio. Por tal motivo, se realizard un andlisis integral para
determinar la aceptacion de la microempresa, ademas de identificar la demanda que tendra el
producto, asi como su participacion en el mercado.

Posteriormente, los resultados obtenidos permitiran desarrollar estrategias de marketing
que ayude a posicionar a la microempresa como una alternativa diferenciada en el mercado de
embutidos de Manta. Este estudio de mercado no solo permitira conocer la viabilidad que tenga
el negocio, sino también analizar el precio del producto, sus fuerzas competitivas y otros
factores determinantes como las variables del marketing mix. Aplicar el marketing mix
facilitard un analisis profundo de la calidad del producto, la competitividad en sus precios, las
estrategias de promocion necesarias y los canales de distribucién a utilizar. Bajo este enfoque,
para la recoleccion de datos confiables, se empleara en este estudio la ejecucion de encuestas,
basadas en un enfoque cuantitativo, permitiendo conocer las percepciones de los consumidores
acerca de productos saludables a base de pescado, sus preferencias alimentarias, opiniones
sobre el producto y su frecuencia de compra de embutidos.

3.1 ANALISIS EXTERNO

Barroeta (2020) citado por (Calle, 2021) sefiala que el andlisis externo consiste en todos

los aspectos externos de una empresa, como ambitos politicos, econdmicos, tecnoldgicos,

sociales, con el objetivo de establecer oportunidades y amenazas para la empresa. Todos estos
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aspectos son ajenos a la organizacion, que no se puede controlar, pero si tener influencia sobre
ellos.

Para la creacion de una microempresa dedicada a la elaboracion y formulacion de
embutidos escaldados tipo salchicha a base de atin en la ciudad de Manta, llega a presentar
desafios significativos por el panorama competitivo actual, donde existen ya empresas que
ofrecen productos alimenticios y embutidos, por ello, es esencial realizar un analisis profundo
del entorno competitivo para el negocio, asi como sus factores externos que podrian influir en
el éxito de este.

Para llevar a cabo y mejorar la percepcion del andlisis externo, se identificara las
oportunidades y amenazas presentes en el mercado, y asi poder generar estrategias efectivas
para adaptar al negocio a un mercado competitivo.

Tabla 3: Oportunidades del proyecto para la Creacidn de una Microempresa dedicada
la elaboracion y formulacion de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atun.

Factores Externos Claves

Oportunidades

1. Crecimiento de la industria del atin en Ecuador

2. Introduccion al mercado de productos saludables y sostenibles

3. Mercado emergente de productos innovadores

4. Crecimiento de ventas en canales digitales

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
OPORTUNIDADES
1. Crecimiento de la industria del atin en Ecuador: Ecuador es considerado uno de los
principales productores de atln a nivel mundial, teniendo un crecimiento considerable
en los ultimos tiempos (Lasso, 2023).
2. Introduccion al mercado de productos saludables y sostenibles: Esta tendencia de

una alimentacion mas saludable y nutritiva se encuentra en su esplendor, lo que
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favorece la introduccion de nuevos productos de embutidos como el embutido
escaldado a base de atdn. Este tipo de producto se presenta como una opcién saludable
en comparacion a los embutidos tradicionales, ademas de que es fabricado con
ingredientes naturales y responsables con el medio ambiente (Judex & Mendoza, 2023).

3. Mercado emergente de productos innovadores: Toda empresa debe estar preparada
para adaptarse rdpidamente a las tendencias y constante cambios del mercado,
innovando con productos nuevos que capten la atencion del cliente. Por tal motivo, el
nicho de productos de embutidos no ha sido alun explotado en el mercado ecuatoriano,
lo que representa una oportunidad para este producto (Macias, 2019).

4. Crecimiento de ventas en canales digitales: Con el avance de la tecnologia e internet,
cada vez mas los consumidores prefieren realizar compras por internet, siendo esta una
plataforma para comercializar productos y permitiendo llegar a un mercado mas
amplio, sin la necesidad de depender Unicamente de un punto de venta fisica.

Tabla 4: Amenazas del proyecto para la Creacion de una Microempresa dedicada la
elaboracion y formulacion de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atun.

Factores Externos Claves

Amenazas

1. Competencia de embutidos tradicionales

2. Preferencias cambiantes del consumidor

3. Fluctuacién de precios de materias primas

4. Regulaciones estrictas en la industria alimentaria

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
AMENAZAS
1. Competencia de embutidos tradicionales: El mercado de embutidos tradicionales ya
se encuentra muy consolidado en el mercado, donde las grandes marcas cuentan con

una fuerte presencia en el mercado. Por tal motivo, se implementara estrategias clave
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para resaltar las ventajas y beneficios del atin en comparacion al embutido tradicional,
esto permitira llamar la atencion del consumidor (Macias, 2019).
2. Preferencias cambiantes del consumidor: En la actualidad, las preferencias del
consumidor son cambiantes, pero ahora ha existido una tendencia hacia los productos
saludables y veganos. Es asi, que realizar encuestas ayudara a entender a profundidad
las preferencias de los clientes y adaptar estrategias a estas tendencias alimenticias, asi
como innovar con productos segln las preferencias emergentes, como nuevos sabores
y opciones bajas en conservantes (Macias, 2019).
3. Fluctuacion de precios de materia prima: El atun al ser la principal materia prima,
se ve sujeto a fluctuaciones en cuanto su precio debido a los cambios climaticos, la
pesca no sostenible o la demanda global. Por tal motivo, se establecera relaciones con
varios proveedores para garantizar un suministro continuo (Lasso, 2023).
4. Regulaciones estrictas en la industria alimentaria: Las regulaciones sanitarias para
productos alimenticios en Ecuador son muy estrictas, mas si son productos procesados
como el embutido. Por consiguiente, se debera cumplir con todas estas normas
manteniéndose informado sobre las regulaciones alimentarias, para que el producto
final cumpla con todos los estandares de calidad (Lasso, 2023).
3.1.1 Andlisis de la oferta

Se expresa como andlisis de la oferta la finalidad de establecer las condiciones y
cantidades de un bien o servicio que se pretende comercializar en un mercado. Es asi, que la
oferta es la cantidad de productos que se dispone a un publico consumidor en determinadas
cantidades, precios, tiempos y lugar. Este analisis permite evaluar las fortalezas y debilidades
para posteriormente implementar estrategias que mejoren la ventaja competitiva (Lidefer,

2021).
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El proyecto de la Creacion de una Microempresa dedicada a la elaboracion y
formulacion de embutidos de salchicha escaldado a base de atin, incluye un analisis a
profundidad de la oferta mediante una investigacion de campo, donde se busca identificar
caracteristicas clave de los clientes potenciales y evaluar la competencia, resaltando las
ventajas y desventajas del proyecto.

El producto se distingue por ser innovador y ofrecer una alternativa saludable frente a
los embutidos tradicionales. Su elaboracion consiste en satisfacer la alta demanda de alimentos
nutritivos, rico en proteinas y con un bajo nivel de grasa, por eso, la microempresa ofrece un
producto de alta calidad que permita diferenciarse de la competencia mediante la
implementacion de estrategias de marketing que incluya promocion y una politica de precios

competitivas de acorde al presupuesto del cliente final.

3.2 SEGMENTO DEL MERCADO

La segmentacion de mercado es la identificacién de un grupo de consumidores que
tenga comportamiento ante un determina producto o servicio. EI mercado al estar integrado por
consumidores, tienen distintos deseos, poder de compra, actitudes y practicas de compra.
Cualquiera de estas variables se utiliza para caracterizar un segmento de mercado que incluye
con consumidores con perfiles similares (Macias, 2019).

El proyecto de la Creacion de una Microempresa dedicada a la elaboraciéon y
formulacion de un embutido escaldado tipo salchicha a base de atin se enfocara en aquellas
personas interesadas en productos saludable y con un estilo de vida activo, conformando asi la
poblacién de Manta. Se generara una encuesta online, que nos brinde informacion certera sobre

los clientes potenciales y posterior la ejecucion del andlisis sobre la ejecucidn del negocio.
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3.2.1 Instrumento de recoleccion de datos

El disefio de recoleccion de datos e informacion es de caracter cuantitativo, donde nos
permitird tener estadisticas veridicas mediante la elaboracién de un cuestionario para
posteriormente analizar e interpretarlo.

Este instrumento de recoleccidn estd basado en investigaciones previas realizadas por
(Macias, 2019) en su informe ‘‘Implementacion de una microempresa dedicada a la produccion
de salchichas picantes a base de camardn ubicada en el sector norte del distrito metropolitano
de Quito”’. Asi como en la investigacion de (Horn, 2019) titulada ‘‘Estudio de factibilidad para
la creacion de una empresa productora y comercializadora de productos de Charcuteria
Europea en la ciudad de Bogota’. Ambos cuestionarios fueron tomados y adaptados de
acuerdo al contexto del proyecto.

Bajo este contexto, la recoleccion de datos se presentard mediante numeros y graficos
estadisticos, utilizando el método deductivo para la medicion de datos cuantificables, como

porcentajes, fracciones, costos, entre otros, de manera objetiva.

3.2.2 Criterios de segmentacion

Tabla 5: Criterios de segmentacion

VARIABLES CRITERIOS
Geografica Ciudad de Manta
Demogréfica Personas entre 20 a 64 afos
Psicogréfica Estilo de vida saludable
Conductual Personas que consumen embutidos o

podria consumir embutidos y buscan
opciones mas saludables y nutritivas
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

3.2.3 Poblacién de estudio

La poblacién considerada para este proyecto son los residentes de la ciudad de Manta,
que de acuerdo a los datos encontrados de las proyecciones de este cantén son 271.145
habitantes, de los cuales, partiendo del censo realizado por INEC en el 2022, se establece para
este estudio como poblacion calificada un total de 159.785 habitantes con edades comprendidas
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entre 20 a 64 afos, que participan en la toma de decisiones de compra de alimentos en sus

hogares y que consumen o podrian consumir productos como embutidos de atin.

3.2.4 Calculo de la muestra

Tal como expone Grau (2020) un muestreo no probabilistico por cuotas consiste en un
intento de hacer una muestra representativa de la poblacion, pero sin realmente utilizar
procedimientos aleatorios para seleccionar los casos. Es decir, este muestreo parte de las
caracteristicas que se conoce de la poblacién objetivo.

Para Gonzalez (2021) el muestreo por cuotas busca establecer subgrupos que
conformen una réplica de la poblacion.

De manera complementaria, Lopez & Fachelli (2015) sefialan que este tipo de muestreo
deja la eleccion de la unidad muestral al criterio del investigador, tomando en consideracion
determinadas indicaciones o perfiles que debe respetar.

Bajo este contexto, para la presente investigacion se aplicard un muestro no
probabilistico por cuotas, la cual consistird en dividir la poblacion en subgrupos que cuenten
con caracteristicas especificas, para posteriormente realizar la encuesta a cada uno. Se
establecera cuotas partiendo de variables como sexo, edad y zona de residencia, con el objetivo

de asegurar una adecuada representacion de los diferentes segmentos de mercado.

Tabla 6. Muestreo por estrato de subgrupo sexo

Estrato
subgrupo Categoria Cantidad Porcentaje Muestra
Sexo Hombres 76.186 48% 48
Mujeres 83.599 52% 52
N= 159.785 100% 100

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Tabla 7. Muestreo por estrato de subgrupo edad

Estrato
subgrupo Categoria Cantidad Porcentaje Muestra
Edad 20-24 25.992 16% 16
25-29 23.052 14% 14
30-34 20.168 13% 13
35-39 18.622 12% 12
40-44 18.438 12% 12
45-49 16.365 10% 10
50-54 14.983 9% 9
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55-59 12.277 8% 8
60-64 0.888 6% 6
N= 159.785 100% 100
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Tabla 8. Muestreo por estrato de subgrupo zona Manta

Estrato Categor Cantid Porcenta Muest
subgrupo ia ad je ra

Personas
que compran
alimentos (20 a
Zona Manta 64 afnos) 159.785 100% 100

N= 159.785 100% 100
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

La investigacién estuvo determinada por un segmento de mercado calificado de
159.785 habitantes de la ciudad de Manta, que cumplen con criterios de inclusion de residir en
la ciudad de Manta, tener entre 20 a 64 afos y participar en decisiones de compra de sus
hogares. Por lo tanto, la muestra definitiva esta integrada por 100 participantes que cumplen
con los parametros definidos. Consecutivamente, se aplicd una encuesta online para poder
conocer mejor el perfil de estos clientes, sus preferencias y gustos.

3.2.5 Anadlisis e interpretacion de resultados de la encuesta aplicada

Partiendo de la muestra obtenida, se emplea el target de mercado el cual esta

conformado por consumidores que valoran la salud y la innovacion en productos alimenticios,

mostrando una alta predisposicion a los embutidos a base de atun.
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Tabla 9. Target de mercado

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

Geografica Docentes, estudiantes, empleados

publicos y privados y residentes de la ciudad

de Manta
Edad Habitantes de 20 a 64 afios
Sexo Hombres y mujeres
Estilo de vida Saludable y con interés en mejorar

sus habitos alimenticios

Comportamiento de consumo Consumidores actuales y potenciales

Necesidad identificada Personas que buscan opciones
alimenticias mas saludables y nutritivas,

como embutido de salchicha a base de atin

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Una vez realizado el respectivo target, se procede a realizar una encuesta online a la
poblacién seleccionada, permitiendo conocer datos concretos, con los siguientes resultados:

Tabla 10. Reside en Manta

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 100 100%
No 0 0%
Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 2. Reside en Manta
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Residencia

H Si B No

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e interpretacion

Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 100% de las personas
encuestadas son habitantes de la ciudad de Manta, esto garantiza que la totalidad de la
informacidn recolectada pertenece al mercado objetivo previamente establecido, permitiendo
obtener conclusiones precisas a la realidad del mercado local.

Tabla 11: Género

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 98 98%
No 2 2%
Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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Figura 3: Género

Género

52%

B Masculino B Femenino

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e interpretacion

Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 48% de las personas
encuestadas pertenecen al género masculino, mientras que el 52% son del género femenino.
Esto sugiere que los hombres son los que méas consumen estos tipos de productos embutidos.

Tabla 12: ;Consume usted embutidos?

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Figura 4: ¢ Consume usted embutidos?

¢Consume usted embutidos

B Si B No

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Anélisis e interpretacion
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Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 98% de las personas
encuestadas si consumen embutidos, siendo una acogida positiva hacia este tipo de alimentos.
Por otra parte, el 2% de la poblacion respondi6 negativamente a esta pregunta.

Tabla 13: ¢Qué tipo de embutido consume?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Salchichas 38 38%
Mortadelas 22 22%
Chorizos 34 34%
Otros 6 6%

Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 5: ¢ Qué tipo de embutido consume?
éQueé tipo de embutido consume?

6%

34%

22%

B Salchichas m Mortadelas ® Chorizos = Otros

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Analisis e interpretacion
Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 38% de las personas
encuestadas consumen mas las salchichas, mientras que el 22% tiene preferencia por las
mortadelas. Sin embargo, con un 34% de encuestados prefieren consumir chorizos. Finalmente,

un 6% consumen otro tipo de embutidos. Estos datos sefialan que existe buena acogida entre

28



los distintos formatos de embutidos que ofrece el mercado, lo que significa que la gente se
inclina por estos tipos de alimentos en su vida diaria.
Tabla 14: ¢;Con que frecuencia consume embutidos (salchichas, mortadelas, chorizos,

etc)?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

A diario 75 75%

Una vez a la 18 18%
semana

Ocasionalmente 5 5%
(dos veces al mes)

Casi nunca 2 %

Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 6: ¢Con que frecuencia consume embutidos (¢salchichas, mortadelas,
chorizos, etc)?

¢Con que frecuencia consume
embutidos (salchichas, mortadelas,
chorizos, etc?)

\
18%

m A diario
Una vez a la semana
Ocasionalmente (dos veces al mes)

Casi nunca

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Analisis e interpretacion
Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 75% de las personas
encuestadas consumen embutidos a diario, mientras que el 18% lo consume una vez a la
semana. Por otra parte, el 5% de los encuestados consume embutidos ocasionalmente (dos

veces al mes). Por ultimo, con un minimo porcentaje del 2% casi nunca consume este producto.
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Estos resultados exhiben una aceptacion positiva a los embutidos, sugiriendo que una parte
significativa de los consumidores lo integra regularmente en su dieta.

Tabla 15: ¢Qué factores considera mas importante al comprar embutidos?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Sabor 35 35%

Precio 38 38%

Valor 15 15%
nutricional

Origen de los 5 5%
ingredientes

Marca 7 7%

Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 7: ¢ Qué factores considera mas importante al comprar embutidos?

éQueé factores considera mas importante
al comprar embutidos?

7%
I 5%
38%
B Sabor Precio
® Valor nutricional Origen de los ingredientes

Marca

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Analisis e interpretacion
Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 35% de los encuestados
basa su decisién de compra de embutidos principalmente por el sabor del producto, mientras
que el 38% prefiere ajustar sus necesidades de acuerdo al precio. Por otra parte, el 15% de los
encuestados considera primordial evaluar el valor nutricional de los embutidos y como este

puede influir en su sistema inmunolégico. Con un 5% los encuestados muestran interés en

30



conocer el origen de los ingredientes antes de realizar su compra en embutidos, y el 7%
restante prefiere optar por marcas especificas.

Tabla 16: ¢Cuales son sus principales preocupaciones al consumir embutidos
convencionales?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Contenido de 45 45%
grasas

Presencia de 12 12%
conservantes

Calidad de los 27 27%
ingredientes

Aditivos 16 16%
quimicos

Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 8: ¢ Cudles son sus principales preocupaciones al consumir embutidos
convencionales?

éCuales son sus principales preocupaciones al
consumir embutidos convencionales?

® Contenido de grasas Presencia de conservantes

B Calidad de los ingredientes Aditivos quimicos

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e interpretacion
Como se observa en la figura, los resultados revelan que el 45% de los encuestados
expresa preocupacion al consumir embutidos convencionales debido al contenido de grasas

que estos productos suelen incluir. Por otro lado, el 12% se muestra inquieto por la presencia
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de conservantes que incluye estos alimentos. Sin embargo, el 27% de los encuestados
consideran que la preocupacion mas significativa es la calidad de los ingredientes utilizados
para la fabricacion del embutido. Esto indica una clara preferencia por productos que utilicen
componentes frescos y naturales, lo que refleja una tendencia hacia una mayor transparencia y
calidad en la industria alimentaria. Finalmente, un 16% de los encuestados manifiesta
preocupacion por los aditivos quimicos presentes en los embutidos convencionales.

Tabla 17: ¢Considera que el atun es un ingrediente saludable para la elaboracion de
embutidos?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 62 62%

No 38 38%
Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 9: ¢Considera que el atin es un ingrediente saludable para la
elaboracion de embutidos?

éiConsidera que el atun es un ingrediente
saludable para la elaboracién de
embutidos?

m S| = No

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Analisis e interpretacion
Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 62% consideran que el
atin es un ingrediente saludable que ofrece grandes beneficios para el sistema inmunolégico.
Esto indica una percepcion positiva sobre el atin y su valor nutricional entre la mayoria de los

participantes. Por otra parte, el 38% de los encuestados se consideran indecisos o en desacuerdo
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en cuanto asi el atun proporciona beneficios significativos. Estos resultados sugieren que existe
una solida aceptacion del atin como un alimento saludable, lo que puede ser un punto clave
para promover embutidos escaldados a base de este ingrediente.

Tabla 18: ¢ Tiene interés en probar un embutido escaldado a base de atun?

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 51 51%
No 49 49%
Total 100 100%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Figura 10: ¢ Tiene interés en probar un embutido escaldado a base de atin?

iTiene interés en probar un embutido
escaldado a base de atun?

49%

H S| ¥ No

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Anélisis e interpretacion
Como se observa en la figura, los resultados arrojaron que el 49% de los encuestados
no tiene interes en probar un embutido escaldado a base de atun. En contraste, un 51% indica
un interés firme en probar el embutido escaldado de atdn. La combinacion de personas que se
encuentran interesados indica una oportunidad favorable para el lanzamiento del producto y

por explorar esta nueva opcion.
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3.2.6 Andlisis de la demanda

El andlisis de demanda se realiza para poder entender la forma en que los clientes
solicitan un servicio o producto. Se recopila una cierta informacién sobre el comportamiento
de los clientes para estimar una demanda a futuro (Zendesk, 2023).

De acuerdo a las caracteristicas de la demanda para el proyecto, se refleja un perfil de
consumidores que buscan opciones alimenticias mas saludables y de calidad. En primer lugar,
la segmentacion demogréafica sefiala que un 98% de encuestados consumen embutidos, lo que
refleja que existe una gran aceptacion por este tipo de productos.

La frecuencia de consumo también es un indicador importante, donde un 75% de los
encuestados consumen embutidos diariamente, mientras que un 18% lo hace una vez a la
semana. Esto sugiere que existe un interés significativo en el consumo de estos tipos de
productos en la rutina alimentaria de los consumidores. Ademas, el 38% y 35% de encuestados
expresan que el precio y sabor del producto son un factor determinando en su decision de
compra, lo que resalta la necesidad de que el proyecto de embutidos de atdn sea un producto
que satisfaga estas necesidades del cliente.

Para abordar esta investigacion, se hizo uso de los datos obtenidos mediante las
encuestas, permitiendo realizar un analisis integral de la demanda. Este analisis ayudara a
identificar los factores que integran al mercado, asi como la aceptacion del producto en el
mercado.

La demanda potencial del proyecto se basa en el total de la poblacién objetivo del
proyecto, siendo estas 159.785 personas. De ese total, se estima un mercado disponible del
98% como se visualiza en la Tabla 12, lo que equivale a 156.589 consumidores potenciales.
Ademas, se proyecta un mercado efectivo del 51%, es decir, 75.163 personas interesado en

probar este tipo de producto, segln los datos presentados en la tabla 18. Dentro del mercado
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objetivo, el proyecto busca satisfacer un porcentaje determinado de los consumidores
potenciales, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 19: Calculo de la demanda

MERCADO POTENCIAL 100% 159.785
MERCADO DISPONIBLE 98% 156.589
MERCADO EFECTIVO 51% 75.163
MERCADO OBJETIVO 5% 3.758

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Se estima que el valor del mercado objetivo del proyecto sera del 5% del mercado
efectivo, lo que equivale a 3.758 clientes potenciales. Esta proyeccion se basé en un analisis
cuidadoso acerca de las tendencias del mercado, las preferencias de los consumidores en
relacion a los embutidos y las capacidades iniciales del negocio.

Una vez se haya proyectado la demanda, se procede a calcular una demanda anual de 5
afios, para conocer la participacion en el mercado y la competitividad con otras empresas en el
nicho de mercado de embutidos.

Se tomé en consideracidn una tasa de crecimiento de 1,7% valor que fue obtenido por
el Banco Central del Ecuador, el cual subraya el crecimiento del capital, negocios, poblacion y

las distintas variables econémicas del afio 2021-2025.

Tabla 20: Demanda anual proyectada
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Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
ANOS ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 5
Expectativa 0% 1,70% 1,70% 1,70% 1,70%
de crecimiento del
mercado
Alcance 3.758 3.822 3.887 3.953 4.020
(personas)
Proyeccion 3.758 3.822 3.887 3.953 4.020
de la demanda
3.2.7 Evaluacion de la competencia
Una vez identificada la demanda del proyecto, se evalta la competencia del producto
de embutidos tipo salchicha a base de atdn, permitiendo tener una vision mas completa acerca
de la competencia que tendra que enfrentarse dentro de este mercado. Sus principales
competidores directos son Conservas Isabel, Real S.A. y Nirsa, quienes ofrecen productos de
salchichas a basé de atin. No obstante, también existen marcas grandes como Plumrose,
Pronaca, La Europea, La Espafiola, Gustadina, La Ibérica que podrian suponer una
competencia indirecta.
Tabla 21: Matriz de evaluacion de la competencia del proyecto
DESCRIPCION DE LA DESCRIPCION DE LOS
N°  FACTORES CRITICOS DE COMPETENCIA PRODUCTOS DE LA EMPRESA
EXITO (CONSERVAS ISABEL)
1 Publico objetivo Personas interesadas en Calidad, beneficios y

2 Ventaja competitiva

3 Beneficios del servicio

para los clientes
4 Experiencia del usuario

5 Estrategias de contenido

productos marino.

Ofrece productos
innovadores y saludables
ademas de ser pioneros

en los productos que
ofrece.

Ofrecen productos
saludables ideal para
dietas equilibradas.

Sus  productos  son

practicos y atractivos.
Resalta los beneficios del
atun mediante sus redes
sociales.

conveniencia en sus productos.
Destacan por sus ingredientes de
calidad y la reputacién de su
marca.

Variedad en la alimentacion y
facil preparacion para una vida
ocupada.

Cumple con las expectativas de
sabor y calidad para el cliente.
Concientiza sobre los beneficios
de consumir atin 'y su
integracién a una alimentacion
maés saludable.
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6 Infraestructura y Cuenta con tecnologiade La inversion en infraestructura

Recursos tecnolégicos produccion avanzada y ha permitido ofrecer productos
control de calidad de alta calidad y sostenibles.
eficientes.

7 Participacion en el Fuerte presencia en el Alto potencial de crecimiento en
mercado mercado de productos este nicho de mercado por sus
del mar. productos saludables.
8 Desventajas El mercado de salchichas Falta de conocimiento del
competitivas de atln es relativamente producto y su precio elevado.
nuevo a comparacion de
los embutidos

tradicionales.
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Al analizar la matriz de competencia, se observa que el proyecto enfrenta un entorno
competitivo donde la empresa Conservas Isabel es posicionado como un referente en el
mercado de productos similares. Ademas, se ubica como una de las lideres en el sector de
embutidos a base de atun. Estas empresas poseen ventajas en cuanto a su posicionamiento,
variedad, reconocimiento de la marca y una gran experiencia en el mercado.

En este sentido, la principal estrategia de la microempresa es evitar competir
Unicamente por los precios y direccionarse a la diferenciacion de los productos, destacando el
uso del atan, su aporte nutricional y su propuesta de diferenciacion frente a embutidos
tradicionales. Asi mismo, se implementaran estrategias de marketing digital, degustaciones y
contenido informativo con el fin de dar a conocer el producto y generar confianza en los
consumidores. Todas estas acciones seran complementadas con precios que sean competitivos
y su distribucidn a varios lugares como supermercados, tiendas locales y canales digitales como
la entrega en Delivery.

En conclusion, la ventaja competitiva implementada por el negocio estara centrada en
direccionarse a un segmento interesado en alternativas nutricionales innovadoras,
aprovechando el potencial de los embutidos elaborados a base de atun. Es asi, que el negocio

podra diferenciarse de marcas tradicional reconocidas mediante la innovacion, valor
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nutricional, calidad y una estrategia de comunicacion eficaz enfocada en los beneficios del

producto.
3.3 MODELO DE NEGOCIO CANVAS

El modelo de negocio de Embufish representa como la microempresa esta creada y
genera valor mediante la produccion y comercializacion de un embutido de salchicha a base de
atun. Este modelo abarca los distintos tipos de clientes, su propuesta de valor, los canales de
comercializacion, larelacion con los clientes, sus fuentes de ingresos, los recursos y actividades
clave, asi como sus socios estratégicos y su estructura de costos.

llustracion 1. Modelo de negocio Canvas

MODELO CANVAS

PARA LA MICROEMPRESA “EMBUFISH”

i Relacion con
Actividades clave Propuesta de valor )
Compra de materia prima, Embutido tipo salchicha elaborado a clientes
elaboracién del embutido, control base de atin, como alternativa P S
o de calidad e inocuidad, promocion nutritiva e innovadora a los embutidos. sociales, contenico informativo
Socios clave y comercializacion. tradicionales. promociones y degustaciones,
Proveedores de atun, insumos
y empagues, proveedores de
maquinaria, supermercados,
tiendas y distribuidores.
Segmento de
Recursos clave Canales Clientes

Attin, ingredientes e insumos, Supermercados, tiendas locales,
maquinaria, instalaciones, personal, redes sociales y delivery.
marca EMBUFISH y canales digitales.

Habitantes de Manta de 20 a 64 afies,

productos saludables y nutritivos.

Costos Ingresos

Materia prima, insumos, produccién, personal, Venta de presentaciones de 200 g, 400 g y 1 kg
inari; ques, distribucion, ingy del embutido de atin.
gastos administrativos.

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
3.4 ESTUDIO DE LAS VARIABLES DEL MARKETING MIX (PRODUCTO,

PRECIO, PLAZA Y PROMOCION)
Esta microempresa se enfoca en brindar opciones de embutidos que sea beneficioso para

la salud y satisfaga las crecientes demandas del mercado por alimentos nutritivos.
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Para garantizar el éxito del proyecto, se considera importante analizar las variables del
marketing mix y desarrollar estrategias efectivas que permita al negocio aumentar su
reputacion, lograr una buena estabilidad en el mercado a la vez que incremente sus ventas.
3.4.1 Estudio del producto

El producto que se muestra en el mercado es un embutido escaldado tipo salchicha a base
de atun, con un sabor y textura agradable al paladar, incluye alto contenido de proteinas y bajo
en grasas saturadas. Es un producto saludable que sirve de alternativa a los embutidos
tradicionales que se encuentra en el mercado.

Caracteristicas:

e Elaborado con atun de alta calidad.
e No contiene conservantes ni colorantes artificiales.
e Alto contenido de proteinas, acidos grasos omega-3, vitaminas y minerales.
Presentacion:
e Cuenta con presentacion de 200g con 5 unidades.
e Cuenta con presentacion de 400g con 8 unidades.
e Cuenta con presentacion de 1kg con 16 unidades.
3.4.2 Estudio del precio
La estrategia del precio debe ser competitiva en el mercado y reflejar la calidad del
producto, por ello se considerd partiendo de las encuestas que los precios seran:
e Embutido de atin de 200g  $1.00
e Embutido de atin de 400g  $1.70
e Embutido de atlin de 1k $3.00
Estos precios son atractivos brindando una relacion calidad-precio favorable para los
consumidores frente a la competencia, ademas de permitir que experimenten diferentes

opciones a un precio accesible.
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3.4.3 Estudio de la plaza

Este estudio se dirige a los canales de distribucion y puntos de venta donde se

comercializara el producto, por ello se consideraran las siguientes estrategias:

Canales de distribucion:

Supermercados y tiendas. - Se negociara con estas cadenas locales para incluir el
embutido en sus estanterias y proporcionar una amplia visibilidad y acceso a los
consumidores.

Venta online. - El producto se comercializara en las redes sociales, especialmente
en Instagram para permitir a los consumidores realizar pedidos desde la comodidad

de su hogar. Su respectiva entrega sera por medio del servicio de Delivery.

3.4.4 Estudio de promocion

Este estudio abarcaré las estrategias que se utilizara para mostrar el producto atrayendo

la atencion de los consumidores, lo cual se implementara mediante:

Campafias en redes sociales: Se utilizara plataformas como Facebook e Instagram
para promocionar el embutido de atdn, destacando sus beneficios nutricionales y las
recetas saludables que se puede elaborar mediante este producto.

Promociones y descuentos: Se ofrecera descuentos por el lanzamiento o paquetes
especiales como por ejemplo si compra dos presentaciones puede obtener la tercera
en descuento. Ademas de degustacion gratuitas en puntos de venta para fomentar el
interes del consumidor.

Marketing digital: Se creara un sitio web atractivo que brinde mas informacion
acerca del producto, ademas de ofrecer recetas, beneficios acerca del producto y un

sistema de pedidos en linea para mayor comodidad del cliente.

40



3.4.4.1 Logotipo

llustracion 2: Propuesta del logo del negocio

EMBUTIDO ESCALDADO A BASE
DE ATUN “EMBUFISH”’

EMBUFISH
BN N

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
De acuerdo al logotipo disefiado, el logo representa de forma coherente la identidad del

proyecto, donde al integrar elementos visuales y colores cromaticos se refleja la salud, nutricion
e innovacion del embutido tipo salchicha a base de atdn. EI nombre EMBUFISH surge de la
fusion del término “‘embutido’’ y ‘“fish’’ que es pescado en inglés. En cuanto a sus colores
blanco, rojo y marrdn lo que se espera transmitir es pureza, vitalidad y naturalidad, donde el

cliente se sienta visualmente atraido por la confianza y calidad del producto.

3.4.4.2 Slogan
Se plantea el slogan del negocio teniendo en consideracion lo que el producto quiere

transmitir a sus consumidores, el cual consiste en:

““‘Nutricion para tu vida’’
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3.5 ESTRATEGIAS DE LAS VARIABLES DEL MARKETING MIX

Tabla 22: Estrategias para el emprendimiento del embutido

INDICADORES ESTRATEGIAS
DE MARKETING
MIX
PRODUCTO Ampliar la linea de productos ofreciendo no solo

salchichas, sino también innovando en los distintos formatos de

embutidos con nuevos sabores y combinaciones innovadoras.

PRECIO Emplear promociones y ofertas para impulsar la
introduccién del embutido en el mercado, como descuentos por
cada compra realizada, ofertas de 2x1, combos, concursos, entre

otros.

PLAZA Establecer alianzas con cadenas de supermercados (Tia,
Aki, Megamaxi, Mi Comisariato) y tiendas locales para asegurar
la presencia en el mercado, a la vez que se integra el uso de las

plataformas de internet.

PROMOCION Utilizar las redes sociales como Instagram, Facebook y
TikTok complementado con el marketing de contenido para
instruir y generar interés en el consumidor sobre los beneficios
nutricionales del embutido de atin. Se implementara diversos
tipos de publicidad como videos, reels, recetas y publicaciones
que permita al usuario conocer acerca del producto, lo que

ayudard a la visibilidad del negocio.

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

3.6 ANALISIS COMPETITIVO (PORTER)

Tal como expresa Nifio et al. (2020), la estrategia competitiva mediante el andlisis de
las cinco fuerzas de Porter aborda puntualmente factores alineados con el entorno donde opera
una organizacion para plantear estrategias como parte fundamental en la toma de decisiones.
Esta teoria ayuda a comprender como estas fuerzan identifican la rentabilidad de un sector y

permite anticipar a la competencia, para desarrollar estrategias eficaces a la organizacion.
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Mediante el andlisis del modelo de Michael Porter, se podréa conocer las oportunidades
y amenazas dentro de la industria, ademas de determinar el nivel de competitividad del negocio
frente a este mercado. A continuacion, se realizara el andlisis de las cinco fuerzas de Porter

enfocado en la industria de embutidos:

3.6.1 Poder de negociacién con los clientes
Se toma en consideracion precios méas bajos y de mejor calidad, donde el consumidor
al contar con varias opciones de embutidos en el mercado, el negocio ofrecer4d como punto

diferenciador la relacién calidad-precio con los clientes.

3.6.2 Poder de negociacién con los proveedores

Esto determina la cantidad de proveedores de la materia primay su influencia en cuanto
al precio-calidad. Si se cuenta con pocos proveedores de atln, se tiene un poder de negociacion
alto. Por tal motivo, el negocio debe variar sus fuentes de suministro contando con algunos
proveedores para minimizar cualquier riesgo.
3.6.3 Amenaza de nuevos competidores

Existe la facilidad de ingresar en el mercado de embutidos a base de atin, donde la

creciente demanda por productos saludables atrae a nuevos competidores al mercado.

3.6.4 Amenaza de productos sustitutos

Existen alternativas a los embutidos tradicionales, como embutidos con vegetales u otra
proteina, siendo estos pollo, pavo y cerdo. Debido a la alta demanda hacia dietas mas saludables
estos productos sustitutos pueden aumentar, representando una amenaza significativa alta. Por
tal motivo, la microempresa debe resaltar las ventajas nutricionales del embutido de atin para

atraer a los consumidores.

3.6.5 Rivalidad entre competidores
La presencia de las grandes empresas y marcas que producen embutidos reflejan un

mayor entorno competitivo, es asi que la competencia supone un nivel alto donde se ve
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influenciado por la cantidad de competidores, su crecimiento, la diferenciacion del producto y
la lealtad de los clientes. Bajo este enfoque, la microempresa debe centrar sus esfuerzos en
implementar un marketing efectivo y un servicio al cliente de calidad para establecerse como

la opcidn preferida en los clientes que buscan embutidos de calidad y nutritivos.

CAPITULO IV: DESCRIPCION DEL PRODUCTO

41 CARACTERISTICA DEL PRODUCTO/SERVICIO

El proyecto de emprendimiento se dirige a ofrecer un embutido escaldado tipo salchicha
a base de atlin, con el objetivo de llegar al consumidor con un producto saludable y equilibrado,
aspectos que seran de suma importancia para garantizar la viabilidad del mismo.

A continuacion, se presente las caracteristicas que tendra el producto:

4.1.1 Ingredientes y composicion

e AtlUn

El atin es un tipo de pez azul migratorio que forma parte de la familia de los
escombridos y se clasifica dentro del género ‘“Thynnus’’. Este pescado es conocido por su
rigueza en acidos grados omega-3 asi como por su notable valor nutricional. Ademas, el atin
es una excelente fuente de fésforo y magnesio. En términos nutricionales, estos acidos son
sumamente nutricionales contribuyendo a reducir los niveles de colesterol y triglicéridos en la
sangre, llegando a promover una circulacion sanguinea mas fluida (Lasso, 2023).

El embutido seré elaborado principalmente a base de atdn (Thunnus) lo que brinda un
perfil nutricional alto en proteinas y bajo en grasas saturadas a comparacion de las salchichas
tradicionales elaboradas con carne de cerdo o res.

e Aditivos y conservantes naturales

Para mejorar la textura y sabor, se incluira aditivos naturales como especias, hierbas y
sal marina para darle al producto un perfil y sabor nico, ademas de utilizar conservantes
naturales que prolongue la vida util del producto.
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4.1.2 Proceso de elaboracion

La produccién incluird un proceso de escaldado, que consistira en calentar el producto
para eliminar los microorganismos y mejorar su conservacion, manteniendo a la vez las
propiedades organolépticas del atin. Este proceso de escaldado se llevara a cabo en una olla
de coccion entre una temperatura de 65 — 70°C por el tiempo de 20 min, esto para lograr una
textura deseada y asegurar la calidad tanto microbiologica del atun. Posteriormente, se
mantendra almacenado en frio para que tenga vida Util de varias semanas y sea el producto

ideal para el consumidor (Balcézar, 2010).

4.1.3 Presentacion y disefio del producto

El producto sera disefiado para satisfacer plenamente las expectativas del consumidor,
incorporando todas las caracteristicas que el consumidor desea para su entera satisfaccion, el
cémo el peso y el tipo de empague.

El producto sera presentado en un formato de varios tipos de embutidos, disponibles en
empaques individuales o en paquetes, como le sea mas facil para el consumidor. Estos seran
faciles de abrir y estaran listos para el consumo inmediato, brindando comodidad vy

conveniencia al usuario.
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llustracion 3: Etiqueta o prototipo de salchicha a base de atln

Beneficios del embutido de

/TABLA NUTRICONAL (00g)  \
atun

Carbohidratos 28

N PAR
\C\b Ary

b’o
o (ontiene alto contenido proteico 5

- ' 0
que favorece la reparacion o Azuca'res g
muscular. Proteinas 20g
e Bajo en grasa y azlcares para Sodio 280 mg

mantener un peso saludable.

e Moderado en sodio para controlar
la presion arterial.

o Fuente natural de acidos grasos
para proteger el corazén y reducir
el colesterol.

(rasa saturada  1mg
Energia (Calorias) 135 kcal

K(Ialcio 25 mg )
0

EMBUFISH

(ontiene 400 g

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

llustracion 4: Presentacion de la salchicha a base de atin

ABLA NUTRICIONAL (100 g)

Beneficios del embutido de atin
Carbohidratos g
o Contiene alto contenido proteico que Aztcares 0g

favorece la reparacion muscular.

» Bajo en grasa y aziicares para mantener
un peso saludable

* Moderado en sodio para controlar la
presion arterial

o Fuente natural de acidos grasos para
proteger el corazon y reducr el
colesterol

Proteinas 20g
Sodio 280 mg
Grasa saturada 1 mg

Energia (Calorias) 135 keal
(alcio 25mg

U0 0O 0

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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4.1.4 Aspectos diferenciales

La propuesta de ofrecer embutidos a base de atin contiene varios aspectos que lo
distingue de los productos tradicionales de embutidos en el mercado, los cuales se encuentran
los siguientes:

e La principal diferencia es el uso del atin como ingrediente base, en comparacion
con las carnes utilizadas en la mayoria de embutidos del mercado.

e Son una opcién mas saludable, que contribuye a una dieta balanceada y reduce el
riesgo de las enfermedades cardiovasculares.

e Al utilizar el atun obtenido de fuentes sostenibles, el producto se posicionara como
una opcion ética lo que fomentara a los consumidores a ser mas conscientes con el
medio ambiente.

e Laoferta de embutidos a base de at(n es limitada, lo que lo convierte en una opcion
novedosa a los embutidos tradicionales, siendo una fuente de atraccion para los
consumidores que buscan algo distinto.

4.2 ANALISIS COMPARATIVOS CON PRODUCTOS SIMILARES
Para entender mejor la posicion del embutido en el mercado, se realizd una

comparacion con otros productos similares, los cuales se observa a continuacion:
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Tabla 23:

Analisis comparativo de productos similares

ANALISIS DE LA COMPETENCIA

NIVEL ) DE| )
EMPRESAS ACEPTACION MATERIA PUBLICO
COMPETIDORAS A TA REGUL POCA PRIMA OBJETIVO PRECIO
AR
Pronaca- Marca Mr[X Polloy cerdo [Consumidores quelEntre $,150 a $4,00
buscan  embutidos
Pollo Yy Mr. Chancho econdmicos para
preparacion rapida
La Espafiola X Carne de cerdo|Consumidores quelEntre $3,00 a $5,00
y pollo prefieren embutidos
de estilo artesanal y
sabor tradicional.
Plumrose X Salchichas tipolConsumidores que|Entre $1,00 a $5,00
Frankfurt, buscan  embutidos
carne de res y|de alta calidad con
cerdo. opciones practicas.
La Vienesa X Salchichas de|Consumidores quelEntre $3,00 a $5,00
pollo, italiana,buscan productos de
ranchera, defmayor calidad vy
res. gourmet.

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Todas las empresas expuestas anteriormente representan una competencia directa y

significativa en el mercado de embutidos, cada una posicionada de manera distinta por sus

precios, calidad u otras caracteristicas especiales. Bajo este contexto, el analisis comparativo

sefiala que los embutidos elaborados a base de atin expresan una ventaja en comparacion a los

embutidos tradicionales conocidos como el res, cerdo o pollo. Este tipo de producto novedoso

ayuda a la atraccién de un nicho de mercado que se preocupa por su salud y el medio ambiente,

ademas de ser un formato de facil consumo donde integra los beneficios del atin con la

conveniencia del embutido.
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CAPITULO V: ESTUDIO TECNICO

5.1 DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS DE LOCALIZACION DEL

NEGOCIO

El proyecto de la microempresa estard ubicado en la Parroquita Tarqui de la ciudad de
Manta. Se escogid esta zona debido a que el sector se dedica a actividades
productivas/comerciales compatibles con los procesamientos de alimentos, ademas esta ciudad
es considerada un punto clave estratégico debido a la facilidad de acceso que dispone de la
materia prima como el atin, ademas de contar con una cercania a puertos, lo que genera una
mayor visibilidad al negocio.
5.2 REALIZACION DE UN BOSQUEJO DEL AREA DE TRABAJO

El proyecto cuenta con areas repartidas que ayudaran a un mejor funcionamiento de las
actividades y procesos para el funcionamiento del negocio. En la siguiente ilustracion 4 se
podré visualizar de manera 3D como se distribuird el area de trabajo, considerando la recepcién
hasta el almacenamiento de materia primay producto finalizado.

llustracion 5: Disefio del local de la Microempresa dedicada a la elaboracion del embutido de

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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5.3 MAPA DE PROCESOS DEL PROYECTO

El mapa de procesos es una herramienta vital que sirve para elaborar un plan estratégico

y ayudar a tomar consciencia de la mision representada por los procesos de la organizacion. Es

decir, permite reconocer e interpretar la totalidad de la funcion de una organizacion y ubicar

en su contexto cualquier proceso especifico (Caizaguano, 2018).

Desarrollar un mapa de procesos para la creacion de la microempresa sera clave para

representar los procedimientos del negocio y comprender las actividades que seran ejecutadas,

determinando las acciones y trabajos que se efectlan en cada proceso. A continuacion, se

visualiza en la siguiente ilustracidn el mapa de procesos para la microempresa:

llustracion 6: Mapa de procesos

AY

’
I
I
I
i
. s . Logistica de distribucién
I
: Produccién Control de calidad y servicio al cliente
I
1
I
\
R e ( Procesos de soporte >. ------------------------
Gestion administrativa y Gestidén financiera Mantenimiento de

recursos humanos y de compra

Mapa de procesos

Planificacién Estrategias de
estratégica comercializacién

equipos e infraestructura

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

54 DIAGRAMA DE PROCESOS

-

Un diagrama de procesos o conocido también como flujograma es una representacion

gréafica de actividades o tareas a realizar dentro de una organizacion, lo cual es importante para
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especificar los procesos de cada actividad y permitir una correcta realizacion del proyecto

(Espinosa, 2019). Mediante la pagina web Aiteco Consultores se puede observar una tabla de

simbologias para considerar la elaboracién de u
Para la creacién de la microempresa

proyecto:

Tabla 24: Proceso de produccién

n diagrama de flujo.

se identifica las siguientes actividades del

Diagrama de procesos

START

l

prima

|

Preparacion del atun

l

Mezcla y formulacion

l

Embutido

l

Escaldado a
temperatura controlada

l

Enfriamiento

Control de
calidad

Recepcién de materia /—) Empaquetado

Etiquetado

h 2

Almacenamiento

Distribucion

|

FIN

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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Tabla 25: Flujograma

Inicio
Proceso
Toma de decision

Salida

UL

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Recepcion de materia prima: Se inicia con la recepcion de la materia prima la
cual es el atin, lo cual es inspeccionado y almacenado.
Preparacion del atin: Se procede a limpiar y triturar el atdn.
Mezcla y formulacion: Se agrega los ingredientes y condimentos para proceder
con la mezcla.
Embutido: Se introduce la mezcla con tripas artificiales o naturales.
Escaldado a temperatura controlada: Se realiza la coccion del embutido para
garantizar su sabor y estabilidad.
Enfriamiento: Se reduce la temperatura para mantener la calidad del producto.
Control de calidad: Se inspecciona si algun producto esta en malas condiciones
o tiene afiadido algun elemento adicional.
Empaquetado y etiquetado: Se sella el producto y se coloca las respectivas
etiquetas con la informacion nutricional.
Almacenamiento y distribucién: Se almacena el producto en condiciones

Optimas para posteriormente enviarlo al mercado.
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5.5 SEGURIDAD INDUSTRIAL Y GESTION AMBIETAL

La microempresa integrard un plan basico de seguridad y gestion ambiental con el
objetivo de prevenir accidentes, proteger la integridad de los trabajadores y reducir los
impactos que se generan durante el proceso productivo.

e Seguridad industrial: Se identificaran los riesgos alineados con el uso de la
maquinaria, superficies calientes, manipulacion en los alimentos, cortes y el manejo
de productos de limpieza. El personal de la empresa contard con equipos de
proteccion personal como guantes, botas, mascarillas y demas instrumentos segun
la actividad que se realice. Ademas, estaran sefialadas las areas de trabajo, se
contribuird a una capacitacion eficiente en buenas practicas de seguridad y se
contard con tres extintores PQS.

e Gestion ambiental: Los residuos durante la produccion seran clasificados segtn su
naturaleza, entre residuos organicos, materiales reciclables y residuos no
aprovechables. A su vez, se promovera el uso responsable del agua y energia, con
mayor énfasis durante las actividades de limpieza, refrigeracion y coccion.

Todas estas acciones permitiran que la microempresa desarrolle sus procesos de manera

segura y responsable, minimizando los riesgos laborales, mejorando las condiciones de trabajo

y reduciendo el impacto ambiental que puedan causar sus actividades.

5.6 MAPAESTRATEGICO DEL PROYECTO

De acuerdo con Alban & Arias (2021) un mapa estratégico representa un conjunto de
caracteristicas que comienzan desde las metas a estrategias a seguir dentro de una organizacion.
Este mapa ayuda a visualizar de mejor manera los objetivos a largo plazo de una empresa en
una estructura coherente, asi como las cuatro perspectivas fundamentales (financiera, cliente,

procesos internos y aprendizaje).
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A continuacidn, se visualiza el mapa estratégico aplicado a la microempresa de estudio:

llustraciéon 7: Mapa estratégico

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Incrementar la
rentabilidad del negocio
mediante la
comercializacion de
productos en tiendas y
supermercados

Desarrollar productos
innovadores que
satisfagan las
necesidades del
usuario

Asegurar una
produccidn eficiente y
con altos estidndares
de calidad cumpliendo
con las normas
sanitarias

Implementar
tecnologias que
optimicen la
produccién y reduzcan
desperdicios

MAPA

ESTRATEGICO

Optimizar los costos de
produccién mediante el
uso eficiente de materia
prima y gestionando el
control de desperdicios

Garantizar la satisfaccion
del consumidor
ofreciendo productos con
alto nivel nutricional,
buen sabor y con un facil
consumo

Capacitar al personal
en las mejores
practicas de
produccién

Fomentar la
capacitacién continua
del personal en
procesos productivos

5.7 LISTADO DE MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

La Microempresa para generar una excelencia en la produccion de los embutidos, optara

por las siguientes maquinas, equipos y herramientas:

Tabla 26: Listado de maquinas, equipos y herramientas

Incrementar ingresos a
través de estrategias de
ventas y publicidad por
medio de redes sociales

Implementar programas
de fidelizacion mediante
promociones, descuentos,
interaccién entre la
marcay producto

Mejorar la eficiencia
de los procesos de
produccién
garantizando un
control de cada
proceso productivo

Aprovechar las redes
sociales y las TICs como
una herramienta para
conocer el mercado y
realizar las mejoras
oportunas al producto

CANT

DESCRIPCION

COSTO
UNITARIO

COSTO
TOTAL

1 Molino de carne industrial (acero inox,

1HP)

$850.00

$850.00

1 Embutidora hidraulica vertical (15

litros)

$1,200.00

$1,200.00

1 Mezcladora de carne (capacidad 50 kg)

$1,500.00

$1,500.00
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1 Marmita de coccion/escaldado (acero $1,800.00 $1,800.00
inoxidable)
1 Empacadora al vacio industrial $1,100.00 $1,100.00
3 Mesas de trabajo acero inoxidable (304) $250.00 $750.00
2 Balanza gramera digital de precision $80.00 $160.00
1 Balanza de plataforma (recepcion $150.00 $150.00
materia prima)
2 Congelador horizontal industrial $650.00 $1,300.00
1 Camara de refrigeracion $2,500.00 $2,500.00
(mantenimiento)
2 Juego de cuchillos y afiladores $120.00 $240.00
profesionales
TOTAL $11,550.00

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Los costos obtenidos por cada equipo y maquinaria fueron obtenidos mediante diversas
paginas web de empresas tales como MSA Ecuador, Construex Ecuador, Industria Tigrero,
TVentas, entre otros, lo que nos permitié conocer el valor aproximado por cada maquina que

se requiera para el proyecto.

5.8 LISTADO DE LOS PROVEEDORES

La microempresa establecera alianzas estratégicas con los distintos proveedores de
atin, equipos insumos y distribuidores a nivel local, buscando tener relaciones duraderas y
beneficiosas para ambas partes interesadas. Estas alianzas seran establecidas entre uno a dos
afios, con precios negociables, entregas oportunas y condiciones de pago accesibles,
permitiendo el aseguramiento de la materia prima, la reduccién de costos y la continuidad de
las producciones, mientras que los proveedores obtendran compras continuas y relaciones
comerciales duraderas. Ademas, se busca tener acuerdos con distribuidores a nivel local con el
fin de extender la comercializacion del producto, lo que resulta en beneficios tanto para la
empresa como el proveedor.
En este contexto, los proveedores que haran posible que la creacion de esta microempresa

sea eficiente y eficaz son:
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e Materia prima: Empresas atuneras locales como Conservas Isabel, Eurofish, entre
otras.

e Equipos y maquinaria: Proveedores de equipos industriales como Artefacta,
Induquipos, Tecnoalimentos asi como también paginas de compra online como
Amazon o Mercado Libre Ecuador.

e Proveedores de insumos adicionales: Empresas de condimentos, tripas para
embutidos y aditivos alimentarios como Alimentos y Sabores S.A., La Fabril y
Alitecno.

e Proveedores de empaques: Empresas de plasticos y materiales de empaque en Manta
como Galyplast, Ecuaplastic S.A, entre otros.

De la misma manera, para garantizar el proceso productivo de la microempresa, se
determinaran las demandas de la materia prima e insumos de acuerdo con el volumen de
produccidn proyectado. Para cada insumo se dispondra la cantidad necesaria por lote y su
requerimiento mensual, lo que permitira planificar las compras, los cosos y evitar problemas
de desabastecimiento. Como principales insumos a utilizar seran los lomos de atun,
ingredientes en la formulacion, condimentos, conservantes, hielo, tripas sintéticas y materiales

de empaque, que seran adquiridos mediante los proveedores previamente investigados.
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CAPITULO VI: ESTUDIO ORGANIZACIONAL
6.1 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL

6.1.1 Organigrama estructura

llustracién 8. Diagrama estructural

Departamento de
produccion

Departamento de
marketing

Gerencia —

Departamento
administrativo

Area de control de
calidad

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

6.1.2 Organigrama funcional

lustracion 9. Diagrama funcional

Gerente
|

| | | |
) ) N ( )
Departamento Departamento Departamento cgr:terildg o

de produccion de marketing admistrativo calidad

| |
) ( )
. Promotor Supervisor
Operarios comercial Contador encargado

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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6.2 FUNCIONES SEGUN LAS RESPONSABILIDADES DE CADA PERSONA

Steveen Isaac Campozano Burgos — Fundador y Gerente de la empresa Embufish

o Formacion académica: Administracion de Empresas

o Conocimientos destacados: Administracion, gestion empresarial, marketing,
finanzas, entre otros.

o Rol dentro de la microempresa: Direccion general, planificacion, control,
comercializacion y todos los departamentos que cuente la empresa.

o Competencias: Liderazgo, gestion de recursos, planificador, organizacion.

El perfil del emprendedor se alinea con las necesidades administrativas y estratégicas
que busca la empresa, gracias a su formacién en Administracion de Empresas, permitira su
participacion en la planificacion, organizacion, direccién y control de los procesos necesarios

para el funcionamiento de Embufish.

Tabla 27. Manual de funciones Gerente

Cargo: Steven Campuzano - Gerente
Requisitos: Sexo: Indistinto
Estudios: Titulo de tercer nivel de
Administracion de Empresas o afines
Experiencia: 1-3 afios en puestos similares
Funciones: e Dirigir 'y coordinar las  operaciones
administrativas generales.
e Liderar la gestion y toma de decisiones
estratégicas.
e Supervisar el cumplimiento de produccion y
ventas.
e Coordinar las actividades y el buen trato con los
miembros de la organizacion.
e Garantizar la calidad del producto y proveedores.
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Tabla 28. Manual de funciones Operarios

Cargo: Operarios
Requisitos: Sexo: Masculino
Estudios: Bachiller o técnico
Experiencia: 1-2 afios en puestos similares
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Funciones: e Cumplir con todos los procesos de produccion.

e Cumplir con normas BMP

e Garantizar calidad e inocuidad en todos los
procesos.

e Revisar las méaquinas y los tiempos de
procesamiento establecidos.

e Revisar la materia prima y los insumos
necesarios para la produccion.

e Cumplir con los tiempos de produccion.

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Tabla 29. Manual de funciones Promotor comercial

Cargo: Promotor comercial

Requisitos: Sexo: Indistinto
Estudios: Tercer nivel en Administracion de
Empresas, Marketing o carreras afines
Experiencia: 1-3 afios en puestos similares

Funciones: e Gestionar las redes sociales, publicidad y
promocion.
e Establecer buen trato y comunicacion con
clientes.

e Asesorar al cliente final sobre el producto.

¢ Realizar estudios de mercado y conocer el proceso
productivo.

e Garantizar la fidelidad del cliente.

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Tabla 30. Manual de funciones Contador

Cargo: Contador

Requisitos: Sexo: Indistinto
Estudios: Tercer nivel en Administracion
de Empresas, Contabilidad o carreras afines
Experiencia: 1-3 afios en puestos
similares

Funciones: e Llevar un control de los ingresos, inventarios
y presupuesto de la empresa.
e Elaborar informes financieros y tributarios.
e Gestionar contratos y documentacion legal.
e Manejar la relacion con los proveedores.

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Tabla 31. Manual de funciones Supervisor encargado de calidad

Cargo: Supervisor encargado de calidad

Requisitos: Sexo: Indistinto
Estudios: Tercer nivel en Ingenieria
Industrial o carreras afines
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Experiencia: 1-3 afios en puestos
similares
Funciones: e Gestionar que los productos cumplan con las
normas sanitarias y de calidad establecidas.
e Llevar un control de la materia prima, sus
procesos Yy el producto finalizado.
e Manejar los registros y documentacion
(BPM)
e Elaborar informes sobre el desempefio de
calidad del producto.
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

6.3 PREVISION DE RRHH

A continuacion, se visualiza la cantidad de personas que el proyecto de la creacion de
esta microempresa necesita para su correcto funcionamiento, asi como el puesto que debera
ocupar:

Tabla 32. Prevision de RRHH

Area Departamento Personal Cantidad
Gerencia Gerente 1
Dpt. de Operarios 2
produccion
Dpt. de Promotor 1
marketing comercial

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Bajo este enfoque, para iniciar la actividad de la microempresa se tiene un total de talento

humano de 4 personas.

CAPITULO VII: ESTUDIO LEGAL Y SOCIETARIO
7.1 MARCO LEGAL

En Ecuador, la constitucion ecuatoriana sefiala que la inocuidad alimentaria es una
obligacion del estado, ya que garantiza un facil acceso a los alimentos saludables para toda una
comunidad. Ademas, expone la importancia de los sistemas de alimentacion local y agricultura

en las zonas rurales, donde se debe salvaguardar su agro diversidad (Sangurima, 2025).
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Tal como sefiala ARCSA (2015) citado por (Sangurima, 2025), dentro de la Ley Organica
de Salud (LOS), el Ministerio de Salud Publica debe establecer regulaciones y supervisar el
control sanitario de los alimentos procesados y productos asignados al consumo humano. Esto
incluye la produccion, almacenamiento, importacion y la parte logistica para la
comercializacion del producto, cumpliendo con su inocuidad y calidad. De manera
complementaria, se sefiala que las condiciones minimas para producir y comercializar
alimentos deben alinearse al cumplimiento de Buenas Practicas de Manufactura (BPM) lo que
ayuda a asegurar la inocuidad y calidad del producto.

Toda organizacion sin importar su tamafio debe sustentarse mediante normas y leyes que
regule su actividad econémica. Es asi que, en Ecuador se tiene varios tipos de leyes y normas,
las cuales se encuentran las compafiias anénimas y las limitadas que son regidas por las normas
de Ley de Compaiiias, sin embargo, estan bajo la supervision y control de la Superintendencia
de Compaiiias. Asi mismo, existen sociedades civiles que se rigen por el cédigo civil, donde
para su legitimidad debe inscribirse en el Registro Mercantil de cada canton (Vera, 2022).

Toda empresa funcional de Ecuador debe cumplir con las siguientes obligaciones:

Mensuales

e Declaracién de impuestos retenidos.

e Impuestos al valor agregado.

e Declaracion mensual del anexo transaccional.

Anuales

e Declaracion del impuesto a la patente.

e Registros de la provision de impuesto a la renta y del anticipo del impuesto a la
renta por el afio posterior a dicha declaracion.

o Elaboracion de informes al Ministerio de Relaciones Laborales.

e Elaboracién de impuesto a la renta.
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De la misma forma, para comenzar una empresa y contar con empleados se debe

cumplir las obligaciones brindadas por el Codigo de trabajo, siendo estas las mas importantes:

Aviso de Entrada y Salida Seguro Social IESS.

Pago en obligaciones patronales.

Elaboracion del rol de pagos.

Elaboracion anexo de Relacion de dependencia (RDEP).

Presentacion de informes al Ministerio de Relaciones Laborales: décima tercera
remuneracién, décima cuarta remuneracion y participacion sobre las utilidades

(anual).

7.2 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Para formalizar la microempresa es necesario cumplir con las siguientes obligaciones

tributarias:

1.

2.

3.

4.

Inscripcion del RUC para tener comprobantes de facturas.
Emision y entrega de comprobantes autorizados por el SRI.
Registros de contabilidad de ingresos y gastos segln corresponda.

Presentacion de declaracion de impuesto periédicamente.

7.3 REQUISITOS PARA SU LEGITIMIDAD

Con base en la vigente Ley de Compafiias, este proyecto dedicado a la creacion de una

microempresa adopta la forma juridica de Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S), esto

debido a que es un tipo de compafiia que puede formarse por una o varias personas naturales

como juridicas, siendo un tramite simplificado sin costo alguno. Entre los objetivos principales

de esta sociedad se expone la formalizacion de emprendimientos, permitiendo expandir su

participacion en el mercado.
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7.3.1 Tramite

e Ingresar al portal web www.supercias.gob.ec en la seccion GUIAS PARA EL

USUARIO/ SECTOR SOCIETARIO/ SAS.

e Registrarse como usuario.

e Sefialar todas las actividades econdémicas que se realiza o al menos la principal.

e Descargar y llenar todos los documentos o formatos habilitados.

e Enviar los documentos a la cuenta de correo electrénico de la oficina correspondiente,
estos documentos suelen ser: documento constitutivo o nombramiento de la empresa,
copia de cédula del representante legal, formulario de la direccién de domicilio,
solicitud de constitucidn y reserva de la nominacion impresa.

e Posteriormente, la Superintendencia enviaria un correo con alguna observacion a

corregir, para dar paso al tramite de control de legitimidad.

CAPITULO VIII: ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

El estudio econémico y financiero constituye la fase final y decisiva del proyecto de
inversion para la microempresa de embutidos a base de atlin. En este capitulo se cuantifican
monetariamente todos los recursos necesarios identificados en los estudios de mercado, técnico
y organizacional previos. El objetivo es sistematizar la informacion financiera para determinar
la viabilidad y rentabilidad de la produccién de salchichas de atdn, asegurando que la inversion
genere los retornos esperados y sea sostenible en el tiempo. A continuacién, se detalla la

estructura de inversiones, costos, ingresos y la evaluacion financiera respectiva.

Inversion Inicial
La inversion inicial representa el desembolso de recursos financieros necesarios para
adquirir los activos y capacidades operativas que permitiran a la microempresa iniciar sus
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actividades de produccion de salchichas de atun. Esta inversion se clasifica en tres rubros
principales: Inversion en Activos Fijos (tangibles), Inversion en Activos Diferidos (intangibles)
y Capital de Trabajo.

Inversién en Activos Fijos

Los activos fijos comprenden todos los bienes tangibles necesarios para el

funcionamiento operativo de la planta de produccion y las areas administrativas.

Tabla 33. Maquinaria y equipo de produccion

Item Descripcion Cantidad Costo unitario  Costo total

1 Molino de carne industrial 1 850.00 850.00
(acero inox, 1HP)

2 Embutidora hidraulica 1 1,200.00 1,200.00
vertical (15 litros)

3 Mezcladora de carne 1 1,500.00 1,500.00
(capacidad 50 kg)

4 Marmita de 1 1,800.00 1,800.00
coccion/escaldado (acero
inoxidable)

5 Empacadora al vacio 1 1,100.00 1,100.00
industrial

6 Mesas de trabajo acero 3 250.00 750.00
inoxidable (304)

7 Balanza gramera digital de 2 80.00 160.00
precision

8 Balanza de plataforma 1 150.00 150.00
(recepcién materia prima)

9 Congelador horizontal 2 650.00 1,300.00
industrial

10 Camara de refrigeracion 1 2,500.00 2,500.00
(mantenimiento)

11 Juego de cuchillos y 2 120.00 240.00
afiladores profesionales

TOTAL 11,550.00

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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Analisis e Interpretacion:

La Tabla 33 detalla la maquinaria critica para el proceso de transformacion del atin en

embutido. Se observa que la mayor inversion se concentra en la Camara de refrigeracion

($2,500.00) y la Marmita de coccion ($1,800.00). Esto es fundamental dado que el atun es una

materia prima altamente perecedera que requiere una cadena de frio estricta para garantizar la

inocuidad y calidad del producto final. La embutidora hidraulica y la mezcladora aseguran la

homogeneidad de la emulsion carnica, un factor clave para la textura de la salchicha tipo

escaldada. La inversion total en maquinaria asciende a $11,550.00, cifra que refleja la

tecnificacion necesaria para cumplir con las normativas sanitarias vigentes en Ecuador para el

procesamiento de mariscos y embutidos. Cada equipo ha sido seleccionado considerando su

durabilidad (acero inoxidable) y capacidad para cubrir la demanda proyectada.

Tabla 34. Muebles y enseres de oficina

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Item Descripcion Cantidad Costo unitario  Costo total
1 Escritorios ejecutivos en L 2 180.00 360.00
2 Sillas ergonémicas 2 120.00 240.00
gerenciales
3 Sillas  operativas  para 4 45.00 180.00
atencion
4 Archivadores metalicos (4 2 110.00 220.00
gavetas)
5 Estanterias para insumos 3 85.00 255.00
Secos
6 Mesa de reuniones pequefia 1 150.00 150.00
7 Extintores PQS (seguridad) 3 40.00 120.00
TOTAL 1,525.00
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Analisis e Interpretacion:

En la Tabla 34 se desglosan los requerimientos para el area administrativa y de
almacenamiento de insumos no perecederos. Aunque el giro del negocio es industrial, es
indispensable contar con un area adecuada para la gestion contable, ventas y gerencia. La
inversion de $1,525.00 es austera pero funcional, priorizando la ergonomia y la organizacion
documental. Se incluyen también elementos de seguridad industrial como extintores,
cumpliendo con los requisitos del Cuerpo de Bomberos para la obtencion del permiso de
funcionamiento.

Tabla 35. Equipos de computacion y tecnologia

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Item Descripcion Cantidad Costo unitario  Costo total
1 Computadora de escritorio 2 650.00 1,300.00
(Proc, i5, 8GB RAM)
2 Impresora  multifuncional 1 280.00 280.00
(tinta continua)
3 Software contable y de 1 400.00 400.00
facturacion
4 Teléfono celular 1 200.00 200.00
corporativo
TOTAL 2,180.00

Andlisis e Interpretacion:

La tecnologia es vital para el control de inventarios, facturacion electrénica (obligatoria
en Ecuador) y gestion de clientes. La Tabla 35 muestra una inversion de $2,180.00. EI rubro
mas significativo es el hardware informatico y el software de gestion. Este Gltimo es crucial
para llevar un control exacto de los costos de produccién, dada la variabilidad del precio del
atin, y para mantener la base de datos de clientes y proveedores actualizada.

Inversién en Activos Diferidos (Intangibles)
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Son aquellos gastos realizados previos a la operacion que son necesarios para la
constitucion legal y puesta en marcha.

Tabla 36. Inversion diferida

Item Descripcion Costo total

1 Gastos de constitucion legal (notaria, registro) 450.00

2 Permiso de funcionamiento (ARCSA - 680.00
Notificacion sanitaria)

3 Patente municipal y permisos de bomberos 120.00

4 Disefio de marca, logo y empaques 350.00

5 Capacitacion inicial del personal (BPM 'y 300.00
procesos)

6 Gastos de investigacion de mercado 200.00

7 Publicidad de lanzamiento (redes, degustaciones) 500.00

TOTAL 2,600.00

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Anélisis e Interpretacion:

La Tabla 36 resalta la importancia de la legalidad y la calidad sanitaria. Al tratarse de
un producto alimenticio a base de pescado, el permiso mas costoso y critico es la Notificacion
Sanitaria (ARCSA), presupuestada en $680.00 mas gastos asociados. Sin este permiso, el
producto no puede comercializarse en supermercados ni tiendas formales. También se asigna
un presupuesto importante ($850.00 combinados) para el disefio de marca y publicidad de
lanzamiento, ya que, al ser un producto innovador (salchicha de atun), se requiere educar al
consumidor y generar confianza sobre el sabor y beneficios nutricionales del producto frente a

los embutidos tradicionales de carne roja.
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Capital de Trabajo
Recursos necesarios para operar durante los primeros meses hasta que el negocio genere
ingresos suficientes para autosostenerse. Se calcula para un ciclo de 2 meses.

Tabla 37. Capital de trabajo inicial

Item Mensual ($) Costo total (2
meses)
1 Materia prima e insumos (atin, especias, tripa) 2,500.00
2 Mano de obra directa (operarios) 1,350.00
3 Servicios basicos (agua, luz, internet) 180.00
4 Arriendo del local de produccion 400.00
5 Materiales de limpieza y suministros 80.00
TOTAL 4,510.00 9,020.00

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e Interpretacion:

El capital de trabajo calculado en la Tabla 37 asciende a $9,020.00, cubriendo dos
meses de operacion. Esto garantiza la compra de materia prima (lomos de atn, conservantes
naturales, especias) sin interrupciones y el pago puntual de la néminay el arriendo mientras se
realizan las cobranzas de las primeras ventas. Es vital asegurar este flujo de caja inicial para
evitar problemas de liquidez que podrian paralizar la producciéon en la etapa de introduccion al
mercado.

Resumen de inversion total

Tabla 38. Estructura de la inversion total

Rubro Valor ($) Porcentaje (%0)
Activos Fijos (Maquinaria, Muebles, Equipos) 15,255.00 52.33%
Activos Diferidos (Permisos, Marca) 2,600.00 8.92%
Adecuaciones del local y puesta en marcha 1,200.00 4.12%
Capital de Trabajo (2 meses) 9,020.00 30.94%
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Reserva de Contingencia (Imprevistos) 1,075.00 3.69%
INVERSION TOTAL 29,150.00 100.00%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Anélisis e Interpretacion:

La Tabla 38 consolida la inversion total requerida para el proyecto, que es de
$29,150.00. Se observa que la mayor parte de los recursos (52.33%) se destina a Activos Fijos,
lo cual es coherente con una empresa industrial que requiere maquinaria especializada. El
Capital de Trabajo representa un tercio de la inversion (33.57%), proporcionando un colchén
financiero robusto. Esta estructura de inversién denota un proyecto sélido, con respaldo en
bienes tangibles y prevision operativa.

Financiamiento del Proyecto

Para cubrir la inversion total requerida, se ha estructurado un plan de financiamiento
mixto, combinando capital propio de los emprendedores y deuda financiera externa.

Tabla 39. Fuentes de financiamiento

Rubro Valor ($) Porcentaje (%)
Capital propio (aporte 19,150.00 65,69%

de socios)

Financiamiento 10,000.00 34,31%

externo (préstamo

bancario)

INVERSION TOTAL  29,150.00 100.00%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Analisis e Interpretacion:
Como se muestra en la Tabla 39, los socios aportaran el 65,69% del capital
($19,150.00), demostrando un alto compromiso y solvencia, lo cual reduce el riesgo financiero.
El 34,31% restante ($10,000.00) sera financiado a través de un crédito productivo para

microempresas, aprovechando las lineas de crédito que ofrece la banca publica (como
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BanEcuador o CFN) o privada para iniciativas de emprendimiento en Manta. Esta estructura
de capital es saludable, ya que no sobrepasa el 50% de endeudamiento, permitiendo a la

empresa tener capacidad de maniobra ante eventualidades.

Amortizacion de la Deuda
Se plantea un préstamo de $10,000 a un plazo de 5 afios con amortizacion mediante
cuotas anuales fijas.

Tabla 40. Condiciones del préstamo

Concepto Detalle

Monto del Préstamo $ 10,000.00

Tasa de Interés Anual 11.00%

Plazo 5 afios (60 meses)
Sistema de Amortizacion Francés (Cuota Fija)
Cuota Anual (Aprox) $2,705.70

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Tabla 41. Tabla de amortizacion (resumen anual)

Ano  Saldo Inicial Cuota (Pago Total) Interés Capital (Principal) Saldo Final

1 10,000.00 2,705.70 1,100.00 1,605.70 8,394.30
2 8,394.30 2,705.70 923.37 1,782.33 6,611.97
3 6,611.97 2,705.70 727.32 1,978.38 4,633.59
4 4,633.59 2,705.70 509.69 2,196.01 2,437.58
5 2,437.58 2,705.70 268.12 2,437.58 0.00

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
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Analisis e Interpretacion:

La Tabla 41 muestra el comportamiento de la deuda a lo largo de los 5 afios del
proyecto. Bajo el sistema francés, la empresa pagara una cuota anual constante de
aproximadamente $2,705.70. En los primeros afios, el componente de interés es més alto
($1,100.00 en el afio 1), lo cual es deducible de impuestos, proporcionando un escudo fiscal. A
medida que avanza el tiempo, la porcion de capital aumenta, reduciendo el saldo de la deuda.
Este cronograma de pagos es manejable para el flujo de caja proyectado de la microempresa,
asegurando que las obligaciones financieras no asfixien la liquidez operativa.

Presupuesto de Ingresos y Gastos

Para determinar la rentabilidad, es esencial calcular con precisién los costos unitarios y
proyectar las ventas.

» Costos de produccion unitarios

Tabla 42. Ficha de costo unitario (presentacion paquete 400g)

Elemento del Costo Detalle Costo ($)
Materia Prima Directa Lomo de atin, Grasa vegetal, Hielo 0.45
Insumos Tripa sintética, Especias, Conservantes 0.10
Empaque Bolsa al vacio, Etiqueta adhesiva 0.10
Mano de Obra Directa Operarios de produccion (por unidad) 0.12
Costos Ind. Fab. (CIF) Energia, Agua, Mantenimiento, Depreciacion 0.08
COSTO TOTAL UNITARIO 0.85

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Andlisis e Interpretacion:
La Tabla 42 desglosa el costo de producir un paquete de 400g de salchichas de atun. El
costo total unitario es de $0.85. EI componente mas representativo es la Materia Prima Directa
(%0.45), debido al uso de lomo de atun de calidad para asegurar un alto valor proteico y

diferenciacion en el mercado. Se ha asignado $0.12 a mano de obra y $0.08 a CIF, valores que
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incluyen la depreciacion de la maquinaria detallada en la inversion fija. Este costo de
produccién bajo y optimizado permite establecer un precio de venta sumamente atractivo,
garantizando la rentabilidad del producto.

e Precio de venta y proyeccion de ingresos

Considerando las presentaciones comerciales definidas (200g, 400g y 1kg), se toma
como base de célculo la presentacién de mayor rotacion (400g) para establecer el margen del
canal de distribucion (tiendas/supermercados).

» Costo Unitario (400g): $0.85

» Margen Esperado (aprox. 39% sobre ventas): $0.55

> Precio Distribuidor (Ingreso para la empresa): $1.40

» Precio de Venta al Publico (PVP sugerido): $1.70

Tabla 43. Proyeccién de ventas (unidades y délares)

Afio Demanda Proyectada Precio Ingresos Crecimiento
(Unidades/Afo) Unitario ($) Totales ($) Esperado
1 65,000 1.40 91,000.00 -
2 71,500 1.40 100,100.00 10%
3 78,650 1.45 114,042.50 10%
4 86,515 1.45 125,446.75 10%
5 95,166 1.50 142,749.00 10%

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e Interpretacion:

La Tabla 43 proyecta los ingresos para 5 afios. En el Afio 1, se estima vender 65,000
unidades de la presentacidn estandar de 400g (aprox. 5,416 paquetes mensuales), lo cual es una
meta conservadora y alcanzable para el mercado de Manta, considerando la poblacion
econdémicamente activa y la tendencia en alza de consumo de proteinas saludables. Los
ingresos netos del primer afio para la empresa serian de $91,000.00. Se proyecta un crecimiento

anual constante del 10% en volumen debido a la paulatina penetracion de mercado y las
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estrategias de promocion planificadas. Asimismo, se contemplan ajustes leves en el precio a
distribuidor a partir del afio 3y 5 para compensar la inflacion y variaciones en la materia prima.
Esta proyeccion de ingresos muestra una tendencia ascendente sélida, lo que sustenta la
recuperacion agil de la inversion inicial.

e Presupuesto de gastos operativos

Tabla 44. Gastos administrativos y de ventas (anuales)

Rubro Afiocl($) Afo2($) Afo3($) Afo4($) Afo5 ($)

Sueldo Administrador/Gerente 6,000.00 6,000.00 6,300.00 6,300.00 6,615.00

Sueldo Vendedor/Repartidor 5,400.00 5,400.00 5,670.00 5,670.00 5,953.50
Arriendo de Local 4,800.00 4,800.00 5,040.00 5,040.00 5,292.00
Servicios Basicos (Admin) 600.00 630.00 661.50 694.58 729.30
Publicidad y Promocién 2,500.00  2,000.00 2,000.00 2,200.00 2,500.00
Suministros de Oficina 300.00 315.00 330.75 347.29 364.65
TOTAL, GASTOS 19,600.00 19,145.00 20,002.25 20,251.87 21,454.45
OPERATIVOS

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e Interpretacion:

La Tabla 44 consolida los gastos fijos que no dependen directamente del volumen de
produccidn. Se observa un control estricto de los gastos, con un gerente y un vendedor como
personal clave administrativo/comercial. El gasto en publicidad es mas alto en el primer afio
($2,500.00) para apoyar la entrada al mercado, se reduce en los afios siguientes y vuelve a subir
en el afio 5 para refuerzo de marca. El arriendo se mantiene estable con incrementos periddicos.
Mantener estos gastos controlados (alrededor de $20,000 anuales) es vital para asegurar que el
margen bruto cubra estos costos y genere utilidad.

Sistema de Cobros y Pagos

Como parte integral de la gestion financiera y operativa de la microempresa

"EMBUFISH", se ha establecido una politica formal para el sistema de cobros a clientes y

73



pagos a proveedores. Esta estructuracion tiene como finalidad garantizar la liquidez mensual
necesaria para cubrir el capital de trabajo, minimizar el riesgo de cartera vencida y mantener
un historial crediticio solido frente a los aliados comerciales.

En cuanto al sistema de cobros, se han definido dos modalidades estrictas dependiendo
del canal de distribucion. Para las ventas directas al consumidor final (comercializadas a través
de redes sociales, pedidos online o punto de venta), se aplicara una politica de cobro 100% al
contado al momento de la entrega, aceptando efectivo y transferencias bancarias. Por otro lado,
para las ventas al por mayor dirigidas a distribuidores, minimarkets y cadenas de
supermercados, se otorgara un crédito comercial a 30 dias plazo tras la emision de la factura,
alinedndose a los estandares de crédito que maneja el sector retail alimenticio en el pais.

Por el lado del sistema de pagos, la politica dictamina que las obligaciones con los
proveedores de materia prima directa (lomo de atin, conservantes y tripas sintéticas) se
negociaran bajo un esquema de crédito a 15 y 30 dias. Este beneficio se aplicara una vez
superado un periodo de prueba de tres meses de pagos al contado, lo que permitird generar
confianza y establecer un historial crediticio. Los gastos operativos fijos, como nomina,
arriendo y servicios basicos, se cancelaran estrictamente al contado durante los primeros cinco
dias laborables de cada mes.

Tabla 45. Politicas del sistema de cobros y pagos

Categoria  Actor / Canal Modalidad de Plazo /
Transaccion Condicion
Cobros Consumidor Final Contado (Efectivo / Inmediato
(Ingresos) (Venta Transferencia) (Contra
directa/Online) entrega)
Cobros Distribuidores y Crédito Comercial 30 dias plazo

(Ingresos)  Supermercados
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Pagos Proveedores de Crédito de 15 a 30 dias
(Egresos)  Materia Prima e Proveedores plazo
Insumos
Pagos Proveedores de Contado/ Anticipo  50% anticipo,
(Egresos)  Empaques y 50% contra
Publicidad entrega
Pagos Nomina, Arriendo y Contado 1 al 5 de cada
(Egresos)  Servicios Basicos mes
Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos
Estados financieros proyectados
Tabla 46. Estado de resultados (afios 1-5
Concepto Afio 1 ($) | Afo 2 ($) Afio 3 ($) Afio 4 (3) Ao 5 (3)
(+) Ingresos por Ventas $91.000,00 | $100.100,00 | $114,042,50 | $125.446,75 | $142.749,
00
(-) Costo de Ventas $55.250,00 | $60.775,00 $66.852,50 $73.537,75 $80.891,1
0
(=) Utilidad Bruta $35.750,00 | $39.325,00 $47.190,00 $51.909,00 $61.857,9
0
(-) Gastos Operativos $19,600.00 | $19,145.00 $20,002.25 $20,251.87 $21,454.4
5
=) Utilidad Operativa | $16.150,00 | $20.180,00 $27,187,75 $31.657,13 $40.403,4
(EBIT) 5
() Gastos  Financieros | $1,100.00 | $923.37 $727.32 $509.69 $268.12
(Intereses)
(=) Utilidad Antes de | $15.050,00 | $19.256,63 $26.460,43 $31.147,44 $40.135,3
Impuestos 3
(-) Participacioén Trabajadores | $2.257,50 | $2.888,49 $3.969,06 $4.672,12 $6.020,30
(15%)
(-) Impuesto a la Renta (25%) | $3.198,13 | $4.092,03 $5.622,84 $6.618,83 $8.528,76
(=) UTILIDAD NETA $9.594,38 $12.276,10 $16.868,52 $19.856,49 $25.586,2
7
Margen Neto (%) 10,54% 12,26% 14,79% 15,83% 17,92%
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Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e Interpretacion:

La Tabla 46 presenta la proyeccion de rentabilidad. El primer afio muestra una utilidad

neta positiva de $9.594,38 lo cual es un excelente indicador para una empresa nueva,

demostrando que el punto de equilibrio se supera desde el inicio. La utilidad neta crece

consistentemente, alcanzando $25.586,27 en el afio 5. EI margen neto mejora del 10,54% al

17,92% debido a la dilucion de los costos fijos al aumentar el volumen de ventas y a la

reduccidn progresiva de los gastos financieros. Esto confirma que el negocio es rentable y tiene

capacidad de generar excedentes para los accionistas.

e Flujo de caja proyectado

Tabla 47. Flujo de caja (Cash Flow)

Concepto Afio 0 ($) Afo 1 ($) | Ano 2 ($) Afio 3 ($) Afio4 ($) | Ano5 (%)
INGRESOS

Ventas (Cobros) - $91.000,00 | $100.100,00 | $114.042,50 | $125.446,75 | $142.749,00
Préstamo $10,000.00 - - - - -
Aporte Socios $19.150,00 - - - - -

Total, Ingresos $29.150,00 $91.000,00 | $100.100,00 | $114.042,50 | $125.446,75 | $142.749,00
EGRESOS

Inversion Inicial $29.150,00 - - - - -
Costos de - $55.250,00 | $60.775,00 $66.852,50 $73.537,75 | $80.891,10
Produccion

Gastos Operativos - $19.600,00 | $19.145,00 $20.002,25 $20.251,87 | $21.454,45
Pago de Impuestos - $5.455,63 | $6.980,52 $9.591,90 $11.290,95 | $14.549,05
y Part.

Pago Deuda - $2,705.70 | $2,705.70 $2,705.70 $2,705.70 $2,705.70
(Capital+Int)

Total, egresos $29.150,00 $82.011,33 | $89.606,22 $99.152,35 $107.782,27 | $119.600,30
FLUJO NETO $0.00 $8.988,67 $10.493,78 $14.890,15 $17.664,48 | $23.248,70
FLUJO $0.00 $8.988,67 $19.482,45 $34.372,60 $52.037,08 | $75.182,78
ACUMULADO
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Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e Interpretacion:

La Tabla 47 muestra la liquidez real del negocio. El flujo neto es positivo todos los afios
operativos. En el Afio 1, el flujo neto es de $8.988,67, lo que significa que la empresa puede
cubrir todos sus costos, gastos y obligaciones bancarias y aun asi tener efectivo disponible.
Para el Afio 5, el flujo acumulado supera los $75.182,78 que indica que el proyecto no solo
recupera la inversion inicial, sino que genera una acumulacion de efectivo significativa que
podria reinvertirse en expansion o reparto de dividendos. Nota: Los impuestos se pagan al afio
siguiente del ejercicio fiscal, por eso el desembolso de impuestos del Afio 1 se refleja o calcula

para pagarse posteriormente, aunque aqui se ha simplificado el flujo de salida.

e Evaluacién financiera
Para determinar la viabilidad final, se calculan los indicadores financieros clasicos
utilizando una Tasa de Descuento (Tasa de Oportunidad) estimada del 12%, que refleja el

riesgo del sector y la expectativa de los inversionistas.
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Tabla 48. Indicadores de rentabilidad

Indicador Valor Criterio de Aceptacion Resultado
Valor Actual Neto (VAN)  $22.198,42 Mayor a 0 ACEPTADO
Tasa Interna de Retorno 34.67% Mayor a la Tasa de ACEPTADO
(TIR) Descuento (12%)

Relacion  beneficios/costo  1.08 Mayor a 1 ACEPTADO
(B/C)

Periodo de recuperacion 2 afios y 11 Menorab afios ACEPTADO
(PRI) meses

Nota. Elaborado por Steven Isaac Campozano Burgos

Analisis e Interpretacion:

o Valor Actual Neto (VAN): EI VAN calculado es de $22.198,42. Este valor
positivo indica que, al traer a valor presente todos los flujos futuros esperados y restar
la inversion inicial, el proyecto genera una ganancia neta de riqueza de méas de 18 mil
dolares. Econémicamente, esto significa que el proyecto es mas rentable que invertir el
dinero en una opcion segura al 12%. ElI VAN positivo confirma contundentemente la
factibilidad econdmica de la microempresa.

o Tasa Interna de Retorno (TIR): La TIR obtenida es del 34.67%. Este porcentaje
representa la rentabilidad intrinseca del dinero invertido en el proyecto de salchichas
de atdn. Al ser significativamente superior a la tasa de descuento o costo de oportunidad
(12%) y a las tasas pasivas bancarias (aprox. 5-7%), el proyecto es altamente atractivo
para los inversionistas. Existe un margen de seguridad amplio; incluso si la rentabilidad

cayera, seguiria siendo superior al costo del dinero.
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. Relacion Beneficio/Costo (B/C): El indice de 1,08 indica que por cada ddlar
invertido en el proyecto (costos + gastos), se obtienen $1,45 dblares en beneficios
(ingresos).

. Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI): Segun el flujo acumulado, la

inversion inicial de $29.150.00 se recupera totalmente entre el tercer y cuarto afio

(especificamente a los 2 afios y 11 meses). Esto es un tiempo prudente y aceptable para

un proyecto industrial que requiere maquinaria, permitiendo a los socios ver el retorno

de su capital en el mediano plazo.

Basado en los resultados de las tablas y el analisis detallado, el proyecto para la creacion
de la microempresa dedicada a la elaboracion de embutido escaldado tipo salchicha a base de
atun es FINANCIERA Y ECONOMICAMENTE FACTIBLE. Los indicadores VAN y TIR
son robustos, la estructura de costos es competitiva y el financiamiento esta equilibrado,

garantizando la sostenibilidad y el éxito del emprendimiento en la ciudad de Manta.

CONCLUSIONES
El estudio de mercado realizado en la ciudad de Manta permitié validar la aceptacién
del producto, evidenciando que el 98% de la poblacion encuestada consume embutidos
regularmente y un 51% mostrd un interés firme en probar una salchicha escaldada a base de
atan. Se identifico que los consumidores priorizan el sabor y el precio, pero existe una creciente
preocupacion por el contenido de grasas y conservantes en los embutidos tradicionales, lo que
posiciona al producto "EMBUFISH" como una alternativa saludable viable para un mercado
objetivo calculado en 7,989 clientes potenciales iniciales.
Se desarroll6 un disefio organizacional y administrativo eficiente bajo la figura juridica
de Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S.), estructurando la microempresa con un

equipo inicial de 8 personas que incluye gerencia, produccion, calidad y ventas. Este disefio
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funcional delimita claramente las responsabilidades operativas y administrativas, garantizando
la cobertura de los procesos criticos desde la recepcion de la materia prima hasta la
comercializacion, asegurando asi el cumplimiento de las normativas legales y sanitarias
exigidas por organismos como el ARCSA.

La evaluacion de los costos de produccién y distribucion establecié un costo unitario
de $0.85 por paquete de 400g, permitiendo fijar un precio de venta al distribuidor de $1.40 y
un precio de venta al publico de $1.70, lo cual es competitivo frente al mercado actual y respeta
las presentaciones establecidas. El analisis técnico determind que la inversion en maquinaria
de acero inoxidable y cadena de frio, valorada en $11,550.00, es fundamental para garantizar
la sostenibilidad y calidad del producto, optimizando los recursos para mantener una estructura
de costos que soporten un margen de ganancia adecuado desde el primer afio de operaciones.

El estudio financiero confirmé la rentabilidad del proyecto mediante una inversion
inicial consolidada de $29.150,00 obteniendo indicadores positivos y ajustados como un Valor
Actual Neto (VAN) de $22.198,42 y una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 34,67%, superando
con holgura la tasa de descuento del 12%. La proyeccion financiera a cinco afios demostr6 que
la microempresa es capaz de generar liquidez suficiente para cubrir sus obligaciones y
recuperar el capital invertido en un periodo estimado de 2 afios y 11 meses, con una relacion
Beneficio/Costo de 1.08, concluyendo que el proyecto es financiera y econdémicamente

factible.

RECOMENDACIONES
Considerando que casi la mitad de los encuestados (49%) no mostro interés inmediato
0 desconoce el producto, se recomienda implementar estrategias de marketing agresivas
enfocadas en degustaciones en puntos de venta y campafias educativas en redes sociales. Estas

acciones deben resaltar las ventajas nutricionales del atun frente a las carnes rojas y la ausencia
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de conservantes artificiales, con el fin de captar al segmento indeciso y fidelizar a los
consumidores que buscan estilos de vida saludables.

Se sugiere apegarse estrictamente al manual de funciones y al organigrama disefiado,
promoviendo programas de capacitacion continua para el personal, especialmente en Buenas
Practicas de Manufactura (BPM) y atencion al cliente. Mantener la estructura organizacional
propuesta permitird manejar eficientemente el crecimiento de la demanda proyectada sin
sacrificar la calidad del proceso productivo ni el clima laboral de la microempresa.

Es recomendable establecer alianzas estratégicas a largo plazo con proveedores locales
de atun y suministros para mitigar la fluctuacién de precios de la materia prima, asegurando
asi la estabilidad de los costos de produccion calculados. Asimismo, se debe ejecutar un plan
de mantenimiento preventivo para la maquinaria industrial adquirida, garantizando la
continuidad operativa y la sostenibilidad del negocio frente a posibles fallos técnicos que
podrian elevar los costos operativos.

Dado que el proyecto es rentable, se recomienda a los socios reinvertir los excedentes
de flujo de caja generados a partir del tercer afio para diversificar la linea de productos con
nuevas presentaciones o sabores. Ademas, es vital realizar un monitoreo mensual del flujo de
efectivo durante la etapa de introduccidn para asegurar el pago puntual del financiamiento

externo y mantener la salud financiera proyectada en el estudio.
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