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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la influencia del talento humano en la
productividad de una empresa del sector atunero de la ciudad Manta, considerando que la
adecuada gestion del personal constituye un factor estratégico para mejorar el desempefio y
alcanzar los objetivos empresariales. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, de corte transversal y nivel correlacional. La
poblacioén estuvo conformada por 2.500 trabajadores de la empresa Tecopesca, de los cuales se
seleccioné una muestra de 334 trabajadores mediante un muestreo aleatorio simple. La
informacion se recopild a través de una encuesta de 14 items con escala de Likert, cuyo
instrumento fue validado por expertos y presentd una adecuada confiabilidad mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach. Los datos obtenidos fueron procesados y analizados mediante
procedimientos estadisticos para determinar la relacion entre las variables estudiadas. Los
resultados evidenciaron una percepcion altamente favorable respecto a la seleccion del
personal, la capacitacion, la motivacion y la organizacion del trabajo, dimensiones que
mostraron una relacion positiva con la productividad, reflejada en elevados niveles de
eficiencia, eficacia y rendimiento laboral. En consecuencia, se concluyd que una gestion
adecuada del talento humano influy6 significativamente en la productividad de la empresa, al
fortalecer las competencias del personal, mejorar el compromiso de los colaboradores y
favorecer el cumplimiento de los objetivos organizacionales, consolidandose como un elemento
esencial para la competitividad y sostenibilidad empresarial.

Palabras claves: Gestion del talento humano, productividad, seleccion del personal,
capacitacion, motivacion, organizacion del trabajo.

Abstract

This study aimed to analyze the influence of human talent on the productivity of a tuna company
in the city of Manta, considering that proper personnel management is a strategic factor for
improving performance and achieving business objectives. The research was conducted using
a quantitative approach, with a non-experimental, cross-sectional, and correlational design. The
population consisted of 2,500 employees of the company Tecopesca, from which a sample of
334 employees was selected using simple random sampling. Data was collected through a 14-
item Likert-scale survey, the instrument of which was validated by experts and demonstrated
adequate reliability using Cronbach's alpha coefficient. The data obtained were processed and
analyzed using statistical procedures to determine the relationship between the variables
studied. The results showed a highly favorable perception regarding personnel selection,
training, motivation, and work organization, dimensions that showed a positive relationship
with productivity, reflected in high levels of efficiency, effectiveness, and job performance.
Consequently, it was concluded that effective human talent management significantly
influenced the company's productivity by strengthening staff skills, improving employee
engagement, and facilitating the achievement of organizational objectives, thus establishing
itself as an essential element for business competitiveness and sustainability.

Keywords: Human talent management, productivity, personnel selection, training, motivation,
work organization.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, en las organizaciones el personal es considerado como un elemento fundamental.
Es por ello que, las empresas buscan realizar una gestion del talento humano que permitan
alcanzar los objetivos o resultados planificados. Es asi como el departamento de talento humano
debe llevar procesos de seleccion, retencion, capacitacion y desarrollo que aporten para mejorar
el rendimiento dentro de la organizacion.

La gestion del talento humano adquiere relevancia ya que es un factor donde se asume un rol
importante donde se identifica al talento idoneo y altamente competitivo, al determinar el
potencial, capacidades y fuerza laboral para cualquier tipo de empresa.

Desde el punto de vista de Orozco, (2021) la gestion del talento humano abarca todo el ciclo de
vida del talento, desde la entrada hasta la salida, desde la colocacion hasta la promocion. Es
decir, plantea que la gestion del talento garantice a la persona adecuada en el puesto adecuado
en el momento adecuado con un esfuerzo deliberado y sistematico de una organizacion para
asegurar la continuidad del liderazgo y fomentar el avance individual para gestionar la oferta,
la demanda y el flujo de talento a través del motor de capital humano.

A nivel mundial, este tema es importante para poder alcanzar los resultados deseados y lograr
beneficios generales; por lo tanto, es fundamental fortalecer las capacidades del personal
mediante una formacion continua acorde con las necesidades y realidades de la organizacion.

Las industrias atuneras de la ciudad de Manta, Ecuador, representa un pilar fundamental en la
economia local y nacional. Este sector emplea a miles de personas, aportando
significativamente en las exportaciones del pais. Manta, conocida como la “capital atunera” de
Ecuador, hay varias empresas dedicadas a la captura, procesamiento y comercializacion del
atin. No obstante, estas empresas deben adaptarse a los desafios del mercado, haciendo que la
gestion del talento humano sea crucial para su crecimiento y sostenibilidad.

Por consiguiente, Arias Gonzélez y otros, (2023) nos menciona que la gestion del talento
humano es de vital importancia en las empresas, ya que permite influir en el desarrollo y el
cumplimiento de los objetivos organizacionales, creando un vinculo entre los trabajadores y la
organizacion, y permite atraer talento profesional y talentoso que incrementa la productividad.
En este sentido, la gestion estratégica representa una de las caracteristica mas relevantes, porque
enfatiza el reconocimiento de las personas como elementos esenciales para el éxito de la
empresa, principalmente al considerarlas una fuente de ventaja competitiva De la misma
manera la empresa tiene que brindarle bienestar al trabajador donde el trabajador debe ser
capacitado de acuerdo al area que desempeiie, brindarle un buen ambiente de trabajo donde el
talento humano se sienta comodo es decir un buen ambiente laboral.

En este contexto, las practicas del talento humano se convierten en un factor transcendental
para potenciar la productividad. Tecopesca, es una empresa lider en las industrias atuneras de
Manta, ya que adopta un enfoque proactivo de la gestion del talento humano. Su compromiso
esta dirigido en el desarrollo del personal, comprendiendo que dentro de la organizacion el
cliente interno es lo mas importante.

Con esto podemos exponer como formulacion del problema la siguiente pregunta general,
seguido de las preguntas especificas de nuestra investigacion: ;De qué manera el talento
humano influye en la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta?

P.E1: ;De qué manera la seleccion del personal influye en la productividad de una empresa del
sector atunero en la ciudad de Manta?
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P.E2: ;De qué manera la capacitacion influye en la productividad de una empresa del sector
atunero en la ciudad de Manta?

P.E3: ;De qué manera la motivacion influye en la productividad de una empresa del sector
atunero en la ciudad de Manta?

P.E4: ;De qué manera la organizacion del trabajo influye en la productividad de una empresa
del sector atunero en la ciudad de Manta?

Para Castro M. F., (2021) en su articulo titulado la gestion de talento humano y su influencia
en la productividad para el éxito de las empresas tuvo por objeto analizar la importancia de la
gestion de talento humano y su influencia en la productividad para el logro del éxito
empresarial, llega a concluir que, la gestion del talento humano es el elemento funcional de la
organizacion, el cual se encarga de la administracion eficiente de los recursos humanos y sus
capacidades, para la ejecucion de sus funciones, al llevar a cabo una gestion de talento humano
eficiente y de calidad se promueve el buen desempeio laboral, la obtencion de los objetivos
empresariales, y el éxito en las organizaciones.

De acuerdo con Fontalvo Herrera y otros, (2020) en su articulo cientifico titulado la
productividad y sus factores que tiene por objetivo de analizar los componentes de la
productividad, identificando los factores externos e internos que determinan los niveles de
productividad en las organizaciones, lleva a la conclusion que es de suma importancia cada uno
de los factores que componen la productividad como el liderazgo, planificacion del trabajo,
espacio, entorno, remuneracion, incentivos, entre otros que elevan la productividad del talento
humano, siendo que ambos interactian de alguna manera, ligdindose asi para tener un buen
desempefio laboral.

Investigaciones previas demuestran que existe una relacion directa entre una adecuada Gestion
del Talento humano y productividad. De acuerdo con Burbano Ronquillo y otros, (2023) en su
estudio titulado el impacto de la formacion continua en la productividad de empresas de
servicios concluyd que las organizaciones que suelen invertir en el desarrollo profesional y
capacitacion obtienen empleados mas comprometidos y productivos. Asimismo, enfatiza la
importancia de promover una cultura de aprendizaje continlia asegurando que las empresas
enfrenten las demandas actuales del mercado, asi como también se anticipen y estén preparados
para los desafios futuros

Con estas afirmaciones podemos realizar la presente investigacion cuyo objetivo general es:
Analizar la influencia del talento humano en la productividad de una empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta y los objetivos especificos:

O.E1: Determinar la influencia de la seleccion del personal en la productividad de una empresa
del sector atunero en la ciudad de Manta.

O.E2: Establecer la influencia de la capacitacion en la productividad de una empresa del sector
atunero en la ciudad de Manta.

0O.E3: Identificar la influencia de la motivacion en la productividad de una empresa del sector
atunero en la ciudad de Manta.

O.E4: Determinar la influencia de la organizacion del trabajo en la productividad de una
empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Ademas, se ha planteado con el fin de verificar la hipotesis general afirmativa: El talento
humano influye en la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta,
y las hipoétesis especificas:
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H.E1: La seleccion del personal influye en la productividad de una empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

H.E2: La capacitacion influye en la productividad de una empresa del sector atunero en la
ciudad de Manta.

H.E3: La motivacion influye en la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad
de Manta.

H.E4: la organizacion del trabajo influye en la productividad de una empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

Este estudio dentro de la gestion de talento humano es un proceso necesario para el buen
funcionamiento de toda empresa, ya que para la misma contar con diferentes colaboradores
hard que muestre un compromiso firme la cual desarrolle correctamente, ademas es necesario
que cuente con personal capacitado en el cual se tenga claro cudl es su funcion dentro de la
empresa y que conozca las necesidades de la misma para lograr los objetivos que persigue la
organizacion.

De manera mas especifica se emplea el estudio dentro de la industria atunera Tecopesca ubicada
en la ciudad de Manta (principal puerto atunero de América) provincia de Manabi — Ecuador;
estratégicamente ubicada en el Km. 4.5 via Manta — Rocafuerte, a solo 5 minutos del
Aeropuerto Internacional Eloy Alfaro y a 15 minutos del puerto maritimo.

Bases teoricas
Talento humano

La gestion del talento humano se ha convertido en un pilar fundamental para el éxito y la
sostenibilidad de la empresa en competitivo mercado actual. Mas all4 de ser simplemente una
funcion administrativa, la efectiva de los recursos humanos implica atraer, desarrollar y retener
a los individuos mas talentosos y capaces, asegurando que sus habilidades y motivaciones se
alineen con los objetivos y la cultura de la empresa.

Teniendo en cuenta a Chiavenato, (2020) la gestion del talento humano (GTH) es la aplicacion
de los modelos y conceptos de la moderna gestion humana (GH) en las organizaciones. No es
la gestion de las personas en si, sino la gestion de los talentos y competencias que las personas
aprenden, poseen y aplican. Se trata de una forma de desarrollar y empoderar y de orientar y
apalancar a las personas, no de gestionarlas. Ademas, ha sido la responsable de la excelencia
de las organizaciones exitosas y de aportar el capital intelectual que simboliza sobre todo la
importancia del factor humano en la Era de la Informacion, principalmente ahora que estamos
ingresando a la Era del Conocimiento y la Era Digital, y a la Revolucion 4.0, la cual viene con
gran fuerza.

De acuerdo con Diaz Mufioz & Quintana Lombeida , (2021) cada departamento contribuye con
su grano de arena para el logro de las metas corporativas, pero la gestion del talento humano
requiere un tratamiento especial debido a las capacidades y aptitudes de cada persona a fin de
sacar todo su potencial y entregar lo mejor de si misma a las actividades laborales asignadas;
pues es importante, para la productividad y el éxito de la organizacion, no solo hacer uso
eficiente de los recursos disponibles sino también que el trabajador se sienta conforme y
contento con lo que realiza en su accionar diario.

En un entorno empresarial competitivo, como es el caso de la industria atunera en Manta, la
adecuada Gestion del Talento se convierte en un factor clave para el éxito organizacional.



Segun Bello, (2024), nos menciona que la Gestiéon de Talento Humano es fundamental tanto
para el éxito de cualquier organizacion y para la productividad de la institucién como para el
desarrollo personal de sus colaboradores, su importancia radica en aumentar la productividad,
lo que, a su vez, mejora la eficacia y eficiencia de la organizacion. Esta practica contribuye no
solo a una mayor satisfaccion laboral, sino también a un compromiso mas profundo con los
objetivos organizacionales, lo que a su vez promueve un ambiente de trabajo positivo y reduce
las tasas de rotacion de personal.

Tipos de modelo de gestion del talento humano

Existen varios tipos diferentes de modelos de gestion del talento humano. Cada uno de ellos
tiene su propio enfoque de la gestion de los recursos humanos. Veamos los principales a
continuacion.

Modelo de gestion de competencias

Arenas, (2025) nos menciona que el modelo de gestion de competencias es un enfoque utilizado
en la gestion de recursos humanos que se centra en identificar, desarrollar y evaluar las
habilidades y conocimientos especificos que son esenciales para el desempefio exitoso en un
puesto de trabajo o rol especifico dentro de una organizacion. El objetivo es alinear las
habilidades y capacidades de los empleados con las necesidades de la organizacion para mejorar
el rendimiento individual y organizacional.

Este modelo implica definir las competencias necesarias para cada puesto, evaluar el nivel de
competencia de los empleados actuales, identificar brechas de habilidades y brindar
oportunidades de desarrollo para cerrar esas brechas.

Las cuales implica lo siguiente:

* Seleccion del personal

Es un proceso estratégico mediante el cual la empresa evalla, y elige al candidato mas
idéneo para cubrir una vacante. Su objetivo es emparejar las habilidades, experiencia y
competencias del postulante con los requerimientos del puesto y la cultura organizacional.

» Capacitacion
La capacitaciéon es un proceso educativo continuo y planificado que buscar mejorar los
conocimientos, habilidades y actitudes de los trabajadores. Su objetivo central es alinear el
talento humano con las metas de la organizacion, garantizando un desempeiio mas eficiente y
adaptable.

* Desarrollo de competencias
El desarrollo de competencia es el proceso estratégico de identificar, mejorar y actualizar las
habilidades, conocimientos y actitudes de los empleados. Su objetivo principal es optimizar el
desempefio laboral y alinear el talento humano con los objetivos a largo plazo de la
organizacion.

* Organizacion del trabajo
La organizacion del trabajo es el proceso de estructurar, coordinar y gestionar los recursos
humanos, el tiempo y las herramientas tecnoldgicas para alcanzar los objetivos corporativos de
forma eficiente. Su fin es maximizar la productividad mientras se evitan tiempos muertos y
sobrecargas.
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* Motivacion
La motivacion es el impulso interno y externo que anima a los empleados a esforzarse,
comprometerse y rendir al maximo para alcanzar tanto sus metas profesionales como los
objetivos estratégicos de la organizacion.

Modelo de Gestion del Conocimiento

De acuerdo con Roldan Maestre y otros, (2023) un Modelo de Gestion del Conocimiento (GC)
es un marco estructurado para identificar, crear, almacenar, compartir y aplicar el conocimiento
tacito (know-how) y explicito (documentado) dentro de una organizacion. Su objetivo es
mejorar la competitividad, facilitar la toma de decisiones y fomentar el aprendizaje continuo, a
menudo utilizando tecnologias y cultura organizacional para mejorar la eficiencia.

Modelo de Gestion del Desempefio

Desde el punto de vista Hernadndez, (2023) nos dice que el Modelo de Gestion del Desempefio
es un sistema estratégico y continuo que alinea los objetivos individuales de los empleados con
las metas organizacionales. Mediante la planificacion, monitoreo, retroalimentacion y
evaluacion constante, busca medir, potenciar y reconocer el rendimiento y competencias del
personal para maximizar la productividad y el desarrollo profesional. Comuinmente, los
Procesos de Gestion del Desempefio, parten de tres grandes fases: Planteamiento y Definicion
de Objetivos, Seguimiento y por Ultimo Evaluacion, teniendo como parte critica el proceso de
definicion de objetivos. Las fases nos dan claridad y foco en lo que se deberia trabajar durante
el ciclo y las metas que deberian ser alcanzadas al finalizar, sin embargo, es cierto que puede
resultar complejo aterrizar las metodologias de Gestion del Desempeiio a la practica, ya que la
fuerza laboral en cada organizacion es distinta, incluso dentro de la misma organizacion, por
departamento y niveles organizacionales lo que se requerira para hacer funcionar un Modelo de
Desempetio, sera distinto.

Modelo de Gestion Estratégica de Recursos Humanos

De acuerdo con Romo, (2021) en las filosofias gerenciales, el desarrollo de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones han elevado la inteligencia y el talento de las personas
hacia una posicion mds protagonica en el logro de las ventajas competitivas sustentables de la
organizacion, por lo que se hace necesario optimizar los recursos humanos mediante la
aplicacion de modelos adecuados de GRH que garanticen el transito hacia la gestion del talento
humano. entienden a la gestion estratégica de recursos humanos como “la Gltima y mas reciente
etapa en el desarrollo de la funcion de recursos humanos, la cual defiende un enfoque proactivo
en la relacion estrategia-recursos humanos y presenta como caracteristica mas relevante, a
diferencia de otros planteamientos anteriores, el reconocimiento de que las personas son
elementos esenciales para el éxito de la empresa, principalmente porque pueden ser fuente de
ventaja competitiva sostenible para la misma”. Gracias al resultado del estudio de factores
socioecondmicos condicionantes, se ha llegado a la concepcion de diferentes modelos para la
aplicacion practica de sistemas de gestion y cuya adopcion dependera del analisis de la situacion
especifica de la empresa y del entorno

Modelo de Cultura Organizacional

Como menciona Samper, (2025) Este modelo de cultura organizacional pretende comprender
como se pueden desarrollar y gestionar culturas organizacionales efectivas en entornos
gubernamentales.



Ademas, el modelo de cultura organizacional define el conjunto de valores, creencias y normas
que moldean el comportamiento y la identidad de una empresa, actuando como su ADN. Los
cuatro tipos principales segiun el Marco de Valores Competidos son: Clan (colaborativo),
Adhocracia (innovador), Mercado (competitivo) y Jerarquico (estructurado).

Productividad

Como afirma Flores, (2023) dado que la productividad es la relacion entre la eficiencia y la
eficacia en el trabajo individual e institucional, los gerentes deben garantizar un seguimiento
adecuado y esforzarse por aumentar la satisfaccion e identificacion de los empleados con la
empresa. Muchas organizaciones ignoran los factores internos y externos que hacen felices a
los empleados, lo que lleva a situaciones dificiles para la organizacion, tales como:
Irresponsabilidad, despido, cambio de personal, ausencias, etc.

De acuerdo con Cortés, (2022) Comunmente, los indicadores se caracterizan por ser estables y
comprensibles, por lo tanto, no es suficiente con uno solo de ellos para medir la gestion de una
empresa, sino que se requiere considerar a varios de ellos para determinar las condiciones
actuales de un sistema en una empresa o de ésta en su totalidad.

« Eficacia

La eficacia es la capacidad de lograr los objetivos propuestos. En otras palabras, una accion,
proceso o persona es eficaz cuando alcanza los resultados deseados, sin importar los recursos
utilizados o el tiempo invertido. Esta definicion pone el foco en el resultado final més que en el
proceso.

« Eficiencia

Eficiencia es virtud o facultad para lograr un efecto. También, es la accion con que se logra ese
efecto.

* Rendimiento laboral

Esta es la relacion entre insumos y productos durante un periodo de tiempo con énfasis en la
calidad. La productividad se define como la relacion entre el nimero de bienes y servicios
producidos y el nimero de recursos utilizados. En la fabricacion, la productividad se utiliza
para medir la productividad de talleres, maquinas, grupos de trabajo y trabajadores. La
productividad desde el punto de vista de los empleados es sindnimo de eficiencia, un enfoque
sistematico dice que algo o alguien es productivo en términos de recursos (costos) durante un
periodo de tiempo, el nlimero maximo de productos.

Como afirman Gonzilez Véazquez y otros, (2021) la productividad laboral es una medida de
eficiencia en el trabajo. La cual mide la eficiencia de una persona, de un equipo, o una
magquinaria, en la conversion de insumos en productos utiles. El mismo autor sefiala que los
factores mas influyentes en la productividad laboral son los siguientes:

e Salario.
e (Clima laboral.
*  Motivacidn laboral.

»  Equipamiento y recursos.

*  Entorno.

* Liderazgo.
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* Disefio de los productos o servicios.
* Estabilidad de los disefos.
* Calidad de las materias primas.

* Calidad y estado de la maquinaria.
Beneficios de la productividad

Como nos menciona Lombeida, (2021) la productividad constituye un factor estratégico para
el crecimiento y la competitividad de las organizaciones, ya que permite optimizar el uso de los
recursos humanos, materiales y tecnologicos para obtener mayores niveles de eficiencia y
calidad en los procesos. En el sector empresarial, una mayor productividad se traduce en una
reduccion de costos operativos, incremento de la rentabilidad, mejora en los mercados.
Diversos estudios sostienen que la productividad esta estrechamente relacionada con la gestion
del talento humano, debido a que trabajadores capacitados, motivados y comprometidos
desarrollan sus actividades con mayor eficiencia, favoreciendo el cumplimiento de los objetivos
organizacionales. En industrias como la atunera, donde la calidad, la inocuidad y el
cumplimiento de tiempos de produccion son determinantes, el fortalecimiento de la
productividad mediante una adecuada gestion del talento humano contribuye a mejorar el
desempefio organizacional, la satisfaccion del cliente y la sostenibilidad empresarial.

Metodologia

La presente investigacion se basa en un enfoque cuantitativo, ya que permitié realizar el
levantamiento de los datos numéricos para analizar la relacion entre variables. Asi mismo es
de disefio no experimental, pues no se manipularon las variables de estudio, aplicando método
deductivo ya que se analizaron aspectos generales de las variables para luego establecer y
comprender aspectos especificos de sus dimensiones. Ademés de validar cada una de las
hipotesis planteadas, la cual se utiliza la técnica de andlisis estadistico (Rho de Sperman) y
utilizando el programa estadistico SPSS version 26. Basado en la recoleccion de informacion
se aplicd un trazo transversal ya que se recolectaron los datos en un nico punto en el tiempo.

El presente estudio tiene un nivel de investigacion correlacional, pues se establecio la relacion
estadistica entre la variable X: talento humano y la variable Y: productividad, asi mismo la
relacion entre las dimensiones X1: Seleccion del personal, X2: Capacitacion, X3: Motivacion,
y X4: Organizacion del trabajo con la variable Y.

La investigacion correlacional busca determinar el grado de asociacion que existe entre dos o
mas variables, analizando como varia una de ellas cuando lo hace la otra, sin manipularlas ni
establecer causalidad directa. Castro R. E., (2022)

El levantamiento de la informacion se lo realizd mediante la aplicacion de una encuesta
compuesta por ;14?7 items, basado en una escala Likert (5. Totalmente de acuerdo, 4. De
acuerdo, 3. Indeciso, 2. En desacuerdo 1. Totalmente en desacuerdo) a 334 trabajadores de la
Tecopesca de las distintas areas operativas del canton Manta, provincia de Manabi, Ecuador.
Aplicando un muestreo aleatorio simple a los trabajadores de la empresa

El instrumento fue validado por 2 expertos, siendo ademds probada su confiabilidad mediante
la prueba de “alfa de Cronbach”

La poblacion y muestra estd conformado por 2.500 trabajadores de la Tecopesca generando una
muestra de 334 trabajadores, que se establecid con un intervalo de confianza del 95% y un
margen de error del 5% aplicando la siguiente formula estadistica:
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CONFIANZA AL 95%
N 2500,00
PQ 0,25
z 1,96 3,8416
E 0,05 0,0025

N: Poblacién

PQ: Varianza al cuadrado

Z: Valor confianza de Z al 95%
E: Error Muestral (5%); 0,05

B N = PQ * Z?
(N *E2) + (PQ * 22

n

2401
"= 7104

n = 334
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Resultados y discusion

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del levantamiento de informacion
realizado a los colaboradores de Tecopesca, empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.
Los datos se encuentran agrupados por dimensiones relacionadas con el Talento Humano y su
influencia en la Productividad de la empresa.

Tabla 1.-

Variable: Talento humano

Opcién Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 286 86% 86%
De acuerdo 48 14% 100%
Indeciso 0 0% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de esta tabla indican una valoracion altamente positiva de la variable talento
humano, con el 86% de los trabajadores totalmente de acuerdo y el 14% de acuerdo, alcanzando
un 100% de respuestas favorables. Esta percepcion unanime refleja un fuerte compromiso y
satisfaccion del personal con las practicas de gestion del talento en Tecopesca. De acuerdo con
Castro M. F., (2021), una gestion eficiente del talento humano promueve el buen desempeino
laboral y el éxito organizacional. Estos resultados verifican que las estrategias implementadas
por la empresa estan generando un impacto positivo en la motivacion y productividad de sus
trabajadores, fortaleciendo su competitividad en el sector atunero de Manta.

Tabla 2.-
Variable: Talento humano / Dimension: Seleccion del personal.

Opcidén Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 249 75% 75%
De acuerdo 78 23% 98%
Indeciso 7 2% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede constatar en la tabla 2, el 75% de los colaboradores manifesto estar totalmente
de acuerdo y el 23% de acuerdo, esto evidencia que un 98% de aceptacion, mientras que
unicamente el 2% se mostrd indeciso y la cual no se registraron respuestas negativas. Esto
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refleja una percepcion la cual la mayoria de los trabajadores considera que los procesos de
seleccion implementados por Tecopesca son adecuados para identificar personal por
competencias, habilidades y experiencia requeridas para el desempefio de sus funciones. Estos
resultados coinciden con lo planteado por (Arenas, 2025) en el modelo de gestion por
competencias, donde una adecuada seleccion alinea las habilidades de los empleados con las
necesidades organizacionales, mejorando el rendimiento individual y colectivo.

Tabla 3.-

Variable: Talento humano / Dimension: Capacitacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 252 75% 75%
De acuerdo 79 24% 99%
Indeciso 3 1% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede evidenciar en la tabla 3, el 75% de los trabajadores manifesto estar totalmente
de acuerdo, y el 24% de acuerdo, representando asi un 99% de repuestas favorables, mientras
que tnicamente el 1% permanecio6 indeciso. Estos datos indican que los trabajadores perciben
que la empresa desarrolla procesos de capacitacion acordes con funciones desempefiadas,
fortaleciendo sus conocimientos, habilidades y competencias laborales. La capacitacion
continua constituye un elemento estratégico para incrementar la eficiencia operativa, mejorar
la calidad del trabajo y facilitar la adaptacion del personal frente a los constante cambios.
Estos resultados coinciden con la revision realizada por (Changuan, 2020) quien concluye que
la capacitacion del talento humano incrementa significativamente la productividad, debido a
que desarrolla competencias técnicas y fortalece el desempefia de los trabajadores, permitiendo
asi elevar el compromiso organizacional y fortalecer el logro de los objetivos empresariales.

Tabla 4.-

Variable: Talento humano / Dimension: Motivacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 255 76% 76%
De acuerdo 76 23% 99%
Indeciso 3 1% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

© Vicerrectorado Académico de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador.



Continuando con nuestro analisis podemos establecer que en la tabla 4, el 76% de los
trabajadores manifestd estar totalmente de acuerdo y el 23% de acuerdo respecto a su nivel de
motivacion dentro de la empresa, representando un 99% de repuestas favorables, mientras que
solamente el 1% permanecio indeciso. Estos resultados permiten establecer que los trabajadores
perciben un ambiente laboral favorable que promueve el compromiso, la satisfaccion y la
disposicion para cumplir eficientemente sus responsabilidades. Estos resultados guardan
relacion con lo expuesto por (Tuya Ramirez y otros, 2022) quienes sostienen que la gestion de
talento humano, mediante estrategias de motivacion y reconocimiento como remuneracion con
incentivos emocionales y un ambiente de respeto, genera un incremento a la productividad,
mejora la satisfaccion de los colaboradores y fortalece el desempefo organizacional.

Tabla 5.-

Variable: Talento humano / Dimensién: Organizacion del trabajo.

Opcion Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 276 83% 83%
De acuerdo 58 17% 100%
Indeciso 0 0% 100%
En desacuerdo 58 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 276 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se evidencia en la tabla 5, el 83% de los colaboradores manifesto estar totalmente de
acuerdo y el 17% de acuerdo respecto a la organizacion del trabajo dentro de Tecopesca, sin
registrarse repuestas negativas ni indecisas, lo que refleja una percepcion altamente favorable
sobre la coordinacion interna, la distribucion de actividades y la claridad en los procesos
operativos. Estos resultados evidencian que la empresa mantiene una estructura organizacional
eficiente, lo cual esto facilita el cumplimiento de las actividades, reduce las duplicidades y
mejora el flujo de comunicacion entre areas. Estos hallazgos son afirmados por lo planteado
por Garcia Guerra y otros, (2024) demuestran que la organizacion del trabajo influye
positivamente en la productividad al reducir niveles de estrés y mejorar la conciliacion entre
objetivos personales y organizacionales, ya que una buena organizacion del trabajo minimiza
errores y maximiza el flujo productivo.
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Tabla 6.-

Variable: Productividad

Opcién Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 0 0% 0%
De acuerdo 300 90% 90%
Indeciso 34 10% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con esta tabla muestran una valoracion predominante positiva de la variable
productividad, la cual el 90% de los trabajadores estd de acuerdo y un 10% indeciso sin
respuestas negativas. Esta alta aceptacion indica que los trabajadores perciben un buen nivel de
productividad en Tecopesca. Como lo menciona Cortés, (2022), la productividad se mide
principalmente a través de la eficiencia y la eficacia en el cumplimiento de objetivos. Estos
hallazgos sugieren que las practicas de gestion de talento humano implementados por la
empresa estan generando resultados favorables.

Tabla 7.-

Variable: Productividad / Dimension: Eficiencia

Opcion Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 271 81% 81%
De acuerdo 63 19% 100%
Indeciso 0 0% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se observa en la tabla 7, el 81% de los encuestados estd totalmente de acuerdo y el 19%
de acuerdo en que la empresa presenta niveles adecuados de eficiencia en el uso de recursos y
cumplimiento de actividades, sin presencia de respuestas negativas ni indecisas. Estos
resultados evidencian que los trabajadores consideran que la empresa optimiza el uso de tiempo,
los recursos materiales y humanos, lo que se traduce en una ejecucion efectiva de las tareas
asignadas. La eficiencia es un indicador clave de productividad, ya que permite alcanzar los
resultados. Con lo cual citamos a (Avellan, 2020) que sostiene que la eficiencia es un
componente esencial de la productividad. Los datos sugieren que los trabajadores perciben que
cuentan con las condiciones necesarias para realizar sus tareas de manera Optima, lo cual es
fundamental en un entorno industrial donde el tiempo y los recursos inciden directamente en
los costos y la competitividad.
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Tabla 8.-
Variable: Productividad / Dimension: Eficacia

Opcién Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 276 83% 83%
De acuerdo 0 17% 100%
Indeciso 0 0% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se evidencia en la tabla 8, el 83% de los trabajadores manifiesta estar totalmente de
acuerdo y el 17% de acuerdo esto indican que los trabajadores consideran que cumplen
consistentemente con los objetivos y mantienen una alta calidad en su labor. Estos resultados
demuestran un alto nivel de eficacia organizacional, entendida cono la capacidad de lograr los
objetivos propuestos independiente del uso de recursos. De acuerdo con (Fontalvo Herrera y
otros, 2020) donde menciona que la eficacia se logra mediante la interaccion equilibrada entre
factores internos como el liderazgo, la planificacion del trabajo y el entorno. En el contexto de
la industria atunera, donde los procesos de produccidén son intensivos y sujetos estrictos
controles de calidad, esta percepcion positiva sugiere que la empresa ha logrado alinear
adecuadamente los esfuerzos individuales con los objetivos institucionales.

Tabla 9.-

Variable: Productividad / Dimension: Rendimiento Laboral

Opcién Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Totalmente de acuerdo 286 86% 86%
De acuerdo 48 14% 100%
Indeciso 0 0% 100%
En desacuerdo 0 0% 100%
Totalmente en desacuerdo 0 0% 100%
Total 334 100%

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 9, nos muestra un 86% de los encuestados se encuentra totalmente de acuerdo y un
14% de acuerdo con su propio desempefio y compromiso organizacional. Esto es uno de los
indicadores mas so6lido del estudio. Estos datos revelan un fuerte sentido de pertenencia y
responsabilidad entre los trabajadores. Como indica Castro M. F., (2021) concluye que una
gestion eficiente del talento humano promueve el buen desempefio laboral y el éxito
organizacion al administrar adecuadamente las capacidades de las personas. En Tecopesca, este
alto rendimiento percibido indica que las practicas de motivacion, capacitacion y organizacion
del trabajo estdn generando un circulo virtuoso que beneficia tanto al trabajador como a la
empresa.
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Continuando con el analisis pasamos ahora la sustentacion y analisis de las hipdtesis planteadas
en la investigacion, al ser tipo correlacional.

Tabla 10.-

Prueba estadistica de fiabilidad de alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach N de elementos

,893 14

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

a > 0.9 es excelente.
0.9 > a > 0.8 es bueno.
0.8 >a > 0.7 es aceptable.

0.7 > a > 0.6 es cuestionable.

0.6 > a > 0.5 es pobre.

0.5 > a es inaceptable.

Comprobacion de hipétesis utilizando el coeficiente “Rho de Sperman” Hipdtesis general
X)

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativamente entre el talento humano y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Hipétesis alternativas (H1): Existe relacion significativamente entre el talento humano y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Tabla 11.-
Talento Humano Productividad
Coef|C|<e_r1te de 1,000 814"
correlacion
Talento
Humano Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 334 334
Spearman ici
p Coef|C|e_nlte de 814" 1,000
correlacion
Productividad - -
Sig. (bilateral) 0,000
N 334 334
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***_La correlacidn es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

Comprobacion de hipotesis general.

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

Basados en los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman (Rho), es 0,814, se
evidencia una correlacion positiva fuerte entre el talento humano y la productividad de una
empresa del sector atunero en la ciudad de Manta. Asimismo, el valor de significancia bilateral
(p = 0,000) es menor que el nivel de significancia establecido (0,001), demostrando que la
correlacion observada es estadisticamente significativa. En consecuencia, se rechaza la hipotesis
nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyendo que existe una relacion
significativa entre el talento humano y la productividad de la empresa.

Hipotesis especificas (X1)

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativamente entre la seleccion del personal y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad Manta.

Hipotesis alternativas (H1): Existe relacion significativamente entre la seleccion del personal
y la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad Manta.
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Tabla 12.-
Comprobacién de hipotesis especifica 1.

Seleccién del Personal Productividad
Coeficiente de 1,000 454
Seleccion del correlacion
Personal Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 334 334
Spearman Coeficiente de 454 1.000
correlacién ' '

Productividad g0 " pilateral) 0,000

N 334 334

***_|a correlacion es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

Basados en los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) es 0,454, se
determina una correlacion positiva moderada entre las variables y el valor de significancia
bilateral (p = 0,000) es inferior al nivel de significancia (0,001), evidenciando que la correlacion
observada es estadisticamente significativa entre seleccion del personal y la productividad de
una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta. Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).

Hipatesis especificas (X2)

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativamente entre la capacitacion y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Hipétesis alternativas (H1): Existe relacion significativamente entre la capacitacion y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Tabla 13.-

Comprobacion de hipotesis especifica 2.

Capacitacién Productividad
Coeﬂuen?e:‘ de 1,000 503"
correlacion
Capacitacion
Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 334 334
Spearman Cosfici q
oeficiente de 503" 1,000
correlacion
Productividad
Sig. (bilateral) 0,000
N 334 334

***_La correlacion es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS/26
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Basados en los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) es 0,503 lo que
indica una correlacion positiva moderada entre las variables, y en el valor de significancia
bilateral (p = 0,000) es menor que el nivel de significancia establecido (0,001), evidenciando
que la correlaciéon observada es estadisticamente significativa entre la capacitacion y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta. En consecuencia, se
rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).

Hipdtesis especificas (X3)

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativamente entre la motivacion y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Hipdtesis alternativas (H1): Existe relacion significativamente entre la motivacion y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Tabla 14.-

Comprobacion de hipotesis especifica 3.

Motivacion Productividad

Coeficiente de 1,000 562"
correlacion

Motivacion i~ bilateral) 0,000

Rho de N 334 334

Spearman Coeficiente de 562" 1,000
correlacion

Productividad -~ ~ iilateral) 0,000
N 334 334

***_La correlacion es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS/26

Basados en los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman (Rho), cuyo valor fue de
0,562, se evidencia una correlacion positiva moderada entre la motivacion y la productividad
de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta. Asimismo, el valor significancia
bilateral (p = 0,000) es inferior al nivel de significancia (0,001), confirmando que la relacion
observada es estadisticamente significativa. Por ello, se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se
acepta la hipotesis alternativa (H1).

Hipotesis especificas (X4)

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativamente entre la organizacion del trabajo y
la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.

Hipotesis alternativas (H1): Existe relacion significativamente entre la organizacion del
trabajo y la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta.
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Tabla 15.-

Comprobacién de hipotesis especifica 4.

Organizacion del

: Productividad
trabajo
Coefmen?g de 1,000 -
correlacion
Organizacion sig
del trabajo (bilateral) 0,000
N 334 334
Rho de -
Spearman Coeficiente »
de 541 1,000
correlacion
Productividad sig
(bilateral) 0,000
N 334 334

***_|a correlacion es significativa al nivel de 0,001 (bilateral).

Fuente: Programa estadistico SPSS/26
Basados en los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman (Rho), cuyo valor fue
0,541, se determina una correlacion positiva moderada entre la organizacion del trabajo y la
productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de Manta. De igual manera, el
valor de significancia bilateral (p = 0,000) es menor que el nivel de significancia establecido
(0,001), evidenciando que la relacion encontrada es estadisticamente significativa. En
consecuencia, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).

Discusion

Los resultados evidenciaron una relacion positiva y estadisticamente significativa entre el
talento humano y la productividad de la empresa estudiada (Rho de Spearman = 0,814; p <
0,001). Este resultado permite sostener que, dentro de la muestra analizada, una valoracién mas
favorable de las practicas de talento humano se relaciond con una percepcion mas favorable de
la productividad. La magnitud de la relacion es relevante porque integra las dimensiones de

seleccion, capacitacion, motivacion y organizacion del trabajo, mostrando que la gestion de
personas constituye un componente vinculado al desempefio productivo.

La seleccion del personal, los resultados mostraron una percepcion altamente favorable por
‘parte de los trabajadores, quienes consideran que los procesos implementados por la empresa
permiten incorporar personal con las competencias, habilidades y experiencia necesarias para
el desempefio de sus funciones. Por ende, este hallazgo coincide con Arenas, (2025), quien
afirma que una adecuada seleccion del personal permite alinear las capacidades de los
trabajadores con las necesidades de la organizacion, favoreciendo un mejor rendimiento laboral
y tener una mayor productividad.

La capacitacion los resultados evidenciaron que los trabajadores reconocen la importancia de
los programas de formacion desarrollados por la empresa para fortalecer sus conocimientos y
competencias. Estos resultados son consistentes con lo sefiado por Chiavenato, (2020), quien
afirma que la gestion del talento humano busca desarrollar las capacidades y competencias de
las personas para generar mayor valor dentro de la organizacion y mejorar su desempefio.
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La motivacion, los resultados reflejan que los trabajadores mantienen una percepcion favorable
sobre el ambiente y el compromiso con la empresa, lo que influye positivamente en su
rendimiento. Lo que coinciden con Bello, (2024), quien sefiala que una adecuada gestion del
talento humano incrementa la satisfaccion laboral, fortalece el compromiso de los trabajadores
y mejora la productividad de la organizacion.

La organizacién del trabajo, los resultados muestran que los trabajadores consideran adecuada
la distribucion de funciones, la coordinacion de actividades y la organizacion de los procesos
internos. Estos resultados son consistentes con lo expuesto por Hernandez (2023), quien
manifiesta que una adecuada gestién del desempefio y una correcta organizacion del trabajo
permiten alinear los esfuerzos del personal con las metas organizacionales, favoreciendo el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

En conjunto, los resultados no solo coinciden con la literatura revisada, sino que permiten
identificar una diferencia relevante: la motivacion present6 la asociacion mas elevada entre las
dimensiones especificas, seguida de la organizacion del trabajo, la capacitacion y la seleccion
del personal. Este comportamiento aporta una lectura contextualizada del fenémeno en la
empresa estudiada, pues evidencia que las dimensiones humanas y organizativas mantienen
relaciones de distinta magnitud con la productividad. Por tanto, las précticas de gestion del
talento humano deben comprenderse como un sistema articulado y no como acciones aisladas.

Conclusiones

El talento humano constituye un elemento fundamental para asi fortalecer la productividad de
la empresa. Los resultados permiten evidenciar una adecuada administracion del personal
favorece el desarrollo de las actividades organizacionales, incrementando la eficiencia, eficacia
y el rendimiento laboral. En este contexto, resulta necesario continuar fortaleciendo las politicas
de gestion de talento humano para responder las exigencias de un entorno empresarial cada vez
mas competitivo y garantizar un crecimiento sostenible.

La seleccion del personal resalta la importancia de mantener procesos de reclutamiento y
seleccion orientados a identificar trabajadores con las competencias, habilidades y
conocimientos requeridos para cada puesto de trabajo. Ademas, perfeccionar estos procesos
permitira consolidar equipos de trabajo mas eficientes, mejorar el desempefio laboral y
fortalecer la capacidad de la empresa para alcanzar sus objetivos estratégicos.

La capacitacion del talento humano, se puede precisar que la formacion continua representa
una herramienta indispensable para mejorar el desempeio de los trabajadores y optimizar los
procesos internos de la organizacion. Promueve programas permanentes de capacitacion esto
permitird actualizar conocimientos, ademads, desarrolla nueva competencia y facilita la
adaptacion a los cambios tecnologicos y operativos.

La motivacion, evidencia mantener que los trabajadores sean comprometidos y satisfechos ya
que influye positivamente en el desempefio laboral y en el cumplimiento de las metas. En este
sentido, fortalece las estrategias de reconocimiento, bienestar e incentivos favorecerd un
ambiente laboral mas participativo y un mayor compromiso de los trabajadores con la
organizacion.

En cuanto a la organizacion del trabajo, los resultados permitiran comprender que una adecuada
coordinacion de las actividades, una comunicacion efectiva y una distribucion clara de
funciones favoreceran el desarrollo eficiente de los procesos internos. Continuar fortaleciendo
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estos aspectos permitiran optimizar el rendimiento laboral, incrementa la productividad y
contribuir el crecimiento sostenible de la empresa.

Finalmente, la productividad fortalece la eficiencia en los procesos, mejora la eficacia en el
cumplimiento de los objetivos y consolida un alto rendimiento laboral las cuales son aspectos
fundamentales para el crecimiento de la empresa, ademds, optimiza el uso de recursos,
promueve una adecuada planificacion de actividades y fortalece el compromiso de los
trabajadores permitiendo incrementar los niveles de productividad y la calidad de los resultados
organizacionales.

el estudio aporta evidencia empirica contextualizada sobre la relacion entre el talento humano
y la productividad en una empresa del sector atunero de Manta, integrando cuatro dimensiones
de la gestion del talento humano y contrastandolas estadisticamente con la productividad. La
principal novedad del estudio radica en mostrar que, dentro de la organizacion analizada, la
motivacion presentd la mayor asociacion especifica con la productividad, seguida de la
organizacion del trabajo, la capacitacion y la seleccion. Este resultado complementa la literatura
revisada al ofrecer evidencia situada en el contexto atunero de Manta y permite orientar futuras
investigaciones hacia el analisis conjunto de las dimensiones humanas y organizativas, sin
atribuirles efectos causales que el disefio correlacional no permite demostrar.

Recomendaciones

Se recomienda que la empresa continue fortaleciendo las practicas de gestion del talento
humano, especialmente en los procesos de seleccion del personal, capacitacion, motivacion y
organizacion del trabajo, con el propdsito de mantener trabajadores competentes,
comprometidos y alineados con los objetivos organizacionales. Asimismo, resulta conveniente
realizar evaluaciones periddicas de estas dimensiones para identificar oportunidades de mejora
que contribuyan al fortalecimiento del desempeiio.

De igual manera, se recomienda promover una gestion del talento humano orientada a la mejora
continua, de esta manera, se contribuird al fortalecimiento de la productividad mediante el
aprovechamiento eficiente del talento, el cumplimiento de los estandares de calidad y el
mejoramiento del rendimiento laboral, favoreciendo la competitividad y el crecimiento
sostenible de la empresa.
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Anexos 1: Matriz de consistencia

TEMA: El Talento Humano y su influencia en la productividad de una Empresas del sector Atunero en la Ciudad de Manta

Problema General

Objetivo General

Hipdtesis General

¢De qué manera el
talento humano influye
en la productividad de
una empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta?

Problema especifico 1:

Analizar la influencia del
talento humano en la
productividad de una

empresa del sector atunero

en la ciudad de Manta.

Objetivo especifico 1:

El talento humano influye

en la productividad de una

empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

Hipotesis especifica 1:

¢De qué manera la
seleccion del personal
influye en la
productividad de una
empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta?

Determinar la influencia
de la seleccion del
personal en la
productividad de una
empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

La seleccion del personal
influye en la productividad
de una empresa del sector

atunero en la ciudad de
Manta.

Problema especifico 2:

Obijetivo especifico 2:

Hipdtesis especifica 2:

¢De qué manera la

capacitacion influye en la

productividad de una
empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta?

Establecer la influencia de
la capacitacién en la
productividad de una

empresa del sector atunero

en la ciudad de Manta.

La capacitacion influye en
la productividad de una
empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

Problema especifico 3:

Obijetivo especifico 3:

Hipotesis especifica 3:

X. Variable
Independiente:
Talento
Humano

X.1 Seleccién del
personal

Evaluacion de
experiencia

Habilidades y
aptitudes

Definicion del perfil
del puesto

X.2 Capacitacion

Seguridad

Eficiencia en las
tareas

X.3 Motivacion

Modalidad bésica de la
Investigacion

Disefio:

No experimental - Transversal
Enfoque:

Cuantitativo

Método:

Deductivo

Tipo de investigacion:
Correlacional.

Crecimiento
profesional
De Campo
Ambiente Laboral
Compromiso Técnicas:
Laboral Encuesta.
Instrumentos:

X.4 Organizacion
del Trabajo

Distribucién de tareas

Comunicacion
Internas

Cuestionario en escala
normativa de Likert.




¢De qué manera el
talento humano influye
en la productividad de
una empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta?

Identificar la influencia de
la motivacion en la
productividad de una
empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

La motivacion influye en
la productividad de una
empresa del sector atunero
en la ciudad de Manta.

Problema especifico 4:

Objetivo especifico 4:

Hipadtesis especifica 4:

¢De qué manera la
organizacioén del trabajo
influye en la
productividad de una
empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta?

Determinar la influencia
de la organizacion del
trabajo en la productividad
de una empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta.

la organizacion del trabajo
influye en la productividad
de una empresa del sector
atunero en la ciudad de
Manta.

Dependiente:
Productividad

Y.1 Eficiencia Planificacion del
Trabajo
Disponibilidad de
recurso
Y.2 Eficacia Cumplimiento de

objetivos

Calidad del trabajo

Y.3. Rendimiento
Laboral

Nivel de
productividad

Cumplimientos de
normas

Poblacion 'y unidad de
anélisis:
2500 trabajadores de las

distintas areas de Tecopesca
Manta.

Muestra:
Se utilizo el muestreo
probabilistico simple,

aplicando la formula finita,
obteniendo una muestra de 334
trabajadores de las distintas
areas de Tecopesca.




Anexos 2: Instrumento de recoleccion de datos

Ficha de encuesta

TEMA:
Reciba un cordial saludo; soy Jenniffer Carolina Parrales Parrales de la Universidad Laica Eloy Alfaro

de Manabi, y me encuentro desarrollando una investigacion que busca “analizar El talento humano
y su influencia en la productividad de una empresa del sector atunero en la ciudad de
Manta.

Hemos seleccionado a TECOPESCA para que sea parte de la muestra estudiada. Valorariamos mucho
que nos conceda unos minutos para responder a esta encuesta. Si usted desea sera totalmente
anonima. Muchas gracias. Marque con una (X), en la escala que corresponda su valoracion del
items, tomando en cuenta que:

> Totalmente de acuerdo =5
> De acuerdo =4
> Indeciso =3
> Endesacuerdo =2
> Totalmente en desacuerdo = 1
# ITEMS CALIFICACION
V.1. Talento humano 1 2 3 4 5

DIM Seleccién del personal

1 Las etapas del proceso de seleccién evallan de manera
adecuada la experiencia, habilidades y aptitudes
requeridas para el trabajo en la empresa.

2 El perfil del puesto define claramente los conocimientos,
habilidades y condiciones necesarias para realizar el
trabajo asignado.

DIM Capacitacion




3 Las capacitaciones recibidas contribuyen a mejorar la
seguridad, precision y eficiencia en las tareas laborales.
4 Las acciones de formacion implementadas por la empresa
favorecen el crecimiento profesional de los trabajadores.
DIM Motivacién
5 El ambiente laboral influye positivamente en mi
entusiasmo por realizar mis labores.
6 Me siento motivado para cumplir mis responsabilidades y
aportar el logro de los resultados del area en la que trabajo
DIM Organizacion del trabajo
7 La distribucion de tareas facilita el cumplimiento ordenado
de los procesos dentro del area de trabajo
8 La comunicacién interna permite recibir instrucciones
claras y oportunas para realizar las actividades laborales.
V.D Productividad
DIM Eficiencia
9 La planificacion de tareas permite optimizar el tiempo
disponible en la linea de produccion.
10 La disponibilidad de recursos en el area de trabajo facilita
el cumplimiento oportuno de las actividades asignadas
DIM Eficacia
11 Las actividades realizadas contribuyen al logro de los
objetivos establecidos para el proceso productivo o
administrativo.
12 Los resultados del trabajo muestran precisién, orden y
cumplimiento de los procedimientos establecidos.
DIM Rendimiento laboral
13 Realizo mis actividades procurando mantener un nivel
adecuado de productividad durante la jornada de trabajo.
14 Me comprometo con el cumplimiento de las normas,

procedimientos y metas establecidas por la empresa.







