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Resumen

En ciudad de Manta existe un crecimiento en la demanda de indumentaria deportiva

personalizada, sin embargo, la oferta local aun presenta limitaciones en la especializacion,
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innovacion de disefios y el aplicativo de tecnologias de alta calidad, evidenciando una

oportunidad para el desarrollo del emprendimiento.

La investigacion tiene como objetivo determinar la viabilidad del plan de negocio
para comercializar camisetas estampadas con un enfoque deportivo en la ciudad de Manta,

evaluando aspectos del mercado, técnicos, organizacionales, estratégicos y financieros.

La investigacion fue desarrollada en un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo. Para
la recoleccion de los datos se aplicoO una encuesta a una muestra de 384 personas que
pertenecen al mercado objetivo con la edad de 15 a 49 afios, cuyos resultados permitieron
analizar preferencias del consumidor, habitos de compra, aceptacion del producto y realizar

una proyeccion de demanda.

En base a los resultados se evidencid que el 91% de los participantes encuestados han
adquirido ropa deportiva en los ultimos doce meses mostrando una aceptacion alta de las
camisetas personalizadas, valorando principalmente la calidad de los materiales, la
personalizacion de las prendas y la atencion mediante canales digitales. De tal manera, el
estudio técnico, organizacional y financiero demostraron resultados favorables del

emprendimiento que respaldan la rentabilidad y sostenibilidad del proyecto.

Se concluye que el plan de negocio resulta viable desde una perspectiva comercial y
financiera, debido a la demanda insatisfecha, una propuesta de valor diferenciada y resultados
econdmicos justificados, logrando una alternativa para contribuir al desarrollo econdémico de

la ciudad de Manta.

Abstrac

In the city of Manta, there is a growing demand for customized sports appareal;

however, local suppliers still face limitations in terms of specialization, design innovation,
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and the implementation of high-quality printing technologies, highlighting an opportunity for

entrepreneurial development.

The objective of this study was to determine the feasibility of a business plan for the
commercialization of printed sports T-shirts in the city of Manta by evaluating market,

technical, organizational, strategic, and financial aspects.

The research was conducted using a descriptive quantitative approach. Data were
collected through a survey administered to a sample of 384 individuals from the target market
aged between 15 and 49 years. The results made it possible to analyze consumer preferences,

purchasing habits, product acceptance, and projected demand.

The findings revealed that 91% of respondents purchased sports apparel during the
previous twelve months, indicating a high level of acceptance of customized sports T-shirts.
The participants primarily valued the quality of the materials, garment customization, and
customer service provided through digital channels. Furthermore, the technical,
organizational, and financial analyses produced favorable results, confirming the project’s

profitability and long-term sustainability.

The study concludes that the proposed business plan is commercially and financially
viable due to the existence of unmet demand, a differentiated value proposition, and favorable
financial indicators. Therefore, the project represents a sustainable business opportunity

capable of contributing to the economic development of the city of Manta.

Introduccion

El presente proyecto tiene como finalidad definir la factibilidad para el desarrollo y
creacion de un emprendimiento dedicado a la comercializacion de camisetas estampadas con
un enfoque deportivo en la ciudad de Manta, mediante la aplicacion de una investigacion de

mercado que se realizo a través de estudios técnicos, comerciales y financieros, que definen
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una evaluacion viable del negocio. La propuesta surgié de parte de una creciente demanda
de indumentaria deportiva, aprovechando tendencias del mercado y la tecnologia de

estampado a base DTF ofreciendo productos de calidad, con una personalizacién innovadora.

En base al desarrollo de la investigacion se desarrollaron objetivos estratégicos
enfocados en analizar el entorno del sector, indicando que se identifica preferencias del
consumidor, habitos de compra y necesidades del mercado objetivo mediante la aplicacion
de una encuesta realizada a una muestra de 384 personas, para determinar una demanda

potencial, teniendo en cuenta la oferta existente y la oportunidad del negocio.

La presentacion del proyecto se estructurd por 7 capitulos. En el capitulo 1 se justifico

de forma tedrica y préactica, las dificultades que existen en la practica empresarial.

En el capitulo 2 se desarroll6 la descripcion del emprendimiento con base a una
estructuracion del modelo canvas explicando la propuesta de valor y los componentes de
innovacion seguido de su andlisis, continuando con la determinacion del area geografica del

emprendimiento y la justificacion de la pertenencia de la necesidad.

El capitulo 3 se realizd el estudio de mercado conformado con un andlisis de los
entornos macro y micro, siguiendo con la determinaciéon de los objetivos generales
determinando una metodologia de investigacion de tipo cuantitativa la cual se conforma de
una encuesta de 11preguntas elaboradas hacia una muestra de 384 personas con el fin de
conocer la demanda real del mercado incluyendo una proyeccion de 5 afios de la cantidad
demandada en cada periodo y una proyeccion de ventas hacia 5 afos utilizando los resultados
obtenidos de la encuesta, seguido del andlisis de oportunidad emprender a través de la

determinada demanda insatisfecha.

El capitulo 4 se elabor6 mediante el estudio técnico que compone un tamafo del
proyecto especificando la demanda y la proyeccion. Se realizé un analisis de una posible
localizacion del proyecto, para determinar una localizacion factible aplicando una matriz de
localizacion con untos y porcentajes. Seguido del proceso de produccion de las camisetas
deportivas, el capital humano requerido para el negocio, la maquinaria a emplear y una

distribucion de los recursos de produccion.
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El capitulo 5 se plante6 en base al estudio organizacional planteando, la vision de
donde quiere llegar el emprendimiento, la mision definiendo la dedicacion del negocio, la
estructura organizacional planteada en la gerencia y en tres areas necesarias, el mapa de
procesos guiado de cada proceso que se realiza en la actividad comercial, desde el ingreso de
materia prima hasta la empaquetado y distribucion, las funciones que demandan cada
integrante de la organizacion y su objetivo a cumplir, la constitucion juridica, las obligaciones
tributarias que tendra el emprendimiento y las licencias que debe tener para la elaboracion y

comercializacion de las camisetas.

El capitulo 6 se realizo el marketing estratégico conformado por el marketing mix o
4p que permitird posicionar a la empresa en el mercado, en el cual se defini6 el disefo de la
marca y el logotipo de “GyMant”, las estrategias para definir precios atractivos al
consumidor, se definid los canales de distribucién con base a las redes sociales y las

estrategias de comunicacion.

El capitulo 7 se realiz6 el estudio financiero en donde esta detallado las inversiones
del proyecto, el presupuesto de ingreso y egreso, la capital de trabajo necesario para mantener
la actividad, la estructura de la inversion la cual define el capital propio y un externo del
negocio, los estados financieros necesarios para analizar y determinar la evaluacion de la
empresa, como el costo de oportunidad, el periodo de recuperacion de la inversion y el punto

de equilibrio.

Capitulo I

1. Planteamiento de la necesidad

En Ecuador, el emprendimiento y la creacion de nuevos negocios representan una
alternativa para dinamizar la actividad econémica y generar oportunidades de empleo; sin
embargo, las condiciones econdmicas del pais evidencian la necesidad de desarrollar
propuestas comerciales basadas en un adecuado conocimiento del mercado. Segun el Banco

Central del Ecuador (2025), durante 2024 la economia ecuatoriana registré una contraccion
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del 2,0 %, mientras que el consumo de los hogares disminuy6 en 1,3 %, situacion que refleja
un entorno en el que los nuevos emprendimientos deben desarrollar estrategias orientadas a

satisfacer de manera eficiente las necesidades de los consumidores.

A esto se suma el crecimiento de la conectividad digital: el INEC (2025) reportd que
el 71,3 % de los hogares ecuatorianos tenia acceso a internet, mientras que el 80,1 % de las
personas utilizaba internet, favoreciendo el uso de medios digitales para promocionar y

comercializar productos.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2026) clasifica la venta al por menor
de prendas de vestir dentro de la actividad econdmica G4771.11, correspondiente a la venta
de prendas de vestir en establecimientos especializados. Sin embargo, esta clasificacion
comprende diferentes tipos de prendas y no permite determinar especificamente cudnto se
comercializa de camisetas estampadas en Manta. Por esta razon, resulta necesario establecer
mediante la investigacion de mercado cuanto compran los consumidores, cuanto ofertan los
negocios competidores y qué cantidad de consumidores o requerimientos no estan siendo

atendidos.

De tal manera, el desarrollo de nuevos emprendimientos constituye una alternativa
que puede contribuir a fortalecer la generacion de oportunidades laborales y dinamizar la
economia local. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2026), la tasa de
desempleo nacional se ubico en 3,1 % en mayo de 2026, frente al 4,1 % registrado en mayo
de 2025, lo que representa aproximadamente 86 mil personas menos en situacion de
desempleo. A pesar de esta reduccion, resulta necesario continuar impulsando iniciativas
empresariales que permitan generar nuevas fuentes de empleo y fortalecer la actividad
economica. En este sentido, la creacion de un emprendimiento dedicado a la
comercializacion de camisetas estampadas con enfoque deportivo en la ciudad de Manta
puede constituirse en una alternativa para generar puestos de trabajo directos e indirectos,

promover la actividad comercial y atender una necesidad existente en el mercado local.

1.1 Justificacion tedrica

Desde la perspectiva de Kotler, el marketing parte de la identificacion de las

necesidades y deseos de los consumidores para desarrollar ofertas capaces de generar valor,
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por lo que sus aportes permiten fundamentar el analisis de las preferencias, comportamiento
y necesidades del mercado objetivo de camisetas estampadas (BEJAR & REA, 2019). En
este sentido, la investigacion busca conocer qué caracteristicas, disefios, precios y atributos
son valorados por los consumidores para desarrollar una propuesta comercial orientada al

cliente.

De igual manera para, Osterwalder aporta un enfoque del Modelo de Negocio Canvas,
mediante el cual una organizacion puede analizar codmo crea, entrega y captura valor,
considerando elementos como segmentos de clientes, propuesta de valor, canales, relaciones
con los clientes, recursos, actividades, socios, estructura de costos y fuentes de ingresos
(Ferreira-Herrera, 2015). Este enfoque resulta pertinente para estructurar el modelo de
negocio de la comercializacion de camisetas estampadas y determinar la forma en que el

emprendimiento puede generar valor para sus consumidores.

Por otra parte, Porter plantea que la competitividad de una empresa esta condicionada
por la estructura del sector y por fuerzas como la rivalidad entre competidores, el poder de
negociacion de clientes y proveedores, la amenaza de nuevos entrantes y la existencia de
productos sustitutos (Pérez, 2011). Esta perspectiva permite sustentar el andlisis de la
competencia y establecer estrategias de diferenciacion y posicionamiento para el

emprendimiento de camisetas deportivas en Manta.

Segin Drucker, un emprendedor busca el cambio, responde a ¢l y explota sus
oportunidades. La innovacion es una herramienta especifica de un emprendedor, por ende,

un emprendedor efectivo convierte una fuente en un recurso (Ferreira-Herrera, 2015).

En Ecuador se ha demostrado por medios de investigaciones como la de (Matias,
2025) la cual demuestra que las microempresas que confeccionan indumentaria deportiva no
estan aprovechando todo su potencial, esto provoca un limite que no pueden derribar, con
estrategias de marketing que apoyan a impulsar las ventas y tener un crecimiento mayor, por
ese motivo este plan de negocio fue estructurado complementando cada parte de un negocio

para apoyar con informacion e investigacion de los posibles errores.

Segun la investigacion de (Roldén, 2023) en la que analiza el comportamiento del

uso de prendas en la ciudad de Manta menciona que la calidad del servicio es un elemento
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clave en la industria de comercializacion de prendas de vestir, debido a que en lineas
generales el usuario compara el servicio ofertado en un determinado lugar con el que recibid
en otro local comercial, lo que desencadena en una consecuencia positiva de la calidad sobre
el habito de consumo bajo este enfoque, demostrando que la atencién del servicio es
prioritario para fidelizar clientes. En este escenario mostro un elemento clave en la industria

de vestir comparando servicios en distintos lugares.

Asi mismo (Saltos, 2022) demuestra en la investigacion que en Manta existe una
gran aceptacion por la indumentaria deportiva siempre y cuando sea de calidad, cumpliendo
con las exigencias del mercado, en su investigacion demostr6 un proyecto factible en base a
la indumentaria deportiva obteniendo buenos resultados financieros los cuales lo hacen un

proyecto rentable.

También ( Molina Jaramillo & Morales Castro , 2023) en su proyecto de una
microempresa de confeccidn y comercializacion, reveld una investigacion positiva,
aplicando conocimientos del marketing digital este tipo de negocio se pueden obtener
resultados muy positivos, recomendando aplicar estrategias un poco mas agresivas para un

posicionamiento del mercado mas optimo.

En la ciudad de Manta la tendencia fitness y el consumo de los articulos deportivos
ha tenido un gran crecimiento, De acuerdo con (Cedefio, 2018) en su articulo basado en la
aplicacion de un disefio investigativo no experimental, usando técnicas de encuestas y
entrevistas, arrojo como resultado que en la ciudad de Manta las personas se inclinan por un
estilo de vida fitness aumentando ventas de productos ligados al deporte, tomando en cuenta
el andlisis de las encuestas se identifico que un 82% de los encuestados considera que parte
de su vida practica consiste en realizar actividades fisicas, uno de los referentes de este
crecimiento se evidencia en las tiendas de Marathon que de acuerdo a su reporte ventas del
afo 2018 el 22% de los articulos mas vendidos son de la linea fitness, donde las mujeres son
quienes mas compran, cabe indicar que las visitas pueden llegar hasta 2000 personas durante

los fines de semana.
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1.2 Justificacion practica

En la ciudad de manta, la practica del deporte ha aumentado de manera significativa
en los ultimos anos. La presencia de gimnasios locales y las actividades deportivas en la
ciudad de Manta ha generado una necesidad constante de vestimentas deportivas
personalizadas. Sin embargo, muchos proveedores informales acuden a comercializar

camisetas elaboradas en otras ciudades del pais lo cual incrementa el costo del producto.

Ademéds, los negocios actuales que ofrecen una experiencia personalizada se
concentran en servicios generales de sublimacidon o serigrafia, pero no en un enfoque
exclusivo para camisetas deportivas, representando una oportunidad significativa en el
mercado. La calidad del material, los disefios especializados y la asesoria en identidad visual

deportiva no estan completamente desarrollados en la oferta local.

Por este motivo, la creacion del emprendimiento responde a una necesidad real, que
busca brindar un producto especializado, de calidad, personalizado y accesible, que cubra la
demanda creciente de deportistas, debido a que la indumentaria deportiva en la ciudad de
Manta aumenta cada dia, por motivos de los eventos que festeja la ciudad como una capital

deportiva, dando espacios de posicionamiento de nuevas marcas de indumentaria deportiva.

Ademas, se podrd aportar al desarrollo econdémico de la ciudad y del pais,
contribuyendo a reducir la tasa de desempleo del pais desarrollando plazas de trabajos para
las personas. De acuerdo con el Banco Central del Ecuador, (s.f.) el desempleo en el Ecuador
tiene un porcentaje del 3%, lo que significa que este proyecto puede aportar para una

reduccion del porcentaje.

Capitulo 11

2. Descripcion del emprendimiento

2.1 Descripcion del emprendimiento.

El emprendimiento “Comercializacion de camisetas estampadas con un enfoque
deportivo en la ciudad de, 2026 nace de una creciente demanda por la indumentaria

deportiva dando como respuesta Manta creativa indumentaria personalizada. La propuesta se
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fundamento en ofrecer un producto de calidad, dando a conocer una marca como propuesta

de valor.

El plan de negocio estd enfocado en la fabricacion y comercializacion de camisetas
deportivas con un estilo personalizado. Aplicando la técnica del DTF la cual es muy practica
para realizar estampados de calidad. Estos métodos ofrecen un producto resistente, comodo

y adaptable al gusto del consumidor.

El plan de negocio se centra en una propuesta de valor de crear una identidad como
marca, crear diseflos atractivos para los consumidores y personalizables. El producto esta
dirigido a personas amantes al deporte, personas con gustos en indumentaria deportiva y

urbana.

2.1.1 Modelo Canvas.

Tabla 1:Modelo Canvas

Actividades Relacion con | Segmento de
Aliados clave Propuesta de valor

clave los clientes clientes
*Proveedores | Disefio grafico | *Camisetas *Atencion
de telas | de camisetas | deportivas personalizada |  Estudiantes y
deportivas. deportivas personalizadas via jovenes
*Proveedores | personalizadas. | mediante DTF y | WhatsApp activos.
de papel de |+ Produccion: | sublimacion. Business.
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sublimacién 'y
consumibles.
*Proveedores
de
maquinaria
(DTF,
sublimadoras,
plotters).

* Servicios de
delivery local

y mensajeria.

sublimacion,
DTF.

de
calidad de telas

* Control

y estampado.

* Gestion de
pedidos por
redes y pagina
web.

. Marketing

digital y manejo

* Plataformas | de redes
digitales sociales.

(Facebook, * Inventario de
Instagram, materiales e
TikTok, Insumos.

WhatsApp * Entrega vy
Business). distribucion de

pedidos.

*Disefios adaptados
a las preferencias y
necesidades del
cliente.

*Asesoria

personalizada

durante el diseno.

Materiales y
estampados de
calidad.

*Variedad de
opciones de
personalizacion.

*Precios accesibles y
tiempos de entrega
establecidos.
Atencion
personalizada
canales

mediante

digitales.

* Interaccion
constante en
Instagram 'y
TikTok.
Seguimiento
de pedidos en
tiempo real.

. Servicio
postventa,
ajustes y
devoluciones.

*Promociones

* Grupos de
crossfit y
gimnasios.

. Publico
general  que
busca
camisetas

personalizadas.

y descuentos
por compras

recurrentes.

Recursos clave

Canales de distribucion

* Maquina de estampado vy
sublimado, planchas térmicas,
impresora DTF, plotter de corte.

* Telas deportivas y suministros.
* Personal calificado en disefio y
produccion.

* Software de disefio profesional.
» Inventario de accesorios y

materiales.

* Venta de camisetas deportivas
personalizadas.

* Servicios de disefio grafico.
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* Capital inicial para compras y

mantenimiento.

Estructura de egresos

Estructura de ingresos

* Compra de telas deportivas y
consumibles (papel DTF, etc.).

* Mantenimiento y amortizacion
de maquinaria.

» Servicios basicos (agua, luz,
internet).

* Publicidad y marketing digital.

* Venta de camisetas deportivas
personalizadas.
» Servicios de disefo grafico

deportivo.

+ Costos de empaques y
etiquetas.

* Gastos de delivery y logistica.

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
2.1.2 Analisis del modelo Canvas.

El modelo Canvas desarrollado para el emprendimiento de camisetas deportivas
personalizadas en la ciudad de Manta permite visualizar de manera integral la estructura del
negocio y entender como se articulan sus componentes estratégicos, operativos y
comerciales. En términos generales, el andlisis revela que se trata de un proyecto so6lido, con
un enfoque claro hacia la personalizacion, la calidad del producto y la atenciéon digital,
elementos que responden directamente a las tendencias actuales del mercado deportivo y de

consumo juvenil.

En primer lugar, los aliados clave estan correctamente seleccionados y muestran una
red de apoyo necesaria para operar continuamente, incluyendo proveedores de telas
deportivas, insumos de estampado, maquinarias especializadas y servicios de delivery. Esta
estructura de aliados estratégicos garantiza la continuidad del proceso productivo, la
eficiencia en la entrega y el adecuado posicionamiento digital del negocio. Debido a que la
dependencia tecnolodgica es un factor clave, pero también una ventaja competitiva porque

permite ofrecer productos con alta calidad y acabados personalizados.
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Las actividades clave, estdn directamente relacionadas con el disefio grafico,
estampados, control de calidad y marketing digital, lo cual permite que el emprendimiento
integre todas las etapas del proceso productivo en un mismo flujo de trabajo. Garantizando
asi la coherencia en la marca, el control sobre los productos y la optimizacion de tiempos de

trabajo.

La propuesta de valor GyMant ofrece camisetas deportivas personalizadas,
elaboradas mediante técnicas de DTF y sublimacidn, que permiten adaptar los disefios a las
preferencias y necesidades de cada cliente. La propuesta se basa en ofrecer productos de
calidad, disefios personalizados y asesoria durante el proceso de disefio, brindando al
consumidor la posibilidad de obtener una prenda deportiva diferenciada y acorde con sus
gustos. Ademas, GyMant busca proporcionar precios accesibles, variedad de opciones de
estampado y tiempos de entrega establecidos, complementando la oferta con una atencién

personalizada a través de canales digitales.

Por su parte la relacion con los clientes tiene un enfoque digital y personalizado que
ayuda a fortalecer la experiencia del usuario. Ademas, la interaccion constante por redes
sociales y WhatsApp Business permite generar confianza, resolver dudas en tiempo real y
fomentar la fidelizacion de clientes. El servicio postventa y las promociones recurrentes
ayudan a potenciar el ciclo de recompra, lo que es esencial para negocios creativos y

deportivos.

El segmento de clientes estd compuesto por jovenes, deportistas, grupos de
entrenamiento, estudiantes y publico general que buscan prendas deportivas y
personalizadas; que tengan habitos digitales muy marcados, facilitando la captacion mediante

redes sociales y campafias de marketing de bajo costo.

De acuerdo con los recursos clave, la inversion inicial en maquinaria y suministros es
significativa, con el fin de garantizar la calidad del producto final y la autonomia en la

produccion de camisetas.

Los canales de venta, establecidos en plataformas digitales, aseguran un alcance
amplio y una comunicacion efectiva con el cliente. Reduce costos asociados a locales fisicos

y permite operar con un modelo flexible.
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La estructura de costos muestra inversiones técnicas del emprendimiento. Se enfoca
en insumos, mantenimiento de equipos, marketing y logistica, todo lo fundamental para el

funcionamiento del negocio de camisetas.

2.2 Localizacion geografica.

Lugar especifico en el que se encentra “GyMant” para el desarrollo de sus
operaciones.

2.2.1 Area geogrifica

El emprendimiento se localizard en la ciudad de Manta, debido a su crecimiento
econdmico, su actividad deportiva constante y su ubicacion estratégica dentro de la provincia
de Manabi. Las operaciones del emprendimiento empezaran en la ciudad de Manta, estara
enfocado en la zona urbana donde se encuentra una mayor concentracion del mercado
objetivo. Tendra una cobertura en los sectores como Tarqui, Los Esteros, La Pradera y la
Ciudadela Universitaria mediante servicios de entrega. A mediano plazo, se podra extender

a otros cantones como Montecristi, Jaramijo y Portoviejo.

2.2.2 Ambito de la gestion del emprendimiento

Gestion Operativa: Produccion de camisetas deportivas mediante DTF y otras

técnicas, control de calidad, inventarios y mantenimiento de maquinaria.

Gestion Comercial: Atencion al cliente, ventas directas, promociones y alianzas con

instituciones deportivas y educativas.

Gestion Digital: Manejo de redes sociales, contenido visual, captacion de clientes y

gestion de pedidos via WhatsApp Business e Instagram.

2.3 Justificacion del Modelo de negocio

De acuerdo con las investigaciones previas realizadas el emprendimiento demuestra
una alta viabilidad, ya que responde a esas inconsistencias y vacios que existen en el mercado.
Anteriormente el andlisis evidencio un grupo de consumidores potenciales como los jovenes,
grupos de estudiantes, personas que desean tener un estilo Unico que deseen prendas

deportivas elijan la comodidad y calidad.
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De tal manera, la creacion del plan de negocio especializado en la comercializacion
de camisetas deportivas estampadas surge como una solucidén concreta y funcional a dicha
necesidad. La personalizacion avanzada mediante técnicas como el DTF permite ofrecer
productos Unicos, garantizando resistencia y confort, A su vez, los canales de redes sociales

mantienen una comunicacion directa.

Asimismo, el servicio de disefo grafico especializado aporta valor adicional, ya que
muchos usuarios desconocen como plasmar sus ideas en una prenda deportiva. Esto llena una
brecha evidente en el mercado, donde la falta de asesoria visual limita la satisfaccion del
cliente. De esta manera, el emprendimiento no solo suple una necesidad de consumo, sino
que también fortalece la identidad de equipos, academias y grupos deportivos locales,

contribuyendo al desarrollo de la cultura deportiva en la ciudad.

Capitulo III

3. Estudio de mercado

3.1Analisis del entorno.

El sector del emprendimiento corresponde a la comercializacion de camisetas
estampadas con enfoque deportivo en la ciudad de Manta. Este sector se caracteriza por la
presencia de consumidores interesados en prendas personalizadas, deportivas y de uso
cotidiano, asi como por la competencia de negocios que ofrecen productos similares. Por
ello, es importante analizar los factores internos y externos que pueden influir positiva o
negativamente en el desarrollo del emprendimiento, permitiendo identificar oportunidades

y posibles amenazas del mercado.
3.1.1 Macroentorno.

3.1.2 Factor Econémico
Crecimiento/decrecimiento del PIB (Datos del BCE)

En 2024, segtn el (Banco Central del Ecuador) el Producto Interno Bruto del Ecuador
registr6 un decrecimiento de 2,0% y la formacion bruta de capital fijo (FBKF), que
disminuy6 en 3,8%. Las exportaciones aportaron positivamente al crecimiento del PIB, con

un crecimiento anual del 1,8%, lo que contribuy6 a mitigar parcialmente la contraccion. Por
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otro lado, el sector manufacturero comercial es uno de los sectores principales en generar

empleo y apoyar al valor agregado en el pais

3.1.3 Factor Politico
Gobierno abierto (Datos de WJP)

Es la posibilidad de que su negocio pueda sufrir debido a la inestabilidad o cambios
politicos en un pais. Asi mismo, en Ecuador el Riesgo politico (corto y medio/largo plazo) se
encuentra en el grupo 6, lo que significa una clasificacion alta de riesgo en ambos horizontes
temporales, lo que refleja inestabilidad politica, riesgos institucionales o sociales persistentes

y genera incertidumbre para decisiones de inversion a mediano plazo.

El emprendimiento debe cumplir normativas vigentes de acuerdo con el estado
ecuatoriano para su funcionamiento. Entre las principales obligaciones son el RUC, la patente
municipal, el permiso de cuerpo de bombero, cumplimiento de las obligaciones tributarias

por parte del SRI y establecer normativas laborales del codigo de trabajo.

3.1.4 Factor social

Consumo a través de e-commerce (Primicias)

Implica la compra y venta de bienes a través de internet, utilizando plataformas en
linea. Los ecuatorianos han adoptado répidamente el consumo digital. El comercio
electronico crecid un 22 % en 2024, con ventas por USD 4.618 millones. El 66 % de los
hogares tenia internet en 2024, lo que facilita compras en linea; el 55 % de esas compras usa

tarjeta de crédito y 44 % débito.

Durante los ultimos periodos se ha aumentado un interés gradual de las personas por
la practica deportiva y hébitos mas saludables. Esto ha generado un crecimiento en la

demanda de indumentaria deportiva.

3.1.5 Factor Tecnologico
Acceso a Internet (Ministerio de telecomunicaciones)

Mas del 75 % de los ecuatorianos tiene acceso a Internet. El aumento se refleja en
proyectos nacionales de conectividad y en la penetracion movil: en 2023 Ecuador alcanzé

18.2 millones de lineas moviles con datos conectividad movil.
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Segin (Armstrong, 2024), la tecnologia impulsa un desarrollo de productos y
oportunidades en el mercado con una innovacion constante. En la actualidad el incorporar
las nuevas tecnologias mejora tu productividad y competitividad. En Ecuador, el crecimiento
del internet y las herramientas digitales ha trasformado el comercio, tal como el incorporar
tecnologia de impresiones textil como el sistema DTF el cual permite estampados de mayor

calidad y resistencia.

3.1.6 Factor Ambiental

El factor ambiental constituye un aspecto relevante para el emprendimiento, debido
a que las actividades de elaboracion de camisetas estampadas pueden generar residuos
derivados del corte de tela, materiales de impresion y empaques. En este sentido, el
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica sefiala la importancia de implementar
una gestion integral de residuos y promover practicas de economia circular orientadas a la
reduccioén, reutilizacion y aprovechamiento de los materiales (Ministerio del Ambiente,
2024). Por ello, el emprendimiento puede contribuir a disminuir su impacto ambiental
mediante el aprovechamiento de retazos textiles, la reduccion de materiales utilizados y el

empleo de empaques que puedan ser reutilizados o reciclados.

3.1.7 Factor Legal
El factor legal constituye un elemento fundamental para el funcionamiento del

emprendimiento, debido a que la comercializacion de camisetas debe cumplir con las
obligaciones tributarias y los requisitos establecidos para este tipo de actividad. De acuerdo
con el Servicio de Rentas Internas (2026), quienes realizan una actividad economica deben
inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), emitir comprobantes de venta
autorizados y cumplir con las declaraciones y obligaciones tributarias correspondientes (SRI,
2026). Asimismo, las prendas de vestir comercializadas en Ecuador deben cumplir con los
requisitos de etiquetado establecidos en el Reglamento Técnico Andino para el Etiquetado de
Confecciones, que exige informacion clara, visible y legible para el consumidor (INEN,

2026)

3.1.5 Microentorno.

Para realizar el analisis de microentorno se aplico las Cinco Fuerzas de Porter lo cual

indica (Pérez, 2011), es un modelo holistico que permite analizar cualquier industria en



29

términos de rentabilidad. También llamado “Modelo de Competitividad Ampliada de Porter”,
ya que explica mejor de qué se trata el modelo y para qué sirve, constituye una herramienta
de gestion que permite realizar un anélisis externo de una empresa a través del andlisis de la

industria o sector a la que pertenece.

3.1.5 Amenaza de nuevos competidores

La ciudad de manta cuenta con muchos puntos de confeccion, impresas textiles y
negocios que se dedican al estampado de camisetas deportivas. No obstante, la gran mayoria
de estos negocios no aprovechan muchas herramientas que son ttiles para impulsar a un

crecimiento del negocio, como estrategias de marketing digital.

El aumento de nuevos competidores es muy posible debido a que la inversion
requerida para la produccion de camisetas estampadas es moderada, sim embargo la
adquisicion de maquinaria industrial para una mayor calidad como impresoras DTF, planchas
térmicas, equipos de disefios y la creacion de una marca presenta una barrera que dificulta el
ingreso de nuevos competidores. Por esta razon la amenaza de competidores se considera

que se encuentra en ingreso medio.

3.1.6 Poder de negociacion de los proveedores

Los principales proveedores del emprendimiento seran distribuidores nacionales de
tela Dry Fit, material de DTF y materiales de empaque. En ecuador existe una amplia oferta
de proveedores que se pueden negociar para reducir costos en el producto de tal manera que

se puede negociar condiciones comerciales.

No obstante, existen insumos tecnoldgicos que son importados por lo que pueden
existir variaciones en los costos internacionales. De tal manera, se considera medio el poder
de negociacion, siendo recomendable trabajar con varios proveedores para reducir un riesgo

de abastecimiento.

3.1.7 Poder de negociacion de los clientes

Los consumidores tienen disponibles diversas alternativas de compra, comparando
precios, calidad y tiempos de entrega lo cual ,se considera un poder de negociacion alto,
debido a la competencia del mercado, de acuerdo a la investigacion se demostrd que los

clientes valoran principalmente la calidad de la tela, durabilidad del estampado y un precio
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que sea competitivo, Obligando a las empresas de este sector mantener estandares altos de
calidad y un servicio que se diferencie a los demas negocios, para asi mantener una

fidelizacion de los clientes teniendo en cuenta estos diversos factores.

3.1.8 Amenaza de productos sustitutos

En la ciudad de Manta los principales productos sustitutos se encuentran en camisetas
genéricas comercializadas por grandes cadenas de ropa, asi como prendas importadas sin
personalizacion. Aunque los productos tengan precios competitivos no satisfacen a la
necesidad debido a que no implementan valores de calidad y una marca que registre sus

productos, dando una mayor confianza en los consumidores.

Por lo tanto, esta amenaza se considera de grado media, ya que el valor agregado de

personalizacion de disefio crea un elemento que diferencia a la competencia.

3.1.9 Rivalidad entre competidores

La competencia del mercado de indumentaria deportiva ha tenido un incremento
debido a los talleres de impresion textil y negocios que se dedican a la confeccion deportiva
en la provincia de Manabi, no obstante, la empresa busca diferenciarse por la aplicacion de
tecnologia textil, disefios personalizados, atencion al cliente, entregas inmediatas y

estrategias de marketing que logran posicionar la marca en el mercado.

En consecuencia, la rivalidad de los competidores se considera alta por la cantidad
de emprendimientos similares que existen, aunque el factor que diferencia es una autonomia

de personalizacion entre el cliente.

3.2 Metodologia de la investigacion de mercado

El estudio de mercado para el Plan de Negocio de Comercializacion de Camisetas
Estampadas con Enfoque Deportivo en la ciudad de Manta, 2026 se basa en un enfoque
cuantitativo con el fin de obtener informacion necesaria en relacion con una frecuencia de
compra de la demanda potencial. De acuerdo con (Kayat, 2015) sefiala que el método
cuantitativo va mas alla que una receta para alcanzar una meta comprende los procedimientos
para la formulacion y comprobacion de hipotesis a partir de la experimentacion, lo que

constituye el caracter hipotético y deductivo.
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Analizar gustos, preferencias y frecuencias de compras de los consumidores en

relacion con las camisetas deportivas personalizadas en la ciudad de Manta, con el objetivo

de sustentar una viabilidad econémica,

3.2.2 Objetivos especificos

e Evaluar el grado de satisfaccion de la oferta actual

e Identificar consumidores potenciales para el emprendimiento.

e Definir la relacion entre el precio y la cantidad demandad.

o Identificar los canales digitales mediante una frecuencia de seguimiento de los

consumidores.

3.2.3 Matriz de objetivos.

Tabla 2: Matriz de objetivos de la investigacion de mercado.

Objetivos

Posible Pregunta

Posible respuesta

Evaluar el
satisfaccion de

grado de
la oferta

actual

Identificar consumidores
potenciales para el
emprendimiento.

Definir la relacion entre el
precio 'y la  cantidad
demandad.

(Ha comprado ropa deportiva
durante los tltimos 12 Meses?
(Con que frecuencia ha
comprado ropa deportiva en los
ultimos 12 Meses?

(Suele utilizar camisetas
deportivas para realizar
actividades fisicas?

JHa comprado camisetas
deportivas personalizadas?

(Con que frecuencia usted

compra camisetas deportivas de
marca?

Valora que las camisetas
deportivas sean de telas técnicas
y de buena calidad.

(Le interesa que las camisetas las
pueda personalizar a su gusto?
Confia wusted en negocios
digitales para adquirir productos
personalizados.

(Qué precio paga habitualmente
por una camiseta deportiva
personalizada?

Nunca

Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Muy Frecuentemente

Nunca

Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Muy Frecuentemente

Nunca

Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Muy Frecuentemente

10$-128
12$-14%
14%-16$
16$-18%
Mas de 18%
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(Sigue usted marcas deportivas o

; negocios similares en redes
Identificar los canales g Nunca
sociales?

digitales  mediante  una , Raramente
. o [Le gusta ver catdlogos de .
frecuencia de seguimiento de Ocasionalmente

. disenos y opciones de
los consumidores. .7, Frecuentemente
personalizacion en Instagram,
Muy Frecuentemente

Facebook o en una pagina web
confiable?
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

3.3.1 Segmentacion de mercado.

Para este estudio, el mercado objetivo se segmenta utilizando criterios demograficos,

psicograficos y conductuales, relevantes para productos deportivos personalizados:

3.3.2 Segmentacion demografica.
Edad: 15 a 49 afos.

Género: masculino y femenino.
Ubicacion: habitantes de la ciudad de Manta.

Ocupacion: estudiantes, deportistas, trabajadores, entrenadores, personal de

academias.

3.3.3 Segmentacion psicografica.
Estilos de vida activos y relacionados con el deporte.

Interés por la personalizacion, moda deportiva y tendencias fitness.
Participacion frecuente en actividades deportivas formales e informales.

3.3.4 Segmentacion conductual.

Consumidores que compran camisetas personalizadas.

Preferencias de compra diseno, calidad de estampado, comodidad y atencion

personalizada.

3.3.5 Segmento principal objetivo.

Personas entre 15 a 49 afios, que le guste las actividades fisicas, indumentaria

deportiva personalizada y valore disefios de las camisetas.
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3.4.1 Tipo de Investigacion

De acuerdo con Kayat Mousalli (2015) la investigacion descriptiva hace referencia
que los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que
se somete a un analisis. Es decir, unicamente pretenden medir o recoger informacion de

manera independiente.

En funcion de este criterio, la presente investigacion adoptd un alcance descriptivo,
debido a que permiti6 caracterizar el comportamiento y las preferencias de los consumidores
de camisetas deportivas en la ciudad de Manta. A través de la aplicacion de encuestas se
recopil6d informacion sobre héabitos de compra, frecuencia de consumo, uso de camisetas
deportivas, interés por la personalizacion, valoracion de la calidad, disposicion de pago y
preferencias de canales digitales. Estos datos permitieron describir las caracteristicas del
mercado objetivo y generar informacion necesaria para establecer las estrategias comerciales

y determinar la factibilidad del emprendimiento.

3.4.2 Enfoque de investigacion

Segiin Kayat Mousalli (2015) la generalizacion en el enfoque cualitativo esta
asociada a la funcion explicativa de la investigacion, en tal sentido, se trata definir las
circunstancias en las cuales ocurre el fenomeno y las razones por las que ocurre, asi, cuando
se presente el fenomeno en esas condiciones ya se conozca su explicacion; para tal fin, el
investigador implementa el muestreo aleatorio y el control de variables como estrategias para

alcanzar esta exigencia de la investigacion cuantitativa

La presente investigacion empled un enfoque cuantitativo, debido a que permitid
recopilar y analizar informacion mediante datos numéricos relacionados con las preferencias,
necesidades y comportamiento de los consumidores de camisetas deportivas personalizadas
en la ciudad de Manta. Este enfoque facilitd la organizacion, comparacion e interpretacion

de los resultados obtenidos para sustentar la toma de decisiones dentro del plan de negocio.

3.4.3 Diseiio de la investigacion
Kayat Mousalli (2015), indica que los disefios no experimentales se realizan sin

modificar variables, es decir, no hay variacion intencional de alguna variable para medir su
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efecto sobre otra, sino que se observan los fendémenos tal como se presentan en su contexto
natural. En este tipo de estudios, las variables independientes ocurren y no se pueden

manipular, al igual que los efectos que ellas tienen.

La presente investigacion adoptd un disefio no experimental, debido a que no se
pretende modificar ni controlar las variables relacionadas con el comportamiento y las
preferencias de los consumidores de camisetas estampadas con enfoque deportivo en la
ciudad de Manta. Por el contrario, se busca recopilar y analizar informacion sobre sus gustos,
preferencias, habitos de compra, caracteristicas y disposicion de adquisicion, tal como se
manifiestan en el mercado. De esta manera, el disefio no experimental permite obtener
informacion real del publico objetivo y utilizarla como base para determinar la viabilidad y
establecer estrategias para la comercializacion de camisetas estampadas con enfoque

deportivo en la ciudad de Manta.

3.4.4 Modalidad de la investigacion
Para el desarrollo del estudio de mercado se emple6 un muestreo no probabilistico

por conveniencia, debido a que la participacion de los encuestados fue voluntaria mediante
un formulario digital. Este procedimiento permitié recopilar informacion de personas
pertenecientes al mercado objetivo que tuvieron acceso al instrumento y decidieron
participar, facilitando la obtencion de datos relevantes para analizar sus preferencias, habitos

de consumo y percepcion sobre las camisetas deportivas personalizadas.

3.5.1 Técnicas de recoleccion de datos.

Como técnica de recoleccion de informacion se utilizéo un formulario, mediante un
cuestionario estructurado con preguntas relacionadas con los habitos de compra,
preferencias, caracteristicas del producto, precios y canales de comercializacion. El
instrumento fue dirigido a personas pertenecientes al segmento de mercado definido para el
proyecto. La encuesta se aplicé mediante un formulario virtual, cuya participacion fue
voluntaria hacia un total de 384 habitantes de la ciudad de Manta. Esta modalidad facilit6 la
recopilacion y organizacidn de las respuestas, permitiendo obtener informacion cuantificable
para analizar las caracteristicas y preferencias del mercado objetivo y sustentar las estrategias

comerciales propuestas para GyMant.
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3.5.2 Poblacion y muestra

3.5.3 Poblacion

La poblacion de estudio se considerd habitantes de la ciudad de Manta comprendidos
entre 15 y 50 afios, correspondiente a 146.122 personas se selecciono este rango debido a la

correspondencia del rango con mas consumo de indumentaria deportiva. De acuerdo con

datos del INEC.

3.5.4 Muestra

El tamafio de la muestra se determind empleando la formula de poblaciones finitas,
se consider6 una poblacion de 146.122 habitantes, considerando un nivel de confianza del 95

%, una proporcion esperada de 0,50 y un margen de error del 5 %.

La formula empleada fue:

B N-Z?-p-q
"TE.N-D+22-pq

donde:
Z=1.96 (Nivel de confianza del 95 %)
p= 0.5 (Porcentaje de éxito)
q= 0.5 (Probabilidad complementaria)
e= (.05 (Margen de error del 5 %)

_ 146122 - (1.96)2 - 0.5 - 0.5
~ (0.05)2- (146122 — 1) + 1.962 - 0.5- 0.5

n

n = 384
Al aplicar estos valores se obtiene un tamafio de muestra de 384 personas,

representativa del segmento poblacional de 15 a 50 afios del canton Manta.

3.6.1 Resultados descriptivos de la investigacion.

3.6.2 Analisis e Interpretacion de los resultados.
A continuacién, se muestran los resultados de las encuestas aplicadas.

1. ;Ha comprado ropa deportiva durante los ultimos 12 Meses?
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Tabla 3: Habitos de compra.

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 350 91%

No 34 9%

Total 384 100%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

1. ¢Ha comprado ropa deportiva durante los
ultimos 12 Meses?

M Si

® No

Grdfico 1: Encuesta pregunta |
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base al andlisis de la demanda los datos obtenidos fueron del 91% de las personas
encuestadas ha comprado ropa deportiva en los ultimos doce meses. Este comportamiento
representa una condicion favorable para GyMant, debido a que el emprendimiento ingresaria
a una categoria de productos con consumidores que ya presentan habitos de compra

establecidos.

Sin embargo, el resultado también evidencia que competir Unicamente mediante la
comercializacion de camisetas deportivas podria no ser suficiente para diferenciar la
propuesta. Por ello, la personalizacion, el disefio y la calidad del producto deben constituirse

en elementos diferenciadores frente a la oferta existente.

2. ;(Con que frecuencia ha comprado ropa deportiva en los ultimos 12 Meses?

Tabla 4: Frecuencia de compra.

Variable Frecuencia Porcentaje
1 vez 58 17%
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2 a 3 veces 204 58%
4 a5 veces 83 24%
6 a7 veces 4 1%
Mas de 7 1 0%
Total 350 100%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

2. ¢Con que frecuencia ha comprado ropa
deportiva en los ultimos 12 Meses?

W 1vez

M 2 a3veces
W4 a5 veces
M6 a7 veces

B Mas de 7

Grdfico 2: Encuesta pregunta 2
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la pregunta de frecuencia de compra deportiva en los ultimos meses, la encuesta
nos dio que el 58% de los participantes compran de 2 a 3 veces. Para GyMant, este
comportamiento puede aprovecharse mediante promociones para clientes recurrentes,
nuevos disefios periddicos, descuentos por segunda compra y campafias dirigidas a
temporadas deportivas. De esta manera, el negocio no dependeria exclusivamente de captar

nuevos clientes, sino que podria incrementar el valor de los consumidores actuales.

3. (Suele utilizar camisetas deportivas para realizar actividades fisicas?

Tabla 5: Habitos de consumo.

Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 1%
Raramente 28 8%
Ocasionalmente 113 32%
Frecuentemente 149 43%

Muy Frecuentemente 57 16%

Total 350 100%
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

3. éSuele utilizar camisetas deportivas para
realizar actividades fisicas?

H Nunca

M Raramente

B Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 3: Encuesta pregunta 3
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la encuesta realizada de la pregunta 3 un resultado del 59% de afirmaciones que
utilizan camisetas deportivas muy frecuentemente o siempre, mientras que el 32% utiliza en
ocasiones. Ademas, este resultado permite orientar la propuesta hacia segmentos especificos
como personas que asisten a gimnasios, practican deportes o participan en actividades fisicas
grupales. La segmentacion permitiria desarrollar disefios diferenciados segun cada actividad

y mejorar la efectividad de las estrategias comerciales.

4. ;Ha comprado camisetas deportivas personalizadas?

Tabla 6: Frecuencia de compra.

Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 12 3%
Raramente 68 19%
Ocasionalmente 202 58%
Frecuentemente 59 17%

Muy Frecuentemente 9 3%

Total 350 100%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
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4. {Ha comprado camisetas deportivas
personalizadas?

B m

B Nunca

W Raramente

B Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 4: Encuesta pregunta 4

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la pregunta de compra de camisetas deportivas, la investigacion demostr6 que el
58% de los participantes ha comprado ropa personalizada ocasionalmente. Esto puede estar
relacionado con que la personalizacion suele realizarse para ocasiones especificas, grupos
deportivos, eventos o necesidades particulares. Para GyMant, este comportamiento
representa tanto una oportunidad como un desafio. La oportunidad radica en que existe
aceptacion previa del producto; el desafio consiste en transformar una compra ocasional en
una compra recurrente mediante nuevos disefios, promociones, personalizacion accesible y

estrategias de fidelizacion.

5. (Con que frecuencia usted compra camisetas deportivas de marca?

Tabla 7: Frecuencia de consumo.

Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 0%
Raramente 14 4%
Ocasionalmente 83 24%
Frecuentemente 171 49%

Muy Frecuentemente 81 23%

Total 350 100%
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

5. ¢Con que frecuencia usted compra
camisetas deportivas de marca?

B Nunca

B Raramente

B Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 5: Encuesta pregunta 5
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

Mediante la investigacion realizada en la pregunta de frecuencia de ropa deportiva de marca
los participantes mencionaron una alta valoracion de muy frecuenté. Este comportamiento
indica que GyMant no deberia competir inicamente mediante precios bajos, ya que una
estrategia basada exclusivamente en precio podria dificultar su posicionamiento frente a
marcas reconocidas. En consecuencia, resulta necesario construir una identidad de marca
diferenciada, respaldada por calidad de las prendas, disefios atractivos, atencion
personalizada y presencia constante en medios digitales. La construccion de marca puede

contribuir a generar confianza y reducir la dependencia de competir inicamente por precio.

6. Valora que las camisetas deportivas sean de telas técnicas y de buena calidad.

Tabla 8: Valoracion del producto.

Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Raramente 3 1%
Ocasionalmente 43 12%

Frecuentemente 133 38%
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Muy Frecuentemente 171 49%
Total 350 100%
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

6. Valora que las camisetas deportivas sean de
telas técnicas y de buena calidad.

H Nunca

M Raramente

B Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 6: Encuesta pregunta 6
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la encuesta aplicada el 49% mencionaron que muy frecuentemente toman en cuenta
la calidad de la tela. Este resultado tiene una implicacién directa sobre las decisiones
operativas de GyMant, debido a que la seleccion de proveedores y materiales debe responder
a las expectativas del mercado. Por tanto, la empresa deberia priorizar telas adecuadas para
actividad fisica, resistencia del estampado y comodidad de la prenda. La calidad debe
incorporarse como parte de la propuesta de valor y utilizarse también como argumento de

comunicacion en redes sociales y catalogos.

7. (Le interesa que las camisetas las pueda personalizar a su gusto?

Tabla 9: Preferencias de consumo.

Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 0%
Raramente 3 1%
Ocasionalmente 40 11%
Frecuentemente 255 73%

Muy Frecuentemente 51 15%

Total 350 100%
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7. éLe interesa que las camisetas las pueda
personalizar a su gusto?

B Nunca

B Raramente

H Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 7: Encuesta pregunta 7
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base al resultado de la pregunta de interés hacia una personalizacidon en una camisa, se
dedujo que el 7% los consumidores no solo buscan adquirir una camiseta deportiva, sino que
muestran interés en adaptar sus caracteristicas a sus preferencias. Este comportamiento
permite sustentar la utilizacion de técnicas como DTF y sublimacion, ya que ambas facilitan
la incorporacion de disefios personalizados. En términos comerciales, la empresa puede
aprovechar esta preferencia ofreciendo diferentes alternativas de disefio, colores, nombres,
numeros, logotipos y graficos, permitiendo que el consumidor participe en la configuracion

del producto.

8. Confia usted en negocios digitales para adquirir productos personalizados.

Tabla 10: Preferencias de compra.

Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 1%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 48 14%

Frecuentemente 203 58%



Muy Frecuentemente 97 28%
Total 350 100%
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

8. Confia usted en negocios digitales para
adquirir productos personalizados.

B Nunca

m Raramente

B Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 8: Encuesta pregunta 8
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la encuesta aplicada el 58% el elevado nivel de confianza hacia los negocios

digitales evidencia condiciones favorables para implementar un modelo comercial apoyado

en redes sociales y canales digitales, reduciendo la necesidad de depender inicialmente de un

establecimiento fisico. Para GyMant, esto representa una oportunidad para gestionar la

captacion de clientes, presentacion de disefios, recepcion de pedidos y comunicacion

postventa mediante plataformas digitales. No obstante, la confianza del consumidor debe ser

respaldada mediante informacion clara del producto, fotografias reales, precios transparentes,

tiempos de entrega definidos y mecanismos de atencion al cliente, debido a que estos

elementos pueden influir en la decision final de compra.

9. (Qué precio paga habitualmente por una camiseta deportiva personalizada?

Tabla 11: Preferencias de Precio.

Variable Frecuencia Porcentaje

10$-12$ 167 48%
12$-14$ 79 23%
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143-16$ 45 13%
16$-18$ 27 8%
Mas de 18$ 32 8%
Total 350 100%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

9. ¢Qué precio paga habitualmente por una
camiseta deportiva personalizada?

W 105-12$
m125-14$
W 145-165
m 165-185
m Mas de 18$

Grdfico 9: Encuesta pregunta 9
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la pregunta del consumo6 de camisetas deportivas en un rango de precio el 48% de
los encuestados compran habitualmente a un precio de $10 a $12, mientras que un 23% paga
d 12 a 14 dolares. Este resultado indica que existe una mayor aceptacion en un rango que

puede ser utilizado como referencia para disefiar una estrategia de precios competitiva.

Sin embargo, el precio no debe analizarse de manera aislada. GyMant debera equilibrar el
precio de venta con los costos de tela, estampado, mano de obra, empaques, comercializacion
y demads gastos asociados a la produccion. Por ello, la estrategia deberd buscar un precio que
sea aceptable para el consumidor y que, al mismo tiempo, permita alcanzar la rentabilidad

esperada.

10. ;Sigue usted marcas deportivas o negocios similares en redes sociales?

Tabla 12: Seguimiento de marcas.
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Variable Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 1%
Raramente 22 6%
Ocasionalmente 89 25%
Frecuentemente 198 57%

Muy Frecuentemente 39 11%

Total 350 100%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

10. éSigue usted marcas deportivas o negocios
similares en redes sociales?

H Nunca

M Raramente

B Ocasionalmente

B Muy Frecuentemente

B Muy Frecuentemente

Grdfico 10: Encuesta pregunta 10
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion.

En base a la pregunta del seguimiento de redes sociales hacia paginas de comercio, mostro
que el 57% de los participantes siguen paginas o sitios webs relacionados con la indumentaria
deportiva. Esta conducta favorece la implementacion de estrategias de marketing basadas en
contenido visual, publicaciones de nuevos disefios, promociones y demostraciones del
proceso de personalizacion. Para GyMant, las redes sociales no deberian utilizarse
unicamente como espacios publicitarios, sino como canales para generar interaccion, mostrar
el producto, captar pedidos y construir una comunidad alrededor de la marca. Esto permitiria
aprovechar el comportamiento digital identificado en los consumidores.

11. ;Le gusta ver catalogos de disefios y opciones de personalizacion en Instagram,
Facebook o en una pagina web confiable?

Tabla 13: Preferencias de aplicaciones.
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Variable Frecuencia Porcentaje

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Frecuencia
Instagram 2 12 103 201 31 1% 3% 29% 57% 9%
Facebook 5 20 121 175 29 1% 6% 35%  50% 8%
WhatsApp 21 57 149 112 11 6% 16% 43%  32% 3%
Tik Tok 6 18 116 167 44 2% 5% 33% 48% 13%
Paginaweb 3 28 117 167 35 1% 8% 33% 48% 10%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

11. ;Con que frecuencia le gusta ver catalogos de disefios y
opciones de personalizacion en Instagram, Facebook o en una
pagina web confiable?

60% 57%
50%
40%
30%

20%

10% 3% 59
1% 1
0%
INSTAGRAM FACEBOOK WHATSAPP TIK TOK PAGINA WEB
B Nunca MRaramente B Ocasionalmente B Frecuentemente B Muy Frecuentemente

Grdfico 11: Encuesta pregunta 11
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Analisis e Interpretacion

En base a la encuesta hacia la frecuencia de redes sociales y seguimiento de marcas
evidencian un resultado de que Instagram es la plataforma mayormente Estos resultados
permiten establecer una priorizacion de los canales de comunicacion, en lugar de distribuir
los esfuerzos de marketing de manera uniforme. En consecuencia, GyMant deberia utilizar

Instagram como canal principal para exhibir disefios y productos, complementandolo con
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TikTok para generar contenido audiovisual y aumentar el alcance. Facebook y la pagina web
pueden funcionar como canales complementarios para ampliar la informacion comercial,
mientras que WhatsApp puede orientarse principalmente a la atencion personalizada,

cotizacion y gestion de pedidos, mas que a la exhibicion de catalogos.

3.7 Analisis de la demanda.

En base a los resultados que se obtuvieron en la investigacion de mercado se procede
a realizar un andlisis de la demanda a través de la ecuacion lineal, el cual se puede combinar
los precios con las cantidades de personas dispuestas a adquirir le producto, el cual consiste

en camisetas personalizadas.

De acuerdo con los resultados se pude observar la cantidad en funcion a la poblacion

segmentada.

Poblacién|: 146.122 y Demanda potencial (91%) 132.971

3.7.1 Caracteristicas de la demanda.

Célculo de la demanda potencial con la cantidad en funcién a la poblacion.

Tabla 14: Calculo de la demanda potencial

Variable Demanda Potencial Cantidades en funcion
91% a la poblacion

10$-12$ 48% 63.826

12$-14$ 23% 30.583

14%-16$ 13% 17.286

16$-18% 8% 10.638

Mas de 18% 8% 10.638

Total 100% 132.971

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

A continuacion, se muestra una demanda promedio entre el precio y la cantidad.

Tabla 15: Promedio del precio y la cantidad.

Precio (Y) Cantidad (X)
$11 181904

$13 87162

$15 49265

$17 30317

$19 18828
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Se determino la cantidad de personas de acuerdo con el céalculo del porcentaje de acuerdo

con la segmentacion de la poblacion estudiada que es 132.971.

Una vez generada la relacion del precio con la cantidad se realiza el trazo de la curva de la

demanda y el célculo de la formula lineal, dando como resultado la siguiente grafica.

DEMANDA y =-4E-05x + 18,239
20 R?=0,844

15

10

0
0 50000 100000 150000 200000

llustracion 1: Curva de la demanda.
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Con la formula generada se procede a realizar la comprobacion de la correlacion de

acuerdo con esto el modelo es confiable ya que a través del estadistico Recuadrado da un

resultado de 0.844, siendo confiable para las proyecciones.

Y = -0,00004 X + 18,239
Precio del producto determinado por los costos variables mas utilidad del 50%

Tabla 16: Precio de producto

Precio

$10

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Se recalca que los precios estan establecidos en base a un calculo de costos teniendo en cuenta

la competitividad del mercado.

Al aplicar la ecuacion lineal se obtiene el siguiente resultado en relacion con el precio del

producto con la cantidad proyectada.
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Tabla 17: Precio y Cantidad demandada

P Q
$10 74.151
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

3.7.2 Proyeccion de la demanda.

A continuacion, se realizo la proyeccion de la demanda en base al precio y a la
ecuacion lineal. La proyeccion considera una participacion inicial del 3 % del mercado,
porcentaje establecido como una meta conservadora y alcanzable para un emprendimiento
nuevo frente a los competidores existentes, permitiendo ingresar progresivamente al mercado
sin asumir una participacion elevada desde el inicio. Se aplic una tasa de crecimiento anual
del 1,62 %, tomando como referencia la inflacién promedio proyectada, con el propodsito de
ajustar de manera gradual la demanda estimada durante el horizonte de cinco afios y mantener

una proyeccion acorde con las condiciones econdmicas previstas.

Tabla 18: Promedio de inflacion

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

INFLACION 071%  162%  162%  162%  162%  162%  162%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Tabla 19: Proyeccion de la demanda

0 1 2 3 4 5

Q 74.151,00 78.585,00 85.641,00 96.757,00 115.121,00

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

La demanda calculada nos muestra que para solventar se necesitan producir un total
de 74.151,00 camisetas, en el segundo afio 78.585,00 camisetas, en el tercer afio 85.641,00
camisetas, en el cuarto afio 115.121,00 camisetas y en el quinto afio se debe elaborar 153.496

camisetas para satisfacer la demanda.

Inmediatamente, se agrega la proyeccion de las cantidades de acuerdo con la demanda

de los 5 periodos.

Tabla 20: Proyeccion de ventas.

0 1 2 3 4 5

P*Q $ 741.510,00 $ 798.549,34 $§ 884.312,82 $1.015.239,91 §$1.227.447,53




Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

3.8 Analisis de la oferta.
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El analisis de la oferta es una herramienta para determinar los competidores del

mercado actual.

3.8.1 Caracterizacion de la oferta actual.

A continuacion, se muestra con los competidores del producto con sus caracteristicas.

Tabla 21: Matriz de competidores

Otras
Empresas caracteristicas
P . Productos Calidad Precio Ubicacion que diferencian
competidoras
a la
competencia
Amplia
experiencia en
prendas
deportivas,
atencion a
empresas
Indumentaria $ 20- Mall ~ del g;mgrlilzncia en
Marathon Manta . Alta Pacifico, P .,
Deportiva $60 personalizacion
Manta
de prendas,
atencion a
empresas e
instituciones 'y
variedad de
técnicas de
impresion.
C. Comercializa
Estampados
ersonalizados Venezuela prendgs
Spric pers: ’ $18- y C. deportivas
camisetas Alta ) .
. $45 Primero de terminadas para
promocionales, .
uniformes enero 230, equiposy clubes
Manta. deportivos.
Atiende pedidos
personalizados
. Cgmlsetas Dry Media - $10- Barr'1~o de pequenas y
Wellintong Fit, ropa Alta $28 Umina, medianas
deportiva Manta. cantidades

mediante redes
sociales.
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
3.8.2 Caracterizacion de la oferta actual

Para la caracterizacion de la oferta actual se seleccionaron tres empresas
competidoras: Marathon Manta, SPRIC y Wellington Sport, debido a que presentan
caracteristicas relacionadas directamente con el mercado objetivo del emprendimiento, como
la comercializacion de indumentaria deportiva, camisetas personalizadas y prendas
elaboradas para equipos o actividades deportivas. La seleccion se realizd considerando
aspectos como tipo de producto, nivel de calidad, rango de precios, ubicacion y modalidades
de personalizacion, permitiendo establecer una comparacion con la propuesta de GyMant.
Ademas, estas empresas representan diferentes niveles de oferta dentro del mercado,
Marathon Manta se caracteriza por su posicionamiento y variedad de indumentaria deportiva,
SPRIC por la comercializacion de estampados, uniformes y prendas para equipos, y
Wellington Sport por atender pedidos personalizados en pequefias y medianas cantidades.
Por esta razon, los tres casos seleccionados permiten obtener referentes relevantes para
analizar las condiciones de la oferta existente y determinar los elementos de diferenciacion

que debera desarrollar el emprendimiento.

3.8.3 Oportunidad de emprender.

Una vez realizado el andlisis de la oferta, se evidencia una oportunidad de mercado
para empresas dedicadas a la comercializacion de camisetas deportivos personalizadas en la
ciudad de Manta. Aunque hay negocios que ya estan consolidadas como Marathon Manta,
SPRIC y Wellington Sport, en el cual cada uno presenta un enfoque especifico, ya sea en la

venta de indumentaria deportiva de marca.

La oportunidad se define en ofrecer un servicio que se especializa en camisetas con
tecnologia DTF para realizar disefios exclusivos, tiempos de entrega reducidos y precios
competitivos. Asimismo, se busca atender clientes individuales como clubes deportivos,

empresas, instituciones educativas y eventos.

Ademas, el aumento del interés en la poblacion por la actividad fisica y eventos

deportivos, aumentan la demanda de prendas deportivas personalizadas. Permitiendo
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diferenciar el emprendimiento mediante la combinacion de calidad, innovando los disefios
con una atencion personalizada y presencia en canales digitales.

En este contexto, el plan representa una alternativa competitiva que toma en cuenta
una segmentacion de mercado con potencial de crecimiento, generando valor para los

consumidores mediante productos personalizados y con buena calidad.

Capitulo IV

4. Estudio técnico

4.1 Tamaiio del proyecto.

El tamafio del proyecto ayuda a determinar la capacidad de produccion necesaria para
cumplir con la demanda estimada del mercado. A continuacion, presenta la proyeccion de la

demanda anual, mensual, diaria y por hora.

Tabla 22: Proyeccion de la demanda anual, mensual, diaria y por hora.

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ANUAL  74.151,00 78.585,00 85.641,00 96.757,00 115.121,00
MESUAL 6.179,25 6.548,75 7.136,75 8.063,08 9.593,42
DIARIO 205,98 218,29 237,89 268,77 319,78
HORA 26 27 29 33 39

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
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4.2. Localizacion del proyecto.

Para el proyecto de “GyMant” se analizaran los factores de tres posibles localizaciones, lo cual se detalla en la siguiente matriz.

Tabla 23: Matriz de localizacion.

Ponderacion Localizacion 1 - calle 13 y Localizacion 2- calle 12 y av. Localizacion 3 - av. Flavio

de avenida 24 18 reyesy av. 17

Factores importancia Calificaciones Ponderacién Calificaciones ponderacion Calificaciones ponderacion
Cercania al mercado

objetivo 25% 9 2,25 9 2,25 9 2,25
Accesibilidad 20% 9 1,80 10 1,90 9 1,80
Costo de alquiler 20% 7 1,40 7 1,40 8 1,60
Flujo de clientes 15% 9 1,35 7 1,05 9 1,35
Espacios de Parqueo  10% 6 0,60 7 0,70 9 0,90
Disponibilidad de

servicios basicos 10% 9 0,90 9 0,90 10 1,00
Total 100% 8,30 8,20 8,90

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

De acuerdo con los 6 factores que fueron evaluados para la localizacion, se determind mediante una calificacion y ponderacion
respectivamente al porcentaje de importancia, los resultados demuestran que la localizacion 3 situada en la Av. Flavio Reyes y la Av. 21,
siendo la mas apropiada con una calificacion de 8.90/10 demostrando una ubicacion accesible y rodeado de una zona comercial que

garantiza la cercania de los clientes.



4.3 Ingenieria del proyecto.
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La ingenieria del proyecto estd conformada por el flujograma de “GyMant” de los

procesos que se llevaran a cabo y las nominas.

4.4 Proceso de produccion y/o generacion del servicio.

Flujograma de los procesos determinados en la elaboracion de las camisetas.

Recepci6n del pedido
del cliente

=4 Recepcion de
camisetas
Preparacién y
@ clasificacién
de las prendas
Revisién de
calidad

@ eCumple con
la calidad?

Desechn o
devolucldn

i

Almacenamiento
28 de camisetas

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE ESTAMPADO DE CAMISETAS DTF

- Recepcién de
B ® insumosorF

Verificacién de
pelicula, tinta y

demas materiales

Revisién de
calidad

(& <Cumple con
la calidad?

Desecho °
dmluclén

E’-Jm Almacenamiento

de insumos

¥

» [ eiaboracisn det isero
T

" v

Modificar NO iCliente aprueba
I:Jj disefio el disefio?
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% Impresién de pelicula DTF
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75 Curado y enfnammmo ‘
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~ \
¢ 5 " iCamplaicon e
\J o desecho \U la calidad? _—

‘\/Sl

-_a Entrega al cliente

"o
T

L 2

Facturacién

v

0 Servicio postventa
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llustracion 2: Proceso de produccion.

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



4.4.1 Balance de mano de obra y materiales.
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A continuacidn, se muestra la nomina administrativa con el cargo de gerente, ventas y compras los cuales mantienen un salario

establecido conforme a su puesto.

Tabla 24: Nomina Administrativa

Sueldo Total,
Cargo Cantidad mensual mensual Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Gerente
general 1 $ 800,00 $ 996,03 $ 1195240 $ 12.958,15 $ 13.167,56 $ 13.380,35 $ 13.596,57
Ventas 1 $ 600,00 $ 757,07 $ 9.08480 $ 9.841,06 $ 10.000,09 $ 10.161,70 $ 10.32591
Compras 1 $ 600,00 $ 757,07 $ 9.08480 $ 9.841,06 $ 10.000,09 $ 10.161,70 $ 10.32591
Total $ 2510,17 $ 30.122,00 $ 32.640,28 $ 33.167,75 $ 33.703,74 $ 34.248,39

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

La némina de produccion estd conformada inicialmente por un cosedor, un disefiador, un empaquetador y un distribuidor, con

un salario basico de $482 mensuales, cuyo incremento anual sera del 1,62 %, en funcion de la inflacion proyectada. En el afio 3 se

incorporard un disefiador adicional; en el afio 4, un distribuidor; y en el afio 5, un cosedor y un disefiador adicionales, permitiendo

adaptar la capacidad del personal al crecimiento proyectado del emprendimiento.



Tabla 25: Nomina de Produccion.
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# Sueldo Total,
Cargo mensual mensual Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
Cosedor 6 $482,00 $ 616,08 4$4_357,50 $ 48.011,87 $ 48.787,74 $ 49.576,15 $ 58.773,52
Disefiador 2 $482,00 $616.08 12785’83 $ 16.003,96 $ 24.393,87 $ 24.788,08  $ 33.584,87
Empaquetado L' $482.00 $ 616,08 &785’83 $ 16.003,96 $ 16.262,58 $ 16.525,38 $ 16.792,43
Distribucion I $482.00 $ 616,08 7$i392’92 $ 800198 $ 813129 $ 16.525,38 $ 16.792,43
Total $2.464.31 8$1.322,08 $ 88.021,77 $ 97.57549 $107.415,00 $ 125.943,26

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



4.4.2. Maquinaria y equipo.

Tabla 26: Maquinaria.
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Detalle V.U. Q V.TOTAL
Impresora dtf a3 $ 3.900,00 1 $ 3.900,00
Plancha térmica neumatica 40*60 $ 1.350,00 1 $ 1.350,00
Plotter de corte $ 1.450,00 1 $ 1.450,00
Méaquina de coser recta industrial $ 950,00 1 $ 950,00
Maquina overlock industrial $ 1.150,00 1 $ 1.150,00
Compresor de aire $ 320,00 1 $ 320,00
Pistola termica $ 90,00 1 $ 90,00
Cortadora circular de tela $ 180,00 1 $ 180,00
Total $ 9.390,00

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

4.4.3. Distribucion de planta de produccion.

En la planta de produccion se define cada proceso que lleva a cabo la elaboracion de

las camisetas deportivas desde el ingreso de la materia prima hasta la distribucion del

producto.
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Ilustracion 3:Planta de produccion.



Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Capitulo V

5. Estudio Organizacional

5.1 Vision.
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Para el 2031 “GyMant” ser una empresa reconocida en la ciudad de Manta, por su

calidad, disefio y estrategias para comercializar, destacando el producto por sus buenas

practicas de manufactura.

5.2 Mision.

“GyMant” es una empresa dedicada a la elaboracién y comercializacion de camisetas

estampadas en un enfoque deportivo que satisface la necesidad de las personas en disefios

personalizados.

5.3 Estructura organizacional.

GERENCIA GENERAL

CONTABILIDAY
MARKETING

DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION

DEPARTAMENTO DE
VENTA

DEPARTAMENTO DE
COMPRA

|__|ENCARGADO DE COCIDO|
DE TELA

DISTRIBUCION

ENCARGADO DE DISENO
=  DE IMPRESION Y
ESTAMPADO

ENCARGADO DE
= EMPAQUETADO Y
DESPACHO

llustracion 4: Estructura organizacional.



Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

5.4 Mapa de procesos.
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PROCESOS ESTARTEGICOS

Planificacion estratégica
Direccion de administracion

marketing

Gestion financiera
Gestion comercial y

Seguimiento y mejora
continua

PROCESOS MISIONALES

Investigacion de -Compra y -Produccion -Control de
necesidades del recepcion de -Cocido calidad
cliente - materiales -Estampado -Empaque

N Atenciény Preparaciénde |mediante Entrega al
§ asesoria la prenda tecnologia cliente y
2 personalizada -Inventario DTF servicio
§ -Aprobacion del postventa
z disefio por el

cliente

PROCESOS DE APOYO

-Gestion del talento humano
-Compras y abastecimiento

-Gestion de inventarios
-Contabilidad y tributacion

-Mantenimiento de
equipos

Seguridad y salud en el
trabajo

llustracion 5: Mapa de procesos.

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

5.5 Funciones y productos esperados.

ugIooR)sies

Descripcion de los cargos administrativos y de produccion de acuerdo con la

noémina.

Tabla 27: Cargos y funciones.

Cargo Funciones Esperado
Gerente Planificar, organizar y dirigir las Aplicar los  conocimientos
actividades administrativas, administrativos para optimizar

comerciales y operativas; controlar
los recursos financieros; coordinar

los recursos, controlar costos,
alcanzar las ventas proyectadas,
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proveedores y personal; supervisar
inventarios y produccion; desarrollar
estrategias de  marketing vy
comercializacion; analizar
indicadores de ventas y rentabilidad;

fortalecer el posicionamiento de
GyMant, mantener la
rentabilidad y tomar decisiones
oportunas que contribuyan al
crecimiento y sostenibilidad del

y representar legalmente a la emprendimiento.
empresa.
Ventas Atencion, asesoria y seguimiento. Registro de pedidos e incremento
de ventas.
Compras Gestiona la adquisicion de la materia Abastecimiento de la materia

prima.

prima.

Encargado de Preparacion de la prenda antes del Camisetas confeccionadas de
cocido de tela  estampado y cocido de tela calidad listas para estampado.
Encargado de Elabora los disefos solicitados, para Disefios personalizados

disefio e
impresion  de
estampado

el estampado.

perfectamente estampados con
DTF

Encargado de
empaquetado y

Revision de la calidad de 1la
camiseta, empaquetado y revision de

Pedidos
empaquetados.

completos y

despacho pedidos.
Auxiliar de Distribucion de los pedidos hacia los Entrega puntual y control de la
distribucion clientes. distribucion.

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

5.6. Constitucion juridica.

“GyMant” esta constituida en la siguiente estructura.

Tabla 28: Constitucion Juridica

Aspecto

Descripcion

Razon social

GyMant S.A.S.

Tipo de empresa

Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.)

Actividad Comercializacion de camisetas deportivas personalizadas mediante
econémica tecnologia DTF.

Domicilio Ciudad de Manta, provincia de Manabi, Ecuador.

Organismo de Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros.

control

Administracion

Gerente General.
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Régimen Conforme a la normativa vigente del Servicio de Rentas Internas
tributario (SRI).

Responsabilidad Limitada al capital aportado por los accionistas.

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

5.7. Obligaciones tributarias.

Las obligaciones tributarias estan orientadas a garantizar el cumplimiento de la

normativa fiscal y laboral, el cumplimiento de estas obligaciones trasmite confianza a los

clientes.
Tabla 29: Obligaciones Tributarias.
Obligacion tributaria Descripcion Entidad
responsable
Registro Unico de Inscripcion Servicio de
Contribuyentes (RUC) obligatoria de la rentas internas
actividad de Ila (SRI).
empresa.
Emision de comprobantes de Emision de facturas (SRI)
venta electrénico electronicas por
cada venta.
Declaracion del Impuesto Declaracion de IVA (SRI)
valor agregado (IVA). por bienes
gravados.
Declaracion del pago de Declaracion anual (SRI)
Impuesto a la renta. de las utilidades de
la empresa.
Retencion en la fuente. Declarar las (SRI)
retenciones cuando
actue como agente
de retencion.
Registros  contables vy Contabilidad (SRI)
documentos tributarios. actualizada y
documentacion que
respalde las
operaciones
comerciales y

tributarias.
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Afiliacion al IESS

Pago de aporte
patronales y
personales de
acuerdo con la ley.

Instituto
Ecuatoriano
Seguro Social.
(IESS)

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

5.8. Patentes y licencias necesarias para el emprendimiento.

Son necesarias para el legal funcionamiento del proyecto debido a la normativa

ecuatoriana a continuacion se muestra las patentes y licencias.

Tabla 30: Patentes y licencias

Patente o Descripcion Institucion Finalidad para
licencia GyMant
Societario Constitucion de !:or,m.alizar
S.AS. SCVS juridicamente
empresa.
Registrar
actividad
Tributario RUC SRI economica
cumplir
obligaciones
tributarias.
Tributario Comprobantes de Respaldar
venta SRI legalmente
ventas realizadas.
_ Cumplir con
Tributario Declaraciones obligaciones
tributarias SRI fiscales
correspondientes.
Cumplir con
obligaciones
Municipal Patente municipal GAD Manta municipales
derivadas de
actividad
econdémica.
_ ) Regular
Licencia de funcionamiento
Municipal funcionamiento GAD Manta del
comercial establecimiento
comercial.
. Permiso/certificado Cuerpo de Verificar
Seguridad . L.
correspondiente Bomberos condiciones
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seguridad y
prevencion.
Cumplir las
Registro del obligaciones de
Laboral empleador y IESS seguridad social
afiliacion de los
trabajadores.
Mantener al
Laboral Pago de aportes IESS pe'rsonal afiliadoy
evitar mora
patronal.
Proteger el
. nombre y
!i’ropledad Registro de marca SENADI elementos
intelectual

distintivos de
GyMant.

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Capitulo VI

6. Marketing estratégico

El marketing estratégico es fundamental en un emprendimiento, logra obtener un

posicionamiento competitivo de la marca de las camisetas definiendo estrategias comerciales

que se enfoquen en satisfacer al consumidor. Estas estrategias estan basadas en el Producto,

Precio, Plaza y Promocion. Las cuales apoyan al posicionamiento de la marca en el mercado,

de tal manera que incrementen las ventas.

6.1 Estrategias de producto y disefo.

Diferenciacion por personalizacion.

Oferta de camisetas deportivas totalmente personalizadas a las preferencias del

consumidor.

Disefo grafico de las camisetas deportivas y marca “GyMant”
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Ilustracion 6: Marca

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

llustracion 7:Diserio de camiseta

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Calidad del producto.

Elaborar camisetas con tela Dry Fit de alta calidad y tecnologia DTF para un

estampado duradero.
Innovacion de disefios.

Actualizar el catdlogo periddicamente de acuerdo con las tendencias globales y

desarrollar propuestas exclusivas.
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Atencion Personalizada.

Mantener una asesoria durante todo el proceso de compra, desde la elaboraciéon del

disefio hasta la entrega para mantener una satisfaccion del cliente.

6.2 Estrategias de precio.

Precios establecidos basados en el analisis de la competencia y en los costos de

fabricacion, ofreciendo una relacion entre precio y calidad.
Aplicar descuentos en base a la cantidad de compra al por mayor.
Incrementar promociones por temporadas para incentivar a la demanda.

Aceptar pagos en efectivo o trasferencia facilitando el proceso de compra para el

cliente.

6.3 Estrategias de plaza y canales de distribucion.

Comercializacion digital como Instagram, Facebook, WhatsApp, TikTok o Paginas

webs.

Tabla 31: Presupuesto de Marketing

MARKETING - ANO 1

VALOR VALOR TOTAL
ACTIVIDAD UNITARIO () CANTIDAD )

Disefio d_e identidad $ 350,00 1 $ 350,00
corporativa

Disefio de catalogo y piezas $ 180.00 5 $ 36000
publicitarias ' '
Campafias Facebook Ads $ 50,00 5 $ 250,00
Campairias Instagram Ads $ 50,00 5 $ 250,00
Campafias TikTok Ads $ 35,00 8 $ 280,00
\F;iré)géjsccmn de fotografias y $ 180,00 4 $ 720,00
Particip_aci()n en ferias $ 250,00 4 $ 1.000,00
comerciales

Material POP $ 150,00 $ 300,00
Promociones y descuentos $ 100,00 $ 500,00
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Pagina web y mantenimiento  $ 100,00 6 $ 600,00
TOTAL $ 4.610,00

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Realizar entregas a domicilio en la ciudad de Manta y otros cantones mediante

servicios de entrega.
Establecer convenios comerciales con:

¢ Gimnasios
e Clubes deportivos
e Organizaciones de eventos deportivos.

e Estas alianzas permitiran incrementar las ventas.

Se estableceran alianzas estratégicas con establecimientos e instituciones deportivas
de la ciudad de Manta, entre cllos Gimnasio Smart Fit - Mall del Pacifico, TAURUS
FITNESS MANTA, Umifia Tennis Club, Oasis Futbol Club y Manta Futbol Club, debido a
que concentran consumidores relacionados con la actividad fisica y deportiva. Estas alianzas
permitiran promocionar los productos, gestionar pedidos grupales para entrenamientos,
competencias y eventos, y ampliar el alcance de la marca hacia nuevos clientes. Se considera
trabajar con distribuidores y servicios de entrega como Grupo Entregas Manta y
Servientrega: Centro Logistico - Manta, con el propdsito de facilitar la distribucion de los
pedidos dentro y fuera de la ciudad. En conjunto, estos aliados contribuiran a incrementar la
cobertura comercial, generar ventas por volumen, facilitar la entrega de los productos y

fortalecer el posicionamiento de la marca dentro del mercado deportivo local.

Ampliar la comercializacién a otros cantones mediante las herramientas de redes
sociales, con el fin de atraer potenciales clientes de otros cantones.
6.4 Estrategias de promocion.

Realizar promociones del producto mediante las diversas redes sociales,

promocionando la calidad del producto, generando conocimiento de la marca.
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Desarrollar publicidad mediante deportistas populares, instituciones y empresas de la

ciudad.

Promocionar la marca en eventos como ferias de emprendimientos, campeonatos y

actividades comunitarias.

Realizar descuentos de lanzamiento, descuentos por temporadas o paquetes de

promocion.

Se toma en cuenta las resenas de los clientes satisfechos para publicarlos con el fin

de generar confianza del producto.

Capitulo VII

7. Analisis financiero

El andlisis financiero del plan de negocio de “GyMant” evalua la viabilidad
econdmica del proyecto mediante la inversion inicial, los costos, los ingresos los estados
financieros proyectados y los indicadores de rentabilidad.
7.1. Presupuesto de inversion.

El presupuesto de inversion esta desarrollado en base a los activos fijos y los activos
intangibles que se mostraran a continuacion.
7.1.1 Activos Fijos.

Vehiculo

Tabla 32: Vehiculo.

Inversién de administrativa

Detalle V.u. Q V.total Afio 0
Camioneta Toyota 2018 $ 15.000,00 1 $ 15.000,00 $ 15.000,00
Total $ 15.000,00 $ 15.000,00

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Maquinaria

Tabla 33: Maquinaria (Produccion).

Inversion de produccion
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Detalle V.U. Q V.TOTAL
$ $
Impresora dtf a3 3.900,00 1 3.900,00
o - $ $
*
Plancha térmica neumatica 40*60 1.350,00 1 1.350,00
$ $
Plotter de corte 1.450,00 1 1.450,00
L . : $ $
Maquina de coser recta industrial 950,00 1 950,00
: . : $ $
Maquina overlock industrial 1.150,00 1 1.150,00
. $ $
Compresor de aire 320,00 1 320,00
. . $ $
Pistola térmica 90,00 1 90,00
. $ $
Cortadora circular de tela 180,00 1 180,00
Total $ 9.390,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Equipos de computacion
Tabla 34: Equipos de computacion (Administrativa)
Inversion de administrativa
Detalle V.U. Q V.TOTAL
Laptop $ 900,00 3 $  2.700,00
Impresora multifuncion $ 300,00 1 $ 300,00
Sistema cerrado de camaras de seguridad  $ 400,00 1 $ 400,00
Pantalla de Proyecciones $ 400,00 2 $ 800,00
Total $ 4.200,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Tabla 35: Equipo de computacion (Produccion)
Inversion de produccién
Detalle V.U. Q V.TOTAL
Computadora para disefio grafico $ 1.200,00 3 $ 3.600,00
Total $ 3.600,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Equipos de Oficina
Tabla 36: Equipos de Oficina (Administracion)
Inversion de administrativa
Detalle V.U. Q V.TOTAL
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Teléfono fijo $ 200,00 2 $ 400,00
Archivador metalico $ 190,00 2 $ 380,00
Calculadora financiera $ 35,00 2 $ 70,00
Aire acondicionado $ 250,00 6 $ 1.500,00
Total $ 2.350,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Tabla 37: Equipos de computacion (Produccion)
Inversion de produccién
Detalle V.U. Q Total
Teléfono fijo $ 90,00 1 $ 90,00
Aire acondicionado $ 250,00 1 $ 250,00
Lector codigo de barras $ 180,00 1 $ 180,00
Total $ 520,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Muebles y enseres
Tabla 38: Muebles y enseres (Administracion)
Inversion de administrativa
Detalle V.U. Q V.TOTAL
Escritorios ejecutivos 280 3 $ 840,00
Sillas ergonémicas 180 3 $ 540,00
Mesa de reuniones 500 1 $ 500,00
Sillas para reuniones 90 6 $ 540,00
Aire acondicionado 900 1 $ 900,00
Estanteria 220 2 $ 440,00
Total $ 3.760,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Tabla 39: Muebles y enseres (Produccion)
Inversion de produccién
Detalle V.U. Q V.TOTAL
Mesa de corte 450 1 $ 450,00
Mesa de trabajo metalica 280 2 $ 560,00
Estanterias metalicas 220 3 $ 660,00
Sillas industriales 120 4 $ 480,00
Gabinete para herramientas 350 1 $ 350,00
Total $  2.500,00




Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.1.2 Activos Intangibles
Tabla 40: Activos Intangibles (Administracion)
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Inversion de administrativa

Detalle V.U. Q V.TOTAL
Software contable $ 1.500,00 1 $ 1.500,00
Constitucion de la empresa $ 1.000,00 1 $ 1.000,00
TOTAL $ 2.500,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Tabla 41: Activos Intangibles (Produccion)
Detalle V.U. Q V.TOTAL
Permiso de funcionamiento $ 200,00 1 $ 200,00
Implementacién de BPM $ 1.000,00 1 $ 1.000,00
TOTAL $ 1.200,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
7.1.3 Resumen de la inversion Inicial.
Inversion Area Administracion
Tabla 42: Inversion Area Administrativa
Concepto Valores
Vehiculos $ 15.000,00
Equipos de computacion $  4.200,00
Equipos de oficina $  2.350,00
Muebles y enseres $  3.760,00
Activos intangibles $  2.500,00
Capital de trabajo $ 56.022,89
Total $ 83.832,89
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Inversion Area Produccion
Tabla 43: Inversion Area Produccion
Activos 0
Vehiculos $ -
Maquinarias $  9.390,00
Equipos de computacion $  3.600,00
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Equipos de oficina $ 340,00
Muebles y enseres $  2.500,00
Activos intangibles $ 1.200,00
Total $ 17.030,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Tabla 44: Inversion Total
Inversion total $ 100.862,89

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.2. Presupuesto de ingresos.

A continuacion, se muestra el presupuesto de ventas de las camisetas, desarrolladas
en base a la investigacion de mercado y a la ecuacion lineal.

Tabla 45: Presupuesto de ingresos.

Producto 1 2 3 4 5

Camisetas 74.151,00 78.585,00 85.641,00 96.757,00 115.121,00
Estampada

Total 74.151,00 78.585,00 85.641,00 96.757,00 115.121,00

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Inmediatamente se realiz6 la proyeccion de ventas con la demanda definida de los 5
periodos multiplicadas por el precio del producto.

Manteniendo un promedio de crecimiento del PIB industrial porcentual por afio de

1.62%.
Tabla 46: Proyecciones de ventas.
1 2 3 4 5
Cantidades 74.151,00 78.585,00 85.641,00 96.757,00 115.121,00
Precio $ 10,00 § 10,16 $ 10,33 § 10,49 $ 10,66

Totales P*Q $ 741.510,00 $ 798.549,34 $ 884.312,82 $1.015.239,91 $ 1.227.447,53

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

De tal manera que por el célculo del precio con la demanda estimada de
los 5 periodos obtuvimos una proyeccion de ventas.
7.3. Presupuesto de egresos.

La estructura de egresos se divide en gastos fijos, costos fijos y costos variables. Los
mismos que se detallan a continuacion:



7.3.1 Depreciacion

Los activos fijos fueron depreciado, mismos que se muestran a continuacion.
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Tabla 47: Depreciacion Administrativa.
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Tiempo 2027 2028 2029 2030 2031
Total,
Monto de la de Nueva . i
L . ., .. -, depreci Valor residual
Deprec|ac|on Inversion dEDFECIa Inversion 1 2 3 4 5 ado
cion
$
. $ $ $ $ $ $ $
Vehiculos 15.000,00 ° _ 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 (1)5'000’0 $ -
Equipos de $ ; $ $ $ $ $ $ $ $ 1.468,97
computacion 4.200,00 4.406,92 1.400,00 1.400.00 1.400,00 146897 146897 7.137.95 409,
Equipos de $ s $ $ $ $ $ $ $ $ 2.546,12
oficina 2.350,00 254612 470,00 470,00 470,00 470,00 470,00  2.350,00 240,
Muebles y § $ $ $ $ $ $ $
enseres 3.760,00 10 ; 37600 37600 376,00 37600 37600  1.880.00 ° 1.880,00
$
S $ $ $ $
Total 5.246,00 5.246,00 524600 531497 5.314,97 §6'367’9 § 589509

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



Tabla 48: Depreciacion Produccion.
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Inversion — de \, 10 ge TiEMPO 2027 2028 2029 2030 2031  Total,
produccién la de Nueva denreciad Valor
o . -, depreci inversion P residual
Depreciacion inversion - o 1 2 3 4 3) 0
Vehiculos _$ 5 _$ _$ _$ _$ _$ _$ _$ _$
L $ $ $ $ $ $ $ $ $
Maguinarias o399 99 10 9.69594 939,00 93900 1.90859 1.90859 190859 7.603.78 11.482,16
Equipos de $ 3 $ $ $ $ $ $ $ $
computacién  3.600,00 377736  1.20000 1.200,00 1.20000 1.259,12 125912 6.118.24 1.25912
Equipos de $ 5 $ $ $ $ $ $ $ $
oficina 340,00 563,40 6800 6800 6800 6800 6800 340,00 56340
Muebles y $ 10 $ $ $ $ $ $ $ $
enseres 2.500,00 ; 250,00 25000 250,00 25000 250,00 1.250,00 1.250,00
$ $ $ $ $ $ $
TOTAL 245700 2.457,00 3.426,59 3.48571 3.48571 1531202 14.554.67

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.3.2 Amortizacion
Los Activos intangibles fueron amortizados.

Tabla 49: Amortizacion Administrativa.
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Inversion de Tiempo

. . Monto de 2027 2028 2029 2030 2031 Total,
administrativa de Nueva ) Valor
la amortiz inversion amortiza residual
Amortizacién inversién acion 1 2 3 4 5 do
$ $ $ $ $ $ $ $ $
Software contable 'cn) 59 1 8.056,70  1.500,00 1.524.24 154887 159934 1.651,44 7.823.89 1.732,81
Constitucion de la $ 5
empresa 1.000,00
$ $ $ $ $ $ $
TOTAL 1.500,00 152424 154887 159934 1.65144 7.823.89 1.732.81
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
Tabla 50: Amortizacion Produccion.
Inversion de Tiempo
produccion Monto de la de Nueva 2021 2028 2029 2030 2031 Total,_ Valor
. . . - amortiza .
Amortizacié inversion amortiz inversion residual
., 1 2 3 4 5 do
n acion
Permiso de
funcionamie $ 1 $ $ $ $ $ $ $ $
nto 200,00 1.074,23 200,00 206,52 213,24 220,19 231,04 1.070,99 203,23
Implementac  $ | $ $ $ $ $ $ $ $
i6n de BPM  1.000,00 5.371,13 1.000,00 1.032,58 1.066,22 1.100,96 1.155,20 5.354,97 1.016,16
S $ $ $ $ $ $
TOTAL 1.200,00 1.239,10 1.279.47 1.321,16 1.386,25 6.425,97 1.219,39

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.3.3 Gastos Fijos
Los desembolsos de la administracion se detallan a continuacion.

Tabla 51: Gastos Fijos.
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\Y

Detalle Q V.UNIT L T 1 2 3 4 5
. $ $ $ $ $
Nomina 30.122,00 32.640,28 33.167,75 33.703,74  34.248,39
. i 1 $ $ $ $ $ $ $
Servicios profesionales 2 1.000,00 12.000,00 12.19392 1259121 1321155 14.08647 15.262,04
., $ $ $ $ $
Depreciacion 5246,00 524600 524600 531497 531497
Amortizacion de activos $ $ $ $ $
intangibles 150000 152424 154887 159934  1.651,44
L. $ $ $ $ $
Publicidad 461000 565000 570000 670000  7.900,00
. , . 1 $ $ $ $ $ $ $
Servicios basicos 2 10000 120000 121939  1.25912 132116 140865  1.526.20
Mantenimiento y limpieza de 1 3 $ $ $ $ $ $
instalaciones 2 50,00 600,00 609,70 629.56 660,58 704.32 763.10
Arriendo 13 $ $ $ $ $ $
2 20000 240000 243878 251824 264231 281729  3.052.41
. $ $ $ $ $ $ $
Permisos anuales 1 7500 75,00 76,21 78.70 82,57 88,04 95,39
$ $ $ $ $
TOTAL 58.01600 62.137.35 63.580,78 66.422.82  69.813.95

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.3.4Costos Fijos

Los desembolsos causados por el proceso de produccion se detallan.

Tabla 52: Costos Fijos
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Detalle Q V. Unit V. Total 1 2 3 4 5
Nomina $ 8132208 $ 8802177 $9757549 $ 107.41500  $ 125094326
Depreciacion $ 245700 $ 245700  $3.42659 $ 348571 $  3.48571
Amortizacion $ 120000 $ 123910  $127947 $ 132116 $  1.386,25
Mantenimiento
de maquinaria % 950 $ 3800 $ 3861 % 39,87 $ 801,05 $ 854,10  $ 925,38
ﬁgg’c'g'sos 12 $ 10000 $ 1.20000 $ 121939 $ 125912  $132116 $ 140865 $ 152620
Mantenimiento
ylimpiezade 12 $ 50,00 $ 600,00 $ 609,70  $ 629.56 $ 660,58 $ 70432  $ 763.10
instalaciones
Arriendo 12 $ 30000 $ 3.60000 $ 365818 $ 377736  $396347 $ 422504 $ 457861
Permisos 1 $ 7500 $ 7500 $ 7621  $ 78,70 $ 8257 % 8804 % 95,39
anuales

Total $ 9058117  $ 0750248 g o0..0o. 11950292 $ 13870391

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.3.5Costos Variables

Los desembolsos en funcion al volumen de produccion se detallan a continuacion.

Tabla 53: Costos Variables Unitarios

Unidad Costo x

BASE =0

Q Costo x unidad

Costo variable unitario

Detalle medida medida de produccion

Tela dry fit Metro $ 5,200 0,75 $ 3,90 $ 396 $ 403 $ 409 $ 416 $ 4,23

Cuello rib Unidad $ 0,400 1 $ 040 $ 041 $ 041 $ 042 $ 043 % 0,43

Hilo de confeccién Cono $ 0,200 1 $ 020$ 020 $ 021 $ 021 $ 021 $ 022

Pelicula dtf Hoja $ 060 1 $ 060 $ 061 $ 062 $ 063 $ 064 $ 0,65

Tinta DTF Camiseta $ 0,85 1 $ 085 $ 086 $ 088 $ 089 $ 091 % 0,92

Polvo adhesivo DTF Camiseta $ 025 1 $ 025 $ 025 $ 026 % 026 $ 027 $ 027

Etiqueta de marca Unidad $ 012 1 $ 012 ¢ 012 $ 012 $ 013 $ 013 $ 013

Etiqueta de talla Unidad $ 0,08 1 $ 008 $ 008 $ 008 $ 008 $ 009 $ 0,09

Bolsa plastica para .

empaqFl)Je P Unided $ 018 1 ¢ 018 018 $ 019$ 019 $ 019 $ 020

Carton protector o .

empaun()e Unided $ 030 1 ¢ 0303 030 $ 0318 031 $ 032$ 033

Cinta adhesiva y

materiales de Unidad $ 0,07 1

embalaje $ 007 $ 007 $ 007 $ 007 $ 007 $ 0,08
$ 706 $ 7,18 $ 729 $ 741 % 7,53
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Tabla 54: Costos Variables Totales

Costo variable total

1 2 3 4 5
$ 293.862,19 $ 316.467,02 $ 350.455,29 $ 402.342,01 $  486.440,40
$ 3013971 $ 3245816 $ 3594413 $ 41.26585 $ 49.891,32
$ 15.069,86 $ 16.229,08 $ 17.972,07 $ 20.632,92 $ 24.945,66
$ 4520957 $ 48.687,23 $ 5391620 $ 61.898,77 $ 74.836,98
$ 64.04689 $ 6897358 $ 76.381,28 $ 87.689,93 $ 106.019,06
$ 1883732 $ 20.286,35 $ 2246508 $ 2579115 $ 31.182,08
$ 904191 $ 973745 $ 10.78324 $ 12379,75 $ 14.967,40
$ 6.02794 $ 649163 $ 718883 $ 825317 $ 9.978,26
$ 1356287 $ 14.606,17 $ 16.17486 $ 18.569,63 $ 22.451,10
$ 2260478 $ 2434362 $ 26.958,10 $ 30.949,39 $ 37.418,49
$ 527445 $ 568018 $ 6.29022 $ 7.22152 $ 8.730,98
$ 523.677,50 $ 563.960,46 $ 624.529,30 $ 716.994,10 $ 866.861,74

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.3.6 Resumen de egresos

Tabla 55: Resumen de Egresos

Egresos 1 2 3 4 5
Gastos Fijos $ 58.016,00 $ 6213735 $ 63.580,78 $ 66.422,82 $ 69.813,95
Costos Fijos $ 9058117 $ 9750248 $ 109.110,37 $ 119.502,92 $ 138.703,91
Costos Variables $ 523.67750 $ 563.960,46 $ 624.529,30 $ 716.994,10 $ 866.861,74
TOTAL $ 67227467 $ 723.600,28 $ 797.220,46 $ 902.919,84 $1.075.379,60
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
7.4. Presupuesto de capital de trabajo.
Para iniciar las actividades del primer afno se necesita un capital de $134.478.
Tabla 56: Presupuesto de Capital de trabajo.
Total, pres egreso afio 1 $672.274,67
Dividir para 12 meses 12
Total, mensual $ 56.022,89
Tiempo (meses) capital de trabajo 1
Total, capital de trabajo $ 56.022,89
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.5. Estructura de la inversion.

De acuerdo con las posibilidades de los accionistas la inversion se divide entre el 50% financiamiento propio y 50%
financiamiento bancario.

Tabla 57: Estructura de la inversion.

Inversién total 100% $100.862,89
% de financiamiento propio 50% $ 50.431,44
% de financiamiento bancario 50% $ 50.431,44

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.5.1 Financiamiento externo.

A continuacion, se realiza el calculo de la amortizacion por parte del financiamiento externo.

Tabla 58: Financiamiento Externo.

Monto crédito $50.431,44
Tasa de interés 9% Anual 0,0075 Mensual
Plazo 5 Afos 60 Meses

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.5.1.1 Tabla de amortizacion

Tabla 59: Amortizacion.

N. Cuota Cuota Pago de interés Pago de capital Saldo de capital
0 $ 50.431,44
1 $1.046,87 $ 378,24 $668,64 $ 49.762,81
2 $1.046,87 $ 373,22 $673,65 $ 49.089,15
3 $1.046,87 $ 368,17 $678,71 $ 48.410,45
4 $1.046,87 $ 363,08 $683,80 $ 47.726,65
5 $1.046,87 $ 357,95 $688,92 $ 47.037,73
6 $1.046,87 $ 352,78 $694,09 $ 46.343,64
7 $1.046,87 $ 347,58 $699,30 $ 45.644,34
8 $1.046,87 $ 342,33 $70454 $ 44.939,80
9 $1.046,87 $ 337,05 $709,83 $ 44.229,98
10 $1.046,87 $ 331,72 $715,15 $ 43.514,83
11 $1.046,87 $ 326,36 $72051 $ 42.794,31
12 $1.046,87 $ 320,96 $72592 $ 42.068,40
13 $1.046,87 $ 315,51 $731,36 $ 41.337,04
14 $1.046,87 $ 310,03 $736,85 $ 40.600,19
15 $1.046,87 $ 304,50 $742,37 $ 39.857,82
16 $1.046,87 $ 298,93 $74794 $ 39.109,88
17 $1.046,87 $ 293,32 $753,55 $ 38.356,33
18 $1.046,87 $ 287,67 $759,20 $ 37.597,13
19 $1.046,87 $ 281,98 $764,90 $ 36.832,23
20 $1.046,87 $ 276,24 $770,63 $ 36.061,60
21 $1.046,87 $ 270,46 $776,41 $ 35.285,19
22 $1.046,87 $ 264,64 $782,23 $ 34.502,95
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23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50

$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87
$1.046,87

BB B PP PP PP PP PP PP PP PP H PR R R R R R

258,77
252,86
246,91
240,91
234,86
228,77
222,64
216,45
210,23
203,95
197,63
191,26
184,84
178,38
171,86
165,30
158,69
152,03
145,32
138,56
131,74
124,88
117,96
111,00
103,98

96,91

89,78

82,60

$788,10
$794,01
$799,97
$805,97
$812,01
$818,10
$824,24
$830,42
$836,65
$842,92
$849,24
$855,61
$862,03
$868,50
$875,01
$881,57
$888,18
$894,85
$901,56
$908,32
$915,13
$921,99
$928,91
$935,88
$942,90
$949,97
$957,09
$964,27

P PP PP PP PP PP P PP PR PR H PP HH B R B R

33.714,85
32.920,84
32.120,87
31.314,90
30.502,89
29.684,79
28.860,55
28.030,13
27.193,48
26.350,56
25.501,32
24.645,70
23.783,67
22.915,17
22.040,16
21.158,59
20.270,41
19.375,56
18.474,00
17.565,69
16.650,55
15.728,56
14.799,65
13.863,77
12.920,88
11.970,91
11.013,82
10.049,55

83



51 $1.046,87 $ 75,37 $971,50 $ 9.078,05

52 $1.046,87 $ 68,09 $978,79 $ 8.099,26

53 $1.046,87 $ 60,74 $986,13 $ 7.113,13

54 $1.046,87 $ 53,35 $993,53 $ 6.119,60

55 $1.046,87 $ 45,90 $1.000,98 $ 5.118,63

56 $1.046,87 $ 38,39 $1.008,48 $ 4.110,14

57 $1.046,87 $ 30,83 $1.016,05 $ 3.094,09

58 $1.046,87 $ 23,21 $1.023,67 $ 2.070,43

59 $1.046,87 $ 15,53 $1.031,35 $ 1.039,08

60 $1.046,87 $ 7,79 $1.039,08 $ 0,00
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
7.5.1.2 Resumen anual del pago de interés y pago de capital.

Tabla 60: Resumen del pago del interés y pago de capital.
1 2 3 4 5
Pago de interés (gasto financiero) $ 419944 $ 341493 $ 2556,82 $ 1.61822 $ 591,58

Pago de capital

$ 8.363,05 $ 9.147,56

$10.005,66 $10.944,26 $11.970,91

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.6. Estados financieros.
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Los estados financieros son la informacion detallada de la empresa que tiene como finalidad analizarlos y tomar decisiones.



7.6.1 Estado de resultado integral.

Tabla 61: Estado de resultado Integral.
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Rubros 1 2 3 4 5
Ventas netas $ 74151000 $ 79854934 $ 884.312,82 $1.015.239,91 $1.227.447,53
(-) Costos variables $ 523.67750 $ 563.960,46 $ 62452930 $ 716.99410 $ 866.861,74
Margen de contribucion $ 21783250 $ 23458888 $ 259.78352 $ 298.24581 $ 360.585,79
(-) Costos fijos $ 90581,17 $ 9750248 $ 109.110,37 $ 119.502,92 $ 138.703,91
Utilidad operativa $ 127.251,34 $ 137.086,40 $ 150.673,14 $ 178.742,89 $ 221.881,88
(-) Gastos fijos $ 5801600 $ 6213735 $ 63.580,78 $ 66.422,82 $ 69.813,95
(-) Gastos variables $ - $ - $ - 3 - $ -
(-) Gastos financieros $ 419944 $ 3.41493 $ 2.556,82 $ 161822 $ 591,58
Utilidad bruta $ 6503589 $ 7153413 $ 8453554 $ 110.701,84 $ 151.476,35
(-) Participacion de trabajadores 15% $ 9.755,38 $ 10.730,12 $ 12.680,33 $ 16.60528 $ 22.721,45
Utilidad antes de impuestos $ 5528051 $ 60.80401 $ 71.85521 $ 94.096,57 $ 128.754,90
(-) Impuesto a la renta 25% $ 13.820,13 $ 1520100 $ 17.963,80 $ 23.524,14 $ 32.188,72
Utilidad neta $ 41460,38 $ 4560301 $ 53.89141 $ 7057242 $ 96.566,17
Pago de dividendos 50% $ 20.730,19 $ 2280150 $ 2694570 $ 3528621 $ 48.283,09
Utilidad después de dividendos $ 20.730,19 $ 2280150 $ 26.94570 $ 35.286,21 $ 48.283,09

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo



7.6.2 Estado de situacion general.
Tabla 62: Estado de Situacion General.
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Rubros 0 1 2 3 4 5
Activos circulantes
. $ $ $ $ $ $
Caja / bancos 56.022,89 99.624,91 11361690  135707,79 17828361  234.98636
. i $ $ $ $ $ $
Total, activo circulante 56.022,89 99.624,91 11361690  135707,79 17828361  234.98636
Activos fijos
, $ $ $ $ $
Vehiculos 15.000,00 12.000,00 9.000,00 6.000,00 3.00000 ° ;
L $ $ $ $ $ $
Maguinarias 9.390,00 8.451,00 17.207,94 15.299,34 13.390,75 11.482,16
. . $ $ $ $ $ $
Equipos de computacion 7.800,00 5.200,00 2.600,00 8.184.29 5.456.19 2.728.10
. . $ $ $ $ $ $
Equipos de oficina 2.690.00 2.152.00 1.614,00 1.076,00 538,00 3.109,51
$ $ $ $ $ $
Muebles y enseres 6.260,00 5.634.00 5.008,00 4.382,00 3.756,00 3.130,00
o $ $ $ $ $ $
Total, activo fijo neto 41.140,00 33.437.00 35.429.94 34.941 63 26.140.94 20.449.76
Activos intangibles
i i i $ $ $ $ $ $
Activos intangibles 3.700,00 3.743.63 3.768,26 3.818,73 3.870,84 3.952.20
. . $ $ $ $ $ $
Total, activos intangibles 3.700,00 3.743.63 3.768.26 3.818.73 3.870.84 3.952.20
Total, activos $ $ $ $ $ $
! 100.862,89  136.80554  152.81510 17446815  208.29538  259.38832
Pasivos corrientes
Préstamos bancarios $8.363,05 $9.147,56 $10.005,66 $10.944,26 $11.970,91 $0,00
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Participacion de trabajadores $ $ $ $ $
15% 9.755.38 10.730.12 12.680.33 16.605,28 22.721,45
$ $ $ $ $
Impuesto a la renta 13.820.13 15.201,00 17.963.80 23.524.14 32.188,72
Total, pas. Cte. $8.363,05 — o? $35.03678  $41.58840  $52.10033  $54.910,18
Pasivos largo plazo
Crédito bancario a largo plazo $42.068,40 $32.920,84 $22.915,17 $11.970,91 $0,00 $0,00
$ $ $ $
Total, pas. Largo plazo 42.068,40 32.920,84 22.915,17 1197001 ° - 3 )
. $ $ $ $ $ $
Total, pasivos 50.431,44 65.643,91 58.851,96 53.559,31 52.100,33 54.910,18
i i $ $ $ $ $ $
Capital social 50.431,44 50.431,44 50.431,44 50.431,44 50.431,44 50.431,44
. . $ $ $ $ $
Utilidad del ejercicio $ - 20.730,19 22.801,50 26.945.70 35.286,21 48.283,09
. i $ $ $ $
Utilidades retenidas $ - - 20.730,19 43.531,69 7047740  105.763,61
. . $ $ $ $ $ $
Total, patrimonio 50.431,44 71.161,64 93.96314 12090884  156.19505  204.478.14
$ $ $ $ $ $
Total, pas. Y patr. 100.862,89  136.80554  152.81510 17446815  208.29538  259.388,32
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
7.6.3 Estado de flujo de efectivo.
Tabla 63: Estado de flujo de efectivo.
Rubros 0 1 4 5
Utilidad neta $ 4146038 $ 4560301 $ 53.89141 $ 7057242 $ 9656617
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Actividades de
operacion
Participacion de
trabajadores 15%
Impuesto a la renta
25%

Depreciacion
Amortizacion de
activos intangibles
Total, de actividades
de operacion

Actividades de
inversion

Compra de activos
Total, de actividades
de inversion

Actividades de
financiamiento
Capital propio

Pago de dividendos
Préstamos bancarios
Total, de actividades
de financiamiento

Total, de flujo de
efectivo

Total, de flujo de
efectivo acumulado

$ -
$ -44.840,00
$ -44.840,00
$ 50.431,44
$ 50.431,44
$ 100.862,89
$ 56.022,89
$ 56.022,89

©®© B B H &

$
$

9.755,38

13.820,13
7.703,00
2.700,00

33.978,51

-2.743,63
-2.743,63

-20.730,19
$-8.363,05

-29.093,24

43.602,02

99.624,91

¥ B B B H

974,73

1.380,87
7.703,00
2.763,34

12.821,95

-12.483,91
-12.483,91

-22.801,50
$-9.147,56

-31.949,06

13.991,98

113.616,90

¥ B B B h

1.950,21

2.762,80
8.672,59
2.828,34

16.213,95

-11.063,09
-11.063,09

-26.945,70

$-10.005,66

-36.951,37

22.090,89

135.707,79

¥ B B B &h

©®© &

3.924,95

5.560,34
8.800,69
2.920,49

21.206,47

-2.972,60
-2.972,60

-35.286,21

$-10.944,26

-46.230,48

42.575,82

178.283,61

®H B B B B

$

6.116,18

8.664,58
8.800,69
3.037,69

26.619,14

-6.228,57
-6.228,57

-48.283,09
$-11.970,91

-60.254,00

56.702,75

234.986,36

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
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7.7. Costo de oportunidad.
Se detalla a continuacion:

Tabla 64: Costo de Oportunidad.

Ke  Costo de oportunidad de los accionistas
CAA Capital aportado por los accionistas
D Financiamiento Externo
Kd Costo Financiero
T Tasa efectiva de impuestos
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Para efectos del proyecto:

Tabla 65: Costo de oportunidad resultado.

Ke 15%
CAA $50.431,44
D $50.431,44
Kd 9,00%
T 36,25%
WACC (CPP) = 10,37%

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
7.8. Evaluacion financiera.
Se evalud el presente proyecto a través del valor actual neto y la tasa interna de retorno. A continuacion, los

resultados.



7.8.1 Valor Actual Neto.

Este indicador ayuda a evaluar la viabilidad del proyecto a continuacion, se muestra un proyecto rentable.

Tabla 66: VAN.
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0
Flujo neto $ 56.022,89
Flujos actualizados
Sumatoria de flujos actualizados $ 130.740,53

Menos inversion $-100.862,89

Flujos actualizados

VAN $ 29.877,64
$ 29.877,64

>

1
43.602,02
39.505,77

43.602,02
39.505,77

2
$ 13.991,98
$ 11.486,48

$ 13.991,98
$ 11.486,48

VF = VP * (1+i)™n
VP = VF / ((1+i)*n)

$

$
$

3
22.090,89
16.431,41

22.090,89
16.431,41

>

4
42.575,82
28.693,17

42.575,82
28.693,17

»

5
56.702,75
34.623,70

56.702,75
34.623,70

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.8.2 Tasa Interna de Retorno.

La tasa interna de retorno representa un minimo esperado por los accionistas para que el proyecto se justifique, en el presento

proyecto nos da un resultado de 21% siendo este mayor al porcentaje de costo de oportunidad, comprobando un resultado favorable del

proyecto.

Tabla 67: TIR.

TIR

21%




Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.9. Periodo de recuperacion de la inversion.
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El periodo de recuperacién es un indicador que nos muestra en que tiempo se recupera la inversion. A continuacion, los

resultados:
Inversién $100.862,89
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Flujo neto de efectivo $-100.862,89 $ 43.602,02 $13.991,98 $ 22.090,890 $ 4257582 $56.702,75

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

Tabla 68: Periodo de la recuperacion de la inversion.

Afo Flujos de efectivo Flujos de efectivo acumulado
0% -100.862,89
19 43.602,02 $43.602,02
2 $ 13.991,98 $57.594,01
3 3 22.090,89 $ 79.684,90
4 $ 42.575,82 $122.260,72
5% 56.702,75 $178.963,47
3,62

Periodo de recuperacion de la inversion
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Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
En base al resultado del periodo de recuperacion la inversion se recupera en 3 afos, 7 meses y 14 dias.

7.10. Punto de equilibrio anual.

Se toman los datos de los costos fijos, Gastos Fijos, Precios de ventas y costos variable, para realizar el punto de equilibrio

tomando la formula =REDONDEAR (Celdas de los periodos de los costos fijo, gastos fijos, precio de venta y Costo variable unitario).

Tabla 69: Costos y Gastos PE

Costos fijos
1 2 3 4 5
$ 9058117 $ 9750248 $ 109.110,37 $ 119.502,92 $ 138.703,91

Gastos fijos
1 2 3 4 5
$ 58.016,00 $ 62.137,35 $ 63.580,78 $ 66.422,82 $ 69.813,95

Precio de venta
1 2 3 4 5
$ 10,00 $ 10,16 $ 1033 $ 10,49 $ 10,66

Costo variable unitario
1 2 3 4 5
$ 706 $ 718 $ 729 $ 741 $ 7,53
Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

7.10.1 Grafica del punto de equilibrio.



Una vez alcanzado los resultados de los 5 afios de los puntos de equilibrio en ddlares se hace la siguiente grafica.

Tabla 70: Resumen de punto de equilibrio en dolares.

Punto de equilibrio

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 ANfo 5
Cantidad 50583,00 53478,00 56930,00 60318,00 66572,00
Ingresos $ 505.830,00 $ 543.422,04 $ 587.848,45 $ 632.897,27 $ 709.806,52

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

PE ($)

70000,00
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50000,00
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30000,00
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10000,00
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Grdfico 12: Punto de Equilibrio

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
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Conclusiones.

El presente proyecto de emprendimiento se analizd la demanda, preferencias y
comportamiento de los consumidores de camisetas deportivas personalizadas en la ciudad de
Manta, se concluy6é que existe un mercado potencial para este tipo de producto. Los
resultados de la investigacion evidenciaron que el 91 % de los encuestados habia adquirido
ropa deportiva durante los Gltimos 12 meses, mientras que el 73 % manifest6 una frecuencia
frecuente de interés por personalizar las camisetas. Ademas, el rango de precio con mayor
aceptacion se ubico entre $10 y $14, informacion que permite establecer las principales

caracteristicas que debera considerar la propuesta comercial.

De la misma manera, se determin6 que la calidad de las telas, la personalizacion y la
atencion mediante medios digitales constituyen elementos relevantes para el mercado
objetivo. El 87 % de los encuestados indicé que considera frecuente o muy frecuentemente
la calidad de las telas deportivas, mientras que el 88 % manifesto interés frecuente o muy
frecuente en personalizar las camisetas. Estos resultados permiten establecer como elementos
prioritarios del producto la calidad, los disefos personalizados y una atencion adaptada a las

necesidades del cliente.

Por su parte, el estudio técnico determino la factibilidad técnica y organizacional del
emprendimiento, se establecieron los recursos, equipos, procesos productivos y estructura de
personal necesarios para desarrollar las actividades de confeccion, disefio, estampado,
empaquetado y distribucion. Se definieron las funciones de cada cargo y la incorporacion
progresiva de personal conforme al crecimiento proyectado, permitiendo establecer una

estructura operativa acorde con las necesidades del emprendimiento.

Finalmente, el estudio financiero concluyé que el emprendimiento presenta
condiciones favorables para su implementacion, debido a que la evaluacion financiera obtuvo
un VAN de $29.877,64 y una TIR del 21 %, superior al costo de oportunidad considerado.
Estos resultados indican que, bajo las condiciones y proyecciones establecidas en el proyecto,
la inversion tiene capacidad para generar rendimientos y sostener econdmicamente las

operaciones del emprendimiento.
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Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion, se recomienda
implementar el plan de negocio de manera progresiva, iniciando las operaciones con la
capacidad productiva y los recursos establecidos en el estudio técnico. Para facilitar la
implementacion, se deberd establecer un cronograma de actividades que contemple la
adquisicion y puesta en funcionamiento de la maquinaria, abastecimiento de materia prima,

organizacion del personal, produccion y comercializacion de las camisetas deportivas.

Se recomienda establecer un sistema de control de calidad durante el proceso de
produccion, verificando las condiciones de la tela, la correcta aplicacion del estampado, la
resistencia del disefio y el acabado final antes de entregar el producto al cliente. Ademas, se
deberan registrar los productos entregados y las observaciones o reclamos de los
consumidores, con el proposito de identificar oportunidades de mejora y mantener los

estandares de calidad establecidos.

Para fortalecer la comercializacion, se recomienda ejecutar de manera permanente el
plan de marketing digital, utilizando Instagram, TikTok y WhatsApp Business para publicar
los disefios disponibles, promociones y trabajos personalizados. Asimismo, se recomienda
establecer un calendario de publicaciones y realizar un seguimiento de las consultas, pedidos
y ventas generadas por cada canal, permitiendo identificar cuales generan mejores resultados

y orientar los recursos de promocion hacia ellos.

Se recomienda mantener una cartera de proveedores alternativos para las materias
primas e insumos necesarios para la produccion, especialmente aquellos relacionados con
telas, tintas y materiales de estampado. Esta acciéon permitird reducir el riesgo de
interrupciones en la produccion y facilitard la comparacion periddica de precios y

condiciones de compra.

En el ambito financiero, se recomienda realizar un control mensual de ingresos,
costos, gastos y flujo de efectivo, comparando los resultados reales con las proyecciones
establecidas en el estudio financiero. De igual manera, se deberd revisar periddicamente el
punto de equilibrio y los indicadores de rentabilidad, con el fin de detectar desviaciones y

tomar decisiones oportunas sobre produccion, precios, gastos y estrategias comerciales.
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Finalmente, se recomienda evaluar periodicamente el crecimiento y sostenibilidad del
negocio, considerando indicadores como nimero de clientes, volumen de ventas, frecuencia
de recompra, rentabilidad y nivel de satisfaccion del consumidor. Con base en estos
resultados, se podran realizar ajustes en los disefios, estrategias de comercializacion, procesos
productivos y atencion al cliente, favoreciendo el posicionamiento de GyMant y su

crecimiento sostenible en el mercado de Manta.
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Anexos

Formato de la encuesta

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Facultad de ciencias administrativas, contables y comercio
Carrera Administracion de Empresas
Encuestas

Esta encuesta tiene como proposito medir los gustos y preferencias de clientes de acuerdo
con la indumentaria deportiva en la ciudad de Manta.

1. ;Ha comprado ropa deportiva durante los ltimos 12 Meses?
Si() No()

Nota: Si su respuesta es si puede continuar con el formulario.

2. ;Con que frecuencia ha comprado ropa deportiva en los Gltimos 12 Meses?

1Vez() 2a3Veces () 4a5Veces( ) 6a7Veces( ) Masde7 ( )

3. (Suele utilizar camisetas deportivas para realizar actividades fisicas?

Nunca ()
Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()

4. ;Ha comprado camisetas deportivas personalizadas?

Nunca ()
Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()

5. (Con que frecuencia usted compra camisetas deportivas de marca?
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Nunca ()
Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()
6. Valora que las camisetas deportivas sean de telas técnicas y de buena calidad.

Nunca ()

Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()

7. ¢(Le interesa que las camisetas las pueda personalizar a su gusto?

Nunca ()
Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()

8. Confia usted en negocios digitales para adquirir productos personalizados.

Nunca ()
Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()
9. (Qué precio paga habitualmente por una camiseta deportiva personalizada?

10$-12% ()

128-148 ()
148-16$ ()
16$-18% ()
Mas de 18% ()

10. ;Sigue usted marcas deportivas o negocios similares en redes sociales?
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Nunca ()
Raramente ()
Ocasionalmente ()
Frecuentemente ()

Muy Frecuentemente ()

11. ;Le gusta ver catalogos de diseiios y opciones de personalizacion en Instagram,
Facebook o en una pagina web confiable?

Nunca | Raramente | Ocasionalmente | Frecuentemente | Muy
Frecuentemente

Instagram | () () () () ()
Facebook | () () () () ()
WhatsApp | () () () () ()
Tik Tok () () () () ()
Pigina () () () () ()
web
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Evidencia de la aplicacion de la encuesta mediante Google Forms
Se alcanzo el total de encuestas.

Informacion general sobre respuestas  Activo

Respuestas Tiempo promedio Duracién

384 00:41 36 o

1. ¢Cudl es tu género?

® Mujer 139

® Hombre 245

lustracion 8: Total de encuestas

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

(Ha comprado ropa deportiva durante los ultimos 12 Meses?

E191% de los participantes encuetados aseguro haber comprado camisetas
en los Ultimos 12 meses.

3. ;Ha comprado ropa deportiva durante los tiltimos 12 Meses?

9%

® Sl 350

® NO 33

@ Otras 1

91%

llustracion 9: Pregunta [

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo
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llustracion 10: Folleto del Emprendimiento

Elaborado por: Quijije Mendoza Carlos Eduardo

SOMOS MAS QUE ROPA,
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