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Abstract

This research aimed to analyze the relationship between soft skills and university
entrepreneurship among students of the Business Administration program at Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi (ULEAM). The study adopted a quantitative approach with a descriptive and
correlational scope, using a non-experimental cross-sectional design. The population consisted of
500 students enrolled in the program, from whom 180 responses were obtained through a structured
questionnaire using a Likert scale. Of these respondents, 78 students reported having an
entrepreneurial venture, constituting the analytical subsample for the study variables. The
descriptive results showed favorable levels in competencies related to assertive communication,
teamwork, leadership, decision-making, creativity, innovation, and problem-solving, as well as
motivation to undertake entrepreneurial activities, opportunity recognition, planning, management,

and application of knowledge.

To determine the relationship between the variables, Spearman’s Rho correlation coefficient
was applied, obtaining a strong and statistically significant positive correlation (Rho= 0.732; p<0.001;
N= 78). This result led to the rejection of the null hypothesis and supported the existence of a
significant relationship between the variables. The study provides contextualized evidence and, from
a Business Administration perspective, highlights the importance of strengthening educational

experiences that integrate soft skills with practical entrepreneurship activities.



Keywords: soft skills, university entrepreneurship, university students, leadership,

innovation, business administration, higher education.

Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar la relacion entre las habilidades
blandas y el emprendimiento universitario en estudiantes de la carrera de Administracion de
Empresas de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM). El estudio se desarrollé bajo un
enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo y correlacional, mediante un disefio no experimental
de corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 500 estudiantes matriculados en la
carrera, de los cuales se obtuvieron 180 respuestas mediante una encuesta estructurada con escala
Likert. De este grupo, 78 estudiantes manifestaron contar con un emprendimiento, constituyendo la
submuestra analitica para el estudio de las variables. Los resultados descriptivos mostraron niveles
favorables en competencias relacionadas con la comunicacion asertiva, el trabajo en equipo, el
liderazgo, la toma de decisiones, la creatividad, la innovacion y la resolucién de problemas, asi
como en la motivacion para emprender, el reconocimiento de oportunidades, la planificacion, la

gestion y la aplicacion de conocimientos.

Para determinar la relacion entre las variables se aplico el coeficiente Rho de Spearman,
obteniéndose una correlacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre las habilidades
blandas y el emprendimiento universitario (Rho= 0,732; p<0,001; N=78). Este resultado permitio
rechazar la hipotesis nula y respaldar la existencia de una relacion significativa entre las variables.
El estudio aporta evidencia contextualizada y, desde la perspectiva de Administracion de Empresas,
destaca la importancia de fortalecer experiencias educativas que articulen las habilidades blandas

con actividades practicas de emprendimiento.

Palabras clave: habilidades blandas, emprendimiento universitario, estudiantes

universitarios, liderazgo, innovacién, Administracion de empresas, educacion superior.
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Introduccién

La educacion superior desempefia un papel fundamental en la formacién de profesionales
capaces de responder a las demandas de un entorno laboral y empresarial en constante
transformacion. Ademas de los conocimientos técnicos propios de cada disciplina, el desarrollo de
competencias como la comunicacion asertiva, el liderazgo, el trabajo en equipo, la creatividad, la
toma de decisiones y la resolucion de problemas adquiere relevancia para afrontar situaciones
relacionadas con la creacion y gestion de iniciativas emprendedoras. En este contexto, las
habilidades blandas constituyen competencias que complementan la formacién académica y
pueden favorecer la capacidad de los estudiantes para transformar conocimientos e ideas en

acciones orientadas al emprendimiento.

El emprendimiento universitario constituye un espacio en el que los estudiantes pueden
identificar oportunidades, desarrollar ideas de negocio y aplicar los conocimientos adquiridos
durante su formacion académica. Rivaldo (2023) sefiala que el emprendimiento desarrollado en el
ambito universitario favorece la generacion de iniciativas capaces de responder a necesidades del
entorno y contribuye al fortalecimiento de una cultura emprendedora. Sin embargo, la presencia de
conocimientos técnicos no necesariamente garantiza que los estudiantes cuenten con las
competencias personales e interpersonales necesarias para afrontar los retos asociados con la
gestion de un emprendimiento, por lo que resulta pertinente analizar el papel que desempefian las
habilidades blandas en este proceso. En este sentido, el desarrollo de habilidades blandas puede
constituir un componente complementario de la formacion emprendedora, particularmente en

situaciones que requieren comunicacion, liderazgo, adaptacion y toma de decisiones.

En el contexto de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), particularmente en
la carrera de Administracion de Empresas, los estudiantes reciben formacion relacionada con la
gestion empresarial y tienen la posibilidad de desarrollar iniciativas de negocio. No obstante, los
antecedentes revisados muestran que, aunque existe evidencia sobre la relacién entre habilidades
blandas e intencién o desarrollo emprendedor en diferentes contextos universitarios, aun resulta
necesario generar evidencia especifica sobre esta relacion en estudiantes emprendedores de la
educacion superior ecuatoriana y, particularmente, en la carrera de Administracion de Empresas de
la ULEAM, ya que en los estudios se presentan diferencias en las poblaciones, dimensiones y
contextos analizados. Este vacio permite plantear el analisis conjunto de ambas variables y sus

dimensiones en la poblacién estudiada.

En este sentido, la presente investigacion tiene como objetivo analizar la relacion entre las
habilidades blandas y el emprendimiento universitario de los estudiantes de la carrera de

Administracion de Empresas de la ULEAM, considerando las dimensiones de ambas variables. Para



ello, se identifico el nivel de desarrollo de las habilidades blandas y el nivel de emprendimiento
universitario de los estudiantes emprendedores, y posteriormente se analizo la relacion entre ambas
variables mediante procedimientos estadisticos. De esta manera, el estudio contribuye al
conocimiento sobre la asociacion entre competencias personales e interpersonales y el desarrollo

emprendedor dentro de un contexto universitario ecuatoriano especifico.

Antecedentes de investigacion

Internacionales

De acuerdo con Rey y Pefia (2021) en su investigacion "Las competencias blandas en el
emprendimiento" de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, las habilidades blandas constituyen
un conjunto de competencias interpersonales e intrapersonales esenciales para el éxito emprendedor.
El estudio identifica que competencias como la comunicacion, el liderazgo, el trabajo en equipo, la
negociacion y el manejo de conflictos son determinantes en el proceso emprendedor. Destacando
que estas habilidades se desarrollan mediante experiencias, procesos de formacién, entrenamiento

y simulacion en contextos relacionados con el mundo empresarial.

Aledo (2022) analiza el desarrollo de habilidades blandas y la intencién emprendedora en
estudiantes universitarios de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia, encontrando una
relacién significativa entre el fortalecimiento de competencias con mayores niveles de desarrollo en
habilidades como creatividad, trabajo en equipo, comunicacion asertiva y resiliencia presentan una
mayor intencion emprendedora. El estudio resalta la importancia de incorporar metodologias activas

que permitan desarrollar estas competencias mediante experiencias practicas.

Garcia et al. (2025) en su estudio "Habilidades del futuro: fortaleciendo competencias en el
emprendimiento universitario" publicado en Latam, enfatizan que el pensamiento critico, la resolucion
de problemas complejos, la adaptabilidad, la inteligencia emocional y la innovacion constituyen
competencias relevantes para el emprendimiento universitario, sosteniendo que su desarrollo debe
formar parte de los procesos de formacion universitaria debido a las caracteristicas dinamicas y

competitivas del entorno empresarial.

Araya (2021) analiza el papel de las universidades en la promocion de la creacion de negocios
y sefala que, aunque la formacioén técnica resulta necesaria, su impacto puede fortalecerse mediante
el desarrollo de rasgos psicosociales como la auto eficiencia y la proactividad. Los resultados de su
investigacion permiten reconocer la importancia de las habilidades blandas dentro de la intencion

emprendedora de los estudiantes.

Arce et al. (2025) analizaron la influencia de los habitos de estudio en el espiritu empresarial

de 101 estudiantes de la Licenciatura en Administracion. Mediante un analisis estadistico,



determinaron correlaciones significativas y concluyeron que las rutinas académicas organizadas se
relacionan con competencias como la autodisciplina, la perseverancia, la planificacion estratégica y
la resolucion de conflictos. Destacando el papel del entorno universitario en el desarrollo de conductas

y competencias relacionadas con el emprendimiento.

Torrejon (2025) examind la relacion entre habilidades blandas y emprendimiento en
estudiantes de educacion técnica productiva en Puente Piedra, Peru, identificando que competencias
como la perseverancia, la autoconfianza, la negociacion y la resolucién de conflictos presentan una
relacién significativa con el desarrollo emprendedor. El estudio destaca la importancia de fortalecer

estas competencias dentro de los procesos de formacion.

Nacionales

Garcia et al. (2024), en su articulo “Educacion para el emprendimiento en la Educacion
Superior”, donde emplearon un enfoque cualitativo, analizaron los efectos de la educacion superior
en el desarrollo del emprendimiento en Ecuador. Mediante un enfoque cualitativo, se identificé que
la incorporacién del emprendimiento en la educacion superior favorece el desarrollo de
competencias y habilidades de los estudiantes, asi como la vinculacion entre la parte académica y

el sector empresarial.

En el contexto ecuatoriano, Zapata et al. (2022), en su estudio "La educacioén superior y su
influencia en el desarrollo de habilidades emprendedoras" analizaron las habilidades relacionadas
con la aptitud emprendedora de estudiantes universitarios. Los resultados mostraron un predominio
de competencias como la creatividad e innovacion, el liderazgo y la solucion de problemas,
evidenciando una relacién entre el desarrollo de estas habilidades y la capacidad emprendedora de

los estudiantes.

Padilla (2025), en su investigacion "Habilidades blandas y desarrollo sostenible empresarial
con enfoque en la innovacion y creatividad" de la Universidad Estatal del Sur de Manabi, analiza la
contribucion de las habilidades blandas al desarrollo sostenible de los emprendimientos. El estudio
destaca la importancia de competencias como la creatividad, la innovacion, la adaptabilidad y el

trabajo colaborativo para fortalecer la sostenibilidad de las iniciativas empresariales.

Bases teoricas
Habilidades blandas

Las habilidades blandas constituyen un conjunto de competencias personales,
interpersonales y sociales que permiten a las personas desenvolverse de manera efectiva frente a
diferentes situaciones. Rey y Pefia (2021) las relacionan con competencias que intervienen en la

comunicacion, el liderazgo, el trabajo en equipo, la negociacion y el manejo de conflictos,



destacando su importancia para el desempefo emprendedor. En este sentido, las habilidades
blandas complementan los conocimientos técnicos al facilitar la interaccién con otras personas, la
gestion de situaciones complejas y la adaptacion a las demandas del entorno. De igual forma,
Torrejon (2025) sefiala que competencias como la autoconfianza, la perseverancia, la negociacion

y la resolucion de conflictos adquieren relevancia en el desarrollo de iniciativas emprendedoras.

La comunicacion asertiva comprende la capacidad de expresar ideas, opiniones y
necesidades de manera clara y respetuosa, favoreciendo la interaccion con las personas
involucradas en una actividad empresarial. Rey y Pefia (2021) destacan la comunicacién como una
competencia necesaria para establecer relaciones adecuadas durante el proceso emprendedor. El
trabajo en equipo se relaciona con la capacidad de colaborar y coordinar esfuerzos para alcanzar
objetivos comunes, mientras que el manejo de conflictos comprende la capacidad de afrontar
desacuerdos mediante el dialogo y la busqueda de soluciones. Estas competencias adquieren
relevancia porque permiten gestionar las relaciones con colaboradores, clientes y otros actores

vinculados con la actividad emprendedora.

La capacidad de liderazgo se relaciona con la posibilidad de orientar, motivar y coordinar a
otras personas hacia el cumplimiento de objetivos. Torrejon (2025) identifica el liderazgo y la
autoconfianza como competencias asociadas con el desarrollo de iniciativas emprendedoras. Por
su parte, la toma de decisiones comprende la valoracién de alternativas, riesgos y consecuencias
para seleccionar cursos de accion oportunos. Mientras el liderazgo se orienta principalmente a la
conduccién de personas y equipos, la toma de decisiones implica seleccionar alternativas frente a
diferentes situaciones, siendo que ambas competencias se complementan en la gestion de una

iniciativa emprendedora.

La vision estratégica se refiere a la capacidad de establecer objetivos y anticipar
situaciones del entorno que puedan afectar o favorecer el desarrollo de una iniciativa. A su vez, la
creatividad e innovacion comprenden la generacion y aplicacion de ideas orientadas a mejorar
productos, servicios o procesos y establecer elementos diferenciadores. Padilla (2025) destaca
que la creatividad, la innovacién y la adaptabilidad son competencias relevantes para fortalecer la
sostenibilidad de los emprendimientos, mientras que Garcia et al. (2025) resaltan la importancia de

la innovacion, la adaptabilidad y resolucion de problemas ante contextos empresariales dinamicos.

A su vez, la resolucion de problemas comprende la capacidad de identificar dificultades,
analizar alternativas y aplicar soluciones ante situaciones imprevistas. Garcia et al. (2025)
consideran esta competencia fundamental para afrontar los desafios del entorno empresarial
contemporaneo. En conjunto, las dimensiones consideradas permiten abordar las habilidades

blandas de una forma integrada por competencias de comunicacion, interaccion, liderazgo, toma



de decisiones, orientacion estratégica, innovacion y respuesta ante problemas, asi como
capacidades de adaptacion. Lo cual permite establecer los componentes que seran evaluados en

los estudiantes emprendedores de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM.

Emprendimiento universitario

El emprendimiento universitario puede entenderse como el proceso mediante el cual los
estudiantes identifican oportunidades, desarrollan ideas y aplican conocimientos y competencias
para crear, gestionar o fortalecer iniciativas empresariales dentro de su contexto de formacion.
Rivaldo (2023) plantea que el emprendimiento desarrollado en el ambito universitario puede
contribuir a generar respuestas frente a necesidades sociales y econémicas del entorno, mientras
Nevarez et al. (2022) lo relacionan con la capacidad de las instituciones de educacion superior
para promover iniciativas empresariales mediante los conocimientos y herramientas adquiridos
durante la formacion. Ambos coinciden en vincular el emprendimiento universitario con la
aplicacion del aprendizaje, aunque Rivaldo (2023) enfatiza su dimension social y Nevarez et al.

(2022) destacan su relacion con la formacion y la generacion de iniciativas empresariales.

La motivacion para emprender comprende la disposicion del estudiante para iniciar y
mantener una iniciativa del negocio, mientras que la visién de oportunidades se relaciona con la
capacidad de reconocer necesidades, tendencias y situaciones del entorno que pueden convertirse
en oportunidades de negocio. Solis et al. (2023) destacan la importancia de factores actitudinales y
formativos en la intencion de emprender de los estudiantes universitarios. Desde esta perspectiva,
la motivacién representa una disposicion hacia la actividad emprendedora, mientras que el
reconocimiento de oportunidades implica identificar posibilidades concretas de negocio a partir de

las condiciones del entorno.

La planificacién y gestiéon comprenden la organizacion de actividades, recursos, tiempo e
ingresos y gastos necesarios para mantener y desarrollar una iniciativa emprendedora. Cuesta et
al. (2024) relacionan el emprendimiento universitario con la formacién de habilidades
empresariales y de innovacion, asi como con la generacion de conocimiento y la conexion con el
entorno. Por otra parte, la creatividad e innovacion se relacionan con la capacidad de generar,
incorporar y desarrollar nuevas ideas que permitan mejorar productos, servicios o procesos. De
este modo, la planificacién aporta una dimensién organizativa al emprendimiento, mientras que la
creatividad e innovacion permiten generar alternativas para responder a las necesidades y

cambios del entorno.

La accién emprendedora comprende la participacion de los estudiantes en actividades y

proyectos relacionados con sus iniciativas, asi como la aplicacion de conocimientos adquiridos



durante su formacion académica. Bel Duran et al. (2023) destacan la importancia del entorno
universitario como espacio para favorecer la innovacion, el conocimiento y la conexién entre las
ideas emprendedoras y su aplicacion practica. En este sentido, la participacion en ferias,
concursos y proyectos constituye una manifestacion concreta de la actividad emprendedora
universitaria, mientras que la aplicacién de conocimientos evidencia la capacidad de trasladar los
aprendizajes adquiridos en el aula hacia situaciones reales relacionadas con la gestion y solucién

de problemas en los emprendimientos.

Planteamiento del problema

¢, Cual es la relacioén entre las habilidades blandas y el emprendimiento universitario de los

estudiantes de la carrera de administracion de empresas de la ULEAM?

Objetivos
Objetivo general

Analizar la relacion entre las habilidades blandas y el emprendimiento universitario de los

estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM.
Objetivos especificos
¢ |dentificar el nivel de desarrollo de las habilidades blandas en los estudiantes

emprendedores de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM.

o Determinar el nivel de emprendimiento universitario presente en los estudiantes de la

carrera de Administracién de Empresas de la ULEAM.

e Establecer la asociacién entre las habilidades blandas y el emprendimiento
universitario de los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas de la
ULEAM.

Hipoétesis general

Existe una relacion positiva y significativa entre las habilidades blandas y el emprendimiento

universitario de los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas de la ULEAM.

Hipotesis especificas
o Los estudiantes emprendedores presentan un nivel favorable de desarrollo de
habilidades blandas.



e Los estudiantes emprendedores presentan un nivel favorable de emprendimiento

universitario.

e Existe una relacion positiva entre las habilidades blandas y el emprendimiento

universitario.

Metodologia

La presente investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, con un alcance
descriptivo y correlacional, empleando un disefio no experimental de corte transversal,
puesto que la informacion fue recopilada en un Unico momento sin manipular las variables
de estudio.

La poblacién objeto de estudio esta conformada por 500 estudiantes matriculados en
la carrera de Administracion de Empresas de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
(ULEAM), durante el periodo académico 2026-1. Para determinar la muestra se aplico la
férmula para poblaciones finitas:

B NXZ*xpxq
T e2(N-1)+27Z2xpxq

n

Donde:

e n =tamafio de la muestra

e N = poblacién (500 estudiantes)

e Z = nivel de confianza (95% de confianza) 1.96
e p = probabilidad de éxito (0,5)

e gq=1p

e e = margen de error (0,05)

B 500 X 1.96% x 0.5 x 0.5
~0.052(500 — 1) + 1.962 x 0.5 X 0.5

n

La aplicacién de la féormula para poblaciones finitas arrojé un tamafo muestral de
217 estudiantes. Sin embargo, durante el proceso de recoleccion de informacion se obtuvo
una participacion de 180 estudiantes, debido a las condiciones de disponibilidad y
participacion durante el periodo de aplicacion del instrumento. Por lo tanto, 180 participantes
corresponden al total de respuestas efectivamente obtenidas durante la aplicacion del

cuestionario.



La técnica de recoleccion de datos utilizada fue la encuesta y como instrumento se
empled un cuestionario estructurado de elaboracion propia, compuesto por preguntas
cerradas destinadas a medir las dimensiones correspondientes a las variables habilidades
blandas y emprendimiento universitario. El instrumento estuvo conformado por 29
preguntas, de las cuales la primera correspondié a una pregunta filtro para identificar a los
estudiantes que contaban con un emprendimiento y los 28 restantes fueron utilizadas para
medir las variables de estudio mediante una escala tipo Likert de cinco puntos, donde 1
corresponde a “Nunca” y 5 a “Siempre”, considerando la correspondencia entre los items,

las dimensiones y los indicadores establecidos para cada variable.

Para la variable habilidades blandas se establecieron tres dimensiones. La primera
corresponde a habilidades interpersonales, conformada por 6 items relacionados con
comunicacién asertiva, trabajo en equipo y manejo de conflictos. La segunda corresponde a
habilidades de liderazgo, conformada por 6 items relacionados con capacidad de liderazgo,
toma de decisiones y vision estratégica. La tercera corresponde a habilidades adaptativas,
conformada por 4 items relacionados con creatividad e innovacion y resolucion de

problemas, para un total de 16 items.

Para la variable emprendimiento universitario se establecieron tres dimensiones. La
primera corresponde a intencién emprendedora, conformada por 6 items relacionados con
motivacion para emprender y vision de oportunidades. La segunda corresponde a
capacidades emprendedoras, conformada por 2 items relacionados con planificacion y
gestion. La tercera corresponde a accién emprendedora, conformada por 4 items
relacionados con participacion en proyectos y aplicaciéon de conocimientos, para un total de

12 items.

La pregunta filtro permitio identificar que, de los 180 estudiantes participantes, 78
manifestaron contar con un emprendimiento, mientras que 102 indicaron no contar con uno.
Debido a que las variables habilidades blandas y emprendimiento, los 78 estudiantes que
respondieron afirmativamente constituyeron la submuestra analitica utilizada para el analisis
de las variables y la comprobacioén de la hipotesis correlacional. En este sentido, los 180
participantes corresponden al total de respuestas obtenidas durante la aplicacién del
instrumento, mientras que N= 78 corresponde al numero de estudiantes considerados para

el analisis correlacional.

Para determinar la confiabilidad del instrumento se calculd el coeficiente Alfa de

Cronbach a partir de las respuestas de los 78 estudiantes que conformaron la submuestra



analitica. Para la variable habilidades blandas se obtuvo un coeficiente de 0,872, mientras
que para la variable emprendimiento universitario se obtuvo un coeficiente de 0,854. De
manera general, los 28 items utilizados para medir ambas variables alcanzaron un

coeficiente de 0,921, evidenciando una adecuada consistencia del instrumento.

Para el analisis de los datos se empled estadistica descriptiva mediante porcentajes,
con el proposito de identificar los niveles de respuesta en las dimensiones e indicadores de
las variables estudiadas. A su vez, para determinar la relacién entre las variables
habilidades blandas y emprendimiento universitario, se aplico el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman, considerando la naturaleza ordinal de los datos obtenidos mediante la
escala tipo Likert. El analisis correlacional se realizé exclusivamente con los 78 estudiantes
gue manifestaron contar con un emprendimiento, estableciendo un nivel de significancia de

0,05 para la comprobacion de la hipotesis.

El analisis mediante el coeficiente Rho de Spearman evidencio una relacion positiva
fuerte y estadisticamente significativa entre las habilidades blandas y el emprendimiento
universitario (Rho=0,732; p<0,001; N= 78). Este resultado permitié establecer la existencia
de una asociacion estadisticamente significativa entre ambas variables, de acuerdo con el

alcance correlacional planteado en la investigacion.

Resultados

Pregunta 1. ; Usted cuenta con un emprendimiento?
Tabla 1

Estudiantes con emprendimientos en la Carrera de Administracion de Empresas ULEAM

¢, Usted cuenta con un
Respuestas
emprendimiento?
No 102
Si 78
Total 180

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Segun la informacion recopilada mediante la encuesta, 78 estudiantes de la carrera de
Administracion de empresas indicaron contar con un emprendimiento, mientras que 102 contestaron
no tener uno. Esto evidencia que, aunque una parte importante de los estudiantes ha optado por
desarrollar iniciativas emprendedoras, la mayoria aun no ha iniciado un negocio propio.



Siendo que, la carrera incorpora asignaturas vinculadas a la innovacion, creatividad e
investigacion de mercados, las cuales contribuyen al desarrollo de competencias empresariales y
las habilidades blandas, como la iniciativa, liderazgo y capacidad de adaptacion.

Comunicacion asertiva
Tabla 2

Estudiantes frente a la comunicacion asertiva

Pregunta Siempre | Casi siempre | A veces Casi nunca | Nunca | Total

¢ Expresa sus ideas | 30 31 16 0 1 78
y opiniones de
manera clara y
respetuosa, incluso
cuando son
diferentes a las de
los demas?

¢ Logra comunicar 29 37 10 1 1 78
sus ideas de forma
eficaz?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretaciéon

Dentro de la dimension de comunicacién asertiva, el 78% manifesté expresar sus ideas y
opiniones de manera clara y respetuosa, “casi siempre” o “siempre”, mientras que el 66% indicé
comunicar sus ideas de forma eficaz en estas mismas categorias. Aunque ambas preguntas
muestran una tendencia positiva, se observa mayor valoracion en la capacidad para expresar
opiniones de manera respetuosa que en la eficiencia comunicativa; evidenciandose que la
comunicacién asertiva constituye una competencia presente en los estudiantes y es relevante para
el desarrollo de sus emprendimientos.

Trabajo en equipo
Tabla 3

Respuesta de los estudiantes frente al trabajo en equipo

Pregunta Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
¢, Colabora de manera 22 38 15 3 0 78

efectiva para alcanzar los
objetivos de su negocio?

¢, Fomenta un ambiente de 43 22 11 2 0 78
confianza y apoyo mutuo con
las personas en su
emprendimiento?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).



Analisis e interpretacion

Los resultados muestran al 77% de los estudiantes colaborando “siempre” o “casi siempre”
para poder alcanzar los objetivos de su negocio, mientras que el 83% senal6é fomentar un ambiente
de confianza y apoyo mutuo dentro de su emprendimiento, valorando aquello, se identificé que los
estudiantes presentan una mayor disposicion para construir relaciones colaborativas y mantener
ambientes de confianza, lo cual permite contribuir hacia el cumplimiento de los objetivos del
negocio.

Manejo de conflictos
Tabla 4

El reaccionar ante los conflictos

Pregunta Siempre | Casi A veces Casi Nunca | Total
siempre nunca
26 30 19 3 0 78

¢Mantiene la calma y busca
soluciones justas cuando
recibe un reclamo o queja
por parte de un cliente?

32 33 12 1 0 78
¢, Es capaz de resolver

diferencias de opinién
mediante el dialogo?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Dentro de la dimension de manejo de conflictos, aunque los resultados son favorables,
existen diferencias entre sus indicadores. El 71% de los estudiantes manifesté mantener la calma y
buscar soluciones ante reclamos o quejas de clientes, mientras que el 83% indico resolver las
diferencias de opinidon mediante el dialogo. La mayor valoracion de esta ultima capacidad sugiere
que el didlogo constituye una estrategia bastante utilizada por los estudiantes para afrontar
desacuerdos, mientras que el manejo de reclamos de clientes representa un aspecto en el que se
puede fortalecer todavia mas.

Capacidad de liderazgo
Tabla 5

Liderazgo en los estudiantes universitarios

Pregunta Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca

. - 24 33 18 2 1 78
¢ Tiene la facilidad para

motivar a otros a participar en
sus ideas emprendedoras?




. . 25 41 11 1 0 78
¢ Se siente capaz de guiar a

Su equipo o colaboradores
hacia el cumplimiento de las
metas del negocio?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

De los estudiantes el 73% manifesté tener facilidad para motivar a otras personas a
participar en sus iniciativas, mientras que el 85% sefialé sentirse capaz de guiar a su equipo hacia
el cumplimiento de las metas del negocio. La diferencia entre ambos evidencia una mayor
seguridad en la orientacion de equipos que en la capacidad de motivar a otros a involucrarse en las
iniciativas emprendedoras.

Toma de decisiones
Tabla 6

Capacidad de toma de decisiones

Pregunta Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
¢, Se siente seguro de sus 22 29 23 4 0 78
capacidades para gestionar un
emprendimiento propio?
28 34 14 2 0 78

¢, Toma decisiones importantes
para su negocio de manera
oportuna, analizando los
riesgos que estas implican?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Dentro de la dimension de toma de decisiones, el 65% de los estudiantes manifestd sentirse
seguro de sus capacidades para gestionar un emprendimiento, mientras que el 80% indico tomar
decisiones importantes de manera oportuna considerando los riesgos entorno asociados. La
diferencia indica que, aunque existe una capacidad positiva para la toma de decisiones, la confianza
personal para gestionar un emprendimiento presenta un nivel comparativamente menor y constituye
un aspecto susceptible de fortalecimiento.

Vision estratégica
Tabla 7

Los estudiantes y su vision estratégica

Casi Nunca Total

nunca

Casi A veces

siempre

Pregunta Siempre




¢ Planifica metas | 23 35 16 4 0 78
claras a corto y
mediano plazo?

¢ ldentifica 27 31 20 0 0 78
anticipadamente
situaciones del
mercado?

Nota. Elaboracidn propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

De los estudiantes, el 74% manifestd planificar metas a corto y mediano plazo, mientras que
el 75% indicé identificar anticipadamente situaciones del mercado que podrian afectar o beneficiar
su negocio. La similitud entre ambos resultados evidencia una relacién entre la planificacion de
objetivos y la capacidad de anticiparse a las condiciones del entorno, elementos relevantes para
orientar en el crecimiento de los emprendimientos.

Creatividad e innovacion
Tabla 8

La creatividad e innovacion percibida en los estudiantes

Pregunta Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
26 28 20 4 0 78

¢, Propone ideas originales para
promocionar su producto o
servicio sin necesidad de invertir
grandes presupuestos?

29 35 11 3 0 78
¢ Busca constantemente nuevas

formas de mejorar su
emprendimiento para
diferenciarse de la
competencia?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

El 69% de los estudiantes manifesté proponer ideas originales para promocionar sus
productos o servicios, mientras que el 82% sefiald buscar constantemente nuevas formas de
mejorar su emprendimiento y diferenciarse de la competencia; evidenciandose una diferencia entre
ambos indicadores con una mayor orientacion hacia la mejora continua y la diferenciacion que hacia
la generacion de estrategias promocionales con recursos limitados.

Resolucion de problemas
Tabla 9

Capacidad de resolucion de problemas en los estudiantes



Preguntas Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total

siempre nunca
17 38 18 5 0 78
¢, Es capaz de adaptar su
planificacion ante cambios
imprevistos en el entorno?
27 34 16 1 0 78

¢, Encuentra soluciones practicas y
rapidas cuando surgen dificultades
operativas en su dia a dia?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Existe una tendencia favorable en la capacidad de resolucion de problemas, donde el 71%
de los estudiantes manifestd ser capaz de adaptar su planificacién ante cambios imprevistos,
mientras que el 79% sefal6 encontrar soluciones practicas y rapidas frente a dificultades
operativas, evidenciando una capacidad positiva frente a situaciones que requieren adaptacién y
solucion de problemas en la gestidn cotidiana para los emprendimientos.

Motivaciéon para emprender
Tabla 10

La motivacion en los estudiantes para lograr sus metas

Preguntas Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
¢ Mantiene la motivacion ante 24 28 21 5 0 78
resultados iniciales no
esperados?
32 29 17 0 0 78

¢, Considera que iniciar su propio
negocio es su prioridad
profesional por encima de buscar
un empleo tradicional?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Dentro de esta motivacién para emprender, el 67% de los estudiantes demuestran mantener
una motivacién ante resultados iniciales no esperados, mientras que el 78% considero el inicio de
un negocio como una prioridad profesional frente a la busqueda de empleos tradicionales,
evidenciando esa disposicién positiva hacia la continuidad de los proyectos emprendedores y hacia
el emprendimiento como alternativa de desarrollo profesional.

Visiéon de oportunidades

Tabla 11




Aprovechamiento de las oportunidades en el entorno

Preguntas Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
27 28 20 2 1 78

¢,Reconoce con facilidad
necesidades en su entorno que
pueden convertirse en una
oportunidad de negocio viable?

_ 32 39 6 1 0 78
¢ Aprovecha las tendencias del

mercado actual para ajustar la
oferta de su emprendimiento?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

El 71% de los estudiantes manifesté reconocer necesidades de su entorno que pueden
convertirse en oportunidades de negocio, mientras que el 91% sefald aprovechar las tendencias del
mercado para ajustar la oferta de su emprendimiento, esa elevada valoracion indica una importante
orientacidn hacia la observacion y adaptacion de las condiciones del mercado, mientras que la
identificacion de necesidades presenta un margen comparativamente mayor de fortalecimiento.

Creatividad e innovacion
Tabla 12

Formas de innovar dentro del negocio

Preguntas Siempre Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca

¢ Integra sugerencias de 26 28 17 7 0 78

clientes para innovar?

¢, Busca caracteristicas unicas | 31 29 18 0 0 78

para diferenciar su producto o

servicio?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Existe una orientacion favorable hacia la creatividad e innovacion, siendo el 69% de los
estudiantes que manifestaron integrar las sugerencias de sus clientes para innovar en sus
productos o servicios, mientras que el 77% sefald buscar caracteristicas que permitan diferenciar
su oferta de otros negocios; demostrando que los estudiantes utilizan tanto retroalimentacién de los
clientes como la diferenciacion de sus propuestas como mecanismos para fortalecer sus
emprendimientos.

Planificaciéon y gestion

Tabla 13




Control de tiempo y procesos en los estudiantes y su emprender

Preguntas Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
26 29 18 5 0 78

¢, Organiza su tiempo de manera
efectiva para cumplir con sus
tareas académicas y las exigencias
de su negocio?

, . 29 27 19 3 0 78
¢, Realiza un control de los ingresos

y gastos de su emprendimiento
para asegurar su sostenibilidad
financiera?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

El 70% de los estudiantes manifestd organizar adecuadamente su tiempo para cumplir con
sus responsabilidades académicas y empresariales, mientras que el 72% indicé realizar un control
de los ingresos y gastos de su emprendimiento. La similitud entre ambos resultados evidencia una
orientacion favorable hacia la organizacién del tiempo y la gestion de los recursos financieros, los
cuales son aspectos necesarios para la sostenibilidad de las iniciativas emprendedoras.

Participacién en proyectos
Tabla 14

Formas de participacion e impulso para el emprendimiento

Preguntas Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
12 21 16 6 23 78

¢Involucra activamente su
emprendimiento en ferias,
concursos o proyectos practicos
dentro de la ULEAM?

¢ Aprovecha espacios y 14 34 13 11 6 78
convocatorias de la universidad?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

La dimensién de participacion en proyectos presenta los resultados menos favorables dentro
del emprendimiento universitario, donde el 42% de los estudiantes manifesté participar “casi
siempre” o “siempre” en ferias, concursos o proyectos practicos de la ULEAM, mientras que el 62%
sefiald aprovechar los espacios y convocatorias ofrecidos por la universidad para dar a conocer o
validar sus propuestas de negocio. La diferencia entre ambos indicadores refleja que, aunque existe



cierto aprovechamiento de las oportunidades institucionales, la participacion en actividades
practicas de emprendimiento aun constituye un aspecto que puede seguir fortaleciéndose.

Aplicaciéon de conocimientos
Tabla 15

Ejecucion de conocimientos adquiridos en la universidad

Preguntas Siempre | Casi A veces | Casi Nunca | Total
siempre nunca
¢, Confia en sus conocimientos | 20 35 20 3 0 78

para enfrentar retos
académicos y profesionales?

¢ Aplica conceptos aprendidos | 34 30 14 0 0 78
para resolver problemas
reales del negocio?

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

El 71% de los estudiantes manifestd confiar en sus conocimientos para enfrentar retos
académicos y profesionales, mientras que el 82% sefalé aplicar los conceptos aprendidos en la
carrera para resolver problemas reales de su negocio. La diferencia entre ambos indicadores
evidencia que la aplicacion practica de los conocimientos presenta una valoracion superior a la
confianza para afrontar retos académicos y profesionales.

Analisis de correlacién entre variables
Tabla 16

Correlacion entre habilidades blandas y emprendimiento universitario

Variables Rho de Spearman Sig. N

Habilidades blandas y | 0.732 <0.001 78
emprendimiento
universitario

Nota. Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas de la ULEAM (2026).

Analisis e interpretacion

Con el proposito de determinar la relacion entre las habilidades blandas y el emprendimiento

universitario, se aplico el coeficiente de correlacién de Spearman a los 78 estudiantes que
manifestaron contar con un emprendimiento. Los resultados evidenciaron una asociacién positiva
fuerte y estadisticamente significativa entre ambas variables (Rho=0.732; p<0.001), al nivel de
significancia de 0,05. Este resultado permite establecer que existe una relacion positiva entre el
nivel de habilidades blandas y el nivel de emprendimiento universitario de los estudiantes
analizados.



Contraste de hipotesis

Hipotesis general

H, = No existe relacién significativa entre las habilidades blandas y el emprendimiento
universitario de los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM.

H; = Existe una relacion significativa entre las habilidades blandas y el emprendimiento
universitario de los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM.

Debido a que el nivel de significancia obtenido mediante el coeficiente de Spearman fue
inferior a 0.05 (p<0.001), se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, por lo que
existe evidencia estadistica suficiente para afirmar que las habilidades blandas presentan una
relacién positiva y estadisticamente significativa con el emprendimiento universitario de los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM, lo cual evidencia una
asociacién entre las variables analizadas.

Discusion

Los resultados obtenidos evidenciaron una tendencia favorable en las dimensiones de
habilidades blandas evaluadas en los estudiantes emprendedores de la carrera de Administracién
de Empresas de la ULEAM. Las competencias relacionadas con la comunicacién asertiva, el trabajo
en equipo, el manejo de conflictos, el liderazgo, la toma de decisiones y la vision estratégica
presentaron valoraciones positivas. Estos resultados coinciden con Rey y Pefia (2021), quienes
destacan la importancia de competencias interpersonales como la comunicacién, el liderazgo,
trabajo en equipo y el manejo de conflictos dentro del proceso emprendedor. De manera similar,
Torrejon (2025) identifica la autoconfianza, la toma de decisiones y otras competencias personales
como elementos relacionados con el desarrollo emprendedor. Esta coincidencia puede interpretarse
considerando que la gestion de una iniciativa empresarial requiere capacidades para coordinar
personas, afrontar situaciones problematicas y tomar decisiones en contextos cambiantes.

Desde la perspectiva de la Administracion de Empresas, estos hallazgos resaltan la
importancia de integrar el desarrollo de competencias socioemocionales con actividades
relacionadas con la gestidn, direccién y toma de decisiones empresariales durante la formacion
universitaria.

De igual manera, la creatividad, la innovacion, la adaptabilidad y la resolucién de problemas
presentaron resultados favorables entre los estudiantes analizados. Estos hallazgos coinciden con
Garcia et al. (2025), quienes consideran estas competencias relevantes para afrontar las exigencias
de entornos empresariales dinamicos, y con Padilla (2025), quien destaca la importancia de la
creatividad y la innovacién para el fortalecimiento de las iniciativas empresariales. En cuanto al
emprendimiento universitario, la motivacion para emprender, el reconocimiento de oportunidades, la
planificacion y la aplicacién de conocimientos también mostraron buenos resultados, en
concordancia con Nevarez et al. (2022), quienes destacan el papel de la educacién superior en el
desarrollo de competencias emprendedoras. Esta coincidencia permite interpretar que las
competencias asociadas con la generacion de ideas, la identificacion de oportunidades y la
aplicacion practica de conocimientos forman parte de las capacidades requeridas para
desenvolverse en escenarios empresariales. Para la formacion en Administracion de Empresas,
estos resultados ponen de manifiesto la conveniencia de fortalecer actividades que permitan al



estudiante pasar de la identificacion de una oportunidad a la planificacion, ejecucién y evaluacion de
una iniciativa empresarial.

La dimensién de participacién en proyectos es de los resultados cuyos indicadores
presentaron valores menos favorables en comparacién con las otras dimensiones del
emprendimiento universitario. Aunque los estudiantes manifestaron cierto aprovechamiento de los
espacios y convocatorias institucionales, la participacion frecuente en ferias, concursos y proyectos
practicos fue menor. Este resultado tiene relacion con lo sefalado por Bel Duran et al. (2023),
quienes destacan la importancia de los espacios universitarios para vincular el conocimiento con la
practica emprendedora. La diferencia observada entre la disposicion hacia el emprendimiento y la
participacion efectiva en actividades practicas puede interpretarse como un aspecto que requiere
mayor fortalecimiento institucional. Desde la perspectiva de la Administracion de Empresas, resulta
pertinente fortalecer mecanismos de acompafiamiento, difusion y participacion en actividades donde
los estudiantes puedan desarrollar y validar ideas de negocio, aplicar herramientas de planificacion
y gestion y recibir retroalimentacién sobre sus propuestas.

En relacion con la asociacién entre las variables, el coeficiente Rho de Spearman evidencio
una asociacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre las habilidades blandas y el
emprendimiento universitario (Rho=0,732; p<0,001). Este resultado es consistente con Aledo
(2022), quien identificd una relacion significativa entre el desarrollo de habilidades blandas y la
intencién emprendedora de estudiantes universitarios, asi como con los planteamientos de Rey y
Peina (2021), quienes destacan la relevancia de las competencias interpersonales en el proceso
emprendedor. La coincidencia entre estos resultados puede explicarse por la relacién funcional que
existe entre competencias como la comunicacion, el liderazgo, la creatividad, la resolucion de
problemas y las actividades requeridas para gestionar iniciativas empresariales. En este sentido, el
resultado aporta evidencia empirica especifica sobre la relacidén entre ambas variables en
estudiantes emprendedores de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM,
contribuyendo a comprender la importancia de considerar las competencias socioeconémicas
dentro de la formacion empresarial.

Conclusiones

Los resultados permitieron determinar la existencia de una relacion positiva fuerte y
estadisticamente significativa entre las habilidades blandas y el emprendimiento universitario de los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM. El anélisis mediante el
coeficiente Rho de Spearman evidencio una correlacién de 0.732 (p<0,001; N=78), respaldando
estadisticamente la hipétesis planteada. A su vez, se obtuvieron resultados favorables en
competencias relacionadas con la comunicacion asertiva, el trabajo en equipo, el manejo de
conflictos, el liderazgo, la creatividad, la resolucién de problemas y la toma de decisiones. Estos
resultados permiten identificar una asociacion entre el desarrollo de dichas competencias y los
niveles de emprendimiento universitario observados en los estudiantes.

En relacién con el emprendimiento universitario, se identificaron resultados favorables en la
motivacion para emprender, el reconocimiento de oportunidades, la planificacion y gestion, la
creatividad e innovacion y la aplicacion de conocimientos. Los estudiantes manifestaron
capacidades relacionadas con la identificacién de oportunidades de negocio, la planificacion de
objetivos, la adaptacidon a cambios del entorno y la aplicacién de los conocimientos adquiridos
durante su formacion para resolver situaciones relacionadas con sus emprendimientos. Estos



resultados evidencian la presencia de competencias emprendedoras vinculadas con la formacién
universitaria y permiten responder al objetivo de analizar las caracteristicas del emprendimiento
universitario en la carrera de Administracion de Empresas de la ULEAM.

De manera particular, se identificd que la participacion de los estudiantes en ferias,
concursos y proyectos practicos promovidos por la universidad presento resultados menos
favorables respecto de otras dimensiones evaluadas. Este hallazgo evidencia una diferencia entre
el desarrollo de competencias emprendedoras y la participacion de los estudiantes en espacios
institucionales de aplicacion practica. Desde una perspectiva de Administraciéon de Empresas, este
resultado constituye un aspecto relevante, debido a que estos espacios pueden favorecer la
aplicacion de conocimientos, la validacion de ideas de negocio y el fortalecimiento de competencias
necesarias para la gestion de emprendimientos. Por lo que, se identifica como una oportunidad para
fortalecer la vinculacion entre la formacion académica y las experiencias practicas de
emprendimiento.

En este sentido, dentro del aporte empirico, el estudio evidencia una asociacion positiva y
estadisticamente significativa entre las habilidades blandas y el emprendimiento universitario en
estudiantes de Administracion de Empresas de la ULEAM vy los hallazgos muestran la importancia
de considerar de manera conjunta el desarrollo de habilidades blandas y las competencias
necesarias para el emprendimiento dentro de la formacién universitaria. La asociacién positiva y
estadisticamente significativa encontrada evidencia la relevancia de estas competencias en los
estudiantes universitarios y particularmente en quienes desarrollan iniciativas de negocio. De igual
forma, la menor participacion en actividades practicas refleja una brecha entre la formacién
académica y las experiencias reales del emprendimiento, constituyendo un aspecto relevante para
fortalecer la vinculacion entre el aprendizaje y la practica empresarial.
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Preguntas del Cuestionario

¢ Usted cuenta con un emprendimiento?

Variable Independiente: Habilidades Blandas

Comunicacion asertiva

1. ¢Expresa sus ideas y opiniones de manera clara y respetuosa, incluso cuando son

diferentes a las de los demas”?
5) Siempre / Totalmente de acuerdo
(4) Casi siempre / De acuerdo

(3) A veces / Ni de acuerdo ni en desacuerdo



(2) Casi nunca / En desacuerdo
(1) Nunca / Totalmente en desacuerdo

2. ¢lLogra comunicar sus ideas de forma eficaz?
Trabajo en equipo

3. ¢Colabora de manera efectiva para alcanzar los objetivos de su negocio?
4. ;Fomenta un ambiente de confianza y apoyo mutuo con las personas en su

emprendimiento?
Manejo de conflictos

5. ¢Mantiene la calma y busca soluciones justas cuando recibe un reclamo o queja por
parte de un cliente?

6. ¢Es capaz de resolver diferencias de opinion mediante el dialogo?
Capacidad de liderazgo

7. ¢Tiene la facilidad para motivar a otros a participar en sus ideas emprendedoras?
8. ¢Se siente capaz de guiar a su equipo o colaboradores hacia el cumplimiento de las
metas del negocio?

Toma de decisiones

9. ¢ Se siente seguro de sus capacidades para gestionar un emprendimiento propio?
10. ¢ Toma decisiones importantes para su negocio de manera oportuna, analizando los
riesgos que estas implican?

Vision estratégica

11. ¢ Planifica metas claras a corto y mediano plazo para asegurar que su
emprendimiento crezca con el tiempo?
12. ¢ Identifica con anticipacion situaciones del mercado que podrian afectar o beneficiar

a su negocio?

Creatividad e innovacion



13. ¢ Propone ideas originales para promocionar su producto o servicio sin necesidad de
invertir grandes presupuestos?
14. s Busca constantemente nuevas formas de mejorar su emprendimiento para

diferenciarse de la competencia?
Resolucion de problemas

15. ¢ Es capaz de adaptar su planificacion ante cambios imprevistos en el entorno?
16. ¢ Encuentra soluciones practicas y rapidas cuando surgen dificultades operativas en
su dia a dia?

Variable Dependiente: Emprendimiento Universitario

Motivacion para emprender

17. ¢ Mantiene la motivacién en sus proyectos incluso cuando los resultados iniciales no
son los esperados?
18. ¢ Considera que iniciar su propio negocio es su prioridad profesional por encima de

buscar un empleo tradicional?
Vision de oportunidades

19. ¢ Reconoce con facilidad necesidades en su entorno que pueden convertirse en una
oportunidad de negocio viable?
20. ¢ Aprovecha las tendencias del mercado actual para ajustar la oferta de su

emprendimiento?
Creatividad e innovacion

21. ¢ Integra sugerencias de sus clientes actuales para innovar en los productos o
servicios que ofrece?
22. i Busca constantemente caracteristicas Unicas que diferencien su producto o

servicio de los demas negocios iniciales del mercado?
Planificacion y gestion

23. ¢ Organiza su tiempo de manera efectiva para cumplir con sus tareas académicas y

las exigencias de su negocio?



24. ; Realiza un control de los ingresos y gastos de su emprendimiento para asegurar su

sostenibilidad financiera?

Participacion en proyectos

25. ¢ Involucra activamente su emprendimiento en ferias, concursos o proyectos

practicos dentro de la ULEAM?

26. ¢ Aprovecha los espacios y convocatorias que ofrece la universidad para dar a

conocer y validar su propuesta de negocio?

Aplicacién de conocimientos

27. ¢ Confia en sus conocimientos para enfrentar retos académicos y profesionales?

28. ¢ Aplica los conceptos aprendidos en las materias de su carrera para resolver

problemas reales en su negocio?

Evidencia del proceso editorial

UNESUM - Ciencias. Revista Cientffica Multidisciplinaria Tareas @)
g

Envios

Envios

Mi lista | 1 Archivos

Mis envios asignados

1146 Vera Davalos et al.

Influencia de las habili blandas en el
Empresas ULEAM.

p imiento universitario: carrera de Administracién de

Plantilla oficial de la revista seleccionada

TITULO LARGO EN IDIOMA ORIGINAL

@ Espaiiol (Espafia) ® Ver el sitio & allessavd

0 Ayuda

Nuevo envio

( O Envio )



AUTORES: Nombre completo del autorl!
Nombre completo del autor2?
Nombre completo del autor3?. ..
DIRECCION PARA CORRESPONDENCIA: (correo del autor principal)
Fecha de recepcion:
Fecha de aceptacion:
RESUMEN

(un parrafo de no mas de 250 palabras)

PALABRAS CLAVE: (entre 3 y 5 separadas por ;).
TRADUCCION DEL TITULO LARGO AL INGLES

ABSTRACT

(un parrafo de no mas de 250 palabras)

KEYWORDS: (entre 3 y 5 separadas por ;).

INTRODUCCION
DESARROLLO

CONCLUSIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

(Normas APA. solo los autores y obras citados en el texto)

Normas editoriales para autores de la revista seleccionada

Estos trabajos describiran resultados originales de investigaciones y no pueden haber sido
publicados previamente, en forma parcial o total, en otra revista cientifica. Tampoco pueden
haber sido incluidos de forma integra en memorias de eventos cientificos. Los manuscritos
de articulos cientificos se escribiran con el procesador de texto Microsoft Word utilizando
tamafio de papel A4 (210 x 297 mm); texto con interlineado sencillo; margenes superior e
inferior de 3 cm, izquierdo de 3,5 cm y derecho de 2,5 cm; fuente Times New Roman
tamafio 10, excepto el titulo de primer nivel que usara tamafo 14 y los titulos de otros

niveles que se escribiran en tamafio 12. El nimero maximo de paginas sera de 14,



incluyendo tablas y figuras. No es permitido el uso de anexos. Las paginas deben

numerarse al final de las mismas y a la derecha. USAR Norma para autores



http://revistas.unesum.edu.ec/index.php/unesumciencias/article/view/5/1

	CERTIFICACIÓN
	INFLUENCIA DE LAS HABILIDADES BLANDAS EN EL EMPRENDIMIENTO UNIVERSITARIO: CARRERA DE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS ULEAM
	Abstract
	Resumen
	Introducción
	Antecedentes de investigación
	Internacionales
	Nacionales

	Bases teóricas
	Habilidades blandas
	Emprendimiento universitario

	Planteamiento del problema
	Objetivos
	Objetivo general
	Objetivos específicos

	Hipótesis general
	Hipótesis específicas
	Metodología
	Resultados
	Análisis de correlación entre variables
	Contraste de hipótesis
	Discusión
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos
	Preguntas del Cuestionario
	Variable Independiente: Habilidades Blandas
	Variable Dependiente: Emprendimiento Universitario



  n =   N ×   Z 2 × p × q    e 2  ( N − 1 ) +   Z 2 × p × q


  n =   500 ×   1 . 96 2 × 0 . 5 × 0 . 5    0 . 05 2  ( 500 − 1 ) +   1 . 96 2 × 0 . 5 × 0 . 5


    H 0 =


    H 1 =

