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RESUMEN

La presente investigacion analiza la ocupacion informal del espacio publico en el
centro de la ciudad de Calceta con el propésito de identificar sus efectos sobre el
paisaje urbano y la habitabilidad desde un enfoque urbano-arquitectonico. El estudio
emple6 una metodologia de enfoque mixto que e integro encuestas dirigidas a
usuarios del espacio publico, observacion estructurada, entrevistas a actores
institucionales y levantamiento fisico y espacial del area comprendida entre |la avenida
10 de agosto y calles Bolivar, Sucre y Ricaurte. Los resultados evidencian que la
ocupacion informal se concentra principalmente en ejes de alta afluencia peatonal y
vehicular, adoptando tipologias moviles y semifijas que inciden en la reduccion del
ancho efectivo de las aceras, la interrupcion de la continuidad peatonal y la limitacion
de la accesibilidad universal. Asimismo, se identifican alteraciones en el paisaje
urbano asociadas a la saturacion visual y al uso de materiales no regulados,
coexistiendo con una funcién econdmica reconocida por la poblacién. El analisis
integral permitié determinar que la ocupacion informal responde a patrones espaciales
y funcionales definidos y no a una distribucion aleatoria, lo que posibilité el
establecimiento de directrices orientadas al ordenamiento del espacio publico,
priorizando la regulacion e integracion de la actividad informal como estrategia para

mejorar la habitabilidad y la calidad del paisaje urbano en el centro de Calceta.

Palabras Clave: ocupacién informal, espacio publico, paisaje urbano, habitabilidad,
ordenamiento territorial.



ABSTRACT

This research analyzes the informal occupation of public space in the central area of
the city of Calceta, aiming to identify its effects on the urban landscape and habitability
from an urban-architectural approach. The study employed a mixed-methods
methodology that integrated surveys administered to public space users, structured
observation, interviews with institutional stakeholders, and spatial surveying of the area
bounded by 10 de Agosto, Bolivar, Sucre, and Ricaurte streets.The results indicate
that informal occupation is mainly concentrated along corridors with high pedestrian
and vehicular flow, adopting mobile and semi-fixed typologies that reduce the effective
width of sidewalks, interrupt pedestrian continuity, and limit universal accessibility.
Additionally, changes in the urban landscape were identified, associated with visual
saturation and the use of non-regulated materials, while coexisting with an economic
function recognized by the local population. The comprehensive analysis determined
that informal occupation follows defined spatial and functional patterns rather than a
random distribution, enabling the formulation of urban planning guidelines focused on
regulating and integrating informal activities as a strategy to improve public space

habitability and enhance the quality of the urban landscape in the city center of Calceta.

KEYWORDS: Informal occupation; public space; urban landscape; habitability;

territorial planning.



l. Introduccion

La ocupacién informal del espacio publico es un fendmeno urbano presente en
muchas ciudades latinoamericanas, asociado a multiples factores socioeconémicos y
culturales. En el centro de Calceta, canton Bolivar, provincia de Manabi, este
fendbmeno ha adquirido una dimension importante, afectando tanto la percepcion del
paisaje urbano como la calidad del espacio publico y su uso funcional. Esta situacién
se manifiesta en el uso no planificado de aceras, calles y plazas por actividades
econdmicas informales, estructuras improvisadas, ampliaciones ilegales vy
asentamientos que alteran la imagen urbana, deterioran la infraestructura y

condicionan la habitabilidad del entorno.

La pertinencia del estudio radica en que el espacio publico, entendido como el
escenario fisico y simbdlico donde se desarrolla la vida colectiva, es un componente
esencial del bienestar urbano. La ocupacion informal del mismo genera tensiones
entre la necesidad de inclusion econdémica de ciertos sectores sociales y el derecho
colectivo a disfrutar de un entorno urbano ordenado, seguro y estéticamente cuidado
(Borja & Muxi, 2003). Ademas, afecta a la movilidad, seguridad, accesibilidad y calidad

ambiental, comprometiendo la funcionalidad y sostenibilidad del centro urbano.

El presente proyecto de investigacién tuvo como finalidad analizar las formas de
ocupacioén informal presentes en el centro de Calceta, evaluar sus impactos en el
paisaje urbano y en las condiciones de habitabilidad, con el fin de generar insumos
que orienten estrategias de ordenamiento, disefio urbano y politicas inclusivas. La
investigacion se enmarcé en la modalidad descriptiva, propia del area de arquitectura
y urbanismo, con enfoque cualitativo y cuantitativo. Se emplearon métodos como la

observacion de campo, entrevistas estructuradas y analisis documental.

El desarrollo del trabajo de investigacion se organizé en tres capitulos. El primero
aborda el marco tedrico y referencial. EI segundo expone el disefio metodoldgico y
herramientas utilizadas. El tercero presenta los resultados del diagndstico, analisis y
conclusiones. Esta estructura permitio contextualizar el problema, fundamentar

tedricamente la investigacion, analizar empiricamente la situacion actual y generar



propuestas orientadas a la mejora del paisaje y habitabilidad urbana en el centro de

Calceta.

ll. Planteamiento del problema:

2.1. Marco contextual

En la ciudad de Calceta, cabecera cantonal de Bolivar, la ocupacion informal del
espacio publico se ha incrementado progresivamente, especialmente en el area
central, caracterizada por una alta densidad de actividades comerciales y
administrativas. Esta situacién se evidencia en el uso de calles, veredas, parques y
zonas de transicion para actividades informales como ventas ambulantes, talleres
improvisados, comercio estacionario, e incluso uso habitacional en zonas no

habilitadas para tal fin.

El fendmeno ha contribuido a la congestion del transito peatonal y vehicular, reduccién
de areas verdes, deterioro del mobiliario urbano y pérdida de la identidad visual del
centro historico. Este uso no regulado del espacio publico responde a una
combinacioén de factores estructurales como el desempleo, la migracion interna, el
crecimiento urbano desordenado, la debilidad institucional en el control del uso del
suelo y la deficiente implementaciéon de politicas publicas integrales de inclusion y

planificacién urbana.

De esta manera, la informalidad en la ocupacion del espacio publico en Calceta
constituye un problema urbano complejo que afecta la calidad del paisaje urbano visto
como la expresion visible y sensible del entorno construido y las condiciones de
habitabilidad de los espacios publicos y privados contiguos, afectando el bienestar

colectivo y el derecho a la ciudad (Harvey, 2008).

2.2. Formulacién del problema

La ocupacion informal del espacio publico representa un fenémeno urbano complejo
que refleja tensiones entre la necesidad de subsistencia de ciertos sectores sociales
y la debilidad institucional en el control y planificacion del territorio. En el centro de



Calceta, este proceso ha adquirido relevancia debido a la multiplicacion de actividades
comerciales informales, estructuras precarias y usos inadecuados que transforman el
espacio publico en un escenario desorganizado, saturado y poco funcional. Esta
dinamica no planificada no solo altera el paisaje urbano, sino que también afecta las
condiciones de habitabilidad urbana, disminuyendo la calidad ambiental, la
accesibilidad, la seguridad y el confort de quienes transitan y habitan este espacio. A
pesar de que estas practicas responden a carencias estructurales como el desempleo
o el déficit de vivienda adecuada, su proliferacion en zonas centrales de la ciudad
compromete seriamente la imagen urbana, el ordenamiento del territorio y el uso
colectivo del espacio publico. Ante la escasez de diagnodsticos rigurosos y de
propuestas integrales que aborden este fendbmeno desde el disefio urbano y la
planificacion arquitectonica, surge la necesidad de investigar con profundidad este

problema.
Con base en lo anterior, la pregunta de investigacion que orienta este trabajo es:

¢, Cuales son las tensiones generadas por la ocupacién informal del espacio publico y

las condiciones de habitabilidad en el casco central de Calceta?
2.2.1. Problema central y subproblemas asociados al objeto de estudio:

La expansion desordenada de la ocupacion informal del espacio publico en el centro
de Calceta ha alterado significativamente el paisaje urbano y comprometido las
condiciones de habitabilidad del entorno, sin que existan estrategias urbanas

integrales para su gestidén o transformacion.

El problema central no radica en la existencia de la informalidad, sino en los efectos
que esta genera: fragmentacién visual del entorno construido, saturacién del espacio
colectivo, pérdida de continuidad peatonal, conflictos de uso y deterioro ambiental.
Estas manifestaciones, lejos de ser hechos aislados, responden a una dinamica
estructural vinculada al crecimiento urbano desregulado, la ausencia de disefio urbano
integrador y la débil articulacién entre las necesidades sociales y las politicas publicas

locales. La ocupacion informal se expresa a través de practicas como el comercio



ambulante, la instalacion de estructuras provisionales, el uso habitacional en zonas
publicas y la apropiacion de aceras para actividades econdmicas no reguladas. Estas
acciones, aunque comprensibles en contextos de desigualdad, desencadenan
procesos de degradacién espacial que comprometen la calidad del entorno construido.
A partir de este nucleo problematico surgen subproblemas asociados, como la pérdida
de la legibilidad urbana, el debilitamiento de la identidad colectiva, la reduccion de
espacios verdes y de transicidn, y el deterioro de la experiencia urbana cotidiana.
Todos estos aspectos estan estrechamente vinculados con los campos de accién de
la arquitectura y el urbanismo, particularmente en lo que respecta al disefio del espacio
publico, la planificacion urbana participativa y la recuperaciéon del paisaje urbano.
Como bien lo sefala Ackoff (1967), “un problema bien planteado es la mitad de la
solucion”, citado por Lanuez y otros (2010, p. 55), por lo que comprender con precision
los efectos generados por la ocupacion informal es clave para proponer alternativas
desde la disciplina arquitectonica que no solo respondan a criterios estéticos o

funcionales, sino también sociales y sostenibles.

2.3. Objeto de Estudio
2.3.1. Definiciéon de objeto de estudio
El objeto de estudio de esta investigacion es el espacio publico del casco central
de Calceta en cuanto a su ocupaciéon indiscriminada por parte de los
comerciantes informales y su repercusion en el paisaje urbano y en las
condiciones de habitabilidad. Este objeto de analisis se delimita tanto espacial

como temporalmente para garantizar un analisis riguroso y contextualizado.

2.3.2. Delimitacion espacial: Con una superficie de 67.825,55 m?, el area de
estudio abarca el centro urbano de Calceta —especificamente el poligono
delimitado por la Av. 10 de agosto y las calles Bolivar, Sucre y Ricaurte—,
donde se identifica una alta concentracion de actividades economicas

formales e informales. Este sector concentra una gran parte de los espacios



publicos representativos de la ciudad, tales como plazas, calles principales,

parques y zonas de equipamiento.

IIustracton 1Elaboracion propia

Nota: las cal/es con nombres representan el drea de estudio que abarca a 11 cuadras

Delimitacion de drea de estudio

2.3.3. Delimitacion temporal:

El estudio se enfoco en el periodo comprendido entre 2015 y 2025. Por ser este el
inicio de las construcciones que afectan hoy al paisaje urbano. Este intervalo permite
observar la evolucién del fendmeno en los ultimos diez anos, incorporando
transformaciones relevantes derivadas del crecimiento urbano, crisis econémicas

recientes y cambios en la normativa local.
2.4. Campo de accion de la investigacion

El proyecto se vincula al campo de accion de la carrera denominado Ordenamiento
territorial, vulnerabilidad o gestién de riesgos, dentro del marco disciplinar de la carrera
de Arquitectura y se desarrolla bajo la modalidad de titulacion Proyecto de

Investigacion.



2.5. Objetivos
2.5.1. Objetivo general:

Analizar la incidencia de la ocupacion informal del espacio publico en las condiciones
del paisaje urbano y la habitabilidad del centro de Calceta, mediante la
caracterizacion de sus formas de ocupacion, la evaluacion de sus efectos sobre el
entorno construido y la percepcion de los usuarios, con el proposito de generar

lineamientos para el ordenamiento y la gestion del espacio publico.

2.5.2. Objetivos especificos

e Fundamentar teéricamente la investigacion mediante el analisis de los
referentes conceptuales, tedricos, normativos y antecedentes
relacionados con la ocupacion informal del espacio publico, el paisaje
urbano y la habitabilidad.

e Caracterizar las formas de ocupacién informal presentes en el espacio
publico del centro de Calceta, considerando su localizacion, tipologia,
permanencia y relacion con la dinamica urbana.

e Evaluar los efectos de la ocupacion informal sobre el paisaje urbano y
las condiciones de habitabilidad mediante observacién técnica, analisis
espacial y percepcion de los usuarios.

e Establecer lineamientos de ordenamiento y gestion urbana orientados a
mejorar la funcionalidad, accesibilidad, calidad paisajistica y
habitabilidad del espacio publico del centro de Calceta.

2.6. Idea para defender

La ocupacion informal del espacio publico modifica la configuracion funcional y
perceptual del centro de Calceta, afectando las condiciones del paisaje urbano y la
habitabilidad, lo que evidencia la necesidad de fortalecer los procesos de
ordenamiento y gestién del espacio publico desde una perspectiva urbano-

arquitectonica.



2.7. Justificacion

La ocupacion informal del espacio publico constituye una de las expresiones mas
visibles de las contradicciones urbanas contemporaneas, especialmente en ciudades
en vias de desarrollo como Calceta, donde coexisten procesos de modernizacion
urbana con practicas tradicionales de apropiacién del territorio. Este fendmeno no
puede ser entendido unicamente como una transgresion normativa, sino como una
consecuencia de dinamicas sociales, econdmicas y culturales que escapan a los

mecanismos formales de planificacion.

La ausencia de regulacién efectiva, la presion de la economia informal y la necesidad
de subsistencia de ciertos sectores sociales desencadenan una transformacion
progresiva del espacio colectivo, alterando su funcionalidad, estética y percepcion.
Frente a este escenario, el presente proyecto se justifica en tanto busca comprender
el impacto que la ocupacién informal del espacio publico genera en el paisaje urbano
y en las condiciones de habitabilidad, aportando con evidencia empirica y
herramientas tedrico-metodologicas que permitan proponer estrategias de disefio
urbano mas inclusivas, sostenibles y contextualizadas. Como senala Borja (2003), el
espacio publico es un bien comun que debe ser gestionado como un recurso
estratégico para la cohesion social y la calidad de vida urbana; en consecuencia,
investigarlo desde la arquitectura implica asumir el compromiso ético y técnico de

mejorar la ciudad para todos.

2.7.1. Justificacion Social

La ocupaciéon informal del espacio publico en el centro de Calceta es una
manifestacion de dinamicas sociales complejas como el desempleo, la economia
informal y la migracion interna. Este fendmeno afecta directamente la calidad de vida
de los habitantes, limita el uso equitativo del espacio colectivo y deteriora las
condiciones de seguridad, movilidad y confort urbano. Esta investigacion se justifica
socialmente porque busca comprender como estas practicas impactan la experiencia

urbana y propone una base analitica que puede orientar acciones inclusivas de



planificacion, fomentando un modelo de ciudad mas justo y accesible (Borja & Muxi,
2003; Harvey, 2008).

2.7.2. Justificacion Urbana / Arquitecténica

Desde el campo disciplinar de la arquitectura, el estudio de la ocupacién informal del
espacio publico permite profundizar en las formas en que el disefio urbano puede
responder a los conflictos que emergen en la interaccién entre usos formales e
informales. Este trabajo aporta al desarrollo de estrategias de intervencién que
consideren no solo la reorganizacion fisica del espacio, sino también el fortalecimiento
de su legibilidad, continuidad, estética y funcionalidad. De acuerdo con Gehl (2010),
“el diseno del espacio publico tiene el poder de estructurar comportamientos y facilitar
relaciones sociales armonicas”; por tanto, esta investigacion se enfoca en la creacion
de propuestas que integren los principios del disefio urbano sensible con las

realidades socioecondmicas del contexto local.

2.7.3. Justificacion Académica.

La presente investigacion amplia el conocimiento académico sobre la relacion entre
ocupacion informal y transformacion del paisaje urbano en ciudades como Calceta.
Aporta al campo de estudio de la habitabilidad y el espacio publico, generando
insumos tedricos y metodoldgicos que pueden ser tomados como referencia para
futuros trabajos en entornos similares. Ademas, fortalece la formacion investigativa
del estudiante de arquitectura, integrando el analisis del entorno fisico con variables

sociales y culturales relevantes en el urbanismo contemporaneo (Arias, 2006).

2.7.4. Justificacion Institucional.

El trabajo responde a la necesidad del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal
de Bolivar de contar con informacion técnica y diagndstica sobre las dinamicas de
ocupacion informal en el centro urbano. Los resultados de esta investigacion pueden
ser utilizados como insumo para la elaboracion de ordenanzas municipales, planes de

recuperacion del espacio publico y estrategias de gestion urbana sostenible. La



vinculacion con actores institucionales asegura que los hallazgos de este proyecto

puedan ser aplicados en acciones concretas de intervencion.
2.8. Operacionalizacion de variables

De la hipotesis se desprende las variables, se analiza y realiza el proceso mediante el
cual se transforma los conceptos abstractos de una variable a términos concretos,
observables y medibles.

2.8.1. Variable Independiente

Ocupacion informal del espacio publico

Definicion Dimensione
Variable Conceptua s Indicadores Item Instrumento
I
Tipo de uso -
. ;, Qué tipo de
(comercial, gcu aci%n se
Uso del Tipologia de  habitacional, rgsenta’? Guias de
) uso informal mixto), .p , : Observacion
espacio . ¢Cudl es su
ublico sin permanencia ermanencia?
pUDIICO SN , estructura P )
planificacié —
e . Zonas ¢ Donde se
Ocupacion n ni : .
. o o ocupadas, ubican estas Fichas de
informal del autorizacié Localizacién N . .
. : continuidad,  ocupaciones? levantamiento
espacio n legal, espacial - ;
A 4 accesibilidad, ¢ Afectan la urbano
publico para fines s o
o saturacion movilidad?
habitaciona ; Existe
les o Presencia de rec ulacion Entrevista
comerciale . regulacion, reg
S Relacién con control o vigente? ;Se estructurada a
la normativa I aplica funcionarios
permisividad . e
S efectivamente publicos
institucional

?




2.8.2. Variable Dependiente

Impacto en el paisaje urbano y la habitabilidad

Definicion Dimensione Indicadore
Variable Conceptua s s Item Instrumento
I
Calidad ; Como
g visual, ¢ .
Percepcion oo afecta la Registro
L continuidad " g
del paisaje espacial ocupacion al fotografico,
Efectos urbano i de%ti dac; paisaje encuestas
visibles y urbana urbano?
S f“”g‘grl‘:'es Accesibilida La
pac o Habitabilidad  d, confort, ocupacion
negativos ocupacion del entorno seguridad limita la Encuestas y
en el informal en b L habitabilidad entrevistas
aisaje Ia urbano apropiacion abitabilida
P . del espacio  del sector?
urbano percepcion Intensidad
estética y dé Uso ¢ Existen
calidad del Usoy conflicto,s conflictos de
espacio funcionalidad funcionales uso Observacion
del espacio derivados de estructurada
publico accesibilida . la .
) informalidad?
d universal

2.9. Tareas Cientificas Desarrolladas

2.9.1. Tc1: Elaboracién del marco referencial inherente al tema investigado.
Se recopilaron y analizaron teorias y antecedentes sobre informalidad urbana, espacio
publico, paisaje y habitabilidad. Este marco referencial permitié definir el enfoque

conceptual que sustento el analisis.

2.9.2. Tc2: Elaboracion del diseno metodolégico que se llevara a efecto en la
investigacion.

Se estructurd un disefio metodolégico con enfoque descriptivo y mixto, que incluyé

observacion en campo, encuestas, entrevistas y analisis documental. Esto permitio

recolectar datos cualitativos y cuantitativos que caracterizaron el fendbmeno.

2.9.3. Tc3: Determinacion del diagnostico y resultados de la investigacion.
Se realizé un diagndstico situacional del centro urbano de Calceta, con base en el

levantamiento de informacién en campo. Se analizé los impactos espaciales, sociales



y perceptivos de la ocupacién informal, para luego discutir los resultados en relacion

con los objetivos del estudio.

3. Capitulo I. Marco Referencial y Legal

3.1. Marco antropolégico.

El fendmeno de la ocupacion informal del espacio publico en el centro de Calceta debe
entenderse no solo desde una perspectiva urbanistica, sino también como una
manifestacion cultural y social profundamente arraigada en las formas de vida de la
poblacién. La informalidad en el uso del espacio responde a logicas de apropiacion
basadas en practicas comunitarias, estrategias de subsistencia y relaciones de
reciprocidad que han evolucionado histéricamente en contextos donde el acceso a lo
formal es limitado. Estas formas de ocupacion no son unicamente improvisadas, sino
que reflejan un conocimiento territorial, patrones de uso heredados y estructuras

organizativas propias de las comunidades urbanas populares (Bayon, 2015).

Desde esta perspectiva, la apropiacion del espacio publico por actores informales no
debe verse solo como un problema de ilegalidad o desorden, sino como una forma de
expresion social que evidencia tensiones entre el disefio urbano institucional y las
dinamicas culturales cotidianas. El hecho de que estos espacios sean utilizados para
actividades como el comercio ambulante, la convivencia familiar o la socializacion
barrial, revela una interpretacion diferente del espacio por parte de sus usuarios.
Como senala Garcia Canclini (1990), las culturas urbanas populares reinventan los
espacios formales para ajustarlos a sus necesidades simbdlicas, econémicas y
afectivas, configurando asi territorios hibridos entre lo legal e ilegal, lo formal e

informal.

Este marco permite entender como los sentidos atribuidos al espacio publico no son
homogéneos ni universales, sino que dependen de la experiencia cotidiana, los
valores compartidos y los modos de habitar de cada comunidad. Asi, la ocupacion
informal no solo es una respuesta funcional ante las limitaciones de oportunidades,
sino también una accion cargada de significados culturales que configuran paisajes

sociales especificos. En el caso de Calceta, la presencia de vendedores informales,



espacios de reunion espontanea o estructuras improvisadas expresa una forma de
habitar la ciudad desde la resiliencia, la creatividad y la resistencia cultural frente a

modelos urbanos excluyentes (Delgado, 2011).

Desde la perspectiva de esta investigacion, la ocupacion informal del espacio publico
en el centro de Calceta constituye una expresion de las formas en que la poblacion
adapta el territorio a sus necesidades economicas y sociales. Mas que interpretar este
fendbmeno uUnicamente como una transgresion normativa, el analisis realizado
evidencia que dichas practicas responden a procesos historicos de apropiaciéon del
espacio urbano y a limitaciones en la planificacién local. Esta comprensién permite
abordar el problema desde una vision integral, donde las intervenciones
arquitectonicas y urbanas deben equilibrar las necesidades de subsistencia con la

preservacion del espacio publico como bien colectivo.

3.2. Marco teédrico

La ocupacion informal del espacio publico ha sido ampliamente estudiada desde
multiples disciplinas como la sociologia urbana, el urbanismo y la arquitectura. Este
fendmeno se refiere a la apropiacion espontanea y no planificada del espacio colectivo
por actores individuales o colectivos, muchas veces como estrategia de subsistencia
en contextos marcados por la desigualdad social y econémica (Borja & Muxi, 2003;
Bayon, 2015).

En el ambito urbano-arquitectonico, autores como Jan Gehl (2010) y Kevin Lynch
(1960) han sostenido que la calidad del espacio publico influye directamente en la
percepcion del entorno construido y en la habitabilidad urbana. Cuando el espacio
publico es invadido de manera informal, su funcionalidad, continuidad visual,
accesibilidad y estética se ven alteradas, afectando negativamente la experiencia del

ciudadano.

Asimismo, desde la teoria de la justicia espacial de Edward Soja (2010) y el derecho
a la ciudad propuesto por Henri Lefebvre (1968) y ampliado por Harvey (2008), se

entiende que la apropiacion informal del espacio publico refleja una pugna por el



acceso equitativo a los bienes comunes urbanos. En este sentido, la informalidad no
puede ser vista unicamente como una transgresion normativa, sino como una

manifestacion de exclusion urbana.

La habitabilidad, por su parte, se relaciona con la posibilidad de habitar espacios
adecuados en términos de confort, seguridad, accesibilidad y calidad ambiental.
Segun Fernandez (2004), los elementos constructivos del entorno y su disefio urbano
inciden directamente en la percepcidon de bienestar de los usuarios. Por lo tanto, el
deterioro del paisaje urbano provocado por la ocupacion informal también representa

un deterioro en la habitabilidad.

En la revision de la literatura especializada, se identifican modelos de analisis del
espacio publico que integran dimensiones fisicas, sociales y simbdlicas (Carmona et
al.,, 2008). Este enfoque multidimensional resulta util para comprender cémo el
fendmeno de la informalidad afecta tanto la estructura espacial como los significados

atribuidos por los usuarios.

Por tanto, el presente marco tedrico articula conceptos clave como espacio publico,
informalidad urbana, paisaje urbano y habitabilidad, integrando perspectivas criticas
que permiten analizar el fendmeno estudiado en su complejidad, y establecer los

fundamentos para el diagnéstico y propuesta de intervencion urbana.
3.2.1. Teoria del Derecho a la Ciudad (Henri Lefebvre, David Harvey)

« Fundamento: El espacio publico debe garantizar el acceso equitativo y el
ejercicio del derecho colectivo a habitar, usar y transformar la ciudad. La
ocupacion informal y desregulada del espacio colectivo vulnera este derecho,

al limitar la apropiacién equitativa y la calidad de vida urbana.

e Aplicacién: La ausencia de diseno participativo y planificacion inclusiva impide
que los ciudadanos ejerzan plenamente su derecho a la ciudad, propiciando

dinamicas informales que distorsionan la funcidn social del espacio urbano.

3.2.2. Teoria del Paisaje Urbano (Gordon Cullen, Kevin Lynch, J.B. Jackson)



3.2.3.

3.24.

3.2.5.

Fundamento: El paisaje urbano no es solo visual, sino una construccion
simbdlica, funcional y sensorial del espacio urbano. Su deterioro compromete

la imagen, la identidad y la legibilidad del entorno.

Aplicacién: La ocupacién informal genera desorden morfoldgico,
fragmentacion visual y pérdida de coherencia estética, afectando tanto la

percepcion del lugar como la calidad ambiental y relacional del espacio publico.

Teoria de la Habitabilidad Urbana (Carmen Maganda, Fernando

Carrién, Jordi Borja)

Fundamento: La habitabilidad urbana implica condiciones adecuadas para el
desarrollo de la vida en comunidad: accesibilidad, seguridad, confort, identidad

y apropiacion del espacio.

Aplicacion: La ocupacion informal desbordada reduce la movilidad, la
seguridad y el confort, degradando la experiencia cotidiana del habitar y

rompiendo la logica funcional del entorno construido.

Teoria del Urbanismo Tactico y Participativo (Mike Lydon, Jan Gehl,

Francesco Indovina)

Fundamento: Los procesos de transformacién urbana deben ser inclusivos,
adaptativos y sensibles al uso real del espacio. La exclusién ciudadana del

disefio urbano produce soluciones ineficaces y deslegitimadas.

Aplicacion: La ausencia de disefo participativo fomenta el desapego social al
entorno y deja vacios funcionales que son ocupados informalmente, al margen

del control urbano institucional.

Enfoque de Gobernanza Urbana y Planeamiento Estratégico (Patsy

Healey, Jordi Borja)

Fundamento: La gobernanza urbana eficaz se basa en la articulacién entre

instituciones, normas y ciudadania para el desarrollo coherente del territorio.



e Aplicacién: La falta de control normativo y planificacion estratégica genera
vacios institucionales, permitiendo que practicas informales se consoliden

como mecanismos de subsistencia al margen del orden urbano establecido.

3.2.6. Teoria del Espacio Social y Producciéon del Espacio (Henri Lefebvre,
Edward Soja)

« Fundamento: El espacio es una produccién social y politica, donde se reflejan
relaciones de poder y desigualdad. La informalidad urbana es resultado de

exclusiones estructurales en la organizacion del territorio.

e Aplicacién: La ocupacion informal del espacio publico no es solo un fenédmeno
fisico, sino una expresion del conflicto entre necesidades ciudadanas y

modelos de planificacion excluyentes o ineficaces.
3.2.7. Ecologia Urbana y Sostenibilidad (Richard Register, Timothy Beatley)

« Fundamento: El espacio urbano debe responder a criterios de sostenibilidad

ambiental, social y funcional. La informalidad suele vulnerar estos principios.

e Aplicacién: La saturacion informal del espacio publico disminuye la
permeabilidad, degrada el microclima urbano y vulnera las condiciones

ecoldgicas del entorno.

El espacio publico no debe entenderse unicamente como soporte fisico, sino como el
resultado de relaciones sociales, culturales y politicas (Low, 2000). Lefebvre (1991)
introdujo el concepto de produccién social del espacio, enfatizando que el espacio
urbano refleja luchas de poder, tensiones econdmicas y procesos de
inclusion/exclusién. Desde esta Optica, la ocupacién informal constituye una
apropiacién que disputa el derecho al uso y redefinicion de lo colectivo frente a la

normatividad institucional.

La informalidad no es un fendmeno aislado, sino un componente estructural de las
economias y ciudades latinoamericanas. De Soto (1989) sostiene que la informalidad

surge de la rigidez de los marcos normativos y de la incapacidad de los Estados para



generar inclusion. En cambio, Portes y Haller (2005) la conciben como una estrategia
de supervivencia y un sistema econémico paralelo que, aunque marginal, sostiene la
vida de millones de personas. La tensidn se agudiza cuando esta dinamica se

materializa en el espacio publico, comprometiendo su ordenamiento.

La teoria del paisaje urbano (Cullen, 1961; Lynch, 1960) resalta la importancia de la
imagen, la coherencia y la legibilidad espacial. La proliferacion de ocupaciones
informales altera los elementos de referencia, interrumpe la continuidad visual y
transforma la identidad colectiva del entorno. En ciudades intermedias como Calceta,
esta situacién provoca que el centro pierda su funcién representativa y simbdlica,

siendo percibido como un espacio desorganizado (Silva, 2006).

La habitabilidad es un concepto integral que abarca accesibilidad, seguridad, confort
y sostenibilidad (Maganda, 2010). Desde la perspectiva arquitectonica, Carrion (2016)
plantea que la calidad de vida urbana depende de la adecuada articulacion entre
espacio publico y dinamicas sociales. Cuando el espacio se ocupa informalmente sin
control, se restringe la movilidad, se deteriora el mobiliario y se afecta la percepcion
de seguridad, lo que repercute directamente en la experiencia cotidiana de los

habitantes.

Lefebvre (1968) y Harvey (2008) sostienen que la ciudad debe garantizar el acceso
equitativo a sus recursos, lo cual incluye un espacio publico de calidad. La informalidad
urbana revela las contradicciones entre el derecho al sustento econémico y el derecho
colectivo a un entorno ordenado. Soja (2010) amplia la idea hacia la justicia espacial,
enfatizando que las desigualdades sociales se materializan en el territorio. En este
sentido, la ocupacién informal puede verse como una manifestacion de exclusién y, a

la vez, de resistencia frente a modelos urbanos que marginan a ciertos sectores.

Autores como Garcia Canclini (1990) y Delgado (2011) advierten que la informalidad
no solo responde a carencias econdmicas, sino también a légicas culturales. Los usos
alternativos del espacio publico expresan creatividad, resiliencia y resistencia a la
homogeneizacion urbana. En el caso de Calceta, los vendedores informales y



ocupantes de aceras reinterpretan el espacio segun sus necesidades, creando

territorios hibridos que combinan legalidad e informalidad.

Healey (1997) y Borja (2013) destacan que la gobernanza urbana requiere
coordinaciéon entre actores publicos, privados y ciudadanos. En ausencia de
planificacion estratégica y control institucional, emergen vacios normativos que son
ocupados por practicas informales (UN-Habitat, 2020). En Ecuador, la débil aplicacién
de ordenanzas y la escasa fiscalizacion municipal favorecen la consolidacién de

mercados informales en calles y plazas, afectando la gestién integral del territorio.

El enfoque de ecologia urbana (Register, 2006; Beatley, 2012) subraya que los
espacios publicos deben mantener equilibrio ambiental y funcional. La ocupacion
informal impacta negativamente al reducir areas verdes, bloquear la permeabilidad del
suelo y generar contaminacion visual y residuos. Esto disminuye la resiliencia

ecoldgica del centro urbano y compromete la sostenibilidad de los espacios colectivos.

Lydon y Garcia (2015) proponen el urbanismo tactico como estrategia de intervencion
temporal y participativa que permite reordenar espacios publicos sin excluir a los
actores informales. Experiencias en América Latina muestran que el disefio
participativo, las ferias reguladas y los corredores comerciales temporales pueden
compatibilizar la subsistencia econdmica con la preservacion del paisaje urbano (Gehl,
2010; Carmona et al., 2008).

Diversos estudios en ciudades latinoamericanas evidencian que la ocupacion informal
del espacio publico es un fenomeno recurrente. En Ciudad de México, Baydn (2015)
documenta cémo el comercio ambulante responde a desigualdades estructurales,
mientras en Lima, Matos Mar (2012) muestra la consolidacion de mercados populares
como parte de la “informalizacion” del urbanismo. En Quito y Guayaquil, Carrién
(2016) y Erazo (2019) sefialan que la debilidad de los gobiernos locales para integrar
la informalidad al disefio urbano genera escenarios de conflicto, deterioro paisajistico
y pérdida de habitabilidad.



El analisis de los diferentes enfoques tedricos evidencia que la ocupacién informal del
espacio publico no puede ser explicada desde una unica perspectiva disciplinar. En el
caso del centro de Calceta, los resultados obtenidos demuestran que convergen
factores sociales, econdmicos, normativos y urbano-arquitectonicos que modifican la
configuracion del paisaje y las condiciones de habitabilidad. En consecuencia, las
acciones de intervencion no deberian orientarse exclusivamente al control de la
informalidad, sino a fortalecer la planificacion urbana, el disefio del espacio publico y
la gestion participativa como mecanismos para compatibilizar el desarrollo econémico

con la calidad del entorno construido.

3.3. Marco conceptual:

Espacio publico: Area de propiedad publica o de uso comun, accesible a todos los
ciudadanos, que cumple funciones sociales, ambientales y simbdlicas dentro del tejido
urbano (Borja & Muxi, 2003).

Ocupacién informal: Apropiacién del espacio publico sin planificacion ni autorizacion
legal, generalmente como respuesta a carencias estructurales como el desempleo, la

pobreza o la exclusién social (Bayon, 2015).

Paisaje urbano: Composicion visual y fisica del entorno urbano, resultado de la
interaccidon entre elementos arquitectonicos, infraestructurales, naturales y sociales,

que conforman la imagen de la ciudad (Lynch, 1960).

Habitabilidad urbana: Condicion de los espacios urbanos que permite a las personas
desarrollarse en ambientes seguros, accesibles, confortables y saludables,

considerando factores fisicos, sociales y ambientales (Fernandez, 2004).

Derecho a la ciudad: Principio que promueve la inclusién, equidad y justicia espacial
en el acceso, uso y transformacion del entorno urbano, en funcion del bienestar
colectivo (Harvey, 2008; Lefebvre, 1968).

Ventanas Rotas: Propuesta originalmente por James Q. Wilson y George Kelling en

1982, esta teoria criminoldégica y socioldgica postula que los signos visibles de



desorden, incivilidad y deterioro urbano —como el abandono, la suciedad o la
ocupacion desordenada del espacio— transmiten una senal de impunidad y ausencia
de autoridad. Esto genera un clima propicio para que se perciba una mayor
inseguridad y se deterioren las normas de convivencia colectiva, aun cuando no se
trate estrictamente de delitos graves. En el contexto del espacio publico, este
fendmeno debilita el sentido de pertenencia y la apropiacion positiva por parte de la

ciudadania.

Los conceptos desarrollados constituyen la base analitica que permitio interpretar la
realidad observada en el centro de Calceta. La articulacién entre ocupacién informal,
espacio publico, paisaje urbano y habitabilidad demuestra que estas categorias
mantienen una estrecha interdependencia dentro del fendmeno estudiado, facilitando
la construccidn de un diagndstico coherente y orientando el analisis de los resultados

desde una perspectiva propia de la arquitectura y el urbanismo.

3.4. Marco Juridico y/o normativo

El fendmeno de la ocupacién informal del espacio publico en el centro de Calceta se
relaciona directamente con el marco normativo que regula el uso del suelo, el
ordenamiento territorial y el disefo urbano en Ecuador. La Ley Organica de
Ordenamiento Territorial, Uso y Gestidon del Suelo (LOOTUGS) establece
competencias y responsabilidades para los GAD municipales en cuanto a la

planificacion, regulacion y control del espacio publico.

El Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD) otorga a los gobiernos seccionales la facultad de emitir ordenanzas sobre
el uso del suelo y la gestion del espacio urbano. En el caso de Calceta, la inexistencia
de un plan actualizado de ordenamiento territorial o su débil aplicacion normativa ha

facilitado la expansion de practicas informales en espacios publicos.

Por otro lado, las Ordenanzas Municipales sobre uso del suelo y ocupaciéon del

espacio publico son instrumentos claves para controlar la informalidad; sin embargo,



muchas veces resultan obsoletas o ineficaces debido a la debilidad en la fiscalizacién

y la escasez de estrategias de inclusion.

La revision del marco normativo permitié identificar que el ordenamiento juridico
ecuatoriano dispone de instrumentos suficientes para regular el uso y la ocupacion del
espacio publico; sin embargo, los resultados de la investigacion evidencian que las
principales limitaciones se relacionan con la aplicacion y gestion de dichos
instrumentos a escala local. Esta situacion demuestra que el fortalecimiento
institucional y la articulacion entre planificacion, control urbano y participacion
ciudadana constituyen elementos fundamentales para mejorar la gestion del espacio

publico en el centro de Calceta.

3.5. Modelo de repertorio.

3.5.1. Estudio de referencia: “Diagndstico del Espacio Publico en el Centro
Historico de Cuenca y su Relacion con el Comercio Informal” — Universidad de
Cuenca (2020)

Justificacion de la seleccion:

Este estudio ha sido seleccionado por su enfoque urbano-arquitecténico en una
ciudad intermedia del Ecuador, y por presentar una problematica similar al de Calceta
en su casco central. Ademas, aborda de manera directa la ocupacion informal del
espacio publico y sus efectos sobre el paisaje urbano, lo cual permite establecer

paralelismos metodoldgicos y tematicos.
Fundamentos y estructura:

La investigacién de Cuenca aplicé una metodologia mixta, utilizando herramientas
como observacion de campo, entrevistas, encuestas y andlisis geoespacial para
mapear zonas de conflicto entre comercio informal y uso peatonal. Conceptualmente,
se sustentd en teorias de justicia espacial, derecho al espacio publico y disefio urbano

participativo.

Los resultados evidenciaron que la presencia de comercio informal en plazas y calles

del centro histérico afectaba negativamente la movilidad, la percepcion del patrimonio



y el confort urbano. No obstante, también se reconocié su valor como dinamizador

economico y como expresion cultural de ciertos sectores marginados.
Técnicas e instrumentos replicables del modelo:

v Analisis de percepcion ciudadana sobre el espacio publico y su apropiacion.

v" Vinculacién entre diagnéstico fisico y propuestas de disefio urbano
participativo.

v' Enfoque integral que no criminaliza la informalidad, sino que la contextualiza

en dinamicas sociales.

El analisis del caso referencial permitié identificar criterios metodolégicos y estrategias
de intervencion aplicables al contexto urbano de Calceta. No obstante, los resultados
de esta investigacion evidencian que las caracteristicas territoriales, sociales vy
economicas del area de estudio requieren respuestas especificas, adaptadas a las
particularidades locales. En este sentido, el referente analizado constituye un insumo
orientador, pero no un modelo transferible de manera literal, reafirmando la necesidad
de que toda propuesta de ordenamiento urbano responda a las condiciones propias

del territorio donde sera implementada.

3.5.2. Estudio de referencia internacional: El comercio ambulante y su incidencia
en la habitabilidad y el paisaje urbano del centro histérico de Bogota, Colombia”

— Universidad Nacional de Colombia (2018)
Justificacion de la seleccién

Este estudio internacional resulta pertinente porque analiza una ciudad
latinoamericana de mayor escala, pero con el mismo problema analizado, donde la
ocupacion informal del espacio publico ha alcanzado un alto nivel de consolidacion
espacial y socioecondmica. A diferencia del caso nacional de Cuenca —enfocado
principalmente en la gestion patrimonial—, este referente internacional profundiza en
las dinamicas de tension entre el espacio de circulaciéon peatonal, la habitabilidad
cotidiana y la morfologia del paisaje urbano, ofreciendo métricas de evaluacién del

impacto visual y de accesibilidad aplicables a ciudades intermedias como Calceta.



Fundamentos y estructura metodolégica

Enfoque conceptual: La investigacion se estructuré a partir de la teoria de la
produccion social del espacio (Henri Lefebvre) y los criterios de diseio urbano y
habitabilidad (Jan Gehl y Jan Gehl Architects), evaluando cémo el espacio publico

soporta o rechaza las actividades informales segun su seccion transversal y mobiliario.
Técnicas e instrumentos replicables del modelo:

o Matriz de calidad visual del paisaje: Evaluacion del impacto estético basada en
la heterogeneidad de materiales, tipologias de estructuras temporales
(parasoles, carretillas, lonas) y su interferencia con las visuales de las
edificaciones formales.

o Encuestas de percepcién de habitabilidad y confort: Aplicadas a usuarios para

medir variables de seguridad, legibilidad y accesibilidad universal.
Resultados principales del estudio internacional

Fragmentacion del espacio publico: Se constaté que la informalidad no genera una
ocupacion homogénea, sino que se apropia de los "nodos de oportunidad” (esquinas,
paradas de transporte y flujos masivos), reduciendo la seccion efectiva de las aceras

hasta en un 75%, lo que obliga al peatdn a invadir la calzada vehicular.

Dualidad socioespacial: Los resultados demostraron que la erradicaciéon punitiva
fracasa debido a la alta dependencia econdémica del sector; por ende, el estudio
propuso un modelo de urbanismo tactico y ordenamiento por franjas operativas (franja

de servicio, franja de circulacion peatonal libre y franja de comercio regulado).
Criterios aplicables al presente estudio

Metodologia de medicién del impacto fisico: Incorporar el calculo métrico de la pérdida
de seccion util de las aceras en las avenidas principales del centro de Calceta (como
la Av. 10 de agosto), vinculandolo directamente con las fichas de observacion.



Modelo de gestién intermedia: Tomar como referencia la propuesta de zonificacion y
disefio de mobiliario modular desmontable para resolver el conflicto entre la
dinamizacion economica local y la proteccion del paisaje urbano, superando los

enfoques exclusivamente punitivos.
3.6. Sintesis critica del marco referencial

La revision del marco referencial permiti6 comprender que la ocupacion informal del
espacio publico constituye un fenomeno multidimensional en el que convergen
factores econdmicos, sociales, culturales, normativos y urbano-arquitecténicos. Los
aportes tedricos revisados coinciden en sefalar que las intervenciones orientadas
unicamente al control o eliminacién de la informalidad resultan insuficientes si no se
acompanfan de procesos de planificacion participativa, fortalecimiento institucional y
disefo urbano inclusivo. En correspondencia con estos planteamientos, la presente
investigacion adopta una perspectiva arquitectonica centrada en el analisis del
espacio publico como elemento estructurador de la habitabilidad y del paisaje urbano,
utilizando este marco referencial como fundamento para interpretar los resultados
obtenidos y formular lineamientos de accién acordes con la realidad del centro de

Calceta.

4. Metodologia

La investigacion fue de tipo descriptiva con alcance analitico, cuyo objetivo fue
analizar la incidencia de la ocupacion informal del espacio publico en las condiciones
del paisaje urbano y la habitabilidad del centro de Calceta, con el propdsito de generar
lineamientos para el ordenamiento y la gestion del espacio publico sin establecer

relaciones de causa-efecto.

Para el caso se adopt6é un enfoque mixto con predominio descriptivo lo que permitio
observar patrones, clasificar fendmenos y comprender cémo estos afectaron al paisaje
urbano y la habitabilidad del entorno tal como lo expone Hernandez, Fernandez &
Baptista, (2014). De tal manera que el desarrollo de la investigacion bajo este enfoque

metodoldgico se orientd al analisis integral de la ocupacién informal del espacio



publico y su incidencia sobre el paisaje urbano y las condiciones de habitabilidad en

el centro de la ciudad de Calceta.

Considerando la naturaleza multidimensional del fendmeno estudiado, fue necesario
integrar procedimientos propios de la investigacion documental con técnicas de
observacion territorial y recoleccion de informacion proveniente de los actores sociales
involucrados, permitiendo comprender el problema desde una perspectiva urbano-
arquitectonica y territorial. El proceso investigativo se estructuré de manera secuencial
y articulada, respondiendo directamente al cumplimiento de los objetivos especificos

planteados.

En una primera etapa se realizé la fundamentacién tedrica de la investigacion
mediante una revision sistematica de literatura cientifica especializada, documentos
técnicos, normativa nacional vigente, planes de ordenamiento territorial y
antecedentes investigativos relacionados con el espacio publico, la ocupacién
informal, el paisaje urbano y la habitabilidad. Esta fase permitié construir el marco
referencial que sustentd conceptualmente el estudio, identificar las principales
categorias de analisis y establecer los criterios técnicos empleados posteriormente

durante el trabajo de campo.

Con base en dicha fundamentacion se desarroll6 la fase de caracterizacion territorial,
orientada a identificar las formas de ocupacion informal presentes en el area de
estudio. Para ello se realizaron recorridos sistematicos dentro del poligono delimitado
por la avenida 10 de Agosto y calles Bolivar, Sucre y Ricaurte, registrando las
caracteristicas fisicas del espacio publico, la localizacion de las ocupaciones, las
tipologias predominantes, su permanencia temporal, la relaciéon con las actividades
comerciales existentes y las condiciones generales de funcionamiento urbano. Este
proceso fue complementado mediante registros fotograficos, delimitacion y registro
grafico del area de estudio y fichas de observacién estructurada que permitieron

documentar objetivamente la configuracion espacial del fenémeno.

Posteriormente se desarroll6 la fase diagndstica, cuyo propdsito consistio en evaluar

las repercusiones de la ocupacién informal sobre las condiciones del paisaje urbano



y la habitabilidad del centro de Calceta. Esta evaluacion integré informacion obtenida
mediante observacion directa, encuestas estructuradas dirigidas a usuarios y
transeuntes del sector, entrevistas realizadas a funcionarios municipales y actores
vinculados con la gestion urbana, asi como el analisis de documentos técnicos y

normativos relacionados con el ordenamiento territorial del canton.

La aplicacion de las encuestas permitid conocer la percepcion ciudadana respecto a
la movilidad peatonal, accesibilidad, seguridad, calidad del paisaje urbano,
funcionalidad del espacio publico y aporte econdmico del comercio informal.
Paralelamente, las entrevistas proporcionaron informacién sobre la gestion
institucional, las limitaciones normativas y las acciones implementadas por el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal frente a la problematica estudiada. La
triangulacion de estas fuentes permitié contrastar la informacion técnica obtenida
mediante la observacion con la experiencia cotidiana de quienes utilizan y administran

el espacio publico.

El procesamiento de la informacion se realizé mediante la organizacién sistematica de
los datos obtenidos en matrices de registro, tablas estadisticas y representaciones
graficas que facilitaron el analisis descriptivo de las variables estudiadas. Los
resultados cuantitativos provenientes de las encuestas fueron tabulados utilizando
herramientas informaticas de procesamiento estadistico basico, permitiendo

identificar frecuencias, porcentajes y tendencias predominantes.

Paralelamente, la informacién cualitativa derivada de la observacién de campo,
entrevistas y revision documental fue sometida a un proceso de analisis e
interpretacion que permitié establecer relaciones entre las caracteristicas fisicas del

territorio, las dinamicas sociales y las condiciones de habitabilidad observadas.

La integracidn de los resultados permitioé elaborar un diagnéstico situacional del centro
de Calceta, entendido como una interpretacion técnica del estado actual del espacio
publico a partir de la evidencia empirica obtenida durante la investigacion. Este
diagndstico no se limitd a describir la presencia de ocupaciones informales, sino que

permiti6 comprender su distribucion espacial, las causas que favorecen su



permanencia, los efectos generados sobre el paisaje urbano y las repercusiones que

producen en las condiciones de habitabilidad del entorno.

A partir del diagndstico fue posible desarrollar un analisis prospectivo del fenémeno
mediante la construccion de un prondstico situacional que permitid identificar las
posibles consecuencias derivadas de la continuidad de las condiciones actualmente
observadas. Este ejercicio prospectivo constituyd un elemento fundamental para
comprender la necesidad de intervenir oportunamente mediante acciones de
planificacion urbana, fortalecimiento institucional y disefio arquitectonico del espacio

publico.

La discusion académica de los resultados se desarroll6 mediante la contrastacion
entre la evidencia obtenida durante el trabajo de campo y los principales referentes
tedricos, conceptuales y normativos analizados en el marco referencial. Este proceso
permitidé identificar coincidencias y divergencias entre la realidad observada y los
planteamientos formulados por autores como Borja, Gehl, Lynch, Lefebvre, Harvey,
Carmona, Cullen y Healey, asi como valorar el grado de aplicacion de los instrumentos

normativos nacionales relacionados con la gestion del espacio publico.

La discusion incorporé ademas un analisis critico del investigador, orientado a
interpretar los resultados desde la perspectiva de la arquitectura y el urbanismo,
evidenciando que la ocupacién informal constituye un fendmeno de caracter
multidimensional cuya comprension requiere integrar variables fisicas, sociales,

econdmicas e institucionales.

Sobre la base del diagndstico situacional, del prondstico desarrollado y de la discusion
académica, se formularon los lineamientos de accién propuestos en la investigacion.
Estos lineamientos fueron concebidos como orientaciones técnicas para fortalecer la
gestion fisica del espacio publico, mejorar los procesos de planificacion urbana,
optimizar el marco normativo, recuperar el paisaje urbano, promover la participacion
ciudadana y favorecer procesos de formalizacidn progresiva del comercio informal. Su

formulacion responde directamente a los problemas identificados durante la



investigacion y encuentra sustento tanto en la evidencia empirica recopilada como en

los fundamentos tedricos desarrollados a lo largo del estudio.

En conjunto, el disefio metodolégico permitio alcanzar los objetivos planteados
mediante un proceso sistematico de fundamentacién tedrica, caracterizacidon
territorial, evaluacion diagnostica, interpretacion critica y formulacién de lineamientos
de accion, garantizando la coherencia entre el problema de investigacion, la idea a
defender, la metodologia empleada, los resultados obtenidos y las conclusiones
alcanzadas. Este enfoque metodoldgico permiti6 comprender la ocupacion informal
del espacio publico como un fendbmeno urbano complejo, proporcionando evidencia
técnica que puede servir de referencia para futuras investigaciones y para la toma de
decisiones en materia de planificacion y gestion urbana en ciudades intermedias con

problematicas similares.

El objetivo general del presente estudio enuncia: “Analizar la ocupacion informal del
espacio publico en el centro de Calceta y su impacto en el paisaje urbano y las
condiciones de habitabilidad, a fin de generar insumos para futuras estrategias de
ordenamiento y disefio urbano”, para lo cual se plantea la siguiente metodologia que
a través del logro de los objetivos especificos permita su cumplimiento y, en virtud de

cual se plantearon los siguientes métodos:

Analisis documental: Se reviso articulos académicos, libros, tesis previas, normativa
urbanistica local y planes de ordenamiento territorial. Esta revision permitio
contextualizar tedricamente el problema y establecer antecedentes relevantes. Segun
Galindo (2015), el analisis documental es esencial para fundamentar conceptualmente

las investigaciones sociales y urbanas.

Andlisis de campo: Se aplicé observacion directa y registro de las novedades en el
area de estudio, mediante fichas de levantamiento urbano y recorridos técnicos. Este

método permitié identificar de forma empirica las formas y ubicaciones de las



ocupaciones informales. La observaciéon de campo, como senala Angrosino (2007),

permite capturar comportamientos y configuraciones espaciales en su entorno natural.

Analisis estadistico: Se organizé y proces6é los datos recolectados mediante
herramientas de tabulacion como el Google sheet y representacion grafica. Esto
facilitd identificar patrones y tendencias en las respuestas de los encuestados y
observaciones estructuradas. El analisis estadistico basico permitio respaldar los

hallazgos cualitativos y construir inferencias fundamentadas (Babbie, 2010).

4.1. Técnicas e instrumentos

Las técnicas seleccionadas respondieron al enfoque mixto de la investigacion:

» Encuestas estructuradas: Permitio recolectar informacion cuantitativa sobre la
percepcion de los habitantes, frecuencia de uso del espacio publico y niveles
de afectacion. Se aplicaron mediante cuestionarios con preguntas cerradas y
escalas tipo Likert.

» Observacion estructurada: Se utilizaran listas de verificacion para registrar la
presencia, tipo y condicidon de las ocupaciones informales, su localizacion,
permanencia y su impacto en el entorno urbano inmediato.

» Entrevistas estructuradas: Dirigidas a funcionarios del GAD municipal y lideres
comunitarios para conocer sus criterios sobre la problematica, politicas de
control y percepcién del fenémeno.

» Analisis de contenido: Permitié interpretar cualitativamente documentos
normativos, discursos institucionales y material visual recolectado durante el

trabajo de campo.



Instrumentos de recoleccion de datos:

N.°  Instrumento Descripciéon . Tipo d?, Dlr_lgldoal
informacién Aplicado en
Conjunto de preguntas
. . cerradas, tipo Likert, para Ciudadanos y
Cuestionario . e . o .
1 identificar percepciones y = Cuantitativa transeuntes del
estructurado .
frecuencias de uso del centro urbano
espacio publico.
Registro de variables
Guia de como tipo de ocupacion, e Observacion
. C .| Cuantitativa— .
2 | observacion ubicacién, permanencia, o directa en
. : Cualitativa
urbana uso del espacio, deterioro campo
fisico.
Formato para extraer y
Guia de organizar informacion de Documentos
3 | andlisis normativa, planes @ Cualitativa oficiales y
documental urbanos, estudios bibliografia
previos.
Conjunto de preguntas
Guia de :zs:tea: (c:jlglvgeldas ar: Funcionarios del
4 | entrevista ..,p Cualitativa GAD, lideres
conocer su opinion 'y ,
estructurada L barriales
experiencia sobre el
fendbmeno.
Captura de imagenes de .
) Espacios
. las areas afectadas, ., I
Registro . . : Visual / publicos del
5 e evidencia  visual del s
fotografico . Cualitativa centro de
impacto urbano y del
Calceta
entorno.
Informacién del INEC o
6 Base de datos A GAD sobre poblacion, Cuantitativa Consulta
estadisticos empleo, densidad y secundaria documental

comercio.



4.3. Fuentes

Las fuentes de informacion se dividieron en:
Fuentes primarias:

» Encuestas aplicadas a ciudadanos residentes y transeuntes del centro de
Calceta.

» Observaciones y registros directos en el area de estudio.

» Entrevistas a técnicos del GAD municipal, lideres barriales y comerciantes

formales e informales.
Fuentes secundarias:

» Normativa urbana vigente (ordenanzas municipales, plan de uso y gestion del
suelo).

» Censos y estadisticas del INEC (poblacién, empleo informal, densidad urbana).

» Estudios académicos previos relacionados con espacio publico y ocupacion

informal.

5. Capitulo lll. Diagnéstico y resultados de la investigacion
5.1. Elaboracién del diagnéstico.

El presente diagndstico se centra en el casco central de la ciudad de Calceta,
especificamente en el poligono delimitado por la avenida 10 de agosto y calles Bolivar,
Sucre y Ricaurte. Esta zona constituye el nucleo administrativo y comercial del canton
Bolivar, caracterizandose por concentrar la mayor actividad econémica y afluencia de
personas de la localidad. Desde una perspectiva urbanistica, el sector posee una
trama vial tradicional que, debido al crecimiento poblacional y comercial de la ultima

década, experimenta una intensa presion sobre su espacio publico.

El levantamiento de informacion permite constatar que el entorno fisico presenta una
dualidad en su funcionamiento. Por un lado, las edificaciones mantienen su uso formal

en planta baja; por otro, el espacio publico adyacente (aceras y bordes de via) ha sido



modificado funcionalmente por la presencia de actividades comerciales no

regularizadas.

En cuanto a la infraestructura, se observa que el disefio original de las aceras no
responde a la demanda actual de circulacion. La instalacion de elementos transitorios,
como mesas, exhibidores, parasoles y estructuras ligeras, ha reducido el ancho util
para el desplazamiento peatonal. Esto genera una dinamica en la que el peaton,
frecuentemente, debe compartir la calzada con el trafico vehicular para poder transitar,

modificando los patrones de movilidad previstos en la planificacion urbana inicial.

Desde el componente paisajistico, la imagen urbana del centro de Calceta se
encuentra visualmente saturada. La superposicion de mercaderia y elementos de
sombra provisionales sobre las fachadas altera la percepcion del perfil urbano y
dificulta la legibilidad de los hitos arquitectonicos. No obstante, este fendmeno denota
una apropiacion activa del espacio: el lugar no esta abandonado, sino intensamente

utilizado, aunque bajo légicas de ocupacién que difieren de la normativa vigente.

A partir de la observacion directa y el analisis del sitio, se destacan tres caracteristicas

principales que definen la situacién actual:

1. Saturacion del perfil vial: Existe una ocupacion recurrente en las vias
principales (Avenidas), donde la actividad comercial se extiende desde el limite
de propiedad privada hacia el espacio publico, generando estrechamiento en

los flujos de circulacion.

2. Modificacion del uso del suelo: Espacios disefiados originalmente para la
estancia o el transito (plazas y veredas) han adquirido un caracter
predominantemente comercial y de transaccién econdmica, relegando las

funciones de descanso o recreacion a un segundo plano.

3. Interaccién social y econémica: La presencia de vendedores informales
responde a una demanda existente por parte de los transeuntes, lo que
establece un vinculo econdmico funcional entre el ocupante del espacio y el

ciudadano, a pesar de las limitaciones espaciales que esto conlleva.



5.2. Presentacion de resultados y discusion.

La presente seccion expone los hallazgos obtenidos tras el procesamiento de las
encuestas aplicadas a los usuarios del centro de Calceta. Para una comprension
integral del fenomeno, los resultados se han categorizado en tres dimensiones de
analisis: movilidad y uso del espacio, calidad del paisaje urbano y, finalmente,
dinamicas de gestion y solucién. A continuacion, se detallan los patrones identificados

y su discusion a la luz de los referentes tedricos.
5.2.1. Movilidad y funcionalidad

El analisis de los patrones de uso revela que el centro de Calceta desempefia un rol
eminentemente funcional y transaccional. Segun los datos recolectados, el 38.9% de
los encuestados acude al sector principalmente para la "Adquisicién de bienes",
seguido de un 29.6% que lo utiliza exclusivamente por motivos de "Movilidad/Paso".

En contraste, apenas un 5.6% declara usar el espacio para "Social/Esparcimiento".

Figura 1:

Principal uso del espacio publico reportado por los ciudadanos

@ Actividad Laboral/Comercial: Utilizarlo
para trabajar, vender o desarrollar una...

@ Adquisicién de Bienes: Realizar
compras o acceder a servicios.

/A Movilidad/Paso: Usarlo como via de

Lrfos TT transito para ir de un punto a otro.

@ Social/Esparcimiento: Visitar parques, ...

@ Espera/Descanso: Usar bancas o are...
@ Como via publica para ir al colegio

@ Transporto personas

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Estos resultados evidencian una desarticulacién en la funciéon social del espacio
publico. Tal como postula Jan Gehl (2010), la calidad del espacio urbano se mide por
su capacidad para invitar a la permanencia y no solo al transito. En Calceta, la baja
incidencia de actividades recreativas sugiere que el espacio publico ha perdido su

cualidad de "lugar de estancia", convirtiéndose en un canal de flujo saturado.



Esta saturacion impacta directamente en la accesibilidad. Al consultar sobre la
obstruccion peatonal, el 50% de la muestra (sumando las opciones "Totalmente de
acuerdo" y "De acuerdo") afirma que la presencia de vendedores informales dificulta

el libre transito.

Figura 2:

Percepcion sobre la obstruccion peatonal

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia (2025).

La coincidencia entre el uso intensivo para movilidad y la percepcidén de obstruccion
configura un escenario de conflicto peatonal. Al comparar esto con el estudio de
referencia de la Universidad de Cuenca (2020), se observa un patron similar en
ciudades intermedias: el comercio informal tiende a ubicarse en los ejes de mayor flujo
(avenidas principales, segun el 85% de encuestados), paralizando la circulacion para
captar clientes. Implicacion practica: Desde la arquitectura, esto sugiere que cualquier
propuesta de intervencidon no puede limitarse a "embellecer" el entorno; debe priorizar
la recuperacion de la seccion efectiva de |la acera o plantear plataformas unicas que
jerarquicen al peatdén, garantizando la fluidez sin eliminar necesariamente la actividad

comercial.
5.2.2. Percepcion del paisaje urbano y habitabilidad

En cuanto a la dimensidén estética y ambiental, los datos muestran una tendencia hacia
la valoracion negativa del impacto visual generado por la informalidad. El 50% de los
participantes coincide en que la ocupacioén informal "afecta negativamente el paisaje

del centro", mientras que un 29.6% mantiene una postura neutral.



Figura 3:

Percepcion sobre la afectacion al paisaje

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia (2025).

Este hallazgo se alinea con la Teoria de la Imagen de la Ciudad de Kevin Lynch
(1960), quien sostiene que la legibilidad del entorno es crucial para la orientacién y el
bienestar del ciudadano. La acumulacion desordenada de estructuras transitorias
(parasoles, mesas, mercancia) en Calceta genera una "contaminacion visual" que
fragmenta la continuidad de las fachadas y reduce la identidad arquitecténica del

centro a un escenario de mercado improvisado.

Ademas, la percepcion de seguridad se ve comprometida: un 51.8% de los
encuestados asocia la presencia informal con problemas de seguridad. Esto no
necesariamente implica delincuencia directa, sino una sensacion de desorden que,
segun la teoria de las "ventanas rotas", disminuye el confort y la apropiacion positiva

del espacio por parte de la ciudadania.



Figura 4:

Percepcion sobre la seguridad

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia (2025).

La intervencion arquitecténica debe buscar estrategias de "limpieza visual". Esto
podria traducirse en el disefio de mobiliario urbano unificado o estructuras modulares
que contengan la actividad comercial de forma estética, devolviendo la permeabilidad
visual y permitiendo que la arquitectura patrimonial o comercial formal vuelva a ser

protagonista del paisaje.
5.2.3. Caracterizacién espacial y temporal de la ocupacion

En cuanto a la ubicacion, el 50.9% de los encuestados sefiala que la mayor
concentracion de comercio informal se encuentra en las "Avenidas (vias principales

de gran flujo)", seguidas por las calles secundarias (22.6%) y las Plazas (18.9%).

Figura 5:

Lugares de mayor ocupacion

@ Plazas (especificamente la Plaza
Central, etc.)

@ Avenidas (vias principales de gran flujo
vehicular/peatonal)

@ Calles secundarias (vias internas o
menos transitadas)

@ Parques (areas verdes recreacionales)
@ Varios sectores tanto principales com...
@ En casi todo lado

Fuente: Elaboracion propia (2025)



La preferencia por las avenidas principales confirma la légica comercial de la
informalidad: ubicarse donde existe el mayor flujo de clientes potenciales ("donde pasa
la gente"), aunque esto signifique entrar en conflicto directo con el trafico vehicular y

peatonal.

Respecto a la temporalidad, se observa una ocupacion sostenida. El 42.6% indica que
la permanencia es "Diaria", lo que transforma estas estructuras provisionales en
elementos fijos de facto dentro del paisaje urbano. Un 29.6% sefiala una presencia
mayor en fines de semana o ferias, evidenciando también un caracter ciclico asociado

a dias de mercado.

Figura 6:
Permanencia de la ocupacion
@ Diaria

@ Intermitente
Solo fines de semanalferias

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Estos datos corroboran que no estamos ante un fendmeno esporadico o ambulante
en el sentido estricto, sino ante una apropiacion permanente del espacio publico
principal. Segun la teoria del espacio urbano, cuando un uso "transitorio" se vuelve
diario y fijo sin la infraestructura adecuada, se genera una saturacién funcional que

degrada la calidad del entorno.
5.2.3. Impacto econémico y dualidad paisaje—economia

Uno de los hallazgos mas complejos y relevantes de esta investigacién es la

percepcion dual que tiene la ciudadania sobre el comercio informal.



Por un lado, existe un reconocimiento de su valor econdmico. El 57.4% de los
encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que "los comerciantes
informales aportan dinamismo econdmico al sector". La ciudadania no ve al

comerciante como un enemigo, sino como un agente economico activo.

Figura 7:

Aporte al dinamismo econémico

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Sin embargo, este reconocimiento econdmico choca con la valoracion estética. EI 50%

considera que esta actividad afecta negativamente el Paisaje Urbano.

Esta contradiccion (es bueno para la economia, pero malo para el paisaje) es la clave
para la intervencion. No se trata de eliminar la actividad (pues aporta dinamismo), sino

de resolver su impacto formal en el paisaje mediante disefio urbano.
5.2.4. Dinamicas socioeconémicas y preferencias de gestion

Finalmente, es fundamental entender la raiz del problema para proponer soluciones
viables. La comunidad identifica claramente que la ocupacion no es un acto de
rebeldia, sino de supervivencia: el 85.2% de los encuestados atribuye este fendmeno

a la "Necesidad econdmica" o la "Falta de espacios comerciales adecuados".



Figura 8:

Principal causa de la ocupacion informal
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Fuente: Elaboracion propia (2025)

Al evaluar las posibles soluciones, se identifica una polarizacién interesante en la

opinion publica que debe guiar la propuesta de disefio:
e Un 42.6% aboga por la "Reubicacién total" fuera del centro.

e Un 38.9% prefiere una "Integracion organizada" dentro del mismo espacio.

Figura 9:

Principal causa de la ocupacién informal

@ Reubicacion total: Mover a todos los
comerciantes informales a un nuevo...

38.9% @ Integracion organizada: Crear espacios

: definidos (ej. médulos estandarizados...
A @ Formalizacion gradual: Ofrecer

incentivos (ej. créditos, capacitacion)...

@ Control estricto: Incrementar las multas
y la vigilancia para erradicar las ocupa...

42.6% [ ) No ap!icar cambios: Mantener la o
! situacion actual, ya que el comercio in...

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Esta division estadistica es reveladora. A diferencia de enfoques puramente punitivos
(solo el 3.7% apoya el "Control estricto/multas"), la ciudadania demanda

ordenamiento.



Estos resultados contrastan con visiones tradicionales que buscan erradicar el
comercio callejero. La significativa aceptacion de la "Integracion organizada" abre la
puerta a propuestas de Urbanismo Tactico o Disefo Participativo, donde el comercio
informal se reconoce como un actor vital de la economia local (como sefialan Portes

y Haller en el marco teorico) pero se le asigna un lugar especifico y disefado.

La respuesta arquitectdnica no deberia ser binaria (permitir todo vs. prohibir todo). Los
resultados sugieren la viabilidad de un modelo hibrido: zonas de restriccion estricta
para garantizar la movilidad en puntos criticos, combinadas con zonas de "comercio
ordenado" equipadas con infraestructura digna, respondiendo asi tanto a la demanda
de orden (del 42% que pide reubicacion) como a la necesidad de trabajo (del 39% que

pide integracion).
5.2.5. Resultados de la observacion estructurada

La observacion estructurada permitio identificar que la tipologia predominante
corresponde a la venta de alimentos preparados, lo que evidencia una ocupaciéon de
caracter semifijo y de alta permanencia, con mayor impacto sobre la movilidad y el

paisaje urbano.

Tabla 1:

Tipologia de ocupacion informal observada

Tipologia de ocupacion Frecuencia aproximada
Venta de alimentos preparados 45%
Comercio ambulante (ropa, accesorios) 25%
Comercio semifijo 20%
Parqueo informal / uso mixto 10%

Fuente: Elaboracion propia (2025)



Se constaté que mas del 70% de las ocupaciones observadas generan impactos altos

sobre la accesibilidad peatonal, afectando especialmente a personas con movilidad

reducida.

Tabla 2:

Impacto de la ocupacion sobre la movilidad y habitabilidad

Tipo de impacto observado

Nivel predominante

Reduccién del ancho efectivo de aceras
Invasion de calzada vehicular
Obstaculizacion de accesibilidad universal

Riesgos funcionales (gas, cables, motos)

Alto

Medio — Alto

Alto

Medio

Fuente: Elaboracion propia (2025)



5.2.5. Ficha de Levantamiento Fotografico y Observacion de Campo

Caddigo

Imagen

de Tipologia de Elementos Fisicos @ Impacto en Habitabilidad y Impacto en el Paisaje
Ocupacion Identificados Movilidad Urbano
Comercial Carretilla metalica, Alta obstruccién: Uso de la acera Saturacion visual:
(Alimentos bancos plasticos, como zona de estancia; el Contaminacion Iuminica vy
preparados) sefalética improvisada. peatén debe circular por la desorden de mobiliario no

Comercial (Venta
de comida

rapida)

Parasol multicolor,
cilindros de gas en via
publica, recipientes de

deshechos.

calzada.

Riesgo funcional: Obstruccién de
semaforo y paso peatonal;
presencia de elementos

peligrosos (gas) sin resguardo.

unificado.

Fragmentacion  visual:  El
parasol de gran escala oculta
la legibilidad del

inmediato.

entorno



Comercial (Venta
de sombreros /

Artesanias)

Comercial (Venta
de dulces /

Frutas)

Mixta (Comercio
y parqueo

informal)

Camioneta (stand

movil), sombirillas,

sacos de mercaderia.

Estructura de madera,

cubiertas de plastico

(lonas negras y
amarillas).
Motocicletas sobre

acera, toldos de lona,

mercaderia colgada.

Invasion de calzada: El vehiculo
estacionado reduce la seccion
vial efectiva

para el flujo

vehicular.

Barrera arquitecténica: La mesa
de exhibicion anula el 70% del

ancho de la acera.

Conflicto de flujos: Saturacién
del perfil vial; nula accesibilidad
para personas con movilidad

reducida.

Contraste  morfologico: La
estructura improvisada choca
visualmente con las
edificaciones modernas del

fondo.

Deterioro estético: El uso de
materiales precarios
(plasticos) degrada la imagen

del centro comercial.

Pérdida de identidad: La
arquitectura formal es ocultada
por la densidad de elementos

transitorios.



Comercial (Venta Motocarro adaptado Interrupcion de transito: Hibridacion del paisaje: El
movil - Helados) con toldo y sefialética Estacionamiento en zona no vehiculo funciona como un
propia. permitida; paradas imprevistas "hito" comercial moévil que

que afectan la fluidez. fragmenta la vista de la calle.

El registro fotografico evidencia que la mayoria de las ocupaciones informales generan impactos visuales altos o muy altos,

caracterizados por el uso de materiales precarios, saturacion cromatica y ocultamiento de fachadas.



5.2.6. Resultados de las entrevistas a actores institucionales y comunitarios

Las entrevistas estructuradas realizadas a funcionarios del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Bolivar y a actores vinculados a la gestion del espacio
publico permitieron complementar la informacion obtenida mediante encuestas y
observacion directa, aportando una vision institucional y operativa sobre la ocupacion

informal del espacio publico en el centro de Calceta.

De manera general, los entrevistados coinciden en que la ocupacion informal
constituye una dinamica persistente asociada principalmente a factores
socioeconomicos, como la necesidad de generacion de ingresos y la limitada
disponibilidad de alternativas formales para el comercio autébnomo. Desde la
perspectiva institucional, se reconoce la existencia de normativa vigente para regular
el uso del espacio publico; sin embargo, su aplicacién se ve condicionada por la
restriccion de recursos humanos, la escasez de espacios adecuados para procesos

de reubicacion y la propia complejidad social del fenémeno.

Asimismo, los actores institucionales sefalan que las acciones de control se han
desarrollado de manera intermitente, priorizando el didlogo antes que las medidas
sancionatorias, con el fin de evitar conflictos sociales. Esta postura evidencia una
orientacion hacia la gestion del conflicto mas que hacia la erradicacion del comercio

informal, lo cual coincide con la percepcién ciudadana registrada en las encuestas.

En cuanto a las posibles soluciones, los entrevistados identifican como alternativa
viable el ordenamiento e integracion regulada de la actividad comercial informal,
mediante la delimitacidon de zonas especificas, el disefio de infraestructura basica y la
implementacioén de criterios claros de ocupacion temporal. Esta vision institucional se
articula con los resultados obtenidos en los instrumentos cuantitativos, donde una
parte significativa de la poblacion manifiesta preferencia por soluciones de

organizacion antes que por medidas restrictivas.

En sintesis, las entrevistas confirman la existencia de una brecha entre el marco

normativo y la capacidad operativa para gestionar el espacio publico, al tiempo que



refuerzan la necesidad de estrategias de ordenamiento urbano que integren criterios

sociales, econdmicos y espaciales.
5.2.7. Analisis Documental: Marco Juridico vs. Realidad de Campo

El diagnéstico fisico revela una transgresion sistematica de los instrumentos legales

vigentes en el pais y el canton.

e Incumplimiento de la LOOTUGS: La Ley Organica de Ordenamiento Territorial,
Uso y Gestién del Suelo establece que los GAD deben garantizar la funcion
social y ambiental de la propiedad y del espacio publico. En las imagenes se
observa que la funcion social (recreacion y transito) ha sido desplazada por una

funcién exclusivamente econémica privada.

e Vulneracion del COOTAD: Segun el Cdédigo Organico de Organizacion
Territorial, la administracién local tiene la facultad de regular y controlar el uso
de aceras y vias. Los resultados demuestran una debilidad institucional en el
control, permitiendo que el 42.6% de las ocupaciones sean de caracter diario y

permanente.

« Normativa de Accesibilidad (INEN): La normativa técnica nacional exige un
ancho libre de acera para personas con movilidad reducida. Las fichas de
levantamiento muestran que obstaculos como cilindros de gas y estructuras

motorizadas anulan esta posibilidad.

e Constitucidon del Ecuador: El Articulo 14 garantiza el derecho a vivir en un
ambiente sano y equilibrado. La saturacion visual y el desorden morfolégico
identificado en las fotos (IMG_09.25.14) contradicen este derecho al degradar

la calidad del paisaje urbano.
5.2.8. Analisis Espacial y Localizacion de Ocupaciones

El analisis espacial del area de estudio, comprendida entre la avenida 10 de agosto y
calles Bolivar, Sucre y Ricaurte, permitié identificar patrones claros en la localizacion

y concentracién de la ocupacion informal del espacio publico en el centro de Calceta.



La informacion obtenida a partir de la observacion de campo y su registro grafico
evidencian que las ocupaciones informales se concentran principalmente en ejes

viales de alto flujo peatonal y vehicular.

Las avenidas y calles principales presentan una mayor densidad de actividades
comerciales informales, lo que coincide con los resultados de las encuestas, donde
los ciudadanos identifican estos espacios como los mas afectados por la obstruccién
del transito peatonal. Esta concentracion responde a la logica funcional del comercio

informal, que busca ubicarse en zonas con alta visibilidad y afluencia de usuarios.

El mapeo también permite identificar nodos criticos, especialmente en intersecciones
y esquinas, donde la ocupacion se intensifica mediante la presencia de estructuras
semifijas y comercio movil. En estos puntos se registra una mayor afectacion a la
continuidad peatonal y a la seguridad vial, debido a la reduccion del ancho efectivo de

aceras y a la invasion parcial de la calzada.

Por otro lado, los espacios originalmente concebidos para la estancia y el uso
recreativo, como veredas amplias y areas de transicion, han experimentado una
transformacion funcional, adquiriendo un caracter predominantemente comercial. Esta
modificacion del uso del espacio publico contribuye a la fragmentacién de la trama

urbana y a la pérdida de continuidad espacial.

En conjunto, el analisis espacial confirma que la ocupacion informal no se distribuye
de manera aleatoria, sino que responde a patrones espaciales definidos, asociados a
la dinamica econdmica y a la estructura vial del centro urbano. Estos resultados
respaldan los hallazgos obtenidos mediante las encuestas y la observacion
estructurada, y constituyen un insumo fundamental para la formulacion de futuras

estrategias de ordenamiento y disefio urbano.
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5.3. Diagnéstico situacional

El diagndstico situacional del centro urbano de Calceta evidencia que la ocupacién
informal del espacio publico ha dejado de constituir un fendmeno aislado para
convertirse en una condicidon estructural que condiciona el funcionamiento urbano, la

percepcion del paisaje y las condiciones de habitabilidad del sector analizado.

La informacion obtenida mediante la revision bibliografica, la observacién directa, el
levantamiento territorial, las entrevistas y las encuestas permitié identificar una
problematica compleja donde convergen factores sociales, econdmicos,

institucionales y espaciales que interactuan permanentemente.

Desde la perspectiva territorial, el fendbmeno presenta una clara concentracion
espacial sobre las principales vias del centro urbano, particularmente en aquellas que
registran mayor intensidad de flujos peatonales y comerciales. Esta localizacion
responde a criterios de accesibilidad y rentabilidad econémica mas que a una

ocupacion aleatoria del espacio, configurando corredores urbanos donde el comercio



informal utiliza aceras, bordes de calzada y areas de permanencia como soporte para

el desarrollo de actividades econdmicas.

La observacion de campo permitié constatar que la ocupacion del espacio publico
modifica significativamente la funcionalidad original del sistema de movilidad peatonal.
En numerosos tramos las aceras pierden su capacidad de circulacion continua debido
a la presencia permanente de puestos comerciales, mobiliario improvisado,
exhibidores y elementos de proteccion solar, obligando al peatdn a desplazarse sobre
la calzada vehicular y generando conflictos entre los diferentes modos de movilidad.
Esta situacién afecta particularmente a personas con movilidad reducida, adultos
mayores, nifos y usuarios con discapacidad, comprometiendo los principios de

accesibilidad universal que deben caracterizar al espacio publico contemporaneo.

Desde el punto de vista del paisaje urbano, el diagndstico evidencia un proceso
progresivo de fragmentacion visual derivado de la incorporacién espontanea de
estructuras provisionales construidas con materiales heterogéneos, publicidad
informal, cubiertas temporales y mobiliario no estandarizado. La superposicién de
estos elementos reduce la legibilidad del entorno urbano, altera la continuidad de las
fachadas y disminuye la percepcion de identidad del centro de Calceta como espacio

representativo de la ciudad.

En términos de percepcion ambiental, el paisaje deja de responder a una organizacion
urbana coherente para transformarse en un escenario visualmente saturado donde
predominan criterios individuales de ocupacion sobre la planificacion colectiva del

espacio.

Los resultados de las encuestas complementan esta lectura técnica. La mayoria de
los usuarios reconoce que el comercio informal constituye una importante fuente de
dinamizacion econdmica para el centro urbano; sin embargo, simultaneamente
identifica que esta actividad dificulta la movilidad peatonal, deteriora la imagen urbana
y reduce las condiciones de seguridad y confort durante el uso cotidiano del espacio
publico. Esta dualidad evidencia que el problema no radica exclusivamente en la

existencia del comercio informal, sino en la ausencia de mecanismos eficaces de



organizacion espacial que permitan compatibilizar el derecho al trabajo con el derecho
colectivo a disfrutar de un espacio publico funcional, accesible y ambientalmente

adecuado.

La revision de la literatura especializada coincide con los resultados obtenidos en
Calceta. Autores como Borja, Gehl, Lynch, Carmona y Harvey sostienen que la calidad
del espacio publico constituye un componente esencial de la habitabilidad urbana y
que su ocupacion desordenada afecta la movilidad, la imagen urbana, la cohesion
social y el ejercicio del derecho a la ciudad. Asimismo, las experiencias documentadas
en otras ciudades latinoamericanas demuestran que la informalidad no debe
interpretarse uUnicamente como un problema de control urbano, sino como la
manifestacion territorial de procesos de exclusion econdémica, debilidad institucional y

planificacion insuficiente.

En este contexto, el diagndstico permite identificar que la problematica observada en
Calceta no responde unicamente al incremento del comercio informal, sino a la
interaccion simultanea de diversos factores estructurales, entre los que destacan la
limitada aplicacion de la normativa urbana, la ausencia de programas permanentes de
ordenamiento del espacio publico, la insuficiente planificacion de areas destinadas al
comercio popular, la escasa coordinacion institucional y la falta de mecanismos de

participacion ciudadana en la gestion del territorio.

Como consecuencia de esta situacion, el espacio publico ha experimentado un
proceso gradual de pérdida de funcionalidad. Las areas originalmente concebidas
para la movilidad, el encuentro ciudadano y la permanencia han sido progresivamente
reemplazadas por espacios predominantemente comerciales, disminuyendo la
diversidad de usos urbanos y reduciendo la capacidad del centro para responder a las

necesidades recreativas, culturales y sociales de la poblacion.

En términos de habitabilidad, la investigacién demuestra que el deterioro no se limita
a aspectos fisicos, sino que involucra componentes perceptuales y sociales. La
disminucion de la accesibilidad, el incremento de conflictos entre usuarios, la

saturacion visual y la pérdida de orden espacial modifican la experiencia cotidiana del



ciudadano, reduciendo la calidad ambiental y el sentido de apropiacion positiva del

espacio urbano.
5.4. Pronoéstico situacional

De mantenerse las condiciones actualmente identificadas y en ausencia de acciones
integrales de planificacion y gestion urbana, el centro de Calceta podria experimentar
un proceso progresivo de deterioro funcional y paisajistico que comprometeria su
capacidad para desempenar adecuadamente las funciones administrativas,

comerciales, sociales y culturales que actualmente concentra.

Desde una perspectiva territorial, es previsible que la ocupacion informal continue
expandiéndose hacia nuevas areas del centro urbano, incrementando la presion sobre
las redes de movilidad peatonal y vehicular. La reduccién progresiva del espacio
destinado al transito ocasionaria mayores niveles de congestion, incremento de
conflictos entre peatones y vehiculos y mayores dificultades para garantizar

condiciones adecuadas de accesibilidad universal.

En el ambito del paisaje urbano, la permanencia de ocupaciones improvisadas
favoreceria la consolidacion de un escenario de creciente fragmentaciéon visual,
pérdida de identidad urbana y deterioro de la imagen del centro de Calceta como
principal espacio representativo de la ciudad. La incorporacion continua de estructuras
temporales sin criterios de disefio urbano podria generar un proceso de degradacién

estética dificilmente reversible mediante intervenciones aisladas.

Desde la perspectiva de la habitabilidad, el incremento de la ocupacion desordenada
del espacio publico reduciria progresivamente las condiciones de confort, seguridad y
accesibilidad para la poblacion. La pérdida de espacios de estancia, recreacion y
convivencia limitaria las posibilidades de interaccion social y disminuiria la calidad de

vida urbana, afectando especialmente a los grupos con mayor vulnerabilidad.



En el plano institucional, la ausencia de mecanismos efectivos de regulacién podria
fortalecer procesos de ocupacion permanente del espacio publico, dificultando futuras
acciones de recuperacion urbana y generando conflictos cada vez mas complejos

entre comerciantes, ciudadania y autoridades municipales.

Desde una perspectiva econdmica, aunque el comercio informal continuaria
proporcionando oportunidades de subsistencia para determinados sectores sociales,
la progresiva pérdida de calidad urbana podria disminuir la competitividad del centro
de Calceta, afectar la actividad comercial formal, reducir el atractivo para nuevas
inversiones y limitar el desarrollo de actividades turisticas y culturales vinculadas al

espacio publico.

La persistencia de estas condiciones consolidaria un modelo de ocupacion urbana
caracterizado por la prevalencia de soluciones espontaneas sobre procesos
planificados de desarrollo territorial, incrementando la vulnerabilidad del centro urbano
frente a futuros procesos de crecimiento y dificultando la construccion de una ciudad

mas ordenada, inclusiva y sostenible.
5.5. Discusién

Los resultados obtenidos corroboran los planteamientos de Jan Gehl (2010), quien
sostiene que la calidad del espacio publico depende de su capacidad para favorecer
la permanencia y la interaccion social. En el caso del centro de Calceta, la reducciéon
del espacio disponible para el peatéon ocasionada por la ocupacion informal limita
estas funciones y transforma el espacio publico en un lugar predominantemente de
transito y consumo, reduciendo sus posibilidades como escenario de convivencia

ciudadana.

Aunque la Constitucion del Ecuador, el COOTAD y la LOOTUGS establecen
mecanismos para garantizar el adecuado uso del espacio publico, la realidad
observada en Calceta evidencia que la problematica no responde a la inexistencia de
instrumentos normativos, sino a limitaciones en su aplicacion, seguimiento y

articulacion con las dinamicas sociales y econdmicas presentes en el territorio.



Los resultados permiten interpretar que la ocupacion informal constituye mas un
sintoma que la causa principal del deterioro urbano. La investigacion demuestra que
la pérdida de calidad del espacio publico responde a un proceso acumulativo donde
confluyen debilidades institucionales, insuficiente planificacion urbana y ausencia de
estrategias integrales de gestion territorial. En consecuencia, limitar las intervenciones
al control del comercio informal dificilmente resolveria la problematica si no se actua

simultaneamente sobre las causas estructurales que la originan.

Mas alla del diagndstico realizado, esta investigacion aporta evidencia empirica sobre
la relacion existente entre ocupacion informal, paisaje urbano y habitabilidad en una
ciudad intermedia ecuatoriana, tematica escasamente documentada en la literatura
nacional. El estudio demuestra que la ocupacion informal presenta patrones
espaciales definidos y efectos diferenciados sobre la funcionalidad urbana,
proporcionando criterios técnicos que pueden ser utilizados como referencia para
investigaciones similares en otros centros urbanos con caracteristicas territoriales

semejantes.

Los resultados obtenidos permiten identificar nuevas lineas de investigacion
orientadas a profundizar en la comprension integral de la ocupacioén informal del
espacio publico desde diferentes enfoques disciplinares. Entre ellas destacan la
evaluacion del impacto econémico del comercio informal sobre la economia local; el
analisis de la percepcion ciudadana antes y después de procesos de recuperacion
urbana; la evaluacion de modelos de disefio participativo para la reorganizacion del
comercio popular; el estudio de indicadores objetivos de habitabilidad urbana
aplicados a ciudades intermedias; y la valoracion del efecto de intervenciones

urbanisticas sobre la movilidad, accesibilidad e identidad paisajistica.

En conjunto, los hallazgos obtenidos permiten concluir que la ocupacion informal del
espacio publico constituye un fenédmeno urbano de naturaleza multidimensional cuya
comprension exige superar enfoques exclusivamente normativos o coercitivos. La
evidencia generada demuestra que la mejora de la habitabilidad y del paisaje urbano

depende de la capacidad institucional para integrar criterios de planificacion, disefio



urbano, participacion ciudadana y desarrollo econdomico dentro de una estrategia
territorial articulada. En este sentido, el caso del centro de Calceta trasciende el ambito
local y se convierte en un referente para comprender problematicas similares
presentes en numerosas ciudades intermedias del Ecuador y América Latina,
aportando evidencia que puede orientar futuras investigaciones y fortalecer los

procesos de gestion sostenible del espacio publico.
6. Lineamientos de accién

Los lineamientos de accion que se presentan a continuacion constituyen una
respuesta técnica a las problematicas identificadas durante el diagndstico situacional.
Su formulacion se fundamenta en los hallazgos obtenidos mediante la revision
bibliografica, la observacion de campo y el analisis de la percepcién ciudadana,
integrando criterios de planificacién urbana, disefio arquitectdnico y gestion territorial.
En conjunto, estas estrategias buscan recuperar la funcionalidad del espacio publico,
fortalecer la habitabilidad, mejorar la calidad del paisaje urbano y promover un modelo
de gestion mas inclusivo y sostenible para el centro de Calceta, contribuyendo al
bienestar y la calidad de vida de quienes habitan, trabajan y permanecen

cotidianamente en el area de estudio.
6.1. Gestion fisica del espacio publico

La recuperacion de la funcionalidad del espacio publico constituye una condiciéon
indispensable para garantizar una movilidad segura, accesible e inclusiva dentro del
centro de Calceta. El diagndstico evidencié que la ocupacién informal ha reducido
significativamente el area util destinada a la circulacién peatonal, generando conflictos
de movilidad y limitando el uso equitativo del espacio colectivo. En este contexto, las
acciones orientadas a reorganizar fisicamente el espacio publico buscan restablecer
el equilibrio entre las actividades economicas y el derecho ciudadano a transitar,
permanecer y disfrutar de un entorno urbano ordenado. Su implementacion contribuira
directamente al mejoramiento de la accesibilidad universal, la seguridad peatonal y la
calidad de vida de residentes, comerciantes y visitantes. Entre los lineamientos a

implementar se recomienda:



e Recuperacion progresiva del ancho util de aceras.
e Delimitacion fisica de areas autorizadas para comercio temporal.
e Eliminacion de obstaculos permanentes en zonas peatonales.

¢ Incorporacion de mobiliario urbano modular.
6.2. Gestion normativa

El ordenamiento del espacio publico requiere un marco normativo claro, actualizado y
aplicable que permita responder a las dinamicas urbanas actuales sin desconocer la
realidad socioecondmica del comercio informal. Los resultados de la investigacion
evidencian que las limitaciones existentes no obedecen unicamente a la falta de
regulacion, sino también a la insuficiente aplicacion y seguimiento de las disposiciones
vigentes. Por ello, el fortalecimiento de la gestion normativa pretende consolidar
instrumentos técnicos y administrativos que promuevan un uso responsable,
equitativo y sostenible del espacio publico, favoreciendo una convivencia urbana
armonica y reduciendo progresivamente los conflictos derivados de su ocupacion

desordenada. Con base a lo expuesto se recomienda:

e Actualizacion de la ordenanza municipal sobre ocupacion del espacio publico.
¢ Definicion de criterios técnicos para permisos temporales.
e Sistema permanente de control y seguimiento.

6.3. Gestion urbana

La ocupacion informal identificada en el centro de Calceta responde a patrones
espaciales claramente definidos que requieren soluciones integrales desde la
planificacion urbana. Mas que restringir la actividad econdémica, este lineamiento
busca organizar su localizacibn mediante criterios de funcionalidad, accesibilidad y
compatibilidad de usos, fortaleciendo la estructura urbana existente. Una adecuada
planificacion permitira optimizar el funcionamiento del centro urbano, reducir la
congestidon, mejorar la movilidad y consolidar espacios publicos capaces de responder
simultdneamente a las necesidades econémicas, sociales y urbanisticas de la ciudad.

De tal manera que en este ambito se sugiere:



e Zonificacion comercial diferenciada.
e Corredores comerciales regulados.
e Reubicacion concertada de actividades incompatibles.

6.4. Diseno urbano

El paisaje urbano constituye uno de los principales elementos que definen la identidad
y la calidad ambiental de una ciudad. El diagnéstico realizado evidencié que la
incorporacion espontanea de estructuras temporales, mobiliario improvisado y
elementos comerciales heterogéneos ha disminuido la legibilidad y el valor visual del
centro de Calceta. En consecuencia, este lineamiento propone intervenciones de
disefio urbano orientadas a recuperar la imagen del espacio publico mediante
soluciones arquitectonicas funcionales, estéticamente integradas y compatibles con la
actividad comercial existente. La mejora del paisaje urbano fortalecera el sentido de
pertenencia, incrementara la percepcion de seguridad y favorecera un entorno mas

confortable para quienes habitan y utilizan diariamente el centro de la ciudad.
En funcion de aquello se recomienda:

e Disefio de mdédulos comerciales desmontables.
¢ Unificacién de imagen urbana.

¢ Incorporacion de vegetacion.

o Mejoramiento del mobiliario.

e Senalizacion peatonal.

e Tratamiento homogéneo de pavimentos.

Estos lineamientos encuentran respaldo en los enfoques de Gehl, Cullen, Lynch,

Carmona y Lydon desarrollados en el marco referencial.
6.5. Participacion ciudadana

La sostenibilidad de cualquier intervencién urbana depende de la participacion activa
de los actores que utilizan y transforman cotidianamente el territorio. Los resultados

de la investigacion demuestran que la ocupacion informal responde también a



necesidades economicas y sociales que no pueden abordarse unicamente mediante
medidas de control. Por esta razon, este lineamiento promueve procesos de
participacion ciudadana, concertacion institucional y corresponsabilidad social que
permitan construir soluciones consensuadas entre autoridades, comerciantes y
comunidad. La incorporacion de estos actores fortalecera la gobernanza urbana,
favorecera el cumplimiento de las normas y contribuira a consolidar un espacio publico

mas inclusivo, funcional y socialmente aceptado. Para el efecto se recomienda:

e Mesas de trabajo entre comerciantes, municipio y comunidad.
e Programas de educacion para el uso responsable del espacio publico.

e Disefio participativo de futuras intervenciones.
Esta linea se sustenta en Lefebvre, Harvey y Healey.
6.6. Gestion econémica

La investigacion permitié identificar que el comercio informal constituye una fuente
importante de ingresos para numerosos habitantes del centro de Calceta, razon por la
cual cualquier proceso de ordenamiento debe considerar esta realidad como parte de
la dinamica econdémica local. En este sentido, el presente lineamiento busca promover
mecanismos de formalizacion progresiva, fortalecimiento productivo y organizacién
comercial que permitan compatibilizar el desarrollo econémico con la recuperacion del
espacio publico. La implementacion de estas acciones favorecera mejores
condiciones de trabajo para los comerciantes, reducira los conflictos de ocupacion y
contribuira a construir un entorno urbano mas ordenado, competitivo y sostenible,
beneficiando tanto a la economia local como a la calidad de vida de la poblacion. Para

ello se propone:

e programas de formalizacién gradual;
e incentivos para comerciantes regularizados;
e espacios temporales para ferias;

e apoyo técnico a emprendimientos.



Reflexion Final

La presente investigacion permite comprender que la ocupacion informal en el centro
de Calceta no es un fendmeno aislado, sino el resultado de una tensién no resuelta
entre la necesidad de subsistencia econdmica y una planificacién urbana que ha
quedado rezagada frente a la dinamica social. Se sintetiza que, si bien el comercio es
el motor vital de la zona, su desbordamiento fisico ha degradado la habitabilidad y el
paisaje, transformando el espacio publico en una barrera y no en un lugar de

encuentro.

El alcance de este estudio se centré en el poligono central comercial; sin embargo,
una limitacién identificada fue la falta de registros histéricos municipales actualizados
sobre permisos de ocupacion, lo que obligé a basar el diagndstico principalmente en
la observacién directa y la percepcion ciudadana. El aporte principal de este trabajo
es la visibilizarian técnica de la pérdida de la "seccion efectiva" de las aceras,
proporcionando una base empirica para futuras ordenanzas. Se sugiere para
investigaciones venideras abordar el impacto economico real de la formalizacion de
estos comercios y el disefio de prototipos de mobiliario urbano resiliente para ciudades

intermedias.

Los resultados de esta investigacion reafirman el papel de la arquitectura y el
urbanismo como disciplinas responsables no solo del disefio fisico de la ciudad, sino
también de la construccidon de espacios publicos capaces de responder a las
dindmicas sociales contemporaneas. El estudio demuestra que la calidad del paisaje
urbano y la habitabilidad dependen tanto de las caracteristicas formales del espacio
construido como de los mecanismos de gestion, regulacion y apropiacion social del
territorio. Por tanto, el ejercicio profesional del arquitecto debe incorporar enfoques
interdisciplinarios que integren planificacion, disefio urbano, gobernanza vy
participacion ciudadana para generar soluciones sostenibles frente a procesos de

ocupacion informal.



6. Conclusiones

La ocupacién informal del espacio publico en el centro de Calceta presenta un patrén
de localizacion definido, concentrandose principalmente en las vias de mayor flujo
peatonal y vehicular, mediante ocupaciones moviles y semifijas que modifican el uso
previsto de aceras y espacios de circulacion. Este comportamiento evidencia que el
fendmeno responde a dinamicas funcionales y econdmicas especificas, mas que a

una distribucion aleatoria.

El diagndstico permiti6 comprobar que la ocupacion informal reduce el ancho efectivo
de circulacion peatonal, limita la accesibilidad y genera conflictos entre peatones,
vehiculos y actividades comerciales, afectando las condiciones de habitabilidad del

espacio publico y disminuyendo la calidad funcional del entorno urbano.

Los resultados evidencian que la ocupacién informal altera la percepcidn del paisaje
urbano mediante la incorporacion desordenada de estructuras temporales, mobiliario
improvisado y elementos comerciales que afectan la continuidad visual, la legibilidad
espacial y la imagen urbana del centro de Calceta, en concordancia con los

planteamientos teodricos desarrollados en la investigacion.

La percepcion ciudadana refleja una valoracion dual del fenbmeno, es decir, mientras
la mayoria reconoce el aporte econdmico del comercio informal para la dinamica
comercial del sector, también identifica efectos negativos sobre la movilidad, la
seguridad, la accesibilidad y la calidad del paisaje urbano, lo que evidencia la
necesidad de compatibilizar ambas realidades mediante procesos de gestién urbana

integradora.

Los hallazgos confirman la idea planteada en la investigacion, al demostrar que las
afectaciones al paisaje urbano y a la habitabilidad no se originan Unicamente en la
presencia del comercio informal, sino también en la ausencia de mecanismos eficaces
de planificacion, regulacién y gestion del espacio publico que permitan organizar estas

actividades sin comprometer el funcionamiento urbano del centro de Calceta.



Con base en el diagndstico desarrollado, se determina que la mejora de las
condiciones del espacio publico requiere lineamientos orientados al ordenamiento
fisico, la regulacion del comercio informal y el fortalecimiento de la gestiéon urbana,
como estrategias para recuperar la funcionalidad, accesibilidad, calidad paisajistica y
habitabilidad del centro urbano, sin desconocer la importancia social y econémica que

representa esta actividad para una parte de la poblacion.

7. Recomendaciones

Se recomienda que las futuras intervenciones en el espacio publico del centro de
Calceta se fundamenten en una comprension integral del fendmeno de la ocupacion
informal, incorporando criterios urbanos y arquitectonicos que reconozcan su
dimension social y econdmica. Esto permitira formular politicas y acciones que
trasciendan el control normativo y promuevan un uso mas equilibrado y funcional del

espacio publico.

Es pertinente que las entidades responsables de la planificacion y gestion urbana
adopten metodologias de analisis mixtas similares a las empleadas en esta
investigacion, ya que estas facilitan una lectura mas completa del territorio y permiten
tomar decisiones basadas en evidencia empirica. La sistematizacion periddica de
informacion sobre ocupacion informal contribuira a un monitoreo continuo del espacio

publico y a una mejor adaptacién de las estrategias de intervencion.

Se sugiere implementar procesos de ordenamiento del espacio publico que prioricen
la movilidad peatonal, la accesibilidad universal y la recuperacion de la continuidad
espacial, especialmente en los ejes de mayor concentracion de actividades
informales. Estas acciones deben orientarse a minimizar los impactos funcionales sin
afectar de manera desproporcionada las actividades econdémicas que dependen del

uso del espacio publico.

Asimismo, se recomienda desarrollar lineamientos de disefio urbano que contribuyan
a mejorar el paisaje urbano mediante la estandarizacion de elementos, el control de

materiales y colores, y la integracion formal del comercio informal en la estructura



urbana existente. Estas medidas permitirian reducir el impacto visual negativo y

fortalecer la imagen urbana del centro de la ciudad.

Finalmente, se sugiere que las directrices de ordenamiento territorial se formulen a
partir de procesos participativos que involucren a actores institucionales y usuarios del
espacio publico, promoviendo soluciones consensuadas y sostenibles en el tiempo.
Este enfoque contribuira a mejorar la habitabilidad del espacio publico y a consolidar

una gestion urbana mas inclusiva y eficiente.
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9. Anexos

Anexo 1. Ficha de Levantamiento Fotografico y Observacién de Campo

Cddigo de | Tipologia de | Elementos Fisicos | Impacto en | Impacto en el
Imagen Ocupacion Identificados Habitabilidad y | Paisaje
Movilidad Urbano

Anexo 2. Encuesta aplicada

1. ¢Con qué frecuencia visita o utiliza usted el area central (el "Centro”) de Calceta? *

Marca solo un ovalo.

Diario: Todos o casi todos los dias.

Varias veces por semana: 2 a 4 veces a la semana.

Semanal: Aproximadamente una vez a la semana.

Quincenal/Mensual: Cada dos semanas o una vez al mes.

Ocasionalmente (Rara vez): Menos de una vez al mes, solo para tramites o eventos especificos.

Nunca o casi nunca.

2. ¢Cual es el principal uso que usted le da al espacio publico en el centro de Calceta? *

Marca solo un ovalo.

Actividad Laboral/Comercial: Utilizarlo para trabajar, vender o desarrollar una actividad econdmica.
Adquisicion de Bienes: Realizar compras o acceder a servicios.

Movilidad/Paso: Usarlo como via de transito para ir de un punto a otro.

Social/Esparcimiento: Visitar parques, plazas, o zonas para recreacion y ocio.

Espera/Descanso: Usar bancas o areas para esperar o tomar un breve descanso.
Otro:
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3. La presencia de vendedores informales dificulta el paso peatonal *

Marca solo un dvalo.

) Totalmente en desacuerdo
) En desacuerdo
| Ni de acuerdo ni en desacuerdo

| De acuerdo

| Totalmente de acuerdo

4. La ocupacion informal afecta negativamente el paisaje del centro *

Marca solo un dvalo.

) Totalmente en desacuerdo

) En desacuerdo

! Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) De acuerdo

| Totalmente de acuerdo

5. La presencia informal genera problemas de seguridad *

Marca solo un dvalo.

) Totalmente en desacuerdo

) En desacuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
| De acuerdo

) Totalmente de acuerdo

6. La ocupacién informal reduce la calidad de la convivencia y el confort del espacio
publico

Marca solo un dvalo.

) Totalmente en desacuerdo

| En desacuerdo

| Ni de acuerdo ni en desacuerdo
| De acuerdo

) Totalmente de acuerdo



7. Considera usted que los comerciantes informales aportan dinamismo econdémico al
sector

Marca solo un dvalo.

_) Totalmente en desacuerdo
) En desacuerdo
( _,'} Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

Las autoridades municipales hacen suficiente control sobre la ocupacion informal *

Marca solo un dvalo.

_,:f Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
] De acuerdo

_ Totalmente de acuerdo

Preferiria soluciones que integren a los vendedores informales en espacios organizados. *

Marca solo un évalo.

() Totalmente en desacuerdo

) En desacuerdo
! _'_‘.: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

10. Seguin su observacion, ;Cual es la permanencia mas comun de estas ocupaciones

informales?

Marca solo un ovalo.
'.’___\.' Diaria

() Intermitente

() solo fines de semana/ferias



11. De los siguientes espacios, ;en cuales observa usted una mayor ocupacion informal?

Marca solo un dvalo.

() Plazas (especificamente la Plaza Central, etc.)

() Avenidas (vias principales de gran flujo vehicular/peatonal)

Calles secundarias (vias internas o menos transitadas)
() Parques (areas verdes recreacionales)
(D otro:

12.  ;iCual cree usted que es la principal causa de la ocupacién informal en el centro de
Calceta?

Marca solo un dvalo.

() Necesidad econdmica / Falta de empleo formal: Las personas no encuentran otra forma de
generar ingresos.

) Falta de espacios comerciales adecuados: No existen suficientes mercados o lugares
organizados para el comercio.

() Mala gestién / Falta de control municipal: Las autoridades no aplican las normativas existentes.

) Atractivo del centro / Alta demanda peatonal: El centro es el lugar mas rentable para vender.

() Deficiencias en la planificacién urbana: La ciudad no destiné suficiente espacio para el comercio
minorista.

() otro:

13.  ¢Cual de las siguientes acciones cree que seria la mas efectiva para compatibilizar el
comercio informal y el uso publico del espacio?
Marca solo un ovalo.
() Reubicacion total: Mover a todos los comerciantes informales a un nuevo mercado o zona
especifica fuera del centro.
() Integracién organizada: Crear espacios definidos (). modulos estandarizados, horarios) para que
operen en el centro sin obstruir.
() Formalizacién gradual: Ofrecer incentivos (e]. créditos, capacitacion) para que los vendedores
pasen al comercio formal (pago de impuestos, permisos).

) control estricto: Incrementar las multas y la vigilancia para erradicar las ocupaciones
permanentes.

() No aplicar cambios: Mantener la situacién actual, ya que el comercio informal aporta dinamismo

econdmico.

) otro:



Anexo 3. Fotografias

Figura 11: Figura 12:
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Figura 15: Figura 16:

C. Sucre ocupacion Informal

Av. 10 de agosto ocupacion Informal
Figura 17: Figura 18:
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Figura 19: Figura20:

AV. 10 de agosto ocupacion Informal

C. Ricaurte ocupacion Informal

Figura 21: Figura 22

AV. 10 de agosto ocupacion Informal AV. 10 de agosto ocupacion Informal




  67 . 825 , 55

