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RESUMEN 

 La investigación analiza cómo la planificación eco y agroturística sostenible 

puede contribuir al aprovechamiento del potencial turístico y al desarrollo local de la comuna 

Pacoche‑Ligüiqui, cantón Manta. La zona presenta una alta riqueza natural, agroproductiva y 
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cultural, pero también limitaciones en la organización de la oferta, la señalización, la promoción 

y la coordinación entre actores. El estudio adopta un enfoque mixto, con alcance 

descriptivo‑propositivo y diseño no experimental, transversal y de campo. Se aplicaron encuestas 

a habitantes vinculados directa o indirectamente con el turismo y la producción agropecuaria, 

entrevistas a informantes clave, observación de campo y revisión documental. Los resultados 

evidencian una percepción positiva sobre el potencial eco y agroturístico y sobre el aporte del 

turismo a la economía familiar, aunque persisten debilidades en planificación, capacitación, 

articulación comunitaria e infraestructura de apoyo. A partir de estos hallazgos se formulan 

lineamientos de planificación eco y agroturística sostenible orientados a ordenar los recursos y 

servicios, fortalecer la participación comunitaria y consolidar productos de ecoturismo y 

agroturismo con enfoque responsable. Se espera que la propuesta contribuya al desarrollo local 

de Pacoche‑Ligüiqui y a la conservación de sus recursos naturales y culturales, ofreciendo una 

base técnica para la toma de decisiones de la comunidad y de las autoridades competentes. 

 

Palabras clave: planificación turística; ecoturismo; agroturismo; turismo comunitario; 

desarrollo local; sostenibilidad; Pacoche‑Ligüiqui; Manta. 

 

 

ABSTRACT 

 This research analyzes how sustainable ecotourism and agritourism planning can 

contribute to harnessing the tourism potential and local development of the Pacoche-Ligüiqui 
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community in the Manta canton. The area boasts significant natural, agricultural, and cultural 

wealth, but also faces limitations in organizing tourism offerings, signage, promotion, and 

coordination among stakeholders. The study adopts a mixed-methods approach, with a 

descriptive-propositive scope and a non-experimental, cross-sectional, field design. Surveys were 

administered to residents directly or indirectly involved in tourism and agricultural production, 

along with interviews of key informants, field observations, and a review of documents. The 

results reveal a positive perception of the ecotourism and agritourism potential and the 

contribution of tourism to the family economy, although weaknesses persist in planning, training, 

community engagement, and support infrastructure. Based on these findings, guidelines for 

sustainable ecotourism and agritourism planning are formulated, aimed at organizing resources 

and services, strengthening community participation, and consolidating ecotourism and 

agritourism products with a responsible approach. The proposal is expected to contribute to the 

local development of Pacoche-Ligüiqui and the conservation of its natural and cultural resources, 

providing a technical basis for decision-making by the community and relevant authorities. 

 

Keywords: tourism planning; ecotourism; agritourism; community-based tourism; local 

development; sustainability; Pacoche-Ligüiqui; Manta. 
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CAPITULO I 

Introducción 

 La investigación analiza cómo la planificación eco y agroturística sostenible 

puede contribuir al aprovechamiento del potencial turístico y al desarrollo local de la comuna 

Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta. La zona se caracteriza por una notable riqueza natural, 

agroproductiva y cultural, pero enfrenta problemas de oferta turística dispersa, limitada 

señalización, escasa promoción articulada y débil coordinación entre actores. La investigación 

examina de qué manera la planificación sostenible en ecoturismo y agroturismo puede ayudar a 

aprovechar el potencial turístico y fomentar el desarrollo local en la comuna de Pacoche-

Ligüiqui, que pertenece al cantón de Manta. Esta área cuenta con una gran riqueza natural, 

cultural y agroproductiva, pero también enfrenta desafíos en la organización de sus ofertas, 

señalización, promoción y colaboración entre los diferentes actores.  

El estudio utiliza un enfoque mixto, siendo descriptivo y propositivo, además de no 

experimental, transversal y de campo. Se llevaron a cabo encuestas a residentes que tienen 

relación directa o indirecta con el turismo y la producción agrícola, así como entrevistas a 

informantes clave, observaciones en el terreno y un análisis de documentos. Los resultados 

muestran que hay una percepción favorable sobre el potencial en ecoturismo y agroturismo, así 

como sobre el impacto del turismo en la economía de las familias, aunque se identifican 

debilidades en la planificación, capacitación, comunicación dentro de la comunidad y en la 

infraestructura de apoyo. Con base en estos resultados, se proponen directrices para la 

planificación sostenible de ecoturismo y agroturismo, con el objetivo de organizar los recursos y 

servicios, potenciar la participación comunitaria y desarrollar productos de ecoturismo y 
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agroturismo de manera responsable. Se espera que esta propuesta ayude al desarrollo local de 

Pacoche-Ligüiqui y a la preservación de sus recursos naturales y culturales, brindando una base 

técnica que facilite la toma de decisiones tanto para la comunidad como para las autoridades 

pertinentes. 

El objetivo general es proponer un plan de planificación eco y agroturística sostenible 

que ordene los recursos, actividades e iniciativas comunitarias bajo criterios de sostenibilidad 

ambiental, viabilidad económica y participación social. Se sugiere que, al llevar a cabo un plan 

de eco y agroturismo sostenible, se logrará gestionar de forma efectiva los recursos turísticos de 

la localidad, potenciar la implicación de la comunidad, optimizar la colaboración entre los 

agentes locales y promover el crecimiento económico, social y ambiental de la región. 

El estudio adopta un enfoque mixto, de alcance descriptivo-propositivo y diseño no 

experimental, transversal y de campo. Se aplican encuestas estructuradas a habitantes y actores 

vinculados con el turismo y la producción agropecuaria, complementadas con entrevistas 

semiestructuradas, observación de campo y revisión documental. La comunidad está formada por 

las personas y los implicados en las actividades de turismo y producción agrícola de la comuna 

de Pacoche Ligüiqui, mientras que la muestra se definió siguiendo el método establecido para la 

investigación. Para llevar a cabo el estudio, se utilizaron métodos teóricos como el análisis y la 

síntesis, así como el enfoque inductivo y deductivo, y también se aplicaron métodos empíricos 

que incluyeron la observación, la encuesta y la entrevista. 

 Los resultados evidencian un alto reconocimiento del potencial eco y agroturístico y una 

valoración mayoritariamente positiva del impacto del turismo en la economía familiar, pero 

también revelan deficiencias en señalización, coordinación entre actores y conocimiento de 
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instrumentos de planificación. Se concluye que la planificación eco y agroturística sostenible 

constituye una vía pertinente para ordenar la oferta turística, fortalecer la organización 

comunitaria y mejorar la distribución de beneficios locales. A partir de estos hallazgos se 

formulan lineamientos y recomendaciones orientados a consolidar productos de ecoturismo y 

agroturismo con enfoque comunitario, contribuyendo al desarrollo local y a la conservación de 

los recursos de Pacoche-Ligüiqui. 

Como resultado de la investigación, se sugiere un plan de planificación sostenible para el 

ecoturismo y el agroturismo que combine estrategias, acciones y normas para mejorar la gestión 

turística de la comunidad, fomentando el uso responsable de los recursos naturales, la 

participación de la comunidad y la sostenibilidad del lugar turístico. 

1.1 Mejora o actualización del tema 

 En el ámbito internacional, la planificación del turismo sostenible se ha 

consolidado como un instrumento técnico indispensable para equilibrar el crecimiento 

económico, la conservación ambiental y la equidad social en comunidades rurales (Organización 

Mundial del Turismo [OMT], 2020). En Ecuador, la actividad turística rural ha mostrado una 

tendencia de crecimiento constante, representando un eje estratégico para la diversificación 

productiva. En la provincia de Manabí y particularmente en el cantón Manta, la zona rural posee 

un alto valor ecológico y patrimonial que exige modelos de gestión diferenciados.  

La comuna Pacoche-Ligüiqui reúne condiciones excepcionales: la presencia del Refugio 

de Vida Silvestre Marino Costero Pacoche, vestigios arqueológicos prehispánicos y una 

arraigada tradición agroproductiva. No obstante, dicha oferta se mantiene atomizada y poco 

estructurada, lo que restringe el impacto socioeconómico positivo en la población local. Por 
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tanto, resulta prioritario estructurar un proceso de planificación eco y agroturística sostenible que 

ordene los recursos y consolide un modelo de gestión comunitaria responsable.  

 Sin embargo, a pesar de este potencial, la oferta turística de la comuna aún no se 

encuentra plenamente estructurada ni planificada de manera integral, lo que limita su capacidad 

de generar beneficios económicos, sociales y ambientales para la población local. Resulta 

necesario, por tanto, desarrollar procesos de planificación eco y agroturística que permitan 

ordenar los recursos, actividades y actores, de modo que se promueva un modelo de turismo 

responsable y sostenible en Pacoche-Liguiqui. 

1.2 Justificación y planteamiento del problema 

En Pacoche-Ligüiqui se identifican síntomas claros de un aprovechamiento empírico e 

incipiente de su potencial turístico: oferta de servicios dispersa, falta de señalización 

interpretativa, escasa promoción articulada y baja estancia promedio del visitante.  

Entre las causas principales destacan la falta de un plan de desarrollo turístico 

comunitario local, limitada capacitación técnica de los emprendedores y escasa articulación entre 

el Gobierno Autónomo Descentralizado (GAD) Municipal de Manta, el Ministerio de Turismo 

(MINTUR) y la comunidad. Las consecuencias de no intervenir esta problemática se traducen en 

la pérdida de oportunidades económicas para la juventud, inestabilidad en los ingresos familiares 

y el riesgo de deterioro de los ecosistemas locales por un uso no regulado del territorio.   

La elaboración de una planificación sostenible en eco y agroturismo representa un 

proceso que combina la utilización responsable de los recursos naturales y agropecuarios con la 

participación activa de la comunidad, lo cual facilita la organización de actividades turísticas de 

forma ordenada y en sintonía con las demandas del territorio. Esta interrelación beneficia el 
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desarrollo local, ya que fomenta la creación de empleo, refuerza las iniciativas comunitarias, 

apoya la preservación del patrimonio natural y cultural y optimiza la calidad de vida de la 

población. Del mismo modo, la sostenibilidad en el turismo asegura que la utilización de los 

recursos cumpla con las necesidades presentes sin poner en riesgo las posibilidades de las 

generaciones futuras, reforzando así la competitividad y la permanencia del destino turístico. 

Como consecuencia de esta problemática, la comunidad se enfrenta a escasas oportunidades para 

potenciar la economía local, diversificar las actividades productivas y establecer 

emprendimientos turísticos sostenibles, lo que merma la competitividad del destino y limita la 

creación de beneficios para sus residentes. 

La investigación que aquí se presenta se justifica en el ámbito social, ya que busca potenciar la 

participación comunitaria y elevar la calidad de vida a través del uso responsable del turismo; en 

el ámbito económico, al sugerir estrategias que favorezcan la generación de ingresos y empleo 

local; en el ámbito ambiental, al impulsar la conservación de los recursos naturales bajo criterios 

de sostenibilidad; y en el ámbito académico, porque ofrece información científica y una 

propuesta metodológica que puede servir como guía para investigaciones futuras sobre 

planificación eco y agroturística en comunidades rurales. 

En función de la problemática identificada, se establece como eje central de la 

investigación la necesidad de analizar de qué manera una planificación eco y agroturística 

sostenible puede contribuir al aprovechamiento ordenado del potencial turístico y al 

fortalecimiento del desarrollo local de la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta. 

La investigación parte del reconocimiento de que la comuna dispone de recursos 

naturales, culturales y agroproductivos con potencial para el desarrollo turístico; sin embargo, la 



 

20 
 

limitada organización de la oferta, la insuficiente promoción, la necesidad de fortalecer las 

capacidades de los actores locales y la escasa articulación entre los diferentes participantes 

constituyen factores que restringen su aprovechamiento integral. Por ello, se considera necesario 

establecer una planificación que articule los recursos, las actividades y la participación 

comunitaria bajo criterios de sostenibilidad. 

En correspondencia con esta problemática, la investigación se orienta mediante una única 

pregunta central, la cual mantiene relación directa con el objetivo general y con los objetivos 

específicos planteados. 

 

1.3 Formulación del problema 

 La formulación del problema se plantea de manera clara y precisa, en 

correspondencia con lo señalado por Hernández et al. (2014), quienes sostienen que el problema 

de investigación debe expresarse de forma comprensible y relacionarse directamente con los 

objetivos del estudio. En este sentido, el presente trabajo se orienta a analizar cómo la 

planificación eco y agroturística sostenible puede contribuir al aprovechamiento del potencial 

turístico y al desarrollo local de la comuna Pacoche‑Ligüiqui, cantón Manta.  

En función de lo expuesto, la pregunta de investigación que guía el presente estudio es la 

siguiente: 

¿De qué manera la planificación eco y agroturística sostenible puede contribuir al 

aprovechamiento del potencial turístico y al desarrollo local de la comuna Pacoche-Ligüiqui, 

cantón Manta? 
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1.4 Objeto y campo de acción 

 El objeto de estudio de la presente investigación es la planificación turística 

sostenible, específicamente orientada al desarrollo de productos eco y agroturísticos en contextos 

rurales. Se aborda la relación entre planificación, aprovechamiento de recursos y desarrollo local, 

considerando los principios del turismo sostenible, comunitario y de bajo impacto ambiental. 

El enfoque de análisis se define como el procedimiento de planificación del turismo 

sostenible, a través del cual se coordinan los recursos, participantes y acciones con el fin de 

fomentar un desarrollo turístico que sea responsable y competitivo. 

 El campo de acción se delimita a la comuna Pacoche-Liguiqui, ubicada en la zona 

rural del cantón Manta, provincia de Manabí, durante el período de estudio que abarcará el 

diagnóstico de la situación actual y el diseño de una propuesta de planificación eco y 

agroturística sostenible. En este ámbito se considerarán principalmente los actores comunitarios, 

los recursos turísticos naturales y agroproductivos, así como los lineamientos de planificación 

turística establecidos a nivel local y provincial. 

En consecuencia, el campo de acción se centra en la planificación eco y agroturística 

comunitaria desarrollada en la comuna Pacoche-Ligüiqui, orientada al aprovechamiento 

sostenible de sus recursos naturales, culturales y agroproductivos. 

1.5 Objetivo general y objetivos específicos 

 Los objetivos de la investigación se estructuran en coherencia con el problema 

planteado, siguiendo el criterio metodológico de Ñaupas (2014), quien señala que estos deben 

orientar el desarrollo del estudio y expresar con claridad qué se pretende lograr. De esta manera, 

el objetivo general y los objetivos específicos se formulan de manera que permitan diagnosticar 
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la situación actual de la comuna, analizar sus principales características turísticas y proponer 

lineamientos de planificación eco y agroturística sostenibles acordes con su realidad. 

Estructura de la investigación 

La presente investigación se encuentra estructurada en cuatro capítulos, organizados de 

manera secuencial y coherente con el problema, los objetivos y la metodología planteados. 

El Capítulo I: Introducción presenta la contextualización del tema de investigación, la 

justificación y planteamiento del problema, la formulación del problema, el objeto y campo de 

acción, los objetivos, la hipótesis, las variables y los elementos generales del diseño 

metodológico. 

El Capítulo II: Marco Teórico desarrolla los fundamentos conceptuales y teóricos 

relacionados con el turismo sostenible, el ecoturismo, el agroturismo, el turismo comunitario, la 

planificación turística y el desarrollo local. Asimismo, presenta los antecedentes y las relaciones 

teóricas que sustentan la investigación. 

El Capítulo III: Metodología describe el enfoque, tipo y diseño de investigación, la 

población y muestra, las técnicas e instrumentos utilizados para la recopilación de información, 

el procedimiento de recolección, las técnicas de análisis de datos y las consideraciones éticas. 

El Capítulo IV: Resultados, análisis y propuesta presenta la organización, análisis e 

interpretación de los resultados obtenidos mediante las encuestas, entrevistas y observación de 

campo. Además, integra la discusión de los resultados, los principales hallazgos y la propuesta 

de planificación eco y agroturística sostenible para la comuna Pacoche-Ligüiqui. 
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Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones, seguidas de las 

referencias bibliográficas y los anexos que complementan la investigación. 

 

 

Objetivos 

Objetivo general 

 Diseñar un plan eco y agroturístico sostenible para ordenar los recursos, 

actividades e iniciativas comunitarias de la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta, bajo 

criterios de sostenibilidad ambiental, viabilidad económica y participación social, contribuyendo 

al aprovechamiento de su potencial turístico y al fortalecimiento del desarrollo local. 

Objetivos específicos 

• Diagnosticar la situación actual de los recursos eco y agroturísticos, así 

como de la oferta turística existente en la comuna Pacoche‑Ligüiqui. 

• Identificar las percepciones y el nivel de participación de los actores 

comunitarios involucrados en las actividades turísticas y agroproductivas. 

• Analizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas 

relacionadas con la planificación eco y agroturística en la comuna. 

• Diseñar lineamientos estratégicos de planificación eco y agroturística 

sostenible que favorezcan el aprovechamiento del potencial turístico y el fortalecimiento 

del desarrollo local de la comuna Pacoche-Ligüiqui. 
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1.6 Hipótesis y variables  

Hipótesis general 

 La ejecución de un plan sostenible de eco y agroturismo favorecerá la utilización 

ordenada del potencial turístico y el impulso del desarrollo local en la comuna de Pacoche-

Ligüiqui, en el cantón de Manta. 

 

Variable independiente: planificación sostenible de eco y agroturismo (dimensiones: 

diagnóstico, participación de la comunidad, directrices y estrategias). 

Variable dependiente: desarrollo local del turismo en la comuna de Pacoche-Ligüiqui 

(dimensiones: organización de la oferta, creación de ingresos, conservación ambiental, 

fortalecimiento comunitario). 

Con el fin de facilitar la operacionalización de las variables durante la investigación, se toman en 

cuenta los siguientes indicadores: 

Variable independiente: Planificación sostenible de eco y agroturismo 

• Diagnóstico: reconocimiento e inventario de recursos turísticos y agropecuarios. 

• Participación comunitaria: grado de implicación de los actores locales en los procesos de 

planificación. 

• Directrices: disponibilidad de criterios técnicos para la estructuración de la actividad turística. 

• Estrategias: iniciativas dirigidas a la promoción, gestión y fortalecimiento del turismo 

sostenible. 

Variable dependiente: Desarrollo local del turismo 

• Organización de la oferta turística: diversificación y conexión de productos y servicios. 

• Creación de ingresos: percepción de las ventajas económicas resultantes de la actividad 
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turística. 

• Conservación ambiental: implementación de prácticas sostenibles para la protección de los 

recursos naturales. 

• Fortalecimiento comunitario: involucramiento de la comunidad en la gestión y en la toma de 

decisiones vinculadas al turismo. 

Matriz de operacionalización de variables 

Variable independiente: Planificación sostenible de eco y agroturismo 

 

Variable Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos 

Planificación 

sostenible de 

eco y 

agroturismo 

Diagnóstico Reconocimiento e 

inventario de recursos 

turísticos y 

agropecuarios 

Encuesta, 

entrevista y 

observación 

Cuestionario, 

guía de entrevista 

y ficha de 

observación 

Planificación 

sostenible de 

eco y 

agroturismo 

Participación 

comunitaria 

Grado de implicación 

de los actores locales 

en los procesos de 

planificación 

Encuesta y 

entrevista 

Cuestionario y 

guía de entrevista 

Planificación 

sostenible de 

eco y 

agroturismo 

Directrices Disponibilidad de 

criterios técnicos para 

la estructuración de la 

actividad turística 

Entrevista y 

revisión 

documental 

Guía de 

entrevista y ficha 

documental 

Planificación 

sostenible de 

eco y 

agroturismo 

Estrategias Iniciativas dirigidas a 

la promoción, gestión 

y fortalecimiento del 

turismo sostenible 

Encuesta, 

entrevista y 

observación 

Cuestionario, 

guía de entrevista 

y ficha de 

observación 

 

Variable dependiente: Desarrollo local del turismo 

 

Variable Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos 

Desarrollo 

local del 

turismo 

Organización de 

la oferta turística 

Diversificación y 

conexión de productos 

y servicios turísticos 

Encuesta, 

entrevista y 

observación 

Cuestionario, 

guía de entrevista 

y ficha de 

observación 

Desarrollo 

local del 

turismo 

Creación de 

ingresos 

Percepción de las 

ventajas económicas 

derivadas de la 

actividad turística 

Encuesta y 

entrevista 

Cuestionario y 

guía de entrevista 
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Desarrollo 

local del 

turismo 

Conservación 

ambiental 

Implementación de 

prácticas sostenibles 

para la protección de 

los recursos naturales 

Encuesta, 

entrevista y 

observación 

Cuestionario, 

guía de entrevista 

y ficha de 

observación 

Desarrollo 

local del 

turismo 

Fortalecimiento 

comunitario 

Involucramiento de la 

comunidad en la 

gestión y toma de 

decisiones vinculadas 

al turismo 

Encuesta y 

entrevista 

Cuestionario y 

guía de entrevista 

 

La matriz de operacionalización permite establecer la correspondencia entre las variables, sus 

dimensiones, los indicadores y las técnicas e instrumentos empleados para la recopilación de 

información. Esta estructura facilita la medición de los aspectos considerados en la investigación y 

garantiza la relación entre los objetivos planteados y los instrumentos utilizados durante el trabajo de 

campo. 

1.7 Diseño metodológico general 

 De acuerdo con Hernández et al. (2014), la selección del enfoque, tipo y diseño de 

investigación debe guardar relación con el problema y los objetivos planteados. En este contexto, 

el presente estudio adopta un enfoque mixto y un alcance descriptivo‑propositivo, adecuado para 

diagnosticar la realidad eco y agroturística de la comuna Pacoche‑Ligüiqui y formular una 

propuesta de planificación sostenible. Siguiendo a Ñaupas (2014), el enfoque mixto permite 

combinar técnicas cuantitativas y cualitativas con el propósito de obtener una visión integral del 

objeto de estudio y fortalecer la validez de los resultados; por ello, se prevé la aplicación de 

encuestas, entrevistas y observación de campo a los actores comunitarios y turísticos de la 

comuna, lo cual se desarrollará con mayor detalle en el capítulo metodológico. 

El análisis se enmarca dentro de un diseño no experimental, de tipo transversal y de 

campo, ya que los datos serán recogidos de manera directa en el entorno donde surge la 
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problemática, sin alterar las variables que se están investigando. 

La población de estudio está constituida por los habitantes y actores vinculados directa o 

indirectamente con las actividades turísticas, agroproductivas, comerciales y de servicios de la 

comuna Pacoche-Ligüiqui, quienes mantienen relación con los recursos y dinámicas económicas 

y sociales del territorio. 

Para determinar la muestra se consideraron las características de la población objeto de 

estudio y los criterios establecidos para la investigación. Se trabajó con un total de 125 

participantes, quienes proporcionaron información mediante la aplicación del cuestionario y 

fueron complementados con entrevistas y observación de campo. 

Debido a las características del estudio y a la disponibilidad de los participantes durante 

el trabajo de campo, la selección de los participantes se realizó mediante un procedimiento de 

muestreo no probabilístico por conveniencia. En consecuencia, los resultados obtenidos permiten 

describir las percepciones y características de los participantes consultados y constituyen un 

insumo para el diagnóstico de la realidad eco y agroturística de la comuna. 

1.8 Párrafo final de introducción 

 En síntesis, la presente investigación busca aportar una propuesta de planificación 

eco y agroturística sostenible para la comuna Pacoche‑Ligüiqui, capaz de ordenar y potenciar sus 

recursos naturales, agroproductivos y culturales bajo criterios de sostenibilidad. Se espera que los 

resultados obtenidos sirvan como insumo para la toma de decisiones de la comunidad y de las 

autoridades locales competentes, así como de los actores turísticos y agroproductivos 

involucrados en el territorio, contribuyendo al fortalecimiento del desarrollo local y a la 

conservación del entorno. El documento se estructura en capítulos que abarcan la 
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fundamentación teórica, el diseño metodológico y el análisis de la realidad eco y agroturística de 

la comuna, hasta llegar a la formulación de lineamientos de planificación que orienten un modelo 

de turismo responsable y participativo en Pacoche‑Ligüiqui. 

De manera precisa, el Primer Capítulo introduce la investigación, planteando el 

problema, el objeto y ámbito de actuación, los objetivos, la hipótesis, las variables y el diseño 

metodológico general. El Segundo Capítulo elabora el marco teórico y conceptual que respalda 

la investigación, tratando los principales referentes vinculados a la planificación turística 

sostenible, el ecoturismo, el agroturismo y el desarrollo local. El Tercer Capítulo detalla la 

metodología utilizada, así como el análisis e interpretación de los resultados logrados a través de 

la aplicación de los instrumentos de investigación. Por último, el Cuarto Capítulo presenta la 

propuesta del plan sostenible de eco y agroturismo para la comuna de Pacoche-Ligüiqui, junto 

con las conclusiones y recomendaciones que surgen del estudio. 

 

Capitulo II: Marco Teórico 

2.1 Selección de fuentes teóricas 

 De acuerdo con las orientaciones metodológicas de Hernández et al. (2014) y 

Ñaupas (2014), el marco teórico se construye a partir de una revisión sistemática y crítica de la 

literatura relacionada con el problema y los objetivos de investigación. En este sentido, para la 

presente tesis se seleccionaron fuentes académicas actuales, nacionales e internacionales, 

vinculadas con la planificación turística sostenible, el ecoturismo, el agroturismo, el turismo 

comunitario y el desarrollo local en contextos rurales. 
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 Se priorizaron libros especializados, artículos científicos, tesis y documentos 

institucionales que analizan experiencias de turismo sostenible y comunitario en Ecuador, con 

énfasis en la provincia de Manabí y el cantón Manta, así como estudios específicos sobre la 

comuna de Ligüiqui y el entorno de Pacoche. La búsqueda bibliográfica se realizó en bases de 

datos y repositorios académicos utilizando combinaciones de palabras clave como “turismo 

sostenible”, “ecoturismo”, “agroturismo”, “turismo comunitario”, “planificación turística”, 

“desarrollo local”, “Pacoche” y “Ligüiqui”, lo que permitió identificar al menos diez fuentes 

pertinentes que sirven de sustento teórico para la planificación eco y agroturística sostenible en la 

comuna Pacoche‑Ligüiqui. 

Además, la elección de las fuentes se llevó a cabo tomando en cuenta criterios de rigor 

científico, actualidad, relevancia y conexión directa con el tema de investigación. Se dio 

preferencia a estudios publicados en revistas científicas con índice, libros especializados y 

documentos técnicos producidos por entidades nacionales e internacionales relacionadas con el 

turismo sostenible y el desarrollo territorial. Este procedimiento proporcionó una base teórica 

robusta y fiable, que facilita la comprensión de la planificación sostenible en eco y agroturismo 

desde una mirada holística. Igualmente, la revisión de la literatura permitió identificar las 

principales contribuciones teóricas, metodológicas y empíricas vinculadas al desarrollo turístico 

en comunidades rurales, así como las lagunas existentes en las investigaciones sobre la comuna 

Pacoche-Ligüiqui, justificando de este modo la necesidad de llevar a cabo el presente estudio. 

2.2 Identificación de categorías teóricas 

 Siguiendo a Hernández et al. (2014) y Ñaupas (2014), la organización del marco 

teórico requiere identificar categorías y subcategorías que estructuren las teorías y conceptos 

vinculados con el objeto de estudio y sus variables. A partir de la revisión bibliográfica realizada, 
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se definieron como categorías centrales: turismo sostenible, ecoturismo, agroturismo, turismo 

comunitario, planificación turística, planificación eco y agroturística, desarrollo local y 

participación comunitaria. 

 Estas categorías se desagregan en subcategorías relacionadas con los recursos 

naturales y agroproductivos, los modelos de gestión turística comunitaria, la organización de la 

oferta turística, la conservación ambiental y el fortalecimiento socioeconómico de la población 

local. De este modo, las categorías teóricas quedan articuladas con las variables de la 

investigación: la planificación eco y agroturística sostenible como variable independiente y el 

desarrollo turístico local en la comuna Pacoche‑Ligüiqui como variable dependiente. 

Las categorías teóricas elegidas mantienen una relación de complementariedad, dado que 

facilitan el análisis del fenómeno turístico desde una óptica holística. Mientras que el turismo 

sostenible representa el enfoque general que guía el equilibrio entre las dimensiones económica, 

social y ambiental, el ecoturismo y el agroturismo se presentan como modalidades concretas que 

fomentan el uso responsable de los recursos naturales y productivos de la región. A su vez, el 

turismo comunitario integra la participación activa de la población local como un componente 

crucial en la gestión del destino, y la planificación turística actúa como el procedimiento que 

coordina estas modalidades a través de estrategias dirigidas al desarrollo turístico local. Por lo 

tanto, las categorías establecidas ofrecen el respaldo conceptual necesario para analizar las 

variables de la investigación y fundamentar la propuesta de planificación eco y agroturística 

sostenible para la comuna de Pacoche-Ligüiqui. 
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2.3 Definición de conceptos fundamentales 

Turismo sostenible 

 El turismo sostenible se entiende como aquella modalidad de turismo que 

satisface las necesidades de los turistas y de las regiones anfitrionas, al mismo tiempo que 

protege y mejora las oportunidades para el futuro, integrando de forma equilibrada las 

dimensiones económica, sociocultural y ambiental del desarrollo (Organización Mundial del 

Turismo, 2004). En el contexto de la comuna Pacoche‑Ligüiqui, el turismo sostenible implica 

gestionar los flujos de visitantes, los servicios y las actividades recreativas de manera que se 

generen beneficios para la comunidad local, se valore el patrimonio natural y cultural, y se 

minimicen los impactos negativos sobre el bosque, la franja costera y los recursos arqueológicos 

(Organización Mundial del Turismo, 2004; Turismo y desarrollo sostenible, 2018). 

El turismo sostenible es aquel que satisface las necesidades de los visitantes y de las 

regiones anfitrionas presentes, protegiendo y mejorando las oportunidades para el futuro 

mediante la integración de las dimensiones ambiental, socio-cultural y económica (OMT, 2020). 

En Pacoche-Ligüiqui constituye el marco rector para evitar la sobreexplotación de los recursos 

naturales. 

En el marco de la investigación actual, el turismo sostenible se erige como el núcleo 

fundamental que sustenta la planificación de eco y agroturismo en la comuna de Pacoche-

Ligüiqui. Este enfoque no solo tiene como objetivo asegurar la protección de los recursos 

naturales y culturales, sino también impulsar la economía local a través de iniciativas turísticas 

responsables que produzcan beneficios para los habitantes de la comunidad. Así, la 

sostenibilidad se establece como un criterio esencial para la toma de decisiones vinculadas al uso 
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del territorio, a la conservación del medio ambiente y a la inclusión de la comunidad, elementos 

que favorecen el desarrollo turístico local de manera equilibrada y sostenible. 

Ecoturismo 

 El ecoturismo se concibe como “los viajes responsables a áreas naturales que 

conservan el ambiente y mejoran el bienestar de las poblaciones locales” (The International 

Ecotourism Society, 2015, párr. 2). De forma complementaria, Ceballos‑Lascuráin (1996) lo 

define como la modalidad de turismo que se desarrolla en áreas naturales relativamente no 

perturbadas, con el objetivo específico de admirar y estudiar los atractivos naturales y culturales, 

promoviendo la conservación y una actitud responsable por parte de los visitantes. En 

Pacoche‑Ligüiqui, el ecoturismo se relaciona especialmente con el refugio de vida silvestre, los 

senderos de bosque y la observación de fauna y paisajes marino‑costeros, que pueden articularse 

en productos turísticos de bajo impacto ambiental (Ceballos‑Lascuráin, 1996; Organización 

Mundial del Turismo, 2004). 

Del mismo modo, el ecoturismo se presenta como una opción de desarrollo para áreas 

con un significativo valor ecológico, ya que favorece actividades recreativas que son compatibles 

con la conservación de los ecosistemas y la instrucción ambiental de los turistas. En lo que 

respecta a Pacoche-Ligüiqui, la existencia del Refugio de Vida Silvestre Marino Costero 

Pacoche y de múltiples atracciones naturales ofrece una oportunidad para establecer productos 

ecoturísticos que incrementen la competitividad del destino sin poner en riesgo la integridad de 

sus recursos naturales. 

Agroturismo 

 El agroturismo se define como la actividad turística que se realiza en 

explotaciones agropecuarias activas, donde el visitante participa en las labores agrícolas o 
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ganaderas y disfruta de servicios de alojamiento, alimentación y recreación vinculados al medio 

rural (Kizos & Iosifides, 2007). Para Lane (1994), el agroturismo es una forma específica de 

turismo rural que busca complementar los ingresos de las familias campesinas, preservar los 

paisajes agrarios y fortalecer la identidad cultural de las comunidades rurales. En la comuna 

Pacoche‑Ligüiqui, el agroturismo se vincula con las parcelas agroproductivas, las prácticas 

tradicionales de cultivo y la comercialización local, que pueden integrarse a la oferta turística 

como experiencias complementarias al disfrute de los recursos naturales (Lane, 1994; Kizos & 

Iosifides, 2007).  

Desde este enfoque, el agroturismo impulsa la diversificación económica de las 

localidades rurales al integrar servicios turísticos con las prácticas agrícolas habituales. Aparte de 

proporcionar recursos adicionales para los hogares, esta forma de turismo ayuda a mantener el 

saber ancestral, las técnicas productivas autóctonas y la identidad cultural de la región. Por lo 

tanto, su inclusión en la planificación turística de la comuna de Pacoche-Ligüiqui se configura 

como una táctica que refuerza el desarrollo sostenible y aumenta las posibilidades de 

emprendimiento comunitario. 

Turismo comunitario 

 El turismo comunitario se entiende como un modelo de gestión turística en el que 

la comunidad local participa de manera protagónica en la planificación, organización, operación 

y control de las actividades turísticas, apropiándose de una parte significativa de los beneficios 

económicos y fortaleciendo sus procesos de organización social (Ruiz‑Ballesteros & 

Hernández‑Ramírez, 2010). De acuerdo con Correa (2015), el turismo comunitario se sustenta en 

principios de participación, equidad, redistribución de beneficios y valoración de la cultura local 

como eje del producto turístico. En el caso de Ligüiqui y Pacoche, diversas investigaciones han 
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evidenciado el potencial del turismo comunitario como estrategia para el desarrollo local, al 

articular el aprovechamiento del patrimonio natural y arqueológico con la participación activa de 

los habitantes (Ruiz‑Ballesteros & Hernández‑Ramírez, 2010; Félix et al., 2020). 

El turismo comunitario también potencia los procesos de gobierno local al fomentar la 

estructura social, la toma de decisiones en conjunto y la repartición justa de las ganancias 

provenientes de la actividad turística. En este contexto, la implicación activa de los residentes no 

solo optimiza la administración de los recursos turísticos, sino que también potencia el 

sentimiento de identidad y la preservación del patrimonio natural y cultural, factores cruciales 

para asegurar la viabilidad de los proyectos de turismo comunitario. 

Planificación eco y agroturística 

 La planificación turística puede entenderse como un proceso sistemático y 

continúo orientado a organizar el desarrollo del turismo en un territorio, mediante el diagnóstico 

de la situación existente, la formulación de objetivos y estrategias, y la definición de programas y 

proyectos que permitan alcanzar un desarrollo equilibrado (Hall, 2008). En esa línea, la 

planificación eco y agroturística se refiere específicamente a la organización de recursos, 

actividades, infraestructuras y actores vinculados al ecoturismo y al agroturismo, bajo criterios 

de sostenibilidad ambiental, viabilidad económica y equidad social (Santos & López, 2017). En 

esta investigación, la planificación eco y agroturística se asume como la variable independiente 

que orienta la propuesta de lineamientos y estrategias para ordenar la oferta turística de la 

comuna Pacoche‑Ligüiqui y potenciar su contribución al desarrollo turístico local (Hall, 2008; 

Santos & López, 2017). 

Por lo tanto, se debe entender la planificación eco y agroturística como un proceso activo 

que incorpora el análisis del territorio, la implicación de los participantes locales, la preservación 
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de los recursos naturales y la utilización sustentable de las actividades de producción 

agroindustrial. Este método simplifica la creación de estrategias dirigidas a incrementar la 

competitividad del lugar turístico, robustecer la estructura comunitaria y fomentar un crecimiento 

territorial sostenible que satisfaga las demandas de la comunidad local y las expectativas de los 

turistas. 

2.4 Estado del arte y antecedentes 

 El estado actual representa un análisis crítico de las investigaciones anteriores 

vinculadas al tema de estudio, facilitando la identificación de los progresos más significativos en 

ciencia, métodos utilizados, resultados alcanzados y lagunas de saber existentes. De acuerdo con 

Hernández Sampieri et al. (2018), este análisis permite situar la investigación en el contexto del 

saber existente y evidencia la relevancia del estudio al destacar elementos que todavía necesitan 

ser examinados. En este contexto, los antecedentes expuestos a continuación facilitan el 

entendimiento de la progresión de la planificación turística sostenible y del turismo comunitario 

en diversos escenarios, poniendo especial atención en la provincia de Manabí y en la comuna 

Pacoche-Ligüiqui. 

Diversas investigaciones en Ecuador y, en particular, en la provincia de Manabí, han 

analizado el turismo comunitario y el turismo sostenible como alternativas para impulsar el 

desarrollo local en contextos rurales y costeros (Alcívar & Molina, 2019; Félix, Montalván, 

Morales & Párraga, 2020; Realidades del turismo comunitario en Manabí, 2022). En estos 

estudios se destaca que la articulación entre los recursos naturales, el patrimonio cultural y la 

participación organizada de la comunidad es un factor clave para lograr procesos turísticos 

sostenibles, aunque persisten limitaciones relacionadas con la gestión, la promoción y el apoyo 

institucional (Félix et al., 2020; Realidades del turismo comunitario en Manabí, 2022). 
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 En el ámbito provincial, trabajos sobre turismo comunitario en Manabí señalan 

que varias comunas han desarrollado iniciativas turísticas gestionadas por sus habitantes, con 

resultados heterogéneos en cuanto a generación de ingresos, conservación ambiental y 

fortalecimiento organizativo (Alcívar & Molina, 2019; Félix et al., 2020). Estos autores 

coinciden en que la falta de planificación integral y de estrategias claras de gestión constituye 

uno de los principales obstáculos para consolidar el turismo comunitario como herramienta 

efectiva de desarrollo local (Félix et al., 2020; Realidades del turismo comunitario en Manabí, 

2022). 

 En relación específica con la comuna de Ligüiqui y su entorno, Alcívar y Molina 

(2019) analizan el potencial del sector como destino de turismo comunitario, destacando sus 

recursos arqueológicos, paisajísticos y culturales, así como la necesidad de modelos de gestión 

que articulen a la comunidad con los actores públicos y privados. De igual forma, Félix et al. 

(2020) plantean el turismo comunitario como una apuesta de diversificación para destinos 

tradicionalmente orientados al sol y playa, subrayando la importancia de fortalecer la 

organización comunitaria y los mecanismos de participación en Ligüiqui y zonas aledañas. Estos 

antecedentes muestran que la comuna posee condiciones favorables para el desarrollo de 

productos turísticos diferenciados, pero requiere mejorar los procesos de planificación, 

organización y capacitación local para aprovechar de manera sostenible dicho potencial (Alcívar 

& Molina, 2019; Félix et al., 2020). 

 Por otra parte, estudios centrados en el área de Pacoche y en el Refugio de Vida 

Silvestre, como los de Paz Rivera (2016) sobre interpretación ambiental y los análisis de turismo 

sostenible en el Bosque de Pacoche, destacan la relevancia del ecoturismo y de la educación 

ambiental como estrategias para la conservación de la biodiversidad (Paz Rivera, 2016; UCSG, 
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2016). Estos trabajos enfatizan la necesidad de ordenar las actividades turísticas mediante 

instrumentos de planificación específicos y de establecer lineamientos de manejo que articulen la 

participación comunitaria con la gestión del área protegida (UCSG, 2016; Paz Rivera, 2016). 

 En conjunto, los antecedentes revisados permiten identificar una convergencia en 

torno a la importancia de la planificación turística, la gestión comunitaria y el enfoque de 

sostenibilidad para el desarrollo de destinos rurales y costeros en Manabí (Alcívar & Molina, 

2019; Félix et al., 2020; Realidades del turismo comunitario en Manabí, 2022). No obstante, se 

observa un vacío específico en cuanto a propuestas integrales de planificación eco y agroturística 

para la comuna Pacoche‑Ligüiqui, lo que justifica la pertinencia del presente estudio, orientado a 

formular lineamientos de planificación que articulen los recursos naturales, agroproductivos y 

culturales con la participación activa de la comunidad local (Hall, 2008; Santos & López, 2017; 

Alcívar & Molina, 2019).  

En resumen, los estudios analizados demuestran que la planificación es un componente cl

ave para el logro de los proyectos turísticos comunitarios, sobre todo en áreas que cuentan con u

na notable riqueza natural y cultural. Sin embargo, también resaltan que muchas iniciativas se en

frentan a obstáculos vinculados con la limitada cohesión comunitaria, la baja coordinación institu

cional y la falta de herramientas de planificación adecuadas. 

Estos descubrimientos subrayan la relevancia de establecer una estrategia de planificació

n ecológica y agroturística sostenible para la zona de Pacoche-

Ligüiqui, con el objetivo de potenciar el uso responsable de sus recursos y favorecer el desarrollo

 turístico local a través de un enfoque colaborativo y sostenible. 
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2.5 Relaciones teóricas 

 Las categorías teóricas seleccionadas guardan una relación directa con el enfoque 

de turismo sostenible, entendido como un proceso que busca equilibrar la dimensión económica, 

sociocultural y ambiental del desarrollo en los destinos turísticos (Organización Mundial del 

Turismo, 2004). En esta perspectiva, la planificación eco y agroturística se concibe como una 

herramienta para ordenar las actividades turísticas en territorios rurales, de manera que se 

valoren los recursos naturales y agroproductivos, se proteja el ambiente y se mejore la calidad de 

vida de la población local (Hall, 2008; Cornejo, 2013). 

 El ecoturismo y el agroturismo se vinculan con dicha planificación al constituir 

modalidades de turismo alternativo desarrolladas en áreas naturales y espacios productivos 

rurales, con énfasis en la conservación y en la generación de beneficios para las comunidades 

anfitrionas (Ceballos‑Lascuráin, 1996; Lane, 1994; Kizos & Iosifides, 2007). Estas modalidades 

aportan un marco conceptual para el diseño de productos turísticos de bajo impacto en la comuna 

Pacoche‑Ligüiqui, donde los atractivos ecológicos del bosque y del entorno marino‑costero 

pueden articularse con las prácticas agroproductivas locales. 

 El turismo comunitario se relaciona estrechamente con las teorías de desarrollo 

local, al plantear un modelo de gestión en el que la comunidad ejerce un rol protagónico en la 

toma de decisiones, el control de los recursos y la distribución de los beneficios 

(Ruiz‑Ballesteros & Hernández‑Ramírez, 2010; Alburquerque, 2001). Desde este enfoque, el 

desarrollo local se concibe como un proceso endógeno que aprovecha las capacidades y recursos 

del territorio para generar bienestar colectivo, fortalecer la identidad cultural y promover la 

sostenibilidad ambiental (Alburquerque, 2001). 



 

39 
 

 En el marco de la presente investigación, la planificación eco y agroturística 

sostenible se asume como variable independiente que integra los aportes del turismo sostenible, 

el ecoturismo, el agroturismo y el turismo comunitario, orientando la formulación de 

lineamientos y estrategias para ordenar la oferta turística en Pacoche‑Ligüiqui (Hall, 2008; 

Cornejo, 2013). La variable dependiente, desarrollo turístico local, se articula con estas teorías al 

considerar que una planificación adecuada puede incidir positivamente en la generación de 

ingresos, la conservación ambiental y el fortalecimiento organizativo de la comunidad, en 

coherencia con los planteamientos del turismo comunitario como modelo de desarrollo 

sostenible (Ruiz‑Ballesteros & Hernández‑Ramírez, 2010; Félix et al., 2020). 

De igual manera, la conexión entre estas teorías permite entender que el turismo sostenibl

e no se basa únicamente en la existencia de recursos naturales o culturales, sino también en una p

lanificación adecuada, en la implicación de los actores locales y en la ejecución de estrategias qu

e fomenten el equilibrio entre el crecimiento económico, la preservación del medio ambiente y el

 bienestar social. En este marco, la combinación de enfoques de turismo sostenible, ecoturismo, a

groturismo y turismo comunitario ofrece un sólido marco conceptual para guiar la elaboración de

 propuestas de planificación adaptadas a las particularidades y requerimientos de la comuna Paco

che-

Ligüiqui, potenciando la competitividad del destino y promoviendo un desarrollo turístico respon

sable y sostenible. 

 

2.6 Redacción final del marco teórico 
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 El recorrido realizado en este capítulo ha permitido seleccionar y organizar las 

principales fuentes teóricas relacionadas con el turismo sostenible, el ecoturismo, el agroturismo, 

el turismo comunitario y el desarrollo local, siguiendo las orientaciones metodológicas de 

Hernández et al. (2014) y Ñaupas (2014) para la construcción del marco teórico. A partir de 

dichas fuentes se identificaron categorías y subcategorías que estructuran el análisis conceptual 

del fenómeno de estudio, así como las definiciones fundamentales que orientan la comprensión 

de la planificación eco y agroturística sostenible en contextos rurales. 

 Los antecedentes revisados sobre Manabí, Pacoche y Ligüiqui muestran que el 

turismo comunitario y las modalidades de turismo alternativo constituyen oportunidades 

relevantes para el desarrollo local, aunque aún persisten vacíos en la planificación integral y en la 

gestión participativa de los recursos turísticos. En este sentido, las relaciones teóricas 

establecidas entre planificación turística, turismo sostenible, ecoturismo, agroturismo, turismo 

comunitario y desarrollo local permiten fundamentar la propuesta de un modelo de planificación 

eco y agroturística sostenible para la comuna Pacoche‑Ligüiqui, la cual se desarrollará en los 

capítulos siguientes a partir del diseño metodológico y del análisis de la realidad del territorio. 

Asimismo, el marco teórico establecido brinda el respaldo científico que guía las decision

es metodológicas de la investigación y favorece la interpretación de los resultados que se generar

án durante el trabajo de campo. La combinación de los diversos enfoques teóricos estudiados per

mite entender la planificación eco y agroturística sostenible como un proceso estratégico que nec

esita la conexión entre la preservación del patrimonio natural y cultural, la participación comunit

aria y el uso responsable de los recursos del territorio. Por ende, este capítulo forma la base conc

eptual sobre la cual se sustentará el análisis de la realidad de la comuna Pacoche -



 

41 
 

Ligüiqui y la elaboración de la propuesta de planificación dirigida al fortalecimiento del desarroll

o turístico local. 

 

 

 

 

 

 

 

Capitulo III: Metodología 

3.1 Tipo de investigación 

 El tipo de investigación se define en función del nivel de profundidad con que se 

analiza el problema y del propósito que persigue el estudio, tal como señalan Hernández et al. 

(2014) y Ñaupas (2014). En este caso se adopta un enfoque descriptivo y propositivo, porque se 

busca, por una parte, caracterizar la situación actual de los recursos eco y agroturísticos, de la 

oferta turística y de la participación comunitaria en la comuna Pacoche‑Ligüiqui y, por otra, 

formular lineamientos de planificación eco y agroturística sostenible acordes con dicha realidad. 

 El componente descriptivo permite detallar las características, condiciones y 

relaciones que se presentan en el territorio sin manipular las variables; el componente 

propositivo se orienta a la elaboración de una propuesta de planificación que contribuya al 
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desarrollo turístico local de la comuna. Este tipo de estudio resulta coherente con los objetivos 

planteados y viable de ejecutar en el contexto de Pacoche‑Ligüiqui. 

3.2 Enfoque metodológico 

 El enfoque metodológico indica la forma en que se abordan los datos y se 

construye el conocimiento en una investigación. Para esta tesis se selecciona un enfoque mixto, 

que combina técnicas cuantitativas y cualitativas con el propósito de obtener una comprensión 

más completa del fenómeno de la planificación eco y agroturística en la comuna 

Pacoche‑Ligüiqui. 

 El componente cuantitativo se utilizará para recopilar datos numéricos sobre la 

situación de los recursos eco y agroturísticos, la oferta turística y las percepciones de los actores 

locales mediante encuestas estructuradas. El componente cualitativo se apoyará en entrevistas y 

observación de campo para interpretar experiencias, opiniones y expectativas de los actores 

comunitarios y turísticos, lo que aporta profundidad y contexto a los resultados. La combinación 

de ambos enfoques responde a la recomendación de Ñaupas (2014) de integrar métodos para 

fortalecer la validez de los hallazgos en estudios aplicados al desarrollo local. 

3.3 Diseño de investigación 

 El diseño de investigación describe la estructura lógica que orienta la recolección 

y el análisis de los datos, diferenciando entre diseños experimentales y no experimentales, 

transversales o longitudinales, documentales o de campo, entre otros (Hernández et al., 2014).  

El diseño metodológico constituye la estructura que orienta el desarrollo del proceso 

investigativo y determina la forma en que se obtendrá, organizará e interpretará la información 

necesaria para responder a los objetivos planteados. En función de la naturaleza del problema de 
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investigación y de las características del contexto de estudio, la presente investigación se 

desarrolló bajo un diseño no experimental, transversal y de campo, considerando que estas 

características permiten analizar la realidad de la comuna Pacoche-Ligüiqui sin alterar las 

condiciones naturales en las que se desarrolla el fenómeno objeto de estudio. 

La investigación se enmarca en un diseño no experimental, debido a que las variables 

no fueron manipuladas deliberadamente durante el desarrollo del estudio. El propósito consistió 

en observar, describir y analizar las condiciones existentes relacionadas con la planificación eco 

y agroturística sostenible y su incidencia en el desarrollo turístico local, tal como se presentan en 

la realidad. En consecuencia, los datos fueron recopilados respetando el comportamiento natural 

de los participantes y del entorno, evitando cualquier intervención que pudiera modificar las 

percepciones o las dinámicas propias de la comunidad. 

La elección de un diseño no experimental resulta pertinente porque el objetivo de la 

investigación no fue comprobar relaciones de causa y efecto mediante la aplicación de 

tratamientos o experimentos, sino comprender las condiciones actuales del territorio y recopilar 

información que permitiera sustentar una propuesta de planificación acorde con las necesidades 

de la comuna. De esta manera, el estudio privilegia la observación sistemática y el análisis de la 

información obtenida directamente de los actores involucrados en el desarrollo turístico. 

Asimismo, la investigación posee un diseño transversal, ya que la recopilación de la 

información se realizó en un único periodo de tiempo, permitiendo obtener un diagnóstico de la 

situación existente durante el desarrollo del trabajo de campo. Este tipo de diseño facilita la 

descripción de las características de la población y de las variables investigadas en un momento 

determinado, sin requerir un seguimiento prolongado de los participantes. 



 

44 
 

La utilización de un diseño transversal fue adecuada debido a que el propósito principal 

consistió en identificar las condiciones actuales de la planificación eco y agroturística de la 

comuna Pacoche-Ligüiqui, así como las percepciones de los habitantes respecto al 

aprovechamiento de los recursos turísticos. En este contexto, un diseño longitudinal no resultaba 

necesario, puesto que la investigación no pretendía evaluar cambios en el tiempo ni analizar la 

evolución de las variables durante diferentes periodos, sino generar un diagnóstico que sirviera 

como base para la formulación de una propuesta de intervención. 

De igual manera, el estudio corresponde a una investigación de campo, porque la 

información fue obtenida directamente en el lugar donde se desarrolla el fenómeno investigado. 

La aplicación de encuestas, entrevistas y observaciones permitió recopilar información de 

primera mano, fortaleciendo la confiabilidad del diagnóstico y proporcionando una comprensión 

más cercana de la realidad social, ambiental y turística de la comuna. 

La investigación de campo permitió establecer contacto directo con los habitantes y 

demás actores relacionados con la actividad turística, favoreciendo la identificación de 

necesidades, expectativas y problemáticas que difícilmente podrían ser comprendidas 

únicamente mediante la revisión bibliográfica. Esta interacción con el contexto posibilitó 

contrastar la información obtenida mediante los diferentes instrumentos de investigación con las 

condiciones observadas durante el trabajo de campo, enriqueciendo el proceso de análisis e 

interpretación de los resultados. 

Aunque durante el desarrollo de la investigación también se recurrió a la revisión de 

fuentes bibliográficas, documentos institucionales, normativa vigente y antecedentes científicos 

para sustentar el marco teórico y contextualizar el problema de estudio, estas actividades 

constituyeron un complemento del proceso investigativo y no el eje principal del diseño 
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metodológico. Por esta razón, la investigación no se clasifica como documental, ya que la mayor 

parte de la información utilizada para responder a los objetivos provino del trabajo de campo 

realizado en la comuna Pacoche-Ligüiqui. 

En conjunto, la adopción de un diseño no experimental, transversal y de campo permitió 

desarrollar un proceso metodológico coherente con el enfoque mixto planteado en la 

investigación. La combinación de estas características facilitó la obtención de información 

pertinente, confiable y contextualizada, constituyendo una base sólida para el análisis de los 

resultados y para la elaboración de una propuesta de planificación eco y agroturística sostenible 

orientada al fortalecimiento del desarrollo turístico local. 

 

3.4 Población y muestra 

La población constituye el conjunto de personas que poseen características comunes 

relacionadas con el fenómeno objeto de estudio y sobre las cuales se pretende obtener 

información para responder a los objetivos planteados en la investigación. En este estudio, la 

población estuvo conformada por los habitantes de la comuna Pacoche-Ligüiqui, perteneciente al 

cantón Manta, provincia de Manabí, quienes representan los principales actores involucrados en 

las actividades económicas, sociales y turísticas desarrolladas dentro del territorio. La selección 

de esta población responde a la necesidad de conocer la percepción de la comunidad respecto a la 

planificación eco y agroturística sostenible y su incidencia en el fortalecimiento del desarrollo 

turístico local. 

El interés por considerar a los habitantes de la comuna como población de estudio se 

fundamenta en que son quienes mantienen una relación directa con los recursos naturales, 
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culturales y productivos del territorio, además de participar, de forma directa o indirecta, en 

actividades vinculadas al turismo, la agricultura, la pesca, el comercio y los servicios 

comunitarios. Sus experiencias y percepciones constituyen una fuente de información relevante 

para comprender las condiciones actuales del destino turístico e identificar las necesidades que 

deberán ser atendidas mediante la propuesta de planificación. 

El universo poblacional estuvo conformado por 900 habitantes, de acuerdo con la 

información oficial disponible para la comuna Pacoche-Ligüiqui. Esta población sirvió como 

referencia para la selección de los participantes que integraron el estudio. 

Considerando las características de la investigación y las condiciones de acceso a la 

población, se trabajó con una muestra de 125 participantes, quienes proporcionaron la 

información necesaria para el desarrollo del componente cuantitativo de la investigación. La 

muestra permitió obtener información suficiente para identificar tendencias, percepciones y 

criterios relacionados con las variables objeto de estudio, manteniendo una adecuada 

representación de los actores locales involucrados en el desarrollo turístico de la comuna. 

El proceso de selección de los participantes se realizó mediante un muestreo no 

probabilístico por conveniencia, debido a que la participación estuvo determinada por la 

accesibilidad de los habitantes durante el periodo de aplicación de los instrumentos de 

investigación y por su disposición voluntaria para colaborar con el estudio.  

Este tipo de muestreo resultó pertinente considerando las características de la comunidad 

y las limitaciones propias del trabajo de campo, permitiendo recopilar información directamente 

de personas con conocimiento sobre la realidad local y con interés en el desarrollo turístico de la 

comuna. 
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Aunque el muestreo por conveniencia no garantiza que todos los integrantes de la 

población tengan la misma probabilidad de ser seleccionados, constituye una estrategia 

ampliamente utilizada en investigaciones sociales y comunitarias cuando el acceso a la población 

presenta restricciones logísticas o cuando el objetivo principal consiste en obtener información 

contextual que contribuya al análisis del fenómeno investigado. En este estudio, dicha estrategia 

permitió desarrollar el trabajo de campo dentro del tiempo previsto y obtener información 

pertinente para la formulación de la propuesta. 

Para garantizar la pertinencia de la información recopilada, se establecieron criterios de 

inclusión y exclusión que orientaron el proceso de selección de los participantes. 

Criterios de inclusión 

• Habitantes de la comuna Pacoche-Ligüiqui.  

• Personas mayores de 18 años.  

• Residentes permanentes de la comunidad.  

• Participantes que aceptaron colaborar voluntariamente en la investigación 

mediante el consentimiento informado.  

• Personas con conocimiento de las actividades desarrolladas dentro de la 

comuna o con participación directa o indirecta en actividades económicas y turísticas.  

Criterios de exclusión 

• Personas menores de edad.  

• Visitantes ocasionales o turistas.  
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• Habitantes que no residen de forma permanente en la comuna.  

• Personas que decidieron no participar en la investigación o no 

completaron el instrumento de recolección de información.  

• Encuestas incompletas o con inconsistencias que impidieran su análisis.  

La aplicación de estos criterios permitió conformar una muestra integrada por 

participantes que reunían las condiciones necesarias para proporcionar información confiable 

sobre la realidad turística de la comuna Pacoche-Ligüiqui. De esta manera, los datos obtenidos 

reflejan las percepciones de actores directamente vinculados con el territorio, fortaleciendo la 

pertinencia del análisis desarrollado y proporcionando una base consistente para la formulación 

de la propuesta de planificación eco y agroturística sostenible. 

 

3.5 Técnicas e instrumentos 

 La recolección de información se apoyará en cuatro técnicas principales: 

encuesta, entrevista semiestructurada, observación de campo y revisión documental. La encuesta 

permitirá obtener datos cuantitativos sobre la percepción de los recursos eco y agroturísticos, la 

organización de la oferta y el nivel de participación de la comunidad, mediante un cuestionario 

estructurado aplicado a los habitantes y actores de la comuna Pacoche‑Ligüiqui. 

 Las entrevistas semiestructuradas se dirigirán a informantes clave con el propósito 

de profundizar en temas de gestión turística, coordinación interinstitucional, conflictos y 

oportunidades de desarrollo local. La observación de campo se llevará a cabo mediante fichas 

específicas para registrar características de los recursos naturales, agroproductivos e 
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infraestructura turística, mientras que la revisión documental incluirá planes de manejo, 

ordenanzas, estudios previos y otros documentos oficiales relacionados con Pacoche y Ligüiqui. 

3.6 Validación del instrumento 

 Los instrumentos utilizados para la recopilación de información fueron sometidos 

a un proceso de validación de contenido mediante juicio de expertos, con el propósito de 

verificar su pertinencia, claridad, coherencia y correspondencia con los objetivos, variables, 

dimensiones e indicadores de la investigación. 

 

Para este proceso se contó con la revisión de profesionales con experiencia relacionada 

con la metodología de la investigación y el ámbito del turismo sostenible. Los expertos 

analizaron los ítems del cuestionario y de las guías de entrevista, considerando aspectos 

relacionados con la redacción, claridad, pertinencia y relación con las variables estudiadas. 

 

A partir de las observaciones y recomendaciones efectuadas durante el proceso de 

revisión, se realizaron los ajustes necesarios en la formulación, organización y redacción de los 

instrumentos antes de su aplicación definitiva. 

 

Las evidencias correspondientes al proceso de validación, incluyendo las fichas de 

valoración y las actas o certificados emitidos por los expertos, se incorporan en los anexos de la 

presente investigación.3.7 Procedimiento de recolección 
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El trabajo de campo se desarrollará en varias etapas sucesivas. En primer lugar, se 

realizarán gestiones de acercamiento con las autoridades locales y con los líderes de la comuna 

Pacoche‑Ligüiqui para presentar los objetivos de la investigación y solicitar la colaboración de la 

comunidad. En esta fase también se definirán los espacios y horarios más adecuados para la 

aplicación de los instrumentos. 

 En una segunda etapa se aplicarán las encuestas a los integrantes de la muestra 

seleccionada, registrando de manera ordenada las respuestas en los cuestionarios estructurados. 

La tercera etapa comprenderá la realización de las entrevistas semiestructuradas a informantes 

clave y las visitas de observación de campo, durante las cuales se completarán las fichas de 

registro de recursos y servicios turísticos. Finalmente, se organizarán y codificarán los datos 

obtenidos en matrices, preparándolos para su procesamiento estadístico y para el análisis 

cualitativo. 

3.8 Técnicas de análisis de datos 

 Los datos cuantitativos procedentes de las encuestas se analizarán mediante 

estadística descriptiva, calculando frecuencias y porcentajes, y presentando los resultados en 

tablas y gráficos que faciliten su interpretación. Este tratamiento permitirá describir las 

percepciones de los actores locales sobre los recursos eco y agroturísticos, la oferta existente y la 

participación comunitaria, así como identificar patrones y tendencias relevantes para la 

planificación. 

 La información cualitativa obtenida a través de las entrevistas y de la observación 

de campo será sometida a un análisis de contenido, organizando las respuestas en categorías y 

subcategorías vinculadas con las variables y dimensiones de la investigación. La triangulación 

entre los resultados cuantitativos y cualitativos hará posible contrastar y complementar los 
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hallazgos, fortaleciendo la solidez de las conclusiones y su utilidad para la formulación de la 

propuesta de planificación eco y agroturística sostenible en Pacoche‑Ligüiqui. 

3.9 Consideraciones éticas 

 El estudio se desarrollará respetando los principios éticos de la investigación 

social, en particular el consentimiento informado, la confidencialidad y el uso responsable de la 

información proporcionada por los participantes. Antes de la aplicación de encuestas y 

entrevistas se explicará a cada persona el propósito del estudio, la voluntariedad de su 

participación y la posibilidad de retirarse en cualquier momento sin consecuencias. 

 Las respuestas serán tratadas de forma confidencial, evitando registrar nombres 

completos u otros datos que permitan identificar directamente a los participantes, y los resultados 

se utilizarán únicamente con fines académicos. Asimismo, se procurará socializar los principales 

hallazgos con la comunidad y con las autoridades locales de Pacoche‑Ligüiqui, de manera que la 

información generada contribuya a la toma de decisiones y al diseño de acciones de planificación 

eco y agroturística sostenible en beneficio del desarrollo local. 

 

 

Capitulo IV: Análisis y Resultados 

4.1 Organización y presentación de datos 

El presente capítulo expone los resultados obtenidos mediante el proceso de recopilación 

y organización de la información orientado a conocer la situación actual de la planificación eco y 

agroturística sostenible en la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta. El análisis se desarrolla 
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de manera sistemática con el propósito de responder a los objetivos específicos planteados en la 

investigación y proporcionar los elementos necesarios para sustentar la propuesta de 

planificación presentada en el capítulo siguiente. 

De acuerdo con el enfoque metodológico mixto adoptado, el procesamiento de la 

información integra componentes cuantitativos y cualitativos. La información cuantitativa se 

organiza mediante tablas de frecuencias y representaciones gráficas que permiten identificar 

tendencias, niveles de aceptación y percepciones de los participantes respecto a las diferentes 

dimensiones analizadas. Paralelamente, la información cualitativa proveniente de entrevistas y 

observaciones de campo complementa la interpretación de los resultados al aportar elementos 

que permiten comprender con mayor profundidad la realidad del territorio y las condiciones que 

influyen en el desarrollo de las actividades eco y agroturísticas. 

La integración de ambas fuentes de información permite superar una lectura 

exclusivamente descriptiva de los datos. En lugar de limitarse a exponer porcentajes, el análisis 

busca interpretar el significado de las respuestas obtenidas, establecer relaciones entre las 

variables estudiadas y comprender cómo las percepciones de la comunidad se vinculan con las 

condiciones reales observadas en el territorio. Este procedimiento favorece una comprensión 

integral del fenómeno investigado y proporciona una base sólida para la formulación de 

estrategias orientadas al fortalecimiento del desarrollo turístico local. 

Asimismo, la organización de este capítulo responde a una secuencia lógica que facilita la 

comprensión de los resultados. En primer lugar, se presenta la caracterización general de la 

información recopilada; posteriormente se analiza cada una de las preguntas del instrumento 

aplicado, incorporando una interpretación crítica de los hallazgos; finalmente, se desarrolla una 
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discusión integradora en la que convergen los resultados cuantitativos, la evidencia cualitativa y 

los referentes conceptuales desarrollados en el marco teórico. 

De esta manera, el capítulo no constituye únicamente un reporte estadístico, sino un 

proceso de interpretación científica orientado a explicar cómo las condiciones actuales de la 

comuna Pacoche-Ligüiqui favorecen o limitan la implementación de una planificación eco y 

agroturística sostenible y cuál es su incidencia sobre el desarrollo turístico local. 

4.2 Organización de la información 

Con el propósito de garantizar un análisis ordenado y sistemático, la información 

recopilada fue clasificada de acuerdo con las dimensiones establecidas durante la 

operacionalización de las variables de investigación. Esta organización permitió agrupar las 

respuestas en categorías relacionadas con el potencial turístico del territorio, el aprovechamiento 

de los recursos naturales y agroproductivos, la infraestructura disponible, la participación 

comunitaria, la gestión institucional, la conservación ambiental y las perspectivas de desarrollo 

turístico sostenible. 

La información cuantitativa fue organizada en tablas de distribución de frecuencias y 

porcentajes, permitiendo identificar tendencias predominantes y establecer comparaciones entre 

los distintos aspectos evaluados. Paralelamente, la información cualitativa obtenida mediante 

entrevistas y observaciones fue clasificada en categorías temáticas, facilitando la identificación 

de coincidencias y diferencias entre las percepciones de los actores involucrados y las 

condiciones observadas durante el trabajo de campo. 

Esta forma de organización favoreció un análisis progresivo de los resultados, evitando 

interpretaciones aisladas y permitiendo establecer relaciones entre los diferentes componentes de 
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la investigación. Como consecuencia, cada resultado fue interpretado considerando no solamente 

su comportamiento estadístico, sino también su incidencia dentro de la planificación eco y 

agroturística sostenible y su aporte al fortalecimiento del desarrollo turístico local. 

Tabla 4.1 

Ficha técnica del trabajo de campo  

Aspecto Descripción 

Lugar del estudio Comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta, 

provincia de Manabí 

Enfoque metodológico Mixto 

Tipo de investigación Descriptiva y propositiva 

Diseño No experimental, transversal y de campo 

Técnica principal Encuesta 

Instrumento Cuestionario estructurado 

Técnica complementaria Entrevista semiestructurada 

Instrumento 

complementario 

Guía de entrevista 

Técnica adicional Observación directa 

Instrumento Ficha de observación 

Procesamiento de la 

información 

Tablas de frecuencias, análisis descriptivo e 

interpretación cualitativa 

Fuente: Elaboración propia. 

4.3 Caracterización de los participantes 



 

55 
 

Antes de analizar las variables objeto de estudio resulta pertinente caracterizar a los 

participantes, ya que ello permite comprender el contexto desde el cual se emitieron las 

respuestas. La diversidad de perfiles representados favorece una visión amplia sobre la realidad 

turística de la comuna y aporta elementos para interpretar las diferentes percepciones 

identificadas durante el proceso de investigación. 

La caracterización contempla variables sociodemográficas y económicas como sexo, 

edad, nivel educativo, ocupación y participación en actividades relacionadas con el turismo o la 

producción agropecuaria. Estos aspectos permiten identificar el grado de vinculación de la 

población con la actividad turística y comprender cómo su experiencia influye en la valoración 

del potencial eco y agroturístico del territorio. 

El análisis de estas características constituye el punto de partida para interpretar los 

resultados presentados en los apartados siguientes, considerando que la percepción de los actores 

locales está estrechamente relacionada con su nivel de participación en las dinámicas económicas 

y sociales de la comuna. 

 Para el análisis de resultados se consideraron 125 encuestas válidas aplicadas a 

habitantes de la comuna Pacoche‑Ligüiqui vinculados directa o indirectamente con las 

actividades turísticas y agroproductivas. La información se organizó en una base de datos en hoja 

de cálculo, en la que cada fila corresponde a un encuestado y cada columna a una de las 19 

preguntas del cuestionario. 

De los 125 encuestados, el $52\%$ correspondió al sexo femenino y el $48\%$ al 

masculino. El $52,8\%$ de la población se concentró en edades productivas entre 26 y 45 años, y 
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más del $60\%$ reportó una residencia superior a 10 años en la comuna, lo que valida la 

madurez y conocimiento de los informantes sobre su territorio.  

 En esta sección se presentan tablas de distribución de frecuencias y porcentajes 

para cada ítem, agrupadas en tres bloques: características sociodemográficas de los encuestados 

(preguntas 2 a 5), percepción sobre los recursos y la oferta eco‑agroturística (preguntas 6 a 12) y 

aspectos de organización comunitaria, planificación e impactos del turismo (preguntas 13 a 19). 

Para ilustrar los resultados se incluyen, además, gráficos de barras y de pastel elaborados a partir 

de las mismas tablas, lo que facilita la interpretación visual de las tendencias principales. 

 En cuanto a las características de la muestra, se observa una participación 

equilibrada por sexo, con ligera mayoría de mujeres (52%) frente a hombres (46,4%), y un 

predominio de personas en edades activas entre 26 y 45 años, que representan alrededor del 52% 

del total. La mayoría de los encuestados ha residido en la comuna más de diez años 

(aproximadamente 60%), lo que aporta una perspectiva consolidada sobre la evolución de las 

actividades turísticas y agroproductivas en el territorio. 

 Respecto al vínculo con el turismo y la producción agropecuaria, las tablas 

muestran que cerca de un tercio de los participantes son habitantes sin actividad turística directa, 

mientras que el resto se distribuye entre emprendedores turísticos, productores agropecuarios y 

actores que combinan ambas actividades, además de un grupo menor de autoridades o 

representantes comunitarios. Esta composición de la muestra permite recoger opiniones tanto de 

población en general como de actores directamente involucrados en la gestión del turismo local.  

 

RESULTADOS Y ANÁLISIS DE LOS DATOS 
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5.1 Presentación de los resultados 

En este capítulo se presentan, organizan, analizan e interpretan los resultados obtenidos 

durante el proceso de investigación realizado en la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta. La 

información recopilada mediante las encuestas, entrevistas y observación de campo permite 

establecer un diagnóstico de las condiciones actuales relacionadas con el desarrollo del 

ecoturismo y el agroturismo en el territorio. 

Los resultados son analizados en correspondencia con los objetivos específicos 

planteados, las variables de investigación y los fundamentos teóricos desarrollados en el Capítulo 

II. De esta manera, se busca no solamente presentar los datos obtenidos, sino también 

interpretarlos y relacionarlos con las características sociales, económicas, ambientales y turísticas 

de la comunidad. 

A partir del análisis de los resultados se identifican las principales fortalezas, 

oportunidades, debilidades y necesidades de la comuna Pacoche-Ligüiqui. Estos hallazgos 

constituyen la base para la formulación de una propuesta de planificación eco y agroturística 

sostenible orientada al aprovechamiento responsable de los recursos naturales, culturales y 

agroproductivos existentes. 

La propuesta presentada al final de este capítulo responde directamente a las necesidades 

identificadas durante el diagnóstico y plantea estrategias encaminadas a fortalecer la 

organización comunitaria, mejorar la infraestructura y los servicios turísticos, promover la 

capacitación de los habitantes, impulsar la promoción del destino y contribuir a la conservación 

de los recursos naturales y culturales. 

De esta manera, el Capítulo IV integra los resultados de la investigación con la propuesta 

de solución, manteniendo una relación directa entre el diagnóstico realizado, los objetivos 

planteados y las acciones propuestas para contribuir al desarrollo turístico sostenible de la 

comuna Pacoche-Ligüiqui. 
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La etapa de análisis de resultados constituye uno de los componentes fundamentales de la 

investigación, ya que permite interpretar la información obtenida durante el trabajo de campo y 

establecer su relación con el problema planteado, los objetivos específicos y las variables objeto 

de estudio. En este capítulo se presentan los resultados derivados de la aplicación de los 

instrumentos de recolección de datos, organizados de manera sistemática para facilitar su 

comprensión e interpretación. 

La información cuantitativa fue obtenida mediante la aplicación de encuestas a los 

habitantes de la comuna Pacoche-Ligüiqui, quienes aportaron sus percepciones respecto a la 

planificación eco y agroturística sostenible y al desarrollo turístico de la comunidad. Los datos 

recopilados fueron organizados en tablas de frecuencia y representados mediante gráficos 

estadísticos, lo que permitió identificar tendencias, niveles de aceptación y características 

relevantes relacionadas con las variables investigadas. 

De manera complementaria, la información cualitativa obtenida mediante las entrevistas 

semiestructuradas y la observación directa permitió contextualizar los resultados estadísticos y 

comprender con mayor profundidad las condiciones reales de la comuna. La integración de 

ambas fuentes de información favoreció un análisis más amplio del fenómeno estudiado y 

permitió identificar elementos que posteriormente sustentan la propuesta de planificación eco y 

agroturística sostenible. 

Los resultados se presentan siguiendo el orden establecido en el cuestionario aplicado 

durante el trabajo de campo. Cada pregunta incorpora su respectiva tabla de frecuencias y 

representación gráfica, seguidas de un análisis interpretativo orientado a explicar el significado 

de los resultados dentro del contexto de la investigación. Este procedimiento permite que la 
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información estadística trascienda la descripción numérica y contribuya a comprender la 

situación actual de la actividad turística en la comuna Pacoche-Ligüiqui. 

Finalmente, la interpretación de los resultados considera la relación existente entre las 

respuestas obtenidas, las observaciones realizadas durante el trabajo de campo y los testimonios 

recogidos mediante las entrevistas, fortaleciendo la comprensión integral de la problemática 

investigada y proporcionando fundamentos técnicos para la formulación de la propuesta 

planteada en el presente estudio. 

5.2 Caracterización de los participantes 

Pregunta 1 

¿Cuál es su rango de edad? 

Tabla 5.1 

Distribución de los participantes según rango de edad 

Rango de edad Frecuencia Porcentaje 

18–30 años 34 27,2 % 

31–40 años 39 31,2 % 

41–50 años 27 21,6 % 

Más de 50 años 25 20,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  
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Figura 5.1 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados muestran que la mayor parte de los participantes se concentra entre los 31 

y 40 años de edad, seguida por el grupo comprendido entre los 18 y 30 años. Esta distribución 

refleja la participación predominante de una población económicamente activa, cuya experiencia 

y vinculación con las actividades productivas de la comuna aportan una visión relevante sobre 

las posibilidades de desarrollo del turismo sostenible. 

La presencia de personas jóvenes y adultas permite interpretar que existe un importante 

capital humano con capacidad para involucrarse en iniciativas relacionadas con el ecoturismo y 

el agroturismo. Este aspecto resulta especialmente favorable para una propuesta de planificación, 

ya que estos grupos etarios suelen participar en actividades agrícolas, pesqueras, comerciales y 

de servicios, además de mostrar mayor disposición para incorporarse a procesos de capacitación 

e innovación. 

Por otra parte, la participación de personas mayores de 50 años también aporta valor a la 

investigación, debido a que este grupo conserva conocimientos tradicionales sobre el territorio, 

las prácticas productivas y el patrimonio cultural de la comunidad. Durante las entrevistas 

realizadas a líderes comunitarios se identificó que muchos de estos habitantes poseen 
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información relevante sobre la historia de la comuna, los cambios experimentados en la actividad 

turística y las formas tradicionales de aprovechamiento de los recursos naturales. Estas 

experiencias constituyen un insumo importante para el diseño de estrategias orientadas a la 

conservación de la identidad local. 

Desde la perspectiva de la investigación, la diversidad de edades observada fortalece la 

representatividad de la muestra, al incorporar opiniones provenientes de diferentes generaciones. 

Esta característica permite comprender la planificación eco y agroturística desde múltiples 

experiencias y expectativas, favoreciendo la formulación de una propuesta que responda tanto a 

las necesidades actuales como a las oportunidades futuras de desarrollo de la comuna. 

Interpretación crítica 

La distribución etaria evidencia que la comunidad cuenta con una población en edad 

productiva capaz de liderar procesos de desarrollo turístico sostenible. No obstante, para 

garantizar la continuidad de estas iniciativas será necesario promover espacios de participación 

intergeneracional que permitan integrar la experiencia de los adultos mayores con la capacidad 

de innovación de la población más joven. 

Pregunta 2 

¿Sexo del encuestado? 

Tabla 5.2 

Distribución de los participantes según sexo 

Sexo Frecuencia Porcentaje 
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Femenino 65 52,0 % 

Masculino 60 48,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.2 

 

Análisis e interpretación 

La composición de la muestra presenta una distribución equilibrada entre mujeres y 

hombres, con una ligera predominancia del sexo femenino. Este resultado permite disponer de 

una visión amplia sobre la realidad turística de la comuna, al incorporar percepciones 

provenientes de ambos grupos poblacionales. La participación de mujeres adquiere especial 

relevancia considerando que, dentro de los procesos de turismo comunitario, suelen desempeñar 

funciones relacionadas con la gastronomía, la atención a visitantes, la elaboración de artesanías y 

la conservación de las tradiciones culturales. 

Los hombres, por su parte, aportan información vinculada con actividades agrícolas, 

pesqueras y de manejo de los recursos naturales, aspectos estrechamente relacionados con el 

desarrollo del agroturismo y del ecoturismo. La combinación de estas perspectivas favorece un 
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análisis integral de las condiciones existentes en la comuna y permite comprender que el 

desarrollo turístico sostenible depende de la participación conjunta de todos los actores sociales. 

Durante las entrevistas realizadas a representantes comunitarios se evidenció un interés 

creciente por promover espacios de participación equitativa en las iniciativas turísticas, 

reconociendo el papel que desempeñan tanto mujeres como hombres en la organización de 

actividades económicas y comunitarias. Asimismo, la observación directa permitió identificar 

que varios emprendimientos familiares funcionan gracias al trabajo coordinado de todos los 

integrantes del hogar, situación que fortalece las posibilidades de consolidar proyectos turísticos 

de carácter comunitario. 

Desde la perspectiva de la investigación, estos resultados reflejan que la planificación eco 

y agroturística debe incorporar estrategias inclusivas que promuevan la participación activa de 

ambos grupos, favoreciendo la generación de oportunidades económicas, el fortalecimiento de la 

organización comunitaria y la conservación del patrimonio natural y cultural. 

Interpretación crítica 

La distribución equilibrada de la muestra constituye una fortaleza metodológica, ya que 

reduce posibles sesgos y permite que la propuesta de planificación responda a las necesidades y 

expectativas de toda la comunidad, promoviendo un desarrollo turístico participativo e inclusivo. 

Pregunta 3 

¿Cuál es su nivel de instrucción? 

Tabla 5.3 

Nivel de instrucción de los participantes 
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Nivel de instrucción Frecuencia Porcentaje 

Primaria 20 16,0 % 

Secundaria 48 38,4 % 

Superior 44 35,2 % 

Posgrado 13 10,4 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.3 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados reflejan que el 38,4 % de los encuestados posee estudios de nivel 

secundario, constituyéndose en el grupo predominante dentro de la muestra. En segundo lugar se 

encuentran quienes han cursado estudios superiores, con el 35,2 %, seguidos por los participantes 

con educación primaria (16,0 %) y aquellos con estudios de posgrado (10,4 %). Esta distribución 

evidencia que una parte importante de la población cuenta con un nivel educativo que favorece la 
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comprensión de procesos organizativos y de desarrollo comunitario, aspecto fundamental para la 

implementación de estrategias de planificación eco y agroturística sostenible. 

La presencia de un porcentaje considerable de habitantes con educación secundaria y 

superior representa una fortaleza para la comuna, ya que facilita la participación en procesos de 

capacitación, gestión de proyectos y adopción de prácticas orientadas a la sostenibilidad. Durante 

las entrevistas realizadas a dirigentes comunitarios se identificó que varios jóvenes profesionales 

han mostrado interés en promover iniciativas relacionadas con el turismo rural, la conservación 

ambiental y el emprendimiento local. Sin embargo, también señalaron que la limitada 

disponibilidad de oportunidades laborales dentro de la comunidad ha motivado la migración de 

algunos habitantes hacia otras ciudades, reduciendo el aprovechamiento del talento humano 

existente. 

Durante las visitas de observación fue posible constatar que los conocimientos técnicos 

presentes en la comunidad aún no se encuentran plenamente articulados con las actividades 

turísticas. Aunque existen personas con formación en áreas como administración, educación, 

agropecuaria y gestión ambiental, muchas continúan desempeñándose en actividades distintas a 

su perfil profesional debido a la escasa oferta de proyectos locales. Esta situación representa un 

desafío, pero también una oportunidad para que una planificación turística adecuada permita 

aprovechar dichas capacidades en beneficio del desarrollo comunitario. 

Por otra parte, el grupo de participantes con educación primaria refleja la necesidad de 

implementar procesos de formación accesibles e inclusivos. Durante la interacción con los 

habitantes se observó que muchos poseen amplios conocimientos empíricos sobre agricultura, 

pesca, biodiversidad y tradiciones locales, adquiridos mediante la experiencia y la transmisión 

familiar. Estos saberes constituyen un patrimonio valioso que puede integrarse a la oferta 
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turística mediante actividades interpretativas, recorridos guiados y experiencias culturales, 

siempre que sean complementados con capacitación en atención al visitante, comercialización, 

gestión de emprendimientos y conservación ambiental. 

Desde el enfoque del desarrollo sostenible, la educación constituye un elemento esencial 

para fortalecer la participación ciudadana y mejorar la capacidad de gestión de los recursos 

naturales. La literatura especializada señala que el éxito de los proyectos de turismo comunitario 

depende, en gran medida, del nivel de organización y de las competencias de los actores locales 

para administrar los recursos de manera responsable y garantizar beneficios equitativos para la 

población. 

En este contexto, la información obtenida permite concluir que la comuna dispone de un 

capital humano con potencial para impulsar procesos de desarrollo turístico. No obstante, será 

necesario fortalecer la formación continua mediante programas de capacitación adaptados a las 

características de la población, favoreciendo la inclusión de todos los grupos educativos y 

promoviendo el intercambio entre conocimientos académicos y saberes tradicionales. 

Interpretación crítica 

El nivel educativo de los habitantes constituye una base favorable para la implementación 

de procesos de planificación participativa. Sin embargo, el desarrollo del turismo sostenible 

requerirá fortalecer las capacidades técnicas y administrativas de la población mediante 

programas permanentes de formación, orientados a consolidar emprendimientos competitivos y 

ambientalmente responsables. 

Pregunta 4 

¿Cuál es su ocupación principal? 
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Tabla 5.4 

Ocupación de los participantes 

Ocupación Frecuencia Porcentaje 

Agricultura 34 27,2 % 

Pesca 26 20,8 % 

Comercio 22 17,6 % 

Turismo 18 14,4 % 

Otras actividades 25 20,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.4 

 

Análisis e interpretación 

La información obtenida evidencia que la agricultura constituye la principal actividad 

económica de los participantes, representando el 27,2 % de la muestra, seguida por la pesca con 
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el 20,8 %, otras actividades productivas con el 20,0 %, el comercio con el 17,6 % y, finalmente, 

el turismo con el 14,4 %. Estos resultados permiten identificar que la economía de la comuna 

continúa sustentándose principalmente en actividades tradicionales vinculadas al 

aprovechamiento de los recursos naturales, las cuales forman parte de la identidad productiva y 

cultural del territorio. 

Durante las entrevistas, los dirigentes comunitarios manifestaron que la agricultura y la 

pesca han sido históricamente las principales fuentes de ingreso para las familias de Pacoche-

Ligüiqui. Sin embargo, reconocieron que estas actividades enfrentan desafíos relacionados con la 

variabilidad climática, el incremento de los costos de producción y las fluctuaciones del 

mercado, factores que han reducido la estabilidad económica de muchos hogares. En este 

contexto, el turismo es percibido como una alternativa capaz de diversificar las fuentes de 

ingreso sin reemplazar las actividades tradicionales. 

Las observaciones realizadas en la comunidad permitieron identificar diversos espacios 

agrícolas, cultivos, zonas de pesca artesanal y paisajes naturales que poseen condiciones 

favorables para integrarse a circuitos eco y agroturísticos. Se constató que muchas de las 

actividades cotidianas desarrolladas por los habitantes podrían transformarse en experiencias 

turísticas mediante recorridos interpretativos, demostraciones de prácticas agrícolas sostenibles, 

visitas a huertos familiares, actividades de pesca responsable y degustación de productos locales. 

Estas posibilidades representan una oportunidad para generar valor agregado sin alterar las 

dinámicas productivas existentes. 

El reducido porcentaje de personas dedicadas directamente al turismo evidencia que esta 

actividad aún se encuentra en una etapa de desarrollo incipiente dentro de la comuna. Durante las 

entrevistas se señaló que la limitada infraestructura, la escasa promoción del destino, la falta de 
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señalización y la ausencia de una planificación integral han dificultado el crecimiento del sector. 

No obstante, también se destacó el interés de emprendedores y organizaciones locales por 

fortalecer la oferta turística mediante iniciativas comunitarias que integren los recursos naturales 

y culturales del territorio. 

Desde la perspectiva del desarrollo sostenible, la articulación entre agricultura, pesca y 

turismo constituye una estrategia ampliamente recomendada para fortalecer las economías 

rurales. La incorporación del agroturismo y del ecoturismo permite diversificar los ingresos, 

incentivar la conservación ambiental y promover la participación activa de la población en la 

gestión de los recursos locales. En consecuencia, los resultados obtenidos respaldan la necesidad 

de diseñar una planificación eco y agroturística que complemente las actividades económicas 

tradicionales y contribuya al desarrollo integral de la comuna. 

 

 

Interpretación crítica 

La estructura ocupacional de la comunidad demuestra que el turismo no debe concebirse 

como una actividad sustitutiva, sino como un complemento que agregue valor a la agricultura, la 

pesca y el comercio local. Una adecuada planificación permitirá fortalecer la economía 

comunitaria preservando, al mismo tiempo, la identidad productiva y cultural de Pacoche-

Ligüiqui. 

Pregunta 5 
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¿Considera que la comuna Pacoche-Ligüiqui posee recursos naturales con potencial 

para el desarrollo del ecoturismo? 

Tabla 5.5 

Percepción sobre el potencial de los recursos naturales 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 110 88,0 % 

No 15 12,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.5 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados muestran que el 88,0 % de los participantes considera que la comuna 

Pacoche-Ligüiqui posee recursos naturales con potencial para el desarrollo del ecoturismo, 

mientras que únicamente el 12,0 % manifestó una opinión contraria. Este amplio nivel de 

aceptación refleja el reconocimiento que los habitantes tienen sobre el valor ambiental de su 
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territorio y constituye un indicador favorable para la implementación de estrategias orientadas al 

aprovechamiento sostenible de los recursos naturales. 

Durante el trabajo de campo fue posible observar una importante diversidad de 

ecosistemas, paisajes y espacios productivos que podrían integrarse a una oferta turística 

sostenible. La presencia de bosques, senderos naturales, zonas agrícolas, áreas costeras y una 

biodiversidad característica de la región proporciona condiciones propicias para el desarrollo de 

actividades de observación de flora y fauna, caminatas interpretativas, educación ambiental y 

experiencias vinculadas con el agroturismo. Estas observaciones coinciden con las opiniones 

expresadas por los entrevistados, quienes identificaron al patrimonio natural como el principal 

atractivo de la comuna. 

Las entrevistas también permitieron conocer que los habitantes perciben la conservación 

ambiental como un elemento indispensable para garantizar la continuidad de cualquier iniciativa 

turística. Diversos líderes comunitarios señalaron que el crecimiento del turismo debe 

planificarse cuidadosamente para evitar impactos negativos sobre los ecosistemas y asegurar que 

los beneficios económicos se distribuyan de manera equitativa entre las familias de la 

comunidad. Esta percepción evidencia una visión cada vez más orientada hacia la sostenibilidad 

y la gestión responsable de los recursos naturales. 

A pesar del reconocimiento del potencial existente, durante las visitas de observación se 

identificaron limitaciones relacionadas con la infraestructura turística, la señalización de 

senderos, la disponibilidad de servicios básicos para visitantes y la promoción del destino. Estas 

condiciones restringen el aprovechamiento pleno de los recursos naturales y ponen de manifiesto 

la necesidad de implementar una planificación integral que permita ordenar el uso del territorio, 

mejorar la experiencia del visitante y fortalecer las capacidades locales para la gestión turística. 
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Desde la perspectiva teórica, el ecoturismo constituye una modalidad que busca 

compatibilizar el aprovechamiento económico de los recursos naturales con su conservación y 

con la participación activa de las comunidades locales. En este sentido, la percepción positiva 

manifestada por la población representa un factor estratégico para impulsar proyectos de turismo 

sostenible, siempre que estos se desarrollen bajo criterios de planificación, participación 

comunitaria y responsabilidad ambiental. 

En consecuencia, los resultados obtenidos demuestran que la comuna dispone de una 

base natural altamente valorada por sus habitantes, condición que fortalece la viabilidad de la 

propuesta de planificación eco y agroturística desarrollada en esta investigación. 

Interpretación crítica 

El reconocimiento del potencial natural constituye una fortaleza estratégica para Pacoche-

Ligüiqui. No obstante, la transformación de ese potencial en beneficios sociales, económicos y 

ambientales dependerá de una planificación participativa que garantice la conservación de los 

ecosistemas, la capacitación de la población y una gestión eficiente de la actividad turística. 

Pregunta 6 

¿Considera que la comuna Pacoche-Ligüiqui cuenta con atractivos turísticos suficientes 

para atraer visitantes? 

Tabla 5.6 

Percepción sobre la existencia de atractivos turísticos 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 102 81,6 % 
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No 18 14,4 % 

No sabe / No responde 5 4,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.6 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos indican que el 81,6 % de los habitantes considera que la 

comuna Pacoche-Ligüiqui posee suficientes atractivos turísticos para captar visitantes, mientras 

que el 14,4 % manifestó una opinión negativa y apenas el 4,0 % señaló no tener una posición 

definida sobre este aspecto. Esta información evidencia un amplio reconocimiento del potencial 

turístico existente en el territorio y demuestra que la población identifica diversos recursos 

naturales, culturales y productivos capaces de convertirse en elementos dinamizadores del 

desarrollo económico local. 

Durante el proceso de aplicación de las encuestas se observó que la mayoría de los 

participantes mencionó espontáneamente algunos de los principales atractivos de la comuna, 

entre ellos los senderos ecológicos, las áreas boscosas, los paisajes costeros, las actividades 

agrícolas tradicionales, la gastronomía típica y la tranquilidad del entorno natural. Este 
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reconocimiento refleja que los habitantes poseen un conocimiento directo del patrimonio local y 

valoran los recursos que conforman la identidad de la comunidad. Sin embargo, también 

expresaron que muchos de estos atractivos aún permanecen poco difundidos fuera del ámbito 

local, limitando su capacidad para atraer un mayor flujo de visitantes. 

Las entrevistas realizadas a dirigentes comunitarios permitieron profundizar esta 

percepción. Los representantes señalaron que Pacoche-Ligüiqui dispone de una combinación 

poco común entre recursos naturales y actividades agroproductivas que podrían consolidar un 

producto turístico diferenciado dentro de la provincia de Manabí. Asimismo, manifestaron que el 

turismo podría convertirse en una alternativa económica complementaria para las familias, 

siempre que exista una adecuada planificación y coordinación institucional. No obstante, 

coincidieron en que la falta de inversión en infraestructura, señalización, promoción y 

capacitación ha impedido aprovechar plenamente las ventajas competitivas del territorio. 

Durante la observación de campo fue posible corroborar la existencia de numerosos 

espacios con alto valor paisajístico y ambiental. Se identificaron zonas aptas para caminatas 

interpretativas, observación de flora y fauna, recorridos agroecológicos y experiencias vinculadas 

con la cultura local. Sin embargo, también se constató que algunos de estos lugares presentan 

limitaciones relacionadas con el acceso, el mantenimiento y la disponibilidad de servicios 

básicos para los visitantes. Estas condiciones explican que, pese al elevado potencial identificado 

por la población, el desarrollo turístico aún no alcance el nivel esperado. 

Los resultados guardan relación con los planteamientos teóricos sobre planificación 

turística sostenible, los cuales sostienen que la existencia de recursos turísticos constituye 

únicamente el punto de partida para el desarrollo de un destino. La competitividad depende 

además de factores como la gestión, la organización comunitaria, la calidad de los servicios, la 
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infraestructura y la conservación del patrimonio natural y cultural. En consecuencia, el 

reconocimiento del potencial existente representa una oportunidad importante, pero requiere ser 

acompañado por procesos de planificación que permitan convertir los recursos disponibles en 

productos turísticos competitivos y sostenibles. 

En términos generales, los datos obtenidos permiten concluir que la comunidad posee una 

percepción ampliamente favorable sobre los atractivos turísticos de la comuna, aspecto que 

fortalece la viabilidad de la propuesta eco y agroturística planteada en esta investigación. La 

existencia de una valoración positiva por parte de los propios habitantes constituye un elemento 

fundamental para promover procesos participativos orientados al desarrollo local. 

Interpretación crítica 

La percepción positiva de la población demuestra que Pacoche-Ligüiqui dispone de una 

base sólida para impulsar el turismo sostenible. Sin embargo, la sola existencia de atractivos 

naturales y culturales no garantiza el desarrollo del destino. Será indispensable fortalecer la 

infraestructura, la promoción, la organización comunitaria y la gestión institucional para 

transformar ese potencial en beneficios económicos, sociales y ambientales que favorezcan la 

calidad de vida de los habitantes. 

Pregunta 7 

¿Considera que la comuna Pacoche-Ligüiqui posee recursos agroproductivos que pueden 

incorporarse al desarrollo del agroturismo? 

Tabla 5.7 

Percepción sobre la existencia de recursos agroproductivos 
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Opción Frecuencia Porcentaje 

Sí 100 80,0 % 

No 15 12,0 % 

No sabe / No responde 10 8,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.7 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos muestran que el 80,0 % de los habitantes considera que la 

comuna Pacoche-Ligüiqui dispone de recursos agroproductivos con potencial para incorporarse 

al desarrollo del agroturismo, mientras que el 12,0 % manifestó una opinión negativa y el 8,0 % 

indicó no tener suficiente conocimiento para emitir un criterio. Estos resultados reflejan que la 

mayoría de la población reconoce el valor de las actividades agrícolas tradicionales no solo como 

fuente de sustento económico, sino también como un recurso con capacidad para diversificar la 

oferta turística de la comunidad. 

Durante la aplicación de las encuestas fue frecuente que los participantes relacionaran el 

agroturismo con los cultivos, las huertas familiares, las plantaciones de ciclo corto y las 
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actividades desarrolladas diariamente por los agricultores. Muchos señalaron que los visitantes 

muestran interés por conocer las formas tradicionales de producción, participar en labores 

agrícolas y consumir productos frescos obtenidos directamente de las fincas. Esta percepción 

demuestra que la población identifica oportunidades para transformar sus actividades cotidianas 

en experiencias turísticas capaces de generar ingresos adicionales sin modificar la esencia de su 

modo de vida. 

Las entrevistas realizadas a dirigentes comunitarios reforzaron estos resultados. Los 

entrevistados coincidieron en que la riqueza agroproductiva de Pacoche-Ligüiqui constituye uno 

de los principales elementos diferenciadores frente a otros destinos de la provincia. Explicaron 

que la comunidad conserva prácticas agrícolas heredadas de generaciones anteriores, 

caracterizadas por el uso de conocimientos tradicionales y una estrecha relación con el entorno 

natural. No obstante, también reconocieron que aún no existe una planificación que permita 

integrar estas actividades dentro de un circuito turístico organizado, limitando el 

aprovechamiento de su potencial económico. 

Durante la observación de campo se identificaron diversos espacios productivos con 

características apropiadas para el desarrollo de actividades agroturísticas. Se observaron cultivos, 

pequeñas parcelas familiares, áreas destinadas a la producción de frutas y hortalizas, así como 

procesos artesanales relacionados con la transformación de productos agrícolas. Estas 

actividades podrían incorporarse a recorridos guiados, demostraciones prácticas, talleres 

gastronómicos y experiencias de turismo vivencial, fortaleciendo la interacción entre visitantes y 

comunidad. 

Sin embargo, también se evidenciaron algunas limitaciones que deberán ser consideradas 

dentro de la propuesta de planificación. Entre ellas destacan la escasa señalización de los 
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espacios productivos, la ausencia de rutas organizadas, la limitada capacitación en atención al 

visitante y la falta de infraestructura complementaria que facilite la recepción de turistas. Estas 

condiciones no disminuyen el potencial existente, pero sí ponen de manifiesto la necesidad de 

desarrollar estrategias que permitan organizar adecuadamente la oferta agroturística y garantizar 

una experiencia de calidad. 

Desde el punto de vista teórico, el agroturismo representa una modalidad de turismo 

sostenible que contribuye a diversificar la economía rural, fortalecer la identidad cultural y 

promover el aprovechamiento responsable de los recursos productivos. En este sentido, la 

percepción favorable expresada por los habitantes constituye un elemento estratégico para 

impulsar proyectos que integren producción agrícola, educación ambiental y turismo 

comunitario, favoreciendo la generación de empleo y el fortalecimiento del desarrollo local. 

En consecuencia, los resultados obtenidos permiten afirmar que Pacoche-Ligüiqui 

dispone de una importante base agroproductiva que, mediante una adecuada planificación y 

organización, puede convertirse en uno de los principales componentes de la oferta turística de la 

comuna. 

Interpretación crítica 

El reconocimiento del potencial agroproductivo demuestra que la comunidad comprende 

la importancia de diversificar su economía mediante actividades compatibles con su identidad 

rural. La planificación eco y agroturística deberá aprovechar esta fortaleza para diseñar 

productos turísticos innovadores que incrementen los ingresos familiares, preserven las prácticas 

agrícolas tradicionales y promuevan el uso sostenible de los recursos naturales. 
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Pregunta 8 

¿Considera que la infraestructura turística actual es suficiente para atender 

adecuadamente a los visitantes? 

Tabla 5.8 

Percepción sobre la infraestructura turística 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Sí 30 24,0 % 

No 80 64,0 % 

No sabe / No responde 15 12,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.8 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados evidencian que el 64,0 % de los encuestados considera que la 

infraestructura turística existente en la comuna no es suficiente para atender adecuadamente a los 
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visitantes, mientras que únicamente el 24,0 % estima que las condiciones actuales son favorables 

y el 12,0 % manifestó no tener una opinión definida. Estos datos reflejan una percepción 

mayoritaria sobre la necesidad de fortalecer los equipamientos e instalaciones vinculadas al 

desarrollo del turismo. 

Durante las entrevistas, los dirigentes comunitarios señalaron que la comuna dispone de 

recursos naturales y culturales con gran atractivo, pero reconocieron que la falta de 

infraestructura limita el crecimiento del turismo. Entre las principales necesidades mencionadas 

se encuentran la adecuación de senderos, áreas de descanso, señalización interpretativa, centros 

de información turística, servicios higiénicos, estacionamientos y espacios destinados a la 

comercialización de productos locales. Asimismo, destacaron que estas deficiencias afectan la 

permanencia de los visitantes y reducen las posibilidades de generar mayores beneficios 

económicos para la comunidad. 

La observación de campo confirmó estas apreciaciones. Aunque los recursos naturales 

presentan un alto valor paisajístico y ambiental, se identificaron dificultades relacionadas con el 

acceso a determinados sitios, la limitada disponibilidad de mobiliario turístico y la ausencia de 

infraestructura complementaria que facilite una experiencia cómoda y segura para el visitante. 

Estas condiciones evidencian que el potencial turístico existente aún no ha sido acompañado por 

inversiones que permitan consolidar una oferta competitiva. 

Desde una perspectiva de planificación turística sostenible, la infraestructura constituye 

uno de los componentes esenciales para garantizar la calidad del destino y mejorar la satisfacción 

de los visitantes. Por ello, la propuesta planteada en esta investigación deberá incorporar 

acciones orientadas al mejoramiento gradual de las instalaciones, procurando mantener un 

equilibrio entre el desarrollo turístico y la conservación del entorno natural. 
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Interpretación crítica 

La percepción mayoritaria sobre la insuficiencia de la infraestructura confirma que este 

constituye uno de los principales desafíos para el desarrollo turístico de Pacoche-Ligüiqui. La 

inversión en equipamientos básicos deberá formar parte de la planificación estratégica, 

priorizando soluciones compatibles con la sostenibilidad ambiental y las necesidades de la 

comunidad. 

Pregunta 9 

¿Cómo califica el estado de las vías de acceso hacia los principales atractivos turísticos 

de la comuna Pacoche-Ligüiqui? 

Tabla 5.9 

Estado de las vías de acceso 

Estado Frecuencia Porcentaje 

Muy malo 12 9,6 % 

Malo 38 30,4 % 

Regular 50 40,0 % 

Bueno 20 16,0 % 

Muy bueno 5 4,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  
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Figura 5.9 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos muestran que el 40,0 % de los participantes considera que el 

estado de las vías de acceso hacia los principales atractivos turísticos es regular, mientras que el 

30,4 % lo califica como malo y el 9,6 % como muy malo. En conjunto, estas categorías 

representan el 80,0 % de las respuestas, lo que evidencia una percepción mayoritariamente 

desfavorable sobre la infraestructura vial de la comuna. En contraste, únicamente el 20,0 % de 

los encuestados considera que las vías se encuentran en condiciones buenas o muy buenas. 

Durante las entrevistas realizadas a dirigentes comunitarios y representantes de 

asociaciones locales se identificó que el estado de las vías constituye una de las principales 

limitaciones para el desarrollo turístico. Los entrevistados manifestaron que, especialmente 

durante la temporada invernal, algunos caminos presentan deterioro, acumulación de agua y 

dificultades para el tránsito de vehículos, lo que desmotiva la llegada de visitantes y afecta la 

comercialización de productos agrícolas y pesqueros. Además, señalaron que estas condiciones 
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incrementan los costos de transporte y reducen la competitividad del destino frente a otras zonas 

turísticas de la provincia. 

La observación de campo permitió corroborar estas apreciaciones. Durante los recorridos 

se identificaron tramos con superficie irregular, señalización insuficiente y ausencia de 

elementos de seguridad vial en algunos sectores. Si bien las vías permiten el acceso a la 

comunidad, su estado limita la movilidad y genera una percepción negativa en quienes visitan la 

zona por primera vez. También se observó que algunos atractivos naturales requieren accesos 

mejor acondicionados para facilitar el ingreso de personas adultas mayores, familias con niños y 

turistas con movilidad reducida. 

Desde la perspectiva de la planificación turística sostenible, la conectividad constituye un 

componente estratégico para el desarrollo de cualquier destino. Una red vial adecuada no solo 

facilita el desplazamiento de los visitantes, sino que también mejora la integración entre las 

actividades económicas locales, favorece la comercialización de productos y fortalece la 

competitividad territorial. Diversos estudios sobre desarrollo turístico coinciden en que la 

accesibilidad representa uno de los factores determinantes en la decisión de viaje y en el nivel de 

satisfacción de los turistas. 

En el caso de Pacoche-Ligüiqui, la percepción expresada por la población pone de 

manifiesto la necesidad de impulsar acciones coordinadas entre las instituciones públicas y la 

comunidad para mejorar progresivamente las condiciones de acceso. Estas intervenciones 

deberán considerar criterios de sostenibilidad ambiental, procurando minimizar los impactos 

sobre los ecosistemas y respetar las características naturales del territorio. 
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Asimismo, el mejoramiento de las vías facilitaría la implementación de rutas eco y 

agroturísticas, permitiendo integrar de manera más eficiente los recursos naturales, las unidades 

productivas y los servicios turísticos existentes. Esto contribuiría a incrementar el tiempo de 

permanencia de los visitantes y a dinamizar la economía local mediante una mayor demanda de 

bienes y servicios ofrecidos por la comunidad. 

En consecuencia, los resultados obtenidos evidencian que el fortalecimiento de la 

infraestructura vial constituye una prioridad para consolidar un modelo de desarrollo turístico 

sostenible que responda a las necesidades de la población y mejore la experiencia de los 

visitantes. 

Interpretación crítica 

El estado de las vías de acceso representa uno de los principales desafíos identificados en 

la investigación. Si bien la comuna posee importantes recursos naturales y agroproductivos, su 

aprovechamiento turístico dependerá en gran medida de la implementación de mejoras en la 

conectividad y la accesibilidad. La planificación eco y agroturística deberá incorporar este 

aspecto como una línea estratégica de intervención para fortalecer la competitividad del destino y 

promover un desarrollo territorial equilibrado. 

Pregunta 10 

¿Considera que la promoción turística de la comuna es suficiente para atraer visitantes? 

Tabla 5.10 

Percepción sobre la promoción turística 

Opción Frecuencia Porcentaje 
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Sí 22 17,6 % 

No 88 70,4 % 

No sabe / No responde 15 12,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.10 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados evidencian que el 70,4 % de los habitantes considera que la promoción 

turística de la comuna Pacoche-Ligüiqui es insuficiente para atraer un mayor número de 

visitantes. Por su parte, el 17,6 % estima que las acciones de difusión existentes son adecuadas, 

mientras que el 12,0 % manifestó no disponer de información suficiente para emitir un criterio. 

Estos resultados muestran que la promoción constituye una de las principales debilidades 

identificadas por la población y un aspecto prioritario dentro de cualquier estrategia de 

planificación turística. 

Durante las entrevistas, los líderes comunitarios coincidieron en señalar que la comuna 

posee importantes recursos naturales, paisajísticos, culturales y agroproductivos; sin embargo, 

manifestaron que estos son poco conocidos fuera del ámbito local debido a la escasa difusión en 
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medios de comunicación, plataformas digitales y campañas institucionales. También indicaron 

que la promoción depende, en gran medida, de iniciativas aisladas desarrolladas por 

emprendedores o por organizaciones comunitarias, sin una estrategia de marketing territorial que 

proyecte la imagen del destino de manera sostenida. 

La observación de campo permitió constatar la limitada presencia de material 

promocional, señalética informativa y puntos de orientación para los visitantes. Asimismo, se 

identificó una reducida utilización de herramientas tecnológicas para difundir la oferta turística, 

situación que limita el alcance de las acciones de promoción y reduce las posibilidades de captar 

nuevos mercados. 

Desde el enfoque de la planificación turística sostenible, la promoción no debe limitarse a 

la difusión de los atractivos, sino que debe integrarse con procesos de fortalecimiento de la 

oferta, mejora de los servicios y consolidación de la identidad del destino. Una estrategia de 

promoción efectiva permite posicionar la comunidad en el mercado turístico, incrementar el flujo 

de visitantes y generar mayores oportunidades de desarrollo económico para la población local. 

Los resultados obtenidos evidencian que existe una brecha entre el potencial turístico de 

Pacoche-Ligüiqui y su nivel de visibilidad. En este sentido, la propuesta de planificación deberá 

incorporar acciones orientadas al diseño de una marca territorial, la creación de contenidos 

digitales, el fortalecimiento de alianzas con operadores turísticos y la participación en ferias y 

eventos especializados. Estas iniciativas contribuirán a incrementar el reconocimiento del destino 

y a consolidar una imagen asociada con la naturaleza, la cultura y la producción agropecuaria 

sostenible. 

Interpretación crítica 
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La limitada promoción turística constituye un obstáculo para el aprovechamiento del 

potencial existente en la comuna. Más allá de disponer de atractivos naturales y culturales, 

resulta indispensable implementar estrategias permanentes de difusión y posicionamiento que 

permitan incrementar la competitividad del destino, atraer nuevos visitantes y generar beneficios 

sostenibles para la comunidad. 

Pregunta 11 

¿Cómo califica el estado de conservación de los recursos naturales de la comuna 

Pacoche-Ligüiqui? 

Tabla 5.11 

Percepción sobre el estado de conservación de los recursos naturales 

Estado de conservación Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 6 4,8 % 

Bajo 22 17,6 % 

Medio 47 37,6 % 

Alto 38 30,4 % 

Muy alto 12 9,6 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.11 
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Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos muestran que el 37,6 % de los participantes considera que el 

estado de conservación de los recursos naturales de la comuna es medio, seguido del 30,4 % que 

lo califica como alto y del 9,6 % que lo considera muy alto. En conjunto, el 40,0 % de la 

población percibe que el patrimonio natural mantiene condiciones favorables de conservación, 

mientras que el 22,4 % manifiesta que el estado es bajo o muy bajo. Estos resultados reflejan 

una valoración relativamente positiva, aunque también evidencian la existencia de desafíos 

ambientales que requieren atención para garantizar la sostenibilidad del territorio. 

Durante las entrevistas efectuadas a dirigentes comunitarios y representantes de 

organizaciones locales se identificó que los habitantes reconocen la importancia de conservar los 

bosques, las áreas agrícolas, las zonas costeras y la biodiversidad característica de Pacoche-

Ligüiqui. Los entrevistados señalaron que la protección de estos recursos constituye una 

responsabilidad compartida entre la comunidad y las instituciones públicas, ya que representan el 

principal patrimonio sobre el cual puede desarrollarse el ecoturismo y el agroturismo. 

Las observaciones de campo permitieron constatar que una parte importante de los 

ecosistemas conserva un buen estado ambiental, especialmente en áreas donde las actividades 

humanas mantienen una baja intensidad. Se identificó la presencia de vegetación nativa, fauna 

característica de la región y espacios con elevado valor paisajístico que podrían incorporarse a 
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rutas de interpretación ambiental. No obstante, también se observaron sectores donde la 

acumulación ocasional de residuos, el tránsito inadecuado y algunas prácticas productivas 

generan impactos que podrían afectar la calidad ambiental si no se implementan medidas 

preventivas. 

Desde el punto de vista teórico, la conservación constituye uno de los pilares 

fundamentales del turismo sostenible. Diversos autores sostienen que el aprovechamiento 

turístico únicamente resulta viable cuando existe un equilibrio entre el uso de los recursos y su 

protección a largo plazo. En este sentido, los resultados obtenidos demuestran que la comunidad 

es consciente del valor de su patrimonio natural y reconoce la necesidad de fortalecer acciones 

orientadas a su preservación. 

Asimismo, los participantes señalaron que la educación ambiental desempeña un papel 

esencial para consolidar una cultura de conservación tanto entre los habitantes como entre los 

visitantes. La incorporación de programas de sensibilización, campañas de limpieza, manejo 

adecuado de residuos y actividades de reforestación fue mencionada como una estrategia 

prioritaria para fortalecer la sostenibilidad del territorio y garantizar la permanencia de los 

recursos naturales que sustentan el potencial turístico de la comuna. 

En consecuencia, los resultados evidencian que la conservación ambiental constituye una 

fortaleza importante para Pacoche-Ligüiqui; sin embargo, será indispensable implementar 

mecanismos permanentes de monitoreo, educación y gestión ambiental que permitan preservar 

estos recursos frente al incremento futuro de la actividad turística. 

Interpretación crítica 
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La conservación de los recursos naturales representa el principal activo para el desarrollo 

eco y agroturístico de la comuna. Por ello, cualquier propuesta de planificación deberá priorizar 

estrategias de manejo ambiental, educación comunitaria y control de impactos, garantizando que 

el crecimiento del turismo contribuya a proteger el patrimonio natural y no a deteriorarlo. 

Pregunta 12 

¿Considera que la comunidad participa activamente en el desarrollo de actividades 

turísticas? 

Tabla 5.12 

Participación comunitaria en actividades turísticas 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 78 62,4 % 

No 29 23,2 % 

No sabe / No responde 18 14,4 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.12 

 

Análisis e interpretación 
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Los resultados muestran que el 62,4 % de los participantes considera que la comunidad 

participa activamente en actividades relacionadas con el turismo, mientras que el 23,2 % opina 

lo contrario y el 14,4 % manifestó no tener suficiente información para emitir un criterio. Estos 

datos reflejan que existe una percepción mayoritariamente favorable sobre el involucramiento de 

la población, aunque también evidencian la necesidad de fortalecer la participación de todos los 

sectores sociales. 

Durante las entrevistas realizadas se identificó que diversos grupos comunitarios 

colaboran en actividades de organización de eventos, limpieza de espacios públicos, 

mantenimiento de senderos, elaboración de productos artesanales y atención a visitantes. Los 

dirigentes destacaron que estas acciones han permitido fortalecer el sentido de pertenencia y 

fomentar una cultura de colaboración entre los habitantes. Sin embargo, también reconocieron 

que la participación no es homogénea y que aún existen familias que no se involucran debido a 

limitaciones de tiempo, recursos económicos o desconocimiento sobre los beneficios del turismo. 

Las observaciones efectuadas durante el trabajo de campo permitieron constatar que 

varias iniciativas turísticas son impulsadas mediante el esfuerzo conjunto de la comunidad. Se 

observó la participación de agricultores, pescadores, comerciantes y emprendedores en 

actividades orientadas a mejorar la imagen del territorio y promover los recursos locales. Este 

compromiso constituye un elemento positivo para la implementación de proyectos de turismo 

comunitario, ya que demuestra la disposición de una parte importante de la población para 

colaborar en procesos de desarrollo local. 

Desde el marco teórico, la participación comunitaria es considerada uno de los principios 

fundamentales del turismo sostenible. La literatura especializada sostiene que los proyectos 

alcanzan mejores resultados cuando la población interviene activamente en la planificación, la 
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toma de decisiones y la distribución de los beneficios generados por la actividad turística. En 

consecuencia, los resultados obtenidos evidencian que Pacoche-Ligüiqui dispone de una base 

organizativa que puede fortalecerse mediante procesos de capacitación, liderazgo y coordinación 

institucional. 

En este contexto, la planificación eco y agroturística deberá promover mecanismos de 

participación inclusivos que permitan integrar a jóvenes, mujeres, adultos mayores y productores 

locales en las diferentes fases del desarrollo turístico. De esta manera será posible consolidar un 

modelo de gestión participativo que favorezca la sostenibilidad económica, social y ambiental de 

la comuna. 

Interpretación crítica 

La participación comunitaria constituye uno de los principales factores que determinarán 

el éxito de la planificación eco y agroturística. Aunque la percepción es favorable, será necesario 

ampliar los espacios de organización, fortalecer el liderazgo local e incentivar la incorporación 

de un mayor número de habitantes en las iniciativas relacionadas con el turismo sostenible. 

Pregunta 13 

¿Considera que existe una adecuada organización comunitaria para impulsar el turismo? 

Tabla 5.13 

Percepción sobre la organización comunitaria para el desarrollo turístico 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 80 64,0 % 

No 25 20,0 % 
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No sabe / No responde 20 16,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 4.13 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados indican que el 64,0 % de los habitantes considera que la comuna cuenta 

con una organización comunitaria adecuada para promover el turismo, mientras que el 20,0 % 

manifiesta una opinión desfavorable y el 16,0 % señala desconocer el funcionamiento de los 

procesos organizativos. Esta percepción evidencia que la mayoría reconoce la existencia de 

estructuras comunitarias capaces de impulsar iniciativas relacionadas con el desarrollo turístico, 

aunque también identifica oportunidades para fortalecer la coordinación y la gestión. 

Durante las entrevistas, los dirigentes comunitarios señalaron que en la comuna existen 

asociaciones, grupos de productores y organizaciones sociales que participan en diferentes 

actividades vinculadas al desarrollo local. Estas organizaciones han impulsado acciones 

relacionadas con la conservación ambiental, la promoción de emprendimientos, la organización 

de eventos y la ejecución de proyectos comunitarios. Sin embargo, también reconocieron que la 
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articulación entre los diferentes actores aún presenta limitaciones, especialmente en lo referente a 

la planificación conjunta y la obtención de recursos para ejecutar iniciativas de mayor alcance. 

Las observaciones realizadas durante el trabajo de campo permitieron identificar un 

ambiente de cooperación entre diversos sectores de la comunidad. Se evidenció la disposición de 

los habitantes para participar en reuniones, jornadas de trabajo comunitario y actividades de 

mejoramiento del entorno. No obstante, también se observó que algunos procesos dependen 

excesivamente del liderazgo de un número reducido de personas, situación que podría afectar la 

continuidad de los proyectos si no se fortalecen los mecanismos de participación y renovación de 

liderazgos. 

Desde la perspectiva teórica, la organización comunitaria constituye un componente 

esencial para garantizar la sostenibilidad del turismo. Los modelos de turismo comunitario 

destacan que la cooperación, la participación democrática y la gestión colectiva permiten 

distribuir de manera más equitativa los beneficios económicos y fortalecer el compromiso de la 

población con la conservación del patrimonio natural y cultural. 

En consecuencia, los resultados obtenidos permiten afirmar que Pacoche-Ligüiqui 

dispone de una estructura organizativa que representa una base importante para el desarrollo de 

proyectos eco y agroturísticos. Sin embargo, la planificación propuesta deberá incorporar 

estrategias orientadas a mejorar la coordinación entre organizaciones, fortalecer las capacidades 

de liderazgo y consolidar espacios permanentes de participación ciudadana. 

Interpretación crítica 

La organización comunitaria constituye una fortaleza para la implementación de 

proyectos turísticos sostenibles. No obstante, será indispensable fortalecer la coordinación 
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institucional, promover el liderazgo participativo y consolidar mecanismos de gestión que 

permitan garantizar la continuidad de las iniciativas y una distribución equitativa de los 

beneficios generados por el turismo. 

Pregunta 14 

¿Cómo califica el nivel de capacitación que han recibido los habitantes para desarrollar 

actividades turísticas? 

Tabla 5.14 

Nivel de capacitación turística de la comunidad 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Muy insuficiente 18 14,4 % 

Insuficiente 45 36,0 % 

Regular 37 29,6 % 

Suficiente 20 16,0 % 

Muy suficiente 5 4,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.14 
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Análisis e interpretación 

Los resultados evidencian que el 36,0 % de los participantes considera que la 

capacitación recibida para desarrollar actividades turísticas es insuficiente, mientras que el 14,4 

% la califica como muy insuficiente. En conjunto, el 50,4 % de los encuestados manifiesta que 

la formación disponible no responde a las necesidades actuales de la comunidad. Por otra parte, 

el 29,6 % considera que el nivel de capacitación es regular y únicamente el 20,0 % estima que la 

preparación recibida es suficiente o muy suficiente. 

Estos resultados permiten identificar una de las principales limitaciones para el desarrollo 

del turismo sostenible en Pacoche-Ligüiqui. Si bien la población reconoce el potencial turístico 

del territorio, también es consciente de que la falta de conocimientos técnicos reduce la 

posibilidad de ofrecer servicios de calidad y de aprovechar plenamente las oportunidades 

económicas derivadas del turismo. 

Durante las entrevistas realizadas a líderes comunitarios se identificó que las 

capacitaciones desarrolladas en años anteriores han sido esporádicas y, en muchos casos, no han 

tenido continuidad. Los entrevistados señalaron que algunos habitantes recibieron formación 

básica en atención al cliente, manipulación de alimentos y emprendimiento, pero coincidieron en 

que todavía existen importantes vacíos en temas como guianza turística, interpretación 
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ambiental, marketing digital, administración de negocios turísticos, idiomas, primeros auxilios y 

gestión de emprendimientos rurales. 

La observación de campo permitió corroborar estas apreciaciones. Se evidenció que 

varios emprendimientos familiares funcionan gracias a la experiencia adquirida de manera 

empírica y al conocimiento transmitido entre generaciones. Aunque estas experiencias 

representan un valioso patrimonio cultural, también se observó que muchos propietarios 

desconocen herramientas básicas relacionadas con la promoción de sus servicios, la fijación de 

precios, la atención especializada al visitante y el uso de plataformas digitales para comercializar 

sus productos. 

Desde la perspectiva del desarrollo sostenible, la capacitación constituye un elemento 

estratégico para fortalecer las capacidades locales y garantizar la calidad de la oferta turística. La 

literatura especializada sostiene que el éxito del turismo comunitario depende, en gran medida, 

del nivel de preparación de los actores involucrados, ya que ello influye directamente en la 

satisfacción de los visitantes, la conservación del patrimonio y la generación de beneficios 

económicos para la población. 

En consecuencia, los resultados obtenidos justifican plenamente la incorporación de un 

programa permanente de capacitación dentro de la propuesta de planificación eco y agroturística 

planteada en esta investigación. Dicho programa deberá considerar procesos formativos 

continuos, adaptados a las características de la comunidad y orientados al fortalecimiento de 

competencias técnicas, organizativas y ambientales. 

Interpretación crítica 



 

98 
 

La limitada capacitación identificada constituye uno de los principales desafíos para el 

desarrollo turístico de la comuna. Más allá de mejorar la infraestructura, será indispensable 

invertir en el fortalecimiento del talento humano, promoviendo procesos de formación continua 

que permitan consolidar servicios turísticos competitivos y sostenibles. 

Pregunta 15 

¿Cómo califica el apoyo brindado por las instituciones públicas para fortalecer el turismo 

en la comuna? 

Tabla 5.15 

Percepción sobre el apoyo institucional 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 20 16,0 % 

Bajo 40 32,0 % 

Medio 42 33,6 % 

Alto 18 14,4 % 

Muy alto 5 4,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 4.15 
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Análisis e interpretación 

Los resultados muestran que el 48,0 % de los participantes considera que el apoyo de las 

instituciones públicas hacia el desarrollo turístico de la comuna es bajo o muy bajo, mientras que 

el 33,6 % lo califica como medio y únicamente el 18,4 % considera que dicho apoyo es alto o 

muy alto. Estos datos reflejan una percepción generalizada de que aún existen importantes 

oportunidades para fortalecer la presencia institucional en el territorio. 

Durante las entrevistas, los dirigentes comunitarios manifestaron que algunas 

instituciones han ejecutado actividades puntuales relacionadas con capacitación, conservación 

ambiental y promoción turística; sin embargo, señalaron que estos esfuerzos han sido 

insuficientes para consolidar un proceso permanente de desarrollo turístico. Asimismo, indicaron 

que muchos proyectos carecen de continuidad debido a cambios administrativos, limitaciones 

presupuestarias o falta de coordinación entre las diferentes entidades responsables. 

Las observaciones realizadas permitieron identificar que algunos espacios turísticos 

requieren inversiones en infraestructura, señalización, equipamiento y servicios básicos que 

difícilmente pueden ser asumidas únicamente por la comunidad. Esta realidad pone de 

manifiesto la importancia de fortalecer la cooperación entre los gobiernos locales, las 

instituciones provinciales, el sector privado y las organizaciones comunitarias para impulsar 

proyectos de mayor impacto. 
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Desde el enfoque del desarrollo local, la articulación institucional constituye un factor 

esencial para garantizar la sostenibilidad de las iniciativas turísticas. La coordinación entre 

actores públicos y privados facilita el acceso a recursos financieros, asistencia técnica, 

promoción del destino y programas de capacitación, generando condiciones favorables para el 

crecimiento del sector. 

En consecuencia, los resultados evidencian la necesidad de fortalecer las alianzas 

interinstitucionales como parte de la planificación eco y agroturística. La propuesta de esta 

investigación deberá contemplar mecanismos de coordinación que permitan integrar esfuerzos, 

optimizar recursos y garantizar la ejecución de acciones orientadas al desarrollo sostenible de 

Pacoche-Ligüiqui. 

Interpretación crítica 

La percepción de un apoyo institucional limitado demuestra que el desarrollo turístico 

requiere una mayor articulación entre la comunidad y las entidades públicas. La sostenibilidad de 

los proyectos dependerá de la capacidad para establecer alianzas estratégicas que impulsen 

inversiones, capacitación y promoción del territorio. 

 

Pregunta 16 

¿Considera necesaria la elaboración de un plan de planificación eco y agroturística 

sostenible para la comuna Pacoche-Ligüiqui? 

Tabla 5.16 

Necesidad de implementar una planificación eco y agroturística 
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Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 113 90,4 % 

No 7 5,6 % 

No sabe / No responde 5 4,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 5.16 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados reflejan que el 90,4 % de los habitantes considera necesaria la elaboración 

de un plan de planificación eco y agroturística sostenible para la comuna Pacoche-Ligüiqui. Este 

elevado porcentaje constituye uno de los hallazgos más relevantes de la investigación, ya que 

demuestra un amplio consenso respecto a la importancia de organizar el desarrollo turístico 

mediante estrategias técnicas, participativas y orientadas hacia la sostenibilidad. 

Durante las entrevistas realizadas, los dirigentes comunitarios coincidieron en que la 

ausencia de una planificación integral ha limitado el aprovechamiento de los recursos naturales y 

agroproductivos de la comuna. Señalaron que, aunque existe un importante potencial turístico, la 

falta de lineamientos claros ha provocado que muchas iniciativas se desarrollen de manera 

aislada, sin coordinación entre los diferentes actores y sin una visión compartida sobre el futuro 

del territorio. 
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La observación de campo permitió corroborar esta necesidad. Se identificaron atractivos 

naturales con alto valor paisajístico, espacios agrícolas aptos para actividades agroturísticas y 

manifestaciones culturales que podrían incorporarse a una oferta turística diversificada. Sin 

embargo, también se evidenció que la ausencia de planificación ha generado problemas 

relacionados con la señalización, el ordenamiento de los recorridos, la promoción del destino y la 

integración entre los distintos emprendimientos locales. 

Desde la perspectiva del marco teórico, la planificación constituye el instrumento 

fundamental para orientar el desarrollo turístico de manera sostenible. Permite establecer 

objetivos, definir estrategias, organizar recursos y coordinar la participación de los diferentes 

actores involucrados. Asimismo, facilita la prevención de impactos ambientales, promueve la 

conservación del patrimonio natural y cultural, y favorece una distribución más equitativa de los 

beneficios económicos derivados del turismo. 

Los resultados obtenidos respaldan plenamente el objetivo general de esta investigación, 

orientado a diseñar una propuesta de planificación eco y agroturística sostenible para Pacoche-

Ligüiqui. La aceptación expresada por la población demuestra que existe un escenario favorable 

para la implementación de acciones que permitan fortalecer la competitividad del destino, 

mejorar la calidad de vida de los habitantes y consolidar un modelo de desarrollo basado en el 

uso responsable de los recursos locales. 

Interpretación crítica 

El amplio respaldo de la comunidad confirma la pertinencia y viabilidad de la propuesta 

presentada en esta investigación. La planificación eco y agroturística no solo responde a una 

necesidad técnica identificada durante el estudio, sino también a una demanda expresada por la 
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propia población, lo que incrementa las posibilidades de éxito de las acciones planteadas y 

fortalece la sostenibilidad del proceso de desarrollo turístico. 

Pregunta 17 

¿Cuál es su nivel de interés en participar en proyectos de desarrollo eco y agroturístico 

dentro de la comuna Pacoche-Ligüiqui? 

Tabla 4.17 

Nivel de interés en participar en proyectos eco y agroturísticos 

Nivel de interés Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 3 2,4 % 

Bajo 7 5,6 % 

Medio 20 16,0 % 

Alto 55 44,0 % 

Muy alto 40 32,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 4.17 

 

Análisis e interpretación 
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Los resultados reflejan que el 76,0 % de los participantes manifestó un nivel de interés 

alto o muy alto en formar parte de proyectos relacionados con el desarrollo eco y agroturístico de 

la comuna, mientras que únicamente el 8,0 % expresó un interés bajo o muy bajo. El 16,0 % 

restante indicó un nivel de interés medio. Esta distribución evidencia una actitud favorable de la 

población hacia las iniciativas orientadas a fortalecer el turismo sostenible como alternativa para 

impulsar el desarrollo económico y social del territorio. 

Durante las entrevistas realizadas a dirigentes comunitarios se identificó que existe un 

creciente entusiasmo por participar en proyectos que generen nuevas oportunidades de empleo e 

ingresos sin afectar las actividades tradicionales. Los entrevistados señalaron que muchos 

habitantes desean involucrarse en emprendimientos relacionados con la gastronomía típica, el 

hospedaje rural, la elaboración de artesanías, la guianza turística y la comercialización de 

productos agrícolas, siempre que reciban el acompañamiento técnico necesario para fortalecer 

sus capacidades. 

Las observaciones efectuadas durante el trabajo de campo permitieron constatar que la 

población mantiene un fuerte sentido de pertenencia hacia la comunidad y un interés por 

conservar los recursos naturales que caracterizan el territorio. En reuniones comunitarias y 

conversaciones informales fue posible identificar una actitud positiva hacia la implementación de 

proyectos que permitan mejorar la calidad de vida sin comprometer la conservación ambiental. 

Este compromiso constituye un elemento estratégico para la sostenibilidad de cualquier 

propuesta de planificación. 

Desde la perspectiva del desarrollo local, la participación activa de la población 

representa uno de los factores más importantes para el éxito de las iniciativas turísticas. La 

literatura especializada señala que cuando los habitantes intervienen desde las etapas iniciales de 
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planificación se fortalece el sentido de corresponsabilidad, se incrementa la aceptación social de 

los proyectos y se favorece una distribución más equitativa de los beneficios generados por el 

turismo. 

En consecuencia, los resultados obtenidos evidencian que la comuna dispone de un 

importante capital social dispuesto a involucrarse en procesos de planificación participativa. Esta 

disposición permitirá facilitar la implementación de programas de capacitación, organización 

comunitaria y fortalecimiento de emprendimientos que forman parte de la propuesta desarrollada 

en la presente investigación. 

Interpretación crítica 

El elevado interés demostrado por la población constituye una de las principales 

fortalezas identificadas en el estudio. La existencia de una comunidad motivada incrementa 

significativamente las posibilidades de éxito de la planificación eco y agroturística, siempre que 

se generen espacios permanentes de participación, capacitación y acompañamiento institucional. 

Pregunta 18 

¿Considera que el desarrollo del ecoturismo y el agroturismo contribuirá a mejorar la 

economía de la comuna? 

Tabla 5.18 

Contribución del turismo al desarrollo económico 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 108 86,4 % 

No 9 7,2 % 
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No sabe / No responde 8 6,4 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.18 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados muestran que el 86,4 % de los encuestados considera que el desarrollo del 

ecoturismo y el agroturismo contribuirá a mejorar la economía de la comuna Pacoche-Ligüiqui. 

Este elevado porcentaje demuestra que la mayoría de los habitantes percibe al turismo como una 

alternativa viable para diversificar las fuentes de ingreso y fortalecer el bienestar de las familias. 

Durante las entrevistas, los representantes comunitarios manifestaron que el turismo 

puede complementar actividades tradicionales como la agricultura, la pesca y el comercio, 

generando nuevas oportunidades para pequeños emprendimientos familiares. Además, señalaron 

que la llegada de visitantes favorecería la comercialización de productos agrícolas, alimentos 

típicos, artesanías y servicios locales, incrementando la circulación de recursos económicos 

dentro de la comunidad. 

La observación de campo permitió identificar diversos recursos con potencial para 

convertirse en productos turísticos, tales como senderos ecológicos, fincas productivas, espacios 

naturales y manifestaciones culturales. Sin embargo, también se evidenció que el 
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aprovechamiento de estas oportunidades requiere inversiones en infraestructura, capacitación, 

promoción y organización comunitaria. 

Desde el punto de vista teórico, el turismo sostenible constituye una herramienta para 

dinamizar las economías rurales mediante la generación de empleo, la diversificación productiva 

y la valorización del patrimonio natural y cultural. No obstante, estos beneficios solo pueden 

alcanzarse cuando la actividad es planificada de manera responsable y los ingresos generados 

benefician directamente a la población local. 

En este sentido, los resultados obtenidos respaldan la necesidad de implementar un 

modelo de planificación que permita convertir el potencial existente en oportunidades concretas 

de desarrollo económico, garantizando al mismo tiempo la conservación ambiental y la 

participación activa de la comunidad. 

Interpretación crítica 

La percepción positiva sobre el impacto económico del turismo constituye un respaldo 

importante para la propuesta de planificación eco y agroturística. No obstante, el crecimiento 

económico deberá estar acompañado de estrategias de sostenibilidad que eviten la 

sobreexplotación de los recursos naturales y promuevan una distribución equitativa de los 

beneficios entre los habitantes. 

Pregunta 19 

¿Está de acuerdo con la implementación de un plan de planificación eco y agroturística 

sostenible para la comuna Pacoche-Ligüiqui? 

Tabla 5.19 
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Aceptación de la propuesta de planificación eco y agroturística 

Respuesta Frecuencia Porcentaje 

Sí 115 92,0 % 

No 5 4,0 % 

No sabe / No responde 5 4,0 % 

Total 125 100 % 

Fuente: Elaboración propia  

Figura 5.19 

 

Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos evidencian que el 92,0 % de los participantes está de acuerdo 

con la implementación de un plan de planificación eco y agroturística sostenible para la comuna 

Pacoche-Ligüiqui. Este porcentaje representa el mayor nivel de aceptación registrado dentro del 

cuestionario y demuestra el amplio respaldo comunitario hacia la formulación de estrategias 

orientadas al aprovechamiento responsable de los recursos naturales y productivos del territorio. 

Durante las entrevistas realizadas, los dirigentes comunitarios coincidieron en señalar que 

la ausencia de una planificación integral ha dificultado la consolidación del turismo como una 

actividad capaz de complementar la economía local. Manifestaron que la elaboración de un plan 

permitirá establecer objetivos claros, definir prioridades de inversión, fortalecer la organización 



 

109 
 

comunitaria y coordinar acciones entre las diferentes instituciones involucradas en el desarrollo 

territorial. 

Las observaciones efectuadas durante el trabajo de campo permitieron corroborar la 

existencia de condiciones favorables para la implementación de esta propuesta. Se identificaron 

recursos naturales, espacios agrícolas, expresiones culturales y emprendimientos familiares que 

podrían integrarse dentro de una oferta turística organizada y sostenible. Asimismo, se evidenció 

una actitud positiva de la población hacia procesos de capacitación y trabajo colaborativo. 

Desde la perspectiva de la planificación estratégica, la formulación de un plan constituye 

el instrumento más adecuado para orientar el crecimiento del turismo de manera ordenada y 

sostenible. La literatura especializada sostiene que los destinos que planifican su desarrollo 

logran una mejor gestión de los recursos, incrementan la competitividad y reducen los impactos 

ambientales derivados de la actividad turística. 

En consecuencia, el amplio respaldo expresado por la comunidad fortalece la pertinencia 

de la presente investigación y demuestra que la propuesta desarrollada responde a una necesidad 

identificada tanto por los habitantes como por los actores sociales vinculados al territorio. La 

aceptación comunitaria incrementa las posibilidades de implementación y favorece la 

sostenibilidad de las acciones planteadas. 

Interpretación crítica 

El elevado nivel de aceptación obtenido constituye uno de los principales hallazgos de la 

investigación. La disposición de la población para apoyar la planificación eco y agroturística 

demuestra que existe un contexto social favorable para impulsar procesos de desarrollo 



 

110 
 

sostenible, fortalecer la gestión comunitaria y promover un modelo turístico que contribuya a 

mejorar la calidad de vida sin comprometer la conservación del patrimonio natural y cultural. 

 

Discusión general de los resultados 

La presente investigación tuvo como propósito diseñar una planificación eco y 

agroturística sostenible para la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta, partiendo del 

diagnóstico de las condiciones actuales del territorio y de la percepción de sus habitantes sobre el 

potencial turístico existente. Los resultados obtenidos mediante la aplicación de las encuestas, las 

entrevistas semiestructuradas y la observación de campo permitieron identificar una realidad 

caracterizada por importantes fortalezas naturales y productivas, pero también por limitaciones 

relacionadas con la infraestructura, la organización institucional y la gestión turística. 

Uno de los principales hallazgos evidencia que la población reconoce ampliamente el 

valor de los recursos naturales y agroproductivos de la comuna. La mayoría de los participantes 

manifestó que el territorio posee condiciones favorables para desarrollar actividades de 

ecoturismo y agroturismo, percepción que coincide con las observaciones realizadas durante el 

trabajo de campo, donde fue posible identificar bosques, senderos ecológicos, paisajes costeros, 

áreas agrícolas y espacios productivos con un elevado potencial para conformar una oferta 

turística diferenciada. Estos resultados son consistentes con los principios del turismo sostenible, 

que consideran al patrimonio natural y cultural como la base sobre la cual debe estructurarse 

cualquier proceso de planificación turística. 

Asimismo, la investigación permitió determinar que la comunidad mantiene un elevado 

sentido de pertenencia hacia su territorio y manifiesta interés por participar en proyectos 
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orientados al desarrollo turístico. Esta disposición representa un elemento estratégico para la 

implementación de iniciativas comunitarias, ya que diversos estudios sostienen que la 

participación de la población constituye uno de los factores determinantes para garantizar la 

sostenibilidad de los proyectos turísticos. La colaboración de agricultores, pescadores, 

comerciantes, emprendedores y líderes comunitarios fortalece la gobernanza local y favorece una 

distribución más equitativa de los beneficios derivados del turismo. 

No obstante, los resultados también evidenciaron limitaciones importantes que podrían 

dificultar el aprovechamiento del potencial identificado. Entre ellas destacan la insuficiente 

infraestructura turística, el estado regular de las vías de acceso, la escasa señalización, la limitada 

promoción del destino y la necesidad de fortalecer la capacitación de los habitantes. Estas 

debilidades fueron mencionadas de manera reiterada tanto en las encuestas como en las 

entrevistas, y fueron corroboradas durante las visitas de observación realizadas en la comunidad. 

En consecuencia, se confirma que la existencia de recursos naturales por sí sola no garantiza el 

desarrollo turístico, siendo indispensable la implementación de procesos de planificación que 

permitan organizar y fortalecer la oferta existente. 

Otro aspecto relevante identificado en la investigación corresponde al nivel de formación 

y organización de la población. Los resultados muestran que una parte importante de los 

habitantes posee estudios secundarios y superiores, situación que facilita la comprensión de 

procesos de gestión, organización y capacitación. Sin embargo, también se observó que 

numerosos conocimientos relacionados con la agricultura, la pesca y la conservación ambiental 

continúan transmitiéndose mediante prácticas tradicionales. Lejos de representar una limitación, 

esta combinación entre conocimientos académicos y saberes ancestrales constituye una 
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oportunidad para diseñar experiencias turísticas auténticas que valoricen la identidad cultural de 

Pacoche-Ligüiqui. 

En relación con las actividades económicas, la investigación confirma que la agricultura 

y la pesca continúan siendo las principales fuentes de sustento para la población. Esta 

característica fortalece la pertinencia del modelo eco y agroturístico propuesto, ya que permite 

integrar las actividades productivas existentes dentro de una oferta turística capaz de generar 

ingresos complementarios sin reemplazar las prácticas tradicionales. El turismo, por tanto, no 

debe entenderse como una actividad sustitutiva, sino como un mecanismo para diversificar la 

economía local, incrementar el valor agregado de los productos y fortalecer la resiliencia 

económica de la comunidad. 

Los resultados también evidencian una percepción favorable respecto a la conservación 

ambiental. La mayoría de los participantes considera que los recursos naturales mantienen 

condiciones aceptables de conservación, aunque reconocen la necesidad de fortalecer acciones 

relacionadas con educación ambiental, manejo de residuos, protección de los ecosistemas y 

control de los impactos derivados de la actividad turística. Esta percepción resulta coherente con 

los principios del desarrollo sostenible, que promueven un equilibrio entre el aprovechamiento 

económico de los recursos y su preservación para las generaciones futuras. 

Por otra parte, uno de los aspectos que genera mayor preocupación entre los habitantes 

corresponde al limitado apoyo institucional percibido para impulsar el turismo. Si bien existen 

esfuerzos aislados por parte de diferentes entidades públicas y privadas, la comunidad considera 

necesario fortalecer la coordinación interinstitucional, incrementar las inversiones en 

infraestructura y consolidar programas permanentes de capacitación y promoción turística. Esta 

situación pone de manifiesto que el éxito de cualquier estrategia de planificación dependerá de la 
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articulación entre los gobiernos locales, las organizaciones comunitarias, las instituciones 

académicas y el sector privado. 

La elevada aceptación obtenida por la propuesta de planificación eco y agroturística 

representa uno de los resultados más significativos del estudio. Más del noventa por ciento de los 

participantes manifestó estar de acuerdo con la implementación de un plan que oriente el 

desarrollo turístico de manera sostenible. Este hallazgo demuestra que la población reconoce la 

necesidad de contar con lineamientos técnicos que permitan organizar el territorio, aprovechar 

responsablemente los recursos disponibles y mejorar las condiciones socioeconómicas de la 

comunidad. 

En conjunto, los resultados permiten concluir que Pacoche-Ligüiqui reúne las 

condiciones necesarias para consolidar un modelo de desarrollo eco y agroturístico basado en la 

conservación ambiental, la participación comunitaria y la valorización de las actividades 

productivas tradicionales. Sin embargo, alcanzar este objetivo requerirá fortalecer la 

infraestructura, mejorar la promoción del destino, ampliar los procesos de capacitación y 

consolidar mecanismos permanentes de coordinación entre los diferentes actores involucrados.  

Triangulación de los resultados 

La presente investigación se desarrolló mediante un enfoque mixto, integrando 

información cuantitativa y cualitativa con el propósito de obtener una comprensión más amplia 

de la realidad turística de la comuna Pacoche-Ligüiqui. Para ello se emplearon tres técnicas 

principales de recolección de información: la encuesta aplicada a 125 habitantes de la 

comunidad, las entrevistas semiestructuradas dirigidas a actores clave vinculados con la gestión 

territorial y la observación directa realizada durante las visitas de campo. La integración de estas 
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fuentes permitió contrastar la información obtenida y fortalecer la confiabilidad de los 

resultados. 

Los datos provenientes de las encuestas evidenciaron que la población reconoce 

ampliamente el potencial eco y agroturístico del territorio. La mayoría de los participantes 

manifestó que la comuna posee importantes recursos naturales, actividades agroproductivas y 

manifestaciones culturales capaces de consolidar una oferta turística sostenible. Esta percepción 

fue corroborada durante las entrevistas, en las cuales los dirigentes comunitarios coincidieron en 

señalar que Pacoche-Ligüiqui reúne condiciones favorables para impulsar el turismo rural, el 

ecoturismo y el agroturismo, aunque reconocieron la necesidad de fortalecer los procesos de 

planificación y organización comunitaria. 

Las observaciones realizadas durante el trabajo de campo permitieron confirmar estas 

apreciaciones. Se constató la existencia de senderos naturales, áreas boscosas, paisajes costeros, 

fincas productivas y espacios agrícolas con características apropiadas para el desarrollo de 

actividades recreativas, educativas y de interpretación ambiental. Asimismo, se identificó una 

importante diversidad biológica y un entorno paisajístico que constituye uno de los principales 

recursos diferenciadores de la comuna dentro del contexto turístico de la provincia de Manabí. 

En relación con la infraestructura turística, la triangulación permitió identificar una 

coincidencia entre las tres fuentes de información. Los resultados de las encuestas muestran que 

una parte importante de la población considera insuficientes las condiciones actuales de 

infraestructura para atender adecuadamente a los visitantes. Esta percepción fue respaldada por 

los entrevistados, quienes señalaron la necesidad de mejorar la señalización, los accesos, los 

espacios de descanso, los servicios básicos y los centros de información turística. Del mismo 

modo, durante la observación directa se verificó que algunos atractivos presentan limitaciones 
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relacionadas con el equipamiento y la accesibilidad, situación que reduce las posibilidades de 

aprovechar plenamente el potencial turístico existente. 

Otro aspecto que presentó una elevada coincidencia entre las diferentes técnicas de 

investigación corresponde a la necesidad de fortalecer la capacitación comunitaria. Las encuestas 

reflejaron que la mayoría de los habitantes considera insuficiente la formación recibida para 

desarrollar actividades turísticas. Los dirigentes entrevistados señalaron que las capacitaciones 

realizadas anteriormente fueron puntuales y no lograron consolidar procesos permanentes de 

fortalecimiento de capacidades. Durante las visitas de campo también se observó que muchos 

emprendimientos funcionan sobre la base de conocimientos adquiridos mediante la experiencia, 

evidenciando la necesidad de incorporar herramientas relacionadas con atención al visitante, 

administración turística, marketing digital, interpretación ambiental y gestión de 

emprendimientos rurales. 

La participación comunitaria constituye otro de los aspectos donde se evidenció una 

importante convergencia de resultados. Tanto las encuestas como las entrevistas muestran que 

existe interés por parte de los habitantes en participar en proyectos eco y agroturísticos, situación 

que fue corroborada mediante la observación de diversas actividades comunitarias desarrolladas 

durante el proceso investigativo. Se identificó una actitud favorable hacia el trabajo colaborativo 

y una disposición creciente para impulsar iniciativas que permitan mejorar las condiciones 

económicas de la comunidad mediante el aprovechamiento sostenible de los recursos locales. 

En cuanto al apoyo institucional, la triangulación permitió identificar una percepción 

compartida respecto a la necesidad de fortalecer la articulación entre las diferentes entidades 

responsables del desarrollo turístico. Mientras las encuestas evidenciaron que una proporción 

importante de la población considera limitado el respaldo institucional, las entrevistas 
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permitieron conocer que varios proyectos han enfrentado dificultades relacionadas con la 

continuidad administrativa, la disponibilidad de recursos financieros y la coordinación entre 

organismos públicos y organizaciones comunitarias. Estas apreciaciones fueron complementadas 

por las observaciones realizadas durante el trabajo de campo, donde se constató la necesidad de 

incrementar las inversiones destinadas al fortalecimiento del destino turístico. 

Uno de los hallazgos más relevantes obtenidos mediante la triangulación corresponde al 

amplio respaldo de la población hacia la elaboración de una planificación eco y agroturística 

sostenible. Las encuestas muestran que la mayoría de los habitantes considera necesaria la 

implementación de un plan estratégico para orientar el desarrollo turístico de la comuna. Esta 

percepción coincide con las opiniones expresadas por los dirigentes entrevistados, quienes 

manifestaron que la ausencia de planificación constituye una de las principales limitaciones para 

consolidar el turismo como una alternativa de desarrollo local. Asimismo, la observación 

permitió evidenciar que el territorio dispone de recursos suficientes para estructurar una 

propuesta turística integral, siempre que exista una adecuada organización y coordinación entre 

los actores involucrados. 

La triangulación también permitió establecer una estrecha relación entre los resultados 

obtenidos y los fundamentos teóricos desarrollados en el marco conceptual de la investigación. 

Los principios del turismo sostenible, el ecoturismo, el agroturismo y el desarrollo local plantean 

que el éxito de un destino depende del equilibrio entre la conservación ambiental, la 

participación comunitaria, la planificación estratégica y el fortalecimiento de las capacidades 

locales. Estas condiciones fueron identificadas de manera consistente mediante las diferentes 

técnicas de investigación aplicadas, lo que fortalece la validez de los hallazgos alcanzados. 
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En síntesis, la triangulación confirma que los resultados obtenidos no constituyen 

percepciones aisladas, sino que representan una visión compartida por los diferentes actores 

involucrados en el desarrollo de la comuna Pacoche-Ligüiqui. La coincidencia entre la 

información cuantitativa, las opiniones de los entrevistados y las observaciones realizadas 

durante el trabajo de campo proporciona un elevado nivel de confiabilidad a la investigación y 

respalda la pertinencia de la propuesta de planificación eco y agroturística sostenible presentada 

en el capítulo siguiente. 

Tabla 5.20 

Triangulación de resultados 

Encuestas Entrevistas Observación 

de campo 

Interpretación 

La mayoría 

reconoce el 

potencial turístico 

de la comuna. 

Los 

dirigentes consideran 

que existen recursos 

suficientes para 

desarrollar el turismo 

sostenible. 

Se 

identificaron recursos 

naturales, agrícolas y 

culturales con alto 

potencial turístico. 

Existe consenso 

sobre la viabilidad del 

desarrollo eco y 

agroturístico. 

La 

infraestructura 

turística es 

insuficiente. 

Se requiere 

mejorar accesos, 

señalización y 

servicios. 

Se observaron 

limitaciones en 

equipamiento 

turístico. 

La 

infraestructura 

constituye una prioridad 

de intervención. 
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Existe 

interés comunitario 

por participar en 

proyectos 

turísticos. 

Los líderes 

muestran disposición 

para coordinar 

acciones 

comunitarias. 

Se evidenció 

participación en 

actividades locales. 

La participación 

social favorece la 

implementación de la 

propuesta. 

La 

capacitación es 

insuficiente. 

Se requieren 

programas 

permanentes de 

formación. 

Se observaron 

necesidades de 

fortalecimiento de 

capacidades. 

La formación 

constituye un eje 

estratégico para el 

desarrollo turístico. 

La 

población respalda 

la planificación 

eco y agroturística. 

Los 

dirigentes consideran 

necesaria una 

planificación 

integral. 

El territorio 

presenta condiciones 

favorables para 

ejecutar la propuesta. 

La propuesta 

responde a una 

necesidad real de la 

comunidad. 

 

5.6 Relación de los resultados con los objetivos específicos de la investigación 

La investigación se orientó al diseño de una planificación eco y agroturística sostenible 

para la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta, con el propósito de contribuir al 

aprovechamiento responsable de los recursos naturales y productivos del territorio. Para alcanzar 

este propósito fue necesario cumplir una serie de objetivos específicos, cuyos resultados se 

presentan y analizan a continuación. 

Objetivo específico 1 
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Diagnosticar la situación actual de los recursos turísticos, naturales, culturales y 

agroproductivos existentes en la comuna Pacoche-Ligüiqui. 

Los resultados obtenidos mediante las encuestas, entrevistas y observación de campo 

permitieron elaborar un diagnóstico integral de la realidad turística de la comunidad. Las 

respuestas relacionadas con el potencial de los recursos naturales (pregunta 5), la existencia de 

atractivos turísticos (pregunta 6) y los recursos agroproductivos (pregunta 7) evidenciaron que la 

población reconoce ampliamente las fortalezas del territorio para desarrollar actividades de 

ecoturismo y agroturismo. 

La observación de campo confirmó la presencia de senderos naturales, áreas boscosas, 

paisajes costeros, cultivos agrícolas y espacios productivos que poseen características favorables 

para incorporarse a una oferta turística sostenible. Del mismo modo, las entrevistas realizadas a 

dirigentes comunitarios permitieron identificar que estos recursos constituyen la principal ventaja 

competitiva de la comuna, aunque actualmente no son aprovechados de manera planificada. 

En consecuencia, el primer objetivo específico fue cumplido satisfactoriamente, ya que 

fue posible identificar tanto las potencialidades como las limitaciones existentes en el territorio, 

generando la información necesaria para fundamentar la propuesta de planificación. 

Objetivo específico 2 

Identificar los principales factores que limitan el desarrollo del ecoturismo y el 

agroturismo en la comuna Pacoche-Ligüiqui. 

Los resultados del cuestionario permitieron establecer que las principales limitaciones 

percibidas por la población corresponden a la insuficiente infraestructura turística, el estado 
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regular de las vías de acceso, la escasa promoción del destino, la limitada capacitación de los 

habitantes y el reducido apoyo institucional. 

Las preguntas relacionadas con infraestructura (pregunta 8), accesibilidad (pregunta 9), 

promoción turística (pregunta 10), capacitación (pregunta 14) y apoyo institucional (pregunta 15) 

muestran porcentajes que evidencian la necesidad de fortalecer estos componentes para 

consolidar el desarrollo turístico de la comunidad. 

Las entrevistas complementaron esta información al señalar que la falta de coordinación 

entre instituciones, la ausencia de una planificación integral y las limitadas oportunidades de 

capacitación constituyen obstáculos que han impedido aprovechar plenamente el potencial 

existente. 

Por su parte, la observación de campo permitió corroborar estas limitaciones mediante la 

identificación de deficiencias en señalización, equipamiento turístico, infraestructura básica y 

organización de algunos espacios destinados al turismo. 

En consecuencia, el segundo objetivo específico también fue alcanzado, al identificar 

claramente los factores que deberán ser considerados dentro de la propuesta de planificación. 

Objetivo específico 3 

Analizar la percepción de los habitantes sobre la importancia de implementar una 

planificación eco y agroturística sostenible. 

Uno de los resultados más significativos del estudio corresponde al elevado nivel de 

aceptación manifestado por la población respecto a la necesidad de desarrollar un plan de 

planificación eco y agroturística. 
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Las preguntas 16, 17, 18 y 19 reflejan que la mayoría de los habitantes considera 

necesaria la implementación de un plan estratégico, manifiesta interés por participar en proyectos 

turísticos, reconoce que el turismo puede mejorar la economía local y respalda la ejecución de 

una propuesta de planificación sostenible. 

Las entrevistas fortalecieron estos resultados al evidenciar que los dirigentes 

comunitarios consideran indispensable organizar el crecimiento del turismo mediante procesos 

participativos que integren la conservación ambiental, la organización comunitaria y el 

fortalecimiento de los emprendimientos locales. 

La observación de campo permitió identificar una actitud positiva hacia el trabajo 

colaborativo y una disposición favorable para participar en futuras iniciativas de desarrollo 

territorial. 

Estos resultados demuestran que el tercer objetivo específico fue plenamente alcanzado, 

al comprobar que existe aceptación social y compromiso comunitario para impulsar procesos de 

planificación turística. 

Cumplimiento del objetivo general 

Diseñar una planificación eco y agroturística sostenible para el aprovechamiento del 

potencial turístico de la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta. 

El cumplimiento de los tres objetivos específicos permitió generar la información 

necesaria para alcanzar el objetivo general de la investigación. 
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El diagnóstico territorial permitió conocer las fortalezas y debilidades del destino 

turístico; la identificación de las limitaciones facilitó establecer prioridades de intervención; y el 

análisis de la percepción comunitaria confirmó la aceptación social de la propuesta. 

En consecuencia, los resultados obtenidos constituyen el fundamento técnico y 

metodológico para el diseño de la planificación eco y agroturística sostenible que se desarrolla en 

el capítulo siguiente. La propuesta responde directamente a las necesidades identificadas durante 

el proceso investigativo y busca contribuir al fortalecimiento del desarrollo económico, social y 

ambiental de la comuna Pacoche-Ligüiqui mediante el aprovechamiento responsable de sus 

recursos naturales, culturales y agroproductivos. 

 Hallazgos principales de la investigación 

Como resultado del análisis efectuado se identificaron los siguientes hallazgos 

principales: 

1. La comuna Pacoche-Ligüiqui posee una amplia diversidad de recursos 

naturales, paisajísticos y agroproductivos con potencial para desarrollar actividades de 

ecoturismo y agroturismo.  

2. La población reconoce el valor de estos recursos y manifiesta una actitud 

favorable hacia su aprovechamiento mediante estrategias de turismo sostenible.  

3. La agricultura y la pesca continúan siendo las principales actividades 

económicas de la comunidad, por lo que el turismo debe plantearse como una actividad 

complementaria que diversifique las fuentes de ingreso.  
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4. El estado de la infraestructura turística, la señalización y las vías de acceso 

constituye una de las principales limitaciones para el crecimiento del sector.  

5. La capacitación de los habitantes representa un aspecto prioritario para 

mejorar la calidad de los servicios turísticos y fortalecer los emprendimientos 

comunitarios.  

6. Existe disposición de la población para participar en procesos de 

planificación, organización y ejecución de proyectos eco y agroturísticos.  

7. La conservación ambiental es percibida como un elemento indispensable 

para garantizar la sostenibilidad del desarrollo turístico.  

8. La comunidad considera necesario fortalecer la coordinación entre las 

instituciones públicas, las organizaciones locales y los actores privados.  

9. La mayoría de los habitantes reconoce que el turismo puede contribuir 

significativamente al mejoramiento de la economía familiar y comunitaria.  

10. El elevado respaldo obtenido hacia la propuesta confirma la pertinencia de 

implementar una planificación eco y agroturística sostenible adaptada a las características 

de la comuna. 

 Cierre del Capítulo IV 

El análisis de los resultados obtenidos mediante la aplicación de las encuestas, las 

entrevistas semiestructuradas y la observación de campo permitió conocer de manera integral la 

situación actual de la comuna Pacoche-Ligüiqui respecto a su potencial para el desarrollo del 

ecoturismo y el agroturismo sostenible. La utilización de un enfoque metodológico mixto 
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favoreció la obtención de información complementaria, permitiendo contrastar las percepciones 

de los habitantes con las opiniones de los actores comunitarios y las evidencias observadas 

directamente en el territorio. 

Los resultados reflejan que la comuna posee importantes recursos naturales, agrícolas, 

paisajísticos y culturales que constituyen una base sólida para el desarrollo de actividades 

turísticas sostenibles. La presencia de bosques, senderos ecológicos, zonas agrícolas, espacios 

costeros y manifestaciones culturales propias del territorio representa una ventaja competitiva 

que puede convertirse en un factor dinamizador del desarrollo local. Además, la población 

reconoce el valor de estos recursos y manifiesta una actitud favorable hacia su aprovechamiento 

responsable, aspecto que fortalece las posibilidades de implementar iniciativas de turismo 

comunitario con criterios de sostenibilidad. 

El estudio también permitió identificar que las actividades tradicionales, principalmente 

la agricultura y la pesca, continúan siendo el principal sustento económico de las familias. Esta 

realidad demuestra que la propuesta de planificación eco y agroturística no pretende sustituir 

dichas actividades, sino complementarlas mediante la incorporación de experiencias turísticas 

que generen nuevas oportunidades de empleo, diversifiquen los ingresos familiares y agreguen 

valor a la producción local. Bajo esta perspectiva, el turismo se concibe como una estrategia de 

desarrollo territorial capaz de fortalecer la economía comunitaria sin alterar la identidad 

productiva de la comuna. 

Sin embargo, la investigación evidenció diversas limitaciones que deberán ser atendidas 

para consolidar un destino turístico competitivo. Entre ellas destacan el estado de la 

infraestructura turística, las condiciones de las vías de acceso, la insuficiente señalización, la 
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escasa promoción del destino, la limitada capacitación de los habitantes y la necesidad de 

fortalecer la coordinación entre las instituciones públicas y las organizaciones comunitarias. 

Estos aspectos representan desafíos que requieren una intervención planificada, articulada y 

sostenida en el tiempo. 

Otro hallazgo significativo corresponde al elevado nivel de participación e interés 

demostrado por la población para involucrarse en proyectos relacionados con el turismo 

sostenible. La mayoría de los habitantes manifestó su disposición para colaborar en procesos de 

organización, capacitación y desarrollo de emprendimientos turísticos, reconociendo que estas 

iniciativas pueden contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y al fortalecimiento de la 

economía local. Este compromiso comunitario constituye uno de los principales factores que 

respaldan la viabilidad de la propuesta desarrollada en la presente investigación. 

La triangulación de la información permitió confirmar que los resultados obtenidos 

mediante las diferentes técnicas de investigación presentan un alto nivel de consistencia. Las 

opiniones expresadas en las encuestas coinciden con los planteamientos realizados por los 

dirigentes comunitarios y con las evidencias observadas durante el trabajo de campo, lo cual 

fortalece la confiabilidad del estudio y demuestra que los problemas y potencialidades 

identificados representan la realidad actual de la comuna Pacoche-Ligüiqui. 

Asimismo, los hallazgos guardan estrecha relación con los fundamentos teóricos 

desarrollados en el marco conceptual de la investigación. Los principios del turismo sostenible, 

el ecoturismo, el agroturismo y el desarrollo local destacan la importancia de integrar la 

conservación ambiental, la participación comunitaria, la planificación estratégica y el 

fortalecimiento de las capacidades locales como elementos esenciales para alcanzar un desarrollo 
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equilibrado. Estas condiciones fueron ampliamente identificadas durante el proceso 

investigativo, lo que confirma la pertinencia de la propuesta planteada. 

De igual manera, el cumplimiento de los objetivos específicos permitió alcanzar el 

objetivo general de la investigación. El diagnóstico territorial facilitó conocer las condiciones 

actuales de la comunidad; la identificación de las principales limitaciones permitió establecer 

prioridades de intervención; y el análisis de la percepción comunitaria evidenció un amplio 

respaldo hacia la implementación de una planificación eco y agroturística sostenible. Estos 

resultados constituyen la base técnica para el diseño de la propuesta presentada en el siguiente 

capítulo. 

Finalmente, puede afirmarse que la comuna Pacoche-Ligüiqui reúne condiciones 

favorables para consolidar un modelo de desarrollo turístico basado en el aprovechamiento 

responsable de sus recursos naturales y productivos. No obstante, el éxito de este proceso 

dependerá de la capacidad para fortalecer la organización comunitaria, mejorar la infraestructura, 

ampliar las oportunidades de capacitación y consolidar mecanismos permanentes de 

coordinación entre los diferentes actores involucrados. Bajo estas consideraciones, el siguiente 

capítulo presenta una propuesta de planificación eco y agroturística sostenible orientada a 

responder a las necesidades identificadas durante la investigación y a contribuir al desarrollo 

económico, social y ambiental de la comunidad. 
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CAPÍTULO V 

PROPUESTA 

5.1 Título de la propuesta 

Planificación eco y agroturística sostenible para el aprovechamiento del potencial 

turístico de la comuna Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta, provincia de Manabí. 

5.2 Presentación 

La presente propuesta surge como respuesta a las necesidades identificadas durante el 

proceso investigativo desarrollado en la comuna Pacoche-Ligüiqui. Los resultados obtenidos 

mediante las encuestas, entrevistas y observación de campo evidenciaron que la comunidad 

posee importantes recursos naturales, agrícolas, culturales y paisajísticos con potencial para 

fortalecer el desarrollo del ecoturismo y el agroturismo. Sin embargo, también se identificaron 

limitaciones relacionadas con la planificación, la infraestructura turística, la capacitación de los 

habitantes, la promoción del destino y la coordinación institucional. 
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Frente a esta realidad, se plantea una planificación eco y agroturística sostenible que 

busca orientar el aprovechamiento responsable de los recursos existentes mediante estrategias 

que integren la conservación ambiental, la participación comunitaria, el fortalecimiento de los 

emprendimientos locales y el desarrollo económico sostenible. La propuesta pretende convertirse 

en un instrumento de planificación que facilite la organización de las actividades turísticas y 

promueva un crecimiento equilibrado del territorio. 

El modelo propuesto considera que el turismo sostenible debe desarrollarse respetando 

las características naturales y culturales de la comuna, evitando impactos negativos sobre los 

ecosistemas y promoviendo la participación activa de la población en todas las etapas del 

proceso. Asimismo, reconoce la importancia de fortalecer las actividades tradicionales, 

especialmente la agricultura y la pesca, integrándolas dentro de una oferta turística que permita 

diversificar los ingresos familiares sin modificar la identidad productiva de la comunidad. 

La propuesta incorpora programas orientados al fortalecimiento de la infraestructura 

turística, la capacitación comunitaria, la promoción del destino, la conservación ambiental y la 

organización institucional. Cada uno de estos componentes responde directamente a las 

necesidades identificadas durante el diagnóstico realizado en la investigación, garantizando la 

coherencia entre los resultados obtenidos y las acciones planteadas. 

Finalmente, la planificación eco y agroturística constituye una herramienta estratégica 

que busca contribuir al desarrollo económico, social y ambiental de la comuna Pacoche-Ligüiqui, 

promoviendo un modelo turístico participativo, competitivo y sostenible que beneficie tanto a la 

población local como a los visitantes. 

5.3 Justificación 
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La elaboración de una planificación eco y agroturística sostenible se justifica por la 

necesidad de organizar el desarrollo turístico de la comuna Pacoche-Ligüiqui mediante 

estrategias que permitan aprovechar de manera responsable sus recursos naturales, agrícolas y 

culturales. Los resultados obtenidos en la investigación evidenciaron que existe un amplio 

reconocimiento del potencial turístico del territorio, así como una disposición favorable de la 

población para participar en iniciativas orientadas al fortalecimiento del desarrollo local. 

Desde el punto de vista social, la propuesta permitirá fortalecer la participación 

comunitaria, generar oportunidades de empleo, promover el emprendimiento local y mejorar la 

calidad de vida de las familias mediante la diversificación de sus actividades económicas. 

Además, contribuirá al fortalecimiento del sentido de pertenencia y a la valoración del 

patrimonio natural y cultural de la comuna. 

En el ámbito económico, la planificación favorecerá la generación de nuevas fuentes de 

ingreso a partir del desarrollo de actividades eco y agroturísticas, incrementando el valor 

agregado de la producción agrícola y promoviendo la comercialización de productos locales. De 

esta manera, el turismo se convertirá en una actividad complementaria capaz de dinamizar la 

economía sin sustituir las actividades tradicionales que caracterizan a la comunidad. 

Desde la perspectiva ambiental, la propuesta incorpora estrategias de conservación, 

educación ambiental y manejo sostenible de los recursos naturales, garantizando que el 

crecimiento del turismo contribuya a preservar la biodiversidad y los ecosistemas presentes en la 

comuna. 

Finalmente, desde el ámbito institucional, la propuesta fortalecerá la coordinación entre 

la comunidad, los gobiernos locales, las instituciones públicas, las organizaciones sociales y el 
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sector privado, favoreciendo la implementación de acciones conjuntas orientadas al desarrollo 

territorial sostenible. 

5.4 Objetivo general de la propuesta 

Diseñar e implementar una planificación eco y agroturística sostenible que fortalezca el 

aprovechamiento del potencial turístico de la comuna Pacoche-Ligüiqui, mediante estrategias de 

conservación ambiental, fortalecimiento comunitario, mejoramiento de la infraestructura, 

capacitación y promoción turística, contribuyendo al desarrollo económico y social de la 

población. 

5.5 Objetivos específicos 

• Fortalecer las capacidades técnicas y organizativas de los habitantes 

mediante programas permanentes de capacitación en turismo sostenible.  

• Mejorar la infraestructura básica y turística necesaria para facilitar el 

acceso y la atención de los visitantes.  

• Diseñar estrategias de promoción turística que posicionen a la comuna 

Pacoche-Ligüiqui como un destino eco y agroturístico de la provincia de Manabí.  

• Impulsar acciones de conservación ambiental y educación ecológica que 

garanticen el uso sostenible de los recursos naturales.  

• Promover mecanismos permanentes de coordinación entre las 

instituciones públicas, organizaciones comunitarias y sector privado para fortalecer la 

gestión turística del territorio.  

5.6 Beneficiarios 
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Beneficiarios directos 

• 125 familias participantes en el estudio.  

• Agricultores.  

• Pescadores.  

• Emprendedores turísticos.  

• Artesanos.  

• Comerciantes.  

• Guías comunitarios.  

• Asociaciones locales.  

 

Beneficiarios indirectos 

• Habitantes de la comuna Pacoche-Ligüiqui.  

• Turistas nacionales.  

• Turistas extranjeros.  

• Gobierno Autónomo Descentralizado de Manta.  

• Prestadores de servicios turísticos.  

• Instituciones educativas.  

• Organizaciones ambientales.  



 

132 
 

• Provincia de Manabí.  

5.7 Localización 

La propuesta será ejecutada en la comuna Pacoche-Ligüiqui, ubicada en el cantón 

Manta, provincia de Manabí, Ecuador. El área posee un importante patrimonio natural y cultural, 

caracterizado por ecosistemas de bosque, zonas agrícolas, áreas costeras y espacios de alto valor 

paisajístico, elementos que constituyen la base para el desarrollo de actividades de ecoturismo y 

agroturismo. 

La planificación considera la integración de los diferentes sectores de la comuna, 

priorizando aquellos espacios con mayor potencial turístico y productivo, procurando siempre la 

conservación de los recursos naturales y el fortalecimiento de la identidad cultural de la 

comunidad. 

5.8 Desarrollo de la propuesta 

Nombre de la propuesta: 

“Plan estratégico de planificación eco y agroturística sostenible para el 

aprovechamiento del potencial turístico y fortalecimiento del desarrollo local de la comuna 

Pacoche-Ligüiqui, cantón Manta” 

Introducción de la propuesta 

La presente propuesta surge como respuesta a las problemáticas identificadas durante el 

proceso investigativo, donde se evidenció que la comuna Pacoche-Ligüiqui posee importantes 

recursos naturales, culturales y productivos que pueden convertirse en elementos dinamizadores 

del turismo sostenible; sin embargo, existen limitaciones relacionadas con la organización de la 
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oferta turística, promoción del destino, capacitación comunitaria, señalización, articulación 

institucional y aprovechamiento de actividades agroproductivas. 

En este contexto, se plantea un conjunto de programas estratégicos orientados a fortalecer 

el ecoturismo y agroturismo mediante acciones participativas que integren a habitantes, 

emprendedores locales, autoridades y actores vinculados al sector turístico. 

La propuesta busca promover un modelo de desarrollo turístico sostenible basado en la 

conservación ambiental, participación comunitaria, generación de oportunidades económicas y 

valoración del patrimonio natural y cultural. 

PROGRAMA ESTRATÉGICO 1 

Fortalecimiento de la organización turística comunitaria y planificación local 

1. Diagnóstico 

Los resultados obtenidos en la investigación evidencian que la comuna Pacoche-Ligüiqui 

cuenta con recursos turísticos naturales y culturales significativos; sin embargo, existe una 

limitada coordinación entre los actores locales que participan directa e indirectamente en las 

actividades turísticas. 

La ausencia de una estructura organizativa fortalecida dificulta la planificación conjunta, 

promoción de iniciativas y gestión adecuada de los recursos disponibles. 

Asimismo, se identificó que varios habitantes poseen conocimientos relacionados con 

actividades agrícolas, gastronomía tradicional y patrimonio natural, pero no cuentan con 

procesos organizativos que permitan integrar estos elementos dentro de una oferta turística 

sostenible. 
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2. Objetivo 

Fortalecer la organización comunitaria mediante mecanismos participativos de 

planificación turística que permitan coordinar acciones entre habitantes, emprendimientos locales 

e instituciones públicas y privadas. 

3. Actividades 

Actividad 1: 

Creación de una mesa comunitaria de turismo sostenible 

Acciones: 

• Convocar a representantes comunitarios.  

• Integrar agricultores, artesanos, emprendedores gastronómicos y líderes 

barriales.  

• Establecer reuniones periódicas de planificación.  

• Definir responsabilidades dentro del proceso turístico.  

Actividad 2: 

Elaboración participativa de un diagnóstico turístico comunitario 

Acciones: 

• Identificación de atractivos naturales.  

• Registro de actividades agrícolas tradicionales.  

• Inventario de servicios existentes.  
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• Determinación de necesidades prioritarias.  

Actividad 3: 

Diseño de una agenda anual de actividades turísticas 

Acciones: 

• Programación de festividades comunitarias.  

• Organización de recorridos ecológicos.  

• Actividades de turismo rural.  

• Ferias gastronómicas y agrícolas.  

4. Responsables 

Responsable Función 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 

de Manta 

Apoyo técnico e 

institucional 

Dirigentes comunitarios Organización y 

convocatoria 

Ministerio de Turismo Asesoría turística 

Habitantes locales Participación activa 

Emprendedores turísticos Implementación de 

actividades 

 

5. Recursos 
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Recursos humanos: 

• Técnicos turísticos.  

• Líderes comunitarios.  

• Agricultores.  

• Prestadores de servicios.  

Recursos materiales: 

• Material de capacitación.  

• Papelería.  

• Equipos audiovisuales.  

• Espacios comunitarios.  

Recursos tecnológicos: 

• Computadora.  

• Internet.  

• Redes sociales.  

 

6. Presupuesto estimado 

Actividad Costo estimado 

Reuniones comunitarias $300 
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Material informativo $250 

Talleres participativos $800 

Elaboración de planificación turística $600 

Logística general $300 

Total $2.250 

 

7. Cronograma 

Actividad Mes 

1 

Mes 

2 

Mes 

3 

Mes 

4 

Convocatoria 

comunitaria 

X 
   

Diagnóstico participativo X X 
  

Organización de mesa 

turística 

 
X 

  

Elaboración agenda 

turística 

  
X 

 

Evaluación inicial 
   

X 

 

 

 

8. Indicadores de evaluación 
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Indicador Meta 

Número de participantes comunitarios 30 participantes 

Reuniones realizadas 4 reuniones trimestrales 

Organizaciones integradas Al menos 5 actores locales 

Agenda turística creada 1 documento aprobado 

 

9. Medios de verificación 

• Actas de reuniones.  

• Listas de asistencia.  

• Fotografías.  

• Documentos de planificación.  

• Informes técnicos.  

10. Resultados esperados 

• Mayor participación comunitaria en la gestión turística.  

• Organización de actores locales.  

• Mejor coordinación para desarrollar actividades sostenibles.  

• Creación de una base organizativa para futuras iniciativas eco y 

agroturísticas.  

PROGRAMA 2 

Diseño y fortalecimiento de productos eco y agroturísticos comunitarios 
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Enfoque: 

• Rutas ecológicas.  

• Senderismo.  

• Experiencias agrícolas.  

• Gastronomía local.  

• Turismo vivencial.  

PROGRAMA 3 

Capacitación comunitaria en turismo sostenible y atención al visitante 

Enfoque: 

• Servicio al cliente.  

• Guianza turística.  

• Educación ambiental.  

• Emprendimiento.  

• Marketing turístico.  

PROGRAMA 4 

Estrategia de promoción y posicionamiento turístico de Pacoche-Ligüiqui 

Enfoque: 

• Marca turística comunitaria.  
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• Redes sociales.  

• Material promocional.  

• Señalética turística.  

• Alianzas con operadores turísticos.  

PROGRAMA 5 

Conservación ambiental y manejo sostenible de recursos naturales 

Enfoque: 

• Protección de ecosistemas.  

• Manejo de residuos.  

• Educación ambiental.  

• Buenas prácticas agrícolas.  

• Turismo responsable. 

PROGRAMA ESTRATÉGICO 2 

Diseño y fortalecimiento de productos eco y agroturísticos comunitarios para la 

diversificación de la oferta turística de Pacoche-Ligüiqui 

1. Diagnóstico 

De acuerdo con los resultados obtenidos en el proceso investigativo, la comuna Pacoche-

Ligüiqui posee una amplia variedad de recursos naturales, paisajísticos y productivos que 

representan oportunidades para desarrollar actividades de turismo sostenible. Entre estos 
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recursos destacan los ecosistemas naturales, la biodiversidad existente, las prácticas agrícolas 

tradicionales, la gastronomía local y los conocimientos comunitarios relacionados con el manejo 

del territorio. 

Sin embargo, los resultados del diagnóstico evidenciaron que estos recursos actualmente 

no se encuentran organizados como productos turísticos estructurados, lo que limita su 

aprovechamiento económico y social. La comunidad cuenta con atractivos que podrían generar 

experiencias turísticas diferenciadas, pero existe una limitada planificación de recorridos, poca 

integración entre actividades agrícolas y turísticas, ausencia de paquetes turísticos definidos y 

escasa articulación entre los actores locales. 

Además, se identificó que la oferta turística existente se desarrolla principalmente de 

manera individual, sin una estrategia conjunta que permita al visitante conocer la riqueza natural 

y cultural de la comuna mediante experiencias organizadas. 

Por esta razón, resulta necesario diseñar productos eco y agroturísticos que permitan 

transformar los recursos disponibles en experiencias sostenibles, donde el visitante no solamente 

observe el entorno, sino que participe activamente en actividades relacionadas con la naturaleza, 

agricultura, cultura y gastronomía local. 

2. Objetivo 

Diseñar y fortalecer productos eco y agroturísticos comunitarios mediante la integración 

de recursos naturales, actividades agrícolas y manifestaciones culturales locales, con la finalidad 

de diversificar la oferta turística y generar nuevas oportunidades económicas para los habitantes 

de Pacoche-Ligüiqui. 

3. Actividades 
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Actividad 1: 

Identificación y caracterización de atractivos turísticos comunitarios 

Descripción: 

Se realizará un proceso participativo para identificar los principales recursos naturales, 

culturales y productivos existentes en la comuna, determinando sus características, potencial 

turístico y condiciones necesarias para su aprovechamiento sostenible. 

Acciones: 

• Realizar recorridos comunitarios para identificar atractivos.  

• Elaborar un inventario de recursos turísticos.  

• Registrar actividades agrícolas tradicionales.  

• Identificar emprendimientos familiares existentes.  

• Analizar condiciones de accesibilidad y seguridad.  

Ejemplos de recursos identificados: 

• Senderos naturales.  

• Paisajes rurales.  

• Zonas agrícolas.  

• Gastronomía tradicional.  

• Tradiciones comunitarias.  

• Flora y fauna característica del territorio.  
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Actividad 2: 

Creación de rutas eco y agroturísticas comunitarias 

Descripción: 

Diseñar recorridos turísticos organizados que permitan al visitante conocer los recursos 

naturales y productivos de la comuna mediante experiencias participativas. 

Propuestas de rutas: 

Ruta 1: 

“Senderos naturales y biodiversidad de Pacoche” 

Incluye: 

• Caminatas ecológicas.  

• Observación de flora y fauna.  

• Interpretación ambiental.  

• Educación sobre conservación.  

Ruta 2: 

“Experiencia agrícola comunitaria” 

Incluye: 

• Visita a cultivos locales.  

• Participación en actividades agrícolas.  

• Conocimiento de técnicas tradicionales.  
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• Degustación de productos locales.  

Ruta 3: 

“Sabores y tradiciones de Ligüiqui” 

Incluye: 

• Preparación de alimentos tradicionales.  

• Exhibición gastronómica.  

• Interacción con familias locales.  

• Valoración cultural.  

Actividad 3: 

Diseño de experiencias turísticas vivenciales 

Descripción: 

Crear actividades donde los visitantes tengan una participación directa con la comunidad, 

generando una experiencia educativa, cultural y ambiental. 

Actividades propuestas: 

• Talleres de agricultura sostenible.  

• Elaboración de productos artesanales.  

• Recorridos guiados por habitantes locales.  

• Jornadas de educación ambiental.  

• Actividades gastronómicas comunitarias.  
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Actividad 4: 

Implementación de paquetes turísticos comunitarios 

Descripción: 

Organizar los servicios disponibles en paquetes turísticos que faciliten la visita de turistas 

nacionales y extranjeros. 

Ejemplo: 

Paquete “Un día en Pacoche-Ligüiqui” 

Incluye: 

Servicio Descripción 

Bienvenida comunitaria Presentación del territorio 

Recorrido ecológico Caminata guiada 

Actividad agrícola Experiencia rural 

Alimentación Gastronomía local 

Actividad cultural Interacción comunitaria 

 

4. Responsables 

Responsable Función 

Comunidad organizada Participación y gestión de actividades 

Emprendedores locales Prestación de servicios turísticos 

Gobierno Municipal de Manta Apoyo técnico y promoción 
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Ministerio de Turismo Asesoría y capacitación 

Universidades locales Investigación y acompañamiento técnico 

Guías comunitarios Interpretación turística 

 

5. Recursos necesarios 

Recursos humanos: 

• Habitantes de la comuna.  

• Guías turísticos comunitarios.  

• Agricultores locales.  

• Emprendedores gastronómicos.  

• Técnicos especializados.  

Recursos materiales: 

• Señalética básica.  

• Material informativo.  

• Equipos de seguridad para recorridos.  

• Material educativo ambiental.  

Recursos tecnológicos: 

• Cámara fotográfica.  

• Redes sociales.  
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• Plataformas digitales de promoción.  

6. Presupuesto estimado 

Actividad Costo estimado 

Inventario turístico comunitario $700 

Diseño de rutas turísticas $1.000 

Capacitación de guías comunitarios $1.200 

Elaboración de material promocional $800 

Implementación piloto de experiencias $1.500 

Logística general $500 

Total estimado $5.700 

 

7. Cronograma de ejecución 

Actividad Mes 

1 

Mes 

2 

Mes 

3 

Mes 

4 

Mes 

5 

Identificación 

de recursos 

X 
    

Inventario 

turístico 

X X 
   

Diseño de rutas 
 

X X 
  

Capacitación 

comunitaria 

  
X X 
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Implementación 

piloto 

   
X X 

 

 

 

 

8. Indicadores de evaluación 

Indicador Meta esperada 

Recursos turísticos identificados 15 atractivos registrados 

Rutas diseñadas 3 rutas comunitarias 

Personas capacitadas 25 habitantes 

Paquetes turísticos creados 3 productos turísticos 

Participación comunitaria Incremento del 60 % 

 

9. Medios de verificación 

• Inventario turístico elaborado.  

• Fotografías de recorridos.  

• Registro de participantes.  

• Informes de capacitación.  

• Diseño de rutas.  
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• Material promocional.  

• Encuestas de satisfacción turística.  

10. Resultados esperados 

• Creación de una oferta turística organizada y sostenible.  

• Mayor aprovechamiento de los recursos naturales y agrícolas.  

• Generación de nuevas alternativas económicas para la comunidad.  

• Fortalecimiento de la identidad cultural local.  

• Incremento del interés turístico hacia Pacoche-Ligüiqui.  

• Participación activa de los habitantes como gestores del desarrollo 

turístico.  

PROGRAMA ESTRATÉGICO 3 

Capacitación comunitaria en turismo sostenible, emprendimiento y atención al 

visitante para fortalecer las capacidades locales de Pacoche-Ligüiqui 

1. Diagnóstico 

Los resultados obtenidos mediante los instrumentos aplicados durante la investigación 

permitieron identificar que la comuna Pacoche-Ligüiqui posee recursos naturales, culturales y 

productivos con alto potencial para el desarrollo del ecoturismo y agroturismo; sin embargo, uno 

de los principales factores que limitan su aprovechamiento es la falta de capacitación 

especializada de los habitantes involucrados en actividades relacionadas con el turismo. 
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Actualmente, varios miembros de la comunidad cuentan con conocimientos tradicionales 

sobre agricultura, gastronomía, conservación ambiental y prácticas culturales propias del 

territorio; no obstante, estos conocimientos no han sido fortalecidos mediante procesos 

formativos que permitan convertirlos en servicios turísticos organizados y competitivos. 

Además, se evidenció la necesidad de mejorar aspectos relacionados con la atención al 

visitante, interpretación del patrimonio, comunicación turística, manejo adecuado de los recursos 

naturales y administración de pequeños emprendimientos. 

La ausencia de programas permanentes de capacitación puede ocasionar que los recursos 

turísticos sean aprovechados de manera limitada, reduciendo las posibilidades de generar 

ingresos económicos complementarios para las familias de la comuna. 

Por ello, este programa propone desarrollar procesos de formación comunitaria 

orientados al fortalecimiento de habilidades, conocimientos y competencias necesarias para 

impulsar un turismo sostenible basado en la participación local. 

2. Objetivo 

Fortalecer las capacidades y conocimientos de los habitantes de Pacoche-Ligüiqui 

mediante programas de capacitación en turismo sostenible, atención al visitante y gestión de 

emprendimientos turísticos, promoviendo una participación comunitaria activa en el desarrollo 

eco y agroturístico. 

3. Actividades 

Actividad 1: 

Taller de sensibilización sobre turismo sostenible y desarrollo comunitario 



 

151 
 

Descripción: 

Se desarrollará un proceso inicial de sensibilización dirigido a habitantes, líderes 

comunitarios y emprendedores locales, con la finalidad de fortalecer la comprensión sobre la 

importancia del turismo sostenible como herramienta para conservar los recursos naturales y 

mejorar las condiciones económicas de la población. 

Temáticas: 

• Conceptos básicos de ecoturismo y agroturismo.  

• Beneficios del turismo comunitario.  

• Conservación del patrimonio natural y cultural.  

• Importancia de la participación ciudadana.  

• Turismo responsable.  

Metodología: 

• Charlas participativas.  

• Trabajo grupal.  

• Análisis de casos exitosos.  

• Intercambio de experiencias comunitarias.  

Actividad 2: 

Capacitación en atención al visitante y calidad del servicio turístico 

Descripción: 
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Esta actividad busca mejorar las habilidades de los habitantes que tendrán contacto 

directo con los turistas, fortaleciendo la hospitalidad y la calidad del servicio. 

Contenidos: 

• Comunicación efectiva con visitantes.  

• Normas básicas de atención turística.  

• Manejo de grupos.  

• Resolución de problemas.  

• Importancia de la imagen comunitaria.  

Resultados esperados: 

Los participantes estarán preparados para brindar una atención adecuada, generando 

experiencias positivas y fortaleciendo la percepción turística del destino. 

Actividad 3: 

Formación de guías turísticos comunitarios 

Descripción: 

Se capacitará a habitantes interesados en desempeñarse como guías locales, 

aprovechando sus conocimientos del territorio y fortaleciendo la interpretación del patrimonio. 

Contenidos: 

• Técnicas de guianza turística.  

• Interpretación ambiental.  
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• Historia y cultura local.  

• Biodiversidad de la zona.  

• Seguridad durante recorridos.  

Actividades prácticas: 

• Simulación de recorridos turísticos.  

• Prácticas de explicación del patrimonio.  

• Diseño de narrativas comunitarias.  

 

Actividad 4: 

Capacitación en emprendimiento turístico y administración básica 

Descripción: 

Busca brindar herramientas para que los habitantes puedan desarrollar pequeños negocios 

vinculados al turismo. 

Temas: 

• Organización de emprendimientos.  

• Costos y precios.  

• Manejo básico de ingresos y gastos.  

• Creación de productos turísticos.  

• Asociatividad comunitaria.  
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Emprendimientos potenciales: 

• Gastronomía tradicional.  

• Venta de productos agrícolas.  

• Artesanías.  

• Servicios de alimentación.  

• Experiencias rurales.  

Actividad 5: 

Educación ambiental para prestadores turísticos comunitarios 

Descripción: 

Se promoverá una cultura ambiental entre los participantes, garantizando que las 

actividades turísticas sean compatibles con la conservación del territorio. 

Temas: 

• Manejo adecuado de residuos.  

• Protección de ecosistemas.  

• Uso responsable del agua.  

• Buenas prácticas agrícolas.  

• Conservación de especies naturales.  

4. Responsables 
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Responsable Función 

Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal de Manta 

Gestión y apoyo institucional 

Ministerio de Turismo Capacitación técnica turística 

Dirigentes comunitarios Organización de participantes 

Universidades e instituciones educativas Apoyo académico y formación 

Emprendedores locales Aplicación de conocimientos 

adquiridos 

Habitantes de Pacoche-Ligüiqui Participación activa 

 

5. Recursos necesarios 

Recursos humanos: 

• Técnicos en turismo.  

• Especialistas ambientales.  

• Docentes universitarios.  

• Líderes comunitarios.  

• Emprendedores locales.  

Recursos materiales: 

• Manuales de capacitación.  

• Guías educativas.  
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• Material impreso.  

• Cuadernos de trabajo.  

• Espacios comunitarios.  

Recursos tecnológicos: 

• Computadora.  

• Proyector.  

• Material audiovisual.  

• Redes digitales.  

 

 

6. Presupuesto estimado 

Actividad Costo estimado 

Talleres de sensibilización turística $600 

Capacitación en atención al visitante $900 

Formación de guías comunitarios $1.500 

Taller de emprendimiento turístico $800 

Educación ambiental $700 

Material didáctico y logística $500 

Total estimado $5.000 
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7. Cronograma 

Actividad Me

s 1 

Me

s 2 

Me

s 3 

Me

s 4 

Me

s 5 

Sensibilización 

turística 

X 
    

Atención al 

visitante 

 
X 

   

Formación de 

guías 

 
X X 

  

Emprendimient

o turístico 

  
X X 

 

Educación 

ambiental 

   
X X 

 

8. Indicadores de evaluación 

Indicador Meta 

Habitantes capacitados 40 participantes 

Talleres ejecutados 5 talleres 

Guías comunitarios formados 10 personas 

Emprendimientos fortalecidos 8 iniciativas 

Participación femenina y juvenil Incremento del 50 % 
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9. Medios de verificación 

• Listas de asistencia.  

• Fotografías de talleres.  

• Certificados de participación.  

• Informes de capacitación.  

• Material educativo elaborado.  

• Encuestas de satisfacción.  

10. Resultados esperados 

• Habitantes capacitados para participar en actividades turísticas.  

• Mayor calidad en la atención al visitante.  

• Formación de nuevos líderes turísticos comunitarios.  

• Creación y fortalecimiento de pequeños emprendimientos locales.  

• Mayor conciencia sobre la conservación ambiental.  

• Incremento de la participación comunitaria en el desarrollo turístico 

sostenible.  

PROGRAMA ESTRATÉGICO 4 

Estrategia de promoción, comunicación y posicionamiento turístico de Pacoche-

Ligüiqui como destino eco y agroturístico sostenible 

1. Diagnóstico 
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Los resultados obtenidos en el proceso investigativo permitieron identificar que la 

comuna Pacoche-Ligüiqui posee importantes recursos naturales, culturales y productivos con 

potencial para convertirse en un destino turístico sostenible dentro del cantón Manta; sin 

embargo, uno de los principales factores que limita su crecimiento es la escasa promoción y 

difusión de sus atractivos. 

Actualmente, gran parte de los recursos existentes no cuentan con mecanismos adecuados 

de comunicación turística que permitan posicionarlos ante visitantes locales, nacionales e 

internacionales. La limitada presencia en medios digitales, la falta de material promocional, la 

ausencia de una identidad turística definida y la poca articulación con instituciones relacionadas 

con el turismo reducen las oportunidades de atraer visitantes. 

Asimismo, se evidencia que muchos habitantes poseen conocimientos y actividades 

tradicionales que podrían ser incorporadas dentro de una estrategia de promoción territorial; no 

obstante, estas iniciativas requieren una planificación comunicacional que permita mostrar la 

riqueza ambiental, cultural y productiva de la comuna. 

Por esta razón, este programa propone implementar acciones de promoción turística 

mediante herramientas tradicionales y digitales, fortaleciendo la imagen de Pacoche-Ligüiqui 

como un territorio con experiencias relacionadas con la naturaleza, agricultura, cultura y 

conservación ambiental. 

2. Objetivo 

Diseñar e implementar una estrategia integral de promoción turística que permita 

posicionar a Pacoche-Ligüiqui como un destino eco y agroturístico sostenible, fortaleciendo la 

difusión de sus atractivos naturales, culturales y productivos. 
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3. Actividades 

Actividad 1: 

Creación de una identidad turística comunitaria 

Descripción: 

Se desarrollará una imagen representativa de la comuna que permita comunicar los 

valores naturales, culturales y productivos del territorio. 

La identidad turística permitirá diferenciar a Pacoche-Ligüiqui de otros destinos y 

fortalecer el sentido de pertenencia comunitario. 

Acciones: 

• Diseño de un nombre turístico representativo.  

• Creación de logotipo comunitario.  

• Definición de colores e imagen visual.  

• Elaboración de mensajes promocionales.  

Propuesta de identidad: 

“Pacoche-Ligüiqui: Naturaleza, cultura y tradición que conectan con la comunidad” 

Actividad 2: 

Diseño de material promocional turístico 

Descripción: 
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Elaborar herramientas informativas que permitan comunicar los atractivos y servicios 

disponibles en la comuna. 

Materiales propuestos: 

Folletos turísticos: 

Contenido: 

• Historia de la comunidad.  

• Principales atractivos.  

• Rutas eco y agroturísticas.  

• Servicios disponibles.  

• Contactos comunitarios.  

Catálogo digital: 

Incluirá: 

• Fotografías de atractivos.  

• Descripción de experiencias.  

• Información para visitantes.  

• Calendario de actividades.  

Señalética turística básica: 

Instalación de elementos informativos: 

• Nombre de lugares.  
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• Dirección de recorridos.  

• Información ambiental.  

• Normas de conservación.  

Actividad 3: 

Fortalecimiento de la promoción mediante medios digitales 

Descripción: 

Crear espacios digitales que permitan aumentar la visibilidad turística de la comuna. 

Acciones: 

• Creación de perfiles turísticos comunitarios.  

• Publicación de fotografías y videos.  

• Difusión de experiencias locales.  

• Promoción de eventos comunitarios.  

Plataformas propuestas: 

• Facebook.  

• Instagram.  

• Página web turística.  

• Google Maps.  

• Plataformas de turismo comunitario.  
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Actividad 4: 

Creación de campañas de promoción turística 

Descripción: 

Implementar campañas orientadas a captar visitantes interesados en experiencias 

relacionadas con naturaleza, cultura y turismo rural. 

Campañas propuestas: 

Campaña 1: 

“Descubre los paisajes naturales de Pacoche” 

Objetivo: 

Promocionar recorridos ecológicos y conservación ambiental. 

Campaña 2: 

“Vive la experiencia agrícola comunitaria” 

Objetivo: 

Mostrar actividades productivas tradicionales. 

Campaña 3: 

“Sabores y tradiciones de Ligüiqui” 

Objetivo: 

Promover la gastronomía local. 

Actividad 5: 
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Creación de alianzas estratégicas para difusión turística 

Descripción: 

Fortalecer vínculos con instituciones públicas y privadas que permitan ampliar el alcance 

de la promoción turística. 

Posibles aliados: 

• Gobierno Municipal de Manta.  

• Ministerio de Turismo.  

• Operadoras turísticas.  

• Instituciones educativas.  

• Universidades.  

• Organizaciones ambientales.  

 

 

4. Responsables 

Responsable Función 

Comunidad organizada Gestión y actualización de información turística 

Emprendedores locales Promoción de productos y servicios 

Municipio de Manta Apoyo institucional y difusión 

Ministerio de Turismo Asistencia técnica 
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Universidades Apoyo en comunicación e investigación 

Jóvenes comunitarios Manejo de herramientas digitales 

 

5. Recursos necesarios 

Recursos humanos: 

• Diseñadores gráficos.  

• Comunicadores sociales.  

• Gestores turísticos.  

• Habitantes capacitados.  

• Jóvenes voluntarios.  

Recursos materiales: 

• Folletos.  

• Carteles.  

• Señalética.  

• Material fotográfico.  

• Equipos de impresión.  

Recursos tecnológicos: 

• Computadoras.  

• Cámaras.  
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• Redes sociales.  

• Plataformas digitales.  

6. Presupuesto estimado 

Actividad Costo estimado 

Diseño de identidad turística $1.000 

Elaboración de material promocional $1.200 

Creación de contenido digital $1.500 

Implementación de señalética básica $2.500 

Campañas promocionales $1.000 

Gestión de alianzas $500 

Total estimado $7.700 

 

7. Cronograma 

Activida

d 

M

es 1 

M

es 2 

M

es 3 

M

es 4 

M

es 5 

M

es 6 

Diseño 

de identidad 

turística 

X 
     

Elaboraci

ón de material 

promocional 

X X 
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Creación 

de medios 

digitales 

 
X X 

   

Campaña

s promocionales 

  
X X X 

 

Alianzas 

institucionales 

   
X X X 

 

8. Indicadores de evaluación 

Indicador Meta esperada 

Identidad turística creada 1 marca comunitaria 

Material promocional elaborado 500 unidades 

Plataformas digitales activas 3 medios digitales 

Publicaciones realizadas 20 contenidos mensuales 

Alianzas establecidas 5 instituciones vinculadas 

 

9. Medios de verificación 

• Diseño de marca turística.  

• Fotografías de material promocional.  

• Capturas de plataformas digitales.  

• Informes de campañas.  



 

168 
 

• Convenios institucionales.  

• Registro de visitantes.  

10. Resultados esperados 

• Mayor reconocimiento turístico de Pacoche-Ligüiqui.  

• Incremento de visitantes interesados en experiencias sostenibles.  

• Mejor difusión de atractivos naturales y culturales.  

• Fortalecimiento de emprendimientos locales.  

• Mayor participación comunitaria en la promoción del territorio.  

• Creación de una imagen turística propia que represente la identidad local. 

PROGRAMA ESTRATÉGICO 5 

Conservación ambiental y gestión sostenible de los recursos naturales para 

garantizar un desarrollo eco y agroturístico responsable en Pacoche-Ligüiqui 

1. Diagnóstico 

La investigación desarrollada permitió evidenciar que la comuna Pacoche-Ligüiqui posee 

una importante riqueza ambiental representada por sus paisajes naturales, biodiversidad, 

ecosistemas costeros y rurales, además de prácticas agrícolas tradicionales que forman parte de la 

identidad comunitaria. 

Estos recursos constituyen la principal base para el desarrollo de actividades eco y 

agroturísticas; sin embargo, el crecimiento de actividades humanas, el manejo inadecuado de 
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residuos, la limitada educación ambiental y la falta de estrategias comunitarias de conservación 

pueden afectar la sostenibilidad del territorio. 

Los resultados obtenidos en el diagnóstico reflejan la necesidad de fortalecer una cultura 

ambiental dentro de la población, promoviendo prácticas responsables tanto en habitantes como 

en visitantes. La conservación del entorno debe convertirse en un elemento fundamental de la 

planificación turística, debido a que la calidad del paisaje y los recursos naturales representan los 

principales atractivos para quienes visitan la comuna. 

Además, se identificó la importancia de promover modelos agrícolas sostenibles que 

permitan integrar las actividades productivas tradicionales con experiencias turísticas 

responsables, evitando la degradación del suelo y favoreciendo el aprovechamiento adecuado de 

los recursos disponibles. 

Por ello, este programa plantea acciones orientadas a la educación ambiental, manejo 

responsable de recursos naturales, conservación de ecosistemas y promoción de prácticas 

sostenibles dentro de las actividades turísticas y agrícolas de Pacoche-Ligüiqui. 

2. Objetivo 

Promover acciones de conservación ambiental y manejo sostenible de los recursos 

naturales mediante estrategias comunitarias de educación ambiental, buenas prácticas agrícolas y 

turismo responsable, garantizando la protección del territorio y su aprovechamiento sostenible. 

3. Actividades 

Actividad 1: 

Programa comunitario de educación ambienta 
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Descripción: 

Se implementarán espacios educativos dirigidos a habitantes, emprendedores turísticos y 

visitantes, con la finalidad de fortalecer conocimientos sobre conservación ambiental y la 

importancia de proteger los recursos naturales de la comuna. 

Temáticas: 

• Importancia de los ecosistemas locales.  

• Conservación de flora y fauna.  

• Protección de fuentes naturales.  

• Turismo responsable.  

• Cambio climático y sus efectos.  

Metodología: 

• Talleres participativos.  

• Charlas comunitarias.  

• Actividades prácticas.  

• Campañas educativas.  

Actividad 2: 

Implementación de buenas prácticas para el manejo de residuos 

Descripción: 
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Se establecerán estrategias comunitarias para reducir los impactos ambientales generados 

por las actividades turísticas y cotidianas. 

Acciones: 

• Instalación de puntos de clasificación de residuos.  

• Campañas de reducción de plásticos.  

• Jornadas comunitarias de limpieza.  

• Promoción del reciclaje.  

Beneficios: 

• Mejora del paisaje comunitario.  

• Reducción de contaminación.  

• Mayor conciencia ambiental.  

Actividad 3: 

Promoción de prácticas agrícolas sostenibles 

Descripción: 

Se fortalecerán los conocimientos de productores locales para incorporar prácticas 

agrícolas compatibles con el turismo sostenible. 

Acciones: 

• Capacitación en agricultura responsable.  

• Uso eficiente del agua.  



 

172 
 

• Conservación del suelo.  

• Aprovechamiento de productos locales.  

• Producción agroecológica.  

Integración turística: 

Estas prácticas podrán convertirse en experiencias donde los visitantes conozcan procesos 

agrícolas tradicionales y sostenibles. 

Actividad 4: 

Creación de jornadas comunitarias de conservación 

Descripción: 

Se desarrollarán actividades colectivas destinadas a proteger y recuperar espacios 

naturales de importancia turística. 

Actividades: 

• Limpieza de senderos.  

• Recuperación de áreas verdes.  

• Reforestación con especies nativas.  

• Mantenimiento de espacios turísticos.  

Participantes: 

• Habitantes.  

• Estudiantes.  
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• Emprendedores.  

• Organizaciones ambientales.  

Actividad 5: 

Elaboración de normas comunitarias para turismo responsable 

Descripción: 

Se establecerán acuerdos básicos que permitan regular las actividades turísticas y 

garantizar la conservación del territorio. 

Normas propuestas: 

• Respetar espacios naturales.  

• Evitar contaminación.  

• No alterar ecosistemas.  

• Manejar adecuadamente residuos.  

• Respetar costumbres locales.  

4. Responsables 

Responsable Función 

Comunidad de Pacoche-

Ligüiqui 

Participación y cumplimiento de acciones 

ambientales 

Gobierno Municipal de 

Manta 

Apoyo técnico y gestión ambiental 
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Ministerio del Ambiente Asesoramiento ambiental 

Instituciones educativas Educación ambiental comunitaria 

Productores agrícolas Aplicación de buenas prácticas 

Emprendedores turísticos Promoción del turismo responsable 

 

5. Recursos necesarios 

Recursos humanos: 

• Técnicos ambientales.  

• Productores agrícolas.  

• Líderes comunitarios.  

• Docentes.  

• Voluntarios.  

Recursos materiales: 

• Contenedores de residuos.  

• Material educativo.  

• Herramientas para limpieza.  

• Plantas para reforestación.  

Recursos tecnológicos: 

• Material audiovisual.  
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• Redes sociales.  

• Plataformas educativas.  

6. Presupuesto estimado 

Actividad Costo estimado 

Talleres de educación ambiental $1.000 

Campañas de manejo de residuos $1.500 

Implementación de buenas prácticas agrícolas $1.800 

Jornadas de conservación comunitaria $1.200 

Elaboración de normas ambientales $500 

Material educativo y logística $700 

Total estimado $6.700 

 

7. Cronograma 

Activid

ad 

M

es 1 

M

es 2 

M

es 3 

M

es 4 

M

es 5 

M

es 6 

Educaci

ón ambiental 

X X 
    

Manejo 

de residuos 

 
X X 
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Buenas 

prácticas 

agrícolas 

  
X X 

  

Jornadas 

de conservación 

   
X X 

 

Normas 

comunitarias 

    
X X 

 

8. Indicadores de evaluación 

Indicador Meta esperada 

Personas capacitadas ambientalmente 50 habitantes 

Jornadas ambientales realizadas 6 actividades 

Áreas recuperadas 3 espacios comunitarios 

Productores capacitados 20 agricultores 

Reducción de residuos en zonas turísticas 40 % 

 

9. Medios de verificación 

• Registro fotográfico.  

• Informes ambientales.  

• Listas de participantes.  

• Actas comunitarias.  
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• Evidencias de campañas.  

• Reportes de seguimiento.  

10. Resultados esperados 

• Mayor conciencia ambiental en la comunidad.  

• Conservación de los recursos naturales utilizados para actividades 

turísticas.  

• Aplicación de prácticas agrícolas sostenibles.  

• Reducción de impactos ambientales negativos.  

• Fortalecimiento del turismo responsable.  

• Protección del patrimonio natural y cultural de Pacoche-Ligüiqui.  

• Consolidación de un modelo turístico basado en sostenibilidad y 

participación comunitaria.  

CIERRE DEL APARTADO 5.8 DESARROLLO DE LA PROPUESTA 

Con la ejecución de los cinco programas estratégicos planteados se establece una 

propuesta integral orientada al aprovechamiento sostenible del potencial turístico de Pacoche-

Ligüiqui. La propuesta responde directamente a las necesidades identificadas en el diagnóstico, 

fortaleciendo la organización comunitaria, creación de productos turísticos, capacitación de 

actores locales, promoción del destino y conservación ambiental. 
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La implementación articulada de estas estrategias permitirá generar condiciones 

favorables para el desarrollo eco y agroturístico sostenible, promoviendo beneficios económicos, 

sociales y ambientales para la comunidad. 

 

 

 

 

CONCLUSIONES 

1. El diagnóstico realizado permitió determinar que la comuna Pacoche-

Ligüiqui posee importantes recursos naturales, paisajísticos, culturales y agroproductivos 

con potencial para el desarrollo de actividades eco y agroturísticas. Sin embargo, se 

evidenció que estos recursos no se encuentran plenamente aprovechados debido a 

limitaciones relacionadas con la organización de la oferta, señalización, promoción, 

infraestructura y articulación de los servicios turísticos. En consecuencia, el diagnóstico 

permitió identificar las principales condiciones y necesidades del territorio que deben ser 

consideradas en la planificación turística sostenible. 

2. Los resultados obtenidos mediante las encuestas, entrevistas y observación 

de campo permitieron identificar una percepción favorable de los habitantes respecto al 

potencial turístico de la comuna y una disposición positiva hacia la participación en 

iniciativas relacionadas con el desarrollo eco y agroturístico. No obstante, también se 

identificó la necesidad de fortalecer la capacitación, la organización comunitaria y la 
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coordinación entre los actores locales e institucionales para lograr una participación más 

efectiva y sostenida. 

3. Los resultados obtenidos mediante las encuestas, entrevistas y observación 

de campo permitieron identificar que los habitantes reconocen la importancia del turismo 

como una alternativa para fortalecer la economía local; no obstante, existe la necesidad 

de implementar procesos de capacitación orientados al turismo sostenible, atención al 

visitante, emprendimiento y gestión comunitaria, con la finalidad de mejorar las 

capacidades locales.  

4. Se determinó que la conservación ambiental constituye un elemento 

fundamental dentro del desarrollo turístico de Pacoche-Ligüiqui, debido a que los 

recursos naturales representan la principal base del atractivo territorial. Por ello, resulta 

necesario promover acciones relacionadas con educación ambiental, manejo adecuado de 

residuos, protección de ecosistemas y aplicación de prácticas agrícolas sostenibles que 

permitan garantizar la permanencia de estos recursos.  

5. La investigación permitió establecer que la limitada promoción turística 

constituye una de las principales barreras para el posicionamiento de la comuna como 

destino turístico. La ausencia de estrategias comunicacionales, identidad turística y 

presencia en medios digitales reduce la posibilidad de atraer visitantes y fortalecer los 

emprendimientos locales existentes.  

6. La propuesta planteada mediante cinco programas estratégicos responde a 

las necesidades identificadas en el diagnóstico, estableciendo acciones enfocadas en 

fortalecer la organización comunitaria, desarrollar productos eco y agroturísticos, 
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capacitar a los habitantes, promocionar el territorio y garantizar la conservación 

ambiental.  

7. La implementación de una planificación eco y agroturística sostenible 

representa una alternativa viable para impulsar el desarrollo local de Pacoche-Ligüiqui, 

debido a que integra aspectos económicos, sociales y ambientales, promoviendo la 

participación comunitaria y el aprovechamiento responsable de los recursos disponibles.  

 

 

 

 

 

 

RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda al Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de 

Manta, junto con los dirigentes comunitarios de Pacoche-Ligüiqui, fortalecer los procesos 

de planificación turística mediante espacios permanentes de participación donde los 

habitantes puedan aportar en la toma de decisiones relacionadas con el desarrollo turístico 

del territorio.  

2. Se recomienda implementar programas de capacitación continua dirigidos 

a habitantes, emprendedores y prestadores de servicios locales, abordando temas como 

turismo sostenible, atención al visitante, interpretación ambiental, administración de 
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emprendimientos y promoción turística, con el propósito de mejorar la calidad de los 

servicios ofrecidos.  

3. Se recomienda organizar y estructurar los recursos naturales, agrícolas y 

culturales existentes en productos turísticos definidos, mediante la creación de rutas eco y 

agroturísticas que permitan ofrecer experiencias organizadas, atractivas y sostenibles para 

los visitantes.  

4. Se recomienda fortalecer las estrategias de promoción y difusión turística 

de la comuna mediante el uso de herramientas digitales, redes sociales, material 

informativo y alianzas con instituciones turísticas, con el objetivo de mejorar el 

posicionamiento de Pacoche-Ligüiqui como destino de naturaleza, cultura y producción 

local.  

5. Se recomienda desarrollar acciones permanentes de educación y 

conservación ambiental con la participación de habitantes, instituciones educativas y 

visitantes, promoviendo prácticas responsables que permitan proteger los ecosistemas y 

mantener las condiciones naturales que sustentan la actividad turística.  

6. Se recomienda promover la creación y fortalecimiento de 

emprendimientos comunitarios relacionados con la gastronomía, agricultura, artesanía y 

servicios turísticos, facilitando espacios de cooperación y apoyo técnico que contribuyan 

a generar nuevas oportunidades económicas para las familias locales.  

7. Se recomienda realizar un seguimiento periódico de la propuesta planteada 

mediante indicadores de evaluación que permitan medir el cumplimiento de objetivos, 
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identificar dificultades y aplicar mejoras necesarias para garantizar la sostenibilidad del 

modelo eco y agroturístico propuesto. 
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