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RESUMEN

El Proyecto de “Estudio de Factibilidad para la lempacion de una Empresa
Productora de Mango Verde Encurtido en la ciudadipi@pa y su Comercializacion
en el Mercado de Chile” esta compuesto de cuatrpit@as, los mismos que
estudian a la empresa, su produccion y costosinehdiamiento necesario y la

comercializacion del producto en el extranjero.

El primer Capitulo, que analiza a Empresa constituye el estudio de aspectos
legales que debe cumplir la misma de acuerdo &yadomo: su constituciéon en un
ente juridico, tasas e impuestos municipales, tregsanitario del producto (Permiso
de Funcionamiento), obtencién de la calidad de eagor y conocimientos de

procedimientos aduaneros necesarios para el cavexigrior.

El Capitulo siguiente relativo a Rroduccidny sus respectivos costodetermina la

necesidad de inversion en cuanto a los Activos sFi{terreno y edificio),

Equipamiento (maquinarias, equipos y herramientafjuisicion de Materia Prima,
costos que han sido obtenidos mediante una lalomegstigacion de campo, tanto
en la provincia del Guayas como en la de Pichintdlacomo lo evidencian las
proformas que constan en los anexos de trabajaguaémanera este Capitulo sirvid
para realizar una prueba experimental para la ol de mango encurtido con la

XXI



finalidad de comprobar la factibilidad de su elawoidn y constatar costos y
procedimientos de producciéon. Ademas se deterriiadmétodos de control de

calidad del producto, tanto interno como exterhopal se sometera la empresa.

En cuanto al Capitulo que correspond€&iabnciamiento, se realizo la recopilacion
de todos los costos de activos del Capitulo amtgrise determiné la forma de
financiamiento previo a la investigacion de laseudifhtes fuentes de crédito, tales
como de la banca privada, financieras y bancaatst&eguidamente se efectué un
estudio econémico que implica el libro de Fuenteépjicacion de Fondos, la
estimacién de los ingresos con su flujo de cajabjatde pago de endeudamiento, el
punto de equilibrio entre la produccion y los irepe por ventas y Io mas importante
dentro de la propuesta, el analisis de la recupgragde la inversibn mediante la
elaboracion del Valor Actual Neto o VAN y de la @&daterna de Retorno o TIR, la

cual nos indica la factibilidad econémica o no glelyecto.

El dltimo Capitulo estudia I€omercializacién del producto en el exterior para lo
cual se realizé una Planificacion Estratégica quapende la determinacion de la
atractividad de la industria, la estrategia de wmtaml y la gestion de marketing a
implantarse. Del mismo modo, se determiné la &gjia de insercion del producto
en el mercado, el método de exportacién a apliclrsycanales de distribucion a

utilizarse.

XX



También se revisa el establecimiento de preciopmelucto en el mercado externo,
factores que influyen en él, y se determina latipalide precio de exportacion.
Asimismo se explica la presentacion que va a tehgrroducto, su tamafio y el

mercado, objetivo, al cual van dirigidos cada uae@stos.

XX
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INTRODUCCION

El presente trabajo sobre el “Estudio de Factiadighara la Implantacion de una
Empresa Productora de Mango Verde Encurtido eniddad de Jipijapa y su

Comercializacion en el Mercado de Chile”, nace cdeneecesidad de los autores de
poner en practica los conocimientos adquiridossta Blaestria, para lo cual se ha
intentado aplicarlos de manera cientifica en und@idad propia del lugar de

residencia como es la agricultura y generar vafpegado al mismo, mediante el
proyecto de una empresa agroindustrial dirigidanaicado externo, en este caso,

Chile.

Ademas de lograr la utilidad deseada para los pi@tes inversionistas, el proyecto
se presenta por los autores, como una posible riuente de ingresos y trabajo para
el Cantdn, es decir, tomando en cuenta tanto labgidad de la empresa como el

beneficio socioecondémico de la comunidad y del.pais



CAPITULO |
EL PROBLEMA



1. EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. CONTEXTUALIZACION

1.1.1.1. GENERALIDADES

El mango, fruto carnoso, sabroso y refrescantt&ambién conocido como
"melocoton de los tropicos”. Es el miembro més irtgpde de la familia
de las Anacardiaceas o familia del marafion, géManguifera, el cual
comprende unas 50 especies, nativas del surestédsge e islas

circundantes, salvo la Manguifera africana quensaentra en Africa. Esta
reconocido en la actualidad como uno de los tresatro frutos tropicales

mas finos.

La altitud preferencial para el cultivo se encugrtajo los 600 msnm. Es
una planta de clima célido y subcalido, no sopleladas, la precipitacion
varia entre 700 y 1 200 mm. Se adapta a varios tf# suelo, desde

arenosos hasta franco arcillosos.

El mango se produce en mas de 90 paises del muradnéndose
introducido, desde su origen en Asia, en el Hemafdorte y Sur, tanto

en areas tropicales como semitropicales. Las pevwtgis para abastecer al



mercado mundial son muy variadas si se compara atoas frutas
tropicales tales como la pifia, para la cual el 98%as importaciones de la

U. Europea procede Unicamente de dos paises: @ostarfil y Camerdn.

1.1.1.2. VARIEDADES

Las variedades de origen de Florida son las masimesny de mayor
aceptacion en el mercado mundial. Comentarios sdgtmas de ellas se

presenta a continuacion:

Kent y. Haden representan las mejores variedades porque poseen u

color agradable y buenas cualidades gustativas.

Tommy Atkins cuenta con un periodo de conservacion mayor, @&ro

menos apreciada desde el punto de vista gustdista. variedad tiene

elevada preferencia en el mercado de EE.UU. debg&locoloracion roja.

Keitt es la menos buscada en razon de su falta de calicativa.

Irwin es de calidad mediana.

Parvin, es una variedad de Puerto Rico. Es apreciadaanBsetana.

Zill, variedad cultivada en Africa del Sur, es de buemlalad pero su

calibre pequefio representa una desventaja.

Para el proyecto, y debido al tamafio, sabor, reedim y textura, se ha

optado por elaborar el producto con la variedad mgrAtkins.



1.1.2. CONTEXTO MACRO

1.1.2.1. Produccién Mundial

La produccion mundial de mango se concentra en @5i%) y América
Latina y el Caribe (13%). India es el mayor producmundial,
concentrando el 44,3% con 11,4 millones de TM da produccion
mundial de 25,8 millones de TM, seguido de lejos @hina (13%),

Tailandia (6,6%), México (5,5%) y Pakistan (4%)ef\Cuadro No. 1).

1.1.2.2. El Consumo de Mango Fresco en el Mundo

El promedio del consumo per capita en el mundajrecipios de los afios
noventa, fue de 3.42 kg./hab./afio. El mayor conssentegistré en Asia,
con 4.14 kg./hab./afio, siguiéndole Africa con ly78ustralia con 1,29
kg./hab./afio. Europa tiene un consumo de 0,09 &g /o, mientras que

en EE.UU. se registré un consumo de 0,25 kg./Had.(@atos a 1994).

1.1.2.3. Importaciones de Mango Fresco en el Mundo
El volumen de importacion de mango fresco en eldouesta creciendo
notablemente, principalmente en los paises dekatosl como EE.UU.,
Europa, Canada y Japon, lo que ha llevado a unmietdo de estas de
462 000 TM en el afio 1997 hasta llegar a los 680100 en el afios 2002,
lo cual es inversamente proporcional al preciajyaen 1997 el precio de

la TM era de US$ 940 y en el 2002 de US$ 840, potahto, este



decrecimiento continuo del precio del mango, oblayaenerar valor
agregado en el mismo para poder mantener la aativi/er Grafico No.

1).

1.1.2.4. Estacionalidad de la Oferta y la Demanda

Al existir un gran numero de paises ofertantescaduns en diferentes
latitudes, se presenta en el mercado internacabadtecimiento de mango
durante todo el afio, pero concentrandose la magde gle la oferta,

durante el periodo de Abril a Septiembre. En ést®go, la saturacion de
la oferta origina precios bajos, a pesar de quiefaanda crece en forma
significativa, en particular, en los paises de par@&E.UU., Japon y otros.

Los paises ofertantes son basicamente integragitétechisferio Norte.

Durante los meses de Noviembre a Diciembre y egltnmes de Enero
hasta Marzo, la oferta disminuye lograndose prewié@s convenientes. Los
paises que cubren estos periodos de demanda atimarakente pocos, en
comparacion del total de 90 paises ofertantes dwgmdstos paises son:
Peru, Brasil, Ecuador, Sri Lanka, Australia y varpaises del Africa; pero
ninguno de los grandes productores, por estardsitu@n el hemisferio
norte, teniendo éstos su pico de produccion entagoMy Agosto con

algunos desbordes en los meses anteriores y osteri

El Grafico No. 2 muestra las temporadas del afitodecha y oferta en los

diferentes paises productores de mango.



1.1.2.5. Principales Paises Exportadores

México es el principal exportador mundial de mangm 1997, la
produccion mexicana de esta fruta fue de 1.4 n@Bae toneladas, de las
cuales export6 mas de 175.000 toneladas principg¢mieacia Estados
Unidos. Las principales variedades que México comakza son Tommy

Atkins (49%), Haden (23%), Kent (24%) y Keitt (3¥)er cuadro No. 2)

En los dltimos afios han cobrado auge las exportasiae la variedad

Ataulfo, que representd casi el 5% del total de gnpamexicano que se
envié a Estados Unidos en 1997. Esta variedad ¢enspn la Francine

producida en Haiti, preferida por los consumidarasbefios y asiaticos
radicados en este pais. Actualmente los come@iidizs mexicanos estan
ampliando el destino de sus exportaciones de memga! fin de llegar a

un mayor nimero de paises europeos, tales commdisasia, Suecia,

Italia y Espafia y, en el mediano plazo, a los nimrsale Europa Oriental
y del Cercano Oriente, como una estrategia paratarevel

sobreabastecimiento del mercado americano.

Brasil es el mayor exportador suramericano, a pégsajue en los ultimos
afios perdio participacion en los mercados europ@orieamericano al
pasar del 8.5% en 1995 al 4.5% en 1997. Buscamujucsiar nuevamente
su posicion regular como proveedor de los mercatealmente se estan
iniciando nuevas plantaciones de mango en la regioriental de Brasil,
donde hay condiciones climaticas mas favorablesipéeaturas mas

estables a lo largo del afio y un régimen de lluadescuado.



1.1.3. CONTEXTO MESO

1.1.3.1. La Oferta Ecuatorianal

El cultivo de mango de exportacion se inici6 enEeliador hace una
década y desde entonces, esta fruta tropical serhertido en uno de los

productos no tradicionales mas importantes del damua

El cultivo de mango cubre un area aproximada déd Has., con las
siguientes variedades exportables: Tommy Atkin®qp3Haden, Kent y
Keitt disponibles de octubre a febrero. Las vamedade exportacion
introducidas al pais han sido escogidas en furgi@abor y tamafio para

satisfacer la demanda de sofisticados clientemiaténales.

Se ha creido conveniente a manera de informacidnplementaria
elaborar dos cuadros, uno general (ver Cuadro Na@u8 establece la
cantidad de agricultores dedicados a esta activldaiperficie plantada y
la produccion total de mango del pais; y otra @eadro No. 4) que nos
indica el nimero de agricultores que se dedicatusixamente al cultivo
del mango mejorado (para exportacion), superfildatpda y el nimero de

exportadores por provincia.

Ventajas Comparativas y Competitivas

El mango, una reconocida fruta tropical exéticac@@sume mayormente

como fruta fresca. Ademas de sus grandes cualidaliteenticias, el

1 www.corpei.org.com




mango ecuatoriano se destaca por su excelenteadafieexquisito sabor

(cuadro No. 5).

Para cumplir con requisitos fitosanitarios intefonales, Ecuador dispone
de cuatro plantas de tratamiento hidrotérmico quargizan la calidad y e
impiden cualquier posible presencia de la moscdadf&uta. Con una
capacidad de procesamiento global de 250 000 Hiasos, las plantas
cumplen con los requisitos establecidos por el iSernde inspeccion de

Sanidad Animal y Vegetal (APHIS) de los Estadosddsi

Ecuador cumple con normas sanitarias y ofrece athleh las variedades
que produce. Los suelos son aptos para el cultige gplica tecnologia

para incrementar la produccion

Mercados

El principal mercado de exportacion del mango ewisio es Estados
Unidos, seguido por la Unién Europea. Paises coolonibia y Canada
son también tradicionales consumidores de nuestrangm
Adicionalmente, en los ultimos 3 afos, nuevos nuasdan abierto sus

fronteras, entre los cuales se destacan Méxicalg.Ch

Ademas de abastecer de mango fresco al mercadoiahuingportantes
industriales del pais han comenzado a exportaoeddbs de esta fruta
exotica: puré, concentrado, cubos, rodajas, pwpa, Los principales
destinos de los elaborados de mango son: Estadatod)nHolanda,

Bélgica, Chile, Panama, Colombia y Peru.



1.1.4. CONTEXTO MICRO

Como se puede apreciar en el punto anterior, dediths condiciones
climaticas y de suelo que existen en el litoralatotiano, la totalidad de la
produccion se genera ahi. La provincia con mayodycion es Guayas
con un 90%, y Los Rios, Manabi, El Oro con el rastd0%.

Especificamente esta se da en el sector costeeciabpente de las
provincias del Guayas y Manabi, en areas tales cdafrar, Taura,

Tengel, Naranjal, Chone, Santa Ana, Banchal, Retril

Como se denota, no existe produccion de mango endad de Jipijapa,
lugar en el cual se propone la instalacion de lpresa, o que generaria
costos de transporte y manipuleo del productosydEmoras respectivas,
sin embargo, se estima que estos serian minimosarganhente
compensados en relacion a los bajos costos derdacpooductivos tales
como, tierra (terrenos y construcciones), manolda (directa e indirecta)
y servicios como el agua (elemento fundamental aeeldboracion del
producto), ademas, de una privilegiada situaci@ygdica al estar cerca
del potencial mejor puerto de transferencia de Bgdaa (Manta). Cabe
indicar que Jipijapa cuenta con el clima propicergpla siembra del
mango, materia prima del producto, por lo que ndesearta la opcion de
inmiscuir a los agricultores del sector en estavauactividad que les
resulte rentable, solucionando de paso un problsoteal como es la

emigracion a las grandes ciudades.



Existen 41 exportadores de mango en el pais radcgdren la CORPEI, los
mismos que exportan la fruta en forma natural gyetada, pulpa, trozos,
pure, flanes, néctar o concentrados y jugos deuta.fSin embargo solo 5
de ellos exportan sus productos a Chile y en sworfeagomo concentrado

y como fruta fresca. (Ver Anexo No. 1)

1.2.ANALISIS CRITICO DEL PROBLEMA

El mango encurtido es un producto muy solicitadoetrpais por el

mercado, y en especial por nifios y adolescentes,daebido a la falta de
higiene y tecnologia en la preparacion de esteealio) el mismo se ve
relacionado al origen y contagio de diferenteseenédades como la
tifoidea y la hepatitis, no siendo visto este patdiwcon buenos ojos por

los padres de familia.

El Ecuador debido a la dolarizacion, es un pa#&iv@mente atractivo para
vender la produccién nacional, ya que debido a ebtprecio de este
producto no variaria demasiado con respecto atigaeactualmente en los
mercados del mundo (cajas de 10 Lbs. de la varigdadhkins $ 1.44 -
$1.66 en el mercado de New York) y no brindarieef#tabilidad deseada.
El producto serd un elaborado del mango que cortara un valor
agregado, lo que originard un mayor margen dedadliademas de que se
pueda contar con un nuevo elaborado que guste @atlonentero con el
consecuente incremento de la demanda y posteriglizanén del

proyecto.



Sumado a esto, el motivo de este estudio y de lastma cursada es
internacionalizar un producto procesado en el maisgste caso a Chile,
con la finalidad de generar trabajo y divisas pataerario nacional

(Grafico No. 3).

En resumen, el estudio de factibilidad comienzadelelm etapa de
suministro y adquisicion de la materia prima, pdsapor el proceso de
encurtimiento (establecimiento de la empresa proda); financiamiento,
y culminando en la internacionalizacion del produetapa que implica un
estudio de mercado objetivo en Chile (demandaplearde distribucion, y

estrategias de posicionamiento del producto.

1.3.PROGNOSIS

¢,Que sucederia si no existiera una empresa quercializara en Chile

mango verde encurtido?

» Se desaprovecharia una oportunidad de mercadgota.

» Se perderia una posibilidad de mejorar el niveloseconémico del

canton.
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1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Existe la factibilidad para la implantacion de engpresa productora de
mango verde encurtido en la ciudad de Jipijapa gosoercializacion en el

mercado de Chile?

Subproblemas

¢ Es suficiente la inversion estatal y privada erersion y Desarrollo, y
tecnificacion del sector agroindustrial (produccitenmango) en el pais?
¢Hay opciones favorables de financiamiento parseefor agroindustrial

(produccién de mango) tanto de la banca privadabateria estatal?

¢, Se dan facilidades por parte de los 6rganos lestgiartinentes para la

promocién y generacion de nuevos mercados inteynalgs para el sector

agroindustrial (produccion de mango)?

1.5.DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo: Socio-econdmico
Area: Agroindustrial
Tema: “Estudio de factibilidad para la implantaciéon de una

empresa productora de mango verde encurtido en la
ciudad de Jipijapa y su comercializacion en el adoc

de Chile”
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Problema: La inexistencia de mercado de mango verde encurtido

por ser un producto nuevo y dirigido a un pais npéo

produce.

Delimitacion Espacial: Las provincias de Guayas, El Oro, Manabi y
Los Rios, como productores de mango, y la
ciudad de Jipijapa, como lugar propuesto para
la ubicacion de la empresa.

Delimitacion Temporal: Afio 2006

1.6.JUSTIFICACION

1.6.1. SOCIAL

 Creacibn de nuevas plazas de trabajo para la cdaudini
contribuyendo a generar varios empleo tanto pastegionales como

para obreros del sector.

* Incentivo para la produccion de mango de expomeacaxtividad
agricola no practicada en el sector, pero que @osistituir a las
actuales (café y maiz), que tan poco rentablesltaesypara los
campesinos del sector, y lo que evitaria la cotestamigracion de los

mismos a las grandes urbes.

» Colaboracién con el estado para brindar bienesti& eomunidad;

disminuyendo el desempleo y por ende la delincaenci

12



Aplicar los conocimientos adquiridos en esta méestn beneficio de

la sociedad.

Satisfacer al mercado Chileno con un producto @a®wcalidad.

1.6.2. ECONOMICO

Implantacion de una empresa que genere altos fndeceendimientos.

Nueva fuente de ingresos para los campesinos dersen caso de

adquirir esa actividad.

Fomentar la inversion; generando opciones rentaplesincentiven a
los inversionistas tanto nacionales como intermadés a colocar su
dinero en esta actividad (produccion-investigadgonologia-

exportacion).

Mejoramiento de la situacion econdmica en la cooghi tanto de
profesionales como de mano de obra, las mismasufuen de altos

indices de desempleo en la zona.

Ingreso de divisas para el estado; debido a lgpcgme de dinero por

concepto de Impuestos aduaneros y a la renta.

1.6.3. FACTIBILIDAD

Es posible realizar este proyecto con una bajarsitre y probables

altos rendimientos.
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1.6.4. INSTITUCIONAL

* En este sentido se verian beneficiados con esyegminstituciones
estatales como la Corporacién Financiera Nacidswailersidades y el
CORPEI, con la informacion generada de este estudidemas, de
ejecutarse el mismo se verian favorecidas otraéifuicisnes tales como

las aduanas, el Servicio de Rentas Internas, yosadel pais.

1.6.5. METODOLOGICO

» El estudio a realizarse, servira para implantaremaresa productora
de mango verde encurtido en la ciudad de Jipijapa pomercializarla

en Chile

1.7.0BJETIVOS: GENERAL Y ESPECIFICOS

1.7.1. GENERAL
Realizar el estudio de factibilidad para la impdendn de una empresa

productora de mango verde encurtido en la ciudadliggapa y su

comercializacion en el mercado de Chile
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1.7.2. ESPECIFICOS

Investigar si es suficiente la inversidn estatal pyivada en
Investigacion y Desarrollo, y tecnificacion del teecagroindustrial

(produccién de mango) en el pais.

Determinar si hay opciones favorables de finan@aioi para el sector
agroindustrial (produccion de mango) tanto de lachaprivada como

de la estatal.

Establecer las facilidades que se dan por partesdérganos estatales
pertinentes en la promocién y generacion de nuevascados
internacionales como Chile, para el sector agraitiéd (produccion

de mango).
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MARCO TEORICO



2. MARCO TEORICO

» Teoria del Comercio Internacional: Esta basadaaeelacion de intercambio
entre dos paises o grupo de paises, analizandosmngbortamiento y
tendencias de esa realidad, a partir de la ciew@admica, procurandose una
comprension sistémica de esos flujos de bienesryicges, que permita

identificar y predecir los comportamientos del raéie regional

» Teoria de las Ventajas Comparativas: Nos sefalahgirgendo diferencias de
costos entre paises, el Comercio Internacional lseméficioso para ellos, de
tal modo que un pais se especializard en la pramluce un determinado
producto y lo exportara siempre que tenga ven&jasosto, 0 sea, sea mas
eficiente para producirlo. Del mismo modo, dichdspanportara aquellos
productos que no elabore con mayor eficiencia. i&icardo 1772-1823,

Economista Britanico).

* Ventajas Competitivas: Por ventaja competitivarg@&ade, las caracteristicas
o atributos que posee un producto o una marcaejge Icierta superioridad

sobre sus competidores inmediatos.

» Teoria de los factores: Esta teoria se basa funttaimente en la existencia en
abundancia de un determinado bien, por esa razgai®lque lo posee esta en
condiciones de exportarlo. Esto es lo que algungsr@s denominan la

existencia de Ventajas Absolutas, para la expameadel bien abundante.

2 H. Carbona V., La Exportacion: Los secretos del niegd 995
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» Competitividad: Entendemos por competitividad a ciapacidad de una
organizacion publica o privada, lucrativa o no,ngentener sistematicamente
ventajas comparativas que le permitan alcanzarters®s y mejorar una

determinada posicion en el entorno socioecondgiico

» Teoria del Ciclo de Produccion: Sefala que, enddida que se desarrollan
los negocios, por el éxito alcanzado en los mecadonésticos, dado que el
producto a sido aceptado y es conocido, es poainigliar la cobertura de

mercado buscando dar a conocer el bien en los des@aternacionales.

» De esta teoria extraemos para nuestro proyecttesunas avanzada que es la
internacionalizacién, ya que este se basa en yneesta necesidad que tiene el

consumidor Chileno y que estamos dispuestos daszrs

* Posicionamiento: Es el apoderamiento de un meraalgjetivo, ya sea
mediante una politica de produccion y/o preciosrfemias de escalas), o por

diferenciacion (calidad, valor agregado, publicidetd.)

2.1. ANTECEDENTES DE ESTUDIO SOBRE EL TEMA QUE SIRVEN

DE BASE A LA NUEVA INVESTIGACION

Como se lo sefial6 previamente, no existen anteteslexcerca de la

produccion y/o implantacion de una empresa de tgsteen el pais, y a

¥ www.monografias.com
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2.2.

nivel internacional el mango verde se lo utilizagpatros preparados como

el chutney que es lo mas semejante que se puedstearc

Se puede decir, que esta modalidad de producteaderidel mango se la
realiza a modo artesanal en la mayoria de los pgseductores del
mismo, sin que este lleve un proceso tecnificadomprmita su inocuidad

y posterior exportacion.

Vale recalcar, que la elaboracion de este prodsetda va a generar
tomando como base los métodos de fabricacién dertatws de otras

frutas o vegetales como, pepinillos, aceitunas, etc

FUNDAMENTO FILOSOFICO

El fundamento filos6fico de este estudio se encaebbsado en los

siguientes parametros:

* Sujeto-Objeto de la investigacionSon sujetos de investigacion, todas

las areas que intervienen en la elaboracion delysto, tales como;

- Los productores
- Los agricultores
- Los empresarios
- Los bancos

» Corriente filosotfica: La investigacion estara basada en una corriente

filosofica “neopositiva”, que es una tendencia gquplica una actitud

18



2.3.

constante de critica (la investigacion del medicd Ya vez propositiva
(la creacion de la empresa, la solucién de proldemia la realidad a

estudiarse).

FUNDAMENTO TEORICO A PARTIR DE LAS CATEGORIAS

BASICAS

2.3.1. PRODUCCION DE MANGO

Segun el ultimo Censo Agropecuario realizado polnsiituto Nacional
Ecuatoriano de Estadisticas y Censos del Ecuamiultivos de mango
en Ecuador abarcan un area de 19 188 hectareasmaqgroduccion de 63

763 TM anuales. (Ver Cuadro No. 6)

2.3.2. PRINCIPALES EXPORTADORES E IMPORTADORES

Como se podra observar posteriormente, la partdpadentro de las
exportaciones de mango de Ecuador a Chile en dasemles estados
(pulpa, jugo, mermeladas, fruta fresca, congelaetas), alcanza apenas el
0.45 % de la exportacion total de este producto, lpocual no existe

ningun importador meritorio dentro del listado.

Existen 43 exportadores registrados en la CORPBElocexportadores de

mango al mundo, pero solo 5 a Chile, los cualetetdlan en el Anexo 1.
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Como se puede apreciar claramente en el Cuadr’ Nus principales

importadores de mango en el mundo, nuestro prihciigmte es EE. UU.

2.3.3. MERCADOS

En el Cuadro No. 3 se aprecian los paises de destino para la egjiorta
del mango ecuatoriano en los ultimos 4 afios dondsstro principal
comprador sigue siendo Estados Unidos con el 71.40%a participacion
marginal de estas hacia Chile, pais objetivo delguto con apenas el

0,45% .

2.4. FUNDAMENTO LEGAL

2.4.1. Relacion Historicd

Las relaciones diplomaticas con Chile se inician eénGobierno del
Presidente Vicente Rocafuerte, cuando en 1833 Gegggna a Don Carlos
Vicendon-Dutour como Encargado de Negocios en fat@laecuatoriana.
Rocafuerte con la intencién de actuar como mediadal conflicto que a
la saz6n mantenia Chile con el Perd, designdé comnsoEsnbajadores
Plenipotenciarios al General Juan José Flores Roator José Joaquin
Olmedo.

En enero de 1837, se firma el primer Tratado desfadi Comercio y

Navegacion con Chile.

4 www.mangoecuador.org
> www.mangoecuador.org
6 www.mmrree.gov.ec
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2.4.2. PRINCIPALES CONVENIOS Y REUNIONES

Entre los principales convenios bilaterales suser@ntre Ecuador y Chile

tenemos los siguientes:

» Tratado de Comercio y Navegacion (1908)

» Convenio de Intercambio Cultural (1943)

» Convenio Comercial (1945)

* Convenio Comercial y Acuerdo de Pagos (1949)

» Convenio de Cooperacién Econémica (1955)

* Acuerdo Comercial (1957)

* Acuerdo Cultural y de Becas (1962)

» Convenio de Crédito Reciproco entre el Banco CedélaEcuador vy el
Banco Central de Chile (1976)

* Acuerdo de Cooperacion entre la Academia DiploméatiAndrés
Bello", del Ministerio de Relaciones Exteriores@lale y la Academia
Diplomética "Antonio J. Quevedo”, del Ministerio deelaciones
Exteriores del Ecuador (1990)

» Convenio Béasico de Cooperacion Técnica y Cient{fl€&93)

» Acuerdo de Complementacion Econémica (1994)

» Convenio Interinstitucional de Cooperacion Tecii207)
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A fin de coadyuvar en el esfuerzo de repoblar loges ecuatorianos con
vicuiias, el Gobierno chileno don6 al Ecuador, 881900 ejemplares de

estos animales.

En enero de 1995, entr0 en vigencia el Acuerdo dmplementacion
Econdmica sobre Preferencias Arancelarias Recigrdeaaplicacion de
este Instrumento prevé la liberacion arancelatea tel 90% del mercado

bilateral.

Durante la visita a Chile, realizada en agosto @71 por el Presidente
Interino del Ecuador, Doctor Fabian Alarcon Rivess suscribié el
Convenio Interinstitucional Internacional de Co@uédn Teécnica y el
Acuerdo Modificatorio sobre el Transito de Person&suipajes y

Vehiculos con Fines Turisticos.

La primera Reunion de la Comision Mixta Culturau&toriano - Chilena,
efectuada en abril de 1999, trato los temas reflesemla evaluacion de los
convenios bilaterales en asuntos de caracter educatltural y deportivo
y los asuntos referentes a cooperacion.

Las relaciones bilaterales son evaluadas anualmembe sus

Vicecancilleres en el seno del Mecanismo de Caomsibliticas.

2.4.3. Relacién Actual

El 9 de abril de 1999, en el marco de la V ReurdéhMecanismo de

Consultas Politicas, llevadas a cabo en Quito, Macancilleres de
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Ecuador y de Chile, entre otros temas, analizeaasitliacion actual y las

perspectivas de la relacion bilateral.

En el plano comercial resolvieron acelerar las imes destinadas a
concluir un convenio para evitar la doble tribubacirealizando ademas
rondas de negociacidén sobre el tema en cuestiGordAmn, igualmente,
fortalecer la relacion existente entre las Fuermasadas y la Policia de
los dos paises, y destacaron su complacencia papiabacion del

programa de Trabajo para el periodo 1999-2000.

Las relaciones comerciales con Chile tienen extetamsultados. En 1999
el comercio bilateral superé los 300 millones deuds. En la actualidad,

Chile es el cuarto mayor mercado mundial de lodyxrtos ecuatorianos.

En materia cultural, los dos paises suscribierdr@jrama de Intercambio
y Cooperacion Cultural y Educativa, para el periotl®99-2001.
Expresaron el apoyo de sus gobiernos a la inieigtara establecer el Foro
América Latina/Asia del Este, asi como para dariona una Asociacion

Estratégica entre la Unidon Europea y Ameérica Latina

En el area de cooperacion técnica existe una amaiea de acuerdos que
han permitido a los dos paises intercambiar actvaenexperiencias y
conocimientos en temas agrarios, forestales, adtranion

gubernamental, educacion superior, salud, telecmaciones, comercio

exterior, etc.
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Merece destacarse que durante el largo y dificitgso de negociaciones
para resolver el diferendo territorial ecuatoriaperuano, en su calidad de
Garante del Protocolo de Rio de Janeiro suscrittodf, de Paz, Amistad

y Limites, el Gobierno de Chile, brindé al Ecuasiinvalorable aporte.

Atendiendo a la invitacion que le formul6 el Presité Ricardo Lagos, y
con el propésito de profundizar aun mas las estechelaciones
ecuatoriano - chilenas, el Presidente Gustavo N&ajarano visitdé Chile
del 5 al 7 de noviembre del 2000, en compafiia sidiaistros del Frente
Economico y de sus mas altos colaboradores y wttsehimero de
empresarios y representantes gremiales. En dichaido; el Jefe de
Estado ecuatoriano tuvo la ocasion de tratar cdredidente Lagos y las

mas altas autoridades chilenas diversos temageatésrbilateral.

A més de una Declaracion Conjunta, se suscribidosn siguientes

Instrumentos:

= Acuerdo Complementario de Cooperacion entre el &nobi de la
Republica de Chile y el Gobierno de la RepublicaEtmiador para la

Cooperacién AGCI-INECI.

= Memorando de Entendimiento entre la Republica déleCh la
Republica del Ecuador para el Fortalecimiento y &faitacion del

Estado.

= Acuerdo de Cooperacion entre la Direccidon GeneelRelaciones

Econdémicas Internacionales del Ministerio de Relaes Exteriores de
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Chile -PROCHILE- y la Corporacion de Promocion dg@d&taciones e
Inversiones del Ecuador -CORPEI- para la Coopenagidsistencia
Mutua que permita el desarrollo del intercambio el entres los

dos paises.

2.4.4. EVALUACION DEL ACUERDO DE COMPLEMENTACION

CHILENO — ECUATORIANO

2.4.4.1 Antecedentes

El 20 de diciembre de 1994 se suscribio el AcuelelcComplementacion
Economica (ACE) entre Chile y Ecuador, basado erAalerdo de

Complementacion No. 15 firmado dentro de la ALADI.

El acuerdo establece una zona de libre comerciolactberacion total de
lo sustancial del universo arancelario el primee ehero de 1998.
existiendo ciertos productos que son excepcioneglescuerdo como:
carnes de bovino, jamones, aves enteras y trocekthe y derivados,
trigo, maiz, arroz, sorgo, harinas (pescado, niagn) almidones, aceites
de soya, mani, palma, girasol, algodon y cocodéasas grasas y aceites
animales y vegetales, azUlcar, lactosa, pastasrdigies y tortas y residuos

de soya, algodon y girasol.

2.4.4.2Comercio Ecuador — Chile

En resumen se tiene que:
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A partir de la vigencia del Acuerdo con Chile, desdl afio 1995 y hasta
finales de la década de los noventa se observeedoacion en el saldo de
Balanza Comercial (Ver Cuadro No. 9), ya que pata segundo periodo,
las exportaciones totales crecen un 36.17%, frant@ crecimiento del

62.96% de crecimiento de las importaciones.

Durante el periodo 1990 — 1994 las exportacionggstraron un
crecimiento promedio de 13.70%, mientras que estengdio para el
siguiente periodo es de —1.71%, es decir se ragistdecrecimiento. Para
afio 2000 respecto a 1999, muestra que las exjpogEcse recuperan en
11.66%, pero aun insuficiente para mejorar el sd&l®alanza Comercial,

frente a un incremento de 38.97% del nivel de ingoiones.

En promedio, durante el periodo 1990-1999 el sd&lBalanza Comercial
ha crecido en 1.83%, con efectos separados desaimeento promedio de
16.61% de las importaciones, frente a un 12.46%rel@miento promedio
de las exportaciones hacia ese pais. Para el2®&®) &l saldo negativo de
balanza comercial responde a un incremento del deemportaciones
respecto al afio 1997 de 18.23% frente a una dismdimwdel nivel de

exportaciones en el orden del 69.28%. Durantafms 1999 — 2000 la
Balanza Comercial se recupera gracias a la caitts deportaciones en el
orden del 18.82% frente a un incremento en las reapones de 20% en

promedio.
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Finalmente el afio 2001 y hasta febrero de 200&tuacion vuelve a ser
desfavorable al Ecuador, presentandose en promethocaida de las
exportaciones para el afio 2001 de 142.7% respé@008, frente a un

incremento de 23.11% del nivel de importaciones.

El nivel total de exportaciones para el aflo 200@2ah@hile ascienden a 73
millones de doélares aproximadamente, siendo loacipales: aceites
crudos de petrdleo y fueloills (58%), banano (208tin (6%), café (3%),
cacao (1%), camaron (1%), papel (1%) pifias (0.58@)mito (0.5%),

grasas y aceites vegetales (0.48%), entre otros.

Las exportaciones hacia Chile representan un 4.@&% total de
exportaciones ecuatorianas durante el periodo 399®94, y para el

periodo 1995 — 2000, este porcentaje se mantienemastante en 4.32%.

Los veinte principales productos exportados durdatelécada de los
noventa representan el 93.4% del total de exportasia Chile: 33.1% en
productos agropecuarios y 60.3 de productos débrsexlustrial (petrdleo

con el 52.8%); y el restante 6.6% correspondeas @xportaciones.

En cuanto a importaciones desde Chile, éstas mpesn en promedio
durante el periodo 1990 — 2002 el 3.4%. Durantpeeiodo precio a la
puesta en vigencia del acuerdo, el porcentaje d#cipacion era en
promedio de 2.2%, mientras que los afios posterideed995 a 2002, el

porcentaje se duplica hasta alcanzar un 4.1% dieipacion en el total.
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Para el afio 2002, los principales productos inaomd en el sector
agricola son: preparaciones alimenticias diversa® preparacion de
bebidas (12.1%), manzanas (5.9%), uvas (2.8%),zdosaen conserva
(1.1%), vino de uvas (1.1%), bombones, caramelosnfites (1%), entre

los principales.

Asi mismo las principales importaciones industsgalel afio 2002 son: gas
de petréleo (9.8%), medicamentos de uso humandésj3.papel (3%),
vehiculos para transporte de mercancias (2.9%)prpplleno (2.2%),
manufacturas de hierro (1.4%), combinaciones deaigeshdor Yy

congelador (1.2%), entre los principales.

Los principales 20 productos importados desde Capessentan un 55.3%
del total de importaciones provenientes de ese pa&isdentro de estos los

gue corresponden al sector agricola suman el 23.9%.

2.4.4.3 Comercio Agropecuario Ecuador — Chile

En cuanto a la Balanza Comercial Agropecuaria (Mgdro No. 10), esta
observa el mismo comportamiento que la Balanza Goaigeneral. Para
el periodo previo al Acuerdo con Chile (1990 — )9%4 tiene un saldo
positivo mayor al que registra el periodo inmediaate posterior a dicho
acuerdo, con una reduccion efectiva para el perd®@® —1999 de 443%,

y para los afios 2000 a 2002 con valores negativos.
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La tendencia desde el afio 2000 ha sido en prongleddecrecimiento del
nivel de exportaciones agropecuarias hacia Chileleorden de 6.81%
frente a un incremento del nivel de importacionels20.77% hasta el afio
2002, a pesar de leve recuperacion para el Ultfivoda las exportaciones

de 14.41% mas respecto del afio 2001.

Del promedio de los afio 1990 — 2002, los princgpalmco productos
importados desde Chile equivalen al 43.16% del weaimportaciones
agropecuarias desde Chile, y corresponden a: @@paes compuestas
para la elaboracion de bebidas (21.03%), manzdr2a5%), torta de soya

(3.59%), uvas (3.23%), vino de uvas (2.81%).

En promedio, las importaciones de los principateslpctos han tenido un
crecimiento dindmico mayor en el periodo posteaita puesta en vigencia
del Acuerdo con Chile, en promedio las importacgoreecen 86.16%

frente a un 40.84% de crecimiento de las expomasio

Ademas se nota que a partir de la firma del acueghrecen nuevas
importaciones desde Chile, especialmente de proslecmo: vino de uva,
malta tostada, avena en grano, peras, y harinaligshde soya y ademas
productos como carne de cerdo y algunos otros atys/ como tocino,

despojos, piernas, etc.

En cuanto a las exportaciones de productos agrapgesy las cinco

principales se concentran en: banano (48.78%)n @th.78%), café sin
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descafeinar (8.38%), grasas y aceites vegetales yracciones (3.91%),

cacao en polvo (2.53%)

Aunque se observa un crecimiento estable de lasr@qiones a partir de
la vigencia del acuerdo, se nota también que lasipales exportaciones
se concentran en los mismos productos tradiciogaieslesde 1990 se han

registrado.

2.4.4.4 Comercio de productos de la lista de excepciones.

Dentro del acuerdo con Chile, se estipula que eni& sle productos se
encuentran exentos de las especificaciones de cammerde aranceles.
Bésicamente esta lista de productos se refiereigllag que se encuentran
cubiertos por el sistema de Franja de Precios glieaaactualmente el

Ecuador.

El comercio de dichos productos en el periodo amteala puesta en
vigencia del acuerdo con Chile, es minimo, con apdr32 mil ddlares de
exportacion en el afio 1990. El panorama es diferense observa el
quinquenio inmediato 1995 — 1999, en que el coroestipera los 4
millones de ddlares, con un crecimiento observaplartr del afio 1997. Y
aunque para los afios 2000 a 2002 la tendenciaentecide estas
exportaciones se atenua, se tiene todavia unveftjo de exportaciones
en promedio de 800 mil délares. Para el afio 28@sexportaciones se

centraron basicamente en harina de pescado, ¥ aeefialmiste refinado.
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Por el otro lado, las importaciones para el perib®®0 — 1994 eran en
promedio de aproximadamente 1 millébn de ddlaregjue se multiplica
para el siguiente periodo hasta 1999 a 6 milloeedddares en promedio,
debido a una importante caida de estas importaxienesl afio 1999 del
orden del 66%, pero a pesar de ésta y otra dismimypara los afios 2001
y 2002, el nivel de importaciones promedio durdogeaiios 2000 & 2002

es de 8.4 millones de délares.

Para el afio 2002 los cinco principales productosmgmrtacion de este
grupo de partidas corresponden a: torta de soy& @J8illones), jamones
y paletas sin deshuesar (US$ 1 millon), leche cosatta (US$ 824 mill),
carnes de porcino congelada (US$ 457 mil), y lemheolvo (US$ 342

mil).

2.4.45 Conclusiones

A partir del afio 1995, luego de que entra en vigeret Acuerdo de
Complementacion Econémica entre Ecuador y Chile,afectacion del
comercio no ha sido claramente visible. Sin emijaggeda claro que las
importaciones desde ese pais, sobre todo en elcmnipiopecuario han
crecido a un ritmo mucho mayor que lo que han deelas exportaciones
hacia ese pais. Como consecuencia de lo anteriemos que la balanza
comercial agropecuaria para los afilos 2000 a 2@0fegistra valores

negativos.
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2.5.

Las exportaciones se han concentrado en los pasltreidicionales, como
son banano, atun, café, y dentro de los principaése productos estos
no han variado, ni se nota la inclusién de nuegasexportaciones hacia
Chile, y con clara tendencia a la reduccién deséptra finales de la
década de los noventa e inicios del afio 2001 y.2002

Por el contrario en lo que se refiere a impootaes, se nota que el efecto
de la puesta en vigencia del acuerdo entre lospdéses ha tenido un
efecto positivo en el comercio de productos comena en grano, malta
tostada y duraznos en almibar (con un crecimieat@@79% en el afio

2001).

En cuanto a productos exceptuados, se ha vistoajuel acuerdo firmado
con Chile, se observa mayor dinamia en las imporas de estos
productos durante los ultimos afios, con flujos irtgrdes que sobrepasan
en promedio los 8 millones de dolares. El flujopartante de
exportaciones observado hasta 1994 disminuye caéstinte para los
siguientes hasta 1999, y para el periodo 2000 2 86Gebasa el millon de

dolares.

HIPOTESIS

Es factible la implantacion de una empresa prodactte mango verde
encurtido en la ciudad de Jipijapa y su comer@alim en el mercado de

Chile.
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2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Comercializacion en el mercado de Chile

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Implantacion de una empresa productora de mangte\vamcurtido en la

ciudad de Jipijapa.

33



CAPITULO Il
METODOLOGIA



3. METODOLOGIA

3.1.TIPO DE INVESTIGACION

Nuestra metodologia de investigacion comprend®saipos de investigacion:

* Experimental
» Descriptiva
* De campo

e Correlacional
3.2.POBLACION Y MUESTRA

Se tomaran como poblacion de estudio a los agri@dty exportadores de
las provincias del Guayas, Los Rios, El Oro y M&ngbe son las areas

geograficas donde se produce y comercializa el mdagpais.

Del Cuadro No. 4 se sacard la muestra de la pdibladanto en
agricultores como exportadores de mango hacia Cinlediante la

siguiente férmula:

Muestra de agricultores a estudiar

N
n= >
(N-1) g’ +1
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. 1525
(1525-1) (005) +1

=31705

La muestra es de 317 agricultores, los mismos queeptualmente se

distribuirian de la siguiente manera:

* Manabi 24
* Guayas 253
« EIOro 15

 Los Rios 25

Muestra de exportadores a estudiar

En cuanto a los exportadores, por lo pequefia dpoldacion, se la

analizara completamente.

3.3.TECNICAS DE INVESTIGACION

e Observacion
e Entrevistas

e Encuestas
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3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.4.1. VARIABLE INDEPENDIENTE: Comercializacién en Mercad o de

Chile.
Conceptualizacion| Categoria Indicadores items
Comercializaciéon de Imp. de Mango de Ecuador a
Mango verde Importadores |1 = Chile
encurtido en € Imp. de Mango Resto del Mundo
mercado de Chile
Segmentacion | = Poblac. Nifios + Jovenes Chile
de Mercado - Poblac. Total Chile
Precio % Aceptacion Precio
Aceptacion % Aceptacion Producto

3.4.2. VARIABLE DEPENDIENTE: Implantacion de una empresa

productora de Mango verde encurtido en Jipijapa.

Conceptualizacién | Categoria Indicadores items
Implantacion de un Produc. de Mango Manabi
empresa productiv Produc. de Mango Ecuador
de Mango verde
encurtido en Ia .
. L Costo- Precio de Venta
ciudad de Jipijapa. Beneficio Costo de Produccion

a .,
6{:’roducuon

Vol. Mango Export. a Chile
Vol. Mango Export. al mundo

Exportacién

3.5.RECOLECCION Y TABULACION DE LA INFORMACION

Se recopildé informacién de las investigacionesizadhs mediante encuestas,

entrevistas y medios bibliogréficos (censos, ragdok de produccién, etc.), y se
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determind y tabulo la informacidén necesaria parastlidio en tablas, cuadros y

graficos estadisticos.

Se proceso la informacion mediante métodos de ma@idn y resumen de datos
(estadistica descriptiva) tales como, cuadros,asabt graficos, asi como,
procedimientos de deduccion de resultados mediasigeccion y el analisis de la

poblacion o muestras (estadistica inferencial).
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4.1.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

» De acuerdo a los analisis econémicos realizadafiamte la determinacién
del VAN y el TIR, este ultimo (30,99%) es muy supem la rentabilidad

esperada (19,50%), lo cual demuestra la factillgizondmica del proyecto.

 De la demanda, objetivo del proyecto, (2 359 TMademi de consumo de
pepinillo) la empresa solo tiene capacidad de mcda por 360 TM, que
equivale al 15,26% de lo fijado, lo que facilitamqulir con nuestras metas en

este campo.

» El proyecto, ademéas de dar valor agregado a unuptodrimario (mango
verde fresco), constituye una fuente de empleogeegos para el sector de

influencia del mismo.

» El factor que més incide en el encarecimiento gnaigcion de la rentabilidad
del proyecto, es la adquisicion de materia primnsddeel extranjero (incluido

transporte desde México o Guatemala), que represtB7,68% de este rubro.

» Existen grandes zonas de produccion para la adouisile la materia prima a
dos horas del lugar del proyecto, lo que origindepale negociacion con los

proveedores por parte de la empresa.
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» La ejecucion de este estudio motivara al sectaspsguario de la zona sur de

Manabi a incursionar en el cultivo de este fruto.

4.2. RECOMENDACIONES:

* En razon de los resultados obtenidos en el andksia factibilidad econdmica

del proyecto, éste deber ejecutarse.

* Existe la suficiente demanda del producto para amgn lo posterior el

proyecto.

» Se debe seguir las estrategias de marketing qimigde el producto se debe

posicionarse por diferenciacion (mejora constaatsus atributos).

* Se recomienda el aprovechamiento de las caraatasistaturales del sector
(zona sur de Manabi) para la produccion de mateiima, como fuente
alternativa de empleo e ingresos para el agricylgpara disminuir costos de

produccion.

» El proyecto generara constantemente 35 plazastabirele trabajo, sujetas a

posibles ampliaciones del mismo y por ende al mergo de la produccion.

» Para evitar los altos costos que origina implantarcanal de distribucion
propio es conveniente encargar esta tarea a unaesapledicada a esta

actividad que tenga experiencia, seriedad y rimdauen margen de utilidad.
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5.1.

PROPUESTA

LA EMPRESA

5.1.1. ANTECEDENTES

En este proyecto se estudiara la factibilidad ademiplantacion de una empresa
productora de mango verde encurtido en la ciudadJggapa para su

comercializacion en el mercado de Chile. Por lal @e va a investigar a la
empresa en su constitucion, requerimientos, firemieinto y produccion, asi
como también, se realizara el desarrollo del primd(mango verde encurtido) y
su respectiva comercializacion en el mercado objlenediante un estudio de

mercado del mismo.

Los frutos del mango constituyen un valioso suplgmelietético, pues es muy
rico en vitaminas A y C, minerales, fibras y aniilantes; siendo bajos en
calorias, grasas y sodio. Su valor calérico es2d@é46calorias/100 g de pulpa. En
el Cuadro No. 11 se muestra el valor nutritivo oieingo en 100 gr. de parte

comestible.

En vista de la naturaleza de la Maestria motivoedgi® estudio (Finanzas y
Comercio Exterior), ante las claras tendenciasetopbraneas de dirigir nuestras
energias a la produccion eficiente aprovechandovésdajas comparativas y
competitivas del pais en procura de la conquistau®os mercados (comercio
exterior), y al fundamento basico de toda empresaxito, detectar y/o crear

necesidades para luego satisfacerlas, se ha cattdeecesaria la ejecucion de
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5.2.

este proyecto, que en lo posterior pueda ser una mm&cia la cual dirigir
esfuerzos y recursos en busca del desarrollo yfibentanto de la Zona Sur de

Manabi como del pais.

ASPECTOS LEGALES

Este punto aclara el marco legal que regira a lpresa en todos los aspectos,
desde la constitucion, permisos de exportacionites&s, pago de impuestos,
reparticion de utilidades, y requisitos legaleggeneral que se deban realizar en

cumplimiento de la ley.

5.2.1. CONSTITUCION

En este item se detalla, los requisitos, proceditog costos, y opciones con sus

ventajas y desventajas para constituir una emgegaa las leyes del pais.

5.2.1.1. Opciones para constituir la Empresa

Segun el Articulo 2 de la Ley de Compalfiias vigerdge, el Ecuador existen 5

formas de compafias de comercio.

* La compafia en nombre colectivo

» La compafiia en comandita simple y dividida por@ues
* La compaiia en responsabilidad limitada

* Lacompafiia anénima, y;

» La compafiia de economia mixta.

41



De estas cinco opciones, se han escogido 2, léssalebido a su naturalezay a la
de la empresa en estudio, presentan las mayoibdéddes para su implantacion y

posterior manejo.

Para constituir una empresa, inicialmente debestields siguientes requisitos:

a. Voluntad de constitucidon de la empresaEsta dada por la libre decision de

los socios para poner en marcha una nueva empresa.

b. Objeto de la compafiia:Tener muy en claro, la actividad o a que se va a

dedicar la empresa.

c. Finalidad: Existen varias finalidades para constituir una r@sg, ejemplo;
lucro y/o rentabilidad, beneficencia, servicio sficetc. En nuestro caso es

lucro.

d. Capital Social: Es indispensable declarar o tener un capital seolaie el que
ejecuten las operaciones de la empresa, y estaptmdos socios en dinero,

especies y/o bienes.

e. Determinar la naturaleza de la compafia:Es el establecimiento de las
caracteristicas de la empresa y la determinacionca@ modelo de
constitucion permitida por la ley se adapta a lsmmai o facilitaria su
funcionamiento. En funcion a las actividades propie la empresa, a la
posibilidad de incrementar con mayor facilidadagital social de la empresa,

a las menores exigencias economicas y de resptidadbiy a la mayor
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maniobrabilidad en cuanto a toma de decisionegpgrmite este ultimo modo
de persona juridica, consideramos necesario enmareste proyecto dentro

de el régimen empresarial 8eciedad Andnima

Ademas existe una figura juridica importante demteola constitucion de una
Sociedad Anénima, que es la de promotor, y perait@ individuo mediante la
induccién de una idea propia o establecida, rexotios y capital para poner en
marcha una empresa a cambio de un beneficio ndgecianto en la etapa

constitutiva como de venta de un proyecto.

5.2.1.2. Requisitos para la Constitucion de una Compafia

1. Enviar a la Superintendencia de Compafias los lessibombres de la
compafiia a crear, indicando el tipo de compafigi¢8ad Andénima o de

Responsabilidad Limitada).

2. Presentacion de una Minuta debidamente firmadaupoabogado ante un
Notario, indicando el nombre aprobado, tipo de cafifg, actividad en la que

va a trabajar, aportacién social, domicilio de lana.

3. Otorgamiento de la Escritura de Constitucion.

4. Presentacion y aprobacion de la Escritura de Qaogin, por parte de la
Superintendencia de Compafias, mediante Resoludiama el efecto, debe
acompanfarse solicitud firmada por un abogado, dogsas notariales de la
escritura constitutiva, el certificado de afiliatia la caAmara de la produccion

correspondiente.
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5.

Inscripcién en el Registro Mercantil (o en el Ragisle la Propiedad, si en el
canton correspondiente no hubiere el primero)e Esgistro surte los mismos
efectos que la matricula de comercio, por lo tambogs necesario inscribir a

la compainiia en el libro de matriculas de comercio.

Adicionalmente a la inscripcion en el Registro Metil, serd necesaria la
afiliacion de la compafiia a una de las camarasaderdduccion del pais,

segun sea la naturaleza de las actividades queereal

Publicacion por la prensa de un extracto de latasar

A través de una Acta de Sesiones se designanigsscde los directivos, los

mMismos que una vez aceptados deben ser inscriglsRayistro Mercantil.

5.2.1.3. Tramite para la Constitucion de una Compaiiia

El trdmite para dar vida juridica a la compafiajaen el siguiente orden:

1. En una reunién de accionistas se resuelve el nodgbl@ compafiia, al mismo

tiempo que se adquieren los servicios profesiorddasn abogado debido a la

necesidad de darle vida juridica a la empresa.

Luego se reducen a Acta las voluntades de constituie la entidad y la

aportacion de los socios como integracion de dapita

El capital de integracion se lo deposita en un bgacsea en cuenta corriente,

de ahorros o depdésitos a plazo fijo de 30 a 368 dia
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4. Se acude a la Superintendencia de Compaiiias si@si® o Guayaquil, o en
la Intendencia de Compafiias si es en provincia paasentar la solicitud de

constitucion.

5. La Intendencia de Compafias analiza la peticiésj todo esta en regla,
aprueba y reserva el nombre de la futura empres@Qpdias para elaborar sus
respectivos estatutos (normas legales sobre las spiebasara el
funcionamiento de este nuevo ente), los mismossguén aprobados en 3
sesiones de accionistas conforme a la ley. Eas® de no cumplir con este
requerimiento se volvera a realizar el tramite desdprincipio, y se dara un

plazo similar.

6. Aprobados los estatutos, se notarizardn los migmasia Notaria Publica del

Cantdn en donde tiene su residencia la empresa.

7. Notariados los estatutos, se remiten a la Intendese Compafias para su

aprobacion u observacion.

8. De aprobarse la escritura presentada, el Intenddiota la resolucion de
aprobacion de la misma; en dicha resolucion, edniiénte ordena que el
Notario ante quien se celebro la escritura, tonta abmargen de la escritura

matriz de la Resolucién, y siente la razén de mai

9. El Intendente, en la misma Resolucion dispone ¢irRegistrador Mercantil,

en este caso de Portoviejo, inscriba la Escritafdi€éa junto con la resolucion
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10.

11.

en el canton del domicilio de la empresa. De ignahera dispone que un
extracto de la indicada Escritura de ConstituciérCompariia, sea publicada
por una sola vez en uno de los periddicos de mayoulacion de la

provincia.

Cumplidos todos estos pasos se presenta nuevanentescritura de

Constitucion de la Compaiiia, en la Intendencia degafias, a efectos de
que luego de nombrado el Gerente y Presidente mfercoidad con Estatuto
aprobado, se comunique al banco en donde se dmpositos valores de
integracion de capital para que este proceda avalucion o entrega de los

valores depositados a los administradores de lgp@dia ya constituida.

Luego se recurre a la Jefatura de Rentas paraesbéérRegistro Unico de
Contribuyentes R.U.C., el cual permitir4 ejerceadtividad como empresa y

por ende, al acatamiento del Régimen Tributaric@acion de Impuestos).

El capital suscrito de la compafia no podra seromele OCHOCIENTOS

DOLARES, y debera estar pagado al momento de otEgk escritura de

constitucién, por lo menos el veinticinco por cewgt el saldo en el plazo de dos

anos.

El costo aproximado para realizar este tramiteedd$i$ 5 000,00.

5.2.2. TASAS E IMPUESTOS MUNICIPALES

En cuanto a las exigencias que impone el Municipiempresa debe cumplir con

dos estipulaciones determinadas en la Ley Org&gcRégimen Municipal.
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5.2.2.1. Permiso de Construccion

Parar obtener este permiso se debe cancelar elr 2npodel avalio de la

construccion. Previo el cumplimiento de los sigtés requisitos:

= Copia de la Escritura de Constitucion de la Conmganii
= Croquis de ubicacion

= Copia del registro de la propiedad

» Cédula de Identidad del Representante Legal

= Tasa de $5.60, por concepto de inspeccion e ingdesatastro.

El valor a cancelar por este rubro es US$ 440,€Qidte la Tasa de Inspeccién

5.2.2.2. Patente

Esta compuesto por dos cobros, el uno que es Blglat. mil que constituye el

Impuesto al Capital, debe realizarse conjuntamemnea presentacion del Estado

Inicial de la Compaifiia; y el otro cobro es del 2 pd como un Impuesto de la

Inversion.

Su costo aproximado es de US$ 500,00.

5.2.3. REGISTRO SANITARIO

La Ley Ecuatoriana en el Codigo de Salud con rdspgeeste tema dice en su

Articulo No. 100 lo siguiente?Productos sujetos al registro sanitarioLos
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alimentos procesados aditivos...fabricados en el Ecuador o en el reote
deberan contar con registro sanitario para su prodan, almacenamiento,

transportacion, comercializacion y consumio

En cuanto a losequisitos para obtener el Registrpla misma ley dice en su
Articulo 102: “ El Registro Sanitario serd otorgacitando se hubiese emitido
previamente un informe técnico favorabtemediante homologacion conforme a
lo establecido en la le§” De igual manera, sobopién esta autorizado para
expedir el Registro Sanitariosu Articulo 103 sefiala: “El informe favorable para
la obtencion del Registro Sanitario podra ser eémifior ellnstituto Nacional de
Higiene y Medicina Tropical Leopoldo Izquieta Péreniversidades, escuelas
politécnicas y laboratorios, publicos o privadogviamente acreditados para el
efecto por el Sistema Ecuatoriano de Metrologianidizacion, Acreditacion y

Certificacion, de conformidad con lo que estableda@glamento al respecfo”

A continuacion se detalla el tramite necesario palquirir el Registro Sanitario,

el tiempo de espera y los costos atribuidos a éste.

5.2.3.1. TRAMITE PARA LA OBTENCION DEL REGISTRO

SANITARIO

1. Solicitud dirigida al Director General de Salud, individuadra cada

producto sujeto a Registro Sanitario.

7 Codigo de Salud del Ecuador, Seccion 1, Doc. ding4l 3
8 Codigo de Salud del Ecuador, Seccion 1, Doc. dingél 3
% Cadigo de Salud del Ecuador, Seccién 1, Doc. ding4l 3
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Permiso de Funcionamient@ctualizado y otorgado por la Autoridad de
Salud (Direccion Provincial de Salud de la juristha en la que se

encuentra ubicada la fbrica); (Original a ser édow una copia).

Certificacion otorgada por la autoridad de salud ropetentede que el
establecimiento reune las disponibilidades técnipasa fabricar el
producto. (Original a ser devuelto y una copiapr(€sponde al acta que
levanta la Autoridad de Salud una vez que real@anbkpeccion del

establecimiento).

Informacion técnica relacionada con el proceso ddalsoracion y

descripcion del equipo utilizado.

Férmula cuali-cuantitativa incluyendo aditivos, en orden decreciente de
las proporciones usadas (en porcentaje referid@Ggt. 6 100 ml.).

Original.

Certificado de analisis de control de calidad debgducto con firma del
Técnico Responsable. Original. (Obtenido en cuelgliaboratorio de
Control de Alimentos, incluidos los Laboratorios@entrol de Calidad del

Instituto de Higiene "Leopoldo Izquieta Pérez").

Especificaciones quimicas del material utilizado ¢ manufactura del
envase (Otorgado por el fabricante o proveedor de losases). Con firma

del Técnico Responsable. Original.

Proyecto de rotulo a utilizar por cuadruplicad®@os Originales.
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1.

10.

11.

12.

Interpretacion del codigo de loteCon firma del Técnico Responsable.
Lote: Una cantidad determinada de un alimento produerdaondiciones
esencialmente iguales.

Cédigo _de lote: Modo Simbdlico (letras o numeros, letras y numperos

acordado por el fabricante para identificar un,lpteede relacionarse con la

fecha de elaboracion.

Pago de la tasa por el analisis de control de catidprevio a la emisiéon
del registro sanitario:Cheque certificado a nombre del Instituto de Higie
y Malaria Tropical "Leopoldo Izquieta Pérez" por\alor fijado en el

respectivo Reglamento.

Documentos que prueben la constitucion, existengiarepresentacion
legal de la entidad solicitantecuando de trate de persona juridica.

Original.

Tres (3) muestras del producto envasado en su presaon final y
pertenecientes al mismo latgPara presentaciones grandes, como por
ejemplo: sacos de harina, de azlcar, jamones,setaceptan muestras de

500 gramos cada una, pero en envase de la mismaleas).

Instructivo General

Los datos de la solicitud deben concordar con éood rotulos o etiquetas y con

los documentos adjuntos.
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2. El rotulo o etiqueta de los productos que solicitastripcion puede o no estar

impresa (pero deben presentar facsimil).

3.  Elrétulo o etiqueta llevara los siguientes dafhi@rma Técnica INEN 1334):
a. Nombre del producto
b. Marca Comercial
c. ldentificacion del lote
d. Razdn Social de la Empresa
e. Contenido Neto en unidades del Sistema Internakiona
f. Indicar si se trata de un alimento artificial
g. Numero de Registro Sanitario
h. Fecha de elaboracion
i. Tiempo maximo de consumo
j. Lista de Ingredientes
k. Forma de conservacion
|.  Precio de venta al publico, P.V.P.

m. Ciudad y pais de origen

4. Cuando un producto alimenticio durante el tramit@rapla inscripcidon o
reinscripcion en el Registro Sanitario fuere oluefeael fabricante deberd hacer
una reconsideracion en un lapso no mayor de tresesnedebiendo dar

cumplimiento a las observaciones emitidas en efiné de objecion.

5. En caso de productos rechazados por analisishetdate deberd remitir nuevas

muestras, adjuntando el valor de la tasa corre $poted
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El Registro Sanitario tendré una vigencia de qiéteafios, contados a partir de la
fecha de su expedicién. Vencida la vigencia poeindvarse por periodos iguales
en los términos establecidos en el Cédigo de ladSglen el Reglamento de

Alimentos.

Los alimentos registrados para mantener la vigedeisus registros deberan pagar
anualmente la tasa fijada para tal objeto. El pijuera efectuarse hasta el 31 de

marzo de cada afio.

La persona responsable de todo alimento inscritel étegistro Sanitario que lo

retirare del mercado debera comunicar a la DirecGiéneral de Salud.

No se permitird la comercializacién de un produglimenticio con la leyenda

"REGISTRO SANITARIO EN TRAMITE".

La documentacion y muestras deben ser presentadalsiestituto Nacional de

Higiene "Leopoldo Izquieta Pérez".
Para obtener ePermiso de Funcionamientoes necesario cumplir con el
“Formulario Unico de Solicitud de Registro Sanitaripara Productos

Alimenticios Internacionales” (Ver Anexo No. 2).

Su costo aproximado es de US$ 500,00, y la duratgbtramite es de casi tres

meses.
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5.2.4. REQUISITOS PARA OBTENER LA CALIDAD DE EXPORTADOR

a) Registro de Firmas en un Banco Corresponsal del Bao Central del

Ecuador: Tarjeta de Identificacién de Exportador.

Este tramite se lo realiza en una sola ocasion. d&ke solicitar en el
Departamento de Comercio Exterior de un Banco Gpamrsal del BCE la
Tarjeta de Identificacion, llenar los datos y egama adjuntando la

documentacién requerida:

i. Personas naturales

* Cédula de ciudadania

+ Registro Unico de Contribuyente (RUC)

ii. Personas Juridicas

« Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

* Copia de la Constitucion de la compafiia.

» Comunicacién suscrita por el Representante Leg#h gue conste:
direccion domiciliaria, numero telefénico, nombregpellidos de
las personas autorizadas para firmar las declar@gide exportacion

y sus numeros de cédula.

iii. Instituciones del Sector Publico

» Cddigo de catastro
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5.3.

» Oficio del Representante Legal en el que consteCdligo de
catastro, los nombres y apellidos y los niUmerosadecédulas de
Ciudadania de personas autorizadas para firmalelelaraciones de

exportacion.

TRAMITES DE EXPORTACION

5.3.1. OBTENCION DEL VISTO BUENO DEL FORMULARIO UNICO

DE EXPORTACION (FUE)

Presentar la declaracion de exportacion, enF@mulario Unico de
Exportacion FUE (original y cinco copias).

Adjuntar la factura comercial (original y cinco ¢ag), en donde debe
constar la descripcion comercial de la mercadeebepartarse.

No como un requisito obligatorio, sino como un ctangento, puede ser
necesario undlista de bultos” (packing list), especialmente cuando se
embarca cierto numero de unidades del mismo productsi varian las
dimensiones, el peso o contenido de cada unidad.

Para el visto bueno los documentos deben ser paeenante los bancos
corresponsales del Banco Central.

El FUE en general, tiene un plazo de validez imiedi y sera valido para un
solo embarque; excepto cuando se trate de losesigs casos especiales, en

donde tendran un plazo de validez de 15 dias:

a) Cuando los productos a exportarse, estén sujef@®@0S minimos

referenciales, cuotas, restricciones o autorizasiqmevias.
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b) Cuando los productos a exportarse sean pereciblestado natural,

negociados bajo la modalidad denta en consignacion

En estos casos, si se permite que se hagan embgaagales, dentro del plazo

de los 15 dias.

5.3.2. PROCEDIMIENTO ADUANERO

Después de obtener el visto bueno del FUE, selefert la Aduana los tramites
para el aforo, mediante la correspondiente dedtarag el embarque de los

productos.

El interesado, entrega la mercaderia a la Aduara $acustodia hasta que la

autoridad naval, aérea o terrestre, autorice idasdel medio de transporte.

Las mercancias se embarcan directamente, una wgaidas las formalidades

aduaneras y el pago de gravamenes o tasas corléesues.

No se permite la salida de la mercancia si el FIOEesta respectivamente

legalizado.

5.3.2.1. Declaracion Aduanera

La Declaracién de las mercaderias a exportarsgeserga en la Aduana por
parte del interesado, en un plazo, desde sieteadfas hasta quince dias habiles
siguientes al ingreso de las mercancias a la zdnsaga aduanera, con los

siguientes documentos:

a. Declaracion Aduanera (FUE debidamente aprobado)

b. Factura comercial, en original y cuatro copias
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c. Autorizaciones previas

d. Original o copia negociable de la documentacion tlansporte
(conocimiento de embarque, guia aérea o cartarntie, gegun corresponda).

e. Lista de bultos (packing list)

f.  Cupdn Corpei

g. Otros requisitos exigibles

Los exportadores estan obligados a vender en lgmdivisas provenientes de
sus exportaciones, por el valor FOB, a los bancagedades financieras
privadas autorizadas por la Superintendencia ded3aa operar en el mercado

libre de cambios, sean o0 no corresponsales deloBaentral.

5.3.2.2. Aforo

Segun la Ley de Facilitacion de las ExportacioneglyTransporte Acuéatict
se establece un acto Unico de aforo para el embgrgalida de la mercaderia al

exterior, durante el cual, el exportador presehtara

a) Formulario Unico de Exportacion;
b) Copia de la Factura Comercial; y

c) Documento de embarque emitido por el transporttstauia Aérea)

10 ey No. 147. RO/901 de 25 de Marzo de 1992
11 ; C6émo Exportar?, TrAmites y Procedimientos, COREEI3.
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La aduana procedera a realizar el aforo de la rderiz esto es, a verificar su
peso, medida, naturaleza, cédigo arancelarioyescdeterminar los derechos e
impuestos aplicables. Sila Aduana aprueba losrdentos, se puede entregar

la mercaderia a las bodegas de Aduana o Autoridedd®ia.

Las exportaciones que se realizan por puertos,npéagas en la Autoridad
Portuaria y de alli pasan a la compafiia naviees dxportaciones aéreas deben

tramitarse en la compafiia aérea.

5.3.2.3. Regimenes Aduaneros

a) Exportacion a Consumo: Las mercaderias nacionales o nacionalizadas

salen del territorio aduanero para su uso o congigfitivo en el exterior.

b) Exportacion temporal con reimportacion en el mismaestado: permite la
salida del territorio aduanero de mercaderias nat#s o nacionalizadas,
para ser utilizadas en el extranjero, durante cigiazo, con un fin
determinado y son reimportadas sin modificacionurdg salvo la
depreciacion normal para su uso. Es un régimepesss/o del pago de

impuestos. Se tramita en el Banco Central y eraAdu

c) Exportacion temporal para perfeccionamiento pasivo: permite la salida

del territorio aduanero de mercaderias nacionaleactonalizadas, durante
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d)

f)

cierto plazo, para ser reimportadas luego de unesmde transformacion,
elaboracion o reparacion. Es un régimen suspeugivpago de impuestos.

Se tramita en el Banco Central y en Aduana.

Devolucién de exportacion a consumoArt. 28 DE LA Ley Organica de
Aduanas y Art. 22 de su Reglamento, cuando retoahgrais mercaderias
exportadas para consumo definitivo por haber stidbazadas en el pais de
destino, por falta de cumplimiento del compradar, fuerza mayor, etc. o
por tratarse de elementos auxiliares que sirvam [parexportacion del
producto (canillas, tubos, conos o carretas) yalerao a lo que indique la
Ley Organica de Aduanas; estaran exentas del pagdrilbutos a la

importacion.

Exportacion en consignacion: se tramita en un banco corresponsal y

aduana.

Reexportacion bajo régimen de magquila: es un régimen suspensivo de
pago de impuestos, que permite el ingreso de merieadpor un plazo
determinado, para luego de un proceso de transfddmaser reexportadas.
Se tramita en el Ministerio de Finanzas, Banco @ény Banco

Corresponsal.
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g) Ferias Internacionales: exportacion y reimportacion se ajustan a las
normas de exportacion temporal. Se tramita enrecBion de Desarrollo y
Promocion de Exportaciones (MICIP), Camara binadignAdministracion

de Aduana.

h) Trueque: trdmite en banco corresponsal en que se registcrdtato.

También se paga cuota redimible a la CORPEI.

i) Reexportacion: es la devolucion al exterior de la mercaderia ingatar
temporalmente por un plazo otorgado por la adunsed@ ser para
perfeccionamiento o con reexportacién en el misstad®. Se tramita en la

aduana.

5.3.2.4. Declaracion-Cupon Cuota Redimible, CORPEI

De acuerdo a la regulacion 115-2003 de 18 de jd@i@003, del Banco Central
del Ecuador, el Cupon de cuota Redimible Corpeia smnsiderado como

documento que acompafa a la declaracion aduanesgdgacion.

Con dicha regulacion se elimino el tramite de fiuatiion de Divisas, con el
objetivo de simplificar los trdmites al exportadoEste fue un compromiso

conjunto entre el BCE y Corpei para mejorar la cetipidad del sector.

El valor de la cuota redimible debe ser canceladtvagés de los bancos

autorizados para receptar la cuota Corpei y que s@aesponsales de comercio

12 ey Organica de Aduanas, julio de 2000.
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exterior del Banco Central del Ecuador, como samd® Bolivariano, Banco
Internacional, Banco de Guayaquil, Banco del RazifBanco del Pichincha y

Produbanco.

Cuando las contribuciones totalizan un minimo d® 580, el aportante tiene
derecho a cambiar sus cupones por un Certificadépdetacion CORPEI, por

su valor nominal en délares y redimible a partitate10 afios, garantizados por
un fondo patrimonial creado para el efecto. Elragpe puede endosar los
certificados o utilizarlos para el pago de serdgajme la CORPEI realice a su

favor.

Cupon de Exportacién

Es de color verde y tiene un original y dos copias.

- Cupon original para CORPEI, copia 1 Aduana y c@pigortante.
- En el caso de las Exportaciones, el valor a pagate¢ 1.5 por 1000 del

valor FOB exportador.

Datos a ser llenados en el Cupon de Exportacion

a. Ciudad

b. Fecha de pago (dd-mm-aa)

c. Nombre del aportante

d. Tipo de identificacion del aportante (RUC, CatasBd., Pasaporte)
e. N°DAU (actualmente)

f. Valor FOB en ddlares

g. Valor cuota en ddlares
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5.4.

h. Firma de responsabilidad

El BCE puede cerrar el despacho del exportadorfagta de pago del Cupon

CORPEIL.

El pago minimo a cancelar CORPEI es de US$5,0@0 taawra importaciones

como exportaciones.

Los cupones deben ser legibles, de preferenciadtenon letra imprenta.

La identificacion del aportante debe ser la coadbl® de RUC, CI, Pasaporte,

Catastro).

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA

La finalidad de una estructura organizacional égbéscer un sistema de papeles
gue han de desarrollar los miembros de una enfideal trabajar juntos de forma

Optima y que se alcancen las metas fijadas erakafiglcion.

Establece jerarquias de autoridad lo cual se ae#lg] el organigrama propuesto
para la empresa descrito en el grafico No. 4; yddmse determinan las funciones

de cada puesto en la empresa.

Directorio: Formado por los accionistas de la empresa. Tendréacultad de

elegir al gerente general para que dirija la engpr@demas fiscalizara su gestion.
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Gerente General: Representante legal de la empresa, encargadadéiqar la

direccion de manera estratégica y administrarestigsos hacia ésta.

Secretaria de GerenciaCumple con las labores tipicas de su profesionpade

de tener a su cargo actividades de recepcionista.

Departamento de Produccion: Compuesto por el jefe de produccion,
responsable de mantener esta rea en un ambitatidezacion de recursos y un
permanente control de calidad del producto, asmmjduturas innovaciones o

perfeccionamientos que nos lleven a una mejoraraent

Peladores de mango y operariosincluye a 18 o mas expertos peladores y
cortadores de mango, y 8 operarios que ejeculabénes de manipuleo, control,

laboratorio, etiquetado, embalaje, limpieza y akemaeniento del producto.

Departamento Financiero: Compuesto por un contador, que lleve la contadlid
de la empresa (costos, gastos, ingresos, etcdalice andlisis periddicos de la

misma.

Departamento de Ventas:Es un equipo conformado por un lider especializado
en marketing, y dos ayudantes que se dediquenahfeercado internd® como

el externo.

13 Se debe recordar que el mercado Ecuatoriano edaulis mas atractivos debido a la dolarizacion.
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5.5. TAMANO DE LA EMPRESA

El tamafio de la empresa, depende de varios facemtre ellos, la determinacion
de la oferta y la demanda existente hacia el mercdileno, y los recursos

economicos disponibles para su implantacion.

Considerando el nivel de inversion necesaria y estanacion referencial de la
demanda que tendria el producto en la poblaciderahi el tamafio propuesto de
la empresa sera para la produccion de 1TM porldigue representa 720TM de
materia prima al afio, tomando en cuenta que, egmaentro del proceso de

produccion tiene una merma del 50% (utilizacié st& la pulpa).

5.5.1. DETERMINACION DE LA OFERTA

Se determinaran los principales productores y lascados destino de su

produccion.

La oferta de mango fresco, materia prima de estgepto se basard en la
produccion nacional que comprende el periodo deiboeta febrero; y la
produccion de paises vecinos como Guatemala y Mépar su facilidad de
importacion que cubrirdn el déficit a presentarseet periodo de marzo a

septiembre, durante el cual no se podra contapamuccion nacional.

Cabe indicar que la importacion de materia prinoma se vera mas adelange,

pesar de incrementar el costo de produccion deriyaml su mayor costo y
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transporte, la rentabilidad de la empresa se mdréeron altos parametros lo que

justifica su implantacion.

De acuerdo al Cuadro No. 6, la produccion de maxgortable es de 63 763 TM
anuales, de las cuales, segun se observa en elcONad8, solo se exportan 36
934 TM a los diferentes mercados del mundo. Estargiza el abastecimiento a
bajos costos, teniéndose como promedio referedelainercado el valor de US$
0,15 el kg. de la materia prima durante el periddocosecha del mismo (5

meses).

El déficit de la oferta nacional durante el periodomarzo a septiembre (periodo
de mayor produccién del producto) se cubrira copoirtracion de los paises de
México y Guatemala sin problema alguno aunque @&asto mas elevado que

estaria en el orden de los US$ 0,86 el kilo indw@btransporte.

Si se tiene en cuenta que la capacidad de produdeifa empresa implica un uso
anual de 720 TM de materia prima, existe una ofgdsantizada para el
abastecimiento, por lo que estd sujeta a la demdetigroducto una futura

ampliacion del tamafio de la empresa.

5.5.2. DETERMINACION DE LA DEMANDA EN CHILE

Para determinar la demanda del mango verde engwatidChile, se han utilizado

varias metodologias para obtener la informaciomesenta, entre ellas:
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5.5.2.1. Investigacion Primaria o de Campo

El método ideal para obtener un sondeo generaglereferencias y aceptacion
del consumidor chileno, en primer lugar se reali@aéfase experimental de
elaboracion del producto con dos motivos, el uemastrar que se puede obtener
el producto y el otro, realizar estudios de satfan y mercado en el pais

destino.

La primera parte fue realizada con éxito, como gueéeémostrada en la

descripcion del proceso.

Sin embargo, el segundo objetivo no tuvo el redoltasperado puesto que se
presentaron multiples dificultades tanto en el gpamte del producto para la
realizacion de la degustacion, como la falta deistazp para realizar las

respectivas encuestas en el pais de destino, Chile.

1. Prueba Hedébnica

Las pruebas de consumidores son una parte ese®iastudio de una
empresa cuando se quiere lanzar un nuevo produsteraado, una manera
de optimizar que el producto se adecue a sectueala dirigido en origen.
Para ejecutar un estudio de tales caracteristefaenabs centrarnos en varios

aspectos.

El consumidor es el sujeto al que va dirigida lauesta, de quien se quiere
obtener la informacion deseada, de ahi que seaoriampes factores como:

la edad, sexo, habitos de consumo, gustos, etc.
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a) Degustacion

En merchandising, las degustaciones de productgpeebas de uno o
varios productos que se ofrecen a los clientes gisgan un

supermercado o hipermercado. El objeto de las tegjoses es
potenciar la venta de un producto nuevo o existpatenitiendo a los
clientes que lo prueben antes de comprarlo. Pomgdoeral, una
promotora se encarga de ofrecer tacos o porcioglealichento que se
muestran junto a envases originales. En caso dedslse ofrece una
pequefia cantidad en vaso desechable. La degustecguele combinar
con una promocion o descuento del producto parerhmés atractiva su
compra. La propia azafata suele informar sobrec@scteristicas del

producto y las condiciones de la promoéfén

b) Encuesta de Aceptacion

La encuesta que se tenia preparada pero que nadsergalizar, para
determinar el grado de aceptacion del productta geiede observar en

Anexo No. 3.

La primera parte fue realizada con éxito, como gui#Emostrada en la

descripcion del proceso.

2. Investigacion de Mercado

La investigacion de mercado es una reunion sisteanatle datos
cuantitativos y cualitativos sobre la evoluciontdriga, situacion actual y

desarrollo futuro del mercado.

4 www.wikipedia.org
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Sin embargo, este segundo objetivo no tuvo el taedoilesperado puesto que
se presentaron multiples dificultades tanto emagisporte del producto para
la realizacion de la degustacion, como la faltdoggstica para realizar las

respectivas encuestas (Ver Anexo No. 4) en eldmdestino, Chile.

5.5.2.2. Investigacion Documental

Consistié en averiguar por todos los medios pasifiéliograficos, electronicos,
consultas al extranjero, etc.), el consumo de ¢dogro el nivel de satisfaccion
de los consumidores chilenos hacia este produitoplgener ningin resultado

favorable para la ejecucion de este proyecto.

Los habitantes de Chile sumaban 15 116 435 persenasl Ultimo censo
realizado por el INE de Chile en el afio 2002. Da®¥ 447 695 son hombres 'y 7
668 740 son mujeres. Segun estos datos, por cadaruijeres, hay en el pais

97,12 hombres (indice de masculinidad).

Entre 1992, afio del dltimo censo del siglo pasgd2)02, la poblacién crecié a
un ritmo promedio anual de 1,2 personas por cagla ltabitantes, o que indica

que aproximadamente existen 16 045 451 habgant Chile en el afio 2007.

De acuerdo al mismo censo, en el afio 2002 exi$84r64 inmigrantes lo que
corresponderia al 1,22%de la poblacion total en ese entonces, estimanti@se
754 extranjeros residentes en dicho pais parace@@?7, de los cuales 9 787 que

corresponde al 5%, serian ecuatorianos, el 21%ea@s 41 108, serian peruanos,

15 Martinez, Pizarro Jorge, CEPAL — CELADE; “Brevealnen de la Inmigracion en Chile, segin Datos
Generales del Censo del 2002”, Septiembre 2003.

67



y 50 896 (26%) argentinos. En menor cuantia se anbicolombianos,

venezolanos, uruguayos, paraguayos Y brasilefios.

Esto implicaria un mercado nostalgico que ha coiguel producto elaborado en

forma casera.

Segun datos proporcionados por la Direccibn de didteas de la
FAOSTAT/FAQ, (Cuadro No. 12), el consumo per capitaal de pepinilld§ en
Chile es de 1,47 kg., lo que multiplicado pocéamtidad de habitantes de Chile
proyectado al afio 200%&erian 23 587 toneladas anuales de consumo de

pepinillo.

Si se toma como objetivo captar el 10% de este camso como demanda del
producto, esto representaria 2 359 toneladas anualdo que frente a la oferta
presentada por la capacidad de produccion de nuestrempresa que esté en el

orden de 360 TM, solo se cubriria el 15.26% de estemanda.

Por lo expuesto, la demanda es considerablememerieuy por ende muy

favorable para la factibilidad del proyecto y sgteoor ampliacion.

5.5.3. CONCEPTO DEL PRODUCTO

Los pickles o encurtidos de verduras o fruta ee easo, tienen un alto valor
nutritivo. Se obtienen por un proceso de lacto &macion que puede lograrse de

diferentes maneras. Aunque de sabor acido, sondmgayibles al no modificar el

16 Producto que tiene mayor similitudes al mango dittmu
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equilibrio acido del estomago convirtiéndose en emales alcalinos para el
organismo. Especialmente recomendables para acampdfis platos de carnes,
los muy elaborados y a los cereales, ya que ermih factor de acidez en la
digestion. En general mejoran la funcion del tdgg el sistema digestivo,
aportando microorganismos probidticos que regendaarmicrobiota amiga

intestinal.

Basandose en estas ventajas, se concibe un pratbusebor mas agradable al de
los demés encurtidos de consumo comUn en Ecuagerseria un bien sustituto

de éstos, y que ademas de servir como acompafamates, tendria usos para
pigueo en reuniones sociales (mercado selectieo)mnyo alimento en las escuelas

y colegios del mercado de destino (nifios y adotdssi

5.5.4. DETERMINACION DEL MERCADO OBJETIVO (SEGMENTO

DE MERCADO)

Para segmentar el mercado objetivo del produaoaalierdo al concepto del
mismo, ha sido necesario utilizar el Cuadro de &oyn de Crecimiento
Poblacional por Edad de Chile (Ver Cuadro No. pafa obtener una concepcién

mas acertada de la dimensién de la demanda.

5.5.4.1. Niflos y Adolescentes

La primera segmentacion de mercado correspond@&oa giadolescentes en edad

escolar que van desde los 5 hasta los 18 afios)egumnsumiran el producto
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como alimento nutritivo. Tomando en cuenta el Caddo. 13 porcentualmente
existen dentro de esas edades 2 867 Hafiitantesy debido a que el nivel de
alfabetismo en este pais no supera el 2%, el nidetwbitantes antes indicado

constituye el mercado objetivo.

Su adquisicion esta dada en bares, locales de dixpescolar y colegial, y se lo

encontrara en sachets de 250 y 500 gramos.

5.5.4.2. Consumidores Selectivos

En este grupo constan las personas que se encuentum rango de edades de los
18 y 64 afios, los mismos que utilizardn el prodwdmo una alternativa de
piqueo en reuniones sociales o para acompafar @ala®s. Siguiendo el
esquema presentado previamente este mercado egpesio (Ver Cuadro No.

14) por 9 864 157 habitantes.

A este numero de consumidores se suman de manegeaiaslos emigrantes
residentes en Chile originarios de paises comodecu&olombia, Perd, Brasil y
Venezuela quienes conocen el producto (casero)ngucnidores de la tercera

edad (mayores de 65 afos).

El lugar de expendio del producto es en supermescgccomisariatos, y se lo

encontrara en envases de vidrio de 500 gramos.

70



5.6. DISENO DE LA EMPRESA

El disefio de la empresa se dio en funcion de suraleta, el proceso de
produccion y las necesidades de la misma como daett#lado en el plano

propuesto para la construccion del edificio dentgpreesa (Ver anexo No. 5).

El total de construccion contemplado en el disefitacempresa es de 1 448 M2.

5.6.1. AREA ADMINISTRATIVA

Como se puede apreciar en el Grafico No. 4 de d@stemento, la estructura
organizacional de la empresa contempla necesidddesspacio para el area
administrativa, a la que corresponde la Gerendias Yepartamentos Financieros

y de Ventas, como esté detallado en el plano dmfaesa (Ver Anexo No. 5).

El area destinada para estos menesteres es de 16P,8/ su costo aproximado

por metro cuadrado de construccion es de $ 150,00.

5.6.2. AREA DE PRODUCCION Y ALMACENAMIENTO

Esta se compone de la planta de produccion emesis @le almacenamiento de
materia prima y producto terminado, servicios saitis, generador de energia
eléctrica, planta de agua potable, y laboratoricrahiologico (Ver Anexo No. 5).
Su area aproximada es de 1 297,19 m2, y so ags¢sar de ser una estructura
de 5 metros de altura, debido a que no cuenta @edes 0 mayores

requerimientos, sigue siendo de $ 150,00 el metdrado.
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5.7. UBICACION DE LA EMPRESA

En razon de que no existe un parque industriaimja@da, y luego de un amplio
analisis de las bondades y facilidades con quetandos diferentes sectores de la
ciudad (periferia) como potenciales lugares parabi@acion de la empresa, se
han escogido 4 posibilidades, las mismas que deocwardn mediante el método

de criba valorada, para escoger la mejor opcion.

5.7.1. LUGARES PROPUESTOS

a) Ciudadela 24 de Mayo:Ubicada en el margen sureste de la ciudad (Fotos
No. 1 y 2) a tres minutos de la carretera a Guayaqal By Pass hacia
Manta. Cuenta con amplios terrenos en llano vatwaeh US$ 3 000 la
hectarea, con servicios basicos como alcantarjllsléfono, y sobre todo
abundante agua debido a que en el lugar pasa @iduble la linea de

conduccion de agua potable del canton, lo que esegucaudal permanente.

Sus vias de acceso son 6ptimas a excepcién damo tte 100 metros a la

llegada del mismo.

Foto No. 1 Foto No. 2
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b) Via a Noboa (Recinto Dadal):Terreno perteneciente a los socios de la
Cooperativa “Cabo de Hacha” (varios duefios) lo haee muy dificil su
adquisicién, su area es de aproximadamente unarbactse ubica a diez
minutos de la carretera a Guayaquil o Manta con pasgado por la ciudad
en la via a Noboa al este de la ciudad. Sélo egistegia eléctrica ya que no
cuenta con los demas servicios basicos. Su vizaEsa es una carretera de

segundo orden en buen estado (ver fotos No. 3y 4).

Foto No. : Foto No. «

¢) Recinto La Pita (Via a Noboa): Terreno plano de una hectarea valuado en
US$ 3 000, ubicado al este de la ciudad a 15 méndeolas carreteras a
Manta y Guayaquil con paso obligado por la ciud8dlo cuenta con
electricidad, la via de acceso es de segundo al@eceptable estado para un

normal trafico (ver foto No. 5).

Foto No. 5
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d)

Los Angeles (Via a Noboa)Es un terreno que se encuentra en la Av.
Universitaria frente a la Universidad Estatal def 8e Manabi, al este de la
ciudad, a 6 minutos de las carreteras a Guaygdddnta con paso obligado
por la ciudad. Es un terreno con aproximadame@@metros de frente y
varias hectareas hacia atras, sin embargo entkafpamtal lo cruza un estero
a 25 metros de la via de acceso que es de seguelo en buen estado. Su
costo es de US$ 10 000, y cuenta con los servitAsgos necesarios (ver

foto No. 6y 7).

Foto No. 6 Foto No. 7
Via a Puerto Cayo (Km. 1):Ubicado en el margen oeste de la ciudad, es un
terreno con mas de una hectarea de superficieresiopes de US$ 10000 y
cuenta con todos los servicios basicos (el suminide agua es bastante
irregular). Sus vias de acceso sen encuentran eestado aceptable, y el
lugar se encuentra a dos minutos del By Pass dadad que comunica a las

carreteras de Guayaquil y Manta (ver fotos NoS3.y

Foto No. ¢ Foto No. ¢
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f) Parroquia La América (Via a Guayaquil): Ubicado a la entrada de la
parroquia La América en el Km. 10 Via a Guayaquigjlie garantiza una via
de acceso directa a los principales puertos del. p&olo cuenta con el
servicio de energia eléctrica, pero existe la platalol de encontrar agua
subterranea ya que el terreno esta al margen dm.uBu costo es de US$

1000 la hectérea (ver fotos No. 10y 11).

Foto No. 10 Foto No. 11

Luego de haber realizado esta valoracion de atgbde los diferentes lugares
propuestos para la ubicacion del proyecto mediaenteétodo de ponderacion de
criba, la de mayor puntuacion es la de la Ciudagélde Mayo (72 puntos), por

lo que es seleccionada para tales efectos (VeiraiNo 15).
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CAPITULO Vi

PRODUCCION Y
COSTO



6. PRODUCCION Y COSTOS

Este capitulo comprende los requerimientos y ndades con sus respectivos costos

para la produccion del mango verde encurtido emnuldad de Jipijapa.

6.1. ACTIVOS FIJOS

Una de las ventajas de la implantacion de una esapsn Jipijapa, es la
adquisicidn de activos fijos como terrenos a extekeprecios y un bajo costo en
la construccion de la obra civil debido a la cefaate la materia prima para estos

trabajos.

A continuacién se detallan los costos que se del@xdmir para tales efectos.

6.1.1. TERRENO

Fue elegido previamente por las facilidades questaral proyecto, el terreno
ubicado en la parte marginal de la Ciudadela 2¥dgo al sureste de la ciudad,

el mismo que tiene un costo de US$ 3000,00.

6.1.2. EDIFICIO

De acuerdo al disefio de la fabrica y sus difereateas (administrativa y de
produccién), cuenta con una construccion dé8m2, y un costo de US$

217 201,50; como se detalla en Cuadro No. 16.

76



6.2. EQUIPAMIENTO

Para la consecucién de este tema, se realizd imabiee gestiones a fin de
obtener cotizaciones reales de acuerdo con lastedsdicas o especificaciones
técnicas de cada maquinaria, tanto en las ciuddel€3uito, Guayaquil y Duran,

lugares donde se pueden adquirir las mismas.

Cabe mencionar que se debié cumplir con ciertogisi#gs para poder acceder a
la informacién debido a la confidencialidad con geemanejan estas empresas.
Esta actividad se la realizo con la finalidad del@scer precios reales en procura

de viabilizar una futura inversién en el tema.

Como prueba de la ejecucion de esta actividad jsatad proformas incluidas en

los anexos.

6.2.1. MAQUINARIAS

1. Tanques de Acero Inoxidable 2 a ser utilizados en el area de encurtidos,
y sus caracteristicas y costo son. (Ver Anexo@Nofoto No. 12)
Cantidad requerida: 6
Costo Unitario: Entre US$ 8 500,00 y US$ 14 000,00

Distribuidora: TERMPACIFIC
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Foto No. 12

Caracteristicas:

= Disefo y construccion segin normas ASME y 316

= Espesor de cilindro, domo superior y bases segledpecificaciones del
plano provisto por el cliente (e=3mm).

= Espesor del domo inferior e=4mm.

= Tanque construido a partir de laminas de aceroidabie AlSI-304L,
acabado 2B (sanitario).

= Tanque construido a partir de laminas de aceroidatie AISI-304L,
acabado 2B (sanitario).

= Domo superior e inferior de forma toriconica, cefvardes para evitar
esquinas internas.

= Soldaduras internas y externas esmeriladas y gui@20 grit.
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= Bases tubulares construidas a partir de acerodable con regulacion
de nivel (e=3mm).

= Manhole superior @ 22" de inspeccion de cierre Béon con herrajes,
construido a partir de acero inoxidable AISI-304.

= Conexiones tipo Clamp para tres duchas esféridas Cl

= Tanque completo sometido a tratamiento de pasicatosolucion de
acido nitrico para garantizar maxima resistendsacrrosion.

= Conexiones para agua, jarabe y respiradero tipauleerClamp.

Didmetros segun especificaciones del cliente.

2. Tanques de Acero Inoxidable 1200 It, que componen la dosificadora y el

liquido de gobierno (agua y acido aceético). Susataristicas y costo son.

(Ver Anexo No. 7)

Cantidad requerida: 2
Costo Unitario: US$ 6 995,00

Distribuidora: TERMPACIFIC

Especificaciones Técnicas

= Capacidad Nominal: 1200 It.
» Diametro exterior: @ 1150 mm.
= Espesor de pared: 3 mm.

= Altura total: 1146 mm.
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Caracteristicas

= Tanques disefiados y construidos segun la seccidin ™MV.1 del
Cddigo para calderas y recipientes de presiondtigo ASME.

= Cilindro y domo construidos a partir de ldminasdadas de acero
inoxidable AISI-304-L con extremos rebordeados pewdar empates
rectos.

= Conexiones bridadas segun clase 150.

= Apoyos exteriores construidos a partir de plandescero al carbono

ASTM-A36 pintado.

3. Mesa de Acero Inoxidable utilizadas en las labores de pelado y cortado del
mango, en cada una trabajaran 4 personas. Sudec#ticas y costos son:

(Ver Anexo No. 8 y foto No. 13)

Cantidad requerida: 6
Costo Unitario: US$2 898,00

Distribuidora: TERMPACIFIC

Foto No. 13
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Caracteristicas:

= Longitud aproximada: 3 -4 mts.

= Material: acero inoxidable 304-316

4. Bandas Transportadoras, Modelo B1500/06 Una sera utlizada para

realizar el desalado y transporte del productoalesdrea de encurtido hasta
la dosificadora de peso de mango, y la otra desddosificadora de peso
pasando por la de liquido de gobierno hasta la akeprizacion. Sus
caracteristicas y costo son los siguientes: (Mezx& No. 9 y fotos 14, 15y

16).

Foto No. 1. Foto No. 1!

|-
_..."-..._—

Foto No. 1!
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Cantidad requerida: 2
Costo Unitario: US$ 8 500,00

Distribuidora: TERMPACIFIC

Especificaciones Técnicas:

Capacidad: 1500kg/h.

» Longitud total: 6 metros.

= Ancho: 400 mm.

= Velocidad: 0,3 m/seg.

= Angulo de trabajo: 25°

= Potencia accionamiento: 1,5 HP

= Peso total aproximado: 230 kg.

Caracteristicas:

= Bastidor en acero al carbono y pintado con antisdro, con barandas
laterales.
» Banda PVC, de alta tensién de trabajo; union sifin.

= Motorreductor trifasico en bafo de aceite, 220 Vilifasico

5. Planta de Agqug indispensable para purificar el agua a ser atibzen todo el

proceso de produccion. (Ver Anexo No. 10 y fota Ng). Sus componentes
y cOstos son:

Cantidad requerida: 1
Costo Global: US$ 3 519,38

Distribuidora: RICSONS CIA. LTDA.
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Foto No. 1

1 Filtro de Retrolavado de Alto Caudal
= Capacidad promedio: 600 botellones/dia
= Dijalaborable: 8 horas.

= Entraday salida de 1/2"

1 Carcaza de Polipropileno 10”

= Incluye elementos filtrantes de 5 micras.

1 Equipo Generador de Ozono para ambiente CD-151Tge ambiente

para 10 m2.

1 Equipo Generador de Ozono para agua Galas C-1

= Genera 1 grm/hora de ozono

6. Autoclave, Maquinaria utilizada en el proceso de pasteuidradel producto.

No se pudo obtener una proforma real; sin embggofuentes fidedignas se

averiguo que dicho aparato tiene un precio aproda@los US$ 30 000.
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A continuacion se detallan las caracteristicasfgtia de la maquinaria que se
requiere. El Anexo No. 11 es una proforma de am@clave para jugos
proporcionada por TERMAPACIFIC en la cual se muestrsus

especificaciones técnicas (ver foto No. 18).

‘th'

Foto No. 1i

Caracteristicas:

= Construccion en acero inoxidable AISI-316-L.

= Carga y descarga automatica de carros por medaadena accionada
por motorreductor.

= Cierre de puertas mediante cilindros neumaticos seguridades que
impiden la puesta en marcha si el cierre no egctar

= Valvulas de seguridad.

= Temperatura maxima de trabajo: 143° C.

= Bomba de recirculacion de agua.

= Intercambiador de calor para ahorro de vapor y afrante todo el
proceso de esterilizacion.

= Nivel de ma&ximo y minimo de agua en el interior @atoclave.

= Microprocesador con capacidad para 100 programdsredtes.

Funcionamiento totalmente automético con controingleto del
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7.

proceso, visualizacién gréafica y alfanumérica dedmgramas, variables
y tiempos.

= Entrada en el cuadro para conexién a PC.

= Equipos con certificados de conformidad CE, coictsi de acuerdo a
las normas ASME y reconocidos por la FDA. Estadipn y

enfriamiento por medio de duchas de agua con sEwiép.

Impresora de Inyecciéon de Tinta para Pequefios Caréeres 430 realizara

la tarea de codificacion y marcaje de los lotespdmluccion y fechas de
vencimiento del producto (Ver Anexo No. 12 vy fdto. 19). Su costo y

caracteristicas son:

Foto No. 1!
Cantidad requerida: 1
Costo Unitario: US$ 8 321,60
Distribuidora: CONDIMAQSA S.A.

Caracteristicas:

= 1 a3lineas de impresion

» Limpieza automéatica accionada por falta de energia
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* Impresion de codigo de barras

= Seleccion y edicion de mensajes local

= Boton de partida / parada con limpieza autométieh aabezal de
impresion

» Capacidad de 25 mensajes

= Software en espafiol

* Impresion de caracteres en varios idiomas

= Editor de logotipos en pantalla

= Sistema de proteccion por contrasefa

= Contador secuencial

* Impresion continua y codigos de turnos

* Impresion de fecha actual y caducidad

»= Umbilical de cabezal de impresion de 3 metros

» Velocidad de impresion de hasta 4m/segundo

= Altura de los caracteres de 2 a 10 mm.

= |ndicador de mantenimientos

Especificaciones Técnicas:

» Velocidad de Impresion: Hasta 1600 caracteresfsiglinea
* Fuentes: 5x5, 7x5, 9x6, 16x11, 24x17
= Altura de Impresion: 2a 10 mm.

» Requerimientos Eléctricos:  110/230 V de corrigiterna;
50/60 Hz.
= Rango de temperatura:5°C a 40°C.

= Humedad: Hasta 90% no condensante.
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= Tintas: Un rango integral de tintas, incluyenddas de bajo impacto

ambiental para una variedad de aplicaciones.

Conexiones Estandares: Detector de producto npn o pnp.
Puerto serial RS232C.

Codificador de eje S/E

Opciones: MODEM vy diagnésticos remoto via —Connector
Ethernet / RS485 / 20mA loop
Semaforo de status
Salida de alarmas
Seleccion externa de mensajes
Kit Condensador
Kit de presurizacion del cabezal

Kit de aire seco

Certificaciones: CE TuvV

Dosificadora de Pespencargada de realizar la dosificacion de la pdkpa

mango en los envases respectivos (Anexo No. 1@)coSto y caracteristicas

son: .

Cantidad requerida: 1
Costo unitario: US$ 5 993,12

Distribuidora: INGETRON S.A.

Se compone de lo siguiente:

87



1 Indicador marca GSE, modelo 350, Led SS digitalcaja de Acero

Inoxidable

* 1 Tarjeta de Set Point

e 2 Gatos Neumaticos, 1 unidad de mantenimiento §sacms

* Tablero de control

» 1 Tolva de dosificacion con su respectiva estractle montaje, fabricado
en acero inoxidable.

* Montaje, Instalaciéon de equipos, pruebas Funcishgdeogramacion y

calibracion

. Aplicadora de Etiguetas 210 realiza la tarea de etiquetado automatico de

los envases de vidrio. Su costo y caracterissoas (Ver Anexo No. 14 y

foto No. 20).

Cantidad requerida: 1
Costo Unitario: US$ 11 935,84

Distribuidora: CONDIMAQSA S.A.

Foto No. 20
Especificaciones Técnicas:
= Tamafo de la etiqueta: Min: 12x12mm / Max: 1@OaEm

= Direccion: Izquierda o derecha
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= Precision: +/- 1 mm
= Rango de velocidad:  De 2 a 30 m/min.
» Display LCD y botones con iconos de funciones
= 10 memorias de producto
= Funciones de ajuste: velocidad de aplicacion, dzame la etiqueta,
sensibilidad del sensor de etiquetas, retrasoatupto
= Diametro externo del rollo de etiquetas: 300mnci@pal 400mm)
» Diametro interno del rollo de etiquetas: 73 mm) (3”
Conexiones EstandaresDetector de producto PNP
Puerto serial RS232C
Codificador de eje
Semaforo de status
Salida de alarmas
Fotocélula
Aire asistido
Dimensiones: Ver llustracion
Opciones: Mdédulo neumatico / soplo de aire
Hot stamp
Base para posicionar el equipo
Detector de producto PNP
Mddulo de aplicacion neumatico
Modulo de aplicacion soplo de aire
Codificador de eje
Cepillo de presion

Semaforo de status
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Aplicacién Neumatica

Requerimientos Eléctricos: 110/230 V corriente alterna: 50/60 Hz

Peso:

Certificaciones:

250 VA
23 kg.

CE TUV

10. Envolvedora Horizontal Flow Pack, Modelo EH-Olempacadora-selladora

de sachets. Ver Anexo No. 15y foto No. 21. Ssi@g caracteristicas son:

Cantidad requerida: 1

Costo unitario:

Distribuidora:

US$ 25 000,00 (precio aproximado)

TME LTDA.

Caracteristicas:

Empaqueta:
Largo:
Ancho:

Velocidad:

Foto No. 21

bolsa tipo cojin, tipo sachet de #s@ltermoencogido
Min. 2 cm. — Max. — 30 cm.
Min. 2 cm. — Max. 18 cm.

De 30 a 80 bpm.
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11.Tolva Acero Inoxidable, Modelo TV-500/S5-A forma parte de la

dosificadora de peso (Ver Anexo No. 16 y foto N@). Su costo y

caracteristicas son.

i ~ m
Foto No. 22
Cantidad requerida: 1
Costo Unitario: US$ 3 450,00
Distribuidora: TERMAPACIFIC
Especificaciones Técnicas:
» Capacidad nominal 500 |
=  Diametro 1760 mm
= Altura cilindro 1100 mm
= Altura total 1800 mm

Caracteristicas Técnicas:

= Disefio y construccion segin a norma sanitaria 3-A.

» Construccién a partir de laminas de acero inoxel&ah61-304.
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= Domo inferior de forma toriconica, con extremosareleados para evitar
empates rectos.
= Acabado 2B(sanitario), con soldaduras esmerilagagigias a 150 grit.

» Tapa superior abatible sobre puente central d® anexidable.

12. Grupo Electrogeno SDMQ, equipo de generacion eléctrica que se utilizara

en caso de falta de suministro. (Ver Anexo No). 17Su costo y

caracteristicas son:

Cantidad requerida: 1
Costo Unitario: US$ 58 464,00

Distribuidora: ELECTROECUATORIANA

Especificaciones Técnicas:

* Modelo: V350UC

* Motor: Volvo Penta TAD1241GE
e Generador: Leroy Somer LSA472VS2
» Panel de Control: Modulo TELYS

» Potencia Standby: 350KW, 438KVA
* Potencia Prime: 319KW, 398KVA

e Tension: 40/277V
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6.2.2. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Son costos menores que se utilizan en el procestalleracion, control e higiene
del producto y seguridad de los obreros que ppaiicien este proceso; tales
como: salinémetro, cuchillos, tachos, tinas, easpbotas, mandiles, mascarillas,
guantes, detergentes, desinfectantes, etc., cupo aproximado asciende a la

suma de US$ 10 000, 00 como consta en el CuadrdMo.

En lo que se refiere al presupuesto de equipo,aeststa de un laboratorio de
microbiologia y una balanza industrial para pesanéateria prima a la llegada a la
empresa luego de su adquisicion, su costo de idweasciende a US$ 25 350,00

(Ver Cuadro No. 18).

6.3. ADQUISICION DE MATERIA PRIMA

6.3.1. LUGARES DE PRODUCCION Y ADQUISICION DURANTE EL

ANO

Como se aprecia en la Gréfico No. 2, el mango egraducto que dependiendo

de la época y las condiciones climéticas de cada pa cosecha en periodos de
cinco meses, por lo cual es necesario, para caolt@ante todo el afio con el

abastecimiento de la materia prima, consideranfsortacion de mango de paises
vecinos como es el caso de México y Guatemala tpaupcan cuando nosotros

no lo hagamos, y asi mantener una produccion degenaerde encurtido

constante, a costos competitivos.
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6.3.1.1. Abastecimiento en el Mercado Interno

Como se mencion6 anteriormente, el Ecuador prodnaego en el periodo
comprendido entre los meses de octubre y febrergus/ zonas de mayor
produccion se encuentran localizadas en la pravideli Guayas, ubicada a dos

horas de distancia via terrestre.

Los lugares escogidos para la adquisicion de lanaaprima para estos cinco
meses son Petrillo y Via a la Costa en Guayasydgggue se encuentran a una
distancia de 100 y 160 Km. respectivamente, cooosto de US$ 0,15 por TM y
US$ 0,80 el quintal por concepto de transporteeribhdose un costo total de
US$ 45 000,00 por concepto de las 300 TM de mapeinaa y US$ 5 280,00 por

concepto de transporte, lo que se desglosa detaikate en el Cuadro No. 19.

6.3.1.2. Importacion de Materia Prima

Debido a la estacionalidad de la produccion delgoaes necesario importarlo
durante el periodo de marzo a septiembre de leepaie Guatemala y México,
los cuales presentan las condiciones mas favordele®sto y transporte para el
proyecto. Lo que se refleja en un costo de US6 8l&g. incluido el transporte.
Pero, como se explicé anteriormente, esto no afacth margen de rentabilidad

del mismo.

El costo total por la importacion incluido el trapgte de 420 TM de mango

estaria alrededor de US$ 358 000,00 (Ver Cuadrd 8o.
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6.4. ELABORACION

6.4.1. PROCESO

En este item, se analizara el proceso necesaaodeaarrollar el producto de dos
maneras, la tedrica que se aplica en general enlosrtidos y la practica que se
aplica en particular al producto motivo de estadist el mango.

Los encurtidos,son aquellos productos vegetales horticolas odrqtee, tras ser
sometidos a diversas transformaciones, tienen erircsu aderezo con vinagre.
Entre las especies horticolas cultivadas para #ndestacan: pepinillo, cebollita,
guindilla, rabanitos, zanahoria, repollo, berenggen@molacha de mesa, judia

verde, pimiento, tomate verde, alcaparra, coliflapio.

La materia prima puede someterse a fermentaciodo-d&ctica o bien no
fermentarse. También pueden elaborarse numergemsde encurtidos mediante
adiciones de azUcares, especias, esencias y anpenasiempre con presencia de
vinagre, pues es la caracteristica fundamentaledelrtido. Los encurtidos,
independientemente de que se fermenten o no, pyeddeurizarse para mejorar

su conservacion.

El proceso de fabricacién de encurtidos compreongddakes:

1. Fase de fermentaciantiene lugar la fermentacion acido-lactica de kEemna

prima debido a la flora microbiana presente de fomatural en los frutos.

Esta fase va acompafada de una serie de operagimngas preparatorias.
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Esta fase puede no realizarse, pasando de lascupes previas a la fase
siguiente.

2. Fase de elaboracigra partir de la materia prima fermentada y coresganen

salmuera o bien partiendo de productos en fresc@dorados los distintos

tipos de encurtidos.

6.4.1.1. Fase de Fermentacion

El procedimiento seguido en esta fase se mueswatauacion en Gréafico N°. 5,

y su respectivo diagrama de proceso en anexo N°. 18

Grafico No. 5.

Materia Prima

Calibrado

v

Lavado

v

Fermentacion

v

Almacenamiento
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6.4.1.2. Fase de Produccién y Envasado

La planta de envasado recibe la materia primayreala y fermentada, para llevar
a cabo su procesado. El procedimiento seguido tuesta fase se muestra en el
siguiente esquema en el grafico N°. 6, y su diagrdmproceso en el anexo N°.

19.

Grafico No. 6.

Recepcion y Control de Materia
Prima

2
Desalado
v
Lavado
2
Llenado en los Envases

v
Adicion del Liquido de Gobierno

L 4
Cerrado
¥
Tratamiento Térmico
¥
Marcado
.2
Etiquetado
v
Embalado
L 2

Patetizado
¥

Almacenamiento y Distribuciéon
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6.4.2. PRUEBA DE ELABORACION (EXPERIMENTAL)

Con doble finalidad se decidi6é elaborar el mangaeesncurtido en una fase

experimental: por una parte, comprobar la factiad y los bajos costos de

produccion; y por otra, disponer del producto paraiarlo a Chile y realizar las

tareas de degustacion y el respectivo estudio deate, prueba que se detalla a

continuacion:

Prueba Experimental: Elaboracién y Envasado de Mago Verde Encurtido

Materiales Utilizados:

1 tina grande

1 recipiente de plastico transparente (Cap: 18 Its.
1 cuchillo

Agua purificada

Mandil, mascarilla, guantes y gorra
Balanza

Sal

9 513 gr. de mango

Cucharoén

Recipiente para medir volimenes de agua
Envases de vidrio

Acido acético
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6.4.2.1Seleccion y Adquisicion de Materia Prima

a) FEtapa Teorica

La materia prima estd constituida por los frutomaduros de las especies
anteriormente citadas. La textura de los frutodimedos a encurtir debe ser
firme y éstos deberan estar exentos de saboresiesty amargos, asi como

de malos olores.

El tipo de recoleccion es un factor muy importaptra determinar la
distribucion de tamafos de los frutos recogidosnttas que la recoleccion
manual produce mayor porcentaje de frutos pequefms; apreciados
comercialmente y de mayor precio, la recoleccioeanizada tiende a frutos

de mayor tamafio, poco apreciados.

Este apartado comprende diferentes operacionenatiss a incrementar la
calidad de la materia prima que se dispone a femanemeberan ser
eliminadas las hojas y las flores que permanecérrabs al fruto. Esta
operacion se realiza mecanicamente con una magoimpuesta por una cinta
transportadora de rodillos vulcanizados en cauad® gjran por pares en
sentidos opuestos. Los rodillos atrapan las flgresstos de materia vegetal,

mientras que los frutos continian avanzando pointa.

El objetivo de esta operacion reside en la elimérade las partes de la

planta, que contienen de forma natural poblaciol®esongos que son fuente
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de enzimas responsables del reblandecimiento ds ésttos fermentados

comercialmente.

Se ha comprobado que aquellos depoésitos que centiem porcentaje muy
elevado de restos vegetales muestran una gramdadtienzimatica, y por lo

general, el producto final fermentado es blande pata firmeza.

Los frutos se clasifican segin su diametro. Estaactaristica es muy
importante debido a la fuerte demanda comerciagladeafios pequefios. No
existe uniformidad internacional en la clasificaciteniendo cada pais su

propia norma.

El calibre va a ser un factor muy importante, gegedninara la aparicion de
ciertas alteraciones que deprecian el valor deurtido en salmuera y del
producto elaborado. Este es el caso de la formad&imuecos durante la
fermentacion, que esta directamente relacionadeectamario de los frutos.
Se recomienda evitar fermentar en el mismo depdsitims de tamaros
extremos, puesto que los pequefios fermentan comrmapgidez que los

grandes.

La clasificacion se realiza mecanicamente mediealibradoras que constan
de varios canales de calibrado, formados por ceslaie caucho o nylon en
forma divergente. Regulando la divergencia de toganes se consiguen los

distintos calibres que se recogen en tolvas.
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b) Etapa Experimental

Como se sefialo previamente, el mango escogidadsela variedad Tommy
Atkins, en su etapa de maduracion # 2 (verde),uropeso promedio de 600

gr., el mismo que sera utilizado (pulffadn un 56%.

La materia prima fue seleccionada uniformemente rsiagulladuras y

comprada a un expendedor de esta fruta a un cestéSé 0,10 por unidad.
Cale sefalar en lo que se refiere al abastecimanta materia prima para el
proyecto, se tiene previsto adquirir la fruta enagiton Pedro Carbo a 90 Km.

de distancia, y a un valor aproximado a $ 0.05upatad.

Se adquirieron 20 mangos con un peso acumulad&da gr.

Foto No. 22

6.4.2.2. Lavado

a) Fase Teorica

Esta operacién se realiza previa a la fermentacidyn objetivo es disminuir

la suciedad y los restos de tierra que los frutesah adheridos. Esta

17 En la industria conservera, fruta fresca, unapetada y deshuesada, Microsoft Encarta 2006.
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b)

operacion no se realiza en la industria encurtidpzes los fabricantes
depositan los frutos en los depdsitos de fermeimatzil y como los reciben
del campo. Como la fermentacion acido-lactica eproseso microbiolégico,

la higiene en el manejo de la materia prima esdomehtal.

El reblandecimiento de los frutos se debe a laem@a de enzimas

pectinoliticas y celuloliticas.

El lavado constituye uno de los procesos mas iraptas en la fabricacion de
encurtidos, pues la suciedad de los frutos y Isgmeia de hojas y frutos

descompuestos, dificulta el normal desarrollo deraentacion natural.

El lavado se realiza simplemente con agua, la magai empleada suele ser
lavadoras de tipo rotativo compuestas por cilindi® chapa perforada
semisumergido en agua y cintas transportadoaasbién perforadas, con

duchas a presion.

Fase Experimental

Una vez que se dispuso de la fruta y llegada arldg procesamiento, ésta
fue lavada en una tina con agua purificada, pamarer hojas, basura o tierra

gque pueda comprometer el proceso.

Nétese, que a partir de esta etapa del procepersana encargada del mismo

cumple con las medidas sanitarias pertinentesgtaso de mandil, guantes,

gorro y mascarilla, para evitar una posible contation del producto.
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Foto No. 2.

6.4.2.3. Pelado, Enjuague y Cortado

Terminada la fase de lavado, se procedidé a pelaraego de su cascara exterior
por parte de un experto en la tarea como se pyedeiar en la imagen siguiente.

Dicha labor fue concluida en 20 minutos aproximaglate.

Foto No. 24

Luego de haberse pelado los mangos, éstos pasampe@tapa de enjuague, para

impedir que algun tipo de agente extrafio se mernrida materia prima.

Es de notar, que el enjuague debe ser leve, péea gue se pierda el sabor o

aroma caracteristico del producto.
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Foto No. 25
Posteriormente el operador, emprende la tarea dadooy troceado del mango.
Esta actividad consiste en separar la pulpa deuta fle la pepa y trocearla en
pedazos finos y alargados que puedan ser de figeisiion y, que no permitan el

aceleramiento de la oxidacion de la fruta. (Veo$d6 - 27).

Foto No. 2

Del peso total del mango (9 513 gr.), luego dehgely del troceado de la pulpa,
quedaron aprovechables 5 350 gr. del productouéorgpresenta el 56,24% vy el

resto es desperdicio (43,76%).
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6.4.2.4. Fermentacion o Encurtido

a) Fase Tedrica

Es la operacion mas importante en todo el procesfaloticacion. De forma
general esta operacion consiste en colocar lagiespeorticolas en solucion
salina (salmuera) y dejar que la flora microbiareglice la fermentacion
natural. La fermentacion acido-lactica se consiguegliante la combinacion
de dos factores: la concentracion de sal y el descdel pH de la salmuera

debido a la produccién de acido lactico por lagdvas fermentativas.

La fermentacion tiene lugar en depdsitos de plastion diferentes

capacidades, pudiendo oscilar estas entre 12000@ 4tros, dependiendo del
lugar de emplazamiento y de las facilidades opastiEstos depoésitos se
suelen instalar en naves industriales cubiertasguel en algunas zonas
calidas los depdsitos se colocan abiertos y allidire. Los depdésitos han de

ser limpiados antes y después de su uso.

En la preparacion de la salmuera se utilizara pgtable, que esté exenta de
materia organica en suspension; las aguas durase nemplearan. La sal
empleada debe contener menos del 1% de carbonbtoarbonatos de sodio,
calcio y magnesio, debido a que estas sales puedetralizar el acido

producido por las bacterias que realizan la ferecon.

Transcurridas 24 horas de la recoleccién; una Vezadas a cabo las
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operaciones de seleccion, calibrado y lavado, tsedince la materia prima en
los bidones y se adiciona una salmuera que conte@@ade sal. En estas
condiciones se mantiene durante la primera sema&nacontinuacion

semanalmente, se afiade sal en cantidad suficiaraesfevar la concentracion

de la salmuera en 1% de sal, hasta alcanzar 16%#l.de

Se tendran en cuenta que las natas sobrenadaases@s en la superficie de
la salmuera, constituidas por levaduras oxidatywashos, se deben eliminar
con periodicidad. Esta practica evita el consumodichos microorganismos

del acido lactico producido en la fermentacion.

Durante la fermentacién se producen numerosos canfitsicos, quimicos y

microbioldgicos, que se describen a continuacion:

i. Cambios Fisicos.

En las primeras 48 - 72 horas el agua, los azUcpreteinas, minerales y
otras sustancias contenidas en los frutos se difurgbr 6smosis a la
salmuera. En la salmuera estas sustancias corsstitel alimento de las
bacterias productoras de acido lactico y otros eoiganismos. Como

consecuencia, el producto pierde peso y se pragtuééun arrugamiento.

Transcurrido este periodo, la sal comienza a panetr los tejidos y con ella

se produce la entrada de agua, con la que losfgaiean peso y vuelven a su

situacion normal. El cambio de textura de los pobolel durante la
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fermentacion es el aspecto fisico mas importardts @a a determinar las
diferencias cualitativas entre los encurtidos pdecées de producto

fermentado y fresco.

ii. Cambios Quimicos

El principal cambio quimico consiste en la transfacion de los azlcares
contenidos en los frutos en &cido lactico debidta accion microbiana.
Aunque el principal producto de la fermentaciéree&acido lactico, también
producen cantidades inferiores de acido acéticaosOtompuestos que
aparecen en menores proporciones son alcoholesesegsEn ocasiones,
durante la fermentacion &cido-lactica se originantidades importantes de

anhidrido carbdnico e hidrégeno.

iii. Cambios Microbioldgicos

Los microorganismos mas importantes que intervieererla fermentacion
son: bacterias productoras de &cido lactico, bastg@roductoras de gases y
levaduras. Estos microorganismos estan presentdsrai@ natural en los
frutos. Las bacterias productoras de acido lactiaapnque presentan
variaciones estacionales y de distribucion, somgie las responsables de los
mayores cambios en los frutos. Dentro de este gsa@ncuentran Leunostoc
mesenteroides, que en los primeros momentos darfeehtacion predomina
sobre el resto, esta bacteria se cultiva sobre awredlipersacarosados
produciendo voluminosas capsulas (dextrano), estadupcion se ha

empleado en la produccion de alimentos de textuta enmenos filante o
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b)

espesa. También estan presentes las siguientegiessp&treptococcus
faecalis (bacteria homofermentativa, pues su fetacgn es de tipo
homoléactico, transformando la lactosa en &cidotiddt Pediococcus
cerevisiae, un coco muy productor de acido, cuyi@idad microbioldgica se
incrementa en proporcion al tiempo transcurridbagtobacillus brevis, que
puede contribuir a la formacion de acido lactica $u vez es productora de
gas. Lactobacillus plantarum es la bacteria masoitapte a la hora de

producir acido lactico.

Dentro del grupo de bacterias productoras de gBsesmos las especies
coliformes del género Aerobacter, que se caraeternmor la produccion de
anhidrido carbonico e hidrogeno. También dentreste grupo se encuentra
Lactobacillus brevis, que es un bacilo productor gis, pero que en
determinadas ocasiones ayuda a la formacion de &uitico, se trata de una
bacteria heterofermentativa que no puede desasellan anaerobiosis con

glucosa, porque no es capaz de reducir el acsfitio a etanol.

Fase Experimental

El siguiente paso, comprende la etapa de fermémtat® la fruta, y consiste
en verter, en un recipiente desinfectado, el mangmeado y agregar agua
purificada hasta que éstos se sumerjan en la miarego, adicionar sal en un
10% del peso del agua afiadida y mezclar, y asieatamen 1% la cantidad

de sal semanalmente hasta llegar al 16% de laipluc
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Foto No. 2 Foto No. 2!

Este procedimiento se lo realiz6 en tres ocasidassmismas que aunque
pasaron la prueba en lo que respecta a la acideenda, la inhibicion de
microorganismos, y la ausencia de aerobios (Vexdsi@&o. 20; 21 y 22), no
tuvieron los resultados esperados en cuanto a teseceacion de las
caracteristicas organolépticas de la fruta comorsavoma y textura, por lo
gue para corregir dicha anomalia, se mantuvo alyato en una salmuera al

10% de sal solo cinco dias.

Se introdujo en el recipiente 8 litros de agua@8 @r.), para lo cual su parte

proporcional de sal (10 %) fue 800 gr.

6.4.2.5. Desalado y Lavado

a) Fase Teorica

Los frutos almacenados en salmuera no pueden cassutirectamente. Para

poder procesar el producto almacenado, éste delesgamente desalado,
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b)

reduciendo su contenido salino a un nivel aceptabtdos consumidores. Se
trata de un proceso inverso al de salazén, quasteren eliminar la sal con

agua.

Mediante escurrido se elimina la salmuera inici@ kbs bidones. A
continuacion se vuelven a llenar de agua y al cdéounos minutos se
escurren nuevamente, alcanzando asi los produat@s cencentracion
aproximada del 2% de sal. En cada lavado se coms@bétros de agua para
100 Kg. de producto.

Una vez desalado el producto, se realiza un uljirigero lavado del mismo
con agua corriente. Para esta operacion se empkeainta transportadora,
provista en su mitad inicial, de un sistema de r@gpes o duchas de baja
presion. La segunda parte de la cinta, sin asp,soompleta el escurrido,

con objeto de eliminar el exceso de agua de larBcipedel producto.

Fase Experimental

Luego de cumplir los cinco dias de fermentacidédeyhaberse conservado la
textura y el sabor original del mango, se realizdave lavado del mango con

aspersion, bajando el porcentaje de sal del 8 al 3%

Es de sefalar, que durante la etapa de fermentagiémango durante la
produccion de acido lactico sufri6 una merma de63% de su peso, lo que
nos dio como resultado que solo se pudieran ob#r380 gr. del producto

encurtido.
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Foto No. 30

6.4.2.6. Envasado

a) Fase Tedrica

Se empleara como Unico material de envasado ebvigu eleccién se debe a
las siguientes ventajas:

* Son impermeables al agua, gases, olores, etc.

e Son inertes.

* Se pueden someter a tratamientos térmicos.

e Son transparentes.

* Realzan el contenido que contienen.

Previamente al llenado, el envase debe ser lavadwal se lleva a cabo en
una lavadora de frascos dispuesta para tal finpriner lugar se vierte el
envase Yy, a continuacion, se lanza un chorro da egliente, manteniéndose
los frascos invertidos para evitar contaminacigngcilitar el escurrido antes

del llenado.
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Una vez preparada la materia prima para su envasadenviada por medio
de una banda transportadora a la llenadora-dadidra, que realiza el
llenado de los frascos de manera precisa sin darragh producto, ni

contaminar la zona de cierre. Este hecho es de igrportancia ya que la
presencia de pequefias particulas de producto entrerde de la tapa y el
envase, puede producir problemas en el cierre jmocoonsecuencia, tener
lugar posibles alteraciones de oxidacibon o de eembn por

microorganismos, con la consiguiente putrefaccion.

b) Fase Experimental

Para esta actividad se utilizaron 5 envases de\wd@run litro de capacidad y
4 de 500 ml., previamente desinfectados.
En los envases de un litro se envasaron 600 gnashgo cada uno y en los de

medio litro se llenaron 3 con 350 gr. y uno solo 200 gr.

6.4.2.7. Adicion del Liquido de Gobierno y Cerrado

a) Fase Tedrica

La adicion del liquido de gobierno cumple entre®tos siguientes objetivos:

» Mejorar la transferencia de calor a las porciorigdas del alimento.
= Desplazar el aire de los envases.
= Mejorar el sabor y la aceptabilidad del aliment,@mo contribuir a su

conservacion.
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b)

= Actuar como medio de distribucion para otros congpbes (especias,

aditivos, etc.).

El preparado consistira en una disolucion al 10%idagre puro de vino en
agua. Su afadido a los envases con el producteakeara por medio de una
dosificadora volumétrica que se alimenta de un sigpén el cual se formula
el liquido de gobierno. La maquina permite variar fdrma automatica e
independiente el volumen a dosificar. La tempeeatdel liquido en el

momento de su incorporacion sera de unos 85°C.

Si los envases se cerraran a presion atmosféiigeilndente resistirian la
presion interna producida durante el tratamientonith. Por tanto, es
necesario expulsar el aire del espacio de cabseaveslo y producir un vacio
parcial. Esto se consigue con una temperaturadded@l liquido de gobierno.
De esta forma, también se reduce la cantidad dgeoai disponible que
acarrearia la corrosion, la destruccion de vitamigala decoloracion del

producto. Para esta operacion se empleara unalosrde tapas de rosca.

Fase Experimental

Luego de haberse envasado el mango encurtido regéaf00 ml. de liquido
de gobierno a los envases de un litro y 240 mbsaehvases de medio litro
con la finalidad de sumergir el producto en éstogtinuar con el proceso

para mantener su inocuidad.

El liquido de gobierno consiste en una solucioaglea (99%) y &cido acético

con una concentracion del 96% (1%), calentado @ 85fertido directamente
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al envase del producto hasta el tope, lo que pieimih escaso contenido de
oxigeno dentro del envase que junto al calor daldo de gobierno, originara

el vacio parcial requerido para estos casos.

Foto No. 31 Foto No. 32

6.4.2.8. Tratamiento Térmico

a) Fase Teorica

El pH influye considerablemente en la temperatueatiempo de tratamiento,
condiciones que definen el procesado térmico, mdr@ner un producto
aceptable. Los acidos ejercen un efecto inhibidbreslos microorganismos.
Por tanto, en productos muy &cidos con pH < 3,7s@omultiplican las

bacterias, solo los hongos y bastaria con un tratdmtérmico consistente en

un proceso de pasteurizacion.

El tratamiento térmico se llevara a cabo en un ltdeepasteurizado, con
duchas de agua caliente a la entrada y fria alildas para evitar roturas en
los envases. Una vez concluido el proceso de pasteidn, se enfrian los

envases paulatinamente, evitando un cambio térrbitsco que pueda
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b)

aumentar la fatiga de los envases por sobrepresibaetemperatura final de
enfriamiento sera de unos 38°C, para que el casidual ayude a secar los
envases, con lo que se evita la corrosion y seriboge a evitar la

recontaminacion.

A continuacion del tunel de pasteurizado y como extansion del mismo, se
instalara un tunel de secado por chorros de aurefuScién sera eliminar
completamente las gotas de agua existentes en rleases, elemento

antiestético de cara a su posterior comercialiracio

Fase experimental

El tratamiento térmico para evitar un posible bid¢ehongos en el producto,
se lo realiza sumergiendo el producto ya envasadbagio maria a 85°C
durante 10 minutos; tiempo suficiente para cumplin esta etapa de

pasteurizacion sin afectar la textura y el sabbm@mgo.

Foto No. 33
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6.4.2.9. Envasado y Embalaje

a)

b)

Marcado

Una vez finalizado el proceso de envasado se Bemarcabo el marcado y
etiquetado de los diferentes productos, para sgepormente embalados. La
importancia de esta operacion, junto con la dasetago, radica en el elevado
nivel de exigencia del consumidor, que cada diaagela una mayor y mas

clara informacion sobre el producto que compra.

Etiquetado

El etiquetado se realizara una vez llevado a célmoaecado de las tapas de
los envases. Para esta operacion se empleara imzetatora lineal
automética autoadhesiva, dotada de dos cabezalasppacticar, segun las

circunstancias, etiquetado simple o doble.

Embalado

A la salida de la etiquetadora una mesa de acurdnlaecoge los envases
marcados y etiquetados listos para su embalado ped&ion. Como

consecuencia de las diversas formas de embalajandimias, asi como los
distintos destinos de produccion, se llevaré a edleonbalado de dos maneras

diferentes. Desde la mesa de acumulacion se irgtaldos lineas de
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embalado, una en cajas de carton y otra en bandejabién de cartdn,

retractiladas.

i. Embalado en cajas de carton.

En una mesa empaquetadora con plegadora de solégrasres, un operario
forma la parte inferior de la caja, para postergmta proceder al llenado de la
misma con los envases de la mesa de acumulacitalizZéida esta operacion,
la caja es introducida manualmente en la precindaddricada a continuacion,
que lleva a cabo el precintado simultaneo por téepguperior e inferior con
un mecanismo de cerrado automatico de solapasicugser

ii. Embalado en bandejas de cartdn retractiladas.

Una vez formada la bandeja, se procede al llenada chisma en una mesa
de embalaje, situada junto a la mesa de acumulad@nlos envases
procedentes de la etiquetadora. Seguidamente ldejazaes conducida por
medio de un transportador de rodillos a la retedra. A la entrada del tinel
de retractilado, una empaquetadora realiza el lestdel film plastico que
envuelve la bandeja, que es empujada automaticanantinel para su

termoretraccion.

6.4.2.10 Paletizado

Se trata de la ultima operacién de todo el procagm@rtir de la cual el producto

esta preparado para su expedicion. El paletizadea&ara de forma manual
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con las cajas o bandejas procedentes de las resgetineas de embalado.
Después de situar aquellas en el pallet, se paaétin enfardado como elemento
de seguridad, que en el caso de ser insuficientefeezara mediante flejes a

ambos lados.

6.4.2.11 Almacenamiento

Las dependencias para el almacenamiento de lostielosuelaborados, por sus
especiales caracteristicas, no precisan de un fameracondicionamiento. Para
mantener los elaborados durante el periodo decainaniento en condiciones
adecuadas que garanticen su calidad, se llevaracab® las siguientes

recomendaciones:

Evitar la exposicion prolongada de los productda Bz solar directa, principal

causa de la aparicion de decoloraciones.

Mantener la temperatura ambiental por debajo d236€, evitando asi el efecto
de cocido y de ablandamiento del producto y, patotala aceleracion de la

oxidacion.

Almacenar los pallets colocando unos junto a otsos,realizar ningun tipo de

apilado que pueda dar lugar a la rotura de envedeémmaciones en las tapas, etc.

Realizar controles periédicos del tiempo y de tapgeratura de almacenamiento,

de la evolucion de la calidad, estado de los Ealést.
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La adopcion de estas medidas es imprescindible yaduena conservacion de
los encurtidos. Se trata de productos de duraciédiansuperior a dieciocho
meses, que en condiciones adecuadas pueden peemaagos afios en perfecto

estado de consumo.

La produccion procesada al cabo de una semana&pbananecer en almacén
hasta su distribucion, operacion que se realizggaeralmente con periodicidad

semanal.

6.4.3. CONTROL DE CALIDAD

Uno de los factores principales dentro del proaiselaboracion del producto es
el control de la calidad que empieza desde la aohifun de la materia prima hasta
llegar al producto elaborado. EIl control de calida lo realiza en dos etapas:

Laboratorio y Prueba durante el proceso de elalirac

Las pruebas de laboratorio se las realizan peaéunte con la finalidad de
garantizar la inocuidad del producto para lo cealealizan las siguientes pruebas

microbioldgicas:

Presencia de Aerobios Totales

* Presencia de salmoneras

* Presencia de E. Coli

* Presencia Clostridium Botulinum

* Prueba de acidez

* Prueba de humedad
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* Porcentaje de estrato seco
» Porcentaje de proteinas

* Porcentaje de cenizas

Ademas se realizaran pruebas de control de caldladnte el proceso de
elaboracion del producto, tales como: control @eislad, control de envasado,
controles de dosificacidn e inspeccidn de caratiess organolépticas propias de

la fruta: color, olor, aroma, textura y sabor.

Para entender la naturaleza del producto y lassigames de control de calidad
que se desprenden de ésta, para tener un prodietougpla con las exigencias
sanitarias y de calidad en el exterior, es neaesaloptar ciertas medidas, de las

cuales revisamos los siguientes conceptos.

e ¢Qué es un Alimento?

Alimento es todo producto natural, elaborado o sthorado, destinado al

consumo humano. Todo alimento estd formado por giexu compuestos

llamados nutrientes y se presentan en diferentamaf) sabores, colores y

texturas.

e ¢Qué es la Normalizacion?

Es la actividad propia para dar soluciones, decagibn repetitiva, a problemas

que provienen esencialmente de las esferas deef@iaj de la técnica y de la
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economia con vistas a la obtencion del grado Optenoun contexto dado. Se
manifiesta generalmente por la elaboracion, laipadibn y la aplicacion de las

normas.

¢ Definicién ISO

Es una especificacion técnica aprobada por unéuicisin con actividades de

normalizacién, para su aplicacion repetitiva o ta@, y cuya observacion no es

obligatoria.

» Definicion de ISO por parte de la OMC

Normalizar es simplificar, unificar y especificata normalizacion es una

actividad colectiva encaminada a establecer salesi@ situaciones repetitivas.

En particular, esta actividad consiste en la ekdion, difusion y aplicacién de

normas.

» Ejemplos de Contaminacion:

a) En la fuente de produccion:A través de agua sucia o de alimentos regados

con aguas servidas.

b) En la etapa de transporte:En caso que el vehiculo en el que se transportan

los alimentos no tiene un depdsito en buenas ciomdis de salubridad, es

decir que esté infectado u oxidado.
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c)

d)

9)

En la etapa de almacenamientoSi el lugar donde se guardan los alimentos
no existe suficiente ventilacion o buena higieneloS productos no estan
seleccionados, distribuidos y separados adecuadenesndecir, los alimentos
crudos de los cocidos. Si los alimentos almacenadoencuentran cerca de

productos toxicos, basura o servicios higiénicos.

En la fuente de procesamientoSi la higiene del manipulador de alimentos
no es la adecuada y no se lava las manos lueguti@de al bafio o si éste tiene
heridas sin proteccion en las manos. Si el mardpuléiene enfermedades
infecto contagiosas, tose o estornuda sobre lageatps. Cuando no se ha
hervido el agua para la preparacion de alimentosi Ya higiene de los

utensilios, cubiertos, vajillas no es buena.

En la etapa de conservacionSi se dejan los alimentos sin proteccion, si no
se mantienen refrigerados aquellos alimentos queekesiten o si estan

expuestos a los insectos, moscas y roedores.

En la comercializacién:Si el alimento tiene pocos dias de duracion y mé& es

guardado en refrigeracion. Si no se protegen dél golvo u otros

contaminantes.

En el consumo:Si se manipulan los alimentos con las manos sodaiEspues

de utilizar los servicios higiénicos sin habérsdsmdo; si se comen en
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lugares donde hay focos infecciosos (polvo, basuoscas, perros, etc.) o si

los utensilios que se utilizan para comer no esigm lavados.

e ¢ Qué determina la calidad de un alimento?

a) Valor nutritivo, los alimentos tienen una serie de caracteristioagionales

propias, que deben procurar mantenerse duranteréagsos tecnologicos a

que se someten.

b) Produccion segura en todas sus fasess decir, los procesos y las tecnologias

utilizadas en la produccién de alimentos, no degdmerer en riesgo la salud de

las personas.

c) Caracteristicas organolépticas agradabless decir la textura, color, sabor,

olor, aspecto, etc. determinan la calidad de umeaito.

d) Inocuidad, es decir la ausencia de elementos 0 compuestopangan en

riesgo la salud y/o vida de los consumidores.

6.4.3.1. Control Interno

El control interno de calidad estara dado en fun@b Cdédigo Internacional

Recomendado de Practicas de Higiene para Alimeroso Acidos y Alimentos

123



Poco Acidos Acidificadd§ Envasados. CAC/RCP 23-1979, Rev. 2 (1998 es

donde se encuentra enmarcado nuestro producto.

6.4.3.2. Control Externo

De igual manera el procesamiento y la calidad detlycto estara regida por
normativas internacionalmente aceptadas, como pempéo el Codex
Alimentario, en cuestiones de proceso y desard#lgroducto, (uno parecido es
el Codex Alimentario del pepinillo encurtido) y dsta forma alcanzar las normas
de calidad y gestion de calidad ISO 9000 y 900feett/amente. A continuacion
veremos algunos conceptos que describen las verjag se presentan con la

aplicacion de los mismos:

e ¢ Qué es el Codex Alimentarius?

El nombre Codex Alimentarius proviene del latineytsaduce literalmente como
“Codigo Alimentario”. EI Codex Alimentarius es unorgunto de normas

alimentarias internacionales adoptadas por la Gomgel Codex Alimentarius.

Las normas del Codigo abarcan los principales alios sean éstos elaborados,
semielaborados o crudos. Se incluyen ademas ltensiags que se emplean para
una ulterior elaboracién de los alimentos, en ldideen que éstas son necesarias
para alcanzar los principales objetivos mencionadiosl codigo: proteger la salud

de los consumidores y facilitar practicas justasleomercio de alimentos.

18 Todo alimento que haya sido tratado para obtem@Hude equilibrio de 4,6 o menor, después del
tratamiento térmico
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Las directrices del Cddigo se refieren a los aggett higiene y a las propiedades
nutricionales de los alimentos, comprendidas lasnae microbioldgicas, los
aditivos alimentarios, plaguicidas y residuos dedicgmentos veterinarios,
sustancias contaminantes, etiquetado y presentacidétodos de muestreo,

métodos de ensayo y analisis de riesgos.

e ¢ Qué es la Acreditacion?

La acreditacion es el procedimiento por el cuabiganismo tiene autoridad para
reconocer formalmente que un organismo es comgepani efectuar unas tareas

especificas (realizacion de ensayo o certificagydnejemplo).

En el contexto de la Serie de Normas ISO 9000 o1&@0, la acreditacion
intenta ejercer un cierto control sobre las actidiels de certificacion de sistemas

de calidad y de gestién ambieftal

e La Certificacion

Certificacion es la actividad que consiste en gjgat que un producto o servicio
se ajusta a determinadas especificaciones técyficasormas, con la expedicion
de un acta en la que se da fe documental del coneplio de todos los requisitos
exigidos en dichas especificaciones y/o normas. &g puede tomar la forma de

un certificado y/o marca de conformidad.

9LIGA URUGUAYA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR. “Taller sobre Estandarizati. Uruguay

1998
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Cuando la certificacion se realiza por parte denganismo de la Administracion

contra un Reglamento estatal, se denomina homotogac

Los 6rganos que estan encargados de gestionarcestfisaciones y/o marcas de
conformidad se denominan organismos de certificagiodeben ser dérganos

independientes.

Sistema de certificacion

Un sistema de certificacion es aquel que tiengsysias reglas de procedimiento

Certificacion de productos

Certificar un producto es verificar que sus propdsss y caracteristicas estan de

acuerdo con las normas y especificaciones técaasables.

= Ofrecen al consumidor una mayor confianza en elyotm que adquieren.
= Protegen contra la competencia desleal.
= Permiten comparar ofertas.

= Facilitan la venta de productos y su introduccidmeevos mercados.

Certificacion de sistemas

Se entiende como sistema de calidad al conjuntmado por la estructura
organizativa de la empresa, los procedimientos, plaxesos y los recursos
necesarios para poner en practica la gestion ciditad.

A traveés de la certificacion de su sistema de lidad las empresas:
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» Reducen considerablemente sus costes de prodyc@aracion de errores.

= Dinamizan su funcionamiento, aumentan la motivagiOparticipacion del
personal y mejoran la gestion de los recursos.

* Incrementan su calidad (incluyendo los servicitszgs de entrega, garantia,
etc.).

= Mejoran el nivel de satisfaccidon de los clientes.

Riesgos de contaminacion en las diferentes etapasaccadena alimentaria

En el largo camino que recorre un alimento se ptasecircunstancias en las
cuales puede ser contaminado. A estos momentas skehomina “riesgos”, y es

necesario saber reconocerlos para poder actuartsotar sus consecuencifls.

6.5. COSTOS DE PRODUCCION

Fabricar es consumir o transformar insumos parartaluccion de bienes o
servicios. La fabricacion es un proceso de transdigion que demanda un
conjunto de bienes y prestaciones, denominadoseek®s) y son las partes con

las que se elabora un producto o servicio:

6.5.1. MATERIA PRIMA

Compra de mango: Se necesitan para abastecer a la empresa anualéhte
TM, de las cuales 300 TM en adquiriran en el meyaaational y 420 TM seran

importadas. Su costo anual total es de US$ 400ag0er Cuadro No. 19).

20 MINISTERIO DE SALUD. “Manual del Manipulador® s/e. lRaz, Bolivia
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Acido acético: Corresponde al 1% de la solucion del liquido deiggob, que
equivale a 2957.4 litros, con un costo total de 38887,05 (Ver Cuadro No.

20).

Sal: Porcentualmente es el 10% de la solucion (aguausalla para encurtir el
mango, se utilizaran 36 TM al afio. Su costo tetalde US$ 9 072,00. (Ver

Cuadro No. 21)

6.5.2. MANO DE OBRA DIRECTA E INDIRECTA

La mano de obra directa consta de 18 peladoresatgony 8 operadores en la
elaboracion del producto, quienes tendran dos $uraebuno de lunes a viernes
durante 8 horas, por el cual el desembolso de USE28,44 anual, y otro turno
para eventuales de 8 horas los sabados y domingasnccosto de US$ 2 080,00,
que se refleja en el Cuadro No. 22 en el cual eoektol de pago anual de la

empresa.

La mano de obra indirecta estd conformada por fd de Produccion y el
desembolso por su remuneracién anual es de US$8,80} valor que de igual

manera consta en el Cuadro No. 22.

6.5.3. COSTOS GENERALES

Son aquellos que por su caracter ordinario restigdoituales y periodicos en el

normal desarrollo de la actividad empresatjgl comprenden en este caso rubros

2 www.inmobiliaria.terra.es
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como agua, luz, teléfono con un costo aproximadd 8@ 540,00, costo de ventas
como: envases con un valor de US$ 133 335,20 (Wed® No. 23), embalaje
con un costo de US$ 63 852,89 (Ver Cuadro No. tedjsporte internacional, el
mismo que se da para traer la materia prima enneasadesde Guatemala o
México y su costo es de US$ 291 500,00 (Ver Cubliro25); costos financieros
correspondientes a un préstamo de US$ 200 000,60 @4adro No. 26) y la
depreciacion de activos fijos como edificios, maquias y equipos, los que
suman una depreciacion anual de US$ 29 884,84 Queadros No. 27), lo que

sumado representa un costo total anual de US$®8Y 23R

Como resultado del analisis de los costos refetielosmos que:

El Costo Promedio Unitario de Produccién de loshetcde 500 gr. es de US$

0,42 (Ver Cuadro No. 28).

El Costo Promedio Unitario de Produccién de loshetcde 250 gr. es de US$

0,27 (Ver Cuadro No. 29).

El Costo Promedio Unitario de Produccion de losaseg de vidrio de 500 gr. es

de US$ 0,72 (Ver Cuadro No. 30).
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CAPITULO VI
FINANCIAMIENTO



7. FINANCIAMIENTO

“El término financiacidon o financiamiento, se refiea las acciones realizadas con el
objeto de suministrar a las empresas los fondostadas y/o el crédito que se desee o

necesite para llevar a cabo sus negoéfos”

La financiacion eficaz, exige una determinada caacprofesional, y para ello una
cierta percepcion intuitiva, de tal forma que lgpe®sa cuente con una financiacién que

le suponga un costo financiero minimo al mayor pierde pago posible.

Es importante evaluar las alternativas de finanigato existentes, teniendo en cuenta

su efecto sobre el capital de la empresa, tal apaceceria en su balance de situacion.

7.1. DETERMINACION DE COSTOS (PRESUPUESTO)

En resumen, los costos que se deben financiarspameen a los siguientes
rubros de inversion inicial y a los costos opernaales del primer afio que alcanza
un valor de US$ 1'757 909,36, que se reflejan esuatro 31, en el que se puede
notar que el rubro de mayor incidencia en el priaie es la materia prima y los
costos de ventas con un 25.93 % y 27.79 % respecéinte ya que representan
mas de la mitad de lo que se va a invertir en pstéoodo, seguido por la
adquisicion de maquinarias y edificios con un 1599 y 12.36%
correspondientemente, lo que indica que a peskr flerte inversion inicial este

es un proyecto eminentemente productivo.

22 Diccionario de Administracién y Finanzas, J. M. Ruserg, Océano Centrum.
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7.2. FORMAS DE FINANCIAMIENTO

Luego del feriado bancario que soport6 el pais39Y que estuvo a punto de
guebrar al sistema financiero nacional, y desplg¢sin periodo de 6 afios de
dolarizacion que mantienen una estabilidad pocdialae, éste ha adoptado
medidas bajo la supervision del estado para coldoados con mayores

precauciones que las comunes.

Estas medidas de control, han generado un diftakso al crédito tanto de
personas naturales como juridicas, asi como urcaftto financiero en virtud de

la dolarizacion vigente en la economia.

A pesar de esto, se analizaran las posibles opideefinanciamiento y su

respectivo costo financiero en procura de la medfernativa para la empresa.

7.2.1. BANCA PRIVADA

Compuesta por bancos comerciales, cooperativagjafigias; basicamente no
conceden crédito para iniciar una empresa, sola para que esté en
funcionamiento o establecida; sin embargo, ofredes tipos de créditos que a

continuacion detallarem®s

7.2.1.1. Crédito Corporativo

Dirigido a empresas y/o negocios, su monto minimdeeUS$ 15 000,00 sin tope

alguno dependiendo de la garantia otorgada o kctdgrl de pago de la empresa.

2 Se tomdé como referencia el Banco del Pichinchaocprimera entidad financiera del pais.
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Su tasa de interés fluctia entre el 12 y 14% redjles cada 3 meses en base al
referencial emitido por el Banco Central del Ecuado Estos -créditos
habitualmente tienen como requisito presentar ehtm@e ventas anuales y
garantias hipotecarias, ademas que cubren el 7086 gkrantia en maquinarias
nuevas, 60% en maquinarias usadas y 70% en matema; generalmente el

plazo de pago de estos es un afio.

7.2.1.2. Crédito Personal

Dirigido a personas naturales, éste se da con umonasta US$ 200 000,00 v el

requisito basico es la situacion financiera dedrik y la del garante (garantia de

firma). Su plazo de pago es hasta dos afios ydadenterés fluctia desde el 12

hasta el 20% dependiendo de la institucion finaacie

Cabe sefialar, que ambos créditos estdn sujetomigiaoes, tasas e impuestos

que encarecen el costo financiero del crédito.

7.2.2. FINANCIERAS

Las financieras son organizaciones que se dediaperaciones de préstamos a

través del descuento de letras de cambio.

Las financieras cumplen un papel semejante al sid&dmcos privados, teniendo

tanto objetivos similares como objetivos comunesr &mbargo, entre las
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diferencias que existen entre estas dos, una dquesste es la existencia en las

financieras del “arrendamiento o leasing”, el @gldiaremos a continuacion.

7.2.2.1. Arrendamiento (Leasing)

Es uno de los métodos mas populares utilizados pbtener financiacion a
mediano y largo plazo, consiste en recurrir a lesothinados contratos de
arrendamiento o alquiles. Los principios que irieargn en tales contratos son
muy complejos, no obstante, este instrumento peraniin arrendatario (cliente),
utilizar un bien mueble o inmueble (equipos, e8¢ maquinarias, etc.), a

cambio de pagos periodicos al propietario a lodakgl tiempo.

7.2.3. BANCA ESTATAL

Dentro de este modelo de financiacion se encueinanalternativas muy bien

definidas en dos entidades estatales diferentéss Bsn:

7.2.3.1. Banco Nacional de Fomento

Esta entidad financiera publica brinda una opodamhide financiamiento para

estos casos como se describe a continuacion:

Existen dos tipos de crédito, una para la adqoiside maquinarias (80% banco y
20% + IVA solicitante) y la otra para adquisiciéa mhateria prima (80% banco y

20% solicitante).
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El monto del crédito para adquisiciéon de maquinariasva desde los US$ 20
000,00 hasta US$ 150 000,00 y se pueden soligitd® egencia local (Jipijapa)
hasta US$ 20 000,00, en la matriz provincial {@®aejo) hasta US$ 50 000,00 y
en la nacional (Quito) hasta US$ 150 000,00; sa ¢asfija durante el periodo del

préstamo: 9.5% a clientes tipo “A”, y 10,5 % awies tipo “B”.

La garantia puede ser un bien mueble y/o inmuedleuwdl se podra acceder a un
crédito equivalente al 70% del costo del bien, ced@alar, que la maquinaria

guedara en garantia hasta la extincién de la deuda.

El plazo de pago es hasta de 5 afios mas un afitada ¢del capital), y estos

podran ser mensuales, trimestrales, semestralasates.

De igual manera, existe elédito para adquisicion de materia prima,que llega
a los US$ 150 000,00 y se la puede solicitar deisana manera que la anterior en
la agencia local (Jipijapa) hasta US$ 20 000,00, l&nmatriz provincial
(Portoviejo) hasta US$ 50 000,00 y en la nacioQaiitp) hasta US$ 150 000,00;
su tasa es fija durante el periodo del préstand® @, clientes tipo “A”, y 10,5 %

a clientes tipo “B”.

La garantia puede ser la maquinaria de la empeekaalial se podra acceder a un

crédito equivalente al 70% del costo del bien.

El plazo de pago es de hasta 2 afios sin peri@lgsadia (generalmente un ciclo

de produccidn), y éstos podran ser mensuales,dtiales y semestrales.
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Los requisitos para acceder a ambos créditos son:

= Registro Unico de Contribuyente

» Estatutos de la empresa

= Constitucion de la empresa

» Copia de la cédula de identidad del representagtd |

= Autorizacion de socios para la solicitud del creédit

» Proyecto de factibilidad (para compra de maquisaria

» Proforma de materia prima (para compra de mateirizep

= Cuenta corriente a nombre de la empresa en el banco

= Declaracion de bienes de la empresa (el 60% dehpatio es la capacidad

de endeudamiento) o un bien en garantia.

7.2.3.2. Corporacion Financiera Nacionaf*

Ofrece un crédito llamado “Crédito directo paralesarrollo”, y esta dirigido a
toda persona natural o juridica privada, o mixgalmente establecida en el pais,
en donde los ingresos de recursos, mayoritarian{dhte), provengan de fondos

privados.

» Destino del Crédito:
- Activos fijos: Incluye financiacion de terrenos (asociados a wyeqmuto),

inmuebles y construccion.

24 Informacién extraida de tripticos proporcionacdiosaeCFN.
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- Capital de trabajo: Excluye gastos no operativos.

- Asistencia técnica

Montos:

- Desde US$ 50 000,00 hasta US$ 2 000 000,00

Plazos:

- Para activos fijos: Hasta 3.600 dias (10 afios)

- Para capital de trabajo: Hasta 720 dias (2 afios)

- Para asistencia técnica:Hasta 720 dias (2 afios)

- Para proyectos de construccion para la ventaddasta 1 080 dias (3 afios)

Carga financiera:

Corresponde a la tasa de interés, la misma queaastara en periodos
iguales y sucesivos de 90 dias en base a la tasa paferencial del Banco
Central del Ecuador, por consiguiente los pagosiogiens pueden
incrementarse o reducirse. Ademas, la CFN estataxdal cobro del

Impuesto Unico y de SOLCA.
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* Valor a financiar:

Hasta el 70% del proyecto

* Garantias:
Negociadas entre la CFN vy el cliente, de conforohidan lo dispuesto en la
Ley General de Instituciones del Sistema Financeeatisfaccion de la CFN.
Dichas garantias no podran ser inferiores al 14086 lal obligacion

garantizada.

Existen costos adicionales en los que tiene quérnnel cliente, los cuales
deben ser contratados y negociados por él a suacyeiesgo. Tales como:

avaluos de garantias, estudios técnicos, ambientatgles y de seguros.

Ademas de cumplir con estos requisitos, es necepegsentar por parte del
cliente un detallado analisis del proyecto (Ver xmé&lo. 23), el mismo que
luego de ser estudiado por los funcionarios de FRN,Cobtendran su

aprobacién o no.

7.3. FUENTES Y APLICACION DE FONDOS

Una vez determinada la inversion necesaria pgvadata en marcha del proyecto,
se realizé la elaboracion de Libro de Fuentes ycaApion de Fondos, el mismo
gue indica los rubros en que se va a invertir yuastes de donde se obtendra el

capital para cubrirlos.
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7.4.

Como se observa en el Cuadro No. 32, para la fiaeidn de este proyecto se
debera contar con 9 socios aportantes con US$ 80®@ada uno en bienes o
valores, los mismos que se utilizardn principalmes la adquisicion de los
activos fijos que representan un valor de US$ 44431 que equivalen al 25.46%

de la inversion requerida.

Ademas, para adquirir los activos restantes y eardazoperacion de la empresa,
se decidio realizar un préstamo de US$ 200 000,8&r—co de Fomento, puesto
gue se cumple con los requisitos y las garantiggdes para la obtencion del

crédito y que significa el 11.38% del total deragrsion.

De igual manera, esta planificado cubrir los costoperacionales
aproximadamente desde el segundo mes de prodwmmidos ingresos por ventas

gque se obtengan de esta actividad.

ESTIMACION DE INGRESOS

Una vez determinados los costos promedio unitaiegsroduccion de cada uno de
los productos elaborados en el proyecto, se prOcadestablecer los precios
unitarios de venta (al distribuidor); sachets dé g6 a US$ 0.27, sachets de 500
gr. a US$ 0.42 y los envases de vidrio a US$ (L@2.mismos que sirven para
proyectar los ingresos por ventas anuales 1'230091¢ el margen de utilidad

bruta promedio que es del 74.60%. Ver Cuadro Ro. 3
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7.4.1.FLUJO DE CAJA

Es el libro que representa el comportamiento desdactores durante largos
periodos de tiempo, los cuales nos permiten hasema idea bastante buena de
la capacidad de una sociedad para pagar divideR@wa. conceptuar esta idea
diremos que flujo de caja “es la renta neta de wonganizacion mas
amortizaciones, mermas, provisiones y dotaciones qggervas, que constituyen

deducciones contables no pagadas, de hecho, pdr caj

Para saber el comportamiento de caja durante dez @&e funcionamiento de la
empresa, se elaboro el flujo de caja de la mismal enadro No. 34, el mismo
gue empieza con un saldo en el primer afio de US%28,08 hasta alcanza en
el décimo afio un valor de US$ 606 036,96 que reptasin incremento durante

este periodo del 174.70%. lo que refleja un constarecimiento anual.

7.4.2. PAGO DE ENDEUDAMIENTO

El cuadro No. 35, nos indica la cantidad de cagtahtereses a cancelar, asi
como el tiempo en que se deben cumplir las oblges adquiridas por la

empresa y la capacidad de pago de la misma.

Cabe sefialar, que en el cuadro mencionado el paf@rsale negativo en la

capacidad de pago de la empresa, y esto se dalencel mismo no se refleja

el aporte del crédito de US$ 100 000,00 para stdvéos costos operacionales.
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7.5. RECUPERACION DE LA INVERSION

Una parte fundamental de todo proyecto, es indedadahte la determinacion o
estimacion del tiempo para la recuperacién devarsion, y ésta se da mediante

herramientas tales como el VAN y el TIR.
7.5.1. VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Es el valor presente actualizado de todos los sogrgy pagos derivados de la
suscripcion hasta el vencimiento de un activocaplio un tipo de descuento y un

mismo tipo de interés

La formula del VAN es la siguiente:

n YNI

VAN = -I| +Z‘:1W

Donde:

[l = Inversion Inicial

YN = Ingreso Neto del Periodo
K = Tasa de costo de capital

n = Vida util del proyecto

25 www.agenteallianz.com
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La inversion inicial se la consigue sumando a los Activos requeridaslgo
empresa por lo menos la cuarta parte de los C@3pesacionales (Capital de
Trabajo) del primer afio como colchon para evensuaiesgos. La inversion

inicial es de US$ 850 187,42 (Ver cuadro No. 32).

También, se es estint& (rentabilidad esperada) que en este caso es 19.50%,

tomando en cuenta los siguientes factores:

» Rentabilidad alternativa de inversidon, que represda mejor opcion de
inversion del dinero en caso de no utilizar el tbren el funcionamiento de la

empresa, el mismo que se da en un 6,50 %

» Prima de riesgo, que por lo general es mayor gaetkxior, y es el porcentaje
de méas que planea obtener el inversionista endorali riesgo que genera la

inversion; se lo estimé en un 7.00 %.

= Inflacion anual, promedio del pais en el cual savavertir; en Ecuador esta

dada en un 6% anual.

Otro componente de este calculo es los afiasddeltil, el mismo que se lo va a
realizar a diez afios en funcion a la estimaciolivesta del flujo de caja.

Segun el resultado de esta operaciéon como consthaadro No. 36, al invertir

US$ 850 187, 42 se obtiene una rentabilidad d&028,y genera una riqueza de

US$ 473 649,00.

% |Interés referencial maximo de fondos de inversidmdados por el Banco del Pichincha.
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7.5.2. TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Se denomina Tasa Interna de Rentabilidad (T.l.R)tasa de descuento que hace
gue el Valor Actual Neto (V.A.N.) de una inversiggr igual a cero. (V.A.N. =0).
Este método considera que una inversion es actiesejala T.1.R. resultante es
igual o superior a la tasa exigida por el inverga@ntre varias alternativas, la mas

conveniente sera aquella que ofrezca una T.l.Rorffay

La formula del TIR es la siguiente:

" YN
T 2y O

Con similares datos a excepcion Heue es igual a léasa de descuenty en
vista del alto resultado del VAN, lo que indica wran rentabilidad del proyecto,

se calculara el TIR cah= 0,31

Luego de interpolar K y J cuando el VAN = 0, seusbtel TIR, el mismo que es
de 30.99% (Ver cuadro No. 37). Siendo que, la desdescuento es ampliamente

superior a K, es notorio qu proyecto debe realizarse.

27 www.zonaeconomica.com
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7.6. PUNTO DE EQUILIBRIO

En un concepto generalizado, el punto de equiliboices mas que el punto en el
cual se igualan dos factores. Existen variasimias en las cuales se puede dar
el punto de equilibrio como en: precio — oferteegid — demanda. Si bien es
cierto que estas relaciones son necesarias panaleis estadistico de la empresa,
el punto de equilibrio sobre el cual vamos a trataeste espacio es el que se da
en la relacion oferta — costos — ingresos, quenegstrumento con el cual el
administrador se da la idea de la cantidad de pod que debe realizar la

empresa para obtener un beneficio satisfactorio.

El punto de equilibrio en la produccion de mangouetido en envase de vidrio de
500 gr. se da cuando la produccion llega a las7B3unidades con un ingreso

por ventas de US$ 94 446,00 (Ver grafico No. 7)

El punto de equilibrio en la produccion de mangouetido en sachets de 500 gr.
se da cuando la produccion llega a las 106 105de&lcon un ingreso por ventas

de US$ 84 884,21 (Ver grafico No. 8)

El punto de equilibrio en la produccion de mangouetido en sachets de 250 gr.
se da cuando la produccion llega a las 200 00Gde&lcon un ingreso por ventas

de US$ 90 000,00 (Ver grafico No. 9)
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8. COMERCIALIZACION

“La Comercializacion es un proceso a través ddlseileva a cabo la circulacion de los
bienes desde los centros de producciéon o de tramaéddn substancial, ubicados en el
pais de origen o de exportacion, hacia los ceugasonsumo o uso, ubicados en el pais
de destino o importador (0 mercado de utilizaci@ay el propdsito que los mismos
lleguen Justo a Tiempo (JAT) y con Calidad TotaQ)T La comercializacion esta

influenciada o condicionada, positiva o negativammepor diversos factores:
» Propios (enddgenos)
= Ajenos (exdgenos)

Estos podran constituir fortalezas o debilidadea fEempresa. Se podrian clasificar de

la siguiente manera:

1. Factores Endogenos
2. Factores Exogenos Nacionales

3. Factores Exbégenos Pais Importador

1. Factores Condicionantes End6genos

Demanda interna

» Capacidad de produccion

* Recursos monetarios

» Estructura de comercializacion
» Conocimiento de mercados

» Experiencia en comercio exterior
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» Condiciones de calidad, precio y entrega
« Competencia en calidad total
« Condiciones de pago

* Servicio de Post-Venta

El servicios de post-venta abarca:

Garantia

* Instalacion y puesta en marcha
» Capacitacion
» Servicio de mantenimiento

e Suministro de repuestos y accesorios.

2. Condicionantes Exégenos Nacionales

Ubicacion geogréfica

» Politica de comercio exterior

* Apoyo institucional

* Medios de transporte y terminales

e Suministro doméstico

* Abastecimiento externo

« Convenios comerciales

» Situacion socio-econémica y politica

3. Condicionantes Exdgenos Pais Importador

» Ubicacion geogréfica
* Preferencia de los consumidores

» Actitud de la demanda frente al origen de la mezdad

145



* Aspectos culturales

* Competencia

» Politica de comercio exterior

» Situacion socio-econémica y politica

» Facilidades de transporte, comunicacion y distidiuc

8.1. INTERNACIONALIZACION DE LA ECONOMIA

La internacionalizacion de la economia es una oeseEia de la
interdependencia de la economia mundial, a undeateccuota de actividad en
el extranjero. Proporciona mayores perspectivas pasibilitan nuevas vy

mayores ventas. Brinda un mejor y mas racionalvégionamiento?®

8.2. PLANIFICACION ESTRATEGICA

La Planificacion Estratégica “es comprensiva, @gdaplazo y relativamente
general. Los planes estratégicos se centran erstamalios y duraderos que

aseguran la efectividad de la empresa y su suggrsi@ durante muchos anos.

El plan estratégico establece tipicamente la fiadlide la organizacion y puede
describir un conjunto de metas y objetivos parsalleadelante a la empresa
hacia el futuro. Por ejemplo, puede establecer ctinadidad la supremacia a
nivel mundial en sus areas especificas de prodiiietagdo como meta a alcanzar
la de introducirse en nuevos mercados basandosktebajo de investigacion y

desarrollo realizado teniendo como objetivo alrtte”,

28 Gémez, Carlos, Dr.; “Exportaciones en los Negocitertracionales”, Médulo VIl Maestria de Finanzas
Internacionales, ULEAM, 2005.
2 “planeacion Estratégica de Mercadotecnia. TipoBldeeacion”, www.monografias.com
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La Planificacion Estratégica busca definir tresiagitones mediante un analisis

exhaustivo, tanto del ambito interno como del emiode la empresa, de la

industria en a cual se maneja y, de clientes ygadores.

8.2.1.

8.2.1.1.

ATRACTIVIDAD DE LA INDUSTRIA

Analisis Interno de la Empresa

Las Fortalezas de la empresa soios recursos y las destrezas que ha
adquirido su empresa; aquello en lo que tiene ussicidn mMas
consistente que la competencia.

Las Debilidades de la empresa soraquellos factores en los que se
encuentra en una posicién desfavorable respectasieompetidores.
Bajo estos conceptos se analizaron las fortalezdebilidades de la

empresa, siendo las mas relevantes las siguientes:

FORTALEZAS DEBILIDADES

Producto con excelentes atributos | - Importacién de materia prima a altog
(suplemento dietético de exquisito , costos.

sabor, rico en vitaminas Ay C, - No se conoce el producto en el
minerales, fibras y antioxidantes) mercado objetivo (producto nuevo)

Alta rentabilidad

Bajos costos de produccion
Poca tecnologia

Facil disponibilidad de bienes de

capital

Grafico No. 10.
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8.2.1.2. Andlisis del Entorno de la Empresa (PESTAR)

Las Oportunidades en el entorno variables que estan a la vista de
todos pero que, si no son reconocidas a tiempoifisian la pérdida

de una ventaja competitiva.

Las Amenazas en el entorno:variables que ponen a prueba la
supervivencia de su empresa y que, reconocidasnapd, pueden

esquivarse o ser convertidas en oportunidades.

Se analizaran las oportunidades y amenazas mastan{es que

influyan al proyecto es estudio.

POLITICA - Pugna de poderes X
- Fomento al area productiva X
ECONOMIA - Altas tasas de interés X
- Estabilidad de inflacion X
- Créditos estatales para fomentar la
produccion X
SOCIAL - Existe cultura de comercio exterior
TECNOLOGIA - Disponible en el pais X
AMBIENTAL - Aplicacion de normas medioambientales
X
H=CUIWNS[e]N[SSH - Las establecidas por la normativa
internacional X

Gréfico No. 11.
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8.2.1.3. Andlisis de las 5 Fuerzas

Las cinco fuerzas del modelo de Porter es una merrda develadora de la
estrategia de una unidad de negocios utilizada pacer un andlisis de la
atractividad (valor) de una estructura de la ingasEl andalisis de las fuerzas
competitivas se logra por la identificacion de ointuerzas competitivas

fundamentales.

1. Ingreso de competidoresCuan facil o dificil es que ingresen a la indastri
nuevos competidores que comiencen a competir, @ leslas barreras de

ingreso existentes.

2. Amenaza de substitutosCuan facilmente se puede substituir un producto o

un servicio, especialmente cuando este es maobarat

3. Poder de negociacion de los compradore€uan fuerte es la posicion de

los compradores ¢, Pueden asociarse para pedir gnatoges volimenes?

4. Poder de negociacion de los proveedoreSuan fuerte es la posicion de los
vendedores ¢ Existen muchos proveedores potenoigl@amente hay pocos

proveedores potenciales, o es un monopolio?

5. Rivalidad entre los jugadores existentes¢ Existe una competicion fuerte

entre los jugadores existentes? Es un jugador raoyrdinte o son todos de

igual fuerza y tamafio.
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COMPETENCIA

1
1 v 0 0
EMPRESA EN
PROVEEDORES > INDUSTRIA > CLIENTES
v 0
BIENES
SUSTITUTOS

Grafico No. 12.

Con estas consideraciones el analisis de las @ireecpas de Porter del proyecto es

el siguiente:

1. Empresa en la Industria

No existe ningun antecedente. Se espera ganapanie®n la industria mediante

un producto nuevo y de calidad (0).

2. Competencia

El producto va a entrar a la industria de los eidos (aceitunas, pepinillos,

pickles, etc.) por lo que éstos seran nuestra etenpia. Sin embargo, sera un

producto nuevo enfocado a quitarle mercado a Igsnples (producto mas

parecido), con una diferencia notable en precicangidad a nuestro favor (1+).
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3. Bienes Sustitutos

Al ser un producto consumido exclusivamente pgor&ferencia del consumidor

no existe mayor incidencia (0).

4. Proveedores

Debido a la alta produccion que tiene una hectdeemango, y a que no toda se
vende al extranjero, el costo de adquisicion epaét es bajo y existen muchos
proveedores en la zona. En la temporada que rse dgige importar el producto
(marzo — septiembre), se da el méximo de produceid®l mundo y por esta

razén hay una oferta constante a un buen precid. (1

5. Clientes

No se sabe mucho de éstos, a excepcion de sushédbiconsumo de encurtidos
muy superiores a los de Ecuador. Es el principaihlpma pero se espera sea un

factor favorable una vez que se posicione el priod(@).

8.2.2. ESTRATEGIA DE MARKETING

La estrategia de marketing a adoptarse por la eaprdebido a la

naturaleza del producto y el mercado, coincide [ordefinida por

Ansoff en 1965.

151



ESTRATEGIA CARACTERISTICAS

Crecimiento en productos nuevos gn Diversificacion de la actividad
mercados no conocidos hacia nuevos mercados con nueyos

productos por la empresa.

Grafico No. 13.

8.2.2.1. Matriz de ANSOFF para la Determinacion de la Estréegia de

Marketing

Siguiendo con la estrategia de Ansoff se determrmadiante la matriz
del mismo con la relacién de producto nuevo corcads nuevo,

siendo el resultado una estrategia de diversificadel producto.

PRODUCTOS PRODUCTOS
ACTUALES NUEVOS
MERCADOS PENETRACION DE DESARROLLO DEL
EXISTENTES MERCADO PRODUCTO
MERCADOS DESARROLLO DE DIVERSIFICACION
NUEVOS MERCADO

Gréafico No. 14.
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8.2.3. GESTION DE MARKETING
La gestion del marketing en la empresa consistdaenoncepcion,
planificacion, ejecucion y control de la elaboragiotarificacion,
promocion y distribucién de una idea, un productanacservicio; con el
fin de realizar una relacion intercambio satisfeaetadanto para los

consumidores como para la empresa.

REFOZAR
VALOR

AMBITO DE
PRODUCTO

Gréfico No. 15.

153



8.3. ESTRATEGIA DE INSERCION EN MERCADO

EXTERNO

8.3.1. ESTRATEGIA DE INSERCION

Son distintas formas, variantes o alternativagees de las cuales se puede llegar

con el producto a un mercado externo.

Nos indica com@enetramo® comollegamoscon el producto al mercado.

8.3.1.1. Clasificacion

Se clasifican en estrategias primarias y estragesgiaundarias.

» Estrategias primarias

- Exportacion

- Inversion en el exterior

- Transferencia de tecnologia

» Estrategias Secundarias

- Subcontratacién internacional

- Leasing

- Intercambio compensado
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- Franchising

- Joint Venture

De las opciones sefialadas, evidentemente, la qualaata a la realidad del
proyecto es l&strategia primaria de exportacigmue es el envio de un producto
por una empresa radicada en el pais de origeraaaaticada en el pais de destino

(puede ser para cualquier producto o simplemenmtegg piezas).

No hay radicacion en destino y podra vender afopips usuarios/minoristas o a
mayoristas/importadores. Con los compradores seloviacula la empresa
mediante contrato (compra-venta). La atencion yiseignto se da en forma

directa y exclusiva o mediante agentes.

8.3.2. METODO DE EXPORTACION

El método de exportacion escogido por los autoegsrs el cuadro No. 38, es el

indirecto, el mismo que como veremos mas adelante es cohe@mte canal de

distribucion seleccionado, debido a que la empsekava dirigir sus esfuerzos a

producir y exportar, dejando la promocion del paidu(marketing) a los

intermediarios, evitando ingentes recursos tantm@&mnicos como humanos para

la misma.

8.3.2.1. Ventajas

* No requiere de estructura especializada.
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» Las operaciones y riesgos son los mismos que\enta doméstica.

* No se generan gastos de comercializacion exterre hogistica, por tanto
dichos recursos pueden volcarse a la produccion.

» Se conoce que el producto y el precio son compasiti

» Agiliza la concrecion de las primeras ventas.

* Permite una mejor diversificacion de mercados.

» |deal para operaciones no habituales o para voléspequefios y/o mercados

distantes o complejos.

8.3.2.2. Desventajas

* El intermediario presiona mucho sobre el precio wdmta (poder de
negociacion).

* No existe contacto o vinculacion directa con elaado de utilizacion.

* No se maneja la mezcla comercial.

* No se adquiere experiencia exportadora.

* Se genera una fuerte dependencia comercial.

* Los intermediarios suelen exigir exclusividad cuaatios no la otorgan.

* Los estimulos a la exportacion los percibe el megtiario y no el productor.

8.3.2.3. Intermediarios

» Compafia de comercializacion internacional (tradioigpany).
« Comerciante exportador

* Agente de compra
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8.3.3. CANALES DE DISTRIBUCION DEL PRODUCTO

“La distribucion es el itinerario que recorre larnaseria desde que es fabricada
hasta que llega a manos del consumidor o usuaab fia mercaderia determina
el canal de distribucion de ventas. Seleccionacaelal es definir a donde

queremos llegar. De este andlisis depende gram @lagkito comercial.

No se debe generalizar en el sentido de que el dardistribucion que se utiliza

en un pais es el mismo que se utiliza en tododdasas paises. La investigacion
previa destinada al andlisis de las posibilidade$od productos en un mercado
determinado, debera informarnos acerca de €l odnales mas idoneos para los

productos investigados.

Existen diversas formas de distribuir un produas, decir, de canales de
distribucion y dentro de cada uno de ellos se touhisiones que afectan la
comercializacion del producto. Existen canales Bmp(del fabricante o

productor, al consumidor), o complejos donde fumaiovarios niveles y tipos de

intermediarios.

La distribucion en destino puede ser realizadalpampresa exportadora o a
través de intermediarios. Esto ultimo implica @gpérdida en el control sobre el

sistema comercial de la empresa.

Por lo general, en todo mercado existen diversoalea para un mismo producto.

En algunos mercados el productor exportador puedteler directamente sus
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productos. En los articulos de consumo es nornaletjproducto, antes de llegar
al consumidor o usuario final pase por la mano rderinediarios como, por

ejemplo, importadores, mayoristas, minoristas”

Si bien es cierto, tanto para el consumidor coma paproductor, los canales de
distribucidon mas cortos son los mas convenientdsdd a que entre mayor sea el
namero de intermediarios mayor es el costo de vahtpublico y menor la
utilidad y la demanda para el productor. La enmgrakno contar con un canal de
distribucion establecidodel producto, lo cual demandaria ingentes recursos
monetarios y humanos, ha optado por acoger elesigpiiesquema de canal de

distribucion:

La cadena de comercializacion de los encurtidamaego es muy corta y sélo se
encuentran importadores/mayoristas y retailers. [bducto empacado
individualmente se vende en el mercado principatenem tiendas rdpidas que

estan abiertas las 24 horas y supermercados.

Este modelo de distribuciébn nos permite prestareliftes funciones post-venta
con mejores resultados, asi como una mejor absord® riesgos de los

implicados en el mismo.

%0 Servicios al Exportador, Prochile, www.prochile.cl
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Productor /
Exportador

A 4

Importador /
Distribuidor/Mayorista

\ 4

Minorista

\ 4

Consumidor

Grafiddo. 16.

Productor/Exportador, conformada por la empresa, cuyas actividadesigeade
la adquisicion de la materia prima, procesamientd mroducto, embalaje,

transporte interno (fabrica-puerto) y el flete estiho convenido (CFR)..

Importador/Distribuidor/Mayorista , comprende grandes cadenas de
supermercados y comisariatos que ademas son rngteilentan con la logistica
necesaria para distribuir el producto en todo é,peomo personal de ventas,
camiones, pueden vender a las despensas, dieeddarrio y lugares de

expendio en planteles educativos
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Para ejercer este papel tenemos a las dos gramdesnas distribuidores de
alimentos en Chile como son: D&S que agrupa loesuprcados Express de
LIDER, hipermercados Hiper de LIDER y el nuevo fatm de tienda de
descuento Ekono; y CENCOSUD, uno de los mejoresadpees de centros
comerciales de América Latina, la compafiia opdraweés de 34 Hipermercados

Jumbo, 120 Supermercados Santa Isabel, 239 Supadhosry otros.

Minoristas, compuesto por despensas, tiendas de barrio yesigiEr expendio en
planteles educativos, serd abastecido por las aad#ndistribucion previamente

establecidas y cubrira parte de nuestro mercadaiwdj(nifios y adolescentes).

8.4. ESTABLECIMIENTO DE PRECIOS 3!

El precio es el resultado de muchos factores iefitgs. Para realizar una eficaz
fijacion de precios debemos tomar en cuenta mugliosos de vista valiosos
entre los cuales tenemos cuatro grandes gruposcdoseptos econdmicos,

contables, de marketing y legales.

Es importante recalcar que el administrador delsoréler todo conocimiento
cientifico que pueda servir como herramienta @rhpuna eficaz direccion, lo que

traera consigo el fiel cumplimiento de los objetivvmmunes de la empresa:

%1 Enciclopedia del Management, Océano Centrum, B&§s- 542.
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8.4.1. FACTORES ECONOMICOS

En cuanto a economia compete, no existe una idedéasica sobre la fijacion de
precios que el concepto de darva de la demandasin embargo, existe otro
método mas Util para realizar esta tarea y eslellloade laelasticidad con el

cual se pueden analizar el comportamiento de Igeegos y la demanda con

relacion a la variacion del precio.

8.4.2. FACTORES CONTABLES

Se da por la informacion contable que pueda proguec la contabilidad acerca
de la elaboracion de un producto. Entre los fastamlaves para la fijacion de
precios aportados por un contador, esta la infodnasobre el costo del producto.
El costo de un producto varia de un mercado a asigpara estos fines diferentes

es conveniente utilizar costos diferentes, ejemplo:

« Fijacion por costos marginalesque es el incremento del costo total de

produccion que resulta de producir una unidad adédide productos.

« Fijacion por costo variable del productse da por el incremento de los

costos en relacion directa a los cambios de aetividvolumen.

+ Fijacion de precios por costos totale€l costo total se da por la suma
del costo variable de produccion, los variablesréatios y los costos
fijos. Se obtiene un costo de produccion promesfitendiéndose que un

precio por encima de este costo implicaria un henef
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« Fijacion de precios por margenes comercial&e afiade una cantidad al
costo total que representa una cantidad suficidetebeneficios por
unidad vendida. Este margen comercial o sobreprpoede estar
determinado por una cantidad fija en efectivo o porporcentaje del

costo.

8.4.3. FACTORES DE MARKETING

Un factor importante a tomar en cuenta a la horéjaleel precio es la
relacion precio — calidad, el atractivo de las dmeale prestigio, la
fidelidad a la marca, la afinidad publica haciasupoecios desiguales y

el peligro de las guerras de precios.

« Relaciones precio — calidadEn el caso de algunos productos los
consumidores tienen la imagen de que un preciaéteda a entender
una alta calidad, pero no es el caso de todos doduptos, si se
considerara reducir el precio debe tomarse en augm¢ en lugar de
producir el resultado deseado (mayor volumen deaggrel recorte de
precio seria percibido por el consumidor como ueduccion de la

calidad del producto.

+ Factor de prestigio:Esta relacion precio — calidad, tiene un cierto
paralelismo en las lineas de prestigio de pred®gdos, una empresa
puede optar por emplear unos margenes comercialesbeprecios
superiores en articulos considerados como los egjen su linea de
productos, para que resulten atractivos para cadsues de un cierto

status en lugar de presentar un atractivo poptdaer lineas de status
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8.4.4.

provoca un aumento de las lineas mas baratas faore¢isiuetadas con la

marca de fabricacién de la empresa.

Imagen del producto:Es simplemente la creencia general de que un
producto es mejor o0 mas deseable que otros similaredénticos
fabricados por la competencia, la fidelidad a laraaala crea
frecuentemente una excelente publicidad, se matdfien el hecho de
gue el publico pague precios superiores por progdudtsicamente

equivalentes que se encuentran en el mercado.

Precios “correctos” y precios “raros”.Se dice que es, lo que las
personas opinan de un producto, esta asociadaaprel consideran que
deberia ser su precio, ejemplo; estudios realizatBauestran que
algunos productos tienen precios que los consuesd@socian al
correcto; en el caso de otros productos no tien@tea de cuél deberia o

suele ser el precio del articulo.

FACTORES LEGALES PARA EL ESTABLECIMIENTO DEL

PRECIO

Bajo el pretexto de promover la competencia, eliggob publica

numerosas restricciones que influyen en la formajen una empresa
puede fijar sus precios. Por esta razén, a laoparencargada de fijar
los precios puede resultarle util recurrir a ungaom a la hora de

estudiar el precio de un producto.
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Existen tres términos de gran importancia que imbpdaarian la fijacion
de precios, los cuales son; la imposicion de psed¢iodiscriminacion de

los mismos, y el mantenimiento del precio de rewvent

Imposicién de preciosOcasionalmente las empresas realizan acuerdos
explicitos, entre ellas, sobre los precios queigtigpor sus productos,
acto considerado ilegal ya que esta consideradolgpdey como un

intento de establecer un monopolio en el mercado.

Discriminacion de preciosQue no es mas que la venta de un mismo
producto a diversos clientes a precios diferergpsyvechando el poder
economico de una empresa para intentar con estr cnenopolio
daflando a la competencia con la aplicacion de mpuhg (competencia

desleal).

El mantenimiento del precio de revent&s la practica mediante la cual
fabricantes y distribuidores acuerdan el precio giebe pagar el
consumidor por un producto e imponen ese preciodast los demas

vendedores de dicho producto.

Tomando en cuenta cada una de las especificacidaelms cuatro
especialidades revisadas se plantea utilizar uzalende varios métodos
para la fijacion de precios, siempre enmarcandes&a del &mbito legal

correspondiente.
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La metodologia a utilizar para la fijacion de poscse basard en los
siguientes factores; los costos de produccion guegn una base dentro
del precio al publico, a los que se deben agreaahalisis econdémicos
de la curva de la demanda y el calculo de la eldatil, ademas de los
criterios de mercado como relacion precio — calididtores que

siempre irdn enmarcados dentro del régimen legahve.

8.4.5. POLITICA DE PRECIO DE EXPORTACION

¢, Precio factor esencial determina la venta?

Decision o serie de decisiones tomadas por el nean@igt de una empresa,
basados en una investigacion y andlisis previosodtos y de la situacion del
mercado (tamafo, niveles de precios, caractedstida la demanda y
competencia) para lograr un objetivo definido o ewnjunto de objetivos
(volumen de ventas, grado de participacion en etaa®, utilidades, etc.). Es

revisada periodicamente

8.4.5.1. Orientacion Hacia la Empresa

Preponderancia situacion especifica de empresgeyivas recupero de costos y

margenes de ganancia pretendidos.

Variantes:

1. Costo total + beneficio pretendido

2. Precio meta
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3. Precio experimental

4. Costeo marginal

8.4.5.2. Factores Controlables

1. Beneficios de la exportacion
2. Costos totales
- Reduccion
- Verificacion
- Criterio del costo realista
3. Gastos de exportacion
- Director (GXD)
- Indirectos (GXI)
4. Gastos de comercializacion internacional
- GCI - Forma de tratamiento
5. Riesgos
- Mecanismos para minimizacion
6. Utilidad
- Suma fija - %

- Bruta - neta

8.4.5.3. Factores Incontrolables

1. Pais de destino

2. Competencia
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3. Incentivos promocionales
4. Transporte internacional
5. Seguro de transporte

6. Tributos de importacion
7. Gastos de importacion

8. Costo de los canales de distribuciéon

8.4.5.4. Metodologias de Costeo

Costeo Total por Absorcion (CTA)

Todos los desembolsos y compromisos de la empieban cargarse a los
productos.

Los gastos son: Directos (Variables) e Indirekges)

Al tener que absorber todos los gastos de la ewmpedsprecio incorpora la

totalidad de los costos variables y fijos.

Estructura del Costo — Precio

1. Costo de Produccion
- Materias primas
- Mano de obra directa

- Gastos generales de fabricacion

2. Gastos Administrativos
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- Fijos

- Variables

Gastos Comerciales
- Fijos
- Variables
Gastos Financieros
- Intereses por financiamiento externo

- Inmovilizacién de capital

Impuestos
- Los no exonerados

- Deterioro recupero diferido estimulos

Utilidad
- Suma fija
- % sobre FOB/FCA

- Bruta o neta

Gastos de exportacion directos (GXD)
- Embalaje y marcado
- Unitarizacién
- Almacenaje
- Consolidacion
- Flete interno
- Documentacion
- Otros gastos

- Gastos Rubros 8 y 9 que no puedan cargarse en ellos
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8. Gastos de exportacion indirectos (GXI)

- Honorarios despachante
- Gastos de despacho

- Gastos bancarios

- Derechos y tasas de exportacion
- Honorarios de otros especialistas o intermedianiesvinientes

- Otros

9. Gastos de comercializacion internacional (GCI)

- Honorarios agente de venta

- Premio seguro de crédito exportacion
- Comunicacion para introduccion

- Envio de muestras

- Cumplimiento servicio de post-venta

- Comunicacion para permanencia y crecimiento

Vale sefalar que el Ultimo gasto de comercializadidternacional de la
estructura del costo-precio no sera asumida pantpresa, ya que se tiene
establecido que las empresas que conforman lotesat®distribucion corran con
este gasto, por lo que no se incluird dentro de pleios fijados a cada

presentacion de nuestro producto, como se desamili@iadros Nos. 30, 31y 32.
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8.5. PRESENTACION DEL PRODUCTO

Luego de analizar las presentaciones mas convesigrara el lanzamiento del
producto al mercado, se escogieron dos tipos, declmles se detallan sus

cualidades a continuacion:

8.5.1. SACHET

Esta presentacion se da para atender a parte degaugercado objetivo, como
son los nifios y adolescentes, ya que su expendimeho mas comodo,
economico y acorde al mercado objetivo sefialadosgrodesechable y apropiado
par ser distribuido en despensas, mini markets rgsbascolares. Su costo es
mucho menor al de las botellas de vidrio, o quplita una disminucion en el

costo de produccion de aproximadamente el 20%.

8.5.2. VIDRIO

Presentacion apropiada para la venta a consumideekestivos (reuniones
sociales, piqueo, etc.), ya que es mucho mas lgiématractiva a la vista y

contribuye a mantener el producto después de supunparcial.

Su comercializacion se dard casi con exclusividad seipermercados y

comisariatos, y su costo mas elevado sera supg@@del mercado selectivo, ya

gue este cuenta con mayores ingresos para absbrbemo.
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8.5.3. TAMANOS

Este punto fue determinado en base a la naturdizeonsumidor potencial y a

los costos que representan.

8.5.3.1. Sachets

Saldran en dos tamanos:

250gr. (incluido liquido de gobierno).-dirigido para nifios y adolescentes, es una
dosis establecida para consumo individual, ya ¢jaé@so de su consumo podria

generar acidez estomacal y malestares dentales.

500 gr. (incluido liquido de gobierno).-Para reuniones y piqueos, y consumo

indistinto de edades.

8.5.3.2. Envases de Vidrio

Luego de haber examinado los diferentes tamafipsmlses, por cuestiones de

costo y facilidad del manejo del producto, se déaidilizar un solo tamafio.

500 gr. (incluido liquido de gobierno).-ldeal para reuniones y piqueos.
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ANEXO No. 1

Exportadores de Mango

1. Banana Light Banalight C. A.

RUC: 0991263748001

Duréan, Lotizacion Fincas Agricolas Vacacionales Km.4
Duran — Guayas

Telf.: 2813128 — 2813126

Fax: 2813131

banalight@banalight.com.ec

http://www.banalight.com

Contactos: ING. MARCEL RHOR, GERENTE GENERAL Y
REPRESENTANT Telf. 2813128

Mercados: ALEMANIA, ARGENTINA, AUSTRALIA, BELGICA,CANADA,
CHILE, CHINA, ESPANA, ESTADOS UNIDOS, HOLANDA,
INGLATERRA, ISRAEL, NUEVA ZELANDA, RUSIA

Productos:

* PURE DE BANANO
Partida: 2008999000

= JUGO DE MARACUYA
Partida: 2009801200

* PURE DE MANGO

2. Expoforestal Industrial S.A.

RUC: 1791398963001

Av. Jaime Roldés  Aguilera  Zona  Franca de Esmeraldas
Esmeraldas — Esmeraldas

Telf.: 06-2728508

Fax: 06-2724061

xvascon@expoforestal.com.ec

Contactos: SR. GUILLERMO RODRIGUEZ, GERENTE Tel6-2728508
Mercados: CHILE, JAPON

Productos:

= ASTILLAS DE EUCALIPTO (EUCALYPTUS SPLINTERS)
Partida: 4401000000, 4404000000**



3. Exportadora Superbanana C. Ltda.

RUC: 0990641501001

CARCHI N° 809 Y 9 DE OCTUBRE

GUAYAQUIL — GUAYAS

Telf.: 2450181-2450999

Fax: 2373670

superban@telconet.net

Contactos: ING. JUAN SALGADO, GERENTE GENERAL Tel#4-455204
Mercados: ARGENTINA, CHILE, ESTADOS UNIDOS

Productos:

= PINA
Partida; 0804000000**, 0804300000, 2007991000, 200800,
2008201000

= BANANO (BANANA)
Partida; 0803000000, 0803001100, 0803001200, OSGRWD

4. Industrias Borja Inborja S.A.

RUC: 0790060288001

JUAN MONTALVO 2224 y BOLIVAR

MACHALA - EL ORO

Telf.: 593-7-2934375

Fax: 593-7-2934151

inborja@inborja.com.ec

http://www.inborja.com.ec

Contactos: ARQ.GALO BORJA PEREZ, GERENTE Telf. (4975
Mercados: ARABIA SAUDITA, CHILE, ESPANA, ESTADOS UROS,
HOLANDA, JAPON, SUECIA, TAILANDIA

Productos:

» PURE DE BANANO
Partida; 2007000000, 2007999200

» NECTAR DE MANGO
Partida; 2009801400**

= NECTAR DE MARACUYA Y BANANO
Partida: 2009900000

5. SELVATICA S.A. SELVAFRUIT
RUC: 0992318104001
VIA DURAN TAMBO KM 3.5 AL LADO DE BASE SUR
GUAYAQUIL - GUAYAS
Telf.: 042 815111/ 163
Fax: 042815163 EXT 12



ggonzalez@selvatica.com

gmera@selvatica.net

http://www.selvatica.net

Contactos: EDMUNDO URIBE, GERENTE GENERAL Telf. @815111;
PULA NEVAREZ, DEPARTAMENTO DE EXPORTACIONES Telf. 40
2815111; TERENCE JANSZ, PRESIDENTE EJECUTIVO Te#-2815111
Mercados: CHILE, ESTADOS UNIDOS, EUROPA, HOLANDATALIA,
PUERTO RICO

Productos:

= PLATANO (PLANTAIN)
Partida; 0803001100

= YUCA
Partida; 0714100000

= MALANGA
Partida; 0714909000

= MANGO (MANGOE)
Partida; 0804502000**



ANEXO No. 2
Formulario Unico de Solicitud de Registro Sanitariopara Productos

Alimenticios Nacionales

REPUBLICA DEL ECUADOR

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
INSTITUTO NACIONAL DE HIGIENE Y MEDICINA TROPICAL
"LEOPOLDO IZQUIETA PEREZ"

FORMULARIO UNICO DE SOLICITUD DE REGISTRO SANITARIO
PARA PRODUCTOS ALIMENTICIOS NACIONALES

No.de Tramite:

CIUDAD Y FECHA:

DATOS DEL FABRICANTE: Persona Natural [_]Persona Juridica [_]
Nombre o razén social:
Direccién.- |Provincia: Ciudad:
Parroquia: Sector:
Calle (s): Nimero:
Teléfono (s): Fax:
Otros (e-mail, correo electrénico, etc.):
DATOS DEL SOLICITANTE: Persona Natural || Persona Juridica [_]
Nombre o razén social:
Direccién.- | Provincia: Ciudad:
Parroquia: Sector:
Calle (s): Numero:
Teléfono (s): Fax:

Otros (e-mail, correo electrénico, etc.):

DESCRIPCION DEL PRODUCTO
Nombre y Marca(s) Comercial(es):

Férmula cuali-cuantitativa:
(Porcentual y en orden decreciente)

Nidmero de Lote:
Fecha de elaboracion: Fecha de vencimiento:
Tiempo méximo de consumo:

Formas de presentacién: Envase Interno:

Envase externo:

Contenido (en Unidades del Sistema Internacional):
Condiciones de Conservacion:

Adjunto los siguientes requisitos establecidos en la Legislacién Sanitaria Ecuatoriana vigente:

1.- a)Certificado de Constitucién, existencia y 7.- Ficha de estabilidad emitida por un
representacion Legal de la empresa solicitante Laboratorio Acreditado
Original o Copia Notarizada 8.- Proyecto de rétulo o etiqueta del producto

2.- Cédula de Identidad 9.- Copia notarizada del Permiso Sanitario de

3.- Certificado de Control de Calidad emitido por Funcionamiento de la Planta procesadora (fabricante)
un Laboratorio Acreditado del producto y si el caso lo requiere del Solicitante
Original (duracion 6 meses) 10.- Factura a nombre del INHMT "LIP*

4.- Informe técnico del Proceso de Haboracién
con firma del Técnico Responsable

5.- Interpretacion del Cédigo de Lote con firma
del Técnico Responsable

6.- Especificaciones del material de envase
emitido por el proveedor y con firma del
Técnico Responsable

ooog

NOTA: Para productos: nueces, pasas, ciruelas pasas, aceitunas, almendras,
concentrado de mostos y otros que presenten solicitud de Registro Sanitario, se
recuerda que deben adjuntar Certificado Fitosanitario otorgado por el fabricante
hacia el importador del producto a granel, con fecha, lugar de origen, analisis y
cantidad. Este documento debe estar consularizado en el pais exportador y le
sera devuelto al interesado luego de su constatacion en ventanilla.

Ooooooano

Ndamero: Fecha:
f) f
PROPIETARIO O REPRESENTATE LEGAL REPRESENTANTE TECNICO
DE LAEMPRESA FABRICANTE Reg. Titulo MSP.................
RECIBIDO POR (Nombre yfirma): Fecha de recepcion:



ANEXO No. 3

Encuesta de Aceptacion

A) PRUEBA DE SATISFACCION

Producto: Mango verde encurtido

1. Marque con una X su opinion del producto:

ESCALA
5 me gusta mucho  ---—----
4 me gusta = -
3 me es indiferente -------
2 nomegusta -
1 me disgusta -

2. Con esta escala califique lo siguiente:

Color
Sabor
Apariencia
Olor
Textura

Comentarios:



ANEXO No. 4

Encuesta para Estudio de Mercado

1. Consume usted, encurtidos de frutas y/u hortalizasndique cuales:

3. Compraria el mango verde encurtido

|:|Si |:|No

4. Como lo utilizaria;

» Para picar (reuniones sociales) ----—---
= Como parte de una comida -
= Alimentoescolar ~ —---e--

5. En que tamario le gustaria su presentacion:

500gr. ...... 200 gr ........... 100 gr. ...cceeeeneees
6. Su envase apropiado seria:
vidrio .......... lata .......... funda ........... tretrapack .............
7. Le agrada el nombre : “MANGO RASPADITO” .......ccc....
a. Sinole gusta, SUJIEra UNO ...........cevvveeeevreneeeeeeeeeeeneen.

8. Que opina del slogan:
a. “EL SABOR DE LA FRUTA TROPICAL EN CHILE”

g™
= ) L\l ‘:\ LL f ‘: \) e
A > A \ ‘\\ z_, ' § \ \
RASPADITO. Mangc :\){‘
,/\ 4
10. Cuanto estaria dispuesto a pagar por este producto:
i. 500gr. ......... 200 gr. .cceee-... 100 gr.



ANEXO No. 5

Disefio de la Planta




ANEXO No. 6

Proforma de Tanques de Acero Inoxidable 2 m3

Q

PRECIO REFERENCIAL
ITEM# 1

6 TANQUES DE ACERO INOXIDABLE 2m3.

+ Disefio y construccion segtn las normas ASME y 340

» Espesor de cilindro, domo superior y bases segtin las especificaciones
del plano provisto por el cliente (e=3 mm).

+ Espesor del domo inferior e=4 mm.

« Tanque construido a partir de ldminas de acero inoxidable AISI-
3041, acabado 2B (sanitario).

«  Domo superior e inferior de forma toriconica, con rebordes para
evitar esquinas internas.

+ Soldaduras internas y externas esmeriladas y pulidas a 240 grit.
* Bases tubulares construidas a partir de acero inoxidable con
regulacién de nivel (e=3 mm).

e Manhole superior ¢ 22" de inspeccion de cierre hermético con
herrajes, construido a partir de acero inoxidable AISI-304.

+ Conexiones tipo Clamp para tres duchas esféricas CIP.

« Tanque completo sometido a tratamiento de pasivado con solucion de
dcido nitrico para garantizar maxima resistencia a la corrosion.

« Conexiones para agua, jarabe y respiradero tipo ferrule clamp.
Diametros seglin especificaciones del cliente.

PRECIO REFERENCIAL $ 8.500,00 a $14.000,00 C/U

Zona Industrial Ferias, Calle Segunda # 21 (Duran)

TERMPACIFIC

www.termpacific.com

Teléfonos: 281-2400 - 280-6614

Fax: (593-4) 281-2400

Email: info@termpacificcom

Guayaquil - Ecuador



ANEXO No. 7

Proforma de Tanques de Acero Inoxidable 1200 It.

Q

TERMPACIFIC

PRECIO REFERENCIAL
ITEM #2

2 TANQUES DE ACERO INOXIDABLE 1200 It

Especificaciones:

Capacidad nominal 1200 It
Diametro exterior & 1150 mm
Espesor pared 3 mm
Altura total 1146 mm

Nota: Especificaciones sujetas a vaniacion por disefio final y manufactura

Caracteristicas Técnicas:

e Tanque disefiados y construidos segin la seccion VIII, DIV.1 del
codigo para calderas y recipientes de presion del cadigo ASME.

e Cilindro y domo construidos a partir de ldminas soldadas de acero
inoxidable AISI-304-L con extremos rebordeados para evitar empates
rectos.

= Conexiones bridadas segiin clase 150.

® Apoyos exteriores construidos a partir de planchas de acero al
carbono ASTM-A36 pintado.

PRECIO REFERENCIAL $ 6.995,00 C/U

www.termpacific.com

Zona Industrial Ferias, Calle Sequnda # 21 (Duran)
Teléfonos: 281-2400 - 280-6614

Fax: (593-4) 281-2400

Email: info@termpacific.com

Guayaquil - Ecuador



ANEXO No. 8

Proforma de Mesas de Acero Inoxidable

Q

TERMPACIFIC

PRECIO REFERENCIAL
ITEM#3

MESA ACERO INOXIDABLE

Especificaciones:

Longitud aproximada 3 —4 mts.

Material Acero Inoxidable 304 -\
PRECIO REFERENCIAL $ 2.898,00

www.termpacific.com

Zona Industrial Ferias, Calle Sequnda # 21 (Durén)
Teléfonos: 281-2400 - 280-6614

Fax: (593-4) 281-2400

Email: info@termpacific.com

Guayaquil - Ecuador
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ANEXO No. 9

Proforma de Banda Transportadora, Modelo B1500/06
Q
TERMPACIFIC

PRECIO REFERENCIAL
ITEM #3

MESA ACERO INOXIDABLE

Especificaciones:

Longitud apréximada 3 -4 mts.

Material Acero Inoxidable 304 -k
PRECIO REFERENCIAL $ 2.898,00

PRECIO REFERENCIAL
ITEM #4

1 BANDA TRANSPORTADORA, MODELO B1500/06

Especificaciones:

Capacidad 1500kg/h
Longitud total 6 metros
Ancho 400 mm
Velocidad 0.3 m/seg
Angulo de trabajo 25°
Potencia accionamiento 1.5 HP
Peso total aproximado 230 kg

Nota: Especificaciones sujetas a variacion por diseio final y manufactura
Caracteristicas Técnicas:

* Bastidor en acero al carbono y pintado con anticorrosivo, con
barandas laterales.

= Banda PVC, de alta tensién de trabajo; unién sifin.

e Motorreductor trifasico en bafio de aceite, 220 volt. Trifsico.

PRECIO REFERENCIAL $ 8.500,00

www.termpacific.com
Zona Industrial Ferias, Calle Segunda # 21 (Duran)

Teléfonos: 281-2400 - 280-6614

Fax: (593-4) 281-2400

Email: info@termpacific.com

Guayaquil - Ecuador
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ANEXO No. 10

Proforma de Planta Purificadora de Agua

RICSONS CIA. LTDA.

DISTRIBUCIONES - REPRESENTACIONES
Chimborazo 2305 y San Martin
Telf.: 2415156 - Fax: 2402535 * Guayaquil - Ecuador

RUC. 0992234571001

e Abri-Hoet2007 | COTIZACION No. O O O 8 3 7 2
EMPRESA: Tng. Williem Marchan y,o Ing. Antonio Ocejos FAX:
ATENCION:
SU REFERENCIA:
CANTIDAD| UNID. MED. DESCRIPCION DEL PRODUCTO V. UNIT. V. TOTAL
1 Unidad | Filtro de retrolavado ds alto caudal $ 689,60 $ 683,60
Capacidad promedio 600 botellones dia
dia laborabka & horas
Entrada y salida de 1/2 pulg.
2 Unidad | Carcaza de polipropilenc 10" $ 52,10 $104,20
Incluye eslementos filrantes da S micras
Equipos procad : USA
1 Unidad | Equipo generador de ozono para ambients CO-151T 5 500,00 $ 500,00
de ambienta para 10 m2
1 Unidad | Equipe generamor 2e oz $ [L.B4E,50 $1.848,50
Contado 2
Forma de Pago: 8 dias VALOR PROD? 314230
Validez de la Oferta:  Inmdiatn s=qin stock DESCUENTO
Tiempo de Entrega:
p g SUBTOTAL | 5 145 39
LV.A. § 37708
Elaborado por: TOTAL s 351934

Gréficas Enaja * PBX. 2248580

12



ANEXO No. 11

Proforma de Autoclave

Q
TERMPACIFIC

PRECIO REFERENCIAL

INTERCAMBIADOR DE CALOR DE TUBOS Y CORAZA, MODELO HX-200/
Cu/BET

Especificaciones:

Capacidad 284000 W

Didmetro exterior coraza ¢ 600 mm

Longitud total 3000 mm

Area transferencia 64.5 m”

Fluido en tubos agua

Flujo 250 GPM

Temperatura entrada 55,4 °F

Temperatura salida 53 °F

Fluido en coraza agua

Flujo 250 GPM

Temperatura entrada 50 °F

Temperatura salida 52,4 °F

Presion disefio coraza 150 psi

Presion disefio tubos 150 psi

Material coraza acero al carbono

Material cabezas, espejos y bridas  acero al carbono

Material tubos cobre, tipo L

Material desviadores acero inoxidable

Norma TEMA

Tipo TEMA B-E-T
PRECIO REFERENCIAL $16.950,00

www.termpacific.com

Zona Industrial Ferias, Calle Segunda # 21 (Durén)
Teléfonos: 281-2400 « 280-6614

Fax: (593-4) 281-2400

Email: info@termpacific.com

Guayaquil - Ecuador
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ANEXO No. 12

Proforma de Impresora de Inyeccién de Tinta para Pguefios

Caracteres
CODIGO DESCRIPCION CANT. P.UNIT. | TOTAL
0430-101 | 430SI1J PRINTER 1 7.250,00 7.250,00
DETECTOR DE PRODUCTO 1 180,00 180,00
TOTAL $ 7.430,00

14



ANEXO No. 13
Proforma de Dosificadora de Peso

INGETRON S.A " " S : S
Ingenieria Eléctrica y Electrénica ** Montaje, l_ - de - Pruebas F
al servicio de la Industria y el Comercio Programacion y Calibracién.
. . C07001WILL
SHES, CHBySquil A5 el 2007 Valor.....un...$1.500,00
Sr. Antonio Osejos.
Sr William Merchan
CIUDAD.- .
SALUDOS CORDIALES, TENEMOS EL AGRADO DE PONER A SU o
CONSIDERACION LA SIGUIENTE _ Valor Total $5351,00 + IVA
% 1 Indicador marca GSE , modelo 350, Led SS digital TIEMPO DE ENTREGA: 6 semanas maximo
en caja de Acero Inoxidable. FORMA DE PAGO:50% de ANTICIPO Y SALDO POSTERIOR; ANTES DEL
MONTAJE
L 1) mmm— $ 901,00 VALID! FERTA: 10 DIAS
< 1 Tarjeta de Set Point.
Valor................5 350,00
% 2 Gatos Neumaticos, 1 unidad de mantenimiento y
accesorios .
ATENTAMENTE
Valor................$ 1.200,00 (9%’»-"»/

ING. JORGE SANCHEZ G.

< Tablero de control. GERENTE

< 1 Tolva de dosificacién con su respectiva estructura
de montaje, fabricado en acero inoxidable.

Valor ............$ 950,00
AV. QUITO 939 Y VELEZ 3TO PISO OFIC.52

TELF. 23232905 - 2533343 TELEFAX 23515476
_2-

AV. QUITO 939 Y VELEZ 3TO PISO OFIC.32
TELF. 2323205 - 2533343 TELEFAX 2513476
g

15



ANEXO No. 14

Proforma de Aplicadora de Etiquetas

DESCRIPCION CANT. P. UNIT. TOTAL
SISTEMA DE ETIQUETADO DE FRASCO 1 8.345,00 8.345,00
SENSOR DE PRODUCTO 1 180,00 180,00
MESA DE DESCARGA 1 2.132,00 2.132,00
SUB-TOTAL $ 10.657,00
IVA 1.278,84
TOTAL $11.935,84

16



ANEXO No. 15

Proforma de Envolvedora Horizontal Flow Pack, Modeb EH-01

Disefada especificamente para empacar:

Productos de panaderia, Galletas, Helados,

Multipack, Velas, Jabon enbarra, chocolatey demas
productos que tengan formay volumen definido. MODELO €H-0I

En presentacion de bolsa tipo cojin, tipo sachet de
4 sellos o termoencogido.

MODELO LARGO ANCHO VELOCIDAD
Cenor iz on U2 on) wgasommm )
(Eo2 )pn2on) e 2 sos tsovan
(EH03- PLO 207 ) i 2,57 smasotom )

LTDA.

—
TECNOLOGIA EN MAQUINARIA
DE EMPAQUE

SERIE €EH

17



ANEXO No. 16

Proforma de Tolva de Acero Inoxidable, Modelo TV -500/S5-A

Q
________TEnmRacwIc

PRECIO REFERENCIAL

TOLVA ACERO INOXIDABLE, MODELO TV-500/S5-A.

Especificaciones:

Capaeidanomingllswams s 5001
Diametro

Caracteristicas técnicas:
Disefio y construcidn segin la norma sanitaria 3-A.
Construccion a partir de laminas de acero inoxidable AISI-304,

Domo inferior de forma toricénica, con extremos rebordeados
para evitar empates rectos.

Acabado 2B (sanitario), con soldaduras esmeriladas y pulidas
a 150 grit.

Tapa superior abatible sobre puente central de acero inoxidable.

PRECIO REFERENCIAI = $ 3,450.00

www.termpacific.com
Zona Industrial Ferias, Calle Segunda # 21 (Durén)

Teléfonos: 281-2400 - 280-6614

Fax: (593-4) 281-2400

Email: info@termpacific.com

Guayaquil - Ecuador
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ANEXO No. 17

Proforma de Grupo Electrogeno SDMO

ELECTRO *
ECUATORIANA

PROFORMA
NO PROCEDE RETENCION DEL I.V.A.
Somos cor segln on 5363 del 02.06.95

Nimero: G01-3820 Fecha: 25/04/2007
Cliente: ING. WILLIAN MERCHAN
Atencibn:
Direccién:JIPIIAPA - BOLIVAR Y GUAYAS
Teléfono: 052-600416
Fax: Asesor: HECTOR SANDOVAL

En atencién a su solicitud, nos es grato poner a su consideracion nuestra oferta como detallamos:

Descripcion Codigo Canti Precio Unitario Precio Total

GRUPO ELECTROGENO SDMO 01 07 V350UC 1 52,200.00 52,200.00
MODELO V350UC
Motor: Volvo Penta TAD1241GE
Generador Leroy Somer LSA472V52

Panel de Control:  Modulo TELYS
Potencia Standby : 350 KW, 938KVA
Potencia prime : 319 KVY, 398KVA
Tension: 40/277V.

Adjunto Datos Técnicos.

Sub. Total: USD.$ 52,200.00
Descuento USD.$ 0.00
12% Iva: USD.$ 6,264.00
Transporte USD.$ 0.00
TOTAL: USD.$ 58,464.00
Condiciones de pago: 30% A LA ORDEN, SALDO 30,60 Y 90 DIAS
Plazo de entrega: 30 DIAS
Validez de la Oferta: 1 MES
Observaciones: ENTREGA DEL EQUIPO: BODEGAS DE EESACI.COM
Garantia: UN ANO O MIL HORAS DE FUNCIONAMIENTO, LO QUE OCURRA PRIMERO.
Atentamente
ACEPTADA
HECTOR SANDOVAL V. ! ING. WILLIAN MERCHAN

ASESOR DE CLIENTES ESPECIALES

Quito: Av. 10 de Agosto N36-239 y Naciones Unidas - PBX: (593-2) 2459277 - Fax: 2440040 - Apartado: 17-17-1500 CCI
Quito - Almacén: Av. 10 de Agosto N58-21 y Murialde - PBX: (593-2) 2413970/ 2413974 / 2413972 - Fax: 2413969
Guayaquil: Av. Juan Tanca Marenge Km. 05 - PBX: (593-4) 2285744 - Fax: 2287439 - Telf. Servicio a Clientes: 2287944 - Apartado: 09-01-00861
1700 - ELECTRO www.electroecuatoriana.com

19



ANEXO No. 18

Diagrama de Proceso de la Fase de Fermentacion

20



ANEXO No. 19

Diagrama de Proceso de la Fase de Produccion y Emealo

21



ANEXO No. 20

Pruebas de Laboratorio

BIOLAB CA. MANTA-ECUADOR
LABORATORIO CLINICO- BIOGUIMICS ¥ MICROBIOLOGICO
Ledo, EDUARDO CANIZARES/ DR. GEOVANNY GORDILLO

2620-493 004451
51 CONDADO

FECHA DE RECEPCION DE LA MUESTRA: 12 BE ABRIL DEL 2006
HORA DE TOMA DE MUESTRA: 1AM

FECHA DE ENTREGA DE RESULTADO: 15 DE ABRIL DEL 2600
CIGN: SR WILLIANS MARCHAN G
MUESTRAS DE SALMUERA BE MANGO

Uodign del LAB. 002779

METODO

PIL
PARASITARIO

ENFORME
La muestra fue remitida »l Inboratorio para su analisis respectivo, por el
cliente.
Bl andlisis fue re
i

corresponde a la media aritm

= RS
Fied. EDUARDO CANIZARES C Ay (57
LABORATORISTA O <
Qv

izado por duphicado v el resultade reportado

ética de los mismeos.
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ANEXO No. 21

Pruebas de Laboratorio

BIOLAB C.A. MANTA-ECUADOR

LABORATORIO CLINICO- BIOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO
Lede. EPUARDO CANIZARES/ Q.F. GEOVANNY GORDILLO

06028501 maik
o

AY. 24 enire calles 9-10 §
: ing oficing 2

FECHA DI RECEPCION DE LA MUESTRA: 19 DE MAYO DEL 2006
HORA DE TOMA DI MUESTRA: 18:00(A.M.)

FECHA DE ENTREGA DE RESULTADO: 22 DE MAYO DEL 2696
ATENCION: SR. WILLIANS MARCHAN G.
MUESTRAS DE SALMUERA DE MANGO

Cadigo del lab, 802892

ANALISIS I METODO |RESULTADO

L

Eaed. £

23




ANEXO No. 22

Pruebas de Laboratorio

BIOLAB CA. MANTA-ECUADOR

LABORATORIO CLINICO- BIOC
Ledo. EBUARDO CANIZARE

VIICG Y MICROBIOLOGICK
R GEOVANNY CORDILLO

FECHA DY RECEPCION BE LA MUESTRA:
HORA DE TOMA BE MUESTRA:
FECHA DE ENTREGA DE RESULTADO:

ATERCION:
MUESTRAS DE

Cidigo del fab, 882720

20 DE MARZO DEL 2606
11:60(AM.)

24 DE MARZO DEL 2006

SR. WILLIANS MARCHAN G.
SALMUERA DE MANGO

| ANALISIS {METODO

RESULTADO

COLIFC

CROMOCULT

5. COL! T CROMOCULT

Bl analis
Media aritmética de 1os mismos.

—_—

Lied. EDUARDO CANIZARES C.

LABORATORIRTA

¢ remitida al labs

s fue reatizado por duplicade v el resub




ANEXO No. 23

CONTENIDO DEL PROYECTO PARA LA OBTENCION DE CREDITO EN

LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

PRESENTACION DE LA EMPRESA

1. ADMINISTRACION Y PLANIFICACION DEL PROYECTO
a. Tipo de empresa

b. Accionistas

c. La administracion

d. Organigrama

e. Distribucion de funciones y responsabilidades

f. Gobierno Corporativo

g. Plan estratégico: mision vision y objetivos esigatos

h. La ejecucion

i. Control del proyecto

2. MERCADEO Y COMERCIALIZACION

a. Andlisis de mercado (investigacion de mercado)
b. Mercado de oferta
c. Mercado de demanda

d. Demanda insatisfecha

25



. Producto

Precio

. Plaza

. Zona de influencia del proyecto
Comercializacion

Posibilidades del proyecto
Normas sanitarias

Aranceles, mecanismos y permisos de exportacion

ASPECTO TECNOLOGICOS DEL PROYECTO

. Disefo o descripcion del producto y/o serviciodstproductos)

. Procesos de produccion

. Ubicacion del proyecto (planta)

. Determinacion de la capacidad de la planta

. Disefio de la planta

Costos de terreno y obras civiles

. Especificaciones (materias primas, ingredientesynros, producto final,
normas y estandares)

. Escogencia de la tecnologia del producto (Compamado por qué)
Clasificacion de los tipos de equipos

Vida util del proyecto

. Costos de mantenimiento y seguros

Insumos, servicios y mano de obra directa.

26



m. Sistemas de: control de calidad, de empaque, despate, de
almacenamiento.
n. Abastecimiento
I.  Analisis de la produccion y disponibilidad de metgprimas.
ii. Materias primas
iii. Localizacion y caracteristicas de las zonas deym@dn
iv. Periodos de disponibilidad de la produccién
v. Produccién disponible para el proyecto

vi. Disponibilidad de insumos complementarios

4. EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

0. Estructuracion financiera del proyecto
i.  Plan de inversiones, clasificacion y fuentes darfaiamiento
li. Programay calendario de inversiones
iii. Politica de cobros, pagos y existencias
iv. Depreciaciones de activos fijos y amortizacionestwos diferidos
v. Programa de produccién y ventas
vi. Costos de materias primas, materiales indirectospirgstros y
servicios, mano de obra directa e indirecta
vii. Gastos de administracion, ventas (Comisiones %jan€ieros
viii. Resumen de costos y gastos
ix. Capital de trabajo

X. Flujo de caja (comparativo con y sin financiamig@nto

27



xi. Detalle de las proyecciones de ingresos (ventasptadas)

xii. Estado de pérdidas y ganancias

xiii. Balance general

Evaluacion del proyecto

i.  Principales criterios de evaluacion

ii. Punto de equilibrio

iii. Indices financieros:

1.

5.

6.

Liquidez

Retorno (VAN, TIR, ROE y ROA)
Eficiencia

Apalancamiento

Rotacion

Composicion de activos

iv. Analisis de sensibilidad (dos escenarios con lpsisstos ajustados)

v. Determinacion del riesgo (detalle de los principaleesgos

implicitos)

g. Analisis del costo / beneficio

5. IMPACTO DEL PROYECTO DE INVERSION

r. Valor agregado

s. Generacion de divisas y empleo

28
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GRAFICO No. 1

Importaciones Mundiales de Mango Fresco

millones USs USs/TM
600 579 572 1000
538
350
300 480 330
435
450 900
400
350 850
300
800
230
200 750
1997 1998 1999 2000 2001 2002
I [mportaciones = recios Promedio de Importacion

Fuente: CCl, COMTRADE
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos
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GRAFICO No. 2

Estacionalidad de la Oferta Mundial de Mango

Estacionalidad de la Oferta Mundial de Mango

Ene [Feb [Mar |Abr May fun

Paises
Sudéafrica
Ecuador
Peru

Brasil
Guatemala
Honduras
Costa Rica
México
Filipinas
Pakistan
India

Israel

Fuente: IICA-CREA
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos
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GRAFICO NO. 3

ANALISIS CRITICO DEL PROBLEMA

CAlISAS

Escaso
financiamiento y
tecnificacion del
sector agroindustri

No existe una
empresa que
produzca el mangg
verde encurtido en

Se exporta el mangd
como fruta fresca o)
como elaborados dg
pulpa, jugos u otrc

Falta de promocion
al area agroindustria
por parte del estado

Oferta dirigida a
mercados
tradicionales  (EE.
UU. Y Europa

La inexistencia de mercado para el mango verde endido en Chile

Poca diversidad dg
productos derivados
del mango

Desconocimiento del
producto en el
mercado objetivo

El consumo de

No existe una debida

promocién del
mango que
incremente S

Descuido de
mercados

potencialmente mag
rentable

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos

mango reducido

principalmente  al

jugo de fruti
FFFCTOS
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GRAFICO No. 4

Organigrama Propuesto para la Empresa

DIRECTORIO
GERENCIA
GENERAL
SECRETARIA
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE PRODUCCION FINANCIERO DE VENTAS
MERCADO
PELADORES OPERARIOS INTERE et

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos
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GRAFICO No. 5

Diagrama de Flujo de la Fase de Fermentacion

Materia Prima

1

Seleccion

1

Calibrado

1

Lavado

1

Fermentacion

1

Almacenamiento

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos
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GRAFICO No. 6

Diagrama de Flujo de la Fase de Produccién y Envada

Recepcion y Control de Materia
Prima

v

Desalado

v

Lavado

v

Llenado de los Envases

v

Adicién del Liquido de
Gobierno

v

Cerrado

v

Tratamiento Térmico

v

Marcado

v

Etiquetado

v

Embalado

v

Paletizado

v

Almacenamiento y Distribucion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos
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GRAFICO No. 7
Punto de Equilibrio del Mango Encurtido en Envase @ Vidrio de 500 gr.

Preci o Venta 1, 20 |[< Conpl etar Q Vent as = 39. 352, 50 78. 705, 00 118. 057, 50 157. 410, 00

Costo Unitario 0, 72 |< Conpl etar $ Vent as = 47.223, 00 94. 446, 00 141. 669, 00 188. 892, 00

Costos Fijos 37.778, 40 |< Conpl etar Costo Vari abl e = 28. 333, 80 56. 667, 60 85. 001, 40 113. 335, 20

Pto. Equilibrio 78. 705, 00 |[(en Cantidad) Costo Fijo 37.778, 40 37.778, 40 37.778, 40 37.778, 40 37.778, 40

Cost o Tot al 37.778, 40 66. 112, 20 94. 446, 00 122.779, 80 151.113, 60

Benefi ci o -37.778, 40 -18. 889, 20 = 18. 889, 20 37.778, 40

—— $ Ventas Costo Fijo e Costo Total

200.000,00
180.000,00
160.000,00
140.000,00
120.000,00
100.000,00
80.000,00
60.000,00
40.000,00
20.000,00

- 39.352,50 78.705,00 118.057,50 157.410,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos

73



GRAFICO No. 8
Punto de Equilibrio del Mango Encurtido en Sachetsle 500 gr.

Preci o Venta 0, 80 |< Conpl etar Q Vent as = 53005263 106. 105, 26 159. 157, 89 212. 210, 53

Costo Unitario 0, 42 |< Conpl etar $ Vent as = 42. 442, 11 84. 884, 21 127. 326, 32 169. 768, 42

Costos Fijos 40. 320, 00 |[< Conpl et ar Costo Vari abl e = 272, 2SR, il 44.564, 21 66. 846, 32 89. 128, 42

Pto. Equilibrio 106. 105, 26 |(en Cantidad) Costo Fijo 40. 320, 00 40. 320, 00 40. 320, 00 40. 320, 00 40. 320, 00

Costo Total 40. 320, 00 62. 602, 11 84. 884, 21 107. 166, 32 129. 448, 42

Beneficio - 40. 320, 00 -20. 160, 00 = 20. 160, 00 40. 320, 00

—e—$ Ventas Costo Fijo < Costo Total
180.000,00
160.000,00
140.000,00
120.000,00
100.000,00
80.000,00
60.000,00
40.000,00
20.000,00
= 53.052,63 106.105,26 159.157,89 212.210,53

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos

74



GRAFICO No. 9
Punto de Equilibrio del Mango Encurtido en Sachetsle 250 gr.

200.000,00

180.000,00

160.000,00

140.000,00

120.000,00

100.000,00

80.000,00

60.000,00

40.000,00

20.000,00

100.000,00

200.000,00

300.000,00

400.000,00

Preci o Venta 0, 45 |< Conpl etar Q Vent as = 100. 000, 00 200. 000, 00 300. 000, 00 400. 000, 00
Costo Unitario 0, 27 |< Conpletar $ Vent as = 45. 000, 0O 90. 000, 00 135. 000, 00 180. 000, 00
Costos Fijos 36. 000, 00 |< Conpl etar Costo Variable = 27. 000, 00 54. 000, 00 81. 000, 00 108. 000, 00
Pto. Equilibrio 200. 000, 00 [(en Cantidad) Costo Fijo 36. 000, 00 36. 000, 00 36. 000, 00 36. 000, 00 36. 000, 00
Costo Tot al 36. 000, 00 63. 000, 00 90. 000, 00 117. 000, 00 144. 000, 00
Benefici o - 36. 000, 00 -18. 000, 00 = 18. 000, 00 36. 000, 00

—e—3$ Ventas Costo Fijo < Costo Total

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Ing. William Merchan, Ing. Antor@sejos
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GRAFICO No. 10

Fortalezas y Debilidades Analisis Interno de la Engsa

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Producto con excelentes atributos
(suplemento dietético de exquisito
sabor, rico en vitaminas Ay C,
minerales, fibras y antioxidantes)
Alta rentabilidad

Bajos costos de produccién

Poca tecnologia

Facil disponibilidad de bienes de

capital

Importacién de materia prima a alt
costos.
No se conoce el producto en el

mercado objetivo (producto nuevo

76



GRAFICO No. 11

Andlisis del Entorno de la Empresa (PESTAR)

POLITICA

SOCIAL

ECONOMIA

TECNOLOGIA

AMBIENTAL

REGULACIONES

PESTAR

Pugna de poderes
Fomento al area productiva

Altas tasas de interés
Estabilidad de inflacion

Créditos estatales para fomentar la

Xl X

produccién

Existe cultura de comercio exterior

Disponible en el pais

Aplicacién de normas medioambientalds.

Las establecidas por la normativa

internacional
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GRAFICO No. 12

Andlisis de las 5 Fuerzas

SUSTITU

IO
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GRAFICO

No. 13

Estrategia de Marketing

ESTRATEGIA

CARACTERISTICAS

Crecimiento en productos nuevos

mercados no conocidos

en Diversificacion de la actividad
hacia nuevos mercados con nue

productos por la empresa.
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GRAFICO No. 14

Matriz de ANSOFF

PRODUCTOS PRODUCTOS

ACTUALES NUEVOS
MERCADOS PENETRACION DE DESARROLLO DEL
EXISTENTES MERCADO PRODUCTO

MERCADOS DESARROLLO DE
NUEVOS MERCADO
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GRAFICO No. 15

Gestion De Marketing

REFOZAR
VALOR

AMBITO DE
PRODUCTO
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GRAFICO No. 16

Canal de Distribucion

Productor /
Exportador

A\ 4

Importador /
Distribuidor/Mayorista

v

Minorista

A 4

Consumidor
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