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Resumen

La presente investigacién tuvo como objetivo analizar como influyen los costos y su
incidencia dentro de la eficiencia operativa de los emprendimientos gastronémicos de Bricefo, la
investigacion uso un enfoque cuantitativo, puesto que se estructuro una encuesta con una serie
de preguntas, ademas de investigacion bibliografica de libros y trabajos de investigacion reciente,
sobre emprendimientos y control de costos, eficiencia, y técnicas para reduccion de costos.
Mediante esos métodos se pudo constatar que los emprendimientos gastronomicos aplican
técnicas sobre reduccion de costos para hacer eficiente el manejo de sus recursos y economizar
en los procesos de produccion, puesto que los emprendedores cuentan con conocimiento de
conceptos basicos sobre control de costos, asimismo también se comprobd que mantener un
monitoreo continuo es de gran utilidad para rastrear errores o puntos a mejorar, lo cual tiene una
gran incidencia en la toma de decisiones. Por otro lado, los emprendimientos de Bricefio enfrentan
dificultades financieras para aplicar costos estratégicos como adopcidon de tecnologia,
capacitacion al personal, y marketing inteligente lo cual limita su desarrollo a largo plazo, por lo
tanto se logré contrastar que la eficiencia se ve condicionada a factores de financiamiento,
innovacion y creatividad de los emprendedores y su capacidad para sostener el emprendimiento,
y que el apoyo institucional es importante para los negocios puesto que pueden fomentar de
manera mas proactiva el turismo y emprendimiento.

Palabras clave: Emprendimientos gastronéomicos, Costos, eficiencia econémica,

innovacion, toma de decisiones, tecnologia.
Abstract

The objective of this study was to analyze how costs and their impact influence the
operational efficiency of food service businesses in Bricefio. The study employed a quantitative
approach, as it involved designing a survey with a series of questions, in addition to a literature
review of books and recent research papers on businesses, cost control, efficiency, and cost-
reduction techniques. Through these methods, it was found that food businesses apply cost-
reduction techniques to manage their resources efficiently and save money in production
processes, as entrepreneurs have a basic understanding of cost control concepts. It was also found
that continuous monitoring is extremely useful for identifying errors or areas for improvement, which
has a significant impact on decision-making. On the other hand, Bricefo’s businesses face financial
difficulties in implementing strategic investments such as technology adoption, staff training, and
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smart marketing, which limits their long-term development; therefore, it was confirmed that
efficiency is conditioned by factors such as financing, innovation, and the entrepreneurs’ creativity,
as well as their ability to sustain the venture; furthermore, institutional support is important for
businesses, as it can more proactively promote tourism and entrepreneurship.

Keywords: Gastronomic ventures, costs, economic efficiency, innovation, decision-
making, technology.

1. Introduccién

Bricefio, ubicado en la Provincia Manabi, perteneciente al cantdon San Vicente; se
caracteriza por gastronomia a base de mariscos, con sazén unico y hogarefio. Este lugar tan
acogedor ha sido objeto de estudio durante varios afios debido a su atractivo turistico, por su
gastronomia, y actividades turistas, que han sido clave para la reactivacién econémica con la
finalidad de hallar unas mejoras para continuar explotando el potencial de estas actividades.

Para Zamora (2018), emprender en términos econdmicos se trata de generar valor a través
de la expansion de un negocio y la explotacién de una idea o producto, los emprendimientos
representan el crecimiento de la economia en un pais. El trabajo de los emprendedores se basa
en generar ideas novedosas y satisfacer la demanda de una poblaciéon determinada; estos
dinamizan la economia, al mismo tiempo que la vuelven mas productiva y generan fuentes de
empleo.

De acuerdo con Lasio et al. (2024), la actividad emprendedora temprana esta entre las
mas altas de América Latina con un 32,65%, lo que indica que el emprendimiento en Ecuador
significa creacion de nuevas oportunidades, dinamizacion y crecimiento econémico. Ecuador es
un pais reconocido por sus actividades de exportacién, biodiversidad, patrimonios naturales y
culturales, cada region cuenta con atractivos Unicos y con una gastronomia que representan
costumbres, forma de vida y ubicacion. Esto hace que sea un destino turistico, diverso y atractivo
por la variedad, cualidades que hacen al pais productivo y le brinda potencial para emprender en
distintas actividades.

Es asi como Carranza et al. (2018) destaca que, en los ultimos anos en el Ecuador se ha
hecho notable el incremento de esta actividad impulsado mayormente por mujeres, para
incrementar sus ingresos. Estas afirmaciones demuestran que a nivel nacional las personas se
apoyan de manera proactiva en el emprendimiento, ante la falta de empleo crean sus propias
oportunidades y fuentes de empleo.

En Manabi, el emprendimiento no deja de tener relevancia ya que es promotor del
desarrollo social y econdmico, los manabitas desarrollan sus emprendimientos con base en
recursos y conocimientos propios sacando provecho de lo que tienen a la mano, las iniciativas de
estos emprendimientos surgen por: necesidad, oportunidades de mejora, y en casos especificos
se combinan ambos. Manabi es una provincia con variedad de recursos naturales que
aprovechados de manera correcta muestran gran potencial para innovar no solo en ideas, también
en estrategias para seguir explotando el sector empresarial.

En el presente ano, el presidente Daniel Noboa anuncié una ampliacion en el presupuesto
anual de 100 millones de ddlares para créditos a emprendedores del MIES. ((Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social, 2025)

El gobierno del Ecuador, mediante la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias, Alianzas para Emprendimientos e Innovaciéon y otros organismos de apoyo para
emprendedores impulsan la innovacion para el desarrollo del pais y hacen posible que un
porcentaje de estos salgan adelante. Por lo tanto, si no es posible para muchos ecuatorianos
emprender por medios propios o falta de conocimientos estas opciones pueden ser la solucion.



El emprendimiento en el cantdon San Vicente es uno de los principales sectores
econdmicos, puesto que existe una gran variedad de ellos dedicados a distintas actividades, la
presente investigacion se centra en los emprendimientos gastronémicos rurales de Bricefio un
pequeno sitio perteneciente a este canton.

Cabe recalcar que los emprendimientos rurales nacen de la necesidad de atraer economia
a estos sectores mas apartados, por lo tanto, estos representan diversificacion en la economia de
estos sitios que popularmente la generan a través de la agricultura o actividades mas aisladas
como la pesca, convirtiéndolas en una oportunidad de desarrollo para la comunidad y mejora del
buen vivir.

La gastronomia deriva mas que en técnicas de coccion, representa en particular a zonas
por los recursos naturales, utensilios, costumbres y formas de comer, siempre existe una version
diferente de un platillo ya que en diversas regiones no se prepara igual siempre varian diversos
elementos, el sector de la gastronomia siempre requerira mas personas emprendedoras capaces
de asumir riesgos y sacar adelante los proyectos. (Auquilla et al., 2019)

Los emprendimientos gastrondmicos en Bricefio se caracterizan por sus platillos con
productos del mar, varios de estos de la pesca de la zona, los emprendedores locales innovan en
presentacion, sabores e incluso copiando técnicas de otras culturas que resultan ser Unicas en la
zona captando la atencion de clientes.

Con base en lo antes manifestado, se destaca la finalidad de la investigacién enfocada en
el andlisis de los costos para mejorar la eficiencia econdmica de los emprendimientos
gastronémicos rurales en las playas de Bricefio, considerando que es importante brindar un
servicio y productos de calidad, este analisis permite que los emprendimientos tomen en
consideracion elementos importantes que pueden ser Utiles en la eficiencia y para una mejor
gestion de recursos econdmicos y materiales, mediante el manejo de costos se pueden planear y
destinar presupuestos a la mejora diversos aspectos y acceder a estrategias vitales para el
desarrollo.

Analizar los costos asociados a la gastronomia, permite conocer el precio de materiales o
servicios necesarios para estructurar un negocio, comparar entre distintas opciones para elegir la
mas viable, asi como monitorear y evaluar gastos que resulten innecesarios para un mayor
rendimiento y estabilidad financiera. Usar estrategias para la eficiencia a largo plazo resulta de
gran utilidad y puede mejorar el desarrollo econémico en emprendimientos del sector y representar
una oportunidad favorable.

La aplicacion de este proyecto para la zona Bricefio es viable ya que en el sector existen
10 emprendimientos gastronémicos (Municipio del Cantén San Vicente, n.d.) que pueden servir
como objeto de estudio para fundamentar mi investigacion, en los cuales se pueden aplicar el
analisis de costos para la mejora de la eficiencia econémica.

Para Viteri et al. (2023), la contabilidad de costos y la eficiencia empresarial son ramas
estrechamente relacionadas, muchas investigaciones indican que la contabilidad de costos es
fundamental para la toma de decisiones y aplicacion de estrategias puesto que brinda
herramientas efectivas para adaptarse a los cambios en el mercado, y la aparicion de tecnologia,
y crea eficiencia en la rentabilidad en la creacion de productos.

1.1 Definicion de Costos

Para Ochoa et al. (2020), el concepto de costos e inversion se percibe como el mismo, ya
que de cada costo se espera un retorno o beneficio a corto o largo plazo, ignorar al costo en su
validez de indicador puede afectar la utilidad de una empresa. Los costos no se pueden ignorar ya
que conforman parte importante entre los elementos presentes para la prosperidad de la
compaifiia, no trata solo de minimizar los costos mas bien optimizarlos.



De acuerdo con La Febre (2023) los costos tienen como fin producir para competir en el
mercado con precios relativamente bajos que permitan vender y generar la utilidad para mantener
la empresa en progreso. El control de costos se vuelve fundamental para la administracion de una
empresa y necesario para el cumplimiento de objetivos generales de esta.

La contabilidad de costos es fundamental para la administracion empresarial, permite
analizar los costos de produccion y es fundamental para determinar los costos unitarios en un
productos o servicios, con la finalidad de facilitar la toma de decisiones y maximizar la
productividad, generando mayor utilidad; la aplicacion de esta herramienta permite personalizacion
a las actividades de una empresa y se adapta a las necesidades unicas que pueden tener mediante
los procesos de produccion; la ventaja mas notable es el conocimiento preciso de las unidades de
produccion y viabilidad. (Barriga et al., 2020)

Los autores mencionan que los costos se agrupan en estas diferentes categorias: de
produccién para bienes o servicios, operacionales de socializacion de la empresa tanto de manera
interna como externa, de oportunidad que se realizan por expectativa a la rentabilidad, implicitos
(no monetarios) que son inversiones de realizacion del negocio, y ociosos que representan
consumo de bienes que no brindan valor a la empresa.

De acuerdo

1.1.1 Importancia de los costos

Planificar de manera correcta los costos tiene como objetivo adelantar y sacar la cantidad
necesaria de recursos para elaborar un producto o servicio. (Duran y Zolano, 2019)

Para Pino y Zapata (2023), el estudio de los costos es sumamente importante, mediante
esté se realizan controles y planeacion estratégica, sin ellos no se podria realizar la medicion de
costos para conocer el valor unitario de los productos y los limites de ganancias.

Ademas de proporcionar control sobre el rendimiento y competitividad de la empresa,
abarca informacion general sobre los costos de materia prima, mano obra y otros gastos
generales, con estos se puede determinar el margen de ganancia segun la produccion y la
viabilidad financiera, gestionar de manera eficiente los costos permite maximizar el beneficio
propio y que los valores de ventas rebasen los costos de produccion. (Padilla, 2024)

La correcta gestion de costos es un balance de calidad y precio, esto permite que los
consumidores finales estén mas satisfechos con los productos que adquieren. (Vilela et al., 2019)

1.1.2 Contabilidad de Costos

Se entiende por contabilidad de costos a cualquier instrumento que se utilice con el fin de
medir los costos totales por producir un producto de manera resumida, esto con el fin de calcular
un costo unitario, Esta herramienta utiliza cuentas propias para recolectar informacion de: materia
prima, productos en proceso, costos de ventas, costos de procesos, entre otros, que lo diferencian
entres otros tipos de contabilidad. (Malavé, 2020)

La contabilidad de costos sirve como una herramienta que ayuda a medir los recursos
usados en las areas de produccion, esta misma es un sistema de informacion que ayuda a
determinar los costos presentes y se diferencian dependiendo la actividad que desarrolla la
empresa que los utiliza, es importante para los analistas de costos ya que les ayuda a resumir
informacion relevante e informar a gerencia sobre las finanzas y los movimientos empresariales al
momento de producir. (Clavijo y Gualdron, 2020)

De acuerdo con los estudios, esta herramienta abarca temas como el: rendimiento y
productividad, su aplicacion en pequenas y medianas empresas es relevante ya que su uso
permitird el analisis de costos para mejor toma decisiones y adaptacién a la economia actual, para
mejor eficiencia y rendimiento empresarial, al mismo tiempo permitira mayor flexibilidad ante los
cambios. (Casanova et al., 2023)



Dentro de la investigacién los costos y su control se vuelven una herramienta
imprescindible para la toma de decisiones en los negocios gastrondmicos rurales, ya que en un
adecuado registro de costos y seguimiento, como resultado se obtiene una influencia positiva y
mayor rendimiento.

1.1.3 Clasificacion de Costos

Los costos son fundamentales para el calculo del valor de un bien o servicio, estos
engloban una clasificacién compuesta por costos variables, fijos y mixtos, identificarlos se vuelve
necesario para planeacion de prepuestos y toma de decisiones.

Tabla 1

Clasificacion de costos segun varios autores

Costos variables Costos fijos Costos mixtos

Varian segun el Estos al contrario no Son variables y fijos

volumen de se definen por el segun la produccion.
produccién segun la volumen de

cantidad a producir producciéon, ya que

los costos de materia siempre son

prima directa y mano necesarios sin

de obra directa importar el volumen

aumentan. de produccion.

Nota. (Castelblanco, 2022; Nieto & Salguero, 2020; Vislao, 2022)

1.1.4 Costos estratégicos

De acuerdo con Barrueto y Marchena (2024) los costos estratégicos sirven para
implementar estrategias y aumentar la productividad de una compania, innovar o desarrollar
planes a largo plazo, es importante gestionar costos, el aprovechamiento de recursos puede volver
mucho mas sostenible la produccion.

La correcta gestion de costos facilita el manejo de la organizacion por lo tanto un mayor
control, es importante hacer una evaluacion de acuerdo con los presupuestos para tomar
decisiones estratégicas eficientes; los costos no solo son necesarios para ahorrar si no para
realizar estrategias que maximicen el valor empresarial a largo plazo y adoptar decisiones
beneficiosas tanto para la empresa y el cliente. (Zegarra, 2023)

Dentro del mundo empresarial los costos constituyen ejes primordiales para la produccion,
a través de ellos es posible entablar proyectos y destinar presupuestos, se evalua entre diversas
opciones para con cada decision tomada se genere mayor valor.

Segun Huerta et al. (2020) las empresas deben mantenerse pendiente a los cambios, para
adaptarse al mercado y los clientes de forma que sus decisiones los mantengan flexibles y ayuden
a elevar el valor de la empresa, esto representa siempre elegir entre todas la mejor opcion, eesté
fendmeno resulta una inversion, puesto que genera valor para la empresa permite adoptar
practicas nuevas, sostenibles o técnicas mas sofisticadas para llamar la atencién en el mercado,
podria generar mas competitividad, visibilidad y sostenibilidad empresarial.

1.1.1.1 Eficiencia econémica empresarial.

Dia a dia la empresa trabaja para producir y satisfacer las crecientes demandas de sus
productos y servicios, pero parte de esta gestion involucra la optimizacion de procesos y de
recursos. La eficiencia trata de nada la correcta gestion de recursos con el fin concreto de
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maximizar de manera positiva los medios de produccion y generar menores costos y desperdicios,
menor utilizacién de tiempo y materiales.

Para Quispe et al. (2025) la gestiéon agil es necesaria para innovar en la optimizacién de
procesos, hacer varios procesos mas simples sin perder la calidad de los productos que se quieren
generar, asi mejora el desempefno, esta estrategia se realiza en diferentes procesos, no
estrictamente en procesos de produccion.

Con el fin de que cada empresa tenga una forma diferenciadora de produccion adaptado
a sus propios requisitos y necesidades, es necesario que cada proceso agregue valor al producto
que se esta realizando, restar procesos innecesarios, areas de trabajo o trabajadores sobrantes,
para crear puntos diferenciadores en cada paso y mayor sintonia entre el tiempo y reparticion
correcta de tareas, se afinan y perfeccionan funciones de la empresa.

Segun Bernal et al. (2019) la eficiencia también esta ligada al cumplimiento de objetivos
de la empresa y tiene sus diferentes relaciones, en cuanto al rendimiento econémico busca que la
produccién sea mas eficiente, con los insumos, este es un indicador que sirve para medir
resultados de acuerdo con al desempefio, mientras menor desperdicio, mayor eficiencia.

En el contexto de la investigacion es importante medir el desempefio de las empresas para
saber el nivel de eficiencia que manejan y si este se puede mejorar para lograr mayor
productividad, puesto que es un elemento fundamental para la sostenibilidad de los
emprendimientos gastronémicos rurales y como resultado se obtendria el incremento de
productividad, fortalecimiento en la competitividad local y garantizaria una gestiéon mas eficiente
en sus recursos financieros.

1.1.1.2 Indicadores de rendimiento.

Los indicadores son conjuntos de informacion especifica que permiten visualizar el
desempefio de un area en especifico, segun lo planificado los indicadores de eficiencia se centran
en lo ocurrido mediante un ciclo econdmico determinado, esto mide el tiempo propicio de retorno
de una inversion; esta herramienta valora el desempefio con el uso de recursos de empresa tales
como: materiales, dinero, tiempo y recursos humanos, y al final miden el resultado. (Rico et al.,
2022)

Tomar en cuenta indicadores de gestion es importante ya que mediante estos se garantiza
el correcto despliegue de politicas corporativas en el acompafiamiento de planes, estos
indicadores se encuentran vinculados a la persecuciéon de metas y objetivos a corto plazo, lo que
ayudara a los directivos a usar estrategias adecuadas. (Parraga et al., 2021)

Es importante tomar en consideracion al mismo tiempo indicadores financieros, que miden
el funcionamiento interno de la empresa y determinan rentabilidad, productividad, la calidad de
servicio que ofrece una empresa y la gestion del tiempo o eficiencia en uso de recursos, los
indicadores financieros permiten comparar entre razones financieras de diferentes periodos para
anticipar problemas y buscar soluciones efectivas con mayor utilidad segun la informacion
presentada. (Masapanta et al., 2024)

También existen indicadores de costos que se basan en datos financieros, operativos,
logisticos y de control, provenientes de sistemas de informacién de costos empresariales estos
datos se toman en cuenta para la toma de decisiones, estos tienen como objetivo advertir de
manera, positiva, negativa o neutra sobre una situacion especifica que requiera atencién mediante
la informacion entregada. (Rincon et al., 2019)

1.1.1.3 Emprendimiento Rural Gastronémico

El emprendimiento rural representa una forma de atraer economia a sectores menos
desarrollados, esto implica tomar el riesgo de innovar y diversificar fuentes de ingresos, el
emprendedor rural toma un rol importante en la creacion de una empresa para aumentar sus
ingresos y mantener la economia local circulando. (Arias et al., 2022)
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Emprender nace de la identificacién de una necesidad de una poblacién determinada y dar
la solucion mediante la creacion de un negocio que satisfaga esa necesidad que existe en su
sector de residencia, el concepto de emprendimiento rural ha evolucionado con el tiempo y
tomando un nuevo significado con base en la evolucién de las zonas, en un principio se les
denominaba de esa forma los negocios de agricultura, o que se involucraban con labores del
campo sin embargo han tomado un nuevo significado abarcando otras labores con la peri
urbanizacion. (Jurado, 2022)

La actividad emprendedora rural se origina como una revolucion en busca de nuevas
oportunidades para los pobladores de dicho lugar, ya que cada vez mas personas viajan a las
ciudades en busca de mejores ingresos, los emprendedores de las zonas rurales toman la
iniciativa de expandir y diversificar invirtiendo en actividades innovadoras.

La gastronomia representa la esencia de las localidades en las que esta presente, esta
muchas veces representa adaptacion y uso de los recursos disponibles para cocinar, un solo plato
puede tener diversas presentaciones y sabores segun las costumbres alimenticias y formas de
vida. (Vera et al., 2021)

La gastronomia en sectores rurales representa una oportunidad para dinamizar la
economia local, los emprendedores en actividades gastronémicas en sectores rurales de Ecuador
se enfrentan al crecimiento del mercado mediante el uso de innovacion en actividades como
atencion al cliente y adaptandose al uso de tecnologia para generar mas visualizaciones,
diferenciacion y para fidelizacién de clientes. (Comas et al., 2025)

El emprendimiento se ha convertido en un instrumento de aprendizaje con fines
econdmicos, donde los emprendedores deben buscar la forma de mantener a flote su negocio, no
solo manteniendo su esencia y objetivos sino también adaptandose a la realidad cambiante del
mundo y su entorno. La innovacioén rural juega un papel fundamental en la mejora econdmica y
social para el desarrollo comunitario.

1.1.1.4 La sostenibilidad en emprendimientos

La sostenibilidad es de relevancia para las comunidades donde se desarrollan actividades
empresariales ya que sus procesos de produccion degradan el medio ambiente y amenazan a la
flora y fauna de dicho sector. (Montoya et al., 2022)

La naturaleza como recurso esta relacionado con la empresa por lo tanto hay un grado de
pertenencia de la empresa con él, ya que esta hace uso de sus recursos para las actividades con
el mercado, la sostenibilidad implica combinaciéon habitos de cuidado de la naturaleza y socio
culturales en sentidos viables e igualitarios, haciendo uso de factores fisicos y programas de
intervencion para asegurar el cuidado en el presente y para el futuro. (De La Rosa, 2021)

Incurrir en la evolucion de la cultura organizacional ayuda al desarrollo de la sostenibilidad,
no se basa en solo implementar técnicas, esta arraigado a la forma de hacer las cosas, la
sostenibilidad involucra completamente a todos los puestos de la organizacién. (Reyes, 2021)

Ante esto adoptar practicas sostenibles deberia ser una necesidad como respeto a la
naturaleza y sociedad para el buen vivir, Ochante et al. (2023) en su investigacion establece que
hay variedad de practicas que se pueden aplicar para sostenibilidad de corporativa o de negocios,
estas se pueden adaptar segun el tipo de emprendimiento o las actividades de la empresa, estas
pueden ser capacitaciones sobre reciclaje, manejo de residuos, compostaje, gestidén ambiental,
uso de tecnologia verde, entre otros.

Es muy importante aplicar la sostenibilidad en las zonas con abundante fauna y flora, ya
que ademas de producir economia a nivel local, son parte importante del ecosistema que regulan
el medio ambiente y mantiene en equilibrio nuestro patrimonio culturas que es la naturaleza.
Ecuador se caracteriza por su biodiversidad, y si no se regulan los emprendimientos o empresas
a modelos sostenibles se veran afectados multiples ecosistemas por el uso desconsiderado y



explotacion de sus recursos. También se amenazan actividades turisticas que son de atractivo a
nivel internacional y representan parte de la economia del pais. Se puede dar un enfoque
estratégico al uso de estas técnicas para la eficiencia de la empresa y mejora a largo plazo ademas
de contribuir con el medioambiente.

1.1.1.5 Ejemplos Aplicables para optimizacion de costos en emprendimiento
gastronomicos.

La optimizacion de costos sirve como una herramienta estratégica para aprender a
maximizar la produccion de productos o servicios, por un mismo o menor precio de forma que
establecer el precio de los platillos de manera correcta para mantener un flujo de dinero e ingresos
frecuentes y aumentar la rentabilidad del restaurante. (De Bonis, 2022)

Segun Loggro (2022), hay diferentes estrategias o aspectos a tomar en cuenta en para la
optimizacion de costos, entres estos: analizar el costo de alimentos, considerando siempre desde
los ingredientes mas baratos a los mas costosos y reducir costos sin disminuir la calidad; ahorrar
en suministros comprando en grandes cantidades; mejorar gestion de inventario, categorizando
los productos por naturaleza y frecuencia de usos para mejorar rotacion de inventarios y los usos.

Reducir la rotacion del personal, considerando que al contratar nuevos meseros o
cocineros se reduce tiempo en capacitacion y errores operativos, es una pieza fundamental para
el funcionamiento correcto del restaurante, cuidar electrodomésticos que pueden aumentar costos
por reparacion o compra de nuevos, y ofrecer platillos vegetarianos como opcién saludable y para
diversificar la cartera de productos (Blog para tiendas, 2023), y programas de fidelizacién para que
retener clientes. (Winther, 2024).

2. Metodologia

La investigacion se realizé mediante un enfoque cuantitativo, basandose en la recopilacion
de datos numéricos para realizar un analisis y poder explicar razones por las que ocurre un evento
o acontecimiento, el método cuantitativo hace uso de instrumentos como cuestionarios, escalas
de medicion y pruebas que permiten una facil recoleccion de datos y un analisis mas simplificado.
(Maldonado et al., 2025)

2.1 Investigacion bibliografica

La investigacion bibliografica se volvié fundamental para la investigacion ya que a través
de la lectura se desarrollaron conocimientos técnicos, y permitieron comprender los principios
cualitativos del tema de interés. (Hidalgo et al., 2023)

Se recolectd informacion referente al tema de costos y manejo de la eficiencia para la
mejora econdmica para negocios en la zona rural, con el fin de que sean aplicadas en la toma de
decisiones. Ademas, se utilizd el método descriptivo correlacional, ya que permitio distinguir las
caracteristicas primarias del caso estudiado y observar la relacion entre las variables sin
manipularlas directamente, asi se conocieron las relaciones directas de las variables y sus
impactos sobre el medio o fendmeno. (Salvador y Osada, 2021)

2.2 Poblacion y muestra

La poblacién objeto de estudio fueron los emprendimientos gastronémicos de la zona rural
de Bricefio, registrados en la base de datos del Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD)
Municipal del Canton San Vicente, el instrumento se aplicé en los 10 emprendimientos lo cual
equivale a 100% de la poblacion total.

2.3 Encuesta

El instrumento aplicado fue un cuestionario de 12 preguntas con 5 opciones de respuesta
de acuerdo con la escala de Likert, la misma que fue aplicada mediante la aplicacion de Google
Forms a los duefos de los negocios gastrondmicos, con el objetivo de recolectar informacion
importante desde la fuente primaria en el lugar de estudio.
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2.4 Analisis de datos

Para realizar el analisis de los datos se utilizé el software estadistico SPSS V29, el mismo
que permitié obtener indicadores como: la desviacion estandar (mientras mas dispersos los datos
mayor desviacion) (Galindo, 2022), mediana y la moda para establecer la valides y fiabilidad del
instrumento a aplicar.

Realizar analisis de fiabilidad permitié validar la encuesta aplicada y mostré como resultado
un Alfa de Cronbach con 0,953, mediante este resultado se pudo confirmar que el instrumento y
escala utilizada son admisibles y el resultado confiable, ya que dio el resultado de > 0.8.

Tabla 2.
Resultados de Alfa de Cronbach
Estadisticos
de fiabilidad
Alfa de N de elementos
Cronbach
0.953 12

Nota. Resultados de Alfa de Cronbach

3. Resultados

Tabla 3.
¢ Considera usted que los emprendimientos gastrondmicos de la localidad son importantes
para generar ingresos y reactivacion econoémica del area?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 0 0% 0%

Muy importante 10 100,0 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Dentro de los resultados de la tabla 3, se evidencia el total de 100% (10 personas) de los
encuestados estuvo de acuerdo con que los emprendimientos gastrondmicos son muy importantes
para la generacion de ingresos y reactivacion econdmica, lo que significa que en la zona son
populares y destacan por la generacion de gran parte de los ingresos locales, ya que sustentan a
varias familias, dado que se evidencia que otras actividades del area (rural) como lo son la
agricultura, pesca, entre otras, generan escasas fuentes de trabajo, por lo tanto los
emprendedores de la gastronomia generan parte de la atraccion a los turista, al mismo tiempo
oportunidades y nuevos puestos de empleo.

Tabla 4.
¢ Qué tan importante considera usted la frecuencia con que se realiza un control o revision
de los costos operativos en su restaurante?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio



La tabla 4 muestra que los encuestados concluyeron en que es muy importante 90% (9
personas) realizar con frecuencia el control de los costos operativos porque necesitan adquirir
productos maritimos frescos como lo son: pescado, camaron, langostinos y otros insumos, los
cuales con frecuencia cambian sus precios en los feriados, algunas veces aumentando y
disminuyendo precios de manera inesperada, lo que produce un cambio en los costos, también un
10% (1 persona) afirmo que es importante realizar con frecuencia el control de costos operativos,
por lo tanto, se evidencia que la revisién de los costos operativos se deben mantener una
frecuencia regular semana a semana, para adaptarse a los cambios del mercado, preferencias del
consumidor y conforme a eso adaptar los volumenes de compras, requerimientos de personal y
costos de servicios.

Tabla 5.
¢;Considera usted importante controlar los costos indirectos para mayor eficiencia
econémica?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

En la tabla 5, se evidencio que para los encuestados 90% (9 personas) es muy importante
controlar los costos indirectos, consecuente a reducir costos indirectos sean fijos o variables y
maximizar de forma positiva la produccién en tiempo, materiales y monetariamente, mientras que
para el restante 10% (1 persona) es importante ya que también involucran costos indirectos tales
como arrendamiento, servicios publicos, gas, salarios administrativos, entre otros, estos pueden
influir en el aumento de costos operativos de manera significativa, su control no solo permite
ahorrar sino que también flexibiliza presupuestos y aumenta la rentabilidad. Ademas, se puede
observar un 0% en las opciones restantes, por lo tanto, los analizar costos indirectos puede ser
imprescindible ya que hay gastos que pueden variar, al mismo tiempo se pueden reducir o ser
eliminados para mayor rentabilidad.

Tabla 6.
¢Considera usted importante el uso de sistemas formales (software, hoja de calculo, etc.)
para registrar y analizar los costos?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefo

Dentro de los resultados de la tabla 6, se observa que para el 90% (9 personas) de los
encuestados el uso de sistemas formales (software o hojas de calculo) como sistema de registro
de operaciones y analisis son muy importantes y para el restante 10% (1 persona) es importante,
puesto que permiten: un facil registro de transacciones, calcular mas rapido y a precision
operaciones matematicas, monitoreo preciso de ingresos y gastos, asimismo se observa un 0% (
0 personas) de los encuestados eligio las opciones desfavorables, no obstante, un porcentaje de
los encuestados de las opciones favorables afirmaron usar registros de manera tradicional o
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manual, aun asi, reconocieron la importancia de herramientas digitales y la adaptacién a los
procesos actuales.

Tabla 7.
¢Considera importante la capacitacion del personal en temas relacionados con control de
costos o eficiencia econémica?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefo

En la tabla 7 se evidencia que para el 90% (9 personas) de los encuestados es muy
importante la capacion sobre temas relacionados con costos y eficiencia econémica, ya que
involucrar a los empleados en temas relacionados con la salud financiera del negocio es de gran
utilidad, al hacerlos consientes se permite que tengan una vision mas amplia y realista sobre como
maximizar la productividad del emprendimiento, mientras que el 10% (1 persona) afirmo que es
importante, por lo tanto, la capacitacion involucra de forma positiva al recurso humano, los invita a
participar activamente, brindar sus ideas sobre eficiencia y técnicas de control de costos, brindar
capacitaciones es una inversion ya que al ampliar los conocimientos de los trabajadores se
maximiza el valor del negocio.

Tabla 8.
¢Considera usted importante, técnicas sostenibles como la clasificacion correcta de
desechos que son respetuosas con el medio ambiental parte fundamental para la eficiencia total?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Los datos obtenidos en la tabla 9 revelan que el 90% (9 personas) de los encuestados
consideran que es muy importante el uso de técnicas sostenibles, practicas respetuosas como
parte de la eficiencia total, mientras que el restante 10% (1 persona) indica que es importante ligar
técnicas sostenibles y respetuosas con el medio ambiente, asimismo, afirmaron que cuidar el
medio ambiente cuenta como un requerimiento primordial puesto que se encarga de dar los
recursos esenciales para la actividad socioeconémicas de la zona, ademas de conservar el
atractivo turistico. Por lo tanto, el factor sostenible resalta con igual importancia las practicas
responsables con el medio ambiente son parte del diario y cuenta como un requisito para la
eficiencia total de un emprendimiento.

4. Discusion

A través de los resultados hallados mediante la investigacion a los emprendimientos
gastrondmicos de Bricefio, se pudo constatar que el uso del analisis de costos es fundamental,
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puesto que, para los administradores es de gran importancia tener control sobre las finanzas de
sus negocios tal como afirma Zambrano et al. (2024), quien enfatiza que los costos son
fundamentales para determinar la rentabilidad de un negocio, permite a los gerentes determinar el
precio de produccion de un bien y mediante eso fijar precios de ventas, la observacion y analisis
de estos son un facilitador de toma de decisiones ya que mide el desempenfo, ineficiencia y
oportunidades de ahorro, estas palabras se ven reflejadas por los emprendedores encuestados,
puesto que afirman que a través de la aplicacion de la contabilidad de costos se facilita el monitoreo
y seguimiento de las finanzas en los emprendimientos, ayuda ademas a determinar la utilidad,
definir que procesos o areas se pueden mejorar para optimizar y lograr eficientes presupuestos.

En cuanto a la eficiencia se demuestra que el monitoreo en los costos es efectivo para
encontrar falencias y hacer correcciones en los procesos tal como afirma en su investigacién Viteri
et al, (2023), cuando destaca que los costos pueden mejorar la productividad ya que se puede
identificar que partes de un proceso requiere mejoras lo cual es una via segura a la eficiencia, y
motivacion de los empleados para mantener el orden, lo cual alineado con la investigacién coincide
ya que los encuestados reconocieron que frecuentemente buscan que sus procesos estén bien
definidos y que no hayan pasos innecesarios, que alarguen o dificulten las operaciones, de esa
forma que sea sencillo para los empleados la elaboracién de productos o cumplimientos de un
proceso mientras que se liberan de fases que generen inconformidades, costos o perdidas
innecesarias.

Por otro lado, los de costos estratégicos y sostenibilidad empresarial podrian delimitar el
crecimiento de los emprendimientos tal como mencionan Barrueto y Marchena (2024), la
sostenibilidad de un emprendimiento se basa en su capacidad de crecimiento a largo plazo
mientras se respeta la naturaleza y la sociedad, los emprendimientos se ven limitados muchas
veces por la falta de financiamiento, capacitacion al personal y apoyo institucional, lo que
representa un desafio ya que los emprendimientos intentan mantener sostenibilidad, minimizar
costos, maximizar el valor para sus clientes y la sociedad, esto coincide con la investigacion puesto
que los encuestados afirman que es importante considerar costos estratégicos ya que brindan
competitividad a nivel cantonal, pero no cuentan con los recursos necesarios para poner en
marcha este tipo de planes estratégicos, lo que frena su crecimiento, desarrollo y competitividad.

En este mismo contexto cabe mencionar que la actividad emprendedora de la zona rural
fortalece el desarrollo econémico y social asi mismo menciona Jurado (2022), el emprendimiento
en la zona rural se puede apreciar como una practica colectiva para buscar soluciones a una
necesidad, mediante la creacion de un producto o servicio dandole un valor agregado, brindando
un grado de satisfaccion a esa poblacion, en relacion a la investigacion el desarrollo de la actividad
emprendedora de la zona rural Bricefio ha brinda oportunidades tales como la ampliacién de
puestos de trabajo cubriendo la necesidad de empleo y ademas dando beneficios econdmicos
para las familias del lugar, la visién e innovacion de los emprendedores de la zona ha dado como
resultados mejorar el estilo de vida y buen vivir de la poblacion.

5. Conclusiones

A través de la investigacién se puede concluir que los costos son una herramienta que
facilita comprender el funcionamiento de las actividades operativas de una empresa, esta se puede
aplicar en multiples areas, usarla resulta como una estrategia util para maximizar la productividad
y hacer mas eficientes los recursos de empresa, sin embargo, no se pueden tomar a la ligera ya
que un pequeno error puede entorpecer las operaciones de un negocio.

Los emprendimientos gastrondmicos de Bricefio se realiza activamente el analisis de
costos y es considerada por los propietarios como una herramienta efectiva para la eficiencia,
ademas con ella calculan gastos, y precios de productos terminados, mediante resultados
margenes de ganancia y rendimiento, para la toma de decisiones.

Mediante los resultados de la investigacién se puede constatar que en Bricefio los
emprendedores no cuentan con una formacion académica especializada en temas contables, aun
asi, entienden conceptos basicos sobre rentabilidad, eficiencia, control de costos, y han sacado a
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flote sus propios emprendimientos creando puestos de trabajo y satisfaciendo sus propias
necesidades. Ademas, los emprendedores de Bricefio han desarrollado sus propias estrategias
para adaptarse al cambio de precios, demanda y preferencia de los consumidores, ellos innovan
en ideas para eficientizar sus recursos y mantener contentos a sus clientes.
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7. Anexos

7.1 Anexos 1

Normas para autores de la revista cientifica
La posible revista a seleccionar para la publicacion del presente articulo es: Reincisol

En esta revista de investigacion cientifica y social tiene como fin la difusion de articulos
basados en investigaciones originales, revisiones sistematicas de literatura cientifica, ensayos
tedricos. Su enfoque abarca diversos ambitos multidisciplinarios, de ciencias entre ellas;
educacion, ciencias sociales, ingenieras entre otras areas del conocimiento.

Como parte del proceso de envid, es un requisito que los autores verifiquen que su
propuesta cumpla con todos los criterios establecidos que se muestran a continuacion. Aquellos
trabajos que no se ajusten a las directrices seran devueltos para su correccion y en algunos casos
rechazados.

1. Los articulos enviados deben corresponder de una obra inédita, asi como original
los cuales no han sido presentados previamente a otra revista o publicados en otro medio
impreso o digital. Si algun estudio presenta o incluye informacion producto de una publicacion
anterior, los autores deberan indicar de una manera clara en el “formato que esta revista
otorga” las diferencias entre el articulo ya antes publicado y el nuevo manuscrito enviado a
revision.

2. LaRevista Reincisol tiene una periocidad semestral, publica en los meses de enero
y julio. Asimismo, esta acepta estudios en espafiol, inglés.

3. Para el envio de un articulo a la revista Reincisol, los autores deben preparar dos
documentos, los cuales uno corresponde a la Declaracion de derechos de Auditoria y el otro
al formato de envio del manuscrito. Dichas plantillas se encuentran disponibles en la pagina
web en el apartado “Para autores”.

4. Los articulos tendran una extension maxima de 23 paginas y las resefias de 2
paginas si las consideran.

5. La pagina de titulo: debe contener los siguientes parametros. « Titulo en castellano
e inglés (entre 15 y 20 palabras maximo). « Nombre, apellido, grado académico y universidad
donde lo obtuvo el ultimo titulo académico, cargo y filiacidn, correo electronico institucional, la
direccion ORCID.

* Posterior a los nombres de autor, se encuentra las Notas de Autor. Esta seccion
se utiliza cuando el articulo incluye datos parcialmente publicados previamente o cuando
hay algun conflicto de intereses entre los autores. En esta seccion también se pueden
incluir agradecimientos y financiamientos si los hubiere. 6. Cuerpo del manuscrito: Debe
estar completamente automatizados y libre de cualquier dato que de indicios de la
identidad de los autores; asi como toda referencia a agradecimientos y financiamientos del
estudio. Debe incluir los siguientes parametros ¢ Titulo en castellano e inglés (entre 15y
20 palabras maximo) « Resumen de hasta 250 palabras en castellano e inglés « Entre 3 y
5 palabras clave, ubicadas debajo del resumen, tanto en castellano como en inglés * En
caso el estudio requiera presentar tablas y figuras, éstas deben ser insertadas en el cuerpo
del texto después de ser mencionadas.

6. Los articulos deben estar escritos en Constancia en tamafio 12, interlineado 1.5y
de justificacion completa de los parrafos. Siguiendo las Normas Apa Séptima edicion.

7. Las consideraciones éticas se deben explicar en manuscrito y cualquier otro
aspecto que pueda ser relevante desde el punto de vista de la ética en la investigacion.
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8. Reincisol asume las normas de la Asociaciéon Americana de Psicologia (APA) en
su 7ma edicion (2019).

9. Los articulos deben ser unica y exclusivamente enviados a través de la pagina web
de la revista (https://www.reincisol.com/ojs/index.php/reincisol/) en el apartado “Envios” en
formato .doc o .docx (Microsoft Word).

10. En cuanto a la calidad de los articulos Reincisol se preocupa por realizar una
revision académica por pares (arbitraje) gracias a la diversidad tedrica, metodolégica y
disciplinar de nuestro comité cientifico y revisores externos.

11. Acerca del lenguaje de la revista Reincisol considera como obligatorio que los
autores hagan uso del lenguaje inclusivo dentro de los signos linglisticos que faculta la Real
Academia de la Lengua Espafiola (RAE). De esta manera, seran devueltos los manuscritos
que hagan uso del “@”, la “X” o de la letra “e” en los plurales. También es recomendable no
usar el doble género. Para mas informacién se puede consultar el siguiente link:
https://www.cultura.gob.cl/wp-content/uploads/2017/01/guia-lenguaje-inclusivo-genero.pdf De
igual manera, la Revista se ajusta en estricto al siguiente informe de la Real Academia de
Lengua Espafiola acerca del lenguaje inclusivo y cuestiones conexas (2021):

https://lwww.rae.es/sites/default/files/Informe_lenguaje_inclusivo.pdf

Los autores que publiquen sus manuscritos en Reincisol conservan el copyright de
sus articulos, sin restricciones. De la misma manera, los autores conceden a la revista el
derecho de primera publicacion de los articulos enviados a Reincisol.

Los autores son los unicos responsables por las ideas formuladas en sus
respectivos trabajos: asi como también de las buenas practicas y fidelidad en el uso de
fuentes primarias, asi como citas correspondientes.

Esta politica se encuentra registrada en Sherpa Romero:

https://v2.sherpa.ac.uk/id/publication/42683

Los nombres, asi como las direcciones de correo electronico introducidos en esta revista
se usaran exclusivamente para los fines establecidos en ella y no se proporcionaran a terceras
personas o para su uso con otros fines.
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7.2 Anexos 2
Tabla 9

Matriz de consistencias

MATRIZ DE CONSISTENCIAS

Titulo: Analisis de costos para la mejora en eficiencia econémica en emprendimientos gastrondmicos rurales de Bricefio.

Autora: Grace Naomy Bermeo Delgado

Problemas Objetivos Variables Indicadores Método

General: General: Independiente: Practicas control de Tipo de Estudio:

Formulaciéon Analizar como las costos implementados. Descriptivo
Problema: técnicas de control de costos Costos para la mejora Compromiso con la

¢,Como la aplicaciéon de influyen sobre la eficiencia en eficiencia econdmica. eficiencia. Métodos:
control de costos ayuda a econdémica en negocios -Documental
mejorar la eficiencia en gastronémicos rurales de - Bibliografico
emprendimientos rurales Bricefio y mejorar el rendimiento - Deductivo
gastronémicos? de dichos emprendimientos. Dependiente:

Especifico: Técnicas:

Sistematizaciéon del Especifico: Emprendimientos Contexto comunitario. - Encuesta
problema: . Conocer la Gastronémicos rurales en Economia rural.

- ¢,Cémo influye
el control de costos en la
eficiencia econémica?

- ¢, Como ser
consciente sobre los gastos y
costos es ayuda a sacar a un
emprendimiento adelante?

- ¢ Qué
resultado tiene la falta de
mecanismos o0 técnicas de
medicién de costos en la mejora
de un emprendimiento?

importancia de aplicar técnicas
de control de costos.

. Identificar las
técnicas usadas para el control
de costos por los
Emprendimientos
gastronémicos.

. Proponer
mejoras mediante la
observacion que permitan un
mejor rendimiento a nivel
econdmico y de recursos.

Bricefio.

Nota. Fuente de elaboracion propia
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7.3 Anexos 3

Encuesta de andlisis de costos para la mejara en eficiencia econdmica en
emprendimientas gastranémicos rurales de Bricefo.

Objetive de la encuesta: Recalectar informacién relevante para la investigacitn en la locaidsd
Ericefia y dar respuesta a la ingerogante planteada dentro del nforme académica.

Edad.
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3401
4lap
)
Genero.
Femering
Masculing
=)
Mivel de educacién.
Sin Educacitn
Erimaria
Securdaria
Tercer hivel
Cusarta Nivel
Cargo ¢ funcién g el
Empistann/a
Sdministraons
Chet / Cacinerala
Eersanal de sErdcs
=
L iCree qu imi: de | lidad san
importantes para la genera mgresas y reactivacidn econémica. del drea?
Mada impartanis
Foca impanants
Mugeraments impanants
™

Ampaitanl
Muy imparants

2 zQuétan idera usted ba fr i que se realiza un control o
idn de los en su

Mada impartante
Paca imparante:
Mederaments imparante:
Impsartants
Muy imparants.

3. ¢Cansidera usted importante controlar los costos para mayor eficiencia

econ

Mada impartants
Paca impanants
Moderamenie impartante
Impartants
Muy impasants:

A .

L s’ el usa de si formales {softy hoja de
cdlculo, etc.) para registrar y analizar los costos?

Macla impartaniz:

Faca impanants

Moderamenis impartants
Impsanis
Muy imparants

5 pQuétan considera la i astes para ba

restaurante?

MNada ympartantes
Paca impartants:
Moderamenis impartants
ympartants
Muy imparants

personal en temas relacianados can

. i la
control de costos o eficiencia econdmica?
Mada impartante:
Faco imparants
Moderamenis impartante
Impsrtanie:
Muy impagants:

7. gConsidera usted importante tomar acciones coma buscar nuevas proveedares,
reducir desperdicios, ajustar precios de ventas y optimizar procesos internos
cuanda se detecta un aumento en los cosios?

MNada impartants

Faco impartante:
Mogsraments imparants
Impsrtante

Muy imparante

& i wsted i técnicas como la classicaci &
de desechas que son respetuosas con el medic ambiental parte fundamental para
la eficiencia total?

Mada impartane

Paco impariante:

Mogsraments imparants

Impartanie

Muy impariante
EX

wsted que i o i el uso de software
el control de i ios, i e personal, i
i jitorias interras, son dtiles para mejorar el cantral

de costos?
Mada impartanie
Paco impariante:
Mogsraments imparants
Impartants
Muy impanants
10 ¢Cansidera usted importante que realizar las compras de manera planificada para
mejor control de costas?
Mada impartanie
Paca impartant
Magsraments impartante
impartanie
Muy impartants

7.4 Anexos 4.

Tabla 10.

¢ Qué cargo o funcién desemperia en el restaurante?

Variable Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje acumulado

Propietario

3

30%

30%
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Administrador 1 10% 40%
Chef / Cocinero 4 40% 80%
Personal de servicio 1 10% 90%
Otro 1 10% 100%
Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 11.
¢ Creé usted que los emprendimientos gastronémicos de la localidad son importantes
para la genera ingresos y reactivacion econémica del area?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 0 0% 10%

Muy importante 10 100% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 12.
¢Considera usted importante controlar los costos para mayor eficiencia econémica?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%
Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%
Muy importante 9 90% 100%
Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 13.
¢Considera usted importante el uso de sistemas formales (software, hoja de calculo, etc.)
para registrar y analizar los costos?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 14.
¢ Qué tan importante considera la observacion de Costos para la rentabilidad del
restaurante?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%
Poco importante 0 0% 0%
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Moderadamente importante 0 0% 0%

Importante 1 10% 10%
Muy importante 9 90% 100%
Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefo

Tabla 15.

¢ Considera importante la capacitacion del personal en temas relacionados con control de
costos o eficiencia econémica?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 16.

¢Considera usted importante tomar acciones como buscar nuevos proveedores, reducir
desperdicios, ajustar precios de ventas y optimizar procesos internos cuando se detecta un

aumento en los costos?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 20%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 17.

¢Considera usted importantes técnicas sostenibles como la clasificacién correcta de
desechos que son respetuosas con el medio ambiental parte fundamental para la eficiencia

total?
Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%
Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%
Muy importante 9 90% 100%
Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 18.
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¢Considera usted que herramientas o estrategias como el uso de software especializado,
el control de inventarios, capacitaciones de personal, planeacion presupuestaria, auditorias
internas, entre otros, son utiles para mejorar el control de costos?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 1 10% 10%

Muy importante 9 90% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio

Tabla 19.
¢Considera usted importante que realizar las compras de manera planificada para un
mejor control de costos?

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Nada importante 0 0% 0%

Poco importante 0 0% 0%
Moderadamente importante 0 0% 0%
Importante 2 20% 20%

Muy importante 8 80% 100%

Total 10 100%

Nota. Encuesta aplicada a los emprendedores de Bricefio
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