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SINTESIS

Esta investigacion analizd la incidencia de la gestion de los costos de produccion en la
medicion de la rentabilidad de las microempresas panificadoras de la parroquia Tarqui,
canton Manta. La problematica se origina en el manejo empirico y la ausencia de sistemas
formales de costeo, lo cual distorsiona la determinacion del costo real por producto,
promueve la fijacién de precios con base en la competencia y dificulta la evaluacion de la
ganancia. El objetivo general fue analizar la relacion entre el control de los costos de
fabricacion y la precision en la medicion del rendimiento financiero, se utiliz6 una
metodologia de enfoque mixto con alcance descriptivo, de campo y documental, bajo un
disefio no experimental y transversal, aplicando cuestionarios, observacion directa y fichas
de revision documental a una muestra de panaderias del sector. Los resultados evidenciaron
que la mayoria de los propietarios carece de registros de costos, presupuestos o control de
mermas, operando con un desconocimiento del beneficio neto real por linea de pan;
asimismo, el anélisis documental reveld que la materia prima representa la mayor proporcion
de la estructura de costos mensuales. Se concluye que la gestion informal vulnera la
sostenibilidad financiera, por lo que se disefié un sistema basico de control de costos apoyado
en una herramienta digital automatizada para optimizar el registro contable y la toma de
decisiones. A futuro, este modelo servird como referente metodologico para promover la

formalizacién y modernizaciéon de microempresas panificadoras a nivel local y regional.

Palabras clave: Costos de produccion, rentabilidad, sistemas de costos, control de costos,

toma de decisiones, panaderias.




INTRODUCCION

En el contexto econdémico actual, las microempresas del sector panificador
desempefian un rol clave para la economia local al generar empleo y abastecer a la poblacion
de productos de primera necesidad, en el canton Manta, de manera especifica en la parroquia
Tarqui, una parte significativa de estos negocios opera bajo esquemas familiares y artesanales
caracterizados por una gestion contable empirica, La variabilidad constante en los precios de
msurnos basicos tales como harina, manteca, azticares y levadura, sumada a la ausencia de
registros de costos estructurados, expone a los microempresarios a operar con margenes de

ganancia desconocidos o calculados al azar.

El problema central de investigacion radica en la falta de un sistema formal de control
de costos de produccion en las panaderias de la parroquia Tarqui, esta deficiencia provoca
que la fijacion de precios de venta al puiblico (PVP) se realice por estimacion empirica o
imitacion de la competencia, sin conocer el costo unitario real de cada linea de produccion
(pan enrollado, enmantecado, de chocolate, entre otros), como consecuencia, los propietarios
no logran identificar mermas, desperdicios ni la rentabilidad real de sus establecimientos,

comprometiendo su sostenibilidad y capacidad de reinversion a largo plazo.

El marco conceptual y los antecedentes que sostienen este estudio se fundamentan en
la contabilidad de costos y la medicion de la rentabilidad financiera. Como antecedente
principal, la investigacion desarrollada por Parrales (2024) demuestra que la implementacion
de un sistema de costos adaptado a las microempresas artesanales permite estandarizar los
procesos de produccion, optimizar el uso de la materia prima y mejorar significativamente la
toma de decisiones estratégicas, sin embargo, persiste un vacio de conocimiento en el sector
especifico de la parroquia Tarqui, donde la adopcion de herramientas informéaticas basicas de

costeo sigue siendo casi nula.

Esta investigacion se justifica desde las perspectivas practica, social y metodolégica,
a nivel practico y social, dota a los panificadores de la parroquia Tarqui de una herramienta
técnica accesible que les permite transparentar sus mérgenes operativos, proteger su
patrimonio y asegurar la estabilidad de sus negocios, por su parte, en el plano académico y

metodologico, aporta datos empiricos actualizados sobre el comportamiento de la estructura




de costos en las microempresas del cantén Manta y ofrece una metodologia replicable para

el sector gastrondmico y artesanal.

La investigacion tuvo como objetivo general disefiar un sistema basico de control de
costos de produccion enfocado en optimizar la medicion de la rentabilidad en las panaderias
de la parroquia Tarqui, canton Manta; para alcanzar este proposito, se identificaron y
clasificaron los elementos del costo de produccion, se elaboraron formatos estandarizados
para el registro de insumos, se determinaron los costos unitarios y margenes de utilidad
recomendados, se aplicaron indicadores financieros como el punto de equilibrio v
presupuesto operacional, y finalmente se implementé una herramienta digital automatizada

orientada a fortalecer la toma de decisiones.

Para orientar el proceso investigativo, se formuld la siguiente pregunta de
investigacion: ;De qué manera el disefio de un sistema basico de control de costos de
produccion incide en la medicion de la rentabilidad de las panaderias de la parroquia Tarqui,
canton Manta? La investigacion se delimita geograficamente en la parroquia Tarqui (Manta,
Manabi), temporalmente en el periodo 2025-2026, y temdticamente en las areas de

contabilidad de costos de produccion y rentabilidad de la microempresa.

El marco metodolégico adopté un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), de
alcance descriptivo, correlacional y propositivo, bajo un disefio no experimental de corte
transversal, ademas, la recoleccion de datos primarios se realizd mediante encuestas dirigidas
a propietarios y fichas de observacion documental en una muestra seleccionada de 4

panaderias de la zona (Bendito Pan, Gran Pan, Canela y El Artesano).

Finalmente, entre los resultados esperados y contribuciones del estudio destaca la
entrega de una propuesta técnica y una herramienta digital intuitiva en Excel automatizado,
dicha herramienta permitira a los microempresarios automatizar el cdlculo del costo unitario,
monitorear alertas visuales sobre variaciones en sus margenes de ganancia y reducir
desperdicios de materia prima, contribuyendo directamente al fortalecimiento operativo y

financiero de la actividad panificadora en la parroquia Tarqui.
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CAPITULOI

1. MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes investigativos

La autora Parrales (2024), en su investigacion titulada como, los costos de produccion
del pan popular y su efecto para medir la rentabilidad de la Panaderia El Gran Pan de la
ciudad de Manta, plantea como problematica que el manejo empirico de los costos
distorsiona los precios y margenes, dificultando la medicion precisa de la rentabilidad en la

panaderia. Por ello, se propuso analizar los costos de produccion del pan popular y su impacto

en la rentabilidad.

La metodologia de la investigacion se centrd en un estudio de caso con enfoque mixtd,
ademds que, se aplicaron técnicas de andlisis documental para examinar los registros
contables y de produccion de la panaderia. Adicionalmente, se realizaron entrevistas al
personal para comprender a fondo el proceso productivo y la estructura de costos actual,

permitiendo asf recopilar datos cuantitativos y cualitativos para el diagnostico.

La investigacion concluyod que la implementacion de un sistema de costeo por
procesos permite calcular el costo unitario real, optimizar los recursos y facilita la toma de

mejores decisiones sobre precios y mérgenes de ganancia.

El estudio realizado por Alava (2024) denominado. Costos por érdenes de produccion
para la rentabilidad en la panificadora Marthias, identifica como problematica cental la falta
de una guia de costos adecuada para la fijacion de precios, lo cual afecta negativamente la
rentabilidad del negocio, en cuanto al objetivo del autor consistié en disefiar un esquema de

costeo por ordenes de produccion para mejorar la rentabilidad.

La investigacion empleé una metodologia que combind estudios inductivos y
deductivos, estos métodos permitieron recolectar informacion crucial a traves de entrevistas
y cuestionarios de control aplicados al propietario y a los empleados, centrandose en los

costos de produccion y la gestion actual de los mismos.

Se concluyd que una guia de costos por érdenes de produccion clarifica el costo por
cada lote y respalda la determinacién del margen neto, lo que permite tomar decisiones

gerenciales mas informadas.
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Por otro lado, los autores Samaniego & Vera (2023) en su investigacion “Costos de
produccion y su incidencia en la rentabilidad de la panaderia El manabita”, abordan com
problematica la ausencia de un sistema que refleje los costos por cada etapa del proceso
productivo, lo que dificulta una gestion eficiente, dentro de dicha investigacion se mencina

el obejtivo de los autores que consiste en disefiar un sistema de costeo por procesos.

La metodologia utlizafa para estd invstigacion fue con enofoques cuantitativos y
cualitativos para recolectar y analizar datos, se utilizaron metodos deductivos e inductivos
para establecermodelos de costos y obetenr conclusiones sobre la rentabilidad de la empresa;

ademds, se realizo la investigacién de campo mediante observacion entrevistas y enuestas.

La investigacién pudo determinar que dicho sistemas mejora la precision del costo
unitario y ormite calcular indicadores de rentabilidad, apoyando una gestion financiera mds

exacta de la empresa,

La investigacion realizada por Cuchipe (2022) “Sistema de costos por procesos en la
elaboracion de pan en la panificadora Aldea del Pan”, seiiala que la falta de un sistema de
costeo formal en los procesos de produccion continua impide conocer los costos reales, dicha
investigacion tuvo como objetivo principal determinar los costos pro procesos para la

elaboracion del pan.

La metodologia se basé en un disefio de investigacion de campo y dscriptivo, se
utilizaron herramientas como la observacion directa del proceso productivo, entrevistas con
los responsables de la panificadora y el analisis de los documentos existentes para
diagnosticar la situacién actaul y recolecctar los datos necesarios para la propuesta de un

nuevo sistema.

El estudio concluyo que acumular los costos por etapa de produccion per mite calcular
tanto los costos totales como los unitarios, informacion que respalda la fijacion de precios y

mejora la gestién general de la panificadora,

En una linea similar Moreno (2022), en su trabajo de titulacion “Los costos de
produccion y la rentabilidad en microempresas del sector panificador de la ciudad de

Ambato”, parte de la problematica del manejo empirico de costos, que afecta la rentabilidad
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de la microempresas, en cuanto al objetivo del estudio se baso en identificar la incidencia del

sistema de control de costos en la rentabilidad.

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de alcance correlacional, con el
objetivo de recolectar la informacién, se aplicaron encuestas a una muestra de duefios y
administradores de microempresas paniticadoras, por lo cual, los datos obtenidos fueron
procesados estadisticamente para determinar el grado de relacion entre variables las cuales

eran control de costos y rentabilidad

Se coenluy6 que existe una relacion positiva y directa entre el control formal de los
costos y la rentabilidad, por lo que se recomendd la implementacion de sistemas formales

para mejorar los resultados financieros.

El estudio realizado por Mejia (2023), denominado “Modelo costo volumen utilidad
para la panificadora Yguaz”, aborda la problematica de la fijacion empirica de precios, lo
que dificulta la identificacion de margenes de contribuacion y puntos de equilibrio, en cuanto

al ojetivo de la investigacion se centré en implementar el modelo costo volumen utilidad.

Con respecto a la metodologia aplicada en dicho estudio fue un enfoque cuantitativo
debido a que sera necesaria la recoleccion de informacion relevante a los elementos del costo
para el disefio del sistema de costeo por 6rdenes de produccion y posteriormente el modelo

costo-volumen-Utilidad.

Ademas que en dicha investigacion se concluyo que, mediante el disefio del modelo
costo-volumen-Utilidad se pudo determinar el costo fijo, costo variable y el punto de
equiibrio de cada uno de los productos, por otro lado, tambien permitié conocer los precios
de inversion en cada proceso productivo lo cual ayudé a determinar la Utilidad generada por

cada linea de los productos.

Dentro de la investigacion realizada por Flores et al (2021), en su trabajo “Disefio de
un sistema de gestion de inventarios basado en metodologia ABC aplicado a la panaderfa y
pasteleria Integral”, en la cual se centraron en la problematica de los quiebres de stock y los
altos costos generados por la falta de un control de inventarios, el objetivo de los autores de

dicha investigacion fue organizar la bodega y los insumos aplicando la metodologia ABC.
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Con respecto a la metodologia aplicada en este proyecto de investigacion tuvo un
enfoque cuantitativo y cualitativo, dicha metodologia propuesta se basé en un proceso de
gerencia para administrar procesos internos y en base a eso tener una buena toma de

decisiones, por lo cual se podria decir que, es de Utilidad para mitigar deficiencias.

Dicha investigacién concluy6 que, mediante la realaizacion del disefio de gestion de
inventarios mediante el método ABC, al implementar dicho método se consiguio obtener
categorizaciones de los productos en el inventario, lo cual fue base para las politicas de cada
categoria, esto ayudo a que la Panaderia y Pasteleria Integral pueda comerciar de manera més

habil sus productos.

Quesada (2023) en su tesis titulada “El sistema de costos por procesos y la
rentabilidad de una empresa panificadora de Huancayo 20217, aborda como problematica el
desconocimiento de la relacion entre el sistema de costeo por procesos y la rentabilidad, para

ello se propuso como objetivo exarninar dicha relacion.

La investigacion fue de tipo aplicada y de nivel correlacional, con un disefio no
experimental, en la cual se trabajé con una muestra no probabilistica de treinta trabajadores,
a los cuales se les aplico un cuestionario como instrumento de recoleccién de datos para

medir las variables de estudio.

Ademés se concluyd que existe una relacion directa y significativa entre el costeo por
procesos y la rentabilidad, lo que resalta la importancia de implementar este tipo de sistema

en las empresas panificadoras.

El autor Alvino (2022), en su estudio “Costos de produccién y rentabilidad de la
Panaderia y Pasteleria Grupo San Carlos”, plantea como problematica que los registros de
costos incompletos dificultan la correcta evaluacién de la rentabilidad, su objetivo fue

determinar como la estructura de los costos incide en la rentabilidad.

La metodologia se realizé mediante un enfoque cuantitativo, anivel descriptivo y con
un disefio no experimental, ya que no se manipularon las variables, en cuanto a la muestra
esta consistio en los documentos contables tales como estados financieros y registros de
produccion de la empresa, tambien se tilizé analisis documental como técnica de

recoleccion de datos,
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En dicha investigacion el autor concluyé que formalizar ¢l control de costos mejora
significativamente la evaluacion de la rentabilidad y ¢l proceso de fijacion de precios, lo cual

contribuye a una gestion mas eficiente de los mismos.

Ruiz & Sanchez (2024) en su investigacion “Costos por produccién y su incidencia
en la rentabilidad de una empresa panadera en la ciudad de Trujillo 20237, parten de la falta
de evidencia local sobre como un sistema de costos incide en la rentabilidad, su objetivo

consistio en determinar esa incidencia a través de la simulacién de un sistema propuesto,

La metodologia se basé en un disefio cuasiexperimental, utilizando la simulacion
como téenica principal, ademads que se recolectaron los datos reales de la empresa y luego se
aplicé un sitema de costos por produccion simulado para comparar los resultados de

rentabilidad antes y después de la implementacion tedrica del sistema.

Dentro de ese estudio se concluy6 que el sistema de costos por produccion incide
positivamente en la rentabilidad y mejora la asignacion y el control de los recursos, lo que

evidencia la importancia de su implementacion.

Los antecedentes coinciden en que la adopcién de sistemas formales de costeo tales
como por: procesos, por ordenes y herramientas conexas como ABC, CVU y gestion de
inventarios permiten determinar costos unitarios reales, sustentar la fijacion de precios y

mejorar la rentabilidad en panaderias y microempresas panificadoras.

La evidencia es robusta en casos Ginicos y ciudades distintas (Ambato, La Man,
Huancayo, Puno, Trujillo, etc). Por lo cual aunque existen aportes locales, en la ciudad de
Manta no se ha realizado un diagnostico sectorial comparativo de multiples panaderias de la
parroquia Tarqui que relacione pricticas de costeo con la precision en la medicién de la

rentabilidad.

1.1.Andlisis comparativo y vacio de conocimiento

Los antecedentes revisados evidencian que los costos de produccion constituyen un
factor determinante para medir la rentabilidad en las empresas panificadoras, los estudios
analizados coinciden en que la ausencia de sistemas formales de costeo, el manejo empirico
de los insumos, la falta de registros referentes a los elementos del costo, ademas de la fijacion

de precios basada Unicamente en la experiencia, todo lo mencionado puede afectar la
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determinacion del costo unitario real y limitar la capacidad de los propietarios para tomar

decisiones financieras adecuadas.

Asimismo, las investigaciones consultadas han abordado el uso de sistemas de costeo

por procesos, costos por ordenes de produccion, modelo costo volumen utilidad, gestion de

inventarios y control de costos en panaderfas de distintas ciudades. No obstante, se evidencia
una limitada produccion investigativa orientada al andlisis comparativo de varias panaderfas
de la parroquia Tarqui de Manta, especialmente en relacion con la forma en que los costos

de produccion inciden en la medicion de la rentabilidad de estos negocios.

En este contexto, la presente investigacion adquiere relevancia porque permite
diagnosticar las practicas de control de costos utilizadas por las panaderias de la parroquia
Tarqui, identificar las debilidades en el registro de materia prima, mano de obra y costos
indirectos, y proponer un sistema basico de control de costos que contribuya a calcular el

costo unitario, fijar precios de venta con mayor precision y evaluar la rentabilidad por

producto,

1.2.Fundamentacion tedrica
L.2.1. Variable independiente: Costos de produccion

Los costos de produccion se definen como la inversion total para transformar la
materia prima en bienes terminados, esto mediante el uso de materiales directos, mano de

obra y costos indirectos de fabricacion.

Segin Chliquinga & Vallejos, (2017) los costos de produccion son los gastos
asociados con la transformacion de las materias primas en productos terminados o
semiterminados, esto mediante el uso de mano de obra, maquinarias, equipos, etc. En un
sentido similar, Horngren et al, (2021) definen los costos de produccién como los gastos
incurridos en la conversion de materias primas en productos terminasdos mediante la
aplicacién de mano de obra, maquinaria y otros recursos productos. Por su parte, Garcia
(2014) define los costos de produccién como el conjunto de erogaciones y recursos invertidos
para transformar la materia prima en un producto terminado, ademds que, identifica 3

elementos esenciales los cuales son: materia prima directa, mano de obra directa y cargos

indirectos.
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Por lo tanto, los costos de produccion son el conjunto de recursos y erogaciones
destinados a transformar la materia prima en productos terminados, mediante el uso de mano
de obra y otros factores productivos, e integran clementos como matetia prima directa, mano

de obra directa y costos indirectos de fabricacion.
L.2.1. 1.Tmportancia de los costos de produccion

Los autores Garrison (2018) afirman que la importancia de los costos de produccion
radican en su capacidad para determinar la rentabilidad potencial de una empresa, evalnando
si los fastos operalivos son sostenibles en relacion con los ingresos proyectados, lo cual

permite ajuste para maximizar ganancias.

En este sentido, es importante no solo calcular estos costos con exactitud, sino
tambien monitorearlos y adaptarlos a variaciones del mercador o internas, cabe destacar que
entender los costos de produccion ayuda a identificar oportunidades de mejora, fomentando
una mayor eficiencia operativa y competitividad, lo que asegura la maximizacion de

beneficios y la sostenibilidad a largo plazo.
1.2.1.2.Elementos del costo de produccion

Cabrera de Palacio (2019) destaca que, los elementos del costo comprende distintos
factores y componentes que intervienen en la determinacion de los costos dentro de una
empresa, los cuales pueden variar en funcién del tipo de industrin, entre los mas
representativos se encuentran la materia prima, la mano de obra y los costos indirectos de
fabricacion, una correcta identificacion y gestion de estos elementos permite optimizar el uso

de los recursos econémicos y con esto tener una mejor eficiencia operativa,
1.2,1.3. Materia primu directa (MPD)

Se entiende por materia prima directa a los insumos esenciales que mantienen un
vinculo fisico y evidente con el producto final, facilitando su atribucion exacta a cada unidad
producida, Gareia (2019) seffala que estos recursos son un pilar fundamental del proceso de
manufactura, siendo posible su medicion y control de forma economicamente viable, ademés,
su infegracion en el costo permite realizar un andlisis detallado sobre el rendimiento de los

suministros principales dentro de las lineas de fabricacion,
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1.2.1.4.Materia prima indirecta (MPI)

Horngren et al, (2021) la definen como aquellos materiales que no se pueden
relacionar con facilidad con el producto terminado, esto ocurre porque no pasan a formar
parte del bien final, o porque su presencia o costo es tan pequedio que no conviene rastrearlos
por unidad, ademds, habitualmente se contabiliza dentro de los costos indirectos de

fabricacion, ya que su asignacion requiere criterios de reparto.
1,2,1.5,Mano de obra directa

Se define como el esfuerzo fisico de los operatios que intervienen directamenteen la
transformacion del producto, como los trabajadores de lineas de ensamble. Segin
Vanderbeck & Mitchell (2017), este rubro puede incluir prestaciones sociales para
determinar con precision el costo real por hora, a pesar de su reduccion porcentual frente a

la creciente automatizacion industrial.
1.2.1.6.Mano de obra indirecia

Para Vanderbeck & Mitchell (2017) esta categoria comprende al personal que,
aunque indispensable para el proceso manufacturero, no trabaja directamente sobre las
unidades, incluyendo a supervisores, inspectores y personal de mantenimiento, los costos
relacionados con la némina y beneficios sociales de estos empleados se consideran

habitualmente dentro de esta clasificacién contable.
1.2.1.7.Costos indirectos de fubricacion

Vanderbeck & Mitchell (2017) sefialan que estos costos, tambien llamados carga de
fabrica, abarcan todos los conceptos de manufactura ajenos a los materiales y mano de obra
directa, entre los cuales incluyen materiales indirectos, servicios publicos, depreciacion y

mantenimiento.
1.2.1.8. Control de costos de produccion

Horngren et al, (2021) menciona que, el control de costos de produccion consiste en
el registro, seguimiento y analisis de los recursos utilizados durante ¢l proceso productivo,
con el proposito de determinar el costo real de los bienes elaborados y evaluar Ia eficiencia

en el uso de los 3 elementos del costo. Ademads, un adecuado control de costos permite




22

identificar desperdicios, comparar costos presupuestados con costos reales, calcular ¢l costo
unitario, establecer precios de venta razonables y determinar el margen de utilidad, por lo

tanto, constituye una herramienta clave para mejorar la gestion administrativa y financiera.
1.2.1.9.Sistemas de costos

Soto (2021) define al sistema de csotos como un conjunto de métodos e instrumentos
técnicos basados en la contabilidad tradicional, cuyo propésito central es el cdleulo del costo
unitario y el control operativo de la produccion, Por su parte, la autora Tarco (2021) sefiala
que estos sistemas normalizan el manejo de datos para optimizar la la asignacion de recursos

durante la creacion del producto.
1.2.1.10. Sistema de costos por ovdenes de produccion

De acuerdo con Eras et al, (2015), este sistema se emplea cuando la produccién es
interrumpida, lotificada y diversificada, acumulando los costos de materiales directos,de la
mano de obra directa y tambien de los costos indirectos de fabricacion de forma
independiente para cada orden, lo cual permite identificar con precisién el costo incurrido en
cada trabajo especifico. Este sistema resulta esencial para las empresas que fabrican
productos personalizados, ya que posibilita un seguimiento detallado de los costos de cada
orden, facilitando la fijacién de precios, la evaluacién de rentabilidad por pedido y la

deteccion oportuna de ineficiencias en el proceso productivo.
Ventajas

o Permite conocer el costo exacto de cada orden o lote de produccion
e Facilita la fijacion de precios especificos por pedido
o Contribuye a detectar situaciones anormales o ineficiencias en la fabricacion

e Permite calcular las pérdidas generadas por la capacidad ociosa
Desventajas

e Requiere un mayor volumen de trabajo administrativo y registro contable detallado
® Resulta costoso implementarlo y mantenerlo
o No es adecuado para produccion continua o en masa

o Puede generar retrasos en la obtencion oportuna de informacion de costos
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1.2.1.11. Sistema de costos por procesos

Tal como plantean Eras et al, (2015), este sistema se utiliza cuando la produccion es
continua ininterrumpida y en grandes volimenes de productos homogéneos, los costos se
apropian a los departamentos de la empresa v se distribuyen entre la produccion obtenida,
calculando el costo unitario mediante el promedio de los costos totales entre las unidades
producidas, de ignal manera, se menciona que este sistema es indispensable en industrias con
produccion constante a través de diferentes centros de costo, esto debido a que permite

determinar eficientemente el costo unitario promedio.
Ventajas

» Manejo eficiente de costos unitarios promedio por centro de costos
e Procedimiento administrativo menos complejo y costoso que el sistema por érdenes
e Permite el manejo de la produccion equivalente para unidades en proceso

e Facilita la confeccion de presupuestos y la planificacion financiera
Desventajas

e Los costos individuales de cada unidad no se determinan con precision
e Se pueden incrementar las asignaciones arbitrarias de costos indirectos
o No resulta adecuado para productos personalizados o diferenciados

e Dificulta la identificacion de ineficiencias especificas por producto
L2112 Sistema de costeo basado en actividades (ABC)

El sistema de costos ABC, como exponen Eras et al, (2015), es un modelo que
distribuye los costos indirectos teniendo en cuenta las actividades necesarias en la
produccion, asignando los costos a las actividades y estas a los productos mediante
conductores de recursos definidos a través de estudios técnicos, lo que permite lograr grupos
de costos mas concentrados y homogéncos. Este sistema identifica las actividades
individuales como objetos de costos fundamentales, garantizando que la totalidad de costos
y gastos se contabilicen segun las actividades realizadas, lo cual permite optimizar procesos,

reducir costos, etc.

Ventajas
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o Mayor precision en la asignacion de costos indirectos
e Correcta relacion de gastos administrativos y costos indirectos con cada producto
o Aumenta la credibilidad y utilidad de la informacion de costeo

e Facilita la identificacion de actividades que consumen recursos
Desventajas

o Fs esencialmente un método de costeo historico
e No resulta sencillo seleccionar el conductor de costeo adecuado
e Suimplementacion es compleja y costosa

e Requiere de mayor tiempo y recursos para su mantenimiento continuo
1.2.1.15. Sistema de costos estindar

Los costos estindar, de acuerdo con Eras et al, (2015), se determinan con anterioridad
al periodo de produccion, basandose en estudios técnicos y cientificos rigurosos que
establecen lo que debe costar produeir un articulo en condiciones normales de eficiencia,

constituyendo una medida de referencia precisa para evaluar el desempeiio productivo.
Ventajas

» Proporciona estimaciones anticipadas de costos que facilitan la planificacién
e Permite el control de costos mediante comparacion con resultados efectivos
e Facilita la elaboracion de presupuestos y la evaluacion del desempeiio productivo

e Contribuye a la deteccion oportuna de desviaciones en el proceso productivo
Desventajas

e Pueden presentarse diferencias significativas con los costos reales
e Requiere estudios técnicos previos que demandan inversion de tiempo y recursos
® Debe actualizarse periédicamente para mantener su vigencia

e Suimplementacion exige un alto nivel de conocimiento técnico contable

1.2.2. Variable dependiente: Rentabilidad
La rentabilidad se define como un indicador financiero que permite medir si se

obtuvieron beneficios econdmicos en relacion con los recursos invertidos,
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Segtn Gitman & Zutter (2012) la rentabilidad es un indicador fundamental en la
eficiencia empresarial, definida como la relacion entre los ingresos v los costos generados
por el uso de los activos de la empresa en actividades productivas, Por otro lado, Brigham &
Ehrhardt (2023) definen la rentabilidad como la medida de eficiencia en ¢l uso de recursos
como capital, mano de obra y materiales con el fin de generar beneficios econdmicos en un
perfodo dado, ademds, mencionan que esta va més alla de la merd ttilizacion de recursos para
ganancias, involucrando el valor agregado a largo plazo por acciones econbdmicas y variando

segin el contexto econdmico, estrategias empresariales y dindmicas de mercado.

En cambio Guallpa & Urbina (2021), enfocan la rentabilidad como la capacidad de
generar rendimientos en relacion con los recursos empleados, destacando que es el resultado
neto de un gran niimero de politicas y decisiones, que revelan que tan bien se ha administrado

la inversion de la empresa.

Por lo tanto, la rentabilidad es un indicador de eficiencia empresarial que mide Ia
capacidad de una empresa para generar beneficios a partir del uso de sus recursos y activos,
reflejando la relacion entre ingresos, costos y rendimientos obtenidos. De igual manera,
evidencia la calidad de las decisiones administrativas, estratégicas y de inversion,
considerando tanto los resultados econdmicos de corto plazo como la creacion de valor a

largo plazo.
1.2.2.1.Importancia de rentablidad

Los autores anteriormente mencionados destacan que la rentabilidad es clave para la
sostenibilidad y ecpancion de una empresa, al igual que la fijacién de precios, control de
costos y aumento de ventas, influenciando la liquidez y competitividad en el mercado.
Ademas que, la rentabilidad es vital junto con precios, costos y ventas, adviritnedo contra
céleulos simplificados que lleven errores, y subraya su rol en mantener la salud financiera y

la posicién competitiva a largo plazo.
1.2,2.2. Factores que influyen en la ventabilidad

La rentabilidad constituye ¢l resultado de la interaccion de diversos elementos que
condicionan la capacidad de una organizacion para generar beneficios econdmicos a partir

de los recursos de los que dispone; por esta razon, su comportamiento no depende Gnicamente
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del nivel de ventas o de la utilidad obtenida durante un periodo determinado, sino también
de multiples factores financieros, operativos, administrativos y econdmicos que inciden sobre
el desempefio empresarial. En este sentido, Gitman y Zutter (2012) sostienen que la
rentabilidad refleja la eficiencia con la que la administracion utiliza los recursos disponibles
para alcanzar los objetivos financieros de la organizacion, razén por la cual su analisis
requiere considerar las diferentes variables que intervienen en la genet’acic')n. de resultados

conomicos.

Diversos autores coinciden en que los factores que influyen en la rentabilidad pueden
clasificarse en factores internos y factores externos, clasificacion que facilita la comprension
de aquellas variables que dependen de la gestion empresarial y de aquellas que responden a
condiciones propias del entorno econdmico, esta diferenciacion permite analizar de manera
integral el desempefio financiero de una organizacion, puesto que la rentabilidad es
consecuencia tanto de las decisiones adoptadas por la administracién como de las

condiciones econémicas que afectan el desarrollo de las actividades empresariales.

Los factores internos comprenden todos aquellos elementos que se encuentran bajo
el control de la empresa y que dependen directamente de las decisiones adoptadas por la
administracion; entre ellos se encuentran la eficiencia operativa, la estructura de costos, la
productividad, la gestion financiera, el control de gastos, la administracién del capital de
trabajo, la liquidez, el nivel de endeudamiento, la politica de inversion y la adecuada
utilizacion de los recursos disponibles, estos factores constituyen la base del desempeiio
financiero, debido a que determinan la capacidad de la organizacion para transformar sus

recursos en beneficios econdmicos mediante procesos eficientes y una administracion

adecuada.

Por otra parte, los factores externos son aquellos que se originan en el entorno y que
no dependen directamente de la administracion del negocio, pero que pueden influir en sus
resultados econdmicos. Entre ellos se encuentran la inflacion, el incremento del precio de los
insumos, la competencia, la variacion de la demanda, los cambios en el poder adquisitivo de

los consumidores, los costos de servicios basicos y las condiciones del mercado local.

En este sentido, Horngren et al. (2021) sostienen que la gestion de los costos y el

aprovechamiento eficiente de los recursos proporcionan informacion fundamental para la
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planificacion y la toma de decisiones, mientras que Van Horne y Wachowicz (2010) afirman
que una estructura financiera equilibrada y una adecuada administracion del capital favorecen

la estabilidad econdmica y contribuyen al fortalecimiento de la rentabilidad empresarial,

1.2.2.3. Tipos de rentabilidad
1.2.2.3.1. Rentabilidad econdmica (ROA)

Segin Guallpa & Urbina (2021), se define como la capacidad que poseen los activos
totales de una empresa para generar beneficios antes de deducir los intereses y los impuestos,
reflejando el rendimiento puro de la inversién en la operacion del negocio, y su importancia
es crucial porque evalia la eficiencia en la gestion de los recursos productivos con
independencia de la estructura financiera, lo que, permite a la gerencia y a los analistas
externos comparar el desemperio operativo entre distintas organizaciones y fundamentar
decisiones estratégicas sobre la desinversion o adquisicion de activos para maximizar el

valor.
1.2.2.3.2. Rentabilidad financiera (ROE.

Mide el beneficio neto que se genera en relacion con los fondos propios aportados
por los accionistas, constituyendo el indicador mas directo del retorno que obtienen los
duenos por su capital invertido, y su importancia radica en que no solo refleja la marcha del
negocio, sino también el impacto de la estrategia de financiamiento, tal como lo exponen
Guallpa & Urbina (2021), ya que un ROE superior al ROA evidencia un efecto de
apalancamiento positivo, siendo un factor determinante para atraer capital y para que los

mmversores valoren la capacidad de la empresa para generar riqueza para ellos.
1.2.2.4.Indicadores de rentabilidad

Ross (2019) destaca que, los indicadores de rentabilidad ayudan a optimizar costos,
gastos y generacion ganancias, asegurando eficiencia operativa anual. Los autores resaltan la
optimizacion de costos y la capacidad de generar Utilidades, afirmando su importancia para
el desempefio empresarial,
1,.2,.2.5. Margen bruto

El margen bruto es uno de los indicadores financieros mas utilizados para evaluar la

rentabilidad de una empresa, debido a que expresa la proporcion de ingresos que permanece
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después de deducir los costos directamente relacionados con la produccién o adquisicion de
los bienes vendidos, este indicador permite conocer la capacidad con la que cuenta la empresa
u organizacion para poder generar beneficios mediante su actividad principal, ademas de
reflejar la eficiencia con la que administra sus costos de produccion y su politica de precios.
En este sentido, Horngren et al. (2021) sostienen que el margen bruto representa el excedente
obtenido entre las ventas y el costo de los bienes vendidos, mientras que Gitman y Zutter
(2012) seitalan que constituye un indicador esencial para evaluar la capacidad de la empresa
de generar utilidades antes de considerar los gastos operativos, financieros y tributarios.

El andlisis del margen bruto proporciona informacion relevante pura la toma de
decisiones, ya que permite identificar variaciones en los costos de produecidn, evaluar la
eficiencia de las operaciones y determinar si la estrategia de fijacion de precios resulta
adecuada para mantener la rentabilidad. Un margen bruto elevado evidencia una mayor
capacidad para cubrir los gastos de operacion y generar beneficios econémicos, mientras que
una disminucion del indicador puede reflejar incrementos en los costos de produccion,
reducciones en los precios de venta o cambios en la estructura de costos de la organizacion;
por ello, este indicador constituye una de las principales herramientas para el andlisis del
desempeio financiero y la evaluacion de la eficiencia empresarial, tal como lo seflala Bragg
(2025) al destacar que su seguimiento permite detectar oportunamente cambios en la
rentabilidad derivados de variaciones en los costos o en las politicas comerciales.
1.2.2,6. Margen operativo

Segin Brigham y Ehrhardt (2022), el margen operativo es un indicador de
rentabilidad que mide la proporcion de las ventas que permanece después de deducir el costo
de ventas y los gastos operativos, antes de considerar los intereses y los impuestos,
permitiendo evaluar la eficiencia con la que una empresa desarrolla sus actividades
principales. De manera similar, Ross et al. (2019) sefialan que este indicador refleja el
rendimiento generado exclusivamente por las operaciones del negocio, razén por la cual
constituye una herramienta til para analizar la capacidad de la organizacién para controlar
sus costos y gastos operativos, asi como para valorar la eficiencia alcanzada en el desarrollo
de sus actividades econémicas,

Ademds que, proporciona informacién util que ayuda a la hora de evaluar el

desempeiio financiero que ha tenido la organizacion, esto gracias a que permite identificar si




las actividades principales generan beneficios suficientes para sostener las operaciones y
fortalecer la rentabilidad, un margen operativo elevado evidencia un adecuado control de los
costos y gastos de operacion, mientras que un margen reducido puede reflejar ineficiencias
en la gestion de los recursos o incrementos en los costos operativos. En este sentido, Bragg
(2025) afirma que el seguimiento periddico de este indicador facilita la identificacion de
cambios en el desempeiio operativo y constituye un apoyo importante para la planificacion
financiera y la toma de decisiones empresariales.

L2.2.7.Margen de utilidad

Es el indicador que expresa como porcentaje la porcion de los ingresos por ventas
que se convierte en beneficio después de descontar los costos asociados, existiendo distintos
niveles como el margen bruto, operativo y neto, y su principal importancia, como lo destacan
Fajardo & Soto (2018), reside en su capacidad para ofrecer un diagnéstico detallado de la
estructura de costos y la eficiencia en la fijacion de precios, permitiendo a la gerencia
identificar en qué etapa del proceso productivo o comercial se estin erosionando las

ganancias y tomar acciones correctivas precisas.
1.2.2.8.Rentabilidad neta de ventas

Conocida también como margen neto, este indicador refleja la proporcion de
beneficio final que conserva la empresa por cada venta realizada, una vez descontados la
totalidad de los costos, gastos operativos, financieros y tributarios. A criterio de Ross (2019),
esta métrica es clave para determinar la eficacia del negocio al convertir sus ventas en

liquidez real, de ahi que sea determinante para estimar la viabilidad finaneiera a largo plazo.

1.2.2.9.Punto de equilibvio

Representa el nivel exacto de ventas, ya sea en unidades o en valor monetario, en el
cual los ingresos totales son idénticos a los costos totales, resultando en un beneficio de cero,
y su importancia estratégica es innegable, pues no solo establece el umbral minimo de
actividad para no incurrir en pérdidas, sino que también sirve como base para calcular el
margen de seguridad, que indica cudnto pueden disminuir las ventas antes de que la empresa

entre en zona de riesgo, tal como lo argumenta Tbarra et al, (2024) siendo una herramienta
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vital para la planificacion tinanciera, la evaluacion de proyectos y la toma de decisiones sobre

la estructura de costos.

1.2.2.10. Capacidad de reinversion.

Desde la perspectiva de Brealey et al. (2025), este concepto abarca la flexibilidad
financiera para destinar excedentes operativos al desarrollo del negocio, ya sea mediante la
ampliacion de operaciones o la mejora de tecnoldgica sin depender prioritariamente del
capital de terceros. Por consiguiente, reutilizar las utilidades fortalece la posicion en el
mercado y cataliza la creacién de valor, a esto se suma la postura de Damodaran (2015),
quien sostiene que la retencion de utilidades es clave para sostener el crecimiento
corporativo, puesto que permite financiar inversiones capaces de generar rendimientos
superiores a las exigencias de los inversionistas.

La capacidad de reinversion depende, en gran medida, del nivel de rentabilidad
alcanzado por la empresa y de la eficiencia con la que administra sus recursos financieros,
puesto que organizaciones con mayores beneficios econdémicos disponen de una mayor
posibilidad para financiar proyectos de expansion, innovaciéon o modernizacién, en
consecuencia, una adecuada politica de reinversién fortalece la estabilidad financiera,
disminuye la dependencia del endeudamiento y contribuye al crecimiento sostenible de la
organizacion; por ello, la reinversion de utilidades constituye un elemento fundamental
dentro de la planificacién financiera y una alternativa para fortalecer la competitividad
empresarial a largo plazo.
1.2.2.11. Sostenibilidad financiera

A criterio de Higgins (2015), la sostenibilidad financiera es la capacidad que posee
una organizacion para mantener sus operaciones, cumplir oportunamente con sus
obligaciones y sostener su crecimiento mediante una administracion eficiente de sus recursos
financieros, procurando conservar el equilibrio entre la rentabilidad, la liquidez y la
solvencia. Desde esta perspectiva, la sostenibilidad financiera no se limita a la obtencion de
beneficios econdmicos en un periodo determinado, sino que implica garantizar la
permanencia de la organizacion en el largo plazo mediante decisiones financieras
responsables. De igual manera, Aftrill & McLaney (2022) sostienen que una empresa

financieramente sostenible es aquella que logra generar recursos suficientes para respaldar
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sus actividades presentes y futuras, fortaleciendo su capacidad para enfrentar cambios
econodmicos y financieros,

La sostenibilidad financiera constituye un elemento esencial para el desarrollo de las
organizaciones, debido a que favorece la continuidad de las operaciones, mejora la confianza
de inversionistas y acreedores y facilita la ejecucion de estrategias de crecimiento a largo
plazo. En este sentido Giinther et al. (2022) sefialan que la sostenibilidad financiera debe
evaluarse mediante indicadores que permitan analizar la capacidad de una empresa para
mantener su estabilidad econémica y generar valor de forma permanente, considerando no
solo la rentabilidad obtenida, sino también la adecuada gestion del riesgo y la preservacion
de su capacidad financiera futura; por ello, este concepto representa uno de los pilares

fundamentales para la permanencia y competitividad de las organizaciones

1.2.3. Marco legal
1.2.3.1.Normas internacionales NIC 2 Inventario

Segnon la Fundacion de Estandares Internacionales de Reportes Financieros (2025), la
NIC 2 Inventarios establece los criterios para el reconocimiento, medicion y presentacién
contable de los inventarios, considerando aspectos relacionados con la determinacion de su
costo y el reconocimiento de posibles pérdidas por deterioro.

Esta norma resulta pertinente para la presente investigacion, debido a que establece
lineamientos para determinar el costo de los inventarios considerando los costos de
adquisicion, transformacion y aquellos otros costos necesarios para que los productos
alcancen su condicion y ubicacion actual. Asimismo, la NIC 2 contempla criterios para la
asignacion y medicion de los costos, contribuyendo a establecer de manera adecuada el costo
de los productos elaborados y facilitando el control de los recursos utilizados durante el

proceso productivo.
Relacién entre variables

La gestion de los costos de produccion incide directamente en la rentabilidad del
negocio, llevar un registro riguroso de la materia prima, la mano de obra y los costos
indirectos de fabricacion permite determinar el costo real por unidad; insumo indispensable
para estructurar precios competitivos, estimar margenes de ganancia y contener mermas, En

la pequefia industria panificadora este control cobra un rol critico, dado que insumos clave
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como harina, levadura, grasas y energia sufren constantes fluctuaciones de precio, de omitirse
una contabilidad de costos adecuada, la fijacion de precios suele hacerse de forma empirica,
lo que impide a los propietarios conocer si cada producto vendido genera un beneficio real o

una pérdida oculta.

Por tanto, un sistema basico de control de costos de produccion permite medir con
mayor precision la rentabilidad, identificar productos mds rentables, reducir desperdicios,
mejorar la planificacion de compras y fortalecer la toma de decisiones. En consecuencia, la
adecnada gestion de los costos de produccién constituye una herramienta clave para mejorar

la rentabilidad y sostenibilidad de las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta.




CAPITULO T

2. DIAGNOSTICO O ESTUDIO DE CAMPO
2.1.Metodologia
2.1.1. Area de estudio
El estudio se desarrollé en la parroquia de Tarqui del cantén Manta en el sector
comercial de panaderfas, cuya drea especifica son los costos de produccién, la seleceion
de esta drea se dio debido a la relevancia econdémica y social dentro del canton, asi como
la diversidad en la gestion de costos de produccion, que influye directamente en la

rentabilidad de los negocios locales.
2.1.2. Enfoque de la investigacidn

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, con predominio
cuantitativo, segin Hernandez et al. (2014), el enfoque mixto integra métodos cuantitativos
y cualitativos dentro de un mismo estudio, permitiendo obtener una comprension mas amplia

del fenémeno investigado mediante la combinacién de datos numéricos y descriptivos.

El componente cuantitativo facilito la evaluacion de las variables de costos de
produccion y rentabilidad utilizando la informacion obtenida del cuestionario aplicado a los
propietarios, cuyos datos se sistematizaron mediante frecuencias y estadistica descriptiva. En
contraste, el abordaje cualitativo profundizé en la interpretacion de las practicas de control
interno, enriqueciendo el andlisis por medio de la observacion directa y la revisién de

registros de produccion y ventas.

Esta convergencia metodologica hizo posible examinar de forma integral la relacién
entre costos y rentabilidad de las panaderias de [a parroquia Tarqui de Manta, cimentando las
bases para estructurar un sistema bisico de control de costos enfocado en optimizar el margen

de ganancia.

2.1.3. Modalidad de la investigacion
La investigacion presenté una modalidad descriptiva, correlacional y propositiva,

de acuerdo con los objetivos planteados y la naturaleza del estudio.

Investigacion descriptiva.
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Hernandez et al. (2014) menciona que, la investigacion descriptiva tiene como
proposito examinar y detallar los rasgos particulares que identifican a un grupo o proceso
determinado, bajo esta perspectiva metodolégica, se levantd informacion sobre el mancjo
de los costos de produccion en las microempresas panificadoras de la parroquia Tarqui
en Manta, permitiendo analizar de forma paralela los mecanismos empiricos con los que

miden el rendimiento econdémico de sus productos.
Investigacion propositiva.

Los autores Palella & Martins (2017) destacan que, la investigacion propositiva
se orienta al disefio de alternativas de solucién para una problemdtica previamente
identificada, sustentindose en el diagndstico de la realidad y en los resultados obtenidos
durante el proceso investigativo, con la finalidad de plantear propuestas viables que

contribuyan al mejoramiento de una situacion especifica.

En la presente investigacion, la modalidad propositiva se evidencio en el disefio
de un sistema basico de control de costos orientado a fortalecer la medicion de la
rentabilidad en las panaderfas de la parroquia Tarqui de Manta. La propuesta se
fundamento en las necesidades identificadas durante el diagnostico realizado mediante la
aplicacién de los instrumentos de investigacion y constituye una alternativa para mejorar
el control de los costos de produccion, optimizar la gestion de los recursos v apoyar la

toma de decisiones de los propietarios.

2.1.4. Tipo y diseiio de la investigacidn
2.1.4.1. Tipo de la investigacion
La investigacion fue de tipo documental y de campo, desarrollandose bajo un disefio

no experimental y de corte transversal.
Investigacion documental.

Se aplicé una investigacion documental, la cual segin Arias (2012) es un proceso
basado en la biisqueda, recuperacion, anélisis, critica e interpretacion de datos secundarios
que sustentaran el marco tedrico a través de la revision de literatura especializada en

contabilidad de costos y rentabilidad
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Investigaciéon de campo.

Los autores Palella & Martins (2017) destacan que, es aquella investigacion que
consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin
manipular o controlar la variables, debido a que se recopilé informacién primaria

directamente en las panaderias, observando en fendmeno en su contexto natrual.

2.1.4.2 Diseiio de investigacion

Diseiio no experimental

Segin Herndndez et al. (2014), la investigacion no experimental es aquella en la que
las variables no se manipulan deliberadamente, sino que se observan en su contexto natural
para posteriormente analizarlas. En la presente investigacion los costos de produccion y la
rentabilidad fueron analizados tal como se presentan en las panaderfas, sin intervenir en su

comportamiento.
Diseiio transversal

Herndndez et al. (2014) indican que el disefio transversal consiste en recopilar
informacion en un tnico momento del tiempo con el propésito de describir las variables y
analizar su comportamiento e interrelacion. En este estudio la informacion fue recolectada
durante un solo periodo de investigacion, permitiendo obtener un diagndstico de la situacién
de las panaderias respecto al control de los costos de produccién y la mediciéon de la

rentabilidad.

2.1.5. Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos
2.1.5.1. Técnicas

Para la recoleccion de informacion se usaron las siguientes téenicas definidas por el
autor Arias Gonzéles (2021)

Encuesta

Seglin Arias (2021), la encuesta es una técnica de recoleccion de datos que consiste
en obtener informacion directamente de los sujetos de estudio mediante la aplicacion de un
cuestionario estructurado, con el propdsito de conocer opiniones, percepciones,

caracteristicas o comportamientos relacionados con un fendmeno determinado. En la
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presente investigacion, esta téenica permitio recopilar informacion de los propietarios de las
panaderias sobre el control de costos, la planificacion de los costos de produccion, la

eficiencia en el uso de los recursos y la medicion de la rentabilidad.

Observacion directa

De acuerdo con Arias (2021), la observacion directa es una técnica que permite al
investigador obtener informacion mediante la percepcion sistematica de los hechos en el
lugar donde ocurren, sin intervenir en el desarrollo del fenomeno estudiado. En la presente
investigacion, esta técnica permitio identificar las practicas relacionadas con el proceso de
produccion, el uso de la materia prima, el control de los insumos, las ventas y el manejo de

los desperdicios en las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta.
Revision documental

Segin Arias (2021), la revision documental es una técnica de investigacion gue
consiste en el analisis sistematico de documentos y registros previamente elaborados, con el
fin de obtener informacion relevante para el desarrollo del estudio. En la presente
investigacion, esta técnica permitié recopilar y analizar informacion relacionada con la
materia prima, la mano de obra, los costos indirectos de fabricacion, las unidades producidas,
las ventas y los precios de los productos, informacion que sirvio de base para evaluar los

costos de produccion y la rentabilidad de las panaderias.

2.1.5.2. Instrumenitos
Como instrumentos se empled un cuestionario estructurado con escala tipo Likert de
cinco opeiones de respuesta y una ficha de revisién documental para registrar los costos de

produceion y los ingresos generados por los productos analizados.
Cuestionario.

Se llevd a cabo mediante un cuestionario que recoge informacion sobre opiniones,
comportamientos o percepciones, ademas que se centra en preguntas preestablecidas con un
orden ldgico y un sistema de respuesta escalonado. El cual consistio en un conjunto de
preguntas presentadas y enumeradas, con una serie de posibles respuestas, ademas que fue el

instrumento principal y estara compuesto por preguntas cerradas y de escala tipo Likert con
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5 opceiones de respuesta ponderadas, disefiado para medir numéricamente las variables de

estudio y su relacion, la escala de valoracion ttilizada es la siguiente:

. I = Totalmente en desacuerdo
. 2 = En desacuerdo

. 3 = Neutral

. 4 = De acuerdo

. 5 = Totalmente de acuerdo

Ficha de revision documental: Es un instrumento alineado a la técnica de
observacion, dado que se recolecta datos e informacion de las variables investigadas, se
elaboro una ficha para registrar de manera estandarizada los datos cuantitativos obtenidos de
los documentos contables o de produccién como costos de materia prima, volumen de ventas

Y precios.

2.2.Pablacién y muestra
2.2.1. Poblacidn.

Bernal Torres (2010) define a poblacién como aquel grupo de sujetos que abarca la
investigacion, con respecto a la poblacién de estudio estd constituida por las panaderias
ubicadas en la parroquia Tarqui de la ciudad de Manta. Dado que no existe un registro oficial
actualizado del niimero exacto de establecimientos panificadores del sector, se realizé un
levantamiento preliminar que permitié identificar la presencia de 14 panaderias del territorio,
la ausencia de un marco muestral completo y actualizado, sumado a las caracteristicas del
sector panificador local donde muchos establecimientos operan de manera informal dificulta

la determinacion precisa del universo poblacional. A continuacion se presentan el la tabla,

Tabla 1. Panaderias de la Parroquia Tarqui

No. Nombre comercial

Bendito Pan

Canela panaderia y pasteleria

La compaiifa panaderia y pasteleria
Panaderia

Panaderia Elsita

U = W N =
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6  Panaderia Quito

7 Panaderia y pasteleria Danna

8  Panaderia y Pasteleria Dulce Fantasia
9 Panaderia y Pasteleria El Artesano

10 Panaderia Gran Pan

11 Panaderia y pasteleria la boutique

12 Panaderia y pastelerfa Tio Mario
13 Panificadora Miel

14 Planificadora Buen pan

Nota: La tabla presenta todas las panaderias de la parroquia Tarqui que conforman la

poblacion.
2.2.2. Muestra.

En cuanto a la muestra los antores Lopez & Fachelli (2015) la definen como el
subconjunto representativo y finito de elementos extraidos de una poblacién. En este estudio
se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual, segin los autores
Herndndez Sampieri et al. (2014) consiste en seleccionar unidades de analisis no por

probabilidad estadistica, sino por su accesibilidad y disponibilidad para el investigador.

Esta técnica de muestro se sustentd en la falta de un registro oficial consolidado de
panaderias en la parroquia Tarqui, las restricciones operativas de tiempo y la alta
informalidad del sector que dificulta el acceso a la informacion. Bajo este contexto, la
muestra qued6 conformada por cuatro panaderias que cumplieron con operar al menos seis
meses dentro del sector geogrifico delimitado, ademds de contar con registros basicos de

produccion y mostrar apertura para facilitar datos sobre sus costos y rentabilidad.
La muestra estd constituida por las panaderias que se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 2. Panaderias seleccionadas

No. Nombre comercial . B

1 Bendito Pan - ) k
2 Panaderia Gran Pan

3 Canela panaderia y pasteleria

4 Panaderia y pasteleria el artesano

Nota: La tabla presenta las panaderias que conforman la muestra que cumplen con los

criterios establecidos.
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2.3.Procesamicnto y analisis de datos

2.3.1. Andlisis e interpretacion de cuestionario aplicado a los propietavios de lus

panaderias de la parroquia Tarqui,
A continuacién, se muestran las respuestas organizadas por dimensiones.

Tabla 3. Control de costos

Escala de frecuencia P1 % P2 Y P3 Yo P4 Yo
Totalmente en desacuerdo 0 000 0 000% 0 000% 0 0,00%
En desacuerdo 3 7500% 0 0,00% 3 7500% 3 75,00%
Neutral 1 2500% 3 7500% 1 2500% 1 25,00%
De acuerdo 0 000% 1 2500% 0 000% 0 0,00%
Totalmente de acuerdo 0 0,00% 0 000% 0 000% 0 0,00%

Total 4 100% 4 100% 4 100% 4 100%
Nota: Informacion elaborada a partir de los datos recolectados con el instrumento de

investigacion aplicado a los propietatios.

Los resultados de la dimension control de costos evidencian debilidades significativas
en los mecanismos utilizados por las panaderfas para registrar y supervisar los costos
asociados a sus actividades productivas; en este sentido, el 75% de los encuestados manifestd
estar en desacuerdo con llevar un registro detallado de los costos de produccién, con registrar
los costos de mano de obra y con identificar claramente los costos fijos y variables del
negocio, lo que refleja una limitada aplicacion de herramientas de control que permitan

conocer con precision el comportamiento de los costos.

De igual manera, en lo referente al control de los costos de materia prima, el 75% de
las respuestas se concentré en la categoria neutral y apenas el 25% indicé estar de acuerdo,
sugiriendo que esta practica se desarrolla de manera parcial o informal. En funcion de los
resultados obtenidos, se puede inferir que las panaderias estudiadas presentan insuficiencias
en el control y registro de los costos de produccion, situacién que dificulta la obtencién de
informacion confiable para la toma de decisiones, el control de recursos y la mejora de la

rentabilidad del negocio.

Tabla 4. Planificacion y gestion de costos

Escala de frecuencia P5 % Po6 % P7 % P8 %

Totalmente en desacuerdo 0 000% 0 000% 0 000% 0 0,00%
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25,00% 3 75,00% 75,00% 1 25,00%
75,00% 1 2500% 1 2500% 3 75,00%

0,00% 0 0,00% 0 000% 0 0,00%
Totalmente de acuerdo 0,0000 0 000% 0 000% 0 0,00%
Total 100% 4  100% 4 100% 4 100%

(#8]

En desacuerdo
Neutral
De acuerdo

= o O W —=

Nota: Informacion elaborada a partir de los datos recolectados con el instrumento de

investigacién aplicado a los propietarios.

Los resultados de la dimension planificacion y gestion de costos evidencian una
aplicacion limitada de pricticas relacionadas con la planificacion financiera y el andlisis de
costos en las panaderias estudiadas; lo cual destaca que el 75% se mostrd en desacuerdo con
la existencia de presupuestos para la produccién y con la revision periddica de los costos para
evitar pérdidas, lo que refleja una escasa cultura de planificacién y seguimiento de los
recursos economicos. De igual manera, la mayoria de las respuestas correspondientes a la
planificacion previa de los costos de produccion y a la toma de decisiones basadas en el
analisis de costos se concentraron en la categoria neutral (75%), sugiriendo que estas

actividades se realizan de forma ocasional o sin procedimientos claramente establecidos.

En funcién de los resultados analizados se puede mencionar que, las panaderias no
desarrollan una gestion sistematica de sus costos, situacién que puede limitar la capacidad
para anticipar gastos, confrolar desviaciones y adoptar decisiones oportunas orientadas a

mejorar la rentabilidad y la sostenibilidad del negocio.

Tabla 5. Eficiencia en el uso de recursos

__KEscala de frecuencia PO % P10 % Pl % P12 %
Totalmente en desacuerdo 0 000% 0 000 0 0,00% 0 0,00%
En desacuerdo I 2500% 3 7500% 3  7500% 1  25,00%
Neutral 3 O7500% 1 2500% 1 2500% 3 75,00%
De acuerdo 0 000% 0 000% 0 000% 0 0,00%
Totalmente de acuerdo 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Total 4 100% 4 100% 4 100% 4 100%

Nota: Informacion elaborada a partir de los datos recolectados con el instrumento de

investigacion aplicado a los propietarios.

Los resultados de la dimension eficiencia en el uso de recursos muestran que las
panaderias evaluadas presentan limitaciones en la gestion eficiente de los recursos utilizados

durante el proceso productivo; El 75% de los encuestados manifestd estar en desacuerdo con
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el control del consumo de energia y otros recursos, asi como con la reduccion de pérdidas
durante la produccién, evidenciando la ausencia de pricticas orientadas al aprovechamiento
optimo de los recursos disponibles. Asimismo, el 75% de las respuestas tespecto al
aprovechamiento de la materia prima e innovacién de procesos se concentrd en una postura
neutral, lo que detona una aplicacién empirica e imprevista de estas medidas en los

establecimientos.

De forma global, los datos revelan que la falta de herramientas consolidadas de
gestion productiva compromete la estructura de costos de las panaderias, incrementando el

desperdicio de insumos y limitando la maximizacién de sus mérgenes financieros.

Tabla 6. Incremento de ingresos

Escala de frecuencia P13 Yo P14 %
Totalmente en desacuerdo 0 0,00% 0 0,00%
En desacuerdo 0 0,00% 0 0,00%
Neutral 3 75,00% 2 50,00%
De acuerdo 1 25,00% 2 50,00%
Totalmente de acuerdo 0 0,00% 0 0,00%
Total 4 100% 4 100%

Nota: Informacién elaborada a partir de los datos recolectados con el instrumento de

investigacion aplicado a los propietarios.

Los resultados de la dimensién Incremento de ingresos reflejan una percepcion
moderadamente favorable sobre el desempeiio econémico de las panaderias estudiadas; en la
pregunta relacionada con el aumento de los ingresos, el 75% de las respuestas se ubic en la
categoria neutral y el 25% estuvo de acuerdo, lo que sugiere que, aunque no existe una
evidencia clara de crecimiento sostenido, algunas panaderias perciben mejoras en sus
ingresos durante los Gltimos periodos. Respecto al incremento en las ventas diarias, los datos
se dividieron en partes iguales entre la postura de acuerdo 50% y la posicidn neutral 50%,

reflejando cierta inclinacion favorable pero no uniforme en el volumen de transacciones.

De forma general, la informacion procesada evidencia que las panaderias han tenido
un avance en sus ingresos, si bien esto no se percibe de forma concluyente en la totalidad de

los casos; la marcada presencia de respuestas neutrales sugiere que dicho repunte es
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moderado o fluctuante, condicionando una evaluacion mas optimista sobre la rentabilidad

real de los establecimientos,

Tabla 7. Margen de utilidad

Escala de frecuencia P15 Yo Pi6 Yo
Totalmente en desacuerdo 0 0,00% 0 0,00%
En desacuerdo 1 25,00% l 25,00%
Neutral 3 75,00% 3 75,00%
De acuerdo 0 0,00% 0 0,00%
Totalmente de acuerdo 0 0,00% 0 0,00%

Total 4 100% 4 100%

Nota: Informacion elaborada a partir de los datos recolectados con el instrumento de

investigacion aplicado a los propietarios.

Los resultados con respecto del margen de utilidad evidencian una percepcion poco
favorable sobre la capacidad de las panaderias para generar ganancias suficientes a partir de
sus operaciones; en ambas preguntas, el 75% de los encuestados se ubicé en la categoria
neutral y el 25% manifesto estar en desacuerdo, lo que refleja incertidumbre respecto a la
generacion de utilidades después de cubrir los costos y sobre la suficiencia del margen de
ganancia obtenido por producto. Dicho comportamiento evidencia la falta de registros claros

entre los administradores para determinar la efectividad de su rendimiento econémico.

En conjunto, los resultados revelan que la percepcion del beneficio operativo afin es
difusa en el sector panificador estudiado; situacion que se vincula directamente con las
mermas y la ausencia de control en la materia prima, lo que limita tanto la estimacion

contable de los ingresos limpios como la proyeccion de la sostenibilidad del negocio.

Tabla 8. Relacion costos ingresos

Escala de frecuencia P17 Yo P18 Yo
Totalmente en desacuerdo I 25,00% 0 0,00%
En desacuerdo 0 0,00% 0 0,00%
Neutral 3 75,00% 0 0,00%
De acuerdo 0 0,00% 3 75,00%
Totalmente de acuerdo 0 0,00% 1 25,00%

Total 4 100% 4 100%

Nota: Informacion elaborada a partir de los datos recolectados con el instrumento de

investigacion aplicado a los propietarios.
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Los resultados relacionados con la relacion costos—ingresos reflejan una percepeion
poco favorable sobre la capacidad de las panaderfas para generar beneficios suficientes a
partir de sus operaciones; en la pregunta referente a si los ingresos superan los costos de
produccion, el 75% de los encuestados adoptd una posicion neutral y el 25% manifesto estar
totalmente en desacuerdo, lo que evidencia incertidumbre sobre la rentabilidad real del
negocio. Por otra parte, en relacién con el item inverso, la totalidad de los propietarios
distribuidos entre un 75% de acuerdo y un 25% totalmente de acuerdo coincidié en que la

estructura de costos comprime las utilidades netas del establecimiento.

En lineas generales, los datos revelan que la relacion costo ingreso no se percibe como
ventajosa en las panaderias, puesto que la prevalencia de posturas neutrales frente a la
suficiencia de los ingresos, asociada a la preocupacion por los gastos operativos, evidencia
falencias estructurales en el seguimiento de costos que coinciden con los vacios de gestion

hallados previamente.

Tabla 9. Capacidad de reinversion

Escala de frecuencia P19 Y P20 Yo
Totalmente en desacuerdo 0 0,00% 0 0,00%
En desacuerdo 1 25,00% 1 25,00%
Neutral 3 75,00% 3 75,00%
De acuerdo 0 0,00% 0 0,00%
Totalmente de acuerdo 0 0,00% 0 0,00%

Total 4 100% 4 100%

Nota: Informacion elaborada a partiv de los datos recolectados con el instrumento de

investigacion aplicado a los propietarios.

Los resultados referentes a la capacidad de reinversion evidencian una percepcion
limitada sobre las posibilidades de crecimiento y fortalecimiento de las panaderias
estudiadas; tanto en la capacidad para reinvertir en materia prima o equipos como en la
posibilidad de mejorar o ampliar el negocio mediante las ganancias obtenidas, el 75% de los
encuestados se ubico en la categoria neutral y el 25% manifestd estar en desacuerdo, tal
distribucion de datos pone de manifiesto la falta de certeza respecto a la disponibilidad de

recursos econdmicos para ejecutar inversiones que potencien la operatividad del negocio.

En conjunto, la evidencia recolectada ratifica que la retencion de utilidades no se

encuentra afianzada en las panaderias de la parroquia Tarqui, en tanto que el peso de las
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respuestas neutrales detona que los beneficios percibidos resultan insuficientes para financiar

mejoras, reflejando el impacto directo de las mermas operativas y la baja rentabilidad general,
2.3.2. Analisis e interpretacion de ficha de revision documental.

Tabla 10. Materia prima pan enrollado

V‘ _ﬁfecio
Unitario

Insumo Cantidad Presentacion Total Observaciones

369,00 Harina panadera
25,00 Levadura mstant.eu.lea o fresca
mayorista

Harina 9 quintales $ 41,00

Levadura kilogramos § 5,00

$
5 $
Sal 7 kilogramos § 1,00 § 7,00 Sal refinada para panaderia

Azicar 2 Quintal $43,00 $ 86,00 Azucar blanca estandar
Mantequilla 2 Cajas $ 54,00 $§ 108,00 25 unidades por cada caja
Manteca v Cajas $ 54,00 § 108.00 25 unidades por cada caja
Aceite 3 Litros $ 1,50 § 4,50 Aceite vegetal
Huevos 70 Unidad o011 % 7,70 Cubeta de 30 unidades

Total $ 715,20

Nota: La presente tabla detalla los insumos principales requeridos para el proceso de

produccion de pan enrollado

Tabla 11. Materia prima pan enmantecado

Insumo  Cantidad Presentacidn Pr.ecu_n Total Observaciones
Unitario
Harina 9 Quintales  $41,00 § 369,00 Harina panadera
Fevsdins 5 Kilogramos $ 5,00 $ 25,00 Levadura 1nstan.t.z’mea o fresca
mayorista
Sal 7 kilogramos § 1,00 $ 7,00  Sal refinada para panaderia
Azicar 2 Quintal $43,00 $ 86,00 Azicar blanca estandar
Mantequilla 2 Cajas $54,00 $ 108,00 25 unidades por cada caja
Manteca 2 Cajas $54,00 $§ 108,00 25 unidades por cada caja
Aceite 3 Litros $ 1,50 §$ 4,50 Aceite vegetal
Huevos 70 Unidad $ o111 § 7,70 Cubeta de 30 unidades
Total $ 715,20

Nota: La presente tabla detalla los insumos principales requeridos para el proceso de

produccion de pan enmantecado.

Tabla 12. Materia prima pan de chocolate




Insumo  Cantidad Presentacion U? reelo Total Observaciones
nitario
Harina 2 Quintales  $41,00 $ 82,00 Harina panadera
Ievadura ) Kilogramos  $ 5,00 § 10,00 Levadura mstant‘dnea o fresca
mayorista
Sal 2 Kilogramos $ 1,00 $ 2,00 Sal refinada para panaderia
Azicar | Quintal $43,00 $ 43,00 Azicar blanca estindar
Mantequilla 1 Cajas $ 54,00 § 54,00 25 unidades por cada caja
Manteca 1 Cajas $54,00 $ 54,00 25 unidades por cada caja
Aceite 2 Litros $ 1,50 $ 3,00 Aceite vegetal
Huevos 40 Unidad $ 011 $ 440 Cubeta de 30 unidades
Chocolate 300 Barras $ 0,75 $§ 225,00 Barras 75% cacao
Total $ 477,40

Nota: La presente tabla detalla los insumos principales requeridos para el proceso de

produccion de pan de chocolate.

Tabla 13. Mano de obra direcia

Concepto ~ Monto Diarie Monto Mensual Observaciones
Salarios $ 16,07 § 482,00 trabajador
Salatios $ 16,07 $ 482,00 jefe panadero

Total $ 964,00

Nota: Costo mensual de la mano de obra directa empleada en la produccion.

Tabla 14. Depreciaciones

CALCULOS DE DEPRECIACIONES

Horno
industrial

Amasadora

Batidora
industrial

Refrigerador

Valor
$ 4.000,00

Valor
$ 760,00
Valor

$ 30,00

YVals
Y A1k

$ 850,00

Valor
Residual

0%
Valor
Residual
0% §$

Vaior
Residual

0% §

Valor
Residual

0% §

Vida ntil

10

Vida il
10

Vida wtil

10

Vida wtil

5

Depreciacion
Anual

$ 400,060

Depreciacion
Anual

$ 76,00
Depreciacion
Anual
$ 3,00

Depreciacion
Anual
b 170,00

Depreciacion
mensual

5 33,33

Depreciacion
mensual

$ 6,33
Depreciacion
mensual
$ 0,25

Depreciacion
mensual
$ 14,17
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Depreciacion  Depreciacion

Valor Vida til K N .

Anual mensuai
Mostrador $ 250,00 0% $ 5 $ 50,00 % 4,17
Valor Vida dtil Depreciacion  Depreciacion

Anual mensual
Estanteria % 75,00 5 $ 1500 § 1,25
Totales § 714,00 § 59,50

Nota: Los valores retlejan el desgaste anual y mensual de los activos utilizados en la

panadetia.

Tabla 15. Costos indirectos

Coneepto Costo Mensual
Agua $ 45,00
Electricidad $ 50,00
Gas $ 112,00
Alquiler b 200,00
Depreciacion $ 59,50
Mantenimiento $ 50,00
Total $ 516,50 »

Nota: Los costos indirectos corresponden a gastos necesarios para la operacién de la
panaderia; en el caso del gas, se estima el consumo de aproximadamente 28 cilindros

mensuales con un costo de USD 4,00 por unidad.

Tabla 16. Estructura del costo total mensual de produccion de la panaderia

Elemento Monto
Materia Prima $ 1.907,80
Mano de Obra $ 964,00

Costos Indirectos B 516,50

TOTAL b 3.388,30

Notua: El costo total mensual se obtuvo mediante la suma de los tres elementos de los costos

requeridos para el proceso de produccion de la panaderia.

La estructura de costos evidencia que el costo total mensual de produccion de la
panaderia asciende a USD 3.388,30; dentro de este monto, la materia prima constituye el
rubro de mayor incidencia con USD 1.907,80, lo que refleja la dependencia del proceso
productivo respecto al abastecimiento de insumos necesarios para la elaboracién de los
productos de panificacion, por lo cual, este comportamiento permite identificar que 1a gestion

eficiente de Ins materias primas influye directamente en el control de los costos operativos.
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Por su parte, la mano de obra y los costos indirectos registran valores de USD 964,00
y USD 516,50 respectivamente, contribuyendo al desarrollo de las actividades productivas y
administrativas; en conjunto, estos clementos determinan el costo requerido para mantener
la operacion mensual de la panaderia y constituyen una referencia fundamental para la

fijacion de precios y la evaluacion de la rentabilidad del negocio.

Tabla 17. Distribucion de los elementos del costo por tipo de producto

% Producto MOD CIF Unidades
k _ _ producidas
38,36% Pan enrollado $ 369,75 $ 198,11 12600
38,36% Pan enmantecado $ 369,75 $ 198,11 12600
9,13% Pan de chocolate $ 88,04 $ 4717 3000
2,74% Pan de dulce $ 2641 $ 14,15 9200
1,83% Yoyos $ 17,61 $ 9,43 600
2,28% Pan de guineo $ 22,01 $ 11,79 750
1,83% Pan de coco $ 1761 $ 9,43 600
2,74% Galletas de chocolate b 2641 5 14,15 900
2,74% Cara sucia $ 26,41 $ 14,15 900
100,00% $ 964,00 $ 516,50 32850

Nota: La distribucion de la mano de obra directa (MOD) vy los costos indirectos de
fabricacion (CIF) se realizd con base en el porcentaje de participacion de cada producto
dentro del volumen total de produccién, considerando las unidades elaboradas durante el
periodo analizado

Tabla 18. Asignacion de la mano de obra directa y los costos indirectos de Jabricacion
segin volumen de produccion

Unidades Unidade

Yo Producto MP MOD CIF Total  producida ] C/u
8§ vendidas
44,68y,  ran 371520 336975 S1%®L g128306 12600 11600 § 0,10
enrrollado 1
Pan $198,1 '
44,68% enmantecad $715,20 $369,75 1’ $1283,06 12600 11000 $ 0,10

0
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Pan de

10,64% $47740 $88,04 $47,17 $612,61 3000 2970 $ 0,20
chocolule
' so0280 s827.54 M3 gazgas agaen  2sem

Nota: La tabla presenta los tres productos de mayor representatividad en la produccion y
ventas. Los elementos del costo fueron distribuidos proporcionalmente segin el volumen de

produccion de cada producto para determinar su costo total y unitario

La asignacion de los elementos del costo evidencia que los paneles enrollados y
enmantecados concentran la mayor participacion dentro del proceso productivo, registrando
cada uno un costo total de USD 1283,06 y una produccion de 12.600 unidades; este
comportamiento responde a que ambos productos representan la mayor proporcion de la
produccion mensual, por lo que absorben una parte significativa de los elementos del costo,
mientras que, el pan de chocolate registra un costo total de USD 612,61 asociado a una
produccion de 3.000 unidades, lo cual evidencia una participacion menor dentro de la

estructura productiva,

En lo concerniente a la estructura de costos por unidad, los resultados evidencian una
marcada brecha entre los productos, posicionando al pan de chocolate con el costo de
produccion mas elevado $0,20 USD, en contraste con los $0,10 USD del pan enrollado y del
enmantecado, este comportamiento demuestra como el menor volumen de fabricacion y el
mayor requerimiento de insumos encarecen dicha linea de produccién, un fator determinante

para la fijacion estratégica de precios y el andlisis individual de los mérgenes de ganancia.

Tabla 19. Ventas mensuales por tipo de pan

VENTAS
Producto Pl‘O(.illC-CIOI’l Umd_ades Pl.'ec“.] Ingreso Observaciones
~ diaria vendidas  unitario B
420 11600 015 § 174000  Produccidn
Pan enrollado mensual
Pan 420 11000 015 $ 165000  Froduccion
enmantecado mensual
Pan de 100 2970 025 § 74250  Produccidn
chocolate mensual
TOTALES 940 25570 $ 4.132,50

Nota: Los ingresos fueron calculados con base en las unidades vendidas mensualmente y el

precio de venta establecido para cada tipo de pan.
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Los datos obtenidos reflejan que las ventas de la panaderia se sustentan
principalmente en la comercializacion del pan enrollado y del pan enmantecado, productos
que registran ingresos de USD 1.740,00 y USD 1.650,00, respectivamente, ademas que,
ambos presentan ¢l mayor volumen de unidades vendidas, lo que evidencia una mayor
participacion dentro de la oferta comercial y una demanda constante en comparacion con los

demas productos elaborados,

Por otro lado, la linea de pan de chocolate aporta $742,50 USD mediante la
comercializacion de 2970 unidades, a pesar de registrar una menor participacién en volumen,
su precio por unidad contribuye de forma favorable a los ingresos totales. De este modo, la
venta total de 25570 unidades genera un ingreso mensual estimado de $4132,50 USD,
reflejando como la diversificacion de productos fortalece la generacion de ingresos en la

panadetia.

Tabla 20. Estado de resultados

Estado de Resultados

Total Pan enrollado Pan enmantecado Pan chocolate
Ingresos $ 413250 $§  1.740,00 § 1.650,00 $ 742,50
Costo de ,
ventas $ 2.907.85 $ 1.181,23 § 1.120.13 $ 606,48
Utilidad ,
Bruta $ 1.224,65 § 558,77 § 529,87 b 136,02
f’/[; Mar_gen ] 297,613 % 32,11% _._32,1 1% 1 I'3_:32%

Nota: La utilidad bruta se obtuvo al deducir el costo de ventas de los ingresos
correspondientes a cada producto. A su vez, ¢l margen refleja la participacion de la utilidad

bruta sobre el total de los ingresos percibidos.

Los resultados reflejan que la panaderia obtiene ingresos mensuales por $4132.50
USD, mientras que el costo de ventas asciende a $2907,85 USD, lo que genera una utilidad
bruta de $1224,65 USD. Estos valores evidencian que la actividad productiva permite obtener
un margen econdémico favorable, al mantener una diferencia positiva entre los ingresos
obtenidos y los costos asociados a la produccion. De igual manera, los panes enrollado y
enmantecado aportan las utilidades brutas mas representativas, con $558,77 y $529,87 USD
respectivamente, debido a que concentran el mayor volumen de ventas dentro del portafolio

de productos.
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En contraste, el pan de chocolate registra una utilidad bruta de $136,02 USD, por lo
que su participacion en rentabilidad total resulta menos significativa en comparacion con los
demds productos. En consecuencia, el andlisis permite establecer que los panes enrollado y
enmantecado representan las lineas de mayor incidencia econdmica para la panaderia, al
aportar la mayor proporcién de la utilidad bruta v fortalecer el desempeiio financiero del

negocio.
Porcentaje de participacién de tres principales productos

Porcentaie d sl 6 CIF tres principales productos -
entaje articipacion = ¥
? je éeparticty CIF total

43,39
516,50

Porcentaje de participaciéon = * 100 = 85, 84%

A partir del porcentaje obtenido, se determing el valor correspondiente a cada
componente de los costos indirectos de fabricacién, aplicando el factor de patticipacion a los
costos fijos y variables identificados inicialmente.

Tabla 21. Clasificacion de los costos indirectos de fabricacion correspondientes a los tres
principales productos

ASIGNACION
Coneepto Costos fijos Costos variables
Agua $ 38,63
Electricidad $ 42,92
Gas $ 96,15
Alquiler $ 171,69
Depreciacion $ 51,08
Mantenimienio $ 42,92
Total $ 222,77 $ 220,62

Nota: La asignacion de los costos indirectos de fabricaciéon se realizé considerando la
participacion de los tres principales productos sobre el CIF total, aplicando el factor de
participacion correspondiente a cada componente y manteniendo su clasificacion entre costos
fijos y variables. Los valores obtenidos corresponden al CIF asignado a los tres productos

analizados, equivalente a USD 443,39.

Tabla 22. Estado de costos de produccién y ventas por producto
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Estado de costos de produccion y ventas

Pan Pan

Total enrrollad enmantecad Flowde
o chocolate
Costos directos
$ $ $
Materia prima directa 1.907,80 715,20 $ 715,20 477,40
$ $ $
Mano de obra directa 964,00 369,75 $ 369,75 88,04
Costos indirectos
$ $ b
CIF variable 259,25 115,84 $ 115,84 27,58
$ $ $
CIF fijo 22277 99,53 $ 99,53 23,70
$ $ $
Costo total de produccion 3.353,82 1.300,32 $ 1.300,32 616,72
Inv inicial de produccidn en proceso $ -
$ $ $
Costos de productos en proceso 3.353,82 1.300,32 § 1.300,32 616,72
Inv final de productos en proceso $ - § - § - % -
$ $ $
Costos de productos terminados 3.353,82 130032  $ 1.300,32 616,72
Inv inicial de productos terminados $ - $ - % - % -
Costo total de productos $ $ $
terminados 3.353,82 1.300,32 § 1.300,32 616,72
$ $ $
Inv final de productos terminados 270,89 101,83 $ 162,93 6,13
$ $ $
Costos de produccion y ventas 3.082,93 1.198,49 $ 1.137,39 610,59

Nota: El costo de produceion y ventas se calculd considerando los costos directos, los costos

indirectos de fabricacion y el inventario final de productos terminados correspondiente a cada

linea de producto.

Los resultados obtenidos reflejan que el costo total de produccion de la panaderia

asciende a USD 3.353,82, valor integrado por los costos directos e indirectos necesarios para

la elaboracion de los productos. Los panes enrollado y enmantecado registran costos de

produccion de USD 1.300,32 cada uno, concentrando la mayor participacion dentro de la

estructura productiva debido a su mayor volumen de fabricacion, mientras que el pan de

chocolate presenta un costo de USD 616,72, asociado a una produccion mas reducida.




52

Asimismo, al considerar ¢l inventario final de productos terminados por USD 270,89,
cl costo de produccion y ventas se sitiia en USD 3.082,93; este saldo corresponde a 1.000
unidades de pan enrollado, 1.600 unidades de pan enmantecado y 30 unidades de pan de
chocolate que permanecieron sin comercializar al cierre del periodo. Esta situacion evidencia
que una parte de la produccion elaborada se mantiene disponible para ventas futuras, mientras
que la mayor proporcién de los costos incurridos se encuentra vinculada a los productos

efectivamente vendidos durante el periodo analizado.
2.3.3.  Triangulacion de resultados

La triangulacion de resultados permitié integrar la informacion obtenida mediante el
cuestionatio aplicado a los propietarios de las panaderfas, la ficha de revisién documental y
los fundamentos tedricos relacionados con los costos de produccion y la rentabilidad. Este
proceso permitio contrastar las percepciones de los encuestados con los datos cuantitativos
derivados del andlisis de costos, ventas y utilidad, con el proposito de establecer una

mterpretacién més completa sobre la relacion entre las variables estudiadas.

En primer lugar, los resultados del cuestionario evidenciaron que las panaderias
analizadas presentan debilidades en el control de costos debido a que la mayorfa de los
encuestados manifest6 no llevar registros detallados de los costos de produccién, mano de
obra, costos fijos y costos variables. Esta situacion se relacioné directamente con la ficha de
revision documental, donde se observd que los costos de produccién se encuentran
compuestos por materia prima, mano de obra y costos indirectos, siendo la materia prima el
rubro de mayor incidencia dentro del costo total mensual, por tanto, se pudo evidenciar que
la ausencia de registros sistemdticos limita la capacidad de los propietarios para identificar

con precision qué elemento del costo afecta en mayor medida la rentabilidad del negocio.

De igual manera, los resultados relacionados con la planificacion y gestion de costos
mostraron una aplicacion limitada de presupuestos, revisiones periddicas y toma de
decisiones basada en analisis de costos. Este hallazgo se complementd con los datos
documentales, debido a que el cdlculo del costo total mensual de produccién permitié
comprobar la importancia de contar con informacion estructurada para determinar el costo

unitario de cada producto, en este sentido, se evidencié que, cuando las panaderias no




33

planifican ni controlan adecuadamente sus costos, se dificulta la fijacion técnica de precios

y la evaluacion del margen de ganancia.

Respecto a la eficiencia en el uso de recursos, el cuestionario reflejo limitaciones en
el control del consumo de energia, reduccion de pérdidas y aprovechamiento de la materia
prima, esta informacion guardo la relacion con la estructura de costos identificada en la
revision documental, donde los costos indirectos y la materia prima tuvieron una
participacion importante dentro del costo total. Por ello, se infirié que la falta de mecanismos
de control sobre los recursos productivos puede generar desperdicios, elevar los costos de

operacion y reducir la eficiencia del proceso productivo.

En cuanto a la rentabilidad, los resultados del cuestionario mostraron una percepcion
moderada e incierta por parte de los propietarios, debido a que predomind la categoria neutral
en aspectos relacionados con el incremento de ingresos, margen de utilidad y capacidad de
reinversion. Sin embargo, la ficha documental permitio evidenciar que la panaderia analizada
generd ingresos mensuales superiores a sus costos de ventas, obteniendo una utilidad bruta
positiva, esta diferencia permitio establecer que, aunque existe generacion de utilidad, los
propietarios no siempre cuentan con herramientas suficientes para reconocer, medir o

interpretar adecuadamente la rentabilidad obtenida.

Asimismo, la relacion costos-ingresos evidencio una coincidencia entre la percepeion
de los encuestados y los datos documentales, los propietarios reconocieron que los costos de
produccion afectan negativamente en el nivel de ganancias, mientras que el analisis
documental demostré que cada producto presenta un costo unitario y un margen de utilidad
diferente. En particular, se observo que el pan de chocolate posee un costo unitario mas alto
y un margen menor en comparacion con el pan enrollado y el pan enmantecado, este resultado
confirma que no todos los productos contribuyen de la misma manera a la rentabilidad, por

lo que se requiere un control diferenciado por linea de produccion.

En sintesis, la triangulacion de los resultados permitioé evidenciar que el control de
los costos de produccion incide en la medicion de la rentabilidad de las panaderias estudiadas.
Los datos obtenidos mediante el cuestionario reflejaron debilidades en el registro,

planificacion y control de los costos, mientras que la ficha documental demostro que, cuando
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sc organiza la informacion de materia prima, mano de obra, costos indirectos, produccion y

ventas, es posible calcular el costo unitario, el costo de ventas y la utilidad bruta por producto,

Estos hallazgos confirman que la ausencia de sistemas basicos de costeo limita la
capacidad de los propietarios para conocer la rentabilidad real de cada producto, fijar precios
de manera técnica, controlar desperdicios y tomar decisiones fundamentadas, Por ello, se
justifica la necesidad de digefiar un sistema bésico de control de costos que permita mejorar

la medicion de la rentabilidad en las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta.
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CAPITULO I

3. PROPUESTA
3.1.Titulo
Sistema bésico de control de costos de produccion para mejorar la medicion de la

rentabilidad en las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta,

3.2, Justificacién

La presente propuesta surge a partir de los resultados obtenidos en el diagnostico
realizado a las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta, donde se evidenciaron
debilidades en el registro, control y planificacion de los costos de produccion, Los resultados
demostraron que varias panaderias no llevan un registro detallado de la materia prima, mano
de obra, costos indirectos, costos fijos y costos variables, lo que dificulta conocer con

precision el costo real de cada producto elaborado.

Asimismo, se identificé una limitada aplicacion de presupuestos, escasa revision
periddica de costos y poca utilizacion de informacién financiera para la toma de decisiones,
esta situacion afecta directamente la medicion de rentabilidad, debido a que los propietarios
pueden conocer sus ventas diarias, pero no siempre determinan con exactitud cudnto cuesta

producir cada unidad ni cual es el margen de utilidad obtenido por producto.

La ficha documental evidencié que los productos elaborados registran costos
unitarios y margenes de utilidad heterogéneos, por lo que resulta indispensable disefiar un
sistema basico de control de costos enfocado en registrar sus elementos, determinar el costo
unitario, analizar la rentabilidad, reducir mermas y optimizar la fijaciéon de precios. Esta
propuesta estd dirigida principalmente a personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad, por lo que se caracteriza por ser practica, accesible y adaptable a la dindmica
operativa de las pequeflas panaderias de la parroquia Tarqui, sin requerir conocimientos

contables especializados ni sistemas contables complejos.

La aplicacion practica de este modelo contribuird a estructurar el flujo de informacion
contable y de produccion en los establecimientos analizados, con ello se fortalecerd la toma
de decisiones, optimizando el aprovechamiento de la materia prima e insumos para {avorecer

de manera directa el margen de rentabilidad de las panaderias estudiadas.
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El principal factor diferencial de la propuesta consiste en integrar una herramienta
digital intuitiva adaptada a la dindmica real de estas microempresas, la cual automatiza el
cdlculo de costos unitarios, margenes de ganancia, precios sugeridos, punto de equilibrio,
desviaciones del presupuesto ¢ indicadores de desempefio, a diferencia de las bitdcoras o
registros manuales, Adicionalmente, la incorporacién de un esquema visual de alertas
mediante semiforos y la posibilidad de ingresar datos desde el teléfono mévil simplifican la
lectura financiera, reduciendo el tiempo que los propietarios invierten en el seguimiento de

sus costos y consolidando una administracion téenica, agil y enfocada en resultados.

3.3.0bjetivo general
Disefar un sistema basico de control de costos de produccién enfocado en optimizar

la medicion de 1a rentabilidad en las panaderias de la parroquia Tarqui, cantén Manta.

3.3.1. Objetivos especificos

1. Identificar los elementos del costo de produccion que intervienen en la elaboracién
de los productos panificados, considerando la materia prima directa, mano de obra
directa y costos indirectos de fabricacion.

p Determinar el costo unitario, la tarifa de venta recomendada y el margen de ganancia
para cada variedad de pan, fortaleciendo la estrategia de fijacion de precios y la
evaluacién del rendimiento econémico por producto.

3. Aplicar técnicas de andlisis financiero bdsico como la estimacién del punto de
equilibrio y la formulacién del presupuesto mensual de costos, permitiendo proyectar
la produccion, monitorear variaciones y asegurar la viabilidad econdmica del
establecimiento.

4, Desarrollar una herramienta digital automatizada que integre indicadores, alertas
visuales y un panel de gestion, facilitando la captura de datos, el procesamiento
contable y la interpretacion del desempaiio financiero en las microempresas del

sector,

3.4.Beneficiarios
Los beneficiarios directos de la propuesta son los propietarios y administradores de
las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta, debido a que contardn con una herramienta

prictica para registrar. Controlar y analizar sus costos de produccion.
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También se benefician los trabajadores, ya que una mejor organizacion de los
procesos productivos permite optimizar el uso de insumos, reducir desperdicios y mejorar la
estabilidad del negocio, como beneficiarios indirectos se encuentran los clientes y la
comunidad, debido a que una adecuada gestion de costos contribuye a mantener precios

competitivos, calidad en los productos y continuidad de los establecimientos panificadores.

3.5.Factibilidad
3.5.1. Factibilidad financiera

La propuesta es financieramente factible, debido a que no requiere una inversion
elevada, el sistema de control de costos puede aplicarse mediante formatos fisicos o digitales
elaborados en Microsoft Excel, cuadernos de registro o plantillas impresas, lo cual permite
que las panaderias puedan implementarlo sin necesidad de adquirir programas contables

COBLOS08S.

Ademas, el beneficio esperado es mayor que el costo de implementacion, ya que el

control adecuado de materia prima, mano de obra, costos indirectos y desperdicios permitira

mejorar la fijacion de precios, reducir pérdidas y conocer con mayor precision la rentabilidad

de cada producto.

3.5.2. Factibilidad técnica

La propuesta es técnicamente factible porque se basa en herramientas sencillas de
registro y calculo, adaptadas al nivel operativo de las panaderias, los propietarios o
encargados pueden registrar diariamente las compras, el consumo de insumos, las unidades

producidas, las unidades vendidas y los precios de venta.

El sistema no requiere conocimientos contables avanzados, sino una capacitacion
basica sobre identificacion de costos, calculo de costo unitario, margen de utilidad y punto
de equilibrio. Por tanto, puede ser aplicado por los mismos propietarios o administradores de

los negocios.

3.5.3. Factibilidad operativa
La propuesta es operativamente factible porque se integra a las actividades diarias de
produccion y venta, los registros pueden llenarse al finalizar cada jornada o al cierre semanal,

sin interrumpir el proceso de elaboracién del pan., Su aplicacion permitird ordenar la
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informacién que actualmente se maneja de forma emplrica, convirtiéndola en datos Ttiles

para la toma de decisiones, ademas, al ser una herramienta flexible, pueden adaptarse a

diferentes tamafios de panaderias y tipos de productos.

3.6.Desarrollo de la propuesta

La propuesta se estructura en nueve componentes orientados al control de los costos

de produccion y a la medicion de la rentabilidad, estos componentes permiten identificar los

elementos del costo, registrar el consumo de materia prima, calcular el costo unitario,

determinar precios de venta, controlar produecién y desperdicios, analizar el punto de

equilibrio, elaborar presupuestos mensuales, aplicar indicadores de segnimiento e incorporar

una herramienta digital automatizada que facilite el registro, caleulo e interpretacion de Ia

informacion financiera de las panaderfas.

MNustracion 1. Flujograma de proceso productivo
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Componente 1. Identificacion de los elementos del costo de produccién.

Constituye la primera etapa para el disefio e implementacion de un sistema de costos
en la panaderfa, ya que permite determinar de manera precisa los recursos utilizados en la
claboracién de los productos panificados y conocer el costo real de produccion. De igual
manera, la clasificacion de costos facilita el control de los recursos, la planificacién financiera

y la toma de decisiones orientadas a mejorar la rentabilidad del negocio.

Con el proposito de estructurar este componente, se procedio a clasificar los factores
fundamentales del costo de fabricacion, correspondiendo estos a la materia prima directa,

mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion,
Materia prima directa

La materia prima directa abarca los insumos que se integran de forma inmediata en
la elaboracién panificadora y que resulta factible medir y asignar a cada unidad fabricada,
entre los cuales se incluyen la harina como base harinera, aglutinante como el huevo, grasas
como la manteca, mantequilla y aceite, endulzantes como el azicar y el chocolate, ademés

de componentes de fermentacion y sazén como la sal y la levadura.

Tabla 23. Detalle de la materia prima utilizada en la produccion

Precio

Insumo  Cantidad Presentacion o . Total Ohservaciones
Unitario
Harina 20 Quintales  $41,00 $ 820,00 45K g cada quintal
Levadura 12 Kilogramos $ 5,00 $ 60,00 Lev?‘dm‘a mstant.i’mca ©
fresca mayorista
Sal 16 Kilogramos § 1,00 $ 16,00 Salrefinada para panaderia
Azicar 5 Quintales $43,00 $ 21500  Azbcar blanca estindar
Mantequilla 5 Cajas $ 54,00 § 270,00 25 unidades por cada caja
Manteca 5 Cajas $ 54,00 $ 270,00 25 unidades por cada caja
Aceite 8 Litros $ 1,50 $ 12,00 Aceite vegetal
Huevos 180 Unidad $ 011 & 19,80 Cubeta de 30 unidades
Chocolate 300 Barras $ 0,75 § 225,00 Barras 75% cacao
Total $1.907,80

Nota: La tabla presenta el detalle de las materias primas empleadas en la elaboracion de los
productos panificados, asi como las cantidades consumidas, su presentacién comercial y el

costo mensual de cada insumo.
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Se evidencia que la harina constituye ¢l material de mayor inversion econdmica,
seguida de la mantequilla, la manteca y el chocolate, alcanzando un costo total de materia

prima de USD 1.907,80 mensuales.

Tabla 24, Participacion de las materias primas en el costo total de materiales

Materia prima Costo mensual % Participaeién
Harina $ 820,00 42,98%
Levadura $ 60,00 3,14%
Sal $ 16,00 0,84%
Azticar § 215,00 11,27%
Mantequilla $ 270,00 14,15%
Manteca $ 270,00 14,15%
Aceite $ 12,00 0,63%
Huevos $ 19,80 1,04%
Chocolate $ 225,00 11,79%
Total $1.907,80 100%

Nota: El porcentaje de participacion corresponde a la relacién entre el costo mensual de
cada materia prima y el costo tolal de materiales directos utilizados en la produccion

mensual.

La participacién porcentual de las materias primas evidencia que la harina representa
el 42,98 % del costo total de los materiales, siendo el insumo de mayor incidencia econdmica
dentro del proceso productivo. Asimismo, la mantequilla y la manteca representan
individualmente el 14,15 %, mientras que el chocolate y el aziicar registran participaciones

del 11,79 %y 11,27 %, respectivamente.
Mano de obra directa

La mano de obra directa corresponde a la remuneracién del personal que participa
directamente en la elaboracion de los productos panificados, realizando actividades de

mezclado, amasado, moldeado, horneado, etc.

Tabla 25. Mano de obra directa

Concepto Monto Diario Monto Mensual Observaciones
Salatiodel pesonal 1607  § 482,00 1 trabajador
de produccion

Salario jefe panadero  § 16,07 $ 482,00




Total $ 964,00 -
Nota: El costo de la mano de obra directa asciende a $964 USD mensuales y corresponde al

personal encargado de las actividades de produccion, este recurso constituye un elemento

fundamental para garantizar la calidad y continuidad del proceso productivo.,
Costos indirectos de fabricacién

Los costos indirectos de fabricacién corresponden a aquellos desembolsos necesarios
para el funcionamiento del proceso productivo que, aunque no pueden asociarse directamente

aun producto especifico, son indispensables para la elaboracién de los productos paniticados.

Tabla 26. Costos indirectos de fabricacion

Concepto Valor Mensual USD
Apua $ 45,00
Electricidad $ 50,00
Gas $ 112,00
Alquiler $ 200,00
Depreciacion N 59,50
Mantenimiento $ 50,00
Total $ 516,50

Nota: Los costos indirectos de fabricacién alcanzan un valor mensual de §516,50 USD,
siendo el alquiler y el consumo de gas los rubros de mayor participacion, estos costos son
indispensables para el funcionamiento de la panaderia, aunque no pueden identificarse
directamente con un producto especifico.

Porcentaje de participacién de tres principales productos

p taie d tici L, CIF tres principales productos 100
= *
orcentaje de participacion CIF total

’

516,50

Porcentaje de participacién = # 100 = 85,84%

A partir del porcentaje obtenido, se determiné el valor correspondiente a cada
componente de los costos indirectos de fabricacion, aplicando el factor de participacion a los

costos fijos y variables identificados inicialmente.

Tabla 27. Asignacién de costos fijos y variables

Concepto Costos fijos Costos variables
Agua ' $ 38,63
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Electricidad $ 42,92
Gas $ 96,15
Alquiler $ 171,69
Depreciacion $ 51,08
Mantenimiento $ 42,92
Total $ 222,77 $ 220,62

Nota: Las cifras expuestas representan la distribucién mensual de los costos operativos,
donde los rubros de arrendamiento y depreciacion mantienen una naturaleza fija, mientras
que las erogaciones por servicios bdsicos y mantenimiento asumen un comportamiento

variable en funcion de los voltimenes de fabricacién alcanzados.
Resumen de los elementos del costo de produccion

Una vez identificados los tres elementos del costo, se procedié a consolidar la
informacion con el propésito de determinar el costo total de produccion mensual de la

panaderia.

Tabla 28. Identificacion de los elementos del costo de produccién

Elemento del costo Costo mensual % Participacion
Materia Prima $ 1.907,80 56.31%
Mano de Obra $ 964,00 28,45%

Costos Indirectos $ 516,50 15,24%
TOTAL $ 3.388,30 100%

Neta: Bl costo total de produccién de la panaderia ascicnde a $3.388,30 USD micasualces, la
materia prima directa representa el 56,31% del costo total, constituyéndose en el elemento
de mayor incidencia econémica, seguida de la mano de obra directa con el 28,45% y con el
15,24% que corresponde a los costos indirectos de fabricacion

Los resultados obtenidos evidencian que la materia prima constituye el principal
componente del costo de produccién, por lo que se convierte en un aspecto prioritario para

mejorar la rentabilidad de la panaderfa,

Tabla 29. Distribucion de los elementos del costo por tipo de pan

Unidades
(1) "

A:_ PmductQ | | MOD CIF  producidas
38,36% Pan enrollado $ 369,75 § 198,11 12600

38,36% Pan enmantecado $ 369,75 $ 198,11 12600
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9,13% Pan de chocolate $ 88,04 $ 47,17 3000
2,74% Pan de dulce $ 26,41 $ 14,15 900
1,83% Yoyos $ 17,61 $ 9,43 600
2,28% Pan de guinco $ 22,01 $ 11,79 750
1,83% Pan de coco $ 17,61 $ 9.43 600
2,74% Galletas de chocolate $ 26,41 $ 14,15 900
2,74% Cara sucia $ 26,41 $ 14,15 900
100,00% $ 964,00 $ 516,50 32850

Nota: La distribucién de la mano de obra directa (MOD) v los costos indirectos de
fabricacion (CIF) se realizo con base en el porcentaje de participacion de cada producto
dentro del volumen total de produccion, considerando las unidades elaboradas durante el

periodo analizado

Componente 2. Registro semanal de materia prima.

El presente componente consiste en la implementacién de un formato de registro
semanal de materia prima, disefiado para controlar las compras, el consumo y el saldo de los
principales insumos utilizados en la elaboracién de los productos panificados, su aplicacion
permitird mantener un control permanente del inventario, reducir pérdidas por desperdicio,
optimizar el uso de los recursos y generar informacion confiable para el calculo de los costos

de produccion y 1a medicion de la rentabilidad.

Los formatos que se presentan a continuacion corresponden al registro de una semana
de produccion y deberan usarse de forma continua durante cada semana del mes, permitiendo
consolidar posteriormente la informacién para el célculo mensual del costo unitario de cada
tipo de pan.

Tabla 30. Regisiro semanal de materia prima para la elaboracién de pan enrollado y
enmantecado

Cantida

Fech Cantida Compra Presentacio Saldo Coste  Costo
Insumo P d 3
d inicial 8§ n e final wunitario total
utilizada
e 303,7 $ $
Harina 0 405 Kg 101,25 5 0.91 92,25
Levadura 0 5 Kg 1,25 3,75 5 $
& ’ ’ 5,00 6,25




; ; - ” e - $ $
Sal 0 7 g 1,75 525 100 75
Azlicar 0 50 Kg 12,50 37,5 $ 3
' e ) 1,72 21,50
Mantequill $ $
i 0 50 Kg 12,50 3750 2.16 27,00
; h b
Manteca 0 50 Kg 12,50 375 2.16 27.00
Aceite 0 3 Litros 0,75 2,25 8 $
) ? ! 1,50 1,13
Huevos 0 70 Unidad 17,50 525 8 $
? > 0,11 1,93
$
178,80

Nota: La tabla muestra el control semanal de los insumos empleados en la elaboracion de

pan enrollado y enmantecado, de los cuales se consume la misma cantidad de insumos,

permitiendo identificar las cantidades consumidas, el saldo disponible y el costo total de la

materia prima utilizada durante el periodo, informacion que facilita el calculo y el

seguimiento de los costos de produccién.

Tabla 31.Registro de materia prima para la eluboracién de pan de chocolate

Fech 4 imo Cantida  Compra Presentacio Cm:ltida STd Costo Costo
: dinicial s : utilizada _finay "MiAvio  fotal
Harina 0 90 Kg 22,50 675 0;3, zojﬁsg
Levadura 0 2 Kg 0,50 1,5 5 ,ﬁ(] 220

Sal 0 2 Kg 0,50 15 1,§o o,go
Awlicar 0 25 Kg 6,25 18,75 1132 1 025
Ma”t;q“i“ 0 25 Kg 6,25 18,75 2’f6 .13?:’50
Manteca 0 25 Kg 6,25 18,75 2,?6 | 3%0
Aceite 0 2 Litros 0,50 1,5 1 ,20 0,§5
Huevos 0 40 Unidad 10,00 30 (),? I q 1‘?0
Chocolate 0 300 Barras 75 225 0,,?5 56?25

$

119,35
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Nota: La tabla muestra el control semanal de los insumos empleados en la elaboracion de
pan de chocolate, permitiendo identificar las cantidades consumidas, el saldo disponible y el
costo total de la materia prima utilizada durante el periodo, informacién que facilita el célculo

y el seguimiento de los costos de produccion.

El registro semanal de materia prima constituye una herramienta de control que
permite conocer de manera ordenada el ingreso, consumo y saldo de los insumos utilizados
en la elaboracién del pan, mediante este formato es posible identificar las cantidades
empleadas en cada proceso productivo, controlar el inventario disponible y determinar el
costo de los materiales consumidos durante toda la semana, con esto generando informacion

confiable para la gestion de los costos de produccion.

Los registros elaborados evidencian que el pan enrollado y el pan enmantecado
presentan una estructura de consumo similar, mientras que el pan de chocolate incorpora un
insumo adicional que incrementa el costo de materia prima utilizada, esta diferenciacion
facilita el analisis del comportamiento de los costos por producto y permite establecer

controles especificos de acuerdo con las necesidades de produccién de cada variedad de pan.

La aplicacion de este componente favorece la planificacion de compras, disminuye el
riesgo de desperdicios y fortalece el control sobre los recursos utilizados en Ia produccion,
ademds, la informacién obtenida sirve como base para calcular el costo unitario, establecer
precios de venta acordes con la realidad del negocio y medir de forma més precisa la

rentabilidad generada por cada producto elaborado.

Componente 3. Cilculo mensual del costo unitario por producito

El presente componente tiene como finalidad de forma mensual los datos
provenientes de las matrices de insumos directos, integrando a su vez la mano de obra directa,
junto con costos indirectos de fabricacién, mediante este procedimiento se determina el costo
total de produccion y el costo unitario de cada tipo de pan, proporcionando informacion

confiable para la fijacion de precios y la evaluacion de la rentabilidad.
Para el cdleulo del costo unitatio se utilizaran las siguientes formulas:
Costo total de produccién= MPD + MOD + CIF

Costo unitario= Costo total de produccién / Unidades producidas.
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Tabla 32. Calculo mensual del costo unitario por producto.

Yo Producto Materia Mane de Costos Costo Unidades Costo
Asignacion prima directa obra directa indirectos total producidas unitario
44,68% P S 71520 $ 369,75 $ 198,11 $1.283,06 12600 $ 0,10
enrollado
44,68% Pan o 91520 § 0 36975 $ 198,11 $1283,06 12600 $ 0,10
enmantecado
10,64% Pande = o yaaa0 5 8804 § 4717 § 61261 3000 $ 0,20
chocolate
100,00% $  1.907,80 § 827,54 § 443,39  $3.178,73 28200

Nota: La tabla presenta el cdlculo mensual del costo unitario de cada producto elaborado,
considerando la distribucion de los elementos del costo, informacién que permite determinar
el costo total y el costo unitatio de produccién para facilitar la planificacion, el control de

costos y la toma de decisiones.

La estimacion mensual del costo unitario permite articular los tres componentes de la
fabricacion al sumar los insumos directos contabilizados semana a semana, la compensacion
al personal operativo y los costos indirectos de fabricacidn, consolidacion que genera datos
certeros respecto al valor real de cada producto para examinar el aprovechamiento de

recursos y consolidar el control presupuestario del establecimiento.

Las cifras obtenidas demuestran que tanto el pan enrollado como el pan enmantecado
registran un costo unitario de $0,10 USD por unidad gracias a que sus niveles de elaboracion
diluyen adecuadamente los gastos incurridos, en tanto que la variedad de chocolate eleva su

costo unitario a $0,20 USD por unidad.

Los datos recopilados a través de este componente representan un insumo clave para
fijar precios de venta, calcular el margen de ganancia y examinar el rendimiento econémico
de cada variedad de pan, lo que impulsa la adopcion de decisiones estratégicas para optimizar
los procesos de elaboracion, supervisar las erogaciones y consolidar la viabilidad financiera

del negocio.

Componente 4. Determinacion del precio de venta y margen de ntilidad.
El presente componente tiene como propdsito establecer el precio de venta de cada

tipo de pan a partir del costo unitario obtenido en el componente anterior, mediante la
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comparacién entre el costo de produccién y el precio de comercializacion es posible
determinar la utilidad generada porunidad y el margen de utilidad alcanzado, proporcionando
informacion relevante para la fijacion de precios y la toma de decisiones orientadas al

fortalecimiento de la rentabilidad,

Para la determinacion del precio de venta y el margen de utilidad se utilizarén las

siguientes formulas:

Utilidad por unidad = Precio de venta unitario — Costo unitario

Margen de utilidad = (Utilidad por unidad / Precio de venta unitario) * 100
Precio de venta sugerido = Costo unitario / (1 — Margen deseado)

Los valores de unidades producidas ntilizados en la propuesta corresponden a una
estimacion operativa mensual basada en la produccion diaria proyectada para 30 dias. Por
ello, pueden diferir de los valores observados en el diagnéstico inicial, los cuales

corresponden a la informacion levantada durante el perfodo de estudio.

Tabla 33. Determinacion del precio de venta y margen de utilidad

Costo Precio de Utilidad Margen Precio
Producto A ; ;
unitario venta actual por unidad actual sugerido
Panenrollado § 0,10 § 0,15 § 0,05 32,11% $ 0,15
_ 00 $ 015 § 005  3201% $ 015
enmantecado
Pan de $ 020 § 025 $ 005  1832%  $ 030
chocolate

Nota: La tabla preseiita la determinacion del iji'ecio de venta y delﬂmué-rg_cn de utilidad de cada
producto a partir del costo unitario de produccion, permitiendo comparar la utilidad generada
por unidad y establecer precios de venta que contribuyan a la recuperacién de los costos y al

fortalecimiento de la rentabilidad.

La determinacion del precio de venta a partir del costo unitario constituye una
herramienta fundamental para garantizar que los ingresos obtenidos cubran los costos de

produccion y generen un margen de utilidad adecuado, este procedimiento permite establecer
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precios sustentados en informacion téenica, reduciendo la posibilidad de fijarlos inicamente

con base en la experiencia o en la competencia del mercado.

Los resultados obtenidos muestran que el pan enrollado y el pan enmantecado
presentan un costo unitario similar, permitiendo mantener un mismo precio de venta y
generar margenes de utilidad favorables, mientras que el pan de chocolate registra un costo
unitario superior debido al mayor consumo de materia pri ma, razon por la cual se plantea un
precio sugerido mds elevado que permita preservar la rentabilidad sin afectar la recuperacion
de los costos incurridos. La aplicacion de este componente facilita la evaluacion periddica de
los margenes de utilidad obtenidos por cada producto, permitiendo a los propietarios tomar
decisiones relacionadas con la actualizacion de precios, la optimizacion de costos o la mejora

de los procesos productivos.

Componente 5. Control de produccion, ventas y desperdicios.

En el presente componente propone la implementacién de un formato de registro
diario para controlar la produccién, las ventas y las unidades no comercializadas de cada tipo
de pan, mediante este registro serd posible comparar las cantidades producidas con las
efectivamente vendidas, identificar oportunamente desperdicios o excedentes de produccion
y disponer de informacion confiable para fortalecer la planificacion de la produccion y [a

medicion de la rentabilidad.

Tabla 34. Control diario de produccion, ventas y desperdicios.

Unidades Precio

Fecha  Producto Umdafles UIUd?dcs 1o venta []l'gl'e.S() Observaciones
producidas  vendidas . . diario
vendidas  aplicado
Pan . Ventas completas
enrollado 448 48 0 § 015 % 67,20 del dia
Pan 450 450 0 5 015 § 67,50 Alta r_otucmn del
enmantecado _ producto
e Quedaron dos
aiLae 120 118 2 $ 030 $ 3540  unidades sin
chocolate
] vender
$ 170,16

Nota: La tabla presenta el registro diario de la produccion, las ventas y las unidades no
comercializadas de cada producto, incluyendo el precio de venta aplicado y los ingresos
generados, informacion que permite controlar el desempefio operativo y respaldar el

seguimiento de la produccidn y las ventas,
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El control diario de la produccion, las ventas y las unidades no comercializadas
permite verificar el comportamiento de cada producto durante la jornada de trabajo, mediante
este registro es posible comparar la cantidad elaborada con la cantidad efectivamente
vendida, identificar excedentes de produccién y disponer de informacion Gtil para mejorar la

planificacion de las actividades productivas y comerciales de la panaderia,

Los datos registrados evidencian que el pan enrollado y el pan enmantecado alcanzan
la totalidad de sus ventas diarias, mientras que el pan de chocolate presenta un ntimero
reducido de unidades no comercializadas, esta informacién facilita la evaluacion de la
demanda de cada producto y permite realizar ajustes en la programacion de la produccion
para disminuir desperdicios y optimizar el aprovechamiento de los recursos disponibles, por
lo cual, la aplicacién de este componente fortalece el control operativo de la panaderia,
facilita el seguimiento de ingresos diarios y proporciona informacién complementatia para

la evaluacion de la rentabilidad.

Componente 6. Andlisis del punto de equilibrio

El presente componente tiene como finalidad determinar el punto de equilibrio de
cada tipo de pan, mediante la asignacion de los costos fijos y el calculo del margen de
contribucion unitario, para ello, se emplea la informacién obtenida en los componentes
anteriores, considerando la materia prima directa mensual, los costos fijos asignados y el
precio de venta unitario, permitiendo establecer la cantidad minima de unidades que deben

venderse para cubrir los costos de produccion y evitar pérdidas econdmicas.

Para determinar el punto de equilibrio se utilizarin las signientes tormulas:

Costo variable unitario = Materia prima directa mensual / Unidades producidas mensuales
Margen de contribuciéon unitario = Precio de venta unitario — Costo variable unitario
Punto de equilibrio en unidades = Costos fijos asignados / Margen de contribucién

Tabla 35. Andalisis del punto de equilibrio por producto

Y% MP Costos Unidades  Costo  Margen de :'::;lt;;j:}:;
Asignacién  Producto fijos PYU producidas variable contribucién 4
mensual s o n
de CF asignados mensuales unitario  unitario .
unidades
44,68% Pan e 91520 5 9953 12600 $0,06  $ 0,09 1122
RS enrollado P ’ 0,15 © : ? '
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44,68% Pan § 71520 § 99,53 $ 12600 $ 0,06 $ 0,09 1122
enmantecado 0,15
" Pan de " $ ;
10,64% chocolate $ 47740 § 23,70 0,30 3000 50,16 $ 0,14 168
$1.907,80 222,77 2412

Nota: La tabla presenta el analisis del punto de equilibrio por producto, considerando la
asignacion de costos fijos, costos variables unitarios, precio de venta y margen de
contribucion, informacién que permite determinar el nivel minimo de unidades que deben

comercializarse para cubrir los costos incurridos en el proceso productivo.

El anlisis del punto de equilibrio constituye una herramienta financiera que permite
determinar la cantidad minima de unidades que deben venderse para cubrir los costos fijos
asignados a cada producto, mediante la integracion de la materia prima directa mensual, el
precio de venta unitario y el margen de contribucion unitario, este procedimiento proporciona
informacion objetiva para planificar la produccién y reducir el riesgo de pérdidas

economicas.

Los hallazgos demuestran que tanto el pan enrollado como el pan enmantecado
demandan colocar 1122 unidades al mes para situarse en el punto de equilibrio, a diferencia
del pan de chocolate que requiere comercializar apenas 168 unidades en funcién del menor
peso de gastos fijos absorbidos y la mayor contribucién marginal que aporta su tarifa al
publico, escenario que clarifica el desempeiio econémico individual y afianza la gestion
presupuestaria del negocio mediante la fijacién de voltimenes minimos de comercializacion

por producto.

Componente 7. Presupuesto mensual de costos

El presente componente propone la elaboracion de un presupuesto mensual de costos
con el propdsito de planificar los recursos econdémicos necesarios para el desarrollo del
proceso productivo, mediante la estimacion de los costos de materia prima, mano de obra y
costos indirectos de fabricacion sera posible anticipar los gastos del periodo y comparar
posteriormente los valores presupuestados con los costos reales, permitiendo identificar

desviaciones y fortalecer el control financiero de la panaderia,

Tabla 36, Presupuesto mensual de costos de produccion

Presupuesto  Costo real
mensual mensual

Concepio Diferencia Observacion
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Mayor consumo de insumos

Maiteria prima  $ 1.850,00 $1.907,80 $ 57,80 , .,
durante la produccion
Mano de obra  § 964,00 § 964,00 i Se mantuvo conforme al
presupuesto
El}el'gia g 4000 § 5000 $ 10,00 Incremento tan 61'001‘1511m0 de
eléctrica energia eléctrica
Gas $ 98,00 § 112,00 $ 14,00 IncrerEmo ;2:[ precio del
Agna § 4000 $ 4500 § 5,00 Incremento en el consumo de
agua
Alguiler $ 200,00 § 20000 § ) Sin varlacu:zn durante el
periodo
Depreciacion ~ $ 5950  § 5950 § Valor fijo segiin los activos
utilizados
Mantenimiento $ 50,00 $ 50,00 % . Gasto ejecutac.]c‘) SOy
lo planificado
Otroscostos & -8 . } No se 1‘eg_1hs"m‘ar0n‘ gastos
adicionales
El costo real supero al
Total $ 330150 $3.38830 $ 8680  Presupucsio debidoal

incremento en los costos
variables

Nota: La tabla presenta la comparacion entre los costos de produccion presupuestados y los

costos reales incurridos durante el periodo, detallando los principales elementos que

intervienen en la fabricacion, las diferencias generadas y las observaciones correspondientes,

informacion que permite evaluar el comportamiento de los costos y fortalecer la planificacion

financiera de la panaderia.

Los resultados reflejan una diferencia total de $86,80 USD entre la estimacién

presupuestada del mes y el valor real ejecutado, situandose los desfases principales en los

insumos directos y los consumos de luz, gas y agua, mientras que el pago al personal, el

arrendamiento, la depreciacién y la conservacion de activos respondieron a lo planificado,

evidenciando que las variaciones obedecen a una mayor utilizacién de materiales y servicios

en la linea de elaboracion.
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La comparacion entre los valores presupuestados y los costos reales permite
identificar oportunamente las causas de las variaciones presentadas en cada elemento del
costo, proporcionando informacion Gtil para ajustar la planificacion financicra, la aplicacion
de cste componente favorece el seguimiento permanente del comportamiento de los costos
de produccion , permitiendo mejorar la administracion de los recursos econémicos y
contribuir a la sostenibilidad financiera mediante una adecuada planificacion y control

financiero.

Componente 8. Indicadores de seguimiento

El presente componente propone la aplicacion de indicadores de seguimiento con la
finalidad de evaluar peridédicamente el desempefio del sistema bdsico de costos
implementado en las panaderias, mediante el andlisis de la informacion generada en los
componentes anteriores serd posible medir el comportamiento de los costos, Ia utilidad, el
desperdicio, las variaciones presupuestarias y la rotacion de los productos, proporcionando
informacion confiable para fortalecer la toma de decisiones y el mejoramiento continuo de

la gestion productiva y financiera.

Tabla 37. Indicadores de seguimiento para la evaluacién del sistema bésico de costos

Indicador 1 Finalidad Férmula Frecuencia Resultado
Cotto iinikis Costo total /
il = Unidades producidas
Pan enrollado Conocer cuanto 1283,06/12600 $ 0,10
cuesta producir Mensual
Pan enmantecado  ;44a unidad 1283,06/12600 $ 0,10
Pan de chocolate 612,61/3000 $ 0,20

Interpretacion de resultados

El costo unitario refleja ¢l valor invertido para producir cada unidad de pan durante el
periodo evaluado, los resultados muestran que el pan enrollado y el pan enmantecado
presentan un costo unitario similar, mientras que el pan de chocolate registra un costo
superior debido a la incorporacién del chocolate como materia prima adicional, informacién
que permite evaluar la eficiencia del proceso productivo y constituye una base para la
fijacion del precio de venta.

:_—_Indicadorz Finalidad ~ Férmula Frecuencia Ileﬁsultanr;lrt:'=
Margen de Utilidad por unidad / )
utilidad Precio de venta 100 VonsUal
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Pan enrollado (0,05/0,15) *100 32,11%
Pan enmantecado Medir la wtilidad )\ o 00 32,11%
obtenida por cada
producto

Pan de chocolate (0,05/0,30) *100 18,32%

e e et

Interpretacién de resultados

Los resultados evidencian que tanto el pan enmantecado como el pan enrollado obtienen el

margen de ganancia més elevado, a diferencia de la variedad de chocolate que registra un
porcentaje menor por defecto de su elevado costo, informacion que permite medir Ia
rentabilidad individual de cada producto y respaldar Ia adopcion de decisiones enfocadas
en la estrategia de precios y el manejo presupuestario.

Indicador 3 Finalidad Formula Frecuencia Resultado
_ <= 72 Vidaliaad =

Unidades no
vendidas / Unidades
producidas x 100

Porcentaje de
desperdicio

Controlar
olle 0 #* 0
Pan enrollado pérdidas de (0/448) *100 Mensual 0,00%
Pan enmantecado ~ produccion (0/450) *100 0,00%
Pan de chocolate (2/120) *100 1,67%

Interpretacidh_de resultados

El porcentaje de desperdicio evidencia que el pan enrollado y el pan enmantecado no
registraron pérdidas durante el periodo evaluado, mientras que el pan de chocolate presenté
un desperdicio del 1,67 %, situacion que requiere seguimiento para evitar que las unidades
1o comercializadas afecten la rentabilidad,

Indicador 4 Finalidad Férmula Frecu_e?cﬁf&@:do ‘
Variacién de Identifi Costo real - Costo
costos “centiticar presupuestado Mensual  § 86,80
desviaciones

— 3388,30-3301,50
_Interpretacién de resultados

La variacion de costos refleja que el costo real superd al presupuesto mensual en $86,80,
diferencia ocasionada principalmente por un mayor consumo de materia prima y de
servicios bdsicos, informacién que permite identificar desviaciones y adoptar medidas
correctivas para fortalecer el control de los costos.

__Indicador 5 Finalidad Formula Frecuencia  Resultado B
, ; Unidades vendidas /
R".m;“i" de . Unidades producidas
productos Determinar x 100
productos de Seinanal
Pan enrollado mayor demanda (448/448) *100 100,00%

Pan enmantecado (450/450) *100 100,00%
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Pan de chocolate (118/120) *100 98,33%

Interpretacion de resultados

La rotacion de productos muestra que el pan enrollado y el pan enmantecado alcanzaron
una comercializacion total de las unidades producidas, mientras que el pan de chocolate
obtuvo una rotacion del 98,33 %, resultado que evidencia una alta aceptacion del producto,
aunque con una minima cantidad de unidades no vendidas,

Nota: La tabla presenta los indicadores de seguimiento utilizados para evaluar el desempeiio

del sistema basico de costos, considerando aspectos relacionados con el costo unitario,
margen de utilidad, desperdicios, variaciones de costos y rotacion de productos, informacion
que permite medir el comportamiento productivo y financiero de la panaderia para fortalecer

el control y la toma de decisiones,

La aplicacion de indicadores de seguimiento permite evaluar de manera objetiva el
desempefio del sistema bisico de costos mediante el analisis de la informacion obtenida en
los diferentes componentes de la propuesta, facilitando el control permanente de los costos
de produccion, la utilidad generada por cada producto, las pérdidas ocasionadas por

desperdicios, las variaciones presupuestarias y el comportamiento de ventas.

Los daros recopilados demuestran que tanto el pan enrollado como el pan
enmantecado muestran valores equivalentes en su costo unitario y margen de ganancia, en
contraste con el pan de chocolate que reporta un costo de elaboracion por unidad mas elevado
por la inclusion de un insumo complementario, del mismo modo, las métricas de mermas y
rotacion de inventario confirman un ritmo de ventas adecuado, aun cuando el producto de
chocolate precisa una supervision constante para disminuir el sobrante de mercancia y elevar

su rendimiento econémico.

Componente 9. Herramienta digital automatizada para el control de costos y ventabilidad

Como complemento al sistema bisico de control de costos, se plantea incorporar un
aplicativo digital automatizado disefiado en Microsoft Excel, enfocado en agilizar el
asentamiento, procesamiento y examen de los datos vinculados a las erogaciones de
produccion y a la rentabilidad en los establecimientos panificadores de la parroquia Tarqui
en Manta, solucién que centraliza en un archivo tnico los elementos fundamentales del
modelo para automatizar las operaciones y suministrar informacion fidedigna que respalde

la toma de decisiones,
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La matriz automatizada ha sido disefiada para que los propietarios o administradores
ingresen Unicamente la informacion correspondiente a las compras de materia prima, el
consumo de insumos, la produccion diaria, las ventas, la mano de obra y los costos indirectos
de fabricacion, mientras que el sistema realiza automaticamente los calculos del costo
unitario, margen de utilidad, precio de venta sugerido, punto de equilibrio, variaciones entre
costos presupuestados y reales, asi como los principales indicadores de seguimiento del

sistema de costos.

La herramienta estd estructurada por siete hojas, entre las cuales la hoja registro MP
se destina al asentamiento de adquisiciones y uso de insumos, la pestaiia registro produccion
posibilita el ingreso diario de voltiimenes elaborados y comercializados, el apartado MOD
CIF concentra las cifias de los costos indirectos y la mano de obra directa, y el modulo costeo
producto determina de forma automatizada el costo por unidad, el margen de ganancia, el

precio de venta sugerido y las existencias no comercializadas.

Punto equilibrio determina la cantidad minima de unidades que deben venderse para
cubrir los costos de produccion, presupuesto compara los costos reales con los valores
presupuestados para identificar posibles variaciones, y finalmente, dashboards consolida la
informacién mediante indicadores y alertas visuales que facilitan el seguimiento del

desempeiio operativo y financiero de la panaderia.

Para facilitar la interpretacion de la informacién, la matriz incorpora un sistema de
identificacién visual basado en colores, en el cual las celdas de color amarillo cotresponden
a los datos que deben ser ingresados por el usuario, las celdas de color verde contienen los
calculos automaticos generados por la herramienta y los indicadores emplean un sistema de
semaforizacion que permite identificar rapidamente el estado de cada resultado, utilizando el
color verde para situaciones favorables, amarillo para aspectos que requieren seguimiento y

rojo para alertas que demandan la adopcion de medidas correctivas.

La matriz automatizada se incluird como un recurso complementario de la propuesta
mediante un enlace de descarga disponible en los anexos de la investigacion, con el propésito
de que las panaderias interesadas puedan acceder y utilizarla de forma gratuita, no obstante,
su implementacién dependerd de la disponibilidad de equipos informiticos en cada

establecimiento, debido a que algunas panaderias atin no cuentan con tables, computadoras
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0 laptops para su utilizacion. Fn estos casos, los formatos fisicos propuesios en los
componentes anteriores - constituyen una alternativa para el registro y control de Ia
informacion, permitiendo que el sistema de costos pueda aplicarse de acuerdo con las

condiciones y capacidades de cada negocio.

3.7.Plan de accion

El plan de accion constituye una guia para la implementacion del modelo bésico de
costos propuesto, en él se establecen las actividades necesarias para gjecutar cada uno de los
componentes, definiendo los responsables y el periodo de gjecucion correspondiente, su
aplicacion permitird desarrollar el modelo de forma ordenada y facilitara el control de los
costos de produccion y la evaluacion de la rentabilidad en las panaderias de la parroquia
Tarqui de Manta,

Tabla 38. Plan de accion para la implementacién del modelo bésico de costos en las
panaderias de la parroguia Tarqui de Manta

e Y Periodo de
Actividad Descripcion Responsable . s
ejecucion
T Identificar y clasificar los
Identificacion de los y o
elementos del costo que Propietario o
elementos del costo . . = Semana |
e mtervienen en el proceso administrador
de produccion .
productivo.

Registrar las compras, el
consumo y el saldo de los
. insumos utilizados en la Encargado de
claboracion de cada tipo de pan  produccién

Implementacion del

registro semanal de Semanalmente

materia prima o "
para controlar el inventario y el
costo de los materiales.
Registrar diariamente los
Control de volimenes de panes horneados, Btvoaratio de
produccion, ventas y - comercializados y sobrantes con gaco Diariamente
e G oy produccion
desperdicios el fin de vigilar el nivel de

mermas y la salida del inventario
Calcular el costo unitario de cada
Céleulo del costo  variedad de pan considerando los
unitatio por insumos utilizados, el costo de
producto mano de obra y los costos
indirectos de fabricacion,

Propietario o Al finalizar
administrador cada mes
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Analizar la relacion entre el
Determinacion del costo unitario y el precio de
precio de ventay  venta para determinar la utilidad  Propietario  Mensualmente
margen de utilidad de cada producto y con esto
sustentar posibles ajustes

Elaboracion y Comparar el presupuesto con los & e al
evaluacion del costos reales para identificar i ; ya
) o Propietario  cierre de cada
presupuesto desviaciones y establecer mes
mensual de costos acciones correctivas,
Establecer la cifra minima de
panes por producto que se deben
Andlisis del punto comercializar para cubrir los o
— - s Propietario Mensual
de equilibrio costos tijos y facilitar la

planificacion de la produccion y
las ventas
Evaluar periédicamente el costo
unitario, margen de utilidad,

Seguimiento " § o . gF 3
. porcentyje de desperdicio, .
mediante 2 s s " Al cierre de
o T variacion de costos y rotacion de  Propietario
indicadores de : cada mes
5 productos para medir el
gestion

desempeiio del modelo de
costos.

Nota: Plan de accién para la implementacion del modelo bésico de costos en las panaderias

de la parroquia Tarqui de Manta, Elaboracion propia (2026),

El plan de accion organiza de maunera secuencial las actividades necesarias para la
implementacion del modelo basico de costos, estableciendo los responsables y los periodos
de ejecucion de cada una, su aplicacion facilita el desarrollo ordenado de los componentes
propuestos y contribuye al fortalecimiento del control de costos de produccion y de la gestion

de rentabilidad.

La ejecucion progresiva de las actividades permitira mejorar el registro de la
informacion, el cilculo de los costos, la evaluacién de precios de venta, el control de la
produceion y el seguimiento mediante indicadoves, proporcionando informacion confiable
para la toma de decisiones y favoreciendo el mejoramiento continuo de la gestion

administrativa y financiera de las panaderias.

3.8. Cronograma de implementacion

Tabla 39. Cronograma de implementacion del modelo basico de costos en las panaderias
de la parroguia Targui de Manta.
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Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Socializacion de la propuesta con los propietarios
Identificacion de los elementos del costo de produccion
Implementacion de los formatos de registro del modelo de
costos
Registro semanal de materia prima
Control de produccion, ventas y desperdicios
Calculo del costo unitario por producto
Determinacion del precio de venta y margen de utilidad
Elaboracion y evaluacion del presupuesto mensual de costos
Analisis del punto de equilibrio
Seguimiento mediante indicadores de gestion
Evaluacién y mejora continua del modelo de costos
Nota: Cronograma propuesto para la implementacion progresiva del modelo basico de costos

ST T

XX XK
HodoH X K M K
P K M X X K

en las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta. Elaboracién propia (2026),

3.9. Resulindos esperados

La implementacion del modelo basico de costos permitird fortalecer la pestién
administrativa y financiera de las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta, mediante la
aplicacion de herramientas de control que facilitarén el registro, analisis y seguimiento de los
costos de produccion y de la rentabilidad, contribuyendo a mejorar la planificacién, el control

de los recursos y la toma de decisiones.
Con la aplicacion de la propuesta se espera alcanzar los siguientes resultados:

w  Identificar y categorizar correctamente los elementos del costo tales como: la materia
prima directa, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacién que intervienen
dentro del proceso productive.

= Establecer registros semanales de materia prima para monitorear las compras, el consumo
y las existencias de los insumos utilizados en la elaboracién de cada tipo de pan.

= Calcular el costo unitario de cada producto mediante la incorporacién de los materiales
directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion.

" Establecer precios de venta basados en informacién real y determinar el margen de
utilidad obtenido por cada producto elaborado.

" Controlar diariamente la produccion, las ventas y los desperdicios para disminuir

pérdidas y mejorar el aprovechamiento de los recursos disponibles.
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Determinar el punto de equilibrio como herramienta para conocer la cantidad minima de
unidades que deben venderse para cubrir los costos de produceion.

Elaborar presupuestos mensuales de costos que permitan comparar los valores
presupuestados con los costos reales e identificar oportunamente las desviaciones
presentadas.

Incorporar indicadores de seguimiento para monitorear el costo unitario, el margen de
utilidad, el porcentaje de desperdicio, la variacion de costos y la rotacién de los productos.
Optimizar la planificacion de la produccion y la administracion de los recursos a partir
de informacion confiable y oportuna.

Facilitar la toma de decisiones administrativas y financieras mediante la informacion
contiable que contribuya a la rentabilidad y sostenibilidad de las panaderias.
Implementar una herramienta digital automatizada que facilite el registro de informacién
productiva y financiera, el calculo de costos, la medicion de rentabilidad y la generacién

de alertas para la toma de decisiones oportunas en las panaderfas.
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CONCLUSIONES
La investigacion permitié evidenciar que las panaderias de la parroquia Tarqui de Manta
presentan deficiencias en el control de los costos de produccion, debido a la ausencia de
registros sisteméticos de los elementos del costo, esta situacion dificulta la determinacion
del costo real de los productos panificados y limita la medicion adecuada de Ia
rentabilidad.
Los resultados obtenidos mediante el cuestionario y la ficha de revision documental
demostraron que las panaderias estudiadas manejan sus costos de forma empirica, con
limitada planificacion, escaso uso de presupuestos y poca aplicacion de herramientas para
controlar desperdicios, consumo de recursos y variaciones en los costos, lo cual evidencia
la necesidad de organizar la informacién productiva y financiera mediante formatos de
control sencillos y aplicables.
El célculo del costo unitario, la determinacién del margen de utilidad y la comparacion
entre costos e ingresos permitieron comprobar que cada producto panificado genera
niveles distintos de rentabilidad. Por ello, la medicién de la rentabilidad no debe
realizarse unicamente de forma general, sino por tipo de producto, considerando el
consumo de insumos, las unidades producidas, las unidades vendidas y el precio de venta
aplicado.
La incorporacién de herramientas como el registro de materia prima, control de
produccion y ventas, anélisis del punto de equilibrio, presupuesto mensual de costos e
indicadores de seguimiento fortalece la planificacion y el control de las operaciones
productivas, estas herramientas permiten identificar desviaciones, reducir desperdicios,
mejorar la fijacion de precios y tomar decisiones con base en informacion real.
La matriz automatizada para el control de costos y rentabilidad constituye el principal
aporte innovador de la propuesta, debido a que facilita el registro, calculo ¢ interpretacion
de la informacién financiera de las panaderias, su aplicacion permite automatizar el costo
unitario, margen de utilidad, precio sugerido, punto de equilibrio, variacion
presupuestaria, desperdicio y rotacion de productos, contribuyendo a una gestién mas

practica, técnica y oportuna.
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RECOMENDACIONES
Implementar de manera progresiva el sistema basico de control de costos propuesto,
utilizando formatos de registro para materia prima, mano de obra, costos indirectos,
produccién, ventas y desperdicios, con el propésito de organizar la informacion
productiva y conocer con mayor precision el costo real de cada producto.
Utilizar la matriz automatizada de control de costos y rentabilidad como herramienta
principal de apoyo para los propietarios o administradores de las panaderias, debido a
que permite calcular automaticamente costos unitarios, mérgenes de utilidad, precios
sugeridos, punto de equilibrio, variaciones presupuestarias e indicadores de seguimiento.
Actualizar semanalmente los registros de materia prima y produccion, y revisar
mensualmente los costos totales, ventas, margenes de utilidad y desperdicios, esto
ayudard a detectar a tiempo cualquier desviacion y tomar decisiones oportunas sobre
compras, volimenes de produccion y ajustes de precios
Aplicar regularmente herramientas basicas de andlisis financieros como el presupuesto
mensual de costos, el punto de equilibrio y los indicadores de rentabilidad, asi se podra
verificar si los ingresos de cada producto cubren efectivamente sus costos de produccion
y si contribuyen a la viabilidad econémica del negocio.
Capacitar a los propietarios y encargados de produccién en manejo de la matriz
automatizada, la interpretacion de indicadores financieros, el control de costos y la toma
de decisiones basadas en datos, esto promovera una gestion més profesional y organizada,

reduciendo la dependencia de decisiones basadas (inicamente en la experiencia practica.
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ANEXOS

Diseiio de instrumentos de recoleceiéon de informacién

El autor Arias (2021) define los siguientes instrumentos de recoleccién de

informacion:

Cuestionario: Consiste en un conjunto de preguntas presentadas y enumeradas, con
una serie de posibles respuestas. Fue el instrumento principal y estard compuesto por
preguntas cerradas y de escala tipo Likert con 5 opciones de respuesta ponderadas, disefiado
para medir numéricamente las variables de estudio y su relacion, la escala de valoracién

utilizada es la siguiente:

e 1= Totalmente en desacuerdo
e 2= En desacuerdo

e 3= Neutral

e 4=De acuerdo

e 5= Totalmente de acuerdo

Esta escala permite cuantificar las percepeiones y opiniones de los encuestados de

manera ordinal, facilitando el andlisis estadistico de los datos recopilados.
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Ficha de revision docwmental: Es un instrumento alineado a la técnica de observacion,

dado que se recolecta datos e informacion de las variables investigadas. Se elaboré una ficha para

registrar de manera estandarizada los datos cuantitativos obtenidos de los documentos contables o

de produccion como costos de materia prima, volumen de ventas y precios.

Anexos 2, Ficha de revision documental.:

SECCION I: INFORMACION GENERAL

Elemento

Dato

Nombre comimercial

Propietario

Teléfono

SECCION II: COSTOS DE MATERIA PRIMA

Insumo Cantidad Precio Unitario

Costo Total

Observaciones

Harina

Levadura

Sal

Azicar

Manféqui lla

| Aceite

Huevos

Leche

Otros

SECCION III: MANO DE OBRA

Concepto Monto diario Monto mensual

Observaciones

Salarios




r Horas extras

92

Otros

SECCION IV: COSTOS INDIRECTOS

Concepto Costo mensual Observaciones
e Agua o =
Electricidad
Gas
Alquiler
Depreciacion
Mantenimiento
Otros
e
SECCION V: COSTO TOTAL
Elemento Monto

Materia Prima

Mane de Obra

Costos Indirectos

TOTAL

e m—————— s S - e S
SECCION VI: VENTAS

Producto Unidades Precio Ingreso Observaciones
Pan enrollado ]
Pan enmantecado o
Pan de chocolate
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Anexos 3. Aplicacién de los instrumentos de investigacion en la panaderia objeto de estudio

Nota: Fotografia tomada durante el trabajo de campo, en la que se evidencia la aplicacién del
cuestionario con escala tipo Likert y la ficha de revisién documental para la recopilacion de
informacién relacionada con los costos de produccién y la rentabilidad. Fuente: Elaboracién

propia.
Anexos 4. Matriz automatizada para el control de costos y rentabilidad

Se incluye la matriz en Excel disefiada para facilitar el control de costos y rentabilidad en
la panaderia, basta con ingresos los datos de insumos, produccién, mano de obra y costos indirectos
para obtener de inmediato el costo unitario, el margen, el punto de equilibrio y las desviaciones

frente al presupuesto. Puede descargarse aqui:

VRS
/

hiips://docs.googie.com/spreadsheeis/d/ 1

ring&ouid—103396983858051115755&rtpof—truc&sd—truc

4e0eBiXgsCPPZIcFyiduadDi Oj OEV/edii7usp=sha
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Anexos 5, Certificado de andlisis compilatio

Ceriilicado de andligis
Compilatis Magistess | ULEAN ECL

Sudrez Freddy Proyecto de mvesllgacrén Fase i 1%

0. 33661 edGETAIDS0I20 He bt rablichy

Testos soapechonos

Momtire dal fichero - Codear Depatitante
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Reraaro dw palatsies © 15412 Tipaducarga wovtialy

Potha do fin de andlivis 18 e b d 250

@ Resumen o0 17

Lecalraeslin de bos testas sespedivans en ¢l dacumenio :
i

LT I F R TR I IR

Incluido en el porcentaje de textos sospechosos :

o Similitudes 1%

Pan e cam chndtader o frertoy sacameadat on difamne ity

I ; vt ifonf a0 Eo | frrfens] fitmia fosmmmmeiy i o

@ Deteccidn de 1A 12%

LTS g dalorisn o L0 renEn Eerarana par e |4

-

ot iesltados o sna pruebis. Comprueba con o gutor v oo Tas comok imimatng e s en pl

sle wdxe e

docsmenio

#ni =4 =y hi | » i i bl

e Idiomas ro reconocidos Ay

Pansje
Pudtde foatay
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