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Introducción

La gestión de inventarios constituye un componente esencial dentro del funcionamiento

de las empresas, debido a que permite organizar, controlar y administrar los materiales e

insumos necesarios para el desarrollo de las actividades operativas; porque un manejo eficiente

de las existencias facilita la continuidad de los procesos productivos, evita interrupciones

ocasionadas por la falta de recursos y contribuye al aprovechamiento racional de los bienes

disponibles.

En contraste, cuando los procedimientos de control presentan debilidades, pueden

generarse diferencias entre los registros y las existencias fisicas, incremento de costos, pérdidas

por deterioro o vencimiento y limitaciones para disponer de información confiable que respalde

las decisiones administrativas representando una de las principales causas de ineficiencia en la

administración de las existencias.

FIREXPA S.A., empresa dedicada al procesamiento y comercialización de productos

pesqueros, requiere mantener un control permanente de los insumos utilizados en el área de

bodega, debido a que dichos recursos garantizan la continuidad de las operaciones. El

diagnóstico efectuado permitió identificar la inexistencia de políticas y procedimientos que

orienten de manera uniforme el registro, almacenamiento, control y despacho de los materiales,

circunstancia que dificulta la trazabilidad de las existencias, incrementa el riesgo de

inconsistencias en la información y reduce la eficiencia de los procesos administrativos.

Desde el punto de vista teórico, la investigación se fundamenta en la gestión de

inventarios como el proceso orientado a planificar, organizar y controlar las existencias con el

propósito de asegurar disponibilidad oportuna y utilización eficiente de los recursos. La

investigación responde a la necesidad de fortalecer el control de inventarios en FIREXPA S.A.
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Por cada 100 dólares vendidos, FIREXPA S.A. obtuvo 39,32 dólares de utilidad

bruta, una vez descontado el costo de ventas, este porcentaje refleja la capacidad de la

empresa para generar ganancias a partir de la actividad comercial antes de considerar

gastos administrativos, operativos, financieros y tributarios.

2.10.1.2 Margen de utilidad bruta 2025

utilidad bruta
Margen de utilidad bruta =

ventas netas

$1.556.136,18

* 100

Margen de utilidad bruta = $4.562.485,35 100

Margen de utilidad bruta = 34.11%

Durante el año 2025, FIREXPA S.A. registró un margen de utilidad bruta del

34,11%, lo que indica que el 34,11% de los ingresos obtenidos por ventas quedó

disponible después de descontar el costo de ventas, reflejando la capacidad de la empresa

para generar beneficios a partir de la actividad comercial antes de considerar los gastos

administrativos, operativos, financieros y tributarios.

2.10.2 Margen de utilidad neta

2.10.2.1 Margen de utilidad neta 2024

utilidad neta
Margen de utilidad neta = * 100

ventas netas

$66.259,72
Margen de utilidad neta = * 100

$4.430.380,10

una

Margen de utilidad neta = 1.50%

Un margen neto del 1,50% indica que, al finalizar el año 2024, la empresa obtuvo

utilidad equivalente al 1,50% de las ventas realizadas, una vez descontados el costo

de ventas, los gastos operativos y los impuestos, aunque el resultado fue positivo, refleja

que una parte importante de los ingresos se destinó a cubrir los costos y gastos del periodo.
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óptima. A continuación, se presentan los símbolos que se utilizaran en el diseño de manual

de políticas y procedimientos para el control de inventarios:

Simbología para diagramas de flujo

Símbolo Significado Uso

Origen/ fin Establece el inicio y el fin del proceso

Proceso Representa la actividad a realizar

Proceso alternativo Indica acción que puede desarrollarse
o no

Determinar las decisiones a tomar
Decisión

Documento
Represente un documento utilizado

en el proceso

Datos Establece entrada y salida de datos

Conector
Conecta los procesos a realizar

Flecha Conecta las figurar utilizadas
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Recepción / almacenamiento

FIREXPA S.A. Área de

Código: 007

Fecha de aplicación: Una vez que se apruebe
法尔派

inventario Fecha de modificación:

Empresa FIREXPA S.A

RECEPCIÓN/ALMACENAMIENTO

N° Operación Responsable Descripción

Proveedor Entregar el inventario a la empresa FIREXPA S.A.

2 Jefe de bodega Recibir el inventario en la bodega.

3 Jefe de bodega
Llenar los campos en el papel de trabajo de recepción

almacenamiento del inventario que está recibiendo.

4 Jefe de bodega

Almacenar inventario y enviar la documentación al

asistente contable para que revise que cumpla con los

requisitos.

Recibir y revisar los papeles de trabajo entregados por el
5 Asistente contable

jefe de bodega.

6 Asistente contable Notifica a Gerencia que llego el pedido solicitado.

Elaborado por: Leonela Yulexi Zavala Lucas






























