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Resumen

El desarrollo de las habilidades socioemocionales constituye un aspecto fundamental en la
educacion inicial. ElI objetivo del estudio es analizar las variaciones observadas en las
habilidades socioemocionales de los estudiantes de educacion inicial durante la
implementacién del software educativo. En correspondencia, se plantea la pregunta de
investigacion: ¢qué variaciones se observan en las habilidades socioemocionales de los
estudiantes de educacion inicial durante la implementacion del software educativo? Como
fundamento tedrico, el desarrollo socioemocional se comprende desde perspectivas
socioconstructivistas y neuroeducativas, que destacan la interaccion social, la mediacion
docente y el componente emocional en el aprendizaje; asimismo, el software educativo se
concibe como un recurso pedagogico que favorece experiencias activas y estimulantes.
Metodoldgicamente, la investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo y disefio
preexperimental, con mediciones antes y después de cinco sesiones de intervencion. La
poblacion esta conformada por 26 estudiantes de Inicial 2 de 1a Unidad Educativa “El Carmen”,
Ecuador, y participan cuatro docentes como informantes complementarias. Se emplean una
ficha de observacion estructurada y una entrevista semiestructurada. Los resultados muestran
una tendencia favorable, con mayores mejoras en expresién emocional, interaccion social y
control emocional, mientras otros indicadores presentan variaciones entre sesiones. Las
percepciones docentes reconocen mejoras en la motivacion, participacion e interaccion. Se
concluye que el software educativo puede constituir un recurso pedagogico complementario
para fortalecer las habilidades socioemocionales, considerando una adecuada planificacion y

orientacion docente.
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Abstract

The development of socio-emotional skills is a fundamental aspect of early childhood
education. The objective of this study is to analyze the variations observed in the socio-
emotional skills of early childhood education students during the implementation of
educational software. Accordingly, the following research question is posed: What variations
are observed in the socio-emotional skills of early childhood education students during the
implementation of educational software? As a theoretical foundation, socio-emotional
development is understood from socioconstructivist and neuroeducational perspectives, which
emphasize social interaction, teacher mediation, and the emotional component of learning;
likewise, educational software is conceived as a pedagogical resource that promotes active and
stimulating learning experiences. Methodologically, the research follows a quantitative
approach and a pre-experimental design, with measurements conducted before and after five
intervention sessions. The population consists of 26 students from Initial 2 at the “El Carmen”
Educational Unit, Ecuador, with four teachers participating as complementary informants. A
structured observation form and a semi-structured interview are used. The results show a
favorable trend, with greater improvements in emotional expression, social interaction, and
emotional control, while other indicators show variations across sessions. Teachers’
perceptions also indicate improvements in students’ motivation, participation, and interaction.
It is concluded that educational software can serve as a complementary pedagogical resource
for strengthening socio-emotional skills when supported by appropriate planning and teacher

guidance.
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Introduccion

Es importante indicar que fomentar el desarrollo socioemocional en la educacion inicial
es mas que una meta pedagogica, sino mas bien es la base de una formacion integral. Hoy en
dia, herramientas como un software educativo han dejado de ser una simple idea para
convertirse en un recurso fundamental que se adapta principalmente a como aprenden los
infantes. Es decir, al usar aplicaciones ejecutadas concretamente para el espacio de formacion,
los alumnos exploran de manera lGdica el reconocimiento de pericias como son emociones y
empatia (Bayas et al., 2024; Collantes et al., 2025). En este sentido, integrar recursos digitales
da la posibilidad de trabajar la autorregulacion de forma mas integrada desde los primeros afios
de manera esponténea.

A nivel mundial, organizaciones como UNICEF (2025) han dado la iniciativa de
integrar habilidades socioemocionales en el contexto educativo, lo que ha marcado un antes y
un despues en este tema. Mediante sus disefios formales, como Manuales de habilidades para
la vida, se brinda al educador herramientas practicas para trabajar la empatia, la creatividad y
el manejo emocional de manera exhaustiva y de facil acceso. Esta propuesta se sostiene a través
del Marco global de habilidades transferibles, la cual estructura doce competencias clave que
se relacionan con dimensiones que van desde lo cognitivo hasta lo social.

Por otra parte, los sistemas educativos en latinoamericanos estan redefiniendo los
procesos de aprendizaje, integrando tecnologias digitales que se relaciona con un enfoque mas
humano (Concha Abarca et al., 2023; Williams et al., 2020). De hecho, Ecuador es un claro
ejemplo de este cambio: el Ministerio de Educacion (2024) ha incorporado determinadamente
la formacién socioemocional en el curriculo. Esta politica en su implementacion recalca que
aptitudes como la autorregulacion y la empatia son muy importantes para los alumnos en lo
que corresponde al dominio de las herramientas digitales, promoviendo de esa manera un
ambiente escolar mas sano y sobre todo participativo.

A nivel de aula, es comun observar nifios con ciertas dificultades para poder expresar
como sienten o en la mayoria de los casos resolver conflictos con sus compafieros, lo cual
irremediablemente cambia el clima escolar (Moran et al., 2025; Rogel et al., 2024). Ante esta
situacién, el software educativo se muestra como una alternativa pedagogica didactica, para
mejorar y motivar la experiencia de aprender en los estudiantes. En este sentido, no se trata
unicamente de usar pantallas, méas bien es aprovechar dichos recursos dinamicos que logren
motivar al infante a participar y a su vez reconocer y gestionar sus emociones desde la infancia.

En concreto, estos recursos transforman significativamente la manera de aprender, es decir,



mas relevante y, sobre todo, mas dindmica (Moran-Aguilar & Barberi-Ruiz, 2024; Zurita et al.,
2025).

De acuerdo con este enfoque, diversos estudios, como el de Murano et al. (2020),
evidenciaron que los programas socioemocionales generan un impacto dentro del aula. Los
investigadores hicieron un analisis con datos de méas de 15,000 infantes, y constataron que, al
implementar intervenciones bien estructuradas, se fortalece significativamente el desarrollo
tanto de la empatia como de la interacciéon social. Por otro lado, estos datos muestran la
importancia de realizar técnicas pedagdgicas actualizadas que sean motor en estas habilidades
en el nivel de aprendizaje inicial.

Incluso en situaciones complejas, la tecnologia ha manifestado ser un medio practico
para el aprendizaje emocional. Una referencia clara es el programa digital Little Children, Big
Challenges de Sesame Workshop, en donde su efectividad fue evaluada por Oades-Sese et al.,
2021, mediante un disefio experimental. Aqui los investigadores dieron a conocer que con la
utilizacion de videos y actividades interactivas se activa la clase y a su vez se fortalece la
resiliencia en nifios de preescolares. En esta misma linea, Rojas et al. (2024) observaron que el
software educativo fue muy importante para sobrellevar la interaccion pedagdgica teniendo en
cuenta un aprendizaje a distancia. Es asi como estos recursos lograron que, sin importar la
distancia, los nifios siguieran desarrollando su capacidad de expresion emocional y de
comunicacion integral.

En el contexto educativo actual se tiene respaldo cientifico reciente sobre la utilizacion
de TIC en los nifios (Collantes-Lucas & Aroca-Farez, 2024). Es asi como investigaciones como
las de Hidalgo Salazar et al. (2024) han demostrado que el software educativo ayuda en
procesos como es el caso de la autorregulacién en edades tempranas. Por otro lado, Toapanta
et al. (2024) analizaron el rol de los videojuegos cooperativos, donde revelaron que estas
plataformas fomentan la colaboracién y el reconocimiento de emociones. Es asi como las
investigaciones previas concuerdan en que, como punto de partida, esta la eleccion de recursos
modernos digitalizados que promuevan de manera activa el desarrollo socioemocional.

Para fortalecer esta tendencia, se examino una revision sistematica reciente elaborada
por Tomalo Pilatasig et al. (2025), en la cual se analiz6 la produccién cientifica de los Gltimos
cinco afos, en donde las conclusiones fueron determinantes, es decir, que el software educativo
y las aplicaciones interactivas son herramientas de asistencia y motores de mejora en la
autorregulacion y empatia. Sin embargo, los investigadores recalcan un matiz fundamental,

puesto que destacan que el éxito de estos métodos depende exclusivamente de una integracién



pedagdgica apropiada, donde se logre validar de esa manera la necesidad de iniciativas digitales
con un proposito educativo concreto en desarrollo inicial.

Partiendo de estas ideas, el presente estudio se vuelve importante en relacion con el
punto de vista tedrico y cientifico al indagar en la interseccion tanto de la tecnologia educativa
como de la psicologia infantil, debido a que se requiere evidencia actualizada para comprender
el desarrollo de la primera infancia. Por otro lado, la investigacion no solamente sugiere la
utilizacion de herramientas digitales, sino méas bien brinda a los educadores destrezas reales
donde el software educativo sea determinado como un estimulo de habilidades como empatia
y autorregulacion dentro del aula. Ademas, la propuesta va de la mano con las politicas
educativas presentes en nuestro pais, las cuales demandan una ensefianza digital humanistica,
fomentando asi una innovacion educativa que, ademéas de centrarse en el conocimiento,
también sea para el bienestar emocional del alumno.

De lo expuesto, surge la siguiente pregunta de investigacion: ;Qué variaciones se
observan en las habilidades socioemocionales de los estudiantes de educacion inicial durante
la implementacién del software educativo? Conforme con esta interrogante, el objetivo general
del estudio es: analizar las variaciones observadas en las habilidades socioemocionales de los
estudiantes de educacidn inicial durante la implementacion del software educativo.

Marco Referencial

Habilidades socioemocionales en la educacion inicial

El desarrollo socioemocional es la base sobre la cual se construye el crecimiento
integral en el desarrollo de la infancia. Es asi como aprender a manejar las emociones, tomar
decisiones responsables y empatizar con los demas son competencias criticas que trascienden
el aula (Lozano-Pefia et al., 2022). La evidencia actual, respaldada por autores como Avilés-
Taris & Fuentes-Seisdedos (2025), confirma que priorizar este desarrollo desde edades
tempranas es determinante, puesto que los nifios no solo logran un mejor rendimiento escolar,
sino que desarrollan una estabilidad emocional clave para su futuro.

Entender la educacion inicial como una etapa estratégica permite priorizar procesos de
desarrollo que van desde la autorregulacion hasta el bienestar socioemocional. Por ello, las
instituciones han dejando de ver el aprendizaje como una simple acumulacion de
conocimientos para centrarse también en el desarrollo socioemocional. Esta vision, respaldada
por el Ministerio de Educacion del Ecuador (2024) establece la importancia de integrar la
educacion socioemocional en los procesos educativos, favoreciendo una formacion integral de

los estudiantes.



De acuerdo con Calderon (2024) las habilidades socioemocionales implican
capacidades donde los infantes puedan identificar y del mismo modo manifestar sus
sentimientos, regular sus emociones, mantener relaciones interpersonales positivas y
colaboracion con los demas en dindmicas de equipo, y asi mismo la muestra de empatia con
quienes exponen debilidades. En esta misma linea, se destaca que estas habilidades promueven
la convivencia en el contexto escolar, el aprendizaje colaborativo y su respectiva adaptacion
en relacion con sus entornos sociales. Por ello, su fortalecimiento en las primeras etapas es
primordial en su desarrollo integral y por ende en la construccion de vinculos saludables.
(Hernandez-de la O, 2022).

En ese contexto, de forma conjunta estas competencias constituyes aspectos
fundamentales base del desarrollo del nifio, puesto que facilita desenvolverse con mayor
confianza en los distintos ambitos escolares familiares y sociales. Su consolidacion durante la
etapa inicial promueve el bienestar emocional, la formacién de relaciones positivas, una
armonia escolar, lo que se sintetiza en una participacion activa en el aprendizaje (Vera Castillo
et al.,2024).

Enfoques del desarrollo socioemocional

Es crucial destacar que, desde diferentes perspectivas teoricas, se ha abordado el
desarrollo socioemocional con la intencién de entender y explicar cdmo los individuos
adquieren habilidades sociales y emocionales a lo largo de su proceso de maduracién. Por eso
Bisquera Alzina (2003), sostiene que la educacion emocional se fundamenta en aportes de
varias disciplinas y perspectivas, entre las cuales se incluye la psicologia, las ciencias de la
educacion y la neurociencia, ademas de otros fundamentos que se asocian con la teoria de las
emociones, las habilidades sociales y bienestar, facilitando su comprension desde una vision
multidimensional. Es asi como, para comprender de mejor manera el desarrollo socioemocional
dentro del contexto planteado se resalta el enfoque socioconstructivista y la neuroeducacion,
que funcionan como un referente para entender el desarrollo integral en lo que corresponde a
su formacion inicial de los infantes.

En consecuencia, tedricamente, el aprendizaje socioemocional no ocurre de forma
aislada, sino que es el resultado de la interaccion constante con el entorno. Desde el enfoque
socioconstructivista, se entiende que el nifio construye su conocimiento y sus afectos a través
del vinculo con los deméas como plantean Aparicio y Ostos (2018). Desde este punto de vista,
la mediacion docente, la colaboracion y la interaccion social son componentes significativos
que beneficien tanto el desarrollo socioemocional como el aprendizaje en la primera infancia
(\Vargas Pimentel et al., 2026).



De manera complementaria, la neuroeducaciéon, proporciona informacion cientifica, de
gue las emociones no son un accesorio, sino el motor de los procesos aprendizaje. Como sefiala
Vera Chavez et al. (2025), sin una base emocional equilibrada, funciones cognitivas como la
motivacion y la memoria simplemente no logran su maximo potencial en las personas. Desde
esta idea, es esencial que las experiencias de aprendizaje se valore el componente emocional y
lograr fortalecer el crecimiento de habilidades en esta etapa de vida.

Desde este punto de vista, el enfoque neuroeducativo y el modelo socioconstructivista
estan de acuerdo en que, para fomentar un desarrollo socioemocional efectivo, es fundamental
contar con experiencias educativas relevantes, en donde la interaccion con el entorno y la la
regulacién emocional contribuya en los primeros afios de los nifios al proceso de aprendizaje y
al desarrollo integral. (Aparicio & Ostos, 2018; Vera Chavez et al., 2025). En este sentido,
ambas perspectivas sustentan la inclusion de estrategias pedagdgicas que priorizan el
aprendizaje centrado en el estudiante y, del mismo modo, el desarrollo de competencias
emocionales.

A pesar de que la neuroeducacion y la perspectiva socioconstructivista manifiestan
distintas visiones, concuerdan en que el aprendizaje se puede potenciar cuando el estudiante
tiene participacion en experiencias que son vistas por ellos como logros significativos, dentro
de un ambiente social y emocionalmente enriquecedor. Asi pues, la integracion de enfoques
didacticos potenciada por herramientas digitales es capaz de generar espacios para interactuar,
participar, ademas de expresar sus emociones, lo que impulsa el desarrollo socioemocional.
Bajo estas ideas, los modelos funcionan como base conceptual que fundamenta la utilizacién
de estrategias didacticas orientadas a transformar la interaccion en el aula, o, en otras palabras,
mejorar dichas habilidades (Oviedo-Bayas y Espinoza-Oviedo, 2025).

Software educativo como estrategia

El software educativo es una herramienta tecnoldgica elaborada con un fin pedagogico,
puesto que su objetivo es respaldar o apoyar los procesos de aprendizaje y ensefianza mediante
recursos interactivos y métodos que logren estimular la colaboracion del estudiante. De acuerdo
con Miranda Palma y Romero Gonzéalez (2019), estas herramientas se distinguen por integrar
informacidn pedagdgica con elementos que mejoran tanto la exploracion, la retroalimentacion
y a su vez la ensefianza autonoma. De esta manera se convierte en gran parte como un apoyo
para los educadores en sus labores cotidianas, ademas en el desarrollo de competencias en
relacion con los distintos niveles educativos.

A partir de lo expuesto, el software educativo ya ha tomado parte de la digitalizacion,

no como una promesa externa, sino como una realidad dentro del aula, puesto que ofrece



oportunidades para promover experiencias educativas y dindmicas significativas. Por eso se
destaca que no es un simple recurso, por el hecho de funcionar como entornos pedagogicos
disefiados para que la ensefianza se efectle mediante dos cosas importantes como son la
interaccion y la exploracion activa. En relacion con lo que dice Medina et al. (2024), el valor
de estos espacios digitales esta en su capacidad para combinar estimulos visuales y dinamicas
ludicas, que aumenten la curiosidad natural del nifio en un motor de aprendizaje significativo
y motivador. Estas caracteristicas posibilitan que el aprendizaje se adapte a las diferentes
necesidades de los alumnos, fortaleciendo la generacion de conocimiento gracias al
intercambio fluido y constante de los contenidos a ensefiar.

Desde una perspectiva mas amplia, Dume Villacis et al. (2024) establecen una relacion
entre el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y la inteligencia emocional
de los estudiantes, considerando dentro de esta tltima el desarrollo de habilidades personales
y sociales. Asimismo, destacan el papel de las TIC en la transformacion de las formas de
comunicacion y aprendizaje. Es asi como a partir de esta perspectiva, la relevancia del software
educativo no depende Unicamente de la utilizacion de la tecnologia, sino también de la forma
en que el docente planifica e incorpora estos medios para fomentar experiencias formativas
activas, colaborativas y ajustadas al contexto educativo

Una revision sistematica contemporanea, elaborada por Anticona Masabel et al. (2025),
examind investigaciones acerca de la aplicacién de Kahoot en el campo de la educacion donde
se determind que este recurso favorece aspectos tales como: la motivacion, la participacion y
el dinamismo a lo largo del proceso de formacidon. Por otra parte, se destaca que la eficacia de
esta depende de elementos en relacidén con la planificacion didactica, el acceso a recursos
digitales y la intervencion permanente del docente. Es asi como, estos descubrimientos previos
permiten tener una vision de su uso como una herramienta educativa capaz de fortalecer
trayectorias de aprendizajes con mayor interactividad siempre que incorpore apropiadamente
al contexto escolar.

En este contexto la literatura cientifica actual ampara la utilizacion de la tecnologia
educativa en la educacion inicias. Segun Hidalgo Salazar et al. (2024), las herramientas
digitales benefician de manera complementaria tanto el desarrollo emocional como el cognitivo
de los infantes. De manera similar, Collantes y Farez (2024) dan a conocer que las estrategias
ludicas respaldadas mediante TIC promueven aprendizajes mas significativos al aumentar la
motivacion y a su vez la participacion de los individuos. Por otro lado, Tomalo Pilatasig et al.
(2025) destacan que la eficacia depende exclusivamente de una adecuada planificacién

académica, y asi mismo del acompafiamiento constante del docente, ademas de que estas



herramientas fomentan o estimulan experiencias de aprendizaje dindmico, flexible, centrado y
adaptadas a las necesidades del estudiante.

En resumen, los fundamentos teéricos analizados permiten entender que el software
educativo se caracteriza como un recurso didactico o pedagogico que favorece contextos de
ensefianza activos, colaborativos y, sobre todo, estimulantes. Por ende, cuando estas
herramientas se disefian en relacion con las caracteristicas de los estudiantes y las metas
educativas, pueden contribuir al desarrollo de habilidades socioemocionales como la
interaccion, la cooperacion, la autorregulacion, la empatia y la expresion emocional durante la
educacion inicial.

Metodologia

Metodoldgicamente, la presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque
cuantitativo, de acuerdo con Jiménez Moreno y Contreras Espinoza (2022), este se caracteriza
por “el uso de la cuantificacion de rasgos de los objetos o constructos para realizar andlisis
estadisticos, esto con el fin de responder a hipétesis de trabajo o estadistica...” (p.7). En relacion
con este enfoque, el estudio se orienta a analizar las variaciones observadas en las habilidades
socioemocionales de los estudiantes de educacion inicial durante la implementacion del
software educativo, mediante la observacion sistematica.

El disefio aplicado es preexperimental, debido a que presenta limitaciones para asegurar
la causalidad y desarrollar teorias a partir de los datos obtenidos, sin embargo, permite abordar
situaciones concretas (Kerlinger y Lee, 2001), el cual estd conformado por un solo grupo con
mediciones realizadas antes y después en cada sesion de la intervencién para asi valorar las
variaciones observadas en los indicadores socioemocionales

En lo que corresponde a los métodos, se emplean el inductivo-deductivo y el analitico-
sintético. Segun Rodriguez Jiménez y Pérez Jacinto (2017), estos permiten relacionar
conocimientos particulares y generales, ademas de analizar y sintetizar informacion. En este
estudio, el método inductivo-deductivo permite establecer interpretaciones generales a partir
de observaciones especificas y relacionarlas con los principios tedricos. Por su parte, el
analitico-sintético se emplea en la revisién de la literatura y el desarrollo del marco tedrico.

La poblacion de este estudio esta conformada por los estudiantes de Inicial 2 de la
Unidad Educativa “El Carmen”, Manabi, Ecuador, la muestra esta conformada por la totalidad
del grupo, es decir, 26 estudiantes, quienes cumplen con los criterios de inclusion establecidos,
como estar matriculados en el periodo correspondiente y asistencia con normalidad. En lo que

corresponde a la parte ética en relacion con la confidencialidad de la informacién y a su vez la



participacion de los alumnos se cuenta con la respectiva autorizacion de los padres de familia
e institucidn, garantizando asi que la informacion solo sea utilizada con fines académicos.

La seleccion de un solo grupo responde al caracter preexperimental del estudio, debido
a que las mediciones se realizan antes y después de la intervencion sobre los mismos
participantes, con la finalidad de identificar las variaciones observadas en los indicadores
socioemocionales, sin establecer un grupo de control. Ademas, participan cuatro docentes de
Educacion Inicial como informantes complementarias, debido a su relacion con el contexto
educativo y con el proposito de aportar informacion complementaria sobre el uso del software
educativo.

Para la recoleccion de datos, y en correspondencia con el enfoque cuantitativo del
estudio, se emplea como técnica principal la observacion directa, debido a que permite registrar
de manera sistematica los comportamientos asociados con las habilidades socioemocionales de
los estudiantes durante las actividades. Por eso se elige esta técnica en lugar de una encuesta
debido a las caracteristicas y edad de los participantes de Inicial 2. De esta manera como
instrumento se utiliza una ficha de observacién estructurada, aplicada antes y después de cada
sesion, con opciones que van desde Deficiente, Regular, Bueno y Excelente.

La ficha permite registrar una valoracién grupal de indicadores como expresion
emocional, interaccion social, participacion en actividades grupales, cooperacién, empatia,
autorregulacion y respeto de normas, con la finalidad de identificar los cambios observados
durante las actividades. De manera complementaria, se emplea una entrevista semiestructurada
dirigida a las docentes, dejando claro que tanto la ficha de observacion como la guia de
entrevista son de elaboracidn propia y fueron revisadas y validadas por dos expertos.

La intervencion educativa se realiza en cinco sesiones una por semana, antes de iniciar
con la respectiva sesion se aplica la ficha para identificar el nivel inicial de los indicadores
socioemocionales de los participantes. Después de eso, se implementan actividades dinamicas
y pedagdgicas de caracter ludico, videos interactivos, presentaciones y juegos visuales. Es
decir, se utiliza Kahoot como herramienta principal, complementado con recursos digitales
como YouTube, Wordwall y Canva, y asi respaldar las sesiones realizadas.

Ademas de reforzar las experiencias de aprendizaje que se orientan al fortalecimiento
de las habilidades antes mencionadas dentro del contexto educativo. Al finalizar cada sesion,
se vuelve a aplicar la ficha de observacion para registrar las variaciones detectadas en los
indicadores evaluados. Por ello, este procedimiento se lleva a cabo durante cinco semanas,
permitiendo la comparacion de las valoraciones del grupo previas y posteriores a cada actividad

realizada.



Posteriormente, se realizan las entrevistas a las docentes de Educacion Inicial. En la
cual la docente responsable del paralelo responde preguntas relacionadas con los cambios
observados en los estudiantes durante las actividades, mientras que las otras tres docentes
aportan sus conocimientos y percepciones acerca de los beneficios, limitaciones y posibilidades
de aplicacion de estas herramientas dentro de la institucién. La informacion recolectada se
utiliza como apoyo para complementar la interpretacion de los resultados obtenidos mediante
la ficha de observacion.

Para finalizar, los datos obtenidos antes y después de cada actividad se organizan
mediante tablas comparativas, permitiendo de esa manera contrastar la informacion obtenida
mediante las fichas de observacion. Después, se crea un grafico que permitiera sintetizar la
informacion en la cual se presenta la frecuencia de mejora de los respectivos indicadores a lo
largo de las sesiones. Por otro lado, las respuestas de la entrevista fueron se describen, y
emplean como informacion de apoyo para fortalecer la interpretacion de los resultados,

mediante la ficha de observacion.

Resultados
Tabla 1
Resultados obtenidos antes y después de la primera sesién
Indicador Antes Después
Expresa sus emociones Deficiente Regular
Interactla con sus comparfieros Regular Excelente
Participa en actividades grupales Regular Bueno
Respeta turnos y normas Bueno Regular
Coopera con otros nifios Bueno Regular
Controla sus emociones Deficiente Regular
Muestra empatia Regular Bueno

Nota. elaboracion propia, mediante la ficha de observacion.

Los resultados obtenidos en lo que corresponde en la primera sesion, presentes en la
tabla 1 permitieron identificar cambios iniciales en diferentes indicadores en lo que
corresponde a habilidades socioemocionales, principalmente en la expresion de emociones, la
interaccion con los compafieros, la participacion en actividades grupales y empatia. No
obstante, indicadores como el respeto de turno y normas, de la misma manera la cooperacion

con otros nifios, control emociona a mostraron variaciones menores posterior a la actividad. De



esta manera, estos resultados reflejan el comienzo del proceso de intervenciéon, durante el cual

los alumnos comenzaron a adaptarse a la dindmica de actividades propuesta.

Tabla 2
Resultados obtenidos antes y después de la segunda sesion

Indicador Antes Después
Exprsa sus emociones Regular Bueno

Interactla con sus comparfieros Regular Bueno

Participa en actividades grupales Deficiente Regular
Respeta turnos y normas Regular Regular
Coopera con otros nifios Bueno Regular
Controla sus emociones Regular Regular
Muestra empatia Excelente Regular

Nota. elaboracion propia, mediante la ficha de observacion.

En la tabla numero 2 se registraron cambios en algunos indicadores correspondientes a
evaluar. Se observaron mejoras en la expresion de emociones, asi como en la interaccion con
los comparfieros, y la participacion grupal, evidenciando valoraciones favorables en la
observacién posterior. Por otro lado, los indicadores relacionados con el respeto y control
emocional reflejaron valoraciones parecidas en lo que corresponde a la observacion inicial y la
posterior. En contraste, la cooperacion con otros nifios y la empatia, a diferencia de la

evaluacion inicial, present6 un descenso en los resultados.

Tabla 3

Resultados obtenidos antes y después de la tercera sesion
Indicador Antes Después
Expresa sus emociones Regular Excelente
Interactla con sus comparfieros Excelente Excelente
Participa en actividades grupales Regular Excelente
Respeta turnos y normas Regular Excelente
Coopera con otros nifios Regular Bueno
Controla sus emociones Deficiente Bueno
Muestra empatia Excelente Bueno

Nota. elaboracion propia, mediante la ficha de observacion.



En la tabla 3, se evidenciaron avances respeto a la evaluacion inicial en varios
indicadores. Se observaron en la expresion de emociones, la participacion en actividades
grupales, el respeto de turnos y normas, ademas del control emociona presentaron resultados
mas favorables en la evaluacion posterior. De manera similar, la cooperacion con otros nifios
mostré una mejora respecto a la observacion inicial, mientras que la interaccion con sus
comparieros se identificd de manera equilibrada, es decir se mantuvo en un nivel excelente
durante la clase. Sin embargo, la empatia mostré un cambio diferente, puesto que hubo una

ligera disminucion en la valoracion final.

Tabla 4

Resultados obtenidos antes y después de la cuarta sesion
Indicador Antes Después
Expresa sus emociones Regular Bueno
Interactlia con sus compafieros Excelente Excelente
-Participa en actividades grupales Excelente Bueno
Respeta turnos y normas Bueno Bueno
Coopera con otros nifios Bueno Excelente
Controla sus emociones Regular Bueno
Muestra empatia Regular Bueno

Nota. elaboracion propia, mediante la ficha de observacion.

Los resultados presentados en la tabla 4 reflejan avances en algunos indicadores
evaluados ante el uso del software. En lo que corresponde la expresion de emociones, la
cooperacion, el control emocional junto con la empatia alcanzaron valoraciones superiores
correspondiente a la evaluacion posterior. Por otro lado, la interaccién con los comparfieros y
el respeto de normas mantuvieron niveles similares en lo que concierne a las dos observaciones.
Sin embargo, la participacion en actividades de grupo se mostré una disminucion en los
resultados de la evaluacién posterior respecto a la inicial.

Tabla5

Resultados obtenidos antes y después de la quinta sesion

Indicador Antes Despues
Expresa sus emociones Bueno Excelente
Interactla con sus comparfieros Bueno Bueno
Participa en actividades grupales Excelente Bueno

Respeta turnos y normas Excelente Excelente




Coopera con otros nifios Regular Bueno

Controla sus emociones Regular Bueno

Muestra empatia Regular Bueno

Nota. elaboracion propia, mediante la ficha de observacion
En la tabla 5, se evidenciaron avances en lo que corresponde a algunos indicadores
evaluados. Aqui la expresion de emociones, la cooperacion con otros nifios, el control
emocional y, a su vez, la empatia, mostrando valoraciones superiores en relacion con la
observacion posterior. Asimismo, se muestra que la interaccion y el respeto de turnos y normas
mantuvieron niveles parejos a lo largo de ambas observaciones. En contraste, la participacion

en grupal se present6 una leve disminucion respecto a la valoracion inicial.

Figura 1

Frecuencia general de mejora de los indicadores de habilidades socioemocionales

Expresién emocional |

Interaccion social |

Control emocional |

Empatia |

Cooperacion |

Participacion grupal |

Respeto de normas

Nota. elaboracion propia, mediante la recopilacion de los resultados.

De manera general, los datos registrados en la Figura 1 reflejaron una tendencia
favorable en las habilidades socioemocionales, en el transcurso de las sesiones Los indicadores
que mostraron cambios fue la expresion de emociones, seguido de la interaccion con los
comparieros, y de la misma manera el control emocional. Asimismo, la empatia, la cooperacion
y la participacion en actividades grupales, mostraron avances, si bien con menor frecuencia
durante las sesiones registradas. A pesar de eso, los resultados constataron que las habilidades
expuestas su desarrollo fue de manera progresiva, es decir que durante las actividades hubo

variaciones, mostrando distintos ritmos, con diferencias clara segun el indicador analizado.



Discusion

Los hallazgos obtenidos muestran de manera mas precisa mejoras principalmente en la
expresion de emociones como en el control emocional que fueron los indicadores que
mostraron un desarrollo mas contante en el transcurso de las sesiones de intervencion. Es asi
como, este comportamiento podria estar vinculado con la implementacion de actividades
ludicas y herramientas digitales que impulsaron la participacion de los estudiantes,
favoreciendo espacios para identificar, expresar y gestionar emociones durante las actividades.
En este sentido, los resultados indican una inclinacion positiva en lo que corresponde al
fortalecimiento de estas habilidades emocionales en su etapa inicial.

Estos hallazgos se respaldan con lo planteado Lozano et al. (2022), los cuales dan a
conocer que el desarrollo emocional implica un elemento fundamental del desarrollo integral
de los nifios, ya que que mejora el manejo de las emociones y la toma de decisiones. Del mismo
modo, se relaciona con Vera Chavez et al. (2025), quienes sefialan que las emociones
desempefian un papel fundamental en los procesos cognitivos y motivacionales vinculados al
aprendizaje. Desde este punto de vista, los cambios presentes en estas investigaciones no solo
se debieron a la utilizacion del software, también se debid a las experiencias de aprendizaje
adquiridas o generadas durante las actividades, las cuales promovieron la participacion, y
facilitaron tanto el reconocimiento como la regulacion de las emociones.

Asimismo, las percepciones expuestas por partes los docentes contribuyeron a
interpretar los resultados obtenidos a través de las observaciones registradas, al indicar que se
presento un mayor reconocimiento y expresion de emociones, asi como una disminucion de las
reacciones impulsivas, a la hora de realizar las actividades. Es asi como, la coincidencia de
ambas técnicas la respectiva interpretacion de los resultados, puesto que las evidencias
observadas en la evaluacion fueron reconocidas a través de la experiencia directa de la docente
en el salon.

Otro punto para recalcar seria los resultados que evidenciaron conductas diferentes en
relacion con la interaccion social, la cooperacion y la empatia durante las sesiones de
intervencion. Mientras la interaccion con los compafieros tuvo un cambio méas constante, la
empatia y cooperacion mostraron variaciones entre las observaciones previstas. Es decir, este
comportamiento podria deberse debido que el progreso de estas habilidades no solo esta
determinado por la participacion individual del alumnado, sino ademas la interaccion con sus

comparieros y las dindmicas generadas en las actividades grupales.



Es asi como, los resultados expuestos tienen cercania con lo que plantea Aparicio y
Ostos (2018) y de la misma manera Zambano,Alcivar et, al. (2025), donde manifiestan que los
procesos de adquisicion de competencia como el aprendizaje y a su vez el desarrollo
socioemocional, se edifica a traveés de la interaccion o vinculos tanto con el entorno y otros
individuos. En este sentido, la utilizacién de la herramienta mencionada logr6 formar un
ambiente lleno de oportunidades de dos cosas esenciales, es decir la participacion y
colaboracion que ayudaron a mejorar las relaciones entre pares, y de la misma manera el
refuerzo de competencias sociales en un aula de clases.

Las percepciones de las docentes evidenciaron que las actividades desarrolladas
mediante el software educativo favorecieron la curiosidad, la participacion y la interaccién
entre los estudiantes durante las sesiones de intervencion. Este comportamiento podria
relacionarse con la incorporacion de recursos visuales, actividades ludicas y estrategias
participativas, las cuales promovieron un ambiente de aprendizaje mas dinamico. Estas
apreciaciones coincidieron con las mejoras registradas en la ficha de observacion, fortaleciendo
la interpretacion de los resultados obtenidos.

Estos hallazgos guardan relacion con lo planteado por Hidalgo Salazar et al. (2024),
quienes sostienen que las herramientas digitales favorecen el desarrollo cognitivo y emocional
desde edades tempranas. De igual manera, Collantes-Lucas y Aroca-Farez (2024) indican que
la integracién de las TIC mediante estrategias creativas promueve aprendizajes mas
significativos y una mayor motivacion en los estudiantes. En este sentido, las percepciones de
las docentes permiten considerar que el software educativo constituye un recurso pedagogico
que contribuye al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales cuando se implementa
mediante actividades planificadas y participativas.

Sin embargo, los docentes indicaron que uno de los principales desafios para la
implementacion del software educativo esta relacionado con la falta de capacitacion,
acompafiamiento continuo y disponibilidad de recursos tecnoldgicos, aspectos que limitan su
integracion dentro de las practicas pedagdgicas. En consecuencia, aunque este tipo de
herramientas representa un recurso Util y creativo para el proceso de ensefianza, su
aprovechamiento dependera de la disponibilidad de estos elementos y de las condiciones del
contexto educativo.

De manera conjunta, los resultados obtenidos mediante la ficha de observacion y la
entrevista evidenciaron una evolucion favorable en las habilidades socioemocionales durante

las sesiones de intervencion. En este sentido, el estudio aporta evidencia sobre la utilidad de



incorporar estrategias digitales dentro de las actividades de educacion inicial, considerando las
caracteristicas del contexto y las condiciones necesarias para su implementacion.

No obstante, es importante considerar que algunos indicadores registrados en las fichas
de observacion pudieron verse influenciados por factores propios del contexto educativo y por
las caracteristicas individuales de los estudiantes, como la motivacion, el estado emocional, el
nivel de atencidn, la rutina diaria y las condiciones fisicas. Estos aspectos pudieron incidir en
el desarrollo de las actividades y, por consiguiente, en los resultados obtenidos. Por ello, los
hallazgos deben interpretarse considerando las particularidades del contexto en el que se

desarrollo la investigacion y el tamafio de la muestra.
Conclusiones

En correspondencia con el objetivo general del estudio, los resultados obtenidos
permiten identificar variaciones favorables en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes de educacion inicial durante la implementacion del
software educativo. Entre los principales hallazgos se evidencian mejoras en la expresion
emocional, la interaccion con los comparieros, la cooperacion, el control emocional y la
empatia, observadas mediante las fichas de observacidn aplicadas durante las sesiones de
intervencion.

Asimismo, los resultados evidencian que el desarrollo de las habilidades
socioemocionales no presenta un comportamiento completamente uniforme, ya que algunos
indicadores registran variaciones entre las sesiones de intervencion. No obstante, la tendencia
general muestra valoraciones mas favorables en las observaciones posteriores, o que permite
considerar que el fortalecimiento de estas habilidades constituye un proceso progresivo,
influenciado por las caracteristicas individuales de los estudiantes y por las condiciones propias
del contexto educativo.

Finalmente, las percepciones de las docentes complementan los resultados de la
observacion, al reconocer que las actividades con software educativo favorecen la motivacion,
participacion y la interaccion entre los estudiantes. En este sentido, se considera un recurso
pedagdgico complementario para fortalecer las habilidades socioemocionales, siempre que su
implementacién se acompafie de una adecuada planificacion, disponibilidad de recursos
tecnoldgicos y orientacion docente acorde con el contexto educativo. A partir de estos
hallazgos, se plantea desarrollar futuras investigaciones experimentales que incorporen un
grupo de control y permitan examinar con mayor precision la influencia del software educativo

en estas habilidades.
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Particular que certifico para los fines consiguientes, salvo disposicion de Ley en
contrario.

Lugar, EI Carmen 28 de julio del 2026

Lo ceniiﬁco.

Lic. Jer?ny Nar sa_ Mero Santana
|Docente Tutora
Carrera: Psicologlia Educativa
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UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO"” DE MANABI
EXTENSION EL CARMEN
APROBACION DEL TRABAJO DE TITULACION

Los miembros del Tribunal Examinador aprueban el Trabajo de Titulacién con
modalidad Proyecto Integrador, titulado “Software educativo para el fortalecimiento de
las habilidades socioemocionales en educacion inicial”, cuyo autor es Diana Carolina
Bravo Velasquez de la Carrera de Ciencias de la Educacién Inicial y como Tutora de
Trabajo de Titulacion la Lic. Jenny Narcisa Mero Santana. Mg

bl

Lic,Indira Nataly Vasconez Riviera Mg.
Presidente del tribunal de titulacién

— R

Lic. Gemadutexi Cedefio Suarez , Mg.

Miembro del tribunal de titulacion

El Carmen, agosto de 2026

Miembro i de titulacion
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DECLARACION DE AUTORIA

La responsabilidad de este proyecto de Titulacion: “Software educativo para el
fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en educacion inicial”
corresponde exclusivamente a Diana Carolina Bravo Velasquez con C.|
1350738744 y los derechos patrimoniales del mismo a la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi.

El Carmen — Manabi

Diana Carolina Bravo Velasquez
C.1 1350738744
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El Carmen, 4 de abril de 2026
Oficio No.- 068-2026-1 -CA-TACL

Licenciado.

Teyi Arteaga Bravo, Mg,
Rector de la Unidad Educativa "El Carmen”, del Cantén El Carmen.
Ciudad. -

De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo y éxitos en sus labores, por medio del presente solicito de la
manera mas comedida su autorizacion para que la estudiante: Bravo Velasquez
Diana Carolina con Cl. 1350738744, estudiante de la carrera de Educacion Inicial del
8vo semestre, realice el Trabajo de Titulacién dentro de la Institucion que usted
acertadamente dirige, con el tema "Software educativo para el fortalecimiento de las
habilidades socioemocionales en la educacion inicial”, supervisado por la Lic. Jenny
Mero Santana, Mg. En el cual se realizaran actividades de investigacion (Aplicacién
de Instrumentos) correspondiente al Trabajo Integracion Curricular, fase de
resultados.

Agradeciendo su atencion y seguro de contar con una respuesta favorable a la
presente solicitud, me suscribo a usted con sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

Ec. Tito o Loor, Mg.
Delegado de Decanato
Comision Académica

Uleam Extensién El Carmen. L)c‘\ =~ &)
ELABORADO POR: Ing. Mariorie Navarrete Aimeida ~
Correo.tito.cedeno@uleam .edu.ec 4 &/
Teléfono: 0993708689 v

f.elcormen@uleam.edu.ec
05-2660-695

Av. 3 de Julio y Corios Alberio Aray
www.uleam.edu.ec
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CERTIFICACION

EI Carmen, 30 de abril del 2026
A quien corresponda:

Yo . Miguel Antonio Moreira, con cédula de identidad N.°1308768900, docente a tiempo
completo de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension en EI Carmen,
certifico haber realizado la respectiva VALIDACION DE INSTRUMENTOS, mismos
que fue elaborados por la ESTUDIANTE DIANA CAROLINA BRAVO VELASQUEZ
para el trabajo de campo correspondiente al trabajo de integracion que tiene por tema:
SOFTWARE EDUCATIVO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS
HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES EN LA EDUCACION INICIAL, ES

TODO CUANTO SE PUEDE CERTIFICAR. -

La parte interesada puede dar a la presente el uso licito que estime conveniente.

Atentamente.

..................................................

DOCENTE-INVESTIGADOR ULEAM-EXTENSION
EL CARMEN
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El Carmen, 6 de mayo del 2026

A quien corresponda:

Yo Rafael Loor Almeida, con cédula de identidad N.°1307704781, docente a tiempo
completo de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extensién en EI Carmen,
certifico haber realizado la respectiva VALIDACION DE INSTRUMENTOS, mismos
que fue elaborados por la ESTUDIANTE DIANA CAROLINA BRAVO
VELASQUEZ para el trabajo de campo correspondiente al trabajo de integracion que
tiene por tema: SOFTWARE EDUCATIVO PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LAS HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES EN LA EDUCACION INICIAL,
ES TODO CUANTO SE PUEDE CERTIFICAR. -

La parte interesada puede dar a la presente el uso licito que estime conveniente.

Atentamente.

ULEAM-EXTENSION EL CARMEN
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EXTENSION EL CARMEN
FACULTAD DE EDUCACION TURISMO ARTES Y HUMANIDADES CARRERA
DE EDUCACION INICIAL

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES
Titulo del instrumento

Guia de entrevista semiestructurada sobre el uso de software educativo para el
fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en nifios de educacion inicial.
Objetivo del instrumento

Analizar la percepcion docente sobre el impacto del uso del software educativo en el
desarrollo de las habilidades socioemocionales en nifios de educacidn inicial,
comprendiendo como este recurso contribuye a la expresion emocional, la interaccion

social, la autorregulacion y la participacion en el aula.

Instrucciones

El entrevistador formulara las preguntas de manera flexible, permitiendo que la docente
exprese libremente sus experiencias, opiniones y ejemplos relacionados con la aplicacion
del software educativo en el aula.

GUION DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A DOCENTES
DE EDUCACION INICIAL

I. (Como describiria el desarrollo de las habilidades socioemocionales de los

estudiantes antes de la implementacion del software educativo?

2. (Qué cambios ha observado en la expresion de emociones de los nifios después

del uso del software educativo?

3. iDe qué mancra considera que el software educativo ha influido en la interaccion

entre los estudiantes”?
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4 Como ha evolucionado la participacion de los niftos en actividades grupales (ras

la aplicacion del software?

:Jt

(Qué comportamientos relacionados con la cooperacion ha evidenciado en los

estudiantes durante el uso del sotware educativo?

6. (De qué forma el software educativo ha contribuido al desarrollo de la

autorregulacion emocional en los nifios?

7. (Como responden los estudiantes ante las actividades propuestas por ¢l software

educativo?

8. ¢(Ha notado cambios en la empatia o en la forma en que los nifios se relacionan

con sus compaiieros? Explique.

9. ¢Cudl considera que es el rol del docente durante la implementacion del software

educativo en ¢l aula?

10. Desde su experiencia, jeudles son los principales beneficios del uso del software
educativo en el desarrollo de las habilidades socioemocionales en educacion
inicial?

11. Desde su experiencia, geudles son las principales limitaciones del uso del software
educativo en ¢l desarrollo de las habilidades socioemocionales en educacion

inicial?
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CARTA DE COMPROMISO DE PROTECCION Y NO VULNERACION ANINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

Ala comunidad educativa,

-~ ,) *
Yo, ﬁfm.anlmqmlmw(éwlmd ...... con documento de identidad Nro.
/&ﬁﬁiﬁ.m omkedoly 80 [ Canen.., visiaré la Institucion Educative
el dnd. Gc:xom...ﬁf.é..(armm esde el dia ... del mes

de /UK. de Wb hasta el dia ,L5.... del mes de .. RAUC. de
2025..

Para el efecto, he recibido el taller de sensibilizacién en Protocolos y rutas de
actuacién frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en el Sistema
Educativo en: Distrito 13D05 El Carmen.

Adicionalmente, me comprometo a:

1) Garantizary proteger la integridad fisica, psicolégicay sexual de las ylos miembros de
la comunidad educativa, con especial énfasis en nifias, nifos y adolescentes durante mi
visita a la institucion educativa; y,

2) Comunicar de manera inmediata, a la méxima autoridad institucional, cualquier
situacién de violencia contra nifias, nifios y adolescentes que observe 0 me reporten.
Aceptando estar conforme con este instrumento legal y teniendo capacidad legal para
adoptarlo, firmo el presente documento en dos ejemplares de igual valor y contenido a

los A3....dias, del mes de [XK4f0......, de 202.

Atentamente,

Nombre:A?and 00-‘"0"?1” Bracd nglqj‘?n’b
cC:: 550138

teno de Educacion.

M'“E.ll-l;igfll'(y Cultur :
Distrito 13005 - £L CARMEN

Coordinacion Zon: 4

Direccién: Ciudadela San José, Primera y Cuarta transversal
Cédigo postal: 120111 / Portoviejo - Ecuador

Teléfono: +595-2 396-1300 7 ﬁ
M educacion gob.ec [ﬂmmi.



Certificado de andlisis
Compilatio Magister+ | ULEAM-ECU

Guardado con Autorrecuperacién de Guardado con Autorrecuperacion de Guardado con

'

Autorrecuperacion de SOFTWARE EDUCATIVO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS HABILIDADES 3'&
SOCIOEMOCIONALES EN LA EDUCACION INICIAL Terws
(D : fbbd0Sb2A2cf57e6a0694c605¢5 30182 3d1 5078 ospechosos

Nombre del fichero Guardado con Autorrecuperacdn de Guardady con Depositante . J£NNY NARTISA MERG SANTANA

Autorrecuperacion de Guardado con Autorrecuperacion de SOFTWARE Fecha de depbsito | 22 e .l ge 008

EDUCATIVO PARA £t FORTALECIMIENTO DE LAS HABILIDADES Tipo de carga otectice

SOCIOEMOCIONALES EN LA EDUCACION INICIAL txt fecha de fin de andlisis /% e 0o 90 2005

Tamano del archivo original 31592 k8
Numero de palabras 6140

@ Resumen (secuon 172)

Localizacién de los textos sospechosos en el documento .

@ simiitudes <1%
Pasajes con similitudes a fuentes encontradas en diferentes cclecciones
| 2R RIR]
() Deteccién de 1A 3%

Textos esulisticamente proximos a un texto generado por una A
Este indice es un indicador y no una prueba. Comprueba cen el autor si gomina 195 conocimientos menconacos en el cocumento

@ |diomas no reconocidos 0%

Pasajes en los que parte del vocabulario utilizado na forma parte cel diccionario de 12 lengua
Puede tratarse de un intento del autor de modificar el texto para evitar ser detectace.

Q Textos entre comillas 0%

Pasa es entre gomillas, a menudo indicativos de una cita

Jo m/TO//w ﬁﬁoma



