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RESUMEN 

Inteligencia artificial para el apoyo y fortalecimiento de la labor docente en educación inicial. 

La inteligencia artificial (IA) se ha integrado progresivamente en el sistema educativo como 

una herramienta que contribuye al fortalecimiento de la labor docente. La presente 

investigación tuvo como objetivo analizar el uso de la IA para el apoyo y fortalecimiento de la 

labor docente en la educación inicial de la Unidad Educativa “El Carmen”. El estudio se 

desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental, descriptivo y de 

campo. La población estuvo conformada por docentes de educación inicial, considerando una 

muestra intencional de 10 participantes. Para la recolección de datos se aplicó una encuesta 

mediante un cuestionario estructurado con escala tipo Likert. Los resultados evidenciaron una 

percepción favorable sobre el uso de la IA para la planificación, elaboración de materiales 

didácticos, diseño de estrategias innovadoras y optimización del tiempo. Se concluye que la IA 

fortalece la labor docente, promoviendo además competencias digitales y un uso ético y 

responsable. 

Palabras claves: inteligencia artificial, labor docente, Educación Inicial, competencias 

digitales. 

ABSTRACT 

Artificial Intelligence for the Support and Strengthening of Teaching Practice in Early 

Childhood Education. Artificial intelligence (AI) has progressively been integrated into the 

educational system as a tool that contributes to strengthening teaching practice. This study 

aimed to analyze the use of AI to support and strengthen teaching practice in early childhood 

education at the “El Carmen” High school. The research followed a quantitative approach with 

a non-experimental, descriptive, and field research design. The study population consisted of 

early childhood education teachers, considering an intentional sample of 10 participants. Data 

were collected through a survey using a structured Likert-scale questionnaire. The findings 

revealed a favorable perception of AI for lesson planning, the development of teaching 

materials, the design of innovative strategies, and time optimization. It is concluded that AI 

strengthens teaching practice while promoting digital competencies and the ethical and 

responsible use of technological resources in educational settings. 

Keywords: Artificial intelligence, teaching work, early childhood education, digital 

competencies. 
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INTRODUCCIÓN 

Actualmente, la transformación digital se encuentra presente en todos los ámbitos y en 

educación no es la excepción. Por ello, se toma como primera variable la Inteligencia Artificial 

(IA) para profundizar sus funciones y uso, así como la capacidad de contribuir en la labor 

docente y dar respuesta y seguimiento en las necesidades que se puedan presentar en el proceso 

de enseñanza. En este sentido, se puede afirmar que la IA impacta a la educación, al menos de 

tres maneras: en primer lugar, la toma de decisiones dentro de los centros educativos; en 

segundo lugar, en los propios procesos de enseñanza-aprendizaje; y, por último, en la necesidad 

de modernizar la manera en la que se educa a los niños para ser ciudadanos en una era digital 

(Goenechea y Valero, 2024). 

A nivel macro, estudios realizados por Martínez y Padilla (2025) analizaron la 

mediación de la IA en la educación inicial, resaltando su potencial para optimizar la gestión 

educativa y adaptar la enseñanza a los intereses y estilos de aprendizaje de los niños. Los 

hallazgos previos evidencian que la IA ayuda en el aprendizaje personalizado, optimizando la 

labor docente. En consecuencia, es importante mantener un equilibrio en el rol humano. Desde 

mi punto de vista, la era digital debe apoyar y complementar las actividades del docente sin 

que se vea directamente reemplazado el rol del docente. 

En este sentido, la Organización de las Naciones Unidas (ONU, 2025) destaca que la 

IA ofrece recursos para los programas de formación docente donde orienta la evolución de 

sistemas nacionales de habilidades y apoya en el desarrollo de estándares para evaluar. Además, 

brinda estrategias para que los docentes fortalezcan su progreso profesional, implementen 

valores éticos y adquieran saberes sobre inteligencia artificial. 

Dentro del contexto meso, la IA se muestra como un instrumento que ayuda y refuerza 

la práctica de los docentes en la educación inicial. En este sentido, Castillo Zapata (2025) en 

su investigación menciona que la IA se integra en el campo educativo como una herramienta 

de apoyo para personalizar la enseñanza, facilitar que las tareas repetitivas se realicen 

automáticamente y proporcionar retroalimentación inmediata a estudiantes y docentes. 

Sin embargo, Rivas (2025) resalta que la falta de infraestructura tecnológica, la brecha 

digital y la ausencia de competencias digitales para los docentes, son algunos de los retos que 

dificultan la implementación generalizada de estrategias innovadoras basadas en IA. 

En el ámbito local, dentro de la labor docente y como consecuencia de las múltiples 

transformaciones del entorno actual, los docentes enfrentan retos; necesitan herramientas y 
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técnicas novedosas para mejorar el método educativo, como la carga laboral, falta de recursos, 

metodologías tradicionales y estrategias para atender a diferentes necesidades e intereses.  

En un contexto más específico y de acuerdo con las prácticas preprofesionales 

realizadas en la Unidad Educativa “El Carmen” se pudo observar una necesidad en su labor, 

donde usan métodos tradicionalistas al impartir una actividad o realizar materiales de trabajo, 

también se pudo reflejar el cansancio y estrés en su labor docente, lo que actualmente permite 

a uno investigar y dar solución a futuro. Por lo tanto, es importante aplicar estrategias e integrar 

nuevas tecnologías donde lo docentes sean flexibles y mejoren la calidad educativa.  

En este sentido, es importante aplicar estrategias e integrar nuevas tecnologías donde 

lo docentes sean flexibles y mejoren la calidad educativa. Según Aparico (2023) en su estudio 

confirmó que adaptar los materiales, actividades y evaluaciones de acuerdo a las necesidades 

e intereses de los niños ha mejorado positivamente el proceso de aprendizaje.  

En las últimas décadas, la educación ha ido evolucionando a una transformación 

significativa, impulsada por el avance de la tecnología y la integración de la IA. De este modo, 

López et al. (2024) mencionaron que el rol del docente va más allá de las cuatro paredes, ya no 

basta en ser un transmisor de conocimientos, sino un facilitador del aprendizaje y transmisor 

de conocimientos. Por lo tanto, las tecnologías como la realidad aumentada y virtual tienen el 

objetivo de innovar y elaborar espacios educativos donde refleje efectividad e inclusión, más 

que todo para estudiantes que tienen necesidades educativas. Cabe destacar que la educación 

ha estado en constante transformación y adaptándose a las nuevas tecnologías que hoy en día 

están presente en cualquier campo.  

Por lo tanto, al integrar la IA en el proceso educativo y en la metodología de los docentes 

se puede optimizar el tiempo de la labor docente en las planificaciones y evaluaciones. 

Asimismo, los docentes aprenden de esta nueva era y pueden usar de ella de la mejor manera 

en su labor. 

La IA ha sido un fenómeno en diferentes ámbitos y en educación, específicamente en 

docentes es uno de ellos. Por ello, en la actualidad, la educación inicial juega un papel esencial, 

ya que sienta las bases para el desarrollo integral de los niños. Por lo que el trabajo de los 

docentes resulta fundamental, pues no únicamente se trata de transmitir conocimientos, sino 

que también implica el desarrollo de nuevas metodologías con ayuda de la nueva era digital, 

donde se utiliza la IA para el apoyo y fortalecimiento de la labor docente.  Aunque la IA facilite 

la labor o metodologías innovadores los docentes juegan un papel insustituible, es decir, no 

puede reemplazar ese rol y valor. 
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Por otro lado, Rivas (2025) señala que la IA brinda nuevas oportunidades para tomar 

en cuenta en el campo de la educación. Además, menciona que es un momento adecuado para 

actualizar la enseñanza, el aprendizaje y los sistemas educativos. En este apartado, sugiere 

reflejar la atención en las oportunidades que brinda la IA para optimizar y transformar la 

educación en Latinoamérica.  

De acuerdo con estudios previos de López De La Cruz y Arévalo (2022) analizaron la 

IA como procesos educativos, tomando en cuenta las ventajas en el proceso de enseñanza-

aprendizaje. De esta manera, el estudio refleja que la IA puede transformar el método educativo 

tradicional mediante la era digital, con la finalidad de que la IA debe ser una herramienta de 

apoyo al rol docente, permitiendo la elaboración de planificaciones, personalizar el aprendizaje 

respondiendo y atendiendo a la diversidad. 

En el ámbito nacional, los autores Jiménez et al. (2024) realizaron una investigación 

titulada como evaluación de la IA en la labor docente de una institución, con el objetivo de 

demostrar si la IA influye en los trabajos evaluado por los docentes mediante un enfoque mixto 

y un cuestionario de satisfacción. Los resultados evidenciaron diferencias significativas (95%) 

en la satisfacción docente, destacando el registro de notas, la planificación y la coordinación, 

mientras que el apoyo familiar y la orientación profesional mejoraron la práctica pedagógica y 

reducir la carga laboral. En virtud de lo mencionado, este estudio aporta información teórica a 

la presente investigación ya que tiene una estrecha relación con la IA para mejorar la pedagogía, 

el tiempo en tareas y la reducción de la carga y estrés laboral. 

Siguiendo esta misma línea, otros autores como Carrión y Andrade (2024) realizaron 

una investigación titulada los desafíos de la IA en la educación en un mundo tecnologizado, 

aquí analizaron los desafíos y aportes de IA en educación de tercer nivel, destacando que su 

implementación didáctica mejora el proceso de enseñanza-aprendizaje, fortalece el 

pensamiento crítico y exige mayor preparación docente en planificación, evaluación y 

generación de contenidos, además de favorecer en los estudiantes la adaptación, el 

discernimiento de la información y la toma de decisiones. En virtud de lo dicho, el estudio 

aporta de manera significativa al desarrollo de la presente investigación, ya que la IA influye 

en el desarrollo del pensamiento y la toma de decisiones de los docentes y estudiantes.  

La presente investigación surge a partir de las observaciones realizadas durante las 

prácticas preprofesionales, donde se identificó el estrés, planificaciones tradicionales, 

cansancio y la necesidad de incorporar herramientas basadas en IA que apoyen y fortalezcan la 

labor docente en educación inicial.  
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Dentro de este contexto, la educación inicial representa una etapa esencial para el 

desarrollo integral de los niños. Por tal motivo, la labor docente no se limita en solo transmitir 

conocimiento, sino en trasmitir un aprendizaje activo y creativo en los estudiantes. En este 

sentido, la integración de la inteligencia artificial surge como herramienta de apoyo y 

fortalecimiento en los docentes, para así facilitar la labor en planificaciones y materiales, 

promoviendo un proceso de enseñanza innovador y personalizado. 

De manera sustentada, la integración de la era digital en los sistemas educativos ofrece 

varias oportunidades para la optimización de la labor docente, sembrando un aprendizaje y 

activo, donde se pueda formar a estudiantes para el futuro. No obstante, es importante mantener 

un compromiso en conjunto, tomando en cuenta varios actores como docentes, estudiantes, 

padres, personal administrativo e institución en general, para así mantener un ambiente cómodo 

en que la era digital sea usada de manera integral para una educación moderna y de inclusión. 

Por consiguiente, no se trata solamente de sustituir lo tradicional por lo digital, sino también 

de emplear el potencial de estas herramientas para mejorar el proceso de aprendizaje (Monje 

et al., 2025). 

Abordar el tema de la IA para el apoyo y fortalecimiento de la labor docente en 

educación inicial responde a la necesidad de que los docentes implementen estrategias basadas 

en IA para optimizar la labor docente. En lo personal, la importancia de la era digital en la labor 

docente puede ofrecer oportunidades que contribuyan en las tareas, como aplicar métodos 

flexibles y actualizada; por ejemplo, mejorar las planificaciones y realizar materiales 

interactivos.  

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, esta investigación establece el objetivo 

general para el desarrollo del estudio, con el cual permite analizar el uso de la inteligencia 

artificial para el apoyo y fortalecimiento de la labor docente en la educación inicial. 

Mediante el objetivo, surgió la necesidad de formular una pregunta el cual permitió 

guiar el proceso de investigación y comprender cómo la IA contribuye en la labor docente. A 

partir de esto, se establece la interrogante:  

¿De qué manera contribuye el uso de la inteligencia artificial al apoyo y 

fortalecimiento de la labor docente en la educación inicial? 
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MARCO TEÓRICO 

La Inteligencia Artificial  

La inteligencia artificial se define como la capacidad de procesar información, razonar, 

aprender y resolver problemas de forma eficaz. Hoy en día, el logro de la IA es más grande, 

puesto a que integra algunas destrezas como la habilidad social, creatividad y adaptaciones que 

ayuden a mejorar las tareas del docentes y carga administrativa (Zerón, 2023). Asimismo, 

puede entenderse como la adquisición y aplicación de nuevos conocimientos en la toma de 

decisiones y la resolución de dificultades en diferentes contextos (Martínez M. V., 2024). 

Inteligencia Artificial en Educación Inicial 

Autores como Martínez y Padilla (2025) menciona que al integrar la IA en los niveles 

de educación inicial puede reflejar posibilidades de manera significativa, aunque exige una 

sistematización; es decir, reflexionar de manera crítica sobre su implicación. A lo largo que este 

proceso avanza, es importante destacar el bienestar del estudiante para así garantizar que la era 

digital sea usada en la forma que enriquezca la experiencia y sea una educación plena y 

equitativa. 

Investigaciones hechas por Goenechea y Valero (2024) reflejaron que la IA puede 

impactar de manera positiva en el ámbito educativo, donde incluya la toma de decisiones ya 

sea para transformar el proceso de enseñar y aprender en educación inicial. Si bien es cierto, la 

IA tiene un rol fundamental en cualquier ámbito y al aplicarlo específicamente en la educación 

es ideal para actividades que requieran regulación en la labor docente y facilitador de recursos 

educativos.  

Ética en IA 

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, Ciencia y Cultura, 

establece que la ética en la era digital significa los valores, principios, leyes y reglas 

fundamentales desde el conocimiento sobre la ética y sus implicaciones en la educación donde 

los docentes deben comprender y aplicarlos. Este campo establece la comprensión 

progresivamente más profunda que tienen los docentes, las aptitudes para emplearla de manera 

responsable, segura, y las competencias integrales para colaborar en la implementación de las 

normas éticas (Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

[UNESCO], 2024). 
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Ventajas  

Según Ayuso del Puerto y Gutiérrez (2022) una de las ventajas que ofrece la IA son 

tanto académicos como emocionales en los estudiantes y docentes, en ellos se encuentra 

explorar diversos materiales de trabajo como recursos educativos y asistencias digitales en el 

ámbito educativo, ofreciendo en los docentes una ventaja para la optimización de su rol y en 

los estudiantes ser más activos mediante la integración de la era digital implementada por los 

docentes.  

Desventaja 

El uso de la inteligencia artificial en la educación presenta limitaciones, ya que no 

constituye una fuente directa de aprendizaje y no puede reemplazar la labor humana del 

docente, basada en la empatía y la interacción social (Flores y García, 2023). Además, conlleva 

riesgos éticos vinculados al manejo del poder digital y la privacidad, cuya responsabilidad 

recae en los desarrolladores de estos sistemas (Sequeira y Sánchez, 2023). 

Labor Docente en Educación Inicial  

Educación Inicial  

Según Vilatuña (2015) en el artículo 40 del Reglamento General de la LOEI señala que 

la educación inicial acompaña el desarrollo integral en las diferentes áreas del desarrollo como 

lo cognitivo, motriz fina y gruesa, emocional y lingüística, respetando la diversidad y el ritmo 

propio de aprendizaje de los niños de tres a cinco años, ya que cada niño aprende y crece de 

manera diferente. Con esto, el Ministerio de Educación (MINEDUC, 2014) menciona que este 

proceso promueve el bienestar y aprendizaje infantil, reconociendo la diversidad y los ritmos 

individuales, aspectos fundamentales en la planificación docente. 

Labor Docente  

La labor docente trasciende el tiempo en el aula, ya que incluye la planificación, 

evaluación y revisión de actividades fuera del horario lectivo. En este contexto, la inteligencia 

artificial se ha incorporado como herramienta para optimizar dichas tareas (Azuaje, 2021). 

Asimismo, el MINEDUC (2014) define el rol de docente como algo escenógrafo, responsable 

de ofrecer un ambiente positivo y activo mediante estrategias como el juego-trabajo. 

Planificación Pedagógica 

La planificación educativa consiste en organizar anticipadamente las actividades 

curriculares considerando los objetivos, recursos y necesidades de la comunidad (Vinces et al., 
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2023). Además, implica un proceso articulado que orienta la gestión pedagógica y 

administrativa, involucrando a todos los actores del sistema para asegurar una educación 

eficiente (Vinces et al., 2023). 

Adaptaciones Curriculares en Educación Inicial 

Dentro del currículo de educación inicial, se establecen que los docentes deben atender 

las necesidades y particularidades de cada niño, adaptando las experiencias y entornos de 

aprendizaje para garantizar su participación e intereses; en este marco, el documento contempla 

las adecuaciones necesarias que aseguran el acceso efectivo a las oportunidades educativas 

(Ministerio de Educación [MINEDUC], 2014). 

Proceso de Enseñanza-aprendizaje (Metodología) 

En la actualidad, el rol del docente actúa como protagonista y agente de cambio al 

transmitir conocimientos y valores culturales, mientras que el estudiante asume un rol activo 

de aprendizaje, generando el pensamiento crítico y creativo dentro de un proceso (Rochina et 

al., 2020). En este contexto, la IA favorece la colaboración entre estudiantes mediante 

plataformas virtuales y apoya a los docentes a automatizar tareas y regular el tiempo en su 

trabajo administrativo y de planificación, permitiéndoles enfocarse en una enseñanza más 

interactiva y personalizada (Aguilar et al., 2023). 

Competencias digitales docente 

Las competencias o habilidades digitales son aptitudes y conocimientos que un docente 

que debe dominar en la actualidad, reflejando el uso crítico y seguro sobre la era digital, su 

implicación se ve reflejada en el trabajo pedagógico, tiempo libre y en la manera que se 

comunica, apoyándose en habilidades básicas de la tecnología de la información, permitiendo 

evaluar y almacenar información (Zavala et al., 2016) 

METODOLOGÍA 

La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, ya que permitió 

recopilar y analizar la información mediante datos numéricos relacionada con el uso de la IA 

en la labor docente de educación inicial. Según Medina et al. (2023) se utiliza para cuantificar 

variables, medir, establecer relaciones y realizar generalizaciones estadísticas. 

De esta manera, se desarrolló bajo un diseño no experimental, ya que no se manipulan 

deliberadamente las variables, sino que se observó y analizó en su contexto natural. Arias y 

Covinos (2021) señalan que el diseño de investigación no se aplican estímulos ni condiciones 

experimentales sobre las variables analizadas.  
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El tipo de investigación fue de campo, ya que el problema surgió de una realidad en el 

entorno, donde los datos obtenidos se tomaron por docentes de la unidad educativa El Carmen. 

Arias y Covinos (2021) señalan que la investigación de campo es dada en lugar y el tiempo 

donde ocurre la situación. Además, el estudio es de nivel descriptivo ya que tuvo como 

finalidad detallar las características, formas de uso, beneficios y desafíos de la inteligencia 

artificial en la labor docente de educación inicial, sin intervenir en la realidad educativa. Los 

estudios descriptivos tienen como finalidad detallar las cualidades y rasgos de personas, 

grupos, comunidades o fenómenos. Para ello, se basan en la medición y recopilación de datos 

que permiten describir y presentar información (Hernández y Mendoza, 2018). 

La población fue compuesta por todos los docentes de los subniveles de educación 

inicial que laboran en la unidad educativa “El Carmen” del cantón El Carmen, provincia de 

Manabí. En este sentido, la población es una agrupación de los elementos con cualidades 

comunes (Arias, 2012). 

De esta manera, la selección de los participantes se aplicó un muestreo no probabilístico 

de tipo intencional, existen 11 docentes, pero se tomó en cuenta a 10 participantes que cuenten 

con experiencia en los subniveles de educación inicial y que tengan conocimientos básicos o 

experiencias relacionadas con el uso de herramientas tecnológicas de inteligencia artificial en 

su labor docente. Arias  (2012) señala que la muestra es un elemento representativo que se 

extrae de la población. Además, resaltan que el muestreo no probabilístico es un proceso de 

selección, es decir, los participantes fueron seleccionados de manera intencional. 

La técnica que se utilizó fue la encuesta, ya que permitió recopilar información directa, 

objetiva y sistemática de los docentes de educación inicial respecto al uso de la inteligencia 

artificial como apoyo y fortalecimiento de su labor pedagógica. En este sentido, las técnicas de 

recolección de información se entienden por procesos y tareas que permiten a los 

investigadores recibir datos necesarios para dar respuesta a la pregunta de investigación 

(Hernández y Duana, 2020).  

Dentro del instrumento, se utilizó un cuestionario estructurado de tipo Likert, 

conformado por preguntas cerradas. En este sentido, son ítems que requieren previamente de 

opciones de respuesta que pueda elegir el participante (Arias, 2012). Este tipo de instrumento 

permitirá recopilar información sobre el nivel de conocimiento en IA y su uso en tareas 

administrativas y en las planificaciones, así como los beneficios, desafíos y limitaciones en la 

educación inicial.  

Para el procedimiento el análisis de datos recopilados a partir del cuestionario, en 

primero lugar, fueron validados por dos experto del área de educación, quienes dieron 
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observaciones y una versión final para que la aplicación del instrumento tenga un sentido 

lógico; en segundo lugar, una vez recopilada la información, los datos fueron organizados, 

tabulados y analizados en estadística descriptiva, utilizando frecuencias y porcentajes mediante 

el uso de tablas; además, para la confiabilidad se estableció el inter-evaluadores, midiendo el 

grado de acuerdo cuando dos o más observadores evalúan los mismos resultados.  

RESULTADOS 

Análisis e interpretación de información 

Análisis e interpretación del cuestionario tipo Likert a los docentes de los subniveles de 

Educación Inicial de la Unidad Educativa “El Carmen”  

En esta sección se presentan los resultados más relevantes obtenidos a partir de la 

aplicación del instrumento de investigación, con el fin de dar respuesta al objetivo planteado. 

Figura 1 

Posee conocimientos específicos sobre el uso pedagógico de herramientas de inteligencia 

artificial 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los resultados reflejan que el 70% de los docentes se encuentran entre de acuerdo y 

totalmente de acuerdo, respecto a poseer conocimientos pedagógicos sobre la IA. Esto 

evidencia una perspectiva favorable hacia el uso de herramientas tecnológicas en educación 

inicial; sin embargo, existe un porcentaje reducido que presenta dudas o limitaciones en el 

manejo.  
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Figura 2 

La inteligencia artificial puede apoyar el proceso de enseñanza-aprendizaje en educación 

inicial. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Según los datos recopilados, el 60 % de los docentes creen que la IA puede contribuir 

al proceso de enseñanza y aprendizaje en la educación inicial. Sin embargo, un 40% mostró 

una posición neutral, lo que refleja que no estaban seguros de su aplicación práctica en niños 

pequeños.  

Figura 3 

Considera necesario contar con formación en inteligencia artificial para mi práctica docente. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 
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Los hallazgos indican que el 80% de los docentes creen necesario la formación en IA 

para fortalecer su práctica pedagógica. Esto demuestra el interés de los docentes en ponerse al 

día con sus conocimientos y adecuarse a las demandas educativas actuales. Asimismo, se 

entiende que los docentes comprenden la relevancia de adquirir habilidades tecnológicas para 

optimizar los procesos educativos.  

Figura 4  

Las herramientas de inteligencia artificial facilitan la elaboración de materiales didácticos y 

recursos educativos. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los resultados evidencian que la mayoría de los docentes considera que las 

herramientas de IA facilitan la elaboración de materiales didácticos y recursos educativos, ya 

que el 80% respondió entre de acuerdo y totalmente de acuerdo. Esto demuestra que la IA es 

percibida como una herramienta necesaria para optimizar el tiempo y fortalecer la creatividad 

en la planificación pedagógica.  
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Figura 5 

La capacitación que poseo en herramientas de inteligencia artificial es adecuada para mi 

labor docente. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los datos obtenidos muestran que la mayoría de docentes considera adecuada la 

capacitación que posee en herramientas de inteligencia artificial para su labor docente. No 

obstante, también hay un porcentaje que expresó su desacuerdo, lo cual demuestra que los 

participantes tienen distintos niveles de preparación tecnológica. Esto posibilita la 

interpretación de que, a pesar de que algunos docentes tienen conocimientos básicos acerca de 

la IA aún es necesario los procedimientos de formación continua en competencias digitales. 
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Figura 6 

La inteligencia artificial me permite diseñar estrategias didácticas innovadoras en educación 

inicial. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

El 80% de los docentes creen que la IA ayuda a crear nuevas estrategias pedagógicas 

en el nivel inicial, según muestran los resultados. Esto evidencia que la IA es percibida como 

un recurso que favorece metodologías dinámicas y creativas dentro del proceso educativo. 

Asimismo, se entiende que estos instrumentos tienen el potencial de mejorar la participación y 

el interés de los alumnos a través de actividades más interactivas. 
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Figura 7 

El uso de IA requiere regulación para evitar un uso excesivo o inadecuado en la práctica 

docente. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Mediante este resultado, indican que algunos docentes creen la necesidad de controlar 

el manejo de la IA para evitar su uso excesivo e inapropiada en su labor. Esto evidencia que 

existe una inquietud sobre la responsabilidad de usar la tecnología y la consecuencia ética que 

pueden surgir en su implementación.  

Figura 8 

Es importante conocer los principios éticos relacionados con el uso de la inteligencia artificial 

en educación. 
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Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Dado que todos los docentes respondieron totalmente de acuerdo, los resultados 

muestran unanimidad sobre la relevancia de comprender los principios éticos vinculados al uso 

de la IA en el ámbito educativo. Esto demuestra una gran responsabilidad sobre la importancia 

de utilizar la IA de forma segura y contextualizada en el ámbito educativo. 

Figura 9 

El uso de inteligencia artificial reduce el estrés laboral relacionado con tareas administrativas 

y de planificación. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los hallazgos muestran puntos de vista encontrados sobre cómo la IA afecta a la 

disminución del estrés en el trabajo de los docentes. A pesar de que una parte de los docentes 

piensa que la IA ayuda a reducir la carga administrativa y el de planificación, otro grupo se 

mantuvo neutral. Esto podría interpretarse como resultado de la limitada experiencia práctica 

que se tiene en el uso de estas herramientas en el ámbito educativo. 

 

 

 

 

 

 

 

 



16 

 

Figura 10 

La inteligencia artificial permite realizar evaluaciones más dinámicas en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los datos revelan que los docentes tienen opiniones relativamente positivas acerca de 

la utilización de la IA para evaluar el aprendizaje. A pesar de que el 50% piensa que estas 

herramientas permitan evaluaciones más dinámicas, un porcentaje importante se mantuvo 

neutral. Esto demuestra que aún hay incertidumbres acerca de la eficacia y el uso de la IA en 

los procedimientos evaluativos de la educación inicial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



17 

 

Figura 11 

El uso de inteligencia artificial reduce el tiempo dedicado a la planificación y diseño de 

actividades. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los hallazgos muestran que la IA es percibida como un instrumento capaz de disminuir 

el tiempo invertido en diseñar y planificar actividades. No obstante, la existencia de respuestas 

neutrales indica que algunos docentes todavía no han experimentado del todo los beneficios de 

estas herramientas en su práctica cotidiana. Esto evidencia que la incorporación de la 

inteligencia artificial todavía está en proceso de adaptación en el ámbito educativo. 
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Figura 12 

El uso de herramienta de inteligencia artificial mejora la calidad de la planificación 

pedagógica. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los resultados obtenidos indican que hay una percepción moderadamente positiva 

acerca de cómo la IA mejora la calidad de la planificación pedagógica. Sin embargo, el hecho 

de que haya respuestas neutrales sugiere que algunos docentes todavía tienen dudas sobre las 

ventajas reales de estas herramientas en la organización educativa. 

Figura 13 

La inteligencia artificial facilita la planificación de actividades con adaptación curricular 

según las necesidades de los estudiantes. 
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Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los resultados demuestran que la IA es considerada una herramienta valiosa para hacer 

más fácil la adaptación curricular de acuerdo a las necesidades de los estudiantes. No obstante, 

el elevado porcentaje de respuestas neutrales evidencia que todavía hay limitaciones en el 

conocimiento y aplicación de estas herramientas dentro de la educación inicial. 

Figura 14 

El uso de herramientas de inteligencia artificial es útil para evaluar el aprendizaje de los 

estudiantes. 

 

Nota. Elaboración propia a partir de la encuesta aplicada a los docentes. 

Los hallazgos principales destacan que la mayoría de los participantes consideran de 

manera positiva la utilidad de la IA para evaluar el aprendizaje. Esto evidencia que las 

herramientas tecnológicas tienen el potencial de ayudar a crear evaluaciones más innovadoras 

y dinámicas. Sin embargo, aún es necesario mejorar la formación docente para lograr su 

correcta implementación. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en la presente investigación permitieron identificar que los 

docentes de educación inicial mantienen una percepción favorable respecto al uso de la IA para 

el apoyo y fortalecimiento de la labor docente. A partir de la aplicación del instrumento, se 

evidenció que la mayoría de los docentes piensa que la IA contribuye en aspectos relacionados 

con la planificación pedagógica, elaboración de materiales didácticos, diseño de estrategias 

innovadoras y evaluación educativa.  
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En relación con el marco teórico, los resultados coinciden con la investigación realizada 

por Goenechea y Valero (2024) quienes señalan que la IA está transformando los procesos de 

enseñanza y aprendizaje, donde promueven nuevas competencias digitales en los docentes. En 

síntesis, la era digital abre muchas puertas para cualquier ámbito y en educación no es la 

excepción, ya que estudios previos aseguran que la IA está aportando de manera significativa 

en cada proceso; sin embargo, muchas veces no somos conscientes de su uso, y esto limita el 

pensamiento crítico y dependencia en la tecnología, por ello es importante desarrollar 

competencias digitales para su uso responsable. 

Asimismo, los resultados guardan relación con la investigación desarrollada por 

Jiménez et al. (2024) quienes manifiestan que la IA influye a mejorar la organización docente 

y reducir la carga laboral. Con esto, en la presente investigación varios docentes manifestaron 

que las herramientas de IA ayudan a optimizar el tiempo dedicado a tareas administrativas y de 

planificación, favoreciendo el orden en diferentes actividades. Sin embargo, también se 

observaron respuestas neutrales, esto refleja que existen docentes que no poseen suficiente 

experiencia práctica en el uso de estas herramientas tecnológicas dentro de la educación inicial. 

De esta manera, es necesario fortalecer la formación docente en competencias digitales 

y uso pedagógico de la IA. La mayor parte de los docentes consideran recibir capacitación 

continua para mejorar su práctica educativa. Estos resultados coinciden con Rivas (2025) quien 

señala que uno de los principales desafíos para implementar la IA en educación es la falta de 

preparación en la tecnología. 

En cuanto a la práctica docente y al diseño de ambientes de aprendizaje, los resultados 

reflejan que la IA puede convertirse en un recurso innovador para promover metodologías más 

dinámicas y creativas en educación inicial. Esto se relaciona con lo planteado por Briceño 

(2025) quien sostiene que la innovación tecnológica impulsa cambios positivos en la práctica 

pedagógica y fortalece la participación de los estudiantes mediante metodologías activas 

facilitadas por los docentes 

Por otro lado, la investigación también permitió identificar inquietud por el uso ético y 

responsable de la IA dentro del contexto educativo. En este sentido, los docentes consideran 

necesaria la regulación de estas herramientas y la aplicación de principios éticos en su uso. En 

esencia, este punto se relaciona con la UNESCO (2024) que menciona lo importante de 

promover un buen uso seguro y responsable al bienestar del ámbito educativo. 
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Además de los beneficios encontrados, de acuerdo con los resultados, esto permite 

comprender que la IA de ninguna manera debe reemplazar al rol docente, sino actuar como una 

herramienta complementaria dentro de su labor. Flores y García (2023) mencionan que la IA 

presenta limitaciones relacionadas con la empatía, la interacción social y el acompañamiento 

emocional, aspectos fundamentales en la educación inicial y que continúan siendo 

responsabilidad del docente sin depender exclusivamente de la era digital.  

Finalmente, entre las limitaciones de la presente investigación el tamaño de la muestra 

es reducida, conformada únicamente por 10 docentes de una sola institución educativa, lo que 

limita generalizar los resultados a otros contextos. Esto permite reflexionar para futuras 

investigaciones tomar una población de manera general para poder analizar las diferentes 

cualidades que tiene la IA en el apoyo y fortalecimiento en la labor docente. Además, algunos 

docentes presentaron conocimientos básicos sobre inteligencia artificial, situación que pudo 

influir en ciertas respuestas relacionadas con la aplicación práctica. No obstante, la 

investigación aporta información relevante sobre la percepción docente frente al uso de la IA. 

CONCLUSIONES 

De acuerdo con el objetivo principal de la investigación el cual fue analizar el uso de la 

IA para el apoyo y fortalecimiento de la labor docente en la educación inicial en la Unidad 

Educativa “El Carmen”, durante el periodo 2026-2027, se concluyó que la IA constituye una 

herramienta complementaria en la labor docente. A partir de los datos obtenidos mediante el 

instrumento tipo Likert ejecutada a los participantes de dicha institución, se evidenció que la 

mayoría mantiene una percepción favorable en procesos de planificación, elaboración de 

materiales y diseño de estrategias innovadoras. En este sentido, se logró cumplir el objetivo 

planteado. 

A su vez, la investigación logró identificar que los docentes reconocen el valor de 

adquirir conocimientos y formación continua en el uso de herramientas de IA. De igual manera, 

se concluyó que la IA contribuye a optimizar el tiempo en tareas administrativas y de 

planificación. También, permitió comprender que la IA no tiene que reemplazar las tareas del 

docente. En este sentido, los docentes reconocen el rol humano, integración social y el 

acompañamiento pedagógico. Sin embargo, se evidenció que algunos docentes presentan 

limitaciones sobre la aplicación práctica de la IA en los niveles de educación inicial.  

Otro punto identificado es la necesidad de utilizar de manera correcta la era digital en 

el ámbito educativo. En este sentido, los participantes destacan la importancia de establecer la 

ética dentro de su labor. 
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Además, esta investigación es importante, ya que aporta un estudio sobre la experiencia 

de los docentes sobre el uso de la IA en la actualidad, lo que les permite comprender los 

beneficios y desafíos dentro de las tareas administrativas y de planificación. Además, este 

estudio contribuye con información previa para futuras investigaciones con la integración de 

la era digital en los procesos pedagógicos.  

Finalmente, se recomienda a las instituciones educativas programas de capacitación 

continua sobre IA aplicada en el ámbito educativo, para así fortalecer las competencias digitales 

en los docentes y a su vez permita mejorar los procesos de planificación, evaluación y 

elaboración de materiales didácticos y actividades dinámicas. 

Así mismo, se sugiere que los docentes integren herramientas de IA dentro de su labor, 

utilizando la tecnología de manera responsable, ética y alineada a las necesidades de los 

estudiantes. Para así, fomentar espacios para una respectiva orientación y acompañamiento 

sobre la era digital. 
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