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Resumen

Esta investigacion tuvo como finalidad estudiar el aporte de la inteligencia artificial (IA) como
herramienta complementaria en el proceso de ensefianza. El procedimiento investigativo se
llevé a cabo desde un enfoque cualitativo, apoyado en un disefio interpretativo con orientacion
fenomenologica. Para la recoleccion de informacion participaron tres docentes de Educacion
Inicial del subnivel 1 de la Unidad Educativa Luis Aveiga Barberan, una institucion publica
localizada en el canton El Carmen, Ecuador. La seleccion de los participantes respondié a un
muestreo intencional, considerando su experiencia en el ambito educativo y el uso de
herramientas tecnoldgicas durante su practica docente. La informacion fue obtenida mediante
entrevistas semiestructuradas y analizada a través de una codificacion tematica que permitio
organizar los datos en categorias relacionadas con la practica docente, la inclusion, la
personalizacion del aprendizaje y la retroalimentacion pedagdgica. Entre los principales
resultados se encontrd que la IA facilita la planificacion de las clases, la creacion de recursos
didacticos, la retroalimentacién inmediata y la adaptacion de las actividades a las necesidades
particulares de los estudiantes. De igual manera, se identifico que su implementacion requiere
docentes capacitados, recursos tecnoldgicos suficientes y lineamientos institucionales que
promuevan un uso responsable y ético. Finalmente, se concluye que la IA fortalece el proceso
educativo como un recurso de apoyo, sin sustituir el papel del docente y favoreciendo

experiencias de aprendizaje mas significativas e inclusivas.
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Abstract

This research aimed to study the contribution of artificial intelligence (Al) as a complementary
tool in the teaching process. The investigation was carried out under a qualitative approach,
supported by an interpretative design with a phenomenological orientation. Three Early
Childhood Education teachers from Sublevel 1 at Unidad Educativa Luis Aveiga Barberan, a
public institution located in El Carmen, Ecuador, participated in the data collection. The
participants were selected through purposive sampling, considering their teaching experience
and the use of technological tools in their practice. Information was obtained through semi-
structured interviews and analyzed using thematic coding, which allowed the organization of
data into categories related to teaching practice, inclusion, personalized learning, and
pedagogical feedback. The main findings revealed that Al facilitates lesson planning, the
creation of didactic resources, immediate feedback, and the adaptation of activities to the
specific needs of students. Likewise, it was identified that its implementation requires trained
teachers, sufficient technological resources, and institutional guidelines that promote
responsible and ethical use. Finally, it is concluded that Al strengthens the educational process
as a support resource, without replacing the teacher’s role, and fosters more meaningful and

inclusive learning experiences.

Keywords: Artificial intelligence, Early Childhood Education, Personalized learning,

Teachers, Educational innovation



La Inteligencia Artificial como Recurso Complementario en el Proceso de Ensefianza
Introduccion

Actualmente, el uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacion va en aumento,
aunque persisten desafios importantes en la formacion de docentes y la disponibilidad de las
herramientas tecnoldgicas para apoyar el aprendizaje personalizado. Segin Leon (2024), la
falta de formacion y de recursos adecuados dificulta la creacion de experiencias educativas
innovadoras y significativas. Por su parte, Medrano et al. (2024) enfatizan la importancia de
desarrollar politicas especificas y programas de capacitacion que faciliten la inclusion de la TA
en las instituciones educativas locales. Estas dificultades afectan la calidad de la educacion en
los primeros afios de vida, donde es necesario utilizar propuestas educativas innovadoras para

promover el desarrollo integral de los nifios.

La Inteligencia Artificial (IA) se ha vuelto importante en el campo educativo debido a
que permite automatizar procesos, personalizar el aprendizaje y apoyar la evaluacion junto con
el seguimiento del rendimiento estudiantil. Axel (2025) menciona que en América Latina ya
hay iniciativas enfocadas en integrar la tecnologia en distintos contextos, lo cual evidencia su
capacidad para ampliar las oportunidades de aprendizaje y favorecer un acceso mas equitativo

al conocimiento.

De igual manera, Bolafio et al. (2024) sefialan que la capacidad de los docentes y
directivos es fundamental para lograr una implementacion adecuada, incorporando también a
los estudiantes y a sus familias. Ademas, las instituciones deben contar con normas claras que
guien un uso ético y responsable de la IA, de manera que se garantice la inclusion y la
aceptacion dentro de la comunidad educativa. La participacion de la familia y de la comunidad
resulta muy importante, porque en la Educacion Inicial el aprendizaje se desarrolla en un

entorno social, donde los nifos aprenden tanto dentro como fuera del aula.

Diversos estudios realizados en el contexto de Ecuador han discutido la implementacion
de la inteligencia artificial (IA) en la educacion primaria. Segin Parrales (2025), esta
herramienta promueve el rendimiento académico, la inclusion y fortalece los procesos
educativos, especialmente por la retroalimentacion inmediata que ofrece. Sin embargo,
Soriano (2024) senala que el aumento de su uso también plantea desafios, como la dependencia

de la tecnologia y su posible disminucion del pensamiento critico. La diferencia entre ambas



perspectivas muestra la importancia de promover un uso equilibrado de la inteligencia artificial,

teniendo en cuenta tanto sus beneficios como también lo son los riesgos asociados a su uso.

La literatura estudiada concuerda en que la IA estd impulsando la personalizacion,
inclusion y innovacion en la educacion, sin embargo, también plantea cuestiones relacionadas
con la dependencia tecnolégica, la proteccion de datos y las circunstancias necesarias para su
uso ético y responsable. En la actualidad, su uso busca complementar la interaccién humana y

reforzar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En las perspectivas constructivas, socioconstructivista y de las inteligencias multiples,
se reconoce que el aprendizaje de los nifios se fortalece con actividades activas, la participacion
social y el respeto a las diferencias individuales. Bajo esta idea, la IA ofrece recursos que

permiten personalizar el aprendizaje sin dejar de lado mediacion docente.

Varios autores coinciden en destacar el valor de la IA en la educacion. Ramos et al.
(2026) explican que su influencia tiene gran importancia en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Del mismo modo, Martinez y Padilla (2025) sefialan que el nivel de desarrollo que
ha alcanzado la IA representa una oportunidad inédita para cambiar la educacién temprana,
impulsando la inclusion y la equidad. Ademas, Cahuasqui et al. (2026) afirman que la IA se
presenta como una herramienta disruptiva que aporta soluciones nuevas a los problemas del
sistema educativo. Lo que demuestra que la IA no debe ser vista solo como una tecnologia,
sino como un elemento que transforma las practicas educativas y amplia las posibilidades de

la educacion inicial.

La integracion responsable y ética de la IA est4 respaldada por organismos y politicas
educativas vigentes en Ecuador. Sin embargo, su implementacion en la educacion inicial aun
enfrenta desafios debido a brechas en infraestructura tecnologica y la necesidad de fortalecer

la formacion del docente.

Aunque existe una amplia produccion cientifica sobre las ventajas que ofrece la
inteligencia artificial en el ambito educativo, la mayor parte de estos trabajos corresponde a
revisiones bibliograficas, propuestas metodoldgicas o investigaciones realizadas en educacion
superior. En este contexto, sigue siendo reducida la evidencia empirica centrada en la
Educacion Inicial, especialmente aquella que recoge la percepcion de los docentes acerca del
uso de la inteligencia artificial como recurso complementario y de las condiciones pedagogicas

e institucionales que facilitan o dificultan su implementacion. En este contexto, el presente
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estudio contribuye a ampliar el conocimiento sobre esta tematica mediante evidencia obtenida
directamente de docentes en ejercicio, aportando una comprension contextualizada de su
aplicacion en una institucion publica ecuatoriana. Asimismo, los hallazgos ofrecen

orientaciones para fortalecer la formacion docente, promover una integracion pedagogica,

En este marco, el presente estudio busca analizar el uso de la Inteligencia Artificial
como recurso complementario en el proceso de ensefianza. Se pretende aportar estrategias que
fortalezcan la practica docente y promuevan aprendizajes mas personalizados, inclusivos y
significativos. La investigacion se orienta a responder la siguiente pregunta: ;Cual es el uso
que se le da a la Inteligencia Artificial como recurso complementario en el proceso de

ensefianza?
Marco Teorico

La Inteligencia Artificial (IA) puede entenderse como un conjunto de sistemas o
programas capaces de realizar tareas que normalmente requieren inteligencia humana como
razonar, comprender el lenguaje y resolver problemas mediante algoritmos. Cardenas (2023)
la aborda desde una perspectiva técnico-predictiva, sefialando que “hace referencia a un
conjunto de sistemas informaticos de aprendizaje y prediccion que toma decisiones en base a
predicciones basadas en datos con los que ha sido entrenada” (p. 2). Fernandez-Morales (2024)
enfatiza que la revision de estos conceptos no debe limitarse a la descripcion lineal, sino que
exige contrastar la literatura para otorgar caracter cientifico a la investigacion. De manera
general, la IA debe verse como un recurso con capacidades predictivas que va mas alla de la
ejecucion de tareas, ya que contribuye a transformar el contexto educativo al incorporar nuevas

maneras de analizar la informacion e interactuar durante el proceso de aprendizaje.

La inteligencia artificial (IA), aplicada al contexto educativo, hace referencia al empleo
de tecnologias avanzadas orientadas a mejorar y personalizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje. De acuerdo con Rodriguez Mireles (2025) sostiene que “la IA tiene el potencial
de revolucionar la ensefianza y el aprendizaje, ofreciendo soluciones personalizadas, eficientes
y basadas en datos” (p. 6). Si bien Carchipulla et al. (2024) centran su andlisis en la capacidad
de la TA para mejorar la gestion administrativa y personalizar el aprendizaje, Michuy et al.
(2025) resaltan ademds su utilidad para apoyar el trabajo docente a través de la
retroalimentacion y la organizacion de los procesos pedagogicos. Considerando ambas

posturas, puede afirmarse que el verdadero aporte educativo de la IA no se reduce a la
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automatizacion de actividades, sino que también fortalece la mediacion pedagogica y

promueve una ensefianza mas adaptativa.

La educacion inicial constituye el primer nivel del sistema formal, dirigido a nifios
desde el nacimiento hasta los 5 o 6 afios, y busca el desarrollo fisico, cognitivo, socioemocional
y artistico a través de la participacion de la familia y la comunidad Gonzéles et al (2024).
Ademas, Reyes et al. (2025) afirman que la IA ha comenzado a desempefiar un papel crucial
en el desarrollo cognitivo temprano, demandando “metodologias activas, inclusivas y
adaptativas que potencien el pensamiento, la memoria, la atencion, el lenguaje y la resolucion
de problemas” (p. 3). Mientras Bricefio (2025) resalta el papel de la IA como apoyo para
fortalecer el trabajo del docente, Comboza et al. (2025) destacan su incidencia en el desarrollo
de las capacidades cognitivas de los nifios. Al considerar ambos enfoques, se evidencia que la
integracion de la TA supera el uso tecnologico, ya que transforma tanto las estrategias

pedagdgicas como los procesos de aprendizaje en la educacion infantil.

Tanto Nufez et al. (2024) como Davila y Atme (2025) estan de acuerdo en que la
retroalimentacion es un elemento crucial del aprendizaje. Sin embargo, los primeros destacan
su oportunidad y especificidad, mientras que los segundos subrayan cémo contribuyen a la
autorregulacion y el pensamiento critico. Esta complementariedad posibilita comprender que
la retroalimentacion asistida por IA puede impulsar métodos de aprendizaje mas dindmicos,

siempre y cuando conserve una intencionalidad pedagdgica.

Aunque los estudios de Saenz y Chocarro (2019) son un referente tradicional en lo que
respecta a la atencion a la diversidad, estudios mas actuales, como el realizado por Carvajal y
Romafia (2025), extienden esta vision al incluir métodos inclusivos y activos. Esta evolucion
evidencia que la inclusion educativa ya no se limita al reconocimiento de las diferencias
individuales, sino que demanda estrategias pedagdgicas capaces de responder a ellas mediante
recursos innovadores, entre los cuales la A representa una alternativa emergente. Alcivar
(2022) destaca la importancia del diagndstico psicopedagdgico, entendiéndolo como una
herramienta para “recopilar informacion de las conductas para la definicion de las
competencias, por ende, los estados de 4nimo, intenciones o problemas de una determinada
persona” (p. 3). Al relacionar el diagndstico psicopedagogico con las tecnologias emergentes,
la TA surge como un catalizador capaz de procesar dichos datos conductuales para ejecutar, de

forma automatizada y precisa, las adaptaciones inclusivas que demandan la equidad educativa.



Vivallo-Ehijo (2024) refuerza esta idea al senalar que la IA puede ser un recurso para potenciar
la inclusion educativa, siempre que se utilice de manera ética y responsable. Las herramientas
de IA suelen entrenarse con informacion producida en contextos internacionales, por lo que
algunas recomendaciones podrian no responder a las caracteristicas culturales, lingiiisticas o
curriculares del contexto ecuatoriano. En sintesis, la literatura evidencia que la 1A, aplicada
con criterios €ticos y contextualizados, se convierte en un catalizador para la equidad educativa,
siempre que se adapte a las realidades culturales y pedagbgicas locales. Actualmente cita:

Mosquera (2024), Monge et al. (2024) y Silva Herrera et al. (2025):

Las perspectivas constructivistas, socioconstructivista y de las inteligencias multiples
convergen en un principio comun: el aprendizaje infantil se fortalece cuando las

experiencias educativas reconocen las caracteristicas individuales de cada estudiante.

Segun este enfoque, la IA puede convertirse en una herramienta que ponga en practica
estos principios pedagdgicos, permitiendo adaptar actividades, ritmos y recursos a las
necesidades especificas de los nifios, sin sustituir el papel del docente como facilitador.
En este contexto, la IA permite una personalizacion la adaptacion, aportando contenidos
diferenciados que se adapten al ritmo de cada alumno, fortaleciendo el papel del docente
como facilitador. Segun Lopez & Lescay (2023) la Inteligencia Artificial tiene el
potencial de fomentar el desarrollo del lenguaje en los nifios, ya que puede incentivar

la expresion oral y enriquecer el vocabulario a través de actividades recreativas.

Diversos autores resaltan el papel que desempeiia la IA en la transformacion de la
educacion. Ramos et al. (2026) indican que su impacto en los procesos de ensefianza y
aprendizaje es cada vez mas significativo. Asimismo, Martinez y Padilla (2025) piensan que el
desarrollo alcanzado por tecnologia es una oportunidad renovar la educacion temprana,
promover una mayor inclusion e igualdad. Cahuasqui et al. (2026) analiza la realidad en
América Latina y sefiala que si bien hay avances. Alin persisten la inclusion de inteligencia
artificial, limitaciones relacionadas con la infraestructura tecnolédgica y la formacion docente.
En conjunto, estas contribuciones sugieren que la IA estd surgiendo como un recurso
estratégico con el potencial de impulsar la innovacion educativa, incluso si su implementacion

aln enfrenta desafios especificos del contexto regional.

La inclusion de la IA en los procesos educativos plantea debates éticos y pedagdgicos

fundamentales. Rosero Guerra (2026) advierte que su uso debe ir mas alla de lo puramente
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institucional y convertirse en un recurso que apoye la formacion del pensamiento critico desde
la infancia. Ademas, afirma que la participacion de docentes, estudiantes y familias es
fundamental para asegurar un uso responsable, evitar la dependencia tecnoldgica y priorizar la
interaccion humana. Este enfoque estd vinculado a las recomendaciones de la UNESCO que
promueven los principios de transparencia, equidad y supervision humana en el uso de la IA.
Monge et al. (2024) recuerdan que la investigacion educativa debe evaluar tanto los beneficios
como los riesgos. De esta manera, se concluye que la integracion de la IA debe ser regulada
con cuidado para resguardar la capacidad del docente de disefar experiencias originales y

adaptadas al contexto.

En conclusion, el marco tedrico desarrollado proporciona el sustento conceptual para el
objetivo general de esta investigacion, orientado a analizar la incorporacion de la IA como un
recurso complementario en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la educacion inicial,
con el proposito de favorecer experiencias mas significativas e individualizadas. A partir de los
aportes revisados, se comprende que la IA no estd llamada a reemplazar la labor del docente,
sino a fortalecerla como un apoyo pedagdgico que contribuya a una practica educativa mas

inclusiva, equitativa y ajustada a las necesidades de la primera infancia.

Metodologia

La propuesta metodoldgica para el presente estudio investigativo se realizé bajo un
enfoque cualitativo. Segun Palacios et al. (2025), “el enfoque cualitativo se centrd en
comprender la realidad desde la perspectiva de los participantes, explorando significados,
percepciones, valores y experiencias en contextos especificos” (p. 5). Por lo tanto, permitio
comprender el fendmeno investigado desde las percepciones, experiencias y significados que
las personas otorgaron a su realidad, interpretando en profundidad los aspectos humanos y

sociales del problema.

El disefio de la presente investigacion fue interpretativo, ya que buscd comprender los
significados que los participantes atribuyen a su experiencia dentro del fendmeno estudiado,
segin Chung y Britez (2023), “el método interpretativo no busca datos sobre lo que ocurre en
la realidad, sino las formas en que los individuos interpretan sus practicas sociales” (p. 3). En
virtud de ello, se construyeron de manera contextual las experiencias y percepciones en
relacion con el uso de la inteligencia artificial como recurso complementario en el desarrollo

de experiencias de aprendizaje en Educacion Inicial.



La poblacion estuvo conformada por docentes de Educacion Inicial del subnivel 1 de la
Unidad Educativa Luis Aveiga Barberan del canton El Carmen, quienes participaron
directamente en los procesos pedagdgicos y tuvieron la posibilidad de incorporar recursos
tecnologicos como la inteligencia artificial. Segin Zuniga et al. (2023), la poblacion se refiere
al conjunto total de individuos, eventos o elementos que poseen caracteristicas comunes y que
son objeto de estudio” (p. 25). Esta definicidon resulta pertinente porque permite delimitar
claramente el grupo de docentes que comparten condiciones similares de practica pedagdgica
y acceso a recursos tecnologicos, asegurando coherencia y relevancia en el andlisis de la

investigacion.

La seleccion de los participantes se realizé mediante muestreo intencional o por criterio
especifico del estudio cualitativo porque se prioriza la riqueza y relevancia de la informacion
sobre el numero de participantes. Se selecciond a tres docentes de Educacion Inicial del
subnivel 1, quienes fueron considerados informantes clave debido a su experiencia profesional
en el nivel, su participacién directa en la planificaciéon y desarrollo de experiencias de
aprendizaje y el uso de recursos tecnoldgicos, entre ellos herramientas basadas en inteligencia
artificial. Para resguardar la confidencialidad y organizar la informacion, se asignaron las
nomenclaturas IC1, IC2 e IC3 para hacer referencia a la Informante Clave 1, Informante Clave
2 e Informante Clave 3, respectivamente. La eleccion de estas docentes respondio a criterios
previamente establecidos: desempefiarse como docentes del subnivel de Educacion Inicial,
contar con experiencia en el ejercicio de la practica pedagdgica, participar activamente en el
disefio e implementacion de experiencias de aprendizaje y manifestar su disposicion voluntaria
para participar en la investigacion. Los criterios de seleccion de los participantes fueron
disponibilidad, facil acceso y consentimiento voluntario para participar en la investigacion.
Desde el punto de vista del enfoque cualitativo, el objetivo principal no fue logra
representatividad estadistica, sino conocer y comprender en profundidad las experiencias y

percepciones de las personas que estan directamente relacionadas con el fendmeno en estudio.

La informacion obtenida de las entrevistas mostrd convergencia tematica y profundidad
suficiente para responder al proposito del estudio, por lo que se considerd que los participantes
habian aportado evidencia suficiente Para el andlisis e interpretacion del fendmeno estudiado.
En este tipo de investigacion, la adecuacion del muestreo se juzga por la riqueza, profundidad

y relevancia de la informacion obtenida, més que por el nimero de participantes.
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Se utiliz6 como técnica la entrevista semiestructurada, apoyada en un guion de 12
preguntas, que permitié explorar diferentes aspectos de la inteligencia artificial en la Educacion
Inicial. Cada entrevista tuvo una duraciéon aproximada de 40 minutos y se realizd en las
instalaciones de la Unidad Educativa Luis Aveiga Barberan, en un espacio destinado para
garantizar comodidad y privacidad a las participantes. Para garantizar la calidad del
instrumento, la guia de entrevista fue revisada y validada por dos especialistas en investigacion
educativa y Educacion Inicial. Los expertos evaluaron la estructura de las preguntas en
términos de pertinencia, claridad, coherencia y relevancia. Los cambios propuestos fueron
luego incorporados en la redaccion de los items, asegurando que mantuvieran una conexion
directa con los objetivos planteados y con las caracteristicas del contexto pedagogico y
tecnologico analizado. Las entrevistas fueron grabadas con permiso previo y luego transcritas
palabra por palabra, complementadas con notas de campo para preservar la riqueza de las

respuestas y facilitar la interpretacion de los matices relevantes.

Segun Medina et al. (2023), la entrevista es “una técnica de investigacion que involucra
la interaccion directa entre el entrevistador y el entrevistado con el objetivo de obtener
informacion y opiniones detalladas sobre un tema especifico” (p. 16). El estudio sigue los
principios de la investigacion ética. Se solicitd el consentimiento informado a los docentes
participantes, quienes explicaron los propoésitos, procedimientos y uso de la informacion. Se
garantizo la confidencialidad de los datos y se evit6 la identificacion personal en los resultados,

asi como el apoyo institucional de los directores que dieron permiso para realizar el estudio.

El andlisis de datos se realizO mediante un enfoque cualitativo con orientacion
fenomenologica, que tiene como objetivo describir e interpretar experiencias y percepciones
sobre el uso de la inteligencia artificial como recurso adicional en el desarrollo de experiencias
de aprendizaje en educacion inicial. Se permitid el uso de este método para analizar en
profundidad como las herramientas de inteligencia artificial apoyaron la imparticion de
practicas educativas. El proceso implico codificacion tematica de respuestas, categorizacion
relacionada con la personalizacion del aprendizaje, inclusion, retroalimentacion y practicas de
ensenanza, y triangulacion teorica para validar los hallazgos con la literatura existente. Del
analisis surgieron categorias que muestran percepciones sobre la IA como recurso
complementario, su impacto en la personalizacion, su contribucion a la inclusion, el
fortalecimiento de la practica docente y los riesgos asociados, especialmente la dependencia

tecnologica y la pérdida de habilidades criticas.
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Resultados y discusion

La presentacion de los resultados y discusion se realiza tomando como referencia a
Fernandez-Morales (2024), quien sostiene que esta seccion cumple una funcidn analitica mas
alla de la simple exposicion de informacion. Esto confirma que la investigacion no se reduce a

una descripcion, sino que aporta analisis critico y validacion cientifica.
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La Inteligencia Artificial como apoyo docente, favorece el proceso de ensefianza
aprendizaje en los nifios de educacion inicial, dado que la tecnologia estd transformando la
educacion al proporcionar recursos innovadores que ayudan en la planificacion de las

actividades en el aula.

En este contexto, laIC1 indica que “...la tecnologia actia como un asistente pedagogico
para enriquecer la labor docente”. La IC2 sefiala que “...facilita la planificacion de actividades,
la creacion de materiales didacticos y la adaptacion de contenidos”. La IC3 menciona que “Es
una herramienta que apoya mi labor docente”. Aunque las docentes valoran positivamente la
IA como apoyo para la planificacion y la elaboracién de materiales, su utilizacién exige
supervision permanente, ya que los sistemas de IA pueden generar informacion imprecisa o

poco contextualizada.

Esto confirma lo planteado por Carchipulla et al. (2024) y Michuy et al. (2025), pero

ademas aportan evidencia empirica en un nivel poco explorado: la educacion inicial. En
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consecuencia, la intervencion critica del docente contintia siendo indispensable para garantizar

la pertinencia pedagogica de los contenidos.

La retroalimentacion inmediata de la Inteligencia Artificial favorece el aprendizaje
de los estudiantes de forma oportuna y continua. La ICI sefiala que “Ofrece una
retroalimentacion rapida que me ayuda a mejorar y ajustar mis actividades”. La IC2 menciona
que “La retroalimentacion que brindan las herramientas de TA durante las actividades
pedagodgicas se caracteriza por ser rapida, orientadora y adaptable”. Aunque la
retroalimentacion rapida es valiosa, no sustituye el juicio pedagogico ni el acompafiamiento
socioemocional del docente. Esto complementa lo sefialado por Nuiiez et al. (2024) y Davila
y Atme (2025) coinciden en su valor formativo, pero advierten que debe integrarse con
procesos reflexivos. Esto evidencia que la IA debe concebirse como apoyo a la toma de

decisiones pedagogicas, no como sustituto del criterio profesional.

La atencion a la diversidad y personalizacion del aprendizaje facilita la adaptacion
de actividades y recursos acorde a las necesidades y capacidades de cada nifio. En
consecuencia, la IC2 revela que “El uso de la IA me ha permitido identificar y atender mejor
las necesidades educativas individuales”. La IC3 menciona que “...me permite observar mejor
las diferencias de aprendizaje y adaptar las actividades segin cada nifio”. Aunque la IA permite
personalizar, esta adaptacion debe respetar la privacidad de los estudiantes y evitar sesgos
algoritmicos. Estos hallazgos confirman lo planteado por Sdenz y Chocarro (2019) que afirman
la atencion a la diversidad con enfoque inclusivo garantiza igualdad de oportunidades y
fortalece la cohesion educativa. En este sentido, es una herramienta para la equidad en el aula.
Asimismo, Carvajal y Romaiia (2025) sostienen que reconocer la diversidad en el aula y aplicar
metodologias activas favorece la inclusion y el aprendizaje equitativo. En sintesis, la IA puede

ser un recurso para la equidad, siempre que se acompaiie de protocolos éticos claros.

Los relatos antes escritos los cuales se formularon en las subcategorias de estudios
permiten la construccion de la siguiente categoria Uso Pedagodgico de la Inteligencia
Artificial. Como sefiala Rosero Guerra (2026), la tecnologia la educacion debe ir més alla de
lo meramente instrumental y convertirse en un recurso de apoyo construir el pensamiento
critico. Este argumento es significativo porque enfatiza que la inteligencia artificial (IA) no
debe limitarse a funciones técnicas, sino que debe incorporarse a las practicas educativas para

lograr una verdadera transformacion educativa.
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La formacion docente en tecnologia representa un elemento esencial para poder
aprovechar apropiadamente los recursos digitales y aplicarlos con sentido pedagdgico. Sin
embargo, las respuestas de los participantes reflejan que el apoyo institucional aun es
insuficiente. La IC2 manifiesta que “El acompafiamiento institucional es aiin incipiente”, y la
IC3 sefniala que “El apoyo es basico, principalmente algunas capacitaciones ocasionales”. En
consecuencia, la escasa capacitacion docente se convierte en un factor que dificulta la

integracion efectiva de la IA y limita su aporte dentro del aula.

Los aportes de Bricefio (2025) resaltan que la incorporacion de la IA puede favorecer
el fortalecimiento de la calidad educativa. No obstante, Cardenas (2023) destaca que, sin una
capacitacion adecuada, las ventajas de esta tecnologia no logran desarrollarse completamente.
En el contexto ecuatoriano, esto expone la existencia de un desafio institucional relacionado

con la falta de acompafiamiento constante para una ejecucion adecuada de la IA.

Infraestructura tecnologica adecuada proporciona la integracion de la tecnologia en
los procesos educativos para garantizar que los docentes y estudiantes tengan mejores
condiciones Optimas. En consecuencia, la IC1 describe que “Las condiciones son favorables
va que facilitan la integracion de soluciones”. En efecto, la disponibilidad tecnolégica influye
directamente en la implementacion efectiva de la IA. En este sentido, Rodriguez Mireles et al.
(2025) destaca que la IA ofrece soluciones personalizadas y basadas en datos, y Gonzalez-
Rivera et al. (2024) sefialan que la educacion inicial requiere condiciones Optimas para
fomentar aprendizajes significativos. Manifestando que la infraestructura no es un aspecto

secundario, sino un requisito indispensable para transformar la ensefianza.

Las Limitaciones tecnologicas son dificultades del funcionamiento o uso de los
recursos tecnologicos que impiden el desarrollo de los procesos educativos. De este modo la
IC2 sefiala que “Las Condiciones tecnologicas son basicas e intermedias con posibilidades de
mejora.” En virtud de ello, se identifican oportunidades de fortalecimiento en la tecnologica.
De igual forma la IC3 expresa que “Los recursos y conexion son limitados”. Por esta razon,
existen dificultades tecnologicas para la implementacion de la IA. En este sentido, Reyes et al.
(2025) advierten que la educacion inicial demanda metodologias inclusivas y adaptativas, pero
la falta de recursos limita su aplicacion, mientras que Alcivar (2022) enfatiza que el diagnostico

psicopedagogico permite identificar problemas que afectan el desarrollo de competencias. Lo
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que evidencia que las limitaciones tecnologicas no solo frenan la innovacion, sino que también

afectan la equidad y la calidad educativa.

Los relatos presentados previamente los cuales se formularon en las subcategorias de
estudios permiten la construccion de la siguiente categoria Formacion y condiciones
institucionales. Como lo expresa Bricefio (2025), 1a IA se incorpora en la practica docente para
mejorar la calidad educativa en educacion inicial. De acuerdo con lo anterior la tecnologia debe

estar acompafiada de politicas institucionales claras y sostenibles.

Supervision docente en el uso de la IA es el acompafamiento y orientacion del
docente durante la utilizacion de herramientas digitales en el proceso educativo. Sumado a ello,
la IC2 argumenta que “La IA es una herramienta valiosa si se integra de manera responsable
sin reemplazar la esencia del proceso educativo”. La IC3 indica que “La IA se utiliza con
moderacion, siempre guiada por el docente y acorde a la edad de los nifios”. Las participantes
consideran necesaria la supervision docente durante el uso de la IA. En este sentido, Rodriguez
Mireles et al. (2025) afirma que la IA puede revolucionar la ensefianza ofreciendo soluciones
personalizadas, y Reyes et al. (2025) sostienen que su aplicacion en edades tempranas potencia
habilidades cognitivas bajo la guia docente. Este hallazgo coincide con la Recomendacion
sobre la Etica de la IA de la UNESCO (2021), la cual establece que las decisiones deben
mantenerse bajo supervision humana. En consecuencia, la IA debe concebirse como un recurso
de apoyo a la toma de decisiones pedagdgicas y no como sustituto del criterio profesional del

docente.

Humanizacion del proceso educativo implica que la IA sea utilizada de manera ética
y responsable sin reemplazar el vinculo humano que se establece en el aula. En funcion de ella,
la IC1 menciona que “La IA influye haciendo que la relacion pedagogica sea mas humana y
estratégica”. Aunque la [A facilita procesos de planificacion y personalizacion, presenta
limitaciones para interpretar emociones y necesidades afectivas. Esto coinciden con Gonzalez-
Rivera et al. (2024) destacan que la educacion inicial fomenta aprendizajes significativos con
participacion de la familia y comunidad, y Taro et al. (2025) sefialan que el constructivismo
promueve ambientes donde el nifio es protagonista de su aprendizaje. Aunque la IA facilita
procesos de planificacion y personalizacion, presenta limitaciones para interpretar las
emociones, las necesidades afectivas y las dindmicas sociales propias de la primera infancia.

Estas dimensiones contintian dependiendo de la observacion, la sensibilidad y la experiencia

15



profesional del docente. En este sentido, los hallazgos del presente estudio refuerzan la idea de
que la tecnologia constituye un recurso de apoyo, pero no puede sustituir la mediacion

pedagdgica ni el vinculo socioafectivo que caracteriza la Educacion Inicial.

Uso complementario de la tecnologia es la integracion de recursos digitales como
apoyo en el proceso educativo, sin sustituir la labor docente. Po ello, a IC1 describe que “La
tecnologia actia como un asistente pedagogico para enriquecer la labor docente”. En otras
palabras, no es percibida como sustituto del docente, sino como recurso de fortalecimiento
pedagogico. También la IC2 expresa que “Facilita la planificacion de actividades, la creacion
de materiales didacticos y la adaptacion de contenidos”. Es decir, que es una herramienta que
mejora la organizacion y planificacion de actividades. Por un lado, Cardenas (2023) argumenta
que la IA sirve de columna en la practica pedagoégica mediante el proceso de los datos, mientras
que Bricefio (2025) destaca su intencion de perfeccionar la experiencia de aprendizaje. Las
percepciones almacenadas concuerdan con dichos autores, puesto que las docentes valoran la
tecnologia como un aliado para personalizar contenidos, organizar planificaciones y elaborar
recursos. No obstante, la integracion de estos programas genera tensiones que trascienden los
beneficios didacticos observados. Aunque no figur6 en el discurso de las maestras, la literatura
especializada hace hincapié¢ en que el uso de la IA en la primera infancia requiere garantias
rigurosas de proteccion de datos personales, protegiendo a una poblacidon infantil altamente
sensible. En consecuencia, la integracion de la IA debe acompafiarse de protocolos
institucionales que regulen el tratamiento de la informacion, aseguren la confidencialidad y

promuevan un uso ético y responsable de estas tecnologias.

Los relatos mencionados anteriormente los cuales se formularon en las subcategorias
de estudios permiten la construccion de la siguiente categoria La IA como recurso
complementario. Como lo expresa Rodriguez Mireles (2025), la IA ofrece experiencias
educativas mas efectivas y centradas en los estudiantes. En otras palabras, contribuye a

personalizar el aprendizaje.

Socializacion mediada por la tecnologia se refiere al proceso donde las herramientas
digitales actuan como apoyo para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje. Por este motivo la
IC1 indica que “La IA no reemplaza la socializacion, sino que ofrece nuevos escenarios para
practicarla”. De ello se deriva que, los recursos digitales se presentan como complemento para

la socializacién. Seglin Reyes et al. (2025) destacan que la IA potencia habilidades cognitivas
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desde edades tempranas, y Monge et al. (2024) sostienen que las inteligencias multiples
influyen en los estilos de aprendizaje y favorecen la diversidad educativa. En este sentido,
permite nuevas posibilidades de interaccion social, siempre como complemento y no como

reemplazo de la convivencia en la escuela.

Trabajo colaborativo permite fortalecer las habilidades sociales promoviendo la
participacion de los estudiantes. De este modo la IC3 sefiala que “Favorecen el trabajo en
grupo y la comunicacion entre ellos”. Es decir, que las herramientas tecnolégicas promueven
la interaccion entre los nifios. Gonzalez-Rivera et al. (2024) afirman que la educacion inicial
fomenta la socializacion y la creatividad, y Taro et al. (2025) sostienen que el constructivismo
promueve la interaccion social como parte del aprendizaje. Esto sugiere que la TA puede

fortalecer la interaccion social y el trabajo en equipo, siempre como complemento.

Desarrollo del lenguaje y la comunicacién permite que los nifios expresen sus
pensamientos y fortalezcan sus habilidades sociales. En tal sentido la IC1 sefiala que “...se
convierte al nifio en un participante activo, dandole herramientas para experimentar con el
idioma de manera ludica”. Por esta razon, se evidencia el caracter interactivo y dindmico del
aprendizaje del lenguaje. Por otro lado, la IC2 expresa que “La IA aporta de forma significativa
al desarrollo del lenguaje”. Lo que significa que, la tecnologia contribuye al desarrollo del
lenguaje. De la misma manera, la IC3 plantea que “...ayuda a mejorar su vocabulario y a
estimular la expresion oral”. La IA favorece el desarrollo del lenguaje, pero requiere
actividades orientadas y recreativas para ser efectiva. En concreto, los recursos tecnologicos
favorecen habilidades lingiiisticas. (Lopez Villa & Lescay Blanco, 2023). Esto evidencia que
la inteligencia artificial puede constituir una herramienta util para fortalecer el desarrollo del
lenguaje, siempre que su uso se realice de forma orientada y mediante actividades dinamicas y
recreativas. En otras palabras, utilizar la tecnologia adecuadamente contribuye a fortalecer las

habilidades lingiiisticas.

Los relatos ya redactados los cuales se formularon en las subcategorias de estudios
permiten la construcciéon de la siguiente categoria Desarrollo social y comunicativo.
Gonzéalez-Rivera et al. (2024) destacan que la educacion inicial fomenta aprendizajes
significativos con participacion de la familia y la comunidad, lo que fortalece la interaccion
social y comunicativa de los nifios. Es decir, se evidencia que el trabajo en conjunto enriquece

las experiencias de aprendizaje.
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Conclusiones

Mediante la presente investigacion se analizd como la Inteligencia Artificial puede
incorporarse en la educacion inicial como recurso pedagdgico. Los hallazgos sugieren que,
desde la perspectiva de las participantes, la IA puede favorecer la practica docente, facilitar la
planificacion de actividades y ofrecer experiencias de aprendizaje mas personalizadas,

contribuyendo al desarrollo cognitivo y social de los nifios.

Los resultados también muestran que la implementacion de la IA requiere condiciones de
gobernanza e infraestructura bien consolidadas, incluido el equipamiento adecuado, la
formacion continua de los docentes y estrategias de ensefnanza inclusivas. El uso de recursos
digitales fortalece la comprension de la diversidad y allana el camino para un proceso de
aprendizaje mas justo e igualitario. Por otro lado, si bien la inmediatez de la retroalimentacion
digital fomenta la autorregulacion y la reflexion de los estudiantes, no puede sustituir los

criterios pedagogicos ni el apoyo socioemocional del docente.

Desde la perspectiva de las participantes, la inteligencia artificial no sustituy6 el rol del
docente, sino que lo enriqueci6 con herramientas dindmicas capaces de reinventar los espacios
del aula a través de un enfoque participativo e inclusivo. No obstante, estos testimonios deben
entenderse como aproximaciones subjetivas del grupo estudiado y no como verdades
categoricas. El uso de la tecnologia trascendié lo meramente operativo al convertirse en un
soporte de aprendizaje que estimul6 la autonomia, la creatividad y el pensamiento reflexivo en

la primera infancia, garantizando un ambiente de ensefianza profundamente humano.

Los beneficios identificados solo podran materializarse plenamente si la incorporacion
de la IA se acompaia de formacion docente continua, criterios éticos, proteccion de los datos
personales, supervision humana y politicas institucionales que garanticen un uso pedagogico

responsable.

Se recomienda a los docentes continuar fortaleciendo sus competencias digitales a
través de programas de formacion que les permitan integrar la inteligencia artificial como
recurso complementario en la planificacion, desarrollo y evaluacion de las experiencias de

aprendizaje.
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Se sugiere que las instituciones educativas promuevan instalaciones permanentes de
capacitacion y apoyo, fortalezcan la infraestructura tecnologica y faciliten el acceso a recursos

digitales que promuevan la integracion efectiva de la IA en el proceso de aprendizaje.

También se recomienda el uso ético y responsable de estas herramientas, priorizando
siempre la interaccion humana, el juego y el desarrollo integral de los nifios, asi como la
implementacion de estrategias pedagogicas que utilicen la retroalimentacion personal y la
adaptabilidad que ofrece esta tecnologia para estimular el pensamiento critico, la creatividad,

la autonomia y el aprendizaje significativo.
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:De qué manera el uso de la inteligencia artificial le ha permitido
identificar o atender las necesidades educativas individuales de los
ninos?

¢Como describiria las condicionestecnologicas de la
institucion para la implementacion de herramientas
de inteligencia artificial?
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pedagogica entre usted y los nifos durante el proceso de ensenanza-

aprendizaje?

Desde su perspectiva, ;que efectos tienen las actividades mediadas
por inteligencia artificial en el desarrollo de habilidades sociales de los

ninos?

:.Queé recomendaciones daria para integrar la inteligencia artificial

de manera adecuada en Educacion Inicial?
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