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RESUMEN

La educacidn superior atraviesa un proceso de transformacién impulsado por la incorporacion de
tecnologias emergentes, que han modificado significativamente las formas tradicionales de
ensefar y aprender. En este contexto, la innovacion educativa se configura como un elemento
clave. En consecuencia, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el impacto de las
estrategias de innovacion educativa basadas en tecnologias emergentes en la mejora del proceso
de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior. Metodoldgicamente, el estudio se desarroll6
bajo un enfoque mixto, de tipo descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental,
transversal y de caracter aplicado. El universo estuvo conformado por 173 personas, estudiadas
en su totalidad debido al tamafio accesible de la poblacion. Para el procesamiento de los datos se
emplearon métodos empiricos, tedricos y estadisticos, utilizando Jasp 0.98.1 y ATLAS.ti 8, con
apoyo complementario de inteligencia artificial. Los resultados evidenciaron una adopcién
generalizada de tecnologias basicas por parte de los docentes, como LMS y herramientas de
videoconferencia, con predominio de metodologias activas. Asimismo, se identific6 un impacto
significativo de estas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, segun la percepcion
de la mayoria de los estudiantes, asociado a niveles de competencia docente entre medio y alto.
Se confirma que, a mayor uso de tecnologia, mayor efectividad del aprendizaje. Se concluye
gue, aunque existe una base sélida en el uso de tecnologias tradicionales y metodologias activas,
es necesario avanzar hacia una integracion mas profunda de tecnologias emergentes,
fortaleciendo las competencias docentes y promoviendo una alineacidn estratégica orientada a
mejorar la efectividad del aprendizaje.

Palabras claves: innovacion educativa, tecnologias emergentes, educacion superior,

proceso de ensefianza-aprendizaje.



ABSTRACT
Higher education is undergoing a process of transformation driven by the incorporation of
emerging technologies, which have significantly altered traditional methods of teaching and
learning. In this context, educational innovation emerges as a key element. Consequently, the
present research aims to analyze the impact of educational innovation strategies—based on
emerging technologies—on the improvement of the teaching-learning process in higher
education. Methodologically, the study was conducted using a mixed-methods approach—
specifically descriptive-correlational—with a nonexperimental, cross-sectional, and applied
design. The study population consisted of 173 individuals, all of whom were included in the
analysis due to the manageable size of the population. Empirical, theoretical, and statistical
methods were employed for data processing, utilizing JASP 0.98.1 and ATLAS.ti 8, with
complementary support from artificial intelligence. The results revealed a widespread adoption
of basic technologies—such as LMS and videoconferencing tools—among faculty members,
characterized by a predominance of active learning methodologies. Furthermore, a significant
impact of these technologies on the teaching-learning process was identified—as perceived by
the majority of students—correlated with faculty competency levels ranging from medium to
high. The findings confirm that increased technology usage leads to greater learning
effectiveness. It is concluded that, while a solid foundation exists regarding the use of traditional
technologies and active methodologies, it is necessary to advance toward a deeper integration of
emerging technologies, thereby strengthening faculty competencies and fostering a strategic
alignment aimed at enhancing learning effectiveness.

Keywords: educational innovation, emerging technologies, higher education, teaching-
learning

process.



INTRODUCCION

En la actualidad, la incorporacion de tecnologias emergentes en la educacion superior
constituye un eje fundamental para la transformacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. A nivel global, organismos como la UNESCO han enfatizado la necesidad de
reconfigurar los sistemas educativos mediante el uso estratégico de herramientas digitales que
promuevan un aprendizaje inclusivo, flexible y centrado en el estudiante (Carney, 2022). En este
escenario, avances como la inteligencia artificial, la analitica de aprendizaje y las tecnologias
inmersivas estan redefiniendo la educacion contemporanea al facilitar procesos mas
personalizados y eficientes (Kamalov et al., 2023).

No obstante, la evidencia cientifica demuestra que el uso de la tecnologia no garantiza
mejoras en la calidad del aprendizaje. Diversos estudios sefialan que la efectividad de los
entornos virtuales depende de factores criticos como la calidad del sistema, la interaccion y la
integracion pedagogica (Al-Fraihat et al., 2020). Asimismo, se observa que, a pesar del
incremento en el uso tecnoldgico derivado de la educacidn remota, persisten limitaciones
asociadas a la preparacion docente y al disefio instruccional (Bond et al., 2021).

En América Latina, este fendmeno presenta avances significativos, aunque
condicionados por desafios estructurales. Investigaciones recientes indican que, si bien existe un
crecimiento en la adopcion de tecnologias emergentes, su implementacion es desigual debido a
brechas en el acceso, la formacion docente y la integracion curricular (Estévez Estévez et al.,
2024). Esta situacion se replica en Ecuador, donde los estudios evidencian un proceso de
transformacion digital progresivo en la educacién superior, supeditado al nivel de competencias
digitales de los docentes y a la capacidad institucional para integrar estas herramientas de

manera efectiva (Molina et al., 2025).



A pesar del potencial de estas tecnologias para mejorar el rendimiento académico y
favorecer el aprendizaje personalizado (Afiapa Tapuyo et al., 2025), su impacto real esta
supeditado a multiples factores pedagogicos y contextuales (Montalvan-Vélez et al., 2024). En
este contexto, el estudio se justifica por la necesidad de disponer de evidencia empirica sobre la
forma en que la incorporacién de tecnologias emergentes se relaciona con la efectividad del
proceso de ensefianza-aprendizaje en un contexto especifico de educacion superior. Su
relevancia social radica en aportar informacidn que puede orientar decisiones institucionales
relacionadas con la formacidn docente y la innovacion educativa; su utilidad préactica se vincula
con la formulacion de lineamientos para fortalecer la integracion pedagdgica de estas
tecnologias. Asimismo, el estudio aporta evidencia contextual que contribuye a la discusion
sobre la transformacion digital de la educacion superior en Ecuador. Bajo estas premisas, la
presente investigacion plantea el siguiente problema cientifico: ;Cual es la relacion entre el uso
de tecnologias emergentes y la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje en estudiantes
de educacion superior?

Consecuentemente, el objetivo general de este estudio es determinar la relacion entre el
uso de tecnologias emergentes y la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacion superior. Para alcanzarlo, se plantean los siguientes objetivos especificos: identificar
las tecnologias digitales y emergentes utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y las
estrategias pedagdgicas que las integran; evaluar la percepcion de los estudiantes sobre la
efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje y describir el nivel de competencias digitales
de los docentes; determinar la asociacion entre el uso de tecnologias emergentes y la efectividad
del proceso de ensefianza-aprendizaje, a partir de la evidencia obtenida, y proponer lineamientos

para fortalecer la innovacion educativa.



REVISION DE LITERATURA

La educacion superior atraviesa un proceso de transformacion impulsado por la
incorporacion de tecnologias emergentes, las cuales han modificado significativamente las
formas tradicionales de ensefiar y aprender. En este contexto, la innovacion educativa se
configura como un elemento clave. De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2019), la innovacién educativa implica la implementacion
de cambios intencionados en los procesos de ensefianza y aprendizaje, orientados a responder a
las demandas sociales y tecnoldgicas actuales, promoviendo una educacién mas inclusiva,
flexible y centrada en el estudiante.

Segun Area & Adell (2021), este proceso implica la transicion de un modelo centrado en
la ensefianza hacia uno centrado en el aprendizaje, en el cual el estudiante asume un rol activo
en la construccion del conocimiento. De igual manera, Girdn Sanchez (2024), sostiene que la
innovacion debe abordarse desde una perspectiva critica y transformadora, orientada al
desarrollo de competencias y al fortalecimiento del pensamiento reflexivo. En este sentido, la
UNESCO (2021) destaca la necesidad de reconfigurar los sistemas educativos para responder a
los desafios de la sociedad del conocimiento.

Dentro de este marco, las tecnologias emergentes en educacién, como la inteligencia
artificial, la realidad aumentada y virtual, la gamificacion y las plataformas digitales, segun
Veletsianos (2016), representan herramientas y tendencias tecnolégicas en evolucion con la
capacidad de impactar significativamente la ensefianza, el aprendizaje y la investigacién en la
educacion superior.

Segun Afiapa Tapuyo et al. (2025) y Mendoza Vergara et al. (2024), estas tecnologias
permiten la personalizacion del proceso educativo, la automatizacién de tareas y la creacion de

entornos interactivos que favorecen la comprension de contenidos complejos. Para Kamalov et



al. (2023), la inteligencia artificial facilita la adaptacion del aprendizaje a las necesidades
individuales de los estudiantes, mientras que Martinez-Requejo et al. (2024), sefialan que las
tecnologias inmersivas potencian el aprendizaje significativo mediante experiencias practicas.
De igual manera, Al-Fraihat et al. (2020) refieren que la gamificacion incrementa la motivacion
y el compromiso, y que las plataformas digitales optimizan la gestion del aprendizaje, aunque su
efectividad depende de su calidad y usabilidad.

No obstante, la incorporacion de tecnologias emergentes requiere su articulacion con
estrategias didacticas innovadoras que potencien su impacto en el aprendizaje. En este sentido,
Bond et al. (2021) plantean que metodologias como el aprendizaje activo, el aprendizaje basado
en problemas, el aula invertida y el aprendizaje colaborativo mediado por tecnologia permiten
desarrollar habilidades cognitivas superiores, fomentar la participacion y promover la
construccidn colectiva del conocimiento. Segun Vizhfiay Macancela & Flores Merchan (2025),
estas estrategias responden a la necesidad de formar estudiantes criticos, autbnomos y capaces
de enfrentar los desafios del entorno actual; ademas, el uso de tecnologias digitales en estas
metodologias contribuye a fortalecer la interaccién y la colaboracién entre los actores del
proceso educativo.

El proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior se concibe como un
fendmeno multidimensional que integra aspectos cognitivos, motivacionales, sociales y
tecnoldgicos. Desde la dimensidn cognitiva, las tecnologias emergentes favorecen el desarrollo
del pensamiento critico y la resolucién de problemas; desde la dimension motivacional,
incrementan el interés y la participacion estudiantil; desde la dimension social, facilitan la
interaccion y el trabajo colaborativo; y desde la dimensién tecnoldgica, permiten la

transformacion digital de los entornos educativos, segun refieren Mendoza Vergara et al. (2024).



Estas dimensiones se encuentran interrelacionadas y determinan la calidad del aprendizaje, lo
que evidencia la necesidad de un enfoque integral en su andlisis.

En relacién con la efectividad del aprendizaje, diversos estudios han demostrado que el
uso de tecnologias emergentes puede generar resultados positivos cuando se implementa de
manera adecuada. Al-Fraihat et al. (2020) evidencian que la calidad de los sistemas e-learning
influye significativamente en el rendimiento académico, mientras que Montalvan-Vélez et al.
(2024) sefialan que la adopcidn tecnoldgica mejora la efectividad educativa cuando existe una
gestion institucional adecuada. Asimismo, investigaciones en América Latina, como la de
Estévez Estévez et al. (2024), indican que, aunque las tecnologias emergentes han contribuido a
mejorar los procesos educativos, persisten desafios relacionados con la equidad, la formacion
docente y la integracién pedagdgica.

A pesar de los avances, la literatura también evidencia vacios de investigacion,
especialmente en contextos especificos como el ecuatoriano, donde adn es limitado el andlisis
empirico de la relacion entre el uso de tecnologias emergentes y la efectividad del aprendizaje.
En este sentido, resulta necesario desarrollar estudios que integren variables tecnolégicas,
pedagdgicas y contextuales, con el fin de comprender de manera mas precisa el impacto de estas
herramientas en la educacion superior.

METODOLOGIA

Se realizé un estudio con enfoque mixto, debido a que integra elementos cualitativos y
cuantitativos para obtener una comprension complementaria del fenémeno estudiado. Segln su
alcance, la investigacion es de tipo descriptivo, dado que permite identificar las caracteristicas
principales de las variables y describir su comportamiento. EI componente cuantitativo permitié
describir las variables y determinar la asociacion entre el uso de tecnologias emergentes y la

efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje; el componente cualitativo, de caracter



complementario, se incorpord mediante la observacion directa de las practicas docentes para
contrastar y contextualizar los resultados de los cuestionarios. Segun su alcance, la investigacion
es descriptiva-correlacional. El disefio es no experimental, debido a que no se manipulan las
variables, sino que se observan tal como ocurren en la realidad, y de corte transversal, ya que la
informacion se recolecta en un Unico momento temporal (Hernandez Sampieri et al., 2018).

Segun su finalidad, la investigacion es aplicada, puesto que busca resolver problemas
practicos y contribuir a la mejora de procesos en contextos especificos. Ademas, es documental,
al basarse en el andlisis de fuentes bibliogréaficas relacionadas con el problema de investigacion,
y de campo, ya que se recolecta informacion directamente de la muestra en estudio (Hernandez
Sampieri et al., 2018).

El universo estuvo conformado por 173 personas (160 estudiantes y 13 profesores) de la
carrera de Administracién de Empresas de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,
extension Chone, Ecuador, durante el periodo de mayo de 2025 a mayo de 2026. Debido al
tamafo accesible de la poblacion, se trabajé mediante un censo poblacional, incorporando a los
173 integrantes del universo de estudio. Esta decision permitio incluir a la totalidad de las
personas accesibles en el contexto institucional estudiado y evito la seleccidén de una muestra
parcial; no obstante, los resultados se circunscriben a la poblacion y al contexto analizados y no
implican una generalizacion automatica a otras instituciones.

Para la recoleccion de informacién se emplearon métodos empiricos como la encuesta,
mediante la aplicacion de cuestionarios a estudiantes y profesores, con el propdésito de recopilar
datos sobre las variables analizadas. Ademas, se utiliz6 la observacidn directa de las practicas
docentes en el aula, con el fin de corroborar los datos obtenidos mediante los cuestionarios. El
componente cualitativo se organizo a partir de la informacién observacional relacionada con el

uso de recursos tecnologicos, las estrategias pedagogicas y la interaccion durante el proceso



educativo, empleando ATLAS.ti 8 como herramienta de apoyo para su sistematizacion y
analisis. Esta integracion permitio realizar una triangulacion metodolodgica de caracter
confirmatorio entre las fuentes de informacion.

En el analisis de la informacion se emplearon métodos teéricos como el analitico-
sintético, para el estudio de los referentes tedricos y la comprension de la influencia de cada
variable; el inductivo deductivo, para inferir conclusiones a partir de los resultados y
contrastarlas con los fundamentos teéricos; el enfoque sistémico, para analizar el problema
como un conjunto de elementos interrelacionados; y el histérico-l6gico, para comprender su
evolucion (Lopez Falcon & Ramos Serpa, 2021).

En cuanto a las técnicas y procedimientos, se elaboraron dos cuestionarios estructurados,
uno para estudiantes con 18 preguntas y otro para docentes con 24 preguntas, aplicados
mediante Google Forms. . Los instrumentos fueron sometidos a una prueba piloto con 40
participantes antes de su aplicacion definitiva, con el propoésito de revisar la comprension,
claridad y pertinencia de los items. A partir de esta aplicacion se realizaron los ajustes
necesarios para la version definitiva. La informacion disponible en el estudio no reporta un
coeficiente estadistico de confiabilidad obtenido en la prueba piloto; por ello, no se incorpora un
valor que no haya sido calculado o registrado. Posteriormente, los instrumentos fueron
administrados a la poblacion definitiva, previo consentimiento informado. Se utilizd una escala
de Likert de cinco puntos, cuyos resultados fueron interpretados en tres niveles: bajo (1.00—
2.33), medio (2.34-3.67) y alto (3.68-5.00).

Los datos recolectados se organizaron en una base de datos y se analizaron mediante el
software Jasp 0.98.1 para el analisis cuantitativo y ATLAS.ti 8 para el andlisis cualitativo. En el
componente cuantitativo se emplearon estadisticas descriptivas (frecuencia absoluta y

porcentaje) y técnicas inferenciales, como la prueba de chi-cuadrado de independencia para



determinar la relacion entre el uso de tecnologias emergentes y la efectividad del proceso de
ensefianza-aprendizaje, la V' de Cramer para establecer la fuerza de dicha relacion y el
coeficiente de correlacion de Spearman para medir la fuerza y direccidn. En el componente
cualitativo se sistematizo la informacion de la observacion directa mediante categorias
relacionadas con el uso de recursos tecnoldgicos, las estrategias pedagogicas y la interaccion
educativa. En todos los casos, se trabajo con un nivel de confianza del 95 % y se plante6 como
hipotesis nula (Ho) que no existe relacion significativa entre el uso de tecnologias emergentes y
la efectividad del aprendizaje, y como hipodtesis alternativa (Hi) que si existe relacion
significativa entre estas variables.

Los resultados se presentaron en tablas estadisticas para facilitar su interpretacion, y las
referencias se consignaron conforme a las normas APA (7.2 edicion). Durante el desarrollo de la
investigacion se empled la herramienta ChatGPT (modelo GPT-4-turbo de OpenAl, abril de
2025) como apoyo complementario para mejorar la redaccion, la gramatica y la claridad del
texto. Se siguieron las recomendaciones de la Declaracion de Heredia (Centro de Investigacion y
Docencia en Educacion, 2024) para el reporte del uso de inteligencia artificial en el proceso de

investigacion y publicacion cientifica.



RESULTADOS

Figura 1. Uso de tecnologias emergentes por los docentes.

Uso de tecnologias emergentes por los docentes.
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Nota: Elaboracidn propia a partir de encuestas
n=13

Los resultados muestran una alta adopcion de tecnologias digitales. Entre las tecnologias
digitales de uso tradicional se identifican las plataformas LMS (Moodle y Canvas) y las
herramientas de videoconferencia, utilizadas por el 100 % de los docentes. En cuanto a
tecnologias emergentes, el 94 % emplea inteligencia artificial, el 92 % analitica de aprendizaje y
el 83 % realidad aumentada o virtual. Los datos evidencian una mayor presencia de tecnologias
digitales de uso consolidado y una incorporacion también amplia, aunque menor, de tecnologias
emergentes que requieren mayor especializacion. Esta distribucion sugiere la conveniencia de
fortalecer la capacitacion docente y la infraestructura tecnoldgica para favorecer una integracion

pedagdgica mas diversificada.



Tabla 2. Estrategias pedagogicas innovadoras aplicadas por docentes.

Estrategias pedagdgicas innovadoras aplicadas por docentes.
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n=13

Los resultados evidencian que el 100 % de los docentes aplica el aprendizaje
colaborativo digital, convirtiéndose en la estrategia pedagdgica innovadora de mayor utilizacion.
Le sigue el aprendizaje basado en proyectos con un 85 %, lo que refleja una amplia
implementacién de metodologias activas orientadas al desarrollo de competencias. En contraste,
el aula invertida y la gamificacion presentan un 69 % de uso cada una, mientras que el
microaprendizaje registra el menor porcentaje (54 %). En conjunto, los datos muestran una alta
incorporacion de estrategias pedagdgicas innovadoras, aunque se evidencia la necesidad de
fortalecer la aplicacion de metodologias emergentes que favorezcan una ensefianza mas

dindmica, personalizada y centrada en el estudiante.



Tabla 3. Frecuencia para percepcion de los estudiantes del impacto en el aprendizaje

Percepcion de los estudiantes del impacto Frecuencia Porcentaje Valido
en el aprendizaje
Alto 82 51.2%
Medio 54 33.8%
Bajo 24 15.0%
Total 160 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de encuestas
Los resultados evidencian que el 51,2 % de los estudiantes percibe un alto

impacto de las estrategias implementadas en su proceso de aprendizaje, mientras que el 33,8 %
considera que dicho impacto es medio. En conjunto, el 85 % de los participantes manifiesta una
percepcion favorable (niveles alto y medio), lo que refleja una valoracion positiva de las
estrategias pedagdgicas utilizadas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. En contraste,
unicamente el 15,0 % de los estudiantes reporta un nivel de impacto bajo, porcentaje que sugiere
la existencia de un grupo minoritario para el cual las estrategias implementadas no han generado
los resultados esperados.

Desde una perspectiva educativa, estos hallazgos indican que la incorporacion de
estrategias de ensefianza apoyadas en tecnologias emergentes ha sido percibida de manera
favorable por la mayoria del estudiantado, favoreciendo el desarrollo de experiencias de

aprendizaje mas dindmicas, participativas y orientadas a la construccion del conocimiento.



Tabla 4. Relacion uso de tecnologias emergentes y efectividad del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Técnica Valor p valor Nivel de confianza
¥*> de independencia 103,09 0,001 95%
V de Cramer 0,57 - 95%
Correlacion de Spearman 0,75 0,001 95%

Nota: Elaboracion propia

Los resultados del andlisis inferencial muestran una asociacion estadisticamente
significativa entre el uso de tecnologias emergentes y la efectividad del proceso de ensefianza-
aprendizaje (> = 103,09; p < 0,001). Este resultado permite rechazar la hipotesis nula de
independencia y respaldar la existencia de una relacion estadisticamente significativa entre
ambas variables. Debido al disefio no experimental y transversal, este hallazgo debe
interpretarse como una asociacion y no como evidencia de causalidad.

Asimismo, la V de Cramer = 0,57 evidencia una asociacion de magnitud moderadamente
fuerte, lo que indica que la relacion observada presenta una magnitud relevante ademas de
significancia estadistica. En consecuencia, los niveles de uso de tecnologias emergentes se
encuentran asociados con variaciones en los niveles de efectividad del proceso educativo dentro
de la poblacion estudiada.

El coeficiente de correlacion de Spearman (p = 0,75; p < 0,001) revela una correlacion
positiva fuerte entre ambas variables. Este resultado indica que, conforme se incrementa el nivel
de incorporacion de tecnologias emergentes en las practicas docentes, también tiende a
incrementarse la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje percibida por los
participantes. La correlacion evidencia una relacion consistente entre las variables, sin permitir

establecer que una de ellas cause cambios en la otra.



En conjunto, la evidencia empirica respalda la hipétesis de investigacion y permite
establecer una asociacion significativa entre el uso de tecnologias emergentes y la efectividad
del proceso formativo en la poblacion estudiada.

Tabla 5. Nivel de competencias digitales en docentes.

Nivel de competencias digitales en Frecuencia Porcentaje Valido
docentes.
Alto 8 61.6%
Medio 4 30.7%
Bajo 1 7.7 %
Total 13 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de encuestas
n=13

Los resultados muestran que el 61,6 % de los docentes presenta un nivel alto de
competencias digitales, mientras que el 30,7 % se ubica en un nivel medio y el 7,7 % evidencia
un nivel bajo. En conjunto, el 92,3 % del profesorado se encuentra en los niveles medio o alto,
con predominio del nivel alto. Esta distribucion constituye una condicion favorable para la
integracion pedagdgica de tecnologias, aunque la presencia de docentes en el nivel bajo
evidencia la necesidad de mantener procesos de formacion y acompafiamiento.

Estos hallazgos sugieren que la mayoria de los docentes dispone de las habilidades
necesarias para seleccionar, utilizar y gestionar recursos tecnologicos con fines pedagogicos,
favoreciendo la implementacién de metodologias activas, el aprendizaje colaborativo y la
innovacion educativa.

El andlisis integrado de la informacion obtenida mediante los cuestionarios aplicados a

docentes y estudiantes evidencia una correspondencia entre ambas perspectivas. Mientras los

docentes reportan un uso generalizado de plataformas LMS (100 %), videoconferencias (100 %)



y metodologias activas como el aprendizaje colaborativo (100 %) y el aprendizaje basado en
proyectos (85 %), los estudiantes perciben que estas practicas generan un impacto favorable con
su aprendizaje, ya que el 85 % califico dicho impacto como medio o alto. Esta coincidencia
contribuye a la triangulacion de las fuentes de informacion, sin implicar una relacion causal.

Lineamiento 1. Integracion de Tecnologias Emergentes y Avanzadas

Estrategias: Implementar capacitacion y proyectos piloto en 1A educativa, realidad
aumentada y analitica. Integrar herramientas adaptativas (chatbots) en plataformas LMS y
disefiar laboratorios virtuales para asignaturas practicas mediante fondos concursables.

Lineamiento 2. Transformacion de la Praxis Pedagdgica Mediante Metodologias Activas

Estrategias: Institucionalizar el uso de ABP, aula invertida, gamificacion y
microaprendizaje apoyados en recursos multimedia. Fomentar el aprendizaje colaborativo en la
nube y crear guias metodolégicas que orienten la interactividad y la participacion activa.

Lineamiento 3. Optimizacion del Aprendizaje Basada en Datos y Experiencia del Estudiante

Estrategias: Utilizar la analitica de aprendizaje para personalizar la ensefianza y ofrecer
retroalimentacion inmediata. Evaluar continuamente la percepcion estudiantil y el rendimiento
académico para asegurar que el uso tecnoldgico impacte positivamente en los resultados de
aprendizaje.
Lineamiento 4. Fortalecimiento de la Capacidad Docente y la Cultura de Innovacion

Estrategias: Ejecutar programas de certificacion y formacion continua por niveles,
apoyados en mentorias y comunidades de practica. Consolidar politicas institucionales que
garanticen infraestructura, alianzas tecnoldgicas y el reconocimiento a la innovacion educativa.

DISCUSION
En lo referente al uso de tecnologias emergentes por los docentes, se evidencia que las

tecnologias digitales de uso tradicional mas utilizadas son las plataformas LMS y las



herramientas de videoconferencia, mientras que, entre las tecnologias emergentes, destacan la
inteligencia artificial, la analitica de aprendizaje y la realidad aumentada o virtual. Esta
distribucion coincide con la digitalizacion acelerada de la educacion superior posterior a la
pandemia. No obstante, la menor adopcion relativa de algunas tecnologias emergentes puede
estar relacionada con requerimientos de infraestructura y capacitacion, aspecto que coincide con
Ladron de Guevara Moreno et al. (2024).

Coinciden ademas con lo reportado por Lopez Maldonado et al. (2021), quienes
identificaron que la plataforma Moodle fue el sistema de gestion del aprendizaje con mayor
aceptacion entre docentes universitarios mexicanos, mientras que Zoom alcanzo la valoracion
mas alta entre las plataformas de videoconferencia, debido a su facilidad de uso y utilidad para
la continuidad académica durante la pandemia. Por otra parte, Jorge Navarro et al. (2025)
sostienen que las plataformas de videoconferencia se consolidaron como parte fundamental de la
ensefianza universitaria postpandemia. Los autores destacan que tanto docentes como
estudiantes reconocen las ventajas de estas tecnologias para mantener la interaccién académica y
ampliar el acceso al aprendizaje.

Las estrategias pedagdgicas innovadoras mas frecuentes, como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP) y el aprendizaje colaborativo digital, reflejan un enfoque activo centrado en el
estudiante. No obstante, el microaprendizaje aln tiene menor presencia, lo que sugiere
oportunidades de innovacion. En concordancia con estos resultados, Melguizo-Garin y Garcia-
Cid (2024) serialan que el
ABP en educacidn superior impulsa metodologias activas orientadas al desarrollo de
competencias colaborativas, incrementando la motivacion intrinseca, la participacion y la

satisfaccion estudiantil frente a los modelos tradicionales de ensefianza.



Igualmente, Olivera Silva et al. (2025) afirman que las metodologias activas y el
aprendizaje basado en proyectos fortalecen la participacion estudiantil y el desarrollo de
competencias transversales en contextos universitarios latinoamericanos, consolidando un
modelo educativo centrado en el estudiante y en el aprendizaje significativo. Finalmente, Velit
Romero (2025) encontrd que la implementacion del ABP contribuye significativamente al
fortalecimiento de competencias como el trabajo colaborativo, la comunicacion efectiva, el
pensamiento critico y la resolucion de problemas, reafirmando el caracter activo y participativo
de esta metodologia en educacion superior.

En cuanto al impacto percibido, méas de la mitad de los estudiantes reporta un nivel alto y
un 33,8 % un nivel medio, mientras que el 15 % reporta un nivel bajo. Esta distribucion
evidencia una valoracion predominantemente favorable de las estrategias implementadas. Sin
embargo, al tratarse de percepciones obtenidas en un disefio transversal, los resultados no
permiten atribuir causalmente estos niveles de percepcion a la integracién tecnologica. La
presencia del grupo con valoracién baja puede estar relacionada con condiciones digitales,
pedagdgicas o contextuales que requieren mayor exploracion.

Coinciden también con lo reportado por Stower Vazquez et al. (2025), quienes
encontraron que el 75 % de los estudiantes universitarios considerd que las tecnologias
emergentes incrementan significativamente la motivacion académica, mientras que el 85 %
afirmd que estas herramientas facilitan la comprension de contenidos complejos y el acceso
flexible al aprendizaje. De manera similar, Flores Mosquera y Guayllasaca Cajamarca (2026)
evidenciaron alto impacto de las tecnologias emergentes en el aprendizaje activo y la motivacion
estudiantil en educacion superior. Los autores concluyen que la incorporacion pedagdgica de
tecnologias innovadoras favorece la participacion activa del estudiante y fortalece el

compromiso académico.



La relacién entre uso tecnoldgico y efectividad muestra una asociacion positiva y
estadisticamente significativa. El coeficiente de Spearman (p = 0,75; p < 0,001) indica una
correlacion positiva fuerte, mientras que la \V de Cramer (0,57) evidencia una asociacién de
magnitud moderadamente fuerte. Estos resultados son consistentes con lo planteado por Al-
Fraihat et al. (2020), quienes evidencian que la calidad de los sistemas e-learning se relaciona
con el rendimiento académico. En el presente estudio, la evidencia debe interpretarse como
relacion estadistica entre las variables y no como efecto causal.

De igual manera, Molina et al. (2025) al aplicar el analisis estadistico demostrd
correlaciones positivas y significativas entre ambas variables con Chi-cuadrado (p=0.002) y la V
de Cramer (0.405) los cuales confirmaron una asociacion moderada. De manera similar, Badia et
al. (2016) evidencian, a través de analisis correlacionales, que la percepcion de utilidad de la
tecnologia influye en su uso y, a su vez, en los resultados de aprendizaje.

Finalmente, las competencias digitales docentes se concentran principalmente en el nivel
alto (61,6 %), seguido del nivel medio (30,7 %) y del nivel bajo (7,7 %). Este predominio del
nivel alto constituye un resultado relevante para la interpretacion de la capacidad institucional de
integracion tecnoldgica. No obstante, la existencia de niveles medio y bajo evidencia la
necesidad de mantener acciones de formacion continua. Estos resultados coinciden con Morales-
Zambrano et al. (2021), quienes sefialan diferencias en los niveles de competencias digitales
docentes, y con Ventura Silva et al. (2023), quienes evidencian una distribucion desigual de
habilidades digitales.

Segun Gonza-Quito et al. (2025), a pesar de que mas del 50 % de los docentes
encuestados en su investigacion se consideran expertos en competencias digitales docentes, se
observa una tendencia a la disminucion de estas competencias conforme los docentes adquieren

mayor experiencia profesional y trabajan en niveles educativos superiores.



CONCLUSIONES
En correspondencia, se identifico una alta utilizacién de tecnologias digitales

tradicionales, principalmente plataformas LMS y herramientas de videoconferencia, junto con
una adopcion amplia de tecnologias emergentes como inteligencia artificial, analitica de
aprendizaje y realidad aumentada o virtual. Asimismo, entre las estrategias pedagogicas
innovadoras predominan el aprendizaje colaborativo digital y el aprendizaje basado en
proyectos.

Se evidenciod que el 85 % de los estudiantes percibe un impacto medio o alto de las
estrategias implementadas en su aprendizaje. En cuanto a las competencias digitales docentes, el
61,6 % presenta un nivel alto, el 30,7 % un nivel medio y el 7,7 % un nivel bajo, por lo que
predomina el nivel alto.

Se determind una asociacion estadisticamente significativa entre el uso de tecnologias
emergentes y la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje (%2 = 103,09; p < 0,001), con
una asociacion moderadamente fuerte segun la V' de Cramer (0,57) y una correlacion positiva
fuerte segun Spearman (p = 0,75; p <0,001). Estos resultados permiten sostener la existencia de
una relacion estadistica entre las variables, sin establecer causalidad debido al disefio no
experimental y transversal. A partir de estos hallazgos, se plantean lineamientos orientados a
fortalecer la formacion docente, la integracion pedagdgica de tecnologias emergentes y el uso
estratégico de metodologias activas.

LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

El estudio presenta limitaciones relacionadas con el tamafio reducido de la poblacion, lo
que restringe la generalizacion de los resultados, asi como con su caracter contextual, que podria
variar segun factores institucionales, culturales y tecnoldgicos. Ademas, el disefio transversal

impide analizar la evolucion del uso de tecnologias en el tiempo, y el uso de percepciones de



docentes y estudiantes puede introducir sesgos subjetivos. Asimismo, no se consideraron
variables relevantes como el rendimiento académico, el acceso a tecnologia y la infraestructura
institucional.

Se recomienda fortalecer la formacion docente en competencias digitales con énfasis en
el uso pedagogico de tecnologias emergentes, asi como promover su integracion progresiva en el
curriculo mediante proyectos piloto y experiencias innovadoras. También se sugiere articular la
tecnologia con la pedagogia a través de metodologias activas, impulsar politicas institucionales
que favorezcan la innovacion y establecer sistemas de evaluacion continua del impacto en el
aprendizaje. Finalmente, es fundamental garantizar el acceso equitativo a recursos tecnolégicos y

fomentar comunidades de aprendizaje docente para el intercambio de buenas préacticas.
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