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Resumen

La investigacion aborda la aplicabilidad de la tecnologia blockchain como alternativa
para fortalecer la transparencia y la gestion financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de El Carmen. Su objetivo general es disefiar un modelo tedrico-
propositivo de implementacion de tecnologia blockchain orientado al fortalecimiento de la
transparencia financiera. El estudio se desarrolla desde un enfoque cualitativo y emplea el
método fenomenologico-hermenéutico para interpretar las experiencias y criterios de cinco
informantes claves pertenecientes a areas vinculadas con la gestion financiera, documental,
tecnoldgica y de participacion ciudadana. Para la recoleccion de informacion se utilizan la
revision bibliografica, la revision documental y la entrevista semiestructurada; las entrevistas
son procesadas con apoyo de ATLAS. Ti para identificar categorias emergentes. Los
resultados evidencian la existencia de instrumentos institucionales y recursos tecnoldgicos
favorables, junto con necesidades de fortalecimiento relacionadas con interoperabilidad,
trazabilidad, digitalizacion documental, capacitacion y disponibilidad de personal
especializado. Se concluye que blockchain presenta una aplicabilidad favorable, por lo que
su incorporacion puede desarrollarse de manera complementaria y gradual, mediante una
planificacion técnica, organizativa, normativa y financiera que favorezca su viabilidad y
sostenibilidad institucional.

Palabras clave: Dblockchain; transparencia; gestion financiera municipal;

trazabilidad; interoperabilidad.



Introduccion

A nivel mundial, la transformacion digital del sector publico ha impulsado la
busqueda de herramientas que mejoren el registro, intercambio y supervision de la
informacion institucional. En ese escenario, blockchain ha despertado interés por su
capacidad para conservar evidencias verificables y facilitar la trazabilidad entre distintos
participantes. Qlnes et al. (2017) explican que esta tecnologia puede favorecer el intercambio
de informacion gubernamental mediante registros distribuidos resistentes a modificaciones
no autorizadas. Batubara et al. (2019) afiaden que su utilizacién puede apoyar la transparencia
y la rendicion de cuentas cuando existen mecanismos compartidos de registro y validacion.
Bajo esta perspectiva, su pertinencia depende de que responda a necesidades concretas de
gestion y no unicamente de sus caracteristicas técnicas.

En Ecuador, la transparencia publica se sustenta en normas que reconocen el derecho
ciudadano a conocer las actuaciones de las instituciones estatales y a acceder a informacion
relevante sobre su gestion. La Asamblea Nacional del Ecuador (2023), mediante la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece obligaciones de
difusion de informacion administrativa, presupuestaria y financiera. Por su parte, la
Presidencia de la Republica del Ecuador (2024), a través del Reglamento General de la
LOTALIP, desarrolla disposiciones relacionadas con la organizacion, validacion, actualizacion
y publicacion de esa informacion. A partir de este marco, la transparencia exige no solo
disponibilidad documental, sino también condiciones que faciliten su consulta, seguimiento
y comprobacion dentro de los procesos institucionales.

En el dmbito local, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen
cuenta con instrumentos que vinculan planificacion, presupuesto, ejecucion y transparencia.
El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2024—-2027 establece una relacion entre la
planificacion institucional y la gestion financiera y presupuestaria, orientada al cumplimiento
de objetivos municipales (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen,
2024). De manera complementaria, el Informe Anual de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica 2025 registra acciones de transparencia activa y mecanismos de acceso
ciudadano a la informacion (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de El Carmen,
2025). Sobre esta base, el contexto institucional resulta pertinente para examinar si

blockchain puede complementar los mecanismos ya existentes.



En correspondencia con esa realidad, la investigacion se justifica por la necesidad de
fortalecer la transparencia de la gestion financiera mediante informacion que pueda
relacionarse y verificarse a lo largo de los procesos institucionales. En el GAD Municipal de
El Carmen, los registros se generan en diversas dreas y se vinculan con actividades de
planificacién, presupuesto, contratacion, ejecucion, control y rendicién de cuentas. La
problematica surge de la necesidad de fortalecer la transparencia en la gestion financiera del
GAD Municipal de El Carmen. Aunque la institucion dispone de instrumentos de
planificacidn, registros presupuestarios, mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas,
la informacion financiera se genera en distintas areas, sistemas y etapas del proceso
municipal. Esto dificulta su articulacion, trazabilidad, oportunidad y verificabilidad,
especialmente cuando se requiere seguir el recorrido de los recursos y comprobar la
informacion asociada a cada operacion. Por ello, se analiza la tecnologia blockchain como
una alternativa complementaria que permita fortalecer el seguimiento, la integridad y la
transparencia de la informacion financiera.

A partir de la problematica planteada, el objetivo general consiste en disefiar un
modelo tedrico-propositivo de implementacion de tecnologia blockchain para fortalecer la
transparencia en la gestion financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
El Carmen. Para cumplirlo se establecen cuatro tareas cientificas: analizar el objeto y campo
de investigacion, valorar los fundamentos teoricos de las variables, diagnosticar la situacion
institucional y elaborar la propuesta. La variable independiente corresponde a la aplicabilidad
de la tecnologia blockchain y la variable dependiente a la transparencia y gestion financiera
municipal. Esta relacion orienta el analisis hacia la trazabilidad, integridad, verificabilidad,
interoperabilidad, seguridad de la informacion y condiciones necesarias para una posible
incorporacion tecnoldgica institucional.

La investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo y se sustentd en el método
fenomenoldgico-hermenéutico, orientado a comprender e interpretar las experiencias y
criterios de los participantes respecto a la gestion financiera, la transparencia y la
aplicabilidad de blockchain. La muestra estuvo conformada intencionalmente por cinco
informantes claves pertenecientes a las areas de Contabilidad, Presupuesto, Participacion
Ciudadana, Tecnologias de la Informacién y Secretaria General del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de El Carmen. La seleccion respondi6é a la relacion de sus



funciones con los procesos analizados y no buscé representatividad estadistica, sino obtener
perspectivas para comprender las condiciones técnicas, organizativas, documentales y
humanas en la entidad.

Para obtener la informacion se emplearon la revision bibliografica, la revision
documental y la entrevista semiestructurada. Como instrumentos se utilizaron una matriz de
revision documental y una guia de entrevista. Las entrevistas fueron transcritas y procesadas
con apoyo de ATLAS.ti para organizar unidades de significado, asignar codigos e identificar
categorias emergentes derivadas de los testimonios. Posteriormente, los hallazgos empiricos
se contrastaron con documentos institucionales y fundamentos tedricos mediante un proceso
de triangulacion. El software facilito la organizacion del material, mientras que la
interpretacion correspondio al investigador, lo que permitidé reconocer coincidencias,
diferencias y relaciones para sustentar el diagndstico y orientar el desarrollo del modelo
propuesto.

Los resultados evidenciaron que el GAD Municipal de El Carmen dispone de
instrumentos de planificacion, registros presupuestarios, mecanismos de transparencia,
procedimientos de rendicion de cuentas y recursos tecnoldgicos que constituyen una base
favorable para el fortalecimiento de su gestion financiera. Paralelamente, se identificaron
necesidades relacionadas con la articulacion entre sistemas y dependencias, la consolidacion
oportuna de datos, la trazabilidad de las operaciones, la digitalizacion documental, la
capacitacion y la disponibilidad de personal especializado. Los participantes valoraron
favorablemente la posible incorporacion de blockchain, reconociendo que su viabilidad
depende del fortalecimiento de capacidades técnicas, humanas, organizativas, normativas y
de interoperabilidad. En este contexto, la tecnologia se plantea como una herramienta
complementaria con potencial para fortalecer la transparencia, la trazabilidad y el
seguimiento financiero mediante una incorporacién progresiva, articulada con las
condiciones y capacidades institucionales existentes.

El trabajo se organiza en tres capitulos articulados. El Capitulo I desarrolla el marco
tedrico sobre la aplicabilidad de blockchain y la transparencia y gestion financiera municipal,
abordando trazabilidad, integridad, interoperabilidad, seguridad, gobernanza y viabilidad
institucional. El Capitulo II presenta el diagnostico realizado en el Gobierno Autonomo

Descentralizado Municipal de ElI Carmen, incluyendo la metodologia, la revision



documental, el analisis de las entrevistas, las categorias emergentes y la triangulacion de la
evidencia. El Capitulo III expone el modelo tedrico-propositivo disefiado para fortalecer la
transparencia en la gestién financiera, mediante sus componentes, flujo de trazabilidad,
arquitectura conceptual, gobernanza, mecanismos de seguridad y consulta, guia de aplicacion
gradual, seguimiento, evaluacién y condiciones de viabilidad. Esta estructura permite

relacionar progresivamente la fundamentacion, el diagnostico y la propuesta.

Capitulo I
1. Marco Teorico
1.1.  Aplicabilidad de la tecnologia blockchain

La aplicabilidad de la tecnologia blockchain en el sector publico se relaciona con las
condiciones técnicas, organizacionales e institucionales que permiten determinar si sus
caracteristicas pueden responder a necesidades concretas de la administracién publica.
Berryhill et al. (2018) sostienen que la adopcion de blockchain por parte de las instituciones
gubernamentales debe partir de la identificacion del problema que se pretende resolver y de
una valoracion previa de los recursos, costos y condiciones de gobernanza. Desde una
perspectiva complementaria, Brinkmann (2021) evidencia que las experiencias de
implementacién en el sector publico pueden presentar resultados diferentes segun la
estructura organizacional y la distribucion de responsabilidades existente. Bajo este enfoque,
la aplicabilidad no supone adoptar automaticamente la tecnologia, sino analizar previamente
su correspondencia con los procesos, capacidades y necesidades institucionales.

En el ambito financiero, blockchain presenta caracteristicas relacionadas con la
trazabilidad, la integridad de los registros, la seguridad de la informacion y la posibilidad de
verificar determinadas operaciones. Appelbaum y Nehmer (2020) sefialan que los sistemas
contables sustentados en blockchain ofrecen posibilidades para fortalecer los procesos de
verificacion y auditoria, aunque también plantean desafios vinculados con la confiabilidad y
la seguridad de las transacciones. En concordancia con ello, Batubara et al. (2019) explican
que esta tecnologia puede apoyar la transparencia y la rendicion de cuentas gubernamental
mediante mecanismos compartidos de registro y validacion. No obstante, estos aportes
dependen de la forma en que la tecnologia sea configurada y de las condiciones

institucionales bajo las cuales se pretenda incorporar.



La aplicabilidad de blockchain también exige examinar su articulacion con los
sistemas y procedimientos que ya funcionan dentro de las instituciones publicas. Kassen
(2022) plantea que blockchain ofrece posibilidades para automatizar determinados procesos
de informacién en el gobierno electronico, aunque su incorporaciéon debe considerar los
riesgos regulatorios y la necesidad de mantener supervision institucional. Desde el ambito de
la gobernanza, Tan et al. (2022) sostienen que una estructura blockchain aplicada al sector
publico requiere definir participantes, responsabilidades, funciones y niveles de acceso a la
informacion. A partir de estas consideraciones, una eventual incorporacion debe contemplar
no solo la infraestructura tecnoldgica, sino también la coordinacidon entre dependencias, la
asignacion de responsabilidades y los mecanismos de control.

Finalmente, la valoracion institucional de blockchain requiere considerar elementos
relacionados con madurez tecnoldgica, gobernanza, privacidad y sostenibilidad
organizacional. Allessie et al. (2019) sefialan que los beneficios potenciales de esta tecnologia
en los servicios publicos dependen del disefio institucional y de las capacidades tecnolédgicas
disponibles. Frente a esta necesidad, Zhuk (2025) advierte que su adopcidén también enfrenta
desafios vinculados con privacidad, seguridad, proteccion de datos y responsabilidad
juridica. En funcidon de lo analizado, para el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
de El Carmen la aplicabilidad de blockchain se entenderd como la valoracion de las
condiciones que permitirian incorporar sus caracteristicas en determinados procesos de
gestion financiera, sin asumir una implementacién inmediata ni atribuir resultados que

todavia no han sido comprobados.

1.1.1. Fundamentos y aplicabilidad de la blockchain en el sector publico

La tecnologia blockchain constituye una forma de registro distribuido que permite
almacenar y compartir informacion entre distintos participantes mediante estructuras
vinculadas criptograficamente. Su utilidad en el &mbito puiblico no se limita al uso de activos
digitales, sino que puede extenderse a procesos en los que sea necesario conservar registros
verificables y facilitar el intercambio de informacion entre diferentes actores institucionales.
Olnes et al. (2017) explican que blockchain puede contribuir al intercambio de informacion
gubernamental mediante registros distribuidos resistentes a modificaciones no autorizadas.
Desde una perspectiva aplicada, Alvarez Davila (2024) analiza esta tecnologia como una

oportunidad de transformacion digital dentro de la administracion publica, destacando la



necesidad de valorar su incorporacion en funcion de los procesos institucionales. A partir de
estos aportes, blockchain puede entenderse como una infraestructura potencial para apoyar
el tratamiento verificable de informacion publica cuando exista una necesidad administrativa
que justifique su utilizacion.

En el sector publico, la aplicabilidad de blockchain depende de la existencia de una
necesidad institucional concreta y no unicamente de las caracteristicas técnicas de la
herramienta. Clavijo-Alvarez (2023) examina las areas de oportunidad y los riesgos
asociados con blockchain en la administracion publica, lo que permite advertir que su
adopcion debe analizarse considerando tanto los posibles beneficios como las restricciones
existentes. A esta valoracion se suma Lindman et al. (2020), quienes sostienen que las
expectativas asociadas con blockchain pueden no concretarse cuando los objetivos se
encuentran insuficientemente definidos o las instituciones carecen de condiciones para
sostener su funcionamiento. Por esta razon, el analisis de aplicabilidad debe partir de la
realidad administrativa, tecnoldgica y organizacional de cada entidad.

La incorporacién de blockchain en las instituciones publicas exige considerar la
distribucion de responsabilidades entre los actores participantes y la definicion de
mecanismos de gobernanza que orienten su funcionamiento. Polcumpally et al. (2024)
destacan que la gobernanza de blockchain requiere establecer estructuras de control,
responsabilidades y relaciones claras entre los participantes para fortalecer la confianza en el
sistema. Desde el ambito institucional, Allessie et al. (2019) sefialan que las experiencias de
blockchain en el sector publico dependen del disefio organizacional, la asignacion de
funciones y la capacidad de coordinacion entre los actores involucrados. De forma
complementaria, Sedlmeir et al. (2022) advierten que la transparencia tecnoldgica debe
equilibrarse con criterios de privacidad y proteccion de la informacion, especialmente cuando
existen datos sujetos a distintos niveles de acceso. A partir de estas consideraciones, la
tecnologia no sustituye las responsabilidades de los servidores publicos, sino que requiere
reglas claras para determinar quién registra, valida, consulta y supervisa la informacion,
particularmente cuando se trata de procesos financieros, administrativos o documentales
sometidos a control institucional.

Las experiencias desarrolladas en el sector publico muestran que blockchain no

presenta un unico modelo de aplicacion y que sus resultados pueden variar de acuerdo con



las caracteristicas de cada organizacion. Brinkmann (2021) identifica diferencias entre
implementaciones europeas vinculadas con la estructura organizacional, la distribucion de
responsabilidades y la coordinacion entre actores. Considerando esta diversidad, la
aplicabilidad de blockchain en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de El
Carmen debe analizarse desde sus propias condiciones institucionales, financieras y
tecnologicas, evitando trasladar automaticamente modelos desarrollados en otros contextos.
En definitiva, su incorporacion solo resultaria justificable en aquellos procesos donde sus
caracteristicas aporten un valor identificable y puedan integrarse con las capacidades

institucionales disponibles.

1.1.2. Trazabilidad e integridad de los registros financieros

La trazabilidad financiera permite reconstruir de manera secuencial el recorrido de
una operacion desde su origen hasta las etapas posteriores de validacion, ejecucion y control.
Esta capacidad adquiere relevancia cuando la informacion atraviesa distintos procesos y
responsables antes de consolidarse en un resultado financiero. Alzate y Giraldo (2023)
destacan que blockchain puede aportar condiciones de transparencia, trazabilidad y seguridad
mediante registros capaces de conservar relaciones verificables entre las distintas etapas de
un proceso. Desde esta perspectiva, la trazabilidad no se limita al almacenamiento de datos,
sino que requiere mantener una secuencia que permita relacionar los acontecimientos,
documentos y responsables vinculados con cada operacion.

La integridad de los registros constituye un componente complementario, ya que
permite comprobar si la informacion conservada mantiene correspondencia con aquella que
fue originalmente registrada y validada. Lemieux (2016) sostiene que la confianza
documental no depende inicamente de la tecnologia utilizada, sino también de la forma en
que los registros son creados, administrados y preservados durante su ciclo de vida. En una
linea convergente, Soylu et al. (2022) advierten que la informacion incompleta, imprecisa o
deficientemente organizada puede limitar la transparencia, incluso cuando existen
herramientas tecnologicas destinadas a proteger su contenido. Por esta razén, la
inmutabilidad técnica no debe interpretarse como garantia automatica de veracidad.

Desde el ambito del control, la combinacién de trazabilidad e integridad puede
facilitar la revision de fechas, autorizaciones, modificaciones y documentos relacionados con

una operacion financiera. Appelbaum y Nehmer (2020) explican que los sistemas contables



sustentados en blockchain ofrecen posibilidades de verificacion y auditoria, aunque también
presentan desafios relacionados con la confiabilidad y seguridad de las transacciones. Como
complemento técnico, Vaca y Dulce-Villarreal (2024) examinan el uso de blockchain para
preservar integridad y trazabilidad de evidencia digital, destacando su utilidad para conservar
secuencias verificables y apoyar la comprobacion de posibles alteraciones. A partir de estos
aportes, los documentos originales pueden mantenerse en repositorios institucionales
mientras se conservan evidencias digitales destinadas a respaldar su verificacion.

En funcion de lo expuesto, la trazabilidad y la integridad constituyen criterios
relevantes para valorar la aplicabilidad de blockchain cuando se requiere reconstruir
operaciones, relacionar documentos, identificar responsables y comprobar modificaciones.
Su aporte potencial radica en establecer condiciones adicionales de seguimiento y
verificacion que permitan posteriormente determinar qué procesos financieros presentan

caracteristicas suficientes para incorporarse al modelo propuesto.

1.1.3. Arquitectura tecnologica, interoperabilidad y automatizacion de controles

La arquitectura tecnoldgica determina la forma en que blockchain puede articularse
con los sistemas de informacion existentes sin sustituir necesariamente las plataformas que
ya procesan las operaciones institucionales. Arias Torres et al. (2023) analizan la aplicacion
de blockchain en procesos de integracion de servicios de tecnologia financiera, destacando
su utilidad como soporte para vincular informacion y operaciones entre diferentes
componentes tecnoldgicos. Desde el plano de la seguridad arquitectonica, Ortega Canalejo
et al. (2021) proponen una arquitectura de referencia para blockchain que incorpora criterios
destinados a proteger la informacion y delimitar los mecanismos de interaccion dentro del
sistema. Bajo esta configuracion, blockchain puede concebirse como una capa tecnoldgica
complementaria, mientras los documentos y bases de datos principales permanecen alojados
en los sistemas institucionales correspondientes.

La interoperabilidad adquiere relevancia cuando los procesos financieros necesitan
intercambiar informacion entre distintas dependencias, bases de datos y plataformas
institucionales. Dentro de esta dindmica, los contratos inteligentes pueden incorporar
instrucciones programadas para verificar determinadas condiciones, emitir alertas o apoyar
el seguimiento de etapas especificas. Weingirtner et al. (2021), mediante un prototipo

aplicado a contratacion publica, muestran que los contratos inteligentes pueden contribuir a
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automatizar determinadas operaciones y fortalecer mecanismos de seguimiento dentro de
estos procesos. En una dimensién complementaria, Kassen (2022) sostiene que blockchain
ofrece posibilidades para automatizar procesos informativos en el gobierno electronico,
aunque advierte que su utilizacion debe considerar riesgos regulatorios y mantener
mecanismos de supervision humana.

A la luz de estos planteamientos, la arquitectura, la interoperabilidad y Ia
automatizacion deben analizarse de manera articulada, debido a que una solucioén basada en
blockchain necesita integrarse con los sistemas y procedimientos institucionales existentes.
Arias Torres et al. (2023) destacan que la incorporacion de blockchain en servicios de
tecnologia financiera requiere mecanismos capaces de vincular informacion y operaciones
entre distintos componentes tecnologicos. Desde el plano de la seguridad arquitecténica,
Ortega Canalejo et al. (2021) sostienen que una infraestructura blockchain debe contemplar
criterios de proteccion, interaccion y control que permitan establecer condiciones adecuadas
para su funcionamiento. En cuanto a la automatizacion, Weingértner et al. (2021) evidencian,
mediante un prototipo aplicado a contratacidon publica, que los contratos inteligentes pueden
apoyar la ejecucion y seguimiento de determinadas operaciones, aunque su utilizacion debe
mantenerse vinculada a mecanismos institucionales de supervision. En conjunto, estos
aportes permiten establecer que la automatizacion puede facilitar tareas repetitivas y
verificaciones previamente definidas, pero no debe sustituir los procesos de autorizacion,
validacion ni responsabilidad administrativa, aspectos esenciales para valorar una

incorporacién progresiva de blockchain.

1.1.4. Seguridad de la informacion, gobernanza y control de acceso

La seguridad de la informacion constituye una condicion esencial para valorar la
aplicabilidad de blockchain, especialmente cuando los registros financieros contienen datos
sujetos a diferentes niveles de sensibilidad y autorizacion. Antoniucci et al. (2024) analizan
la relacion entre blockchain y la seguridad de la informacidn, destacando su potencial para
fortalecer mecanismos de proteccion y verificacion de los datos en entornos digitales. Desde
una perspectiva complementaria, Cardenas Iglesias y Mendoza de los Santos (2024)
identifican atributos de blockchain relacionados con la seguridad de los datos, entre ellos la
integridad y la proteccion frente a alteraciones no autorizadas. Bajo este criterio, una eventual

incorporaciéon de la tecnologia debe contemplar mecanismos que permitan diferenciar los
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registros de consulta publica de aquellos cuya visualizaciéon o modificacion requiera
autorizaciones especificas.

La gobernanza tecnologica, por su parte, determina como se distribuyen las
responsabilidades asociadas con el registro, validacion, supervision y administracion de la
informacion dentro de una infraestructura blockchain. Polcumpally et al. (2024), a partir de
una revision sistematica sobre gobernanza y confianza, destacan que el funcionamiento de
estas tecnologias requiere estructuras que definan responsabilidades, mecanismos de control
y relaciones entre los participantes. Junto con esta dimension organizativa, Sedlmeir et al.
(2022) advierten que una exposicion excesiva de informacion puede generar tensiones entre
transparencia y privacidad, especialmente cuando se manejan datos sensibles. En atencion a
ello, la gobernanza debe establecer quién administra la infraestructura, quién valida las
operaciones, qué informacion puede ser consultada y como deben gestionarse las
modificaciones autorizadas.

Desde una perspectiva integral, la seguridad, la gobernanza y el control de acceso
funcionan como condiciones interdependientes para que una eventual utilizacion de
blockchain mantenga criterios de proteccion, responsabilidad y supervision institucional.
Antoniucci et al. (2024) destacan que las caracteristicas de esta tecnologia pueden contribuir
a fortalecer la seguridad y verificacion de la informacion en entornos digitales. En relacion
con la proteccion de los registros, Cardenas Iglesias y Mendoza de los Santos (2024) sefialan
que atributos como la integridad y la resistencia frente a modificaciones no autorizadas
resultan relevantes para preservar la confiabilidad de los datos. Desde el ambito de la
privacidad, Belen-Saglam et al. (2023) advierten que los sistemas blockchain deben
considerar cuidadosamente las exigencias relacionadas con la proteccion de datos y los
limites de exposicion de la informacion. A partir de estas consideraciones, una eventual
incorporacion no implica hacer visible toda la informacion ni sustituir los controles
existentes, sino delimitar funciones, niveles de participacion y permisos de acceso segun la
naturaleza de los datos y las responsabilidades institucionales. Asi, estos elementos permiten
valorar si una estructura tecnoldgica puede operar de manera compatible con las necesidades

de transparencia y proteccion de la informacion municipal.
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1.1.5. Viabilidad institucional de la tecnologia blockchain

La viabilidad institucional de blockchain depende de que la organizacion disponga de
condiciones técnicas, humanas, administrativas y financieras suficientes para sostener una
eventual adopcion. Berryhill et al. (2018) advierten que las instituciones publicas deben
valorar previamente el problema que pretenden resolver, los recursos disponibles, los costos
y los mecanismos de gobernanza antes de incorporar esta tecnologia. En términos de
adopcion institucional, Sdnchez Obando et al. (2025) plantean que la incorporacion de
blockchain en la administracién publica requiere considerar de manera conjunta factores
tecnoldgicos, organizacionales y de gestion que condicionan su implementacion. Bajo estas
premisas, la decision de avanzar hacia su utilizacion no deberia sustentarse inicamente en
las capacidades técnicas de la herramienta, sino también en la preparacion institucional para
administrarla y mantenerla.

La viabilidad comprende igualmente aspectos normativos, operativos y de proteccion
de la informacion que pueden condicionar la sostenibilidad de una solucion basada en
blockchain. Belen-Saglam et al. (2023), a partir de una revision sistematica, identifican
tensiones entre los sistemas blockchain publicos y las exigencias relacionadas con privacidad
y proteccion de datos, lo que evidencia la necesidad de evaluar cuidadosamente qué
informacion puede incorporarse y bajo qué condiciones. En el plano juridico, Zhuk (2025)
sefnala desafios vinculados con seguridad, privacidad, proteccion de datos y responsabilidad
legal. Mas alld de la factibilidad técnica, estos elementos muestran que una eventual
incorporacion debe guardar correspondencia con las normas aplicables, los procedimientos
administrativos y las capacidades de supervision existentes.

Desde una evaluacion multidimensional, la viabilidad institucional constituye un
criterio para determinar si las condiciones tecnologicas, humanas, organizacionales,
econdmicas y normativas permiten avanzar hacia una eventual aplicacion de blockchain.
Ham Mejia (2025) identifica barreras de implementacion relacionadas con aspectos técnicos,
normativos y organizacionales que deben ser consideradas antes de incorporar esta tecnologia
en procesos publicos. En el ambito de los gobiernos locales, Quintia Pastrana (2024) plantea
la necesidad de analizar la utilizacion de blockchain atendiendo a las particularidades
administrativas y capacidades propias de estas entidades. De forma complementaria,

Bustamante Ordonez y Erraez Donaula (2025) destacan la importancia de las capacidades
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tecnologicas y de gestion para optimizar los procesos financieros en los Gobiernos
Autonomos Descentralizados. A partir de estos aportes, valorar previamente recursos,
competencias, restricciones y condiciones de sostenibilidad permite reducir el riesgo de
proponer soluciones técnicamente posibles, pero dificiles de mantener desde la realidad
administrativa y financiera de la institucion.

1.2. Transparencia y gestion financiera municipal

La transparencia y la gestion financiera municipal se relacionan con la capacidad
institucional para planificar, ejecutar, controlar y comunicar de manera clara el uso de los
recursos publicos. De la Torre y Nufez (2023) analizan la transparencia en la administracion
publica municipal del Ecuador, destacando su importancia dentro de la gestion institucional
y de la relacion entre las entidades publicas y la ciudadania. En el contexto financiero de los
gobiernos autdbnomos descentralizados, Arechua Mora y Goyes Noboa (2023) abordan la
gestion financiera y tributaria como un componente relevante para la administracion de los
recursos publicos. A partir de esta relacion, la transparencia no debe reducirse a la publicacion
de documentos, sino vincularse con la disponibilidad de informacion que permita
comprender y seguir las actuaciones financieras de la institucion.

La gestion financiera municipal comprende los procesos asociados con la
programacion, ejecucion, seguimiento y control de los recursos publicos, ademés de la
generacion de informacion destinada a respaldar la toma de decisiones y la rendicion de
cuentas. Hashim (2018) explica que los sistemas integrados de gestion financiera cumplen
una funcién relevante en la ejecucion presupuestaria, la contabilidad y la elaboracion de
reportes institucionales. A ello se afiade el planteamiento de Espinal Carrillo y Toaza
Tipantasig (2024), quienes estudian la integracién entre contabilidad gubernamental y
planificacion presupuestaria desde su relacion con la eficiencia y la transparencia en la
gestion financiera. Bajo este enfoque, la articulacion de los registros financieros favorece el
seguimiento de los recursos y proporciona una base mas consistente para los procesos de
control institucional.

Desde una perspectiva articulada, la transparencia y la gestion financiera constituyen
procesos estrechamente vinculados, debido a que la adecuada administracion de los recursos
publicos requiere informacidn accesible, organizada y susceptible de comprobacion. Freire-

Cayambe et al. (2024) analizan la transparencia y la rendicion de cuentas en la contabilidad
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de los Gobiernos Autonomos Descentralizados del Ecuador, evidenciando la importancia de
la informacion financiera dentro de los procesos de control y comunicacion institucional. En
el ambito de las administraciones locales, Mufioz Lalinde y Pefia Orozco (2022) destacan la
relevancia de las condiciones de acceso y disponibilidad de la informacion para fortalecer la
transparencia publica. Desde la dimension de la rendicidon de cuentas, Acevedo Alonso y
Ariza-Buenaventura (2021) examinan la relacién entre transparencia y responsabilidad
institucional en el sector publico. A partir de estas contribuciones, la transparencia adquiere
mayor utilidad cuando la informacién financiera no solo estd disponible, sino que puede
relacionarse con las decisiones, operaciones, recursos administrados y resultados de la
gestion municipal.

1.2.1. Fundamentos de la transparencia y la gestion financiera municipal

La transparencia financiera constituye un componente de la gestion publica orientado
a facilitar el conocimiento y seguimiento de la forma en que se administran los recursos
institucionales. Hashim (2018) explica que los sistemas integrados de gestién financiera
contribuyen a la ejecucidon presupuestaria, la contabilidad y la generacion de reportes,
favoreciendo la eficiencia administrativa y la rendicidon de cuentas. En correspondencia con
esta funcion, Freire-Cayambe et al. (2024) abordan la transparencia y la rendicién de cuentas
dentro de la contabilidad de los Gobiernos Autonomos Descentralizados del Ecuador,
destacando la relevancia de la informacion financiera para sustentar procesos de control y
comunicacion de la gestion publica. Desde esta perspectiva, la transparencia adquiere mayor
utilidad cuando la informacién permite comprender las decisiones financieras y no se limita
unicamente a la disponibilidad formal de documentos.

La gestion financiera municipal requiere articular informacidon presupuestaria,
contable, contractual y administrativa para apoyar la toma de decisiones, el control y la
comunicacion de los resultados alcanzados. Matheus et al. (2020) destacan que las
herramientas basadas en datos pueden favorecer la transparencia y la rendicién de cuentas
cuando la informacion se presenta de manera que facilite su interpretacion y utilizacion. En
conexion con este planteamiento, Lnenicka et al. (2021) sefalan que la transparencia de los
ecosistemas de datos publicos depende también de la organizacion, disponibilidad y

condiciones que facilitan su aprovechamiento. De ahi que una gestion financiera transparente
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requiera que los registros puedan relacionarse entre si y no permanezcan como documentos
aislados sin una conexioén identificable con las operaciones institucionales.

Desde una vision integradora, transparencia y gestion financiera conforman una
relacion complementaria en la que la calidad, organizacion y disponibilidad de la informacion
condicionan su utilidad para el seguimiento y el control. Lourengo (2015) advierte que la
mera existencia de informacion en los portales gubernamentales no garantiza por si sola
transparencia orientada a la rendicion de cuentas. A partir de esta consideracion, los
mecanismos digitales adquieren valor cuando permiten localizar, comprender y relacionar la
informacion con las decisiones, recursos y resultados institucionales. Este fundamento
permite establecer como criterio de analisis la capacidad del municipio para vincular de

manera coherente gestion, informacion financiera, transparencia y control.

1.2.2. Transparencia activa y cumplimiento de la LOTAIP

La transparencia activa constituye un mecanismo mediante el cual las instituciones
publicas ponen a disposicion de la ciudadania informacion sobre su gestion sin necesidad de
que exista una solicitud previa. La Asamblea Nacional del Ecuador (2023), mediante la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, reconoce el acceso a la
informacion publica como un derecho e incorpora obligaciones relacionadas con la difusion
de informacion administrativa, presupuestaria y financiera. En correspondencia con este
marco normativo, Viteri Naranjo et al. (2025) vinculan el acceso a la informacién publica
con la transparencia gubernamental y la participacion ciudadana dentro del contexto
ecuatoriano. A esta exigencia se suma la Defensoria del Pueblo del Ecuador (2024), que
establece orientaciones metodoldgicas para el cumplimiento de los mecanismos destinados a
garantizar este derecho. De esta forma, la transparencia activa requiere que la informacion
institucional no solo sea publicada, sino también organizada y actualizada conforme a las
disposiciones aplicables.

El acceso efectivo a la informacion depende igualmente de las condiciones que
permitan localizarla, comprenderla y utilizarla. En el plano reglamentario, la Presidencia de
la Republica del Ecuador (2024), a través del Reglamento General a la Ley Orgénica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, desarrolla disposiciones relacionadas con
la recopilacion, validacidn, actualizacion y publicacion de la informacidn institucional.

Trasladado al contexto municipal, De la Torre y Nuifiez (2023) analizan la transparencia en
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la administracion publica municipal del Ecuador y resaltan su importancia dentro de la
relacion entre gestion institucional y ciudadania. Esto permite considerar que el
cumplimiento de la transparencia no depende exclusivamente de colocar documentos en un
portal, sino también de facilitar condiciones adecuadas para su consulta y seguimiento.
Desde una vision de gobierno abierto, Osorio Sanabria y Barreto Granada (2022)
destacan la evolucion de la transparencia publica y su aporte al fortalecimiento de modelos
de gestion orientados a una mayor apertura institucional. En el d&mbito de los gobiernos
locales, Tafur Puerta (2022) relaciona el derecho de acceso a la informacién con la
transparencia de la gestion publica y la disponibilidad de datos abiertos. A partir de estos
planteamientos, el cumplimiento de la LOTAIP puede valorarse considerando no solo la
existencia formal de informacion publicada, sino también su actualizacion, claridad,
disponibilidad y utilidad para el ciudadano. La transparencia activa constituye, por tanto, un
criterio para examinar la capacidad institucional de convertir la informacién financiera

publicada en un recurso que facilite el seguimiento y control de la gestion publica.

1.2.3. Gestion financiera, control y rendicion de cuentas

La gestion financiera municipal comprende la planificacion, ejecucion, seguimiento
y control de los recursos publicos, asi como la generacion de informacion destinada a
sustentar las decisiones institucionales. Arechua Mora y Goyes Noboa (2023) destacan que
la gestion financiera de los Gobiernos Autonomos Descentralizados requiere organizar
adecuadamente los recursos y los procesos vinculados con su administracion para favorecer
el cumplimiento de los objetivos institucionales. Desde la dimension del control,
Campoverde Jara y Reyes Cardenas (2024) sefialan que la auditoria gubernamental y el
control interno constituyen mecanismos relevantes para supervisar el uso de los recursos y
reducir riesgos dentro de las entidades publicas. Bajo esta relacidon, la gestion financiera no
se limita a ejecutar el presupuesto, sino que incorpora procedimientos de seguimiento y
comprobacion que permiten determinar como se utilizan los recursos y si las operaciones se
desarrollan conforme a los criterios institucionales establecidos.

La rendicion de cuentas complementa estos procesos al permitir explicar las
decisiones adoptadas, la utilizacion de los recursos y los resultados alcanzados durante la
gestion publica. Acevedo Alonso y Ariza-Buenaventura (2021) analizan la relacion entre

transparencia y rendicion de cuentas en el sector publico, destacando la importancia de
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disponer de informacion que permita evaluar la actuacion institucional. En el contexto
ecuatoriano, Arévalo Castro y Montero Cobo (2024) examinan la transparencia y la rendicion
de cuentas en instituciones publicas, resaltando su vinculacién con mecanismos de acceso a
la informacion, responsabilidad institucional y control ciudadano. Desde esta Optica, la
rendicion de cuentas requiere informacion financiera suficientemente organizada y
comprensible para relacionar los recursos administrados con las decisiones y resultados
comunicados.

Al integrar estas funciones, gestion financiera, control y rendiciéon de cuentas
conforman procesos interdependientes que vinculan la administracion de los recursos con su
supervision y posterior comunicacion. Arévalo Sisalima y Montero Cobo (2024) senalan que
la modernizacion de la contabilidad gubernamental implica desafios asociados con la calidad,
oportunidad y utilizacion de la informacion financiera dentro de las instituciones publicas.
En atencion a ello, la existencia de registros confiables y mecanismos de control favorece la
delimitacion de responsabilidades, el seguimiento de las operaciones y la elaboracion de
informacion util para la rendicion de cuentas. En consecuencia, estos elementos permiten
valorar si la gestion financiera municipal genera evidencias suficientes para comprobar las

operaciones realizadas y sustentar de manera verificable los resultados institucionales.

1.2.4. Trazabilidad del gasto publico y articulacion de la informacion financiera

La trazabilidad del gasto publico permite reconstruir el recorrido de los recursos
desde su asignacion presupuestaria hasta las etapas posteriores de ejecucion, seguimiento y
obtencion de resultados. Mufioz Vasquez (2022) analiza la influencia del presupuesto por
resultados en la efectividad de la gestion publica, destacando la importancia de relacionar la
asignacion y utilizaciéon de los recursos con los resultados alcanzados. Desde el plano
contable-presupuestario, Valencia Venegas et al. (2024) abordan la relacion entre
contabilidad gubernamental y presupuesto publico, lo que permite reconocer la necesidad de
mantener informacion articulada para respaldar el seguimiento de la gestién financiera. A
partir de esta relacion, la trazabilidad requiere que los registros generados en las distintas
fases mantengan correspondencia entre si para identificar el origen, las modificaciones y el
destino de los recursos utilizados.

La articulacion de la informacion financiera adquiere especial relevancia cuando una

misma operacion involucra planificacion, presupuesto, ejecucion y control. Espinal Carrillo
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y Toaza Tipantasig (2024) sefialan que la integracion entre contabilidad gubernamental y
planificacion presupuestaria se relaciona con mayores condiciones de eficiencia y
transparencia en la gestion financiera. En una dimension complementaria, Hudrac Quispe et
al. (2022) analizan la relacion entre presupuesto participativo y gestion del gasto publico,
evidenciando la importancia del seguimiento de los recursos dentro de los procesos de
administracion publica. Bajo esta logica, la trazabilidad no depende unicamente de disponer
de documentos individuales, sino de la posibilidad de relacionarlos secuencialmente para
comprender el desarrollo de una operacion y verificar su correspondencia con las decisiones
y resultados institucionales.

Desde una vision articulada, la trazabilidad del gasto permite valorar la
correspondencia entre los registros presupuestarios, contables y administrativos que
respaldan la utilizacién de los recursos publicos. Mufioz Vasquez (2022) destaca que la
gestion presupuestaria orientada a resultados requiere relacionar la asignacion de recursos
con su ejecucion y con los resultados alcanzados. En el plano contable-presupuestario,
Valencia Venegas et al. (2024) sefialan que la articulacion entre contabilidad gubernamental
y presupuesto publico favorece el seguimiento de la informacion financiera y la comprension
de las operaciones desarrolladas por las entidades publicas. Desde la perspectiva del control
del gasto, Hudrac Quispe et al. (2022) resaltan la importancia del seguimiento de los recursos
dentro de los procesos de gestion publica. Con base en estos aportes, la trazabilidad facilita
la reconstruccién de las operaciones, la identificacion de inconsistencias en el flujo de
informacion y el analisis de las distintas etapas del gasto como parte de un mismo proceso,
evitando que los registros presupuestarios y administrativos sean examinados de manera

aislada.

1.2.5. Calidad, disponibilidad y verificabilidad de la informacion financiera

La calidad de la informacion financiera depende de que los registros sean completos,
consistentes, oportunos y suficientemente claros para respaldar la toma de decisiones, el
seguimiento y los procesos de control. Arévalo Sisalima y Montero Cobo (2024) analizan la
modernizacion de la contabilidad gubernamental en el contexto ecuatoriano, destacando los
desafios y oportunidades asociados con la gestion de la informacion contable dentro de las
instituciones publicas. En relacion con la organizacion de los datos, Chen (2012) plantea que

la estandarizacion de la informacién puede contribuir a mejorar su transparencia,
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comparacion y eficiencia, al facilitar la estructuracion de datos procedentes de diferentes
procesos administrativos y financieros. Bajo esta consideracion, la calidad de los registros
no depende unicamente de su existencia, sino también de que puedan utilizarse de manera
coherente para sustentar decisiones y controles institucionales.

La disponibilidad adquiere valor cuando la informacion puede localizarse,
consultarse y relacionarse con las operaciones que representa. Muioz Lalinde y Pefia Orozco
(2022), al analizar la transparencia en administraciones locales, resaltan la importancia de las
condiciones mediante las cuales la informacion publica se pone a disposicion para facilitar
el seguimiento de la gestion. En una linea complementaria, Soylu et al. (2022) advierten que
los datos incompletos, imprecisos o deficientemente organizados pueden convertirse en
barreras para la transparencia, incluso cuando existe informacion disponible. A partir de esta
relacion, disponer de registros aislados resulta insuficiente si estos no permiten reconocer su
procedencia, evolucion y vinculacion con las operaciones institucionales.

Desde una perspectiva de calidad informacional, la disponibilidad y verificabilidad
de los datos financieros constituyen condiciones necesarias para que estos puedan utilizarse
de manera efectiva en los procesos de control, seguimiento y rendicion de cuentas. Chen
(2012) senala que la estandarizacion de la informacion puede favorecer su transparencia,
comparacion y eficiencia, al facilitar una estructura mas uniforme para el tratamiento de los
datos. En cuanto a su disponibilidad y organizacion, Lnenicka et al. (2021) destacan que la
utilidad de la informacion publica depende también de las condiciones que permitan
localizarla, comprenderla y aprovecharla dentro de los ecosistemas de datos. Desde la
dimension de su utilizacion, Matheus et al. (2020) evidencian que las herramientas basadas
en datos pueden fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas cuando la informacion
se presenta de forma comprensible y 1til para el seguimiento de las decisiones. A partir de
estos aportes, una informacién financiera organizada, disponible y susceptible de
comprobacidon ofrece mejores condiciones para reconstruir operaciones, identificar
inconsistencias y relacionar los datos comunicados con los procesos institucionales que les

dieron origen.
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1.3. Relacion tedrica entre la aplicabilidad de la tecnologia blockchain y la
transparencia y gestion financiera municipal

La relacién entre la aplicabilidad de la tecnologia blockchain y la transparencia y
gestion financiera municipal se sustenta en la posibilidad de incorporar mecanismos
tecnologicos que favorezcan la trazabilidad, integridad y verificacion de determinados
registros institucionales. Barreno Arreaga et al. (2024) destacan el potencial de blockchain
para fortalecer la transparencia, seguridad y eficiencia en procesos de auditoria financiera,
mientras que Moreano Guerra et al. (2023) sefialan que su incorporacién en sistemas
contables puede favorecer la eficiencia y transparencia de la informacion. Desde una
perspectiva complementaria, Moncada Tillca y Villalobos Calle (2023) identifican
oportunidades relacionadas con la verificacion de operaciones, aunque también advierten
desafios para su implementacion. De este modo, la relacion entre ambas variables surge
cuando las caracteristicas de la tecnologia responden a necesidades concretas de seguimiento,
comprobacion y control financiero.

En los procesos financieros municipales, esta relacion adquiere relevancia porque la
informacién presupuestaria, contable, contractual y administrativa se genera en distintas
etapas y dependencias. Lastra (2024) plantea que blockchain puede fortalecer los
mecanismos de registro y comprobacion de la informacidon contable. En cuanto a la
trazabilidad, Vaca y Dulce-Villarreal (2024) destacan su utilidad para preservar la integridad
de la evidencia digital y reconstruir secuencias de informacion. Trasladado al 4émbito de la
gestion publica, Arévalo Castro y Montero Cobo (2024) resaltan la importancia de la
transparencia y la rendicion de cuentas para fortalecer el conocimiento y control de la
actuacion institucional. Por ello, la tecnologia puede aportar mecanismos de verificacion
siempre que los registros sean confiables y existan procedimientos adecuados de validacion
y seguimiento.

Desde una valoracion integral, la relacion teorica entre las variables no implica que
blockchain produzca automaticamente una mayor transparencia O una mejor gestion
financiera. Sanchez Obando et al. (2025) sostienen que su adopcién en la administracion
publica requiere considerar conjuntamente factores tecnologicos, organizacionales y de
gestion, mientras que Clavijo-Alvarez (2023) identifica oportunidades y riesgos que deben

evaluarse antes de su incorporacion. A partir de estas consideraciones, la aplicabilidad de
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blockchain depende de la existencia de necesidades institucionales, capacidades técnicas,
mecanismos de gobernanza y procedimientos de control adecuados. En consecuencia, su
relacion con la transparencia y la gestion financiera municipal se fundamenta en su capacidad
potencial para apoyar la trazabilidad, integridad, verificabilidad e intercambio de

informacion, siempre que su incorporacion resulte pertinente y sostenible para la institucion.
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Capitulo II
2. Diagnostico o Estudio de Campo

El diagnostico o estudio de campo se desarrolld6 en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de El Carmen con la finalidad de conocer las condiciones
institucionales relacionadas con la transparencia y la gestion financiera, asi como valorar los
elementos asociados con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain. El anélisis se oriento
hacia aspectos vinculados con la gestion de la informacion financiera, la rendicion de cuentas,
la trazabilidad de los recursos, la seguridad documental, la coordinacion entre dependencias
y las capacidades tecnologicas existentes.

Para obtener la informacion se emplearon la revision documental y la entrevista
semiestructurada. Las entrevistas fueron aplicadas a cinco informantes claves pertenecientes
a las areas de Contabilidad, Presupuesto, Participacion Ciudadana, Tecnologias de la
Informacion y Secretaria General, seleccionados por su relacion directa con los procesos
analizados. La informacion obtenida fue transcrita, codificada y organizada por categorias,
con apoyo de ATLAS.ti, con el propdsito de identificar coincidencias, diferencias y
relaciones entre las experiencias y criterios expresados por los participantes.

A partir del diagnéstico se examinaron las principales condiciones favorables y las
dificultades existentes en los procesos institucionales estudiados. Los hallazgos permitieron
reconocer aspectos relacionados con la articulacion de la informacion, integracion de
sistemas, digitalizacion documental, trazabilidad, transparencia y capacidades tecnologicas,
los cuales posteriormente fueron contrastados con la evidencia documental y los
fundamentos tedricos. De esta manera, el capitulo proporciona la base diagnostica necesaria
para sustentar las necesidades y condiciones que seran consideradas en el desarrollo posterior
de la propuesta.

2.1. Naturaleza institucional del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de
El Carmen

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen constituye la
entidad publica municipal en la que se desarrollo el estudio. De acuerdo con el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2024-2027, la institucion dispone de capacidad
administrativa, financiera y técnica para desarrollar procesos de planificacion y gestion

orientados al cumplimiento de sus objetivos institucionales. Su funcionamiento se estructura
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mediante programas, proyectos, planes y procesos dirigidos a resultados y mejora continua,
bajo criterios de eficiencia, eficacia y calidad en la gestion publica.

La planificacion constituye uno de los ejes que orientan las decisiones estratégicas de
la institucion y mantiene una relacion directa con la gestion financiera y presupuestaria. El
PDOT establece que esta articulacion busca optimizar el uso de los recursos, cumplir los
objetivos estratégicos y respetar los mecanismos de participacion y la normativa aplicable.
Asimismo, la capacidad de gestion institucional se vincula con el fortalecimiento de los
servicios municipales, la transparencia y la generacion de confianza ciudadana, elementos
que permiten comprender la importancia de los procesos administrativos y financieros dentro
de la organizacion.

En funcion de esta naturaleza institucional, la investigacion se concentrd en los
procesos relacionados con la administracion financiera, el tratamiento de la informacion, la
transparencia, la rendicion de cuentas y las capacidades tecnologicas. Estos componentes
permitieron delimitar la unidad de analisis desde la dindmica interna de la institucion y no
desde las caracteristicas generales del territorio, proporcionando el contexto necesario para
examinar posteriormente las condiciones existentes en los procesos vinculados con las
variables de estudio.

2.2. Descripcion institucional

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen desarrolla su
gestion mediante una estructura organizacional orientada a la planificacion, administracion
de recursos, ejecucion de procesos institucionales y prestacion de servicios publicos. El Plan
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2024—2027 reconoce a la planificacién como eje de
las decisiones estratégicas institucionales y establece una relacion directa con la gestion
financiera y presupuestaria, bajo criterios de optimizaciéon de recursos, cumplimiento de
objetivos y mejora continua. Asimismo, el documento incorpora la estructura orgéanica
institucional como parte del sistema politico-institucional del GAD.

Dentro de esta dinamica, los procesos administrativos y financieros requieren la
generacion, revision, intercambio y conservacion de informacion procedente de distintas
dependencias. Para efectos de la investigacion, se consideraron especialmente los procesos
relacionados con Contabilidad, Presupuesto, Participacion Ciudadana, Tecnologias de la

Informacion y Secretaria General, debido a su vinculacidon con la informacién financiera,
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transparencia, gestion documental y soporte tecnologico. Estas areas aportaron perspectivas
complementarias para comprender como se registrd, procesd, comunico y verificd la
informacion vinculada con la gestion institucional.

La descripcion institucional permiti6 identificar una estructura en la que los procesos
financieros, documentales, tecnologicos y de transparencia no funcionan de manera aislada,
sino que requieren coordinacion e intercambio permanente de informacion. Esta articulacion
resulta relevante para el diagnéstico, debido a que la calidad del seguimiento financiero
depende tanto de los procedimientos de cada dependencia como de la capacidad institucional
para relacionar los registros generados durante las distintas etapas de gestion. En
consecuencia, el analisis posterior se concentré en la forma en que estos procesos se
vincularon y en las condiciones que favorecieron o limitaron su integracion.

2.3. Metodologia de la investigacion

En el presente estudio se expone el diagnostico realizado en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de El Carmen, con el proposito de conocer las condiciones
actuales relacionadas con la transparencia, la gestion financiera, la trazabilidad de los
recursos publicos, la rendicion de cuentas, la seguridad documental y las capacidades
tecnoldgicas institucionales. La investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo,
orientado a comprender las percepciones y experiencias de los participantes respecto a la
transparencia en la gestion financiera y la viabilidad de un modelo teérico-propositivo basado
en la tecnologia blockchain.

Para obtener la informacidon se aplicaron cinco entrevistas semiestructuradas a
informantes clave seleccionados por su relacion directa con los procesos institucionales
analizados. Con el fin de mantener la confidencialidad de los participantes, fueron
identificados como Informante clave 1, Informante clave 2, Informante clave 3, Informante
clave 4 e Informante clave 5. Sus aportes permitieron conocer de manera cercana como se
desarrollan los procesos vinculados con la gestion, control, publicacion y conservacion de la
informacion municipal.

A partir de las entrevistas fue posible conocer las percepciones sobre el cumplimiento
de las obligaciones de transparencia, la publicacion de informacidn financiera, el seguimiento
de los recursos publicos, la contratacion y la rendicion de cuentas. También se identificaron

limitaciones institucionales y tecnoldgicas, asi como criterios sobre el posible aporte de
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blockchain para fortalecer la integridad, trazabilidad y verificabilidad de los registros.
Posteriormente, las respuestas fueron organizadas y analizadas por categorias para reconocer
coincidencias, diferencias, dificultades y condiciones necesarias para sustentar el disefio de

la propuesta.

2.3.1. Meétodos de investigacion

Método fenomenoldégico-hermenéutico: La investigacion se sustentd en el método
fenomenoldgico-hermenéutico, debido a que permiti6 comprender e interpretar las
experiencias, percepciones y criterios expresados por los cinco informantes clave respecto a
la transparencia y gestion financiera municipal y a las condiciones institucionales vinculadas
con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain. Van Manen (1990) sostiene que la
investigacion fenomenologico-hermenéutica busca comprender e interpretar la experiencia
vivida a partir de los significados que las personas atribuyen a ella. En el estudio, su
aplicacion permitid analizar las respuestas de los informantes considerando el contexto
institucional en el que fueron generadas e identificar coincidencias, diferencias y significados

relevantes.

2.3.2. Poblacion

La poblacion de referencia estuvo constituida por servidores publicos del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen cuyas funciones se relacionan con la
gestion financiera, la transparencia, la gestion documental y las tecnologias de la
informacion. Para efectos de la investigacion se consideraron servidores pertenecientes a las
areas de Contabilidad, Presupuesto, Participacion Ciudadana, Tecnologias de la Informacion
y Secretaria General, debido a su vinculacion con los procesos de registro, control,
publicacion, conservacion e intercambio de informacion institucional.

Debido al enfoque cualitativo y al caracter fenomenologico-hermenéutico del estudio,
la poblacion fue delimitada atendiendo a la pertinencia de las funciones desempefiadas y a la
posibilidad de que los participantes aportaran experiencias y criterios relacionados con la
transparencia, la gestion financiera municipal y las condiciones institucionales vinculadas
con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain. Por esta razon, la investigacion no se oriento
a establecer representatividad estadistica de todos los servidores municipales, sino a

identificar participantes relacionados directamente con el fendmeno estudiado.
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2.3.3. Muestra

La muestra estuvo conformada por cinco informantes claves seleccionados
intencionalmente de entre las areas de Contabilidad, Presupuesto, Participacion Ciudadana,
Tecnologias de la Informacién y Secretaria General del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de El Carmen. La seleccion se realizd bajo criterios de pertinencia y experiencia,
considerando su relacion directa con los procesos de transparencia, gestion financiera y
manejo de informacion institucional. Esta muestra no busco representatividad estadistica,
sino obtener perspectivas cualitativas y expertas que permitieran comprender las condiciones
institucionales vinculadas con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain y la transparencia

financiera.

2.3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para la obtencién de la informacion se emplearon la revision bibliografica, la revision
documental y la entrevista semiestructurada. Estas técnicas fueron seleccionadas en
correspondencia con el enfoque cualitativo y con las caracteristicas del fendmeno estudiado.
Tomaszewski et al. (2020) sefialan que la seleccion de técnicas cualitativas debe guardar
relacion con las preguntas de investigacion y con la naturaleza de la informacion que se
pretende comprender.

La revision bibliografica permitié examinar articulos cientificos, libros, informes
técnicos y publicaciones especializadas relacionadas con la aplicabilidad de la tecnologia
blockchain, la transparencia, la gestion financiera municipal, la trazabilidad y la rendicion de
cuentas. Su aplicacion proporcion6 los fundamentos tedricos necesarios para sustentar las
variables de investigacion y establecer criterios que posteriormente fueron contrastados con
los hallazgos obtenidos durante el diagndstico.

La revision documental se utilizd para examinar normativa y documentos oficiales
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen vinculados con
planificacion institucional, ejecucién presupuestaria, transparencia activa, rendicion de
cuentas, contratacion publica y seguimiento de actividades. La informacion obtenida fue
organizada mediante una matriz de revision documental en la que se registraron el documento
examinado, el aspecto analizado, el principal hallazgo documental y su relacion con las

categorias de la investigacion. Esta técnica permitié complementar la evidencia empirica
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obtenida mediante las entrevistas y disponer de informacion institucional para la posterior
triangulacion.

La entrevista semiestructurada se aplico a cinco informantes claves pertenecientes a
las 4reas de Contabilidad, Presupuesto, Participaciéon Ciudadana, Tecnologias de la
Informacion y Secretaria General. Como instrumento se empled una guia de entrevista
semiestructurada, conformada por preguntas orientadas a conocer las experiencias,
percepciones y criterios de los participantes respecto a la transparencia y gestion financiera
municipal, la trazabilidad de los recursos publicos, la seguridad documental, la
interoperabilidad, las capacidades tecnologicas y la aplicabilidad de la tecnologia blockchain.
La guia permitié mantener una orientacion comun durante las entrevistas y, al mismo tiempo,

profundizar en los aspectos relevantes expresados por cada participante.

2.3.5. Procesamiento y andlisis de la informacion

La informacion obtenida mediante las entrevistas semiestructuradas fue transcrita y
posteriormente organizada para su analisis cualitativo. A partir de la lectura e interpretacion
de las respuestas se identificaron unidades de significado que permitieron generar categorias
emergentes relacionadas con las experiencias y percepciones de los cinco informantes clave.
Este procedimiento permitio que las categorias surgieran de la evidencia empirica y no de
una clasificacion impuesta previamente, manteniendo correspondencia con el caracter
interpretativo de la investigacion.

El procesamiento de las entrevistas se realizd con apoyo del software ATLAS.ti,
utilizado para organizar las transcripciones, asignar codigos, agrupar contenidos y establecer
relaciones entre las categorias identificadas. A partir de este proceso se analizaron
coincidencias, diferencias y criterios particulares expresados por los informantes, lo que
permitid interpretar aspectos relacionados con la transparencia y gestion financiera,
trazabilidad, seguridad documental, interoperabilidad, capacidades tecnologicas y
aplicabilidad de la tecnologia blockchain. El software funcioné como herramienta de apoyo
para la organizacién de la informacion, mientras que la interpretacion de los hallazgos
correspondid al proceso analitico desarrollado en la investigacion.

Finalmente, se realizO una triangulaciéon mediante tres fuentes de evidencia:
documental y tedrica, empirica e interpretativa. La primera integrdé normativa, documentos

institucionales y fundamentos del marco teérico; la segunda correspondi6 a los resultados
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obtenidos de las cinco entrevistas analizadas mediante ATLAS.ti; y la tercera consistio en
comparar ambos componentes para identificar coincidencias, complementariedades y
diferencias. Esta integracion permitio establecer la correspondencia entre la problematica
identificada, las condiciones institucionales encontradas y los elementos que posteriormente
sustentaron el desarrollo del modelo tedrico-propositivo.

2.4.  Aplicacion de la revision documental

La revision documental se aplico con la finalidad de complementar la evidencia
empirica obtenida mediante las entrevistas semiestructuradas y examinar informacion
institucional relacionada con la transparencia y la gestion financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de El Carmen. Para este propoésito se consideraron documentos
oficiales vinculados con la planificacidn institucional, ejecucion presupuestaria, rendicion de
cuentas, transparencia activa, contratacion publica y seguimiento de actividades, priorizando
informacion correspondiente al ejercicio fiscal 2025 por constituir el periodo inmediatamente
anterior al afo de estudio.

El andlisis se concentrd en identificar qué mecanismos utiliza la institucion para
planificar, registrar, ejecutar, publicar y dar seguimiento a la informacion financiera y
administrativa. También se examin6 la forma en que los documentos permiten relacionar
actividades, responsables, partidas presupuestarias, procesos de contratacion y resultados
institucionales. De esta manera, la revision documental permitié disponer de una fuente de
evidencia complementaria a las percepciones expresadas por los cinco informantes clave y
establecer posteriormente puntos de contraste con los fundamentos tedricos de la

investigacion.
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Relacion con la

Documento

Aspecto
analizado

Hallazgo documental principal

investigacion
Gestion financiera y

revisado

PDOT 2024-2027

Planificacion y
gestion
institucional

La planificacion fue establecida como eje
de las decisiones estratégicas y se vinculd
expresamente con la gestion financiera y
presupuestaria bajo criterios de
optimizacion de recursos, cumplimiento
de objetivos y transparencia institucional.
El documento registro el cumplimiento de

rendicion de cuentas;
capacidades
institucionales;
interoperabilidad y
sistemas institucionales.

Informe Anual de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion

Publica 2025

Transparencia
activa y acceso a
la informacion

obligaciones de transparencia activa
durante los diferentes meses del afio e
informo6 acciones de capacitacion y
fortalecimiento vinculadas con el acceso a
la informacion publica y el uso del Portal
Nacional de Transparencia.
El presupuesto inicial aprobado fue de

Transparencia activa y
cumplimiento de la
LOTAIP.

Informe de

Ejecuciéon y

Liquidacion
Presupuestaria del
ejercicio fiscal 2025

Ejecucion
financiera y
presupuestaria

USD 33.960.000,00 y, luego de las
reformas, alcanzé USD 38.305.822,82.
Los ingresos recaudados representaron el
63,81 % del presupuesto codificado y los
gastos ejecutados el 60,20 %. El informe
atribuy¢ parte de la diferencia a
transferencias no recibidas oportunamente
y a proyectos que permanecian en etapas
precontractuales.

Gestiodn financiera y
rendicion de cuentas;
trazabilidad del gasto
publico; riesgos y
limitaciones
institucionales.

Gestion financiera y

Informe preliminar
de Rendicion de
Cuentas 2025

Gestion
institucional y
comunicacion de
resultados

El documento present6 informacion sobre
planificacion, organizacion institucional,
ejecucion de actividades, contratacion y
resultados comunicados a la ciudadania.

rendicion de cuentas;
transparencia activa;
control social.
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En algunos apartados incorpord
indicadores de periodos anteriores como
referencia de gestion institucional.

Plan Anual de

Contratacion 2025

POA 2025y

Ejecucion del POA

2025

Contratacion

Planificacion,
presupuesto y
seguimiento

El PAC registro las adquisiciones
previstas mediante partidas
presupuestarias, tipos de compra,
procedimientos, descripciones y valores
asignados. También incluy6 adquisiciones
relacionadas con componentes y equipos
informaticos.
Los documentos relacionaron planes,
proyectos y actividades con responsables
institucionales, partidas presupuestarias,
indicadores, metas, presupuesto asignado,
reformas, valores ejecutados y saldos por
ejecutar.

Trazabilidad del gasto
publico;
interoperabilidad y
sistemas institucionales;
capacidades
tecnoldgicas.

Gestion financiera y
rendicion de cuentas;
trazabilidad del gasto
publico;
interoperabilidad y
sistemas institucionales.

Nota. Elaboracion propia a partir de documentacion oficial del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de EI Carmen

correspondiente a los periodos 2024-2027 y 2025.
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El anélisis documental evidencié que la institucion dispone de instrumentos formales
para planificar, presupuestar, contratar, ejecutar y comunicar el uso de los recursos publicos.
El PDOT establecid una relacion explicita entre planificacion, gestion financiera,
presupuesto y transparencia, mientras que el POA y su ejecucion permitieron observar la
vinculacion entre actividades, responsables, partidas presupuestarias y valores ejecutados. La
documentacion presupuestaria también mostré que el seguimiento financiero se realizod
mediante registros de presupuesto inicial, reformas, codificado, recaudado, devengado y
ejecutado, lo cual constituye una base documental para reconstruir diferentes etapas del ciclo
financiero.

En materia de transparencia, el Informe Anual de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica 2025 confirmé la existencia de mecanismos institucionales orientados
al cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa. Asimismo, registrd acciones de
capacitacion relacionadas con acceso a la informacion publica, creacion de usuarios,
funcionamiento del portal y seguimiento de solicitudes. Estos resultados permitieron
identificar una fortaleza institucional asociada con la existencia de procedimientos y
mecanismos de publicacion; sin embargo, la documentacion examinada no permitié concluir
por si sola que toda la informacion disponible se encuentre necesariamente integrada, sea de
facil interpretacion o pueda relacionarse automaticamente entre diferentes fuentes.

La revision de la ejecucidon presupuestaria permitié identificar también condiciones
que influyeron en el comportamiento financiero institucional. Durante el ejercicio fiscal 2025
se registro6 una recaudacion equivalente al 63,81 % del presupuesto codificado y una
ejecucion del gasto del 60,20 %. El propio informe sefialdo que estos resultados estuvieron
afectados, entre otros factores, por retrasos en transferencias del Gobierno Central y por
proyectos que permanecian en etapas precontractuales. Este hallazgo resultd relevante
porque mostré que las diferencias entre planificacién y ejecucion no deben interpretarse
Unicamente como problemas internos de gestion, sino también considerando factores
externos que inciden en la disponibilidad y oportunidad de los recursos.

Por otra parte, el PAC 2025 y la ejecuciéon del POA evidenciaron que existe
informacion capaz de relacionar adquisiciones, actividades, responsables, partidas y valores

presupuestarios. El PAC detalld procedimientos, descripciones y montos de contratacion,
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incluidos bienes y componentes informaticos. De manera complementaria, la ejecucion del
POA incorpor6é campos vinculados con procesos o actividades, direcciones responsables,
partidas presupuestarias, indicadores, metas, presupuesto reformado, ejecutado y pendiente.
En conjunto, estos instrumentos ofrecieron elementos para el seguimiento institucional,
aunque el analisis integral de una misma operacion requirio relacionar informacion contenida
en diferentes documentos y registros.

Desde la perspectiva diagnostica, la revision documental permiti6 reconocer una base
institucional favorable compuesta por instrumentos de planificacion, registros
presupuestarios, mecanismos de transparencia, procesos de rendicion de cuentas y
documentos de contratacion. Al mismo tiempo, mostré que la informacion relevante para
reconstruir el recorrido de los recursos se encuentra distribuida entre diferentes instrumentos
administrativos y financieros. Esta condicion no demuestra por si sola una falta de
interoperabilidad tecnologica, pero si evidencia que el seguimiento integral exige relacionar
informacion procedente de distintas fuentes, aspecto que posteriormente fue contrastado con
las percepciones de los informantes clave.

En consecuencia, la revision documental aportod evidencia objetiva para sustentar el
andlisis de la transparencia y la gestion financiera municipal y permitié contrastar las
fortalezas y limitaciones identificadas durante las entrevistas. Sus resultados respaldaron
especialmente las categorias relacionadas con gestion financiera y rendicion de cuentas,
transparencia activa, trazabilidad del gasto publico, interoperabilidad, capacidades
institucionales y riesgos organizacionales. Esta evidencia fue incorporada posteriormente en
la triangulacion documental, empirica y tedrica desarrollada al cierre del capitulo.

2.5. Aplicacion de la entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada fue aplicada a cinco informantes claves vinculados
con los procesos de gestion financiera, transparencia, gestion documental y tecnologias de la
informacion. Para preservar la confidencialidad de los participantes, sus respuestas fueron
identificadas mediante las denominaciones Informante Clave 1 (IC1), Informante Clave 2
(IC2), Informante Clave 3 (IC3), Informante Clave 4 (IC4) e Informante Clave 5 (IC5). Las
entrevistas fueron transcritas y procesadas mediante ATLAS. Ti, lo que permitio codificar las
unidades de significado e identificar categorias emergentes a partir de los criterios y

experiencias expresados por los participantes de Gad Municipal El Carmen
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2.5.1. Categorias emergentes del andlisis cualitativo

El proceso de codificacion permitid identificar ocho categorias relacionadas con las
condiciones institucionales, financieras, documentales y tecnoldgicas examinadas durante las
entrevistas. Estas categorias no fueron definidas previamente como categorias de analisis,
sino que surgieron a partir de las unidades de significado identificadas en las respuestas de

los informantes. Su organizacién permitido reconocer los principales temas recurrentes y

posteriormente relacionarlos con las dos variables de la investigacion.

Tabla 2

Categorias emergentes y significados principales del analisis cualitativo

Caodigo Categoria Significados principales
Capacidades Infraestructura tecnoldgica, capacitacion,
CTVB tecnologicas y personal técnico, viabilidad institucional y
viabilidad blockchain técnica, y adopcion progresiva.
Componentes del Red permisionada, gobernanza, normativa,
CMB P . interoperabilidad, portal de consulta, roles
modelo blockchain .
y niveles de acceso.
Presupuesto, ejecucion presupuestaria,
Gestion financiera y ingresos y gastos, registros contables,
GFRC L o L
rendicidn de cuentas rendicién de cuentas, participacion y
control social.
Interoperabilidad Consolidacion de datos, sistemas internos,
ISI . perabiicac y eSIGEF, SERCOP, portal institucional e
sistemas institucionales . -
integracion entre plataformas.
Desarticulacion, capacitacion insuficiente,
RLI Riesgos y limitaciones falta de personal especializado,
institucionales restricciones presupuestarias e informacion
incompleta o desactualizada.
Seguridad documental e Integridad documental, verificabilidad,
SDII integridad de la proteccion de datos, respaldo digital, firma
informacion electronica y sello de tiempo.
. . Publicacién de informacion, acceso
Transparencia activa y . S .
.. ciudadano, actualizacion, claridad de
TACL cumplimiento de la . . .y . s,
contenidos y verificacion de informacion
LOTAIP L
publica.
Seguimiento de recursos, planificacion
TGP Trazabilidad del gasto presupuestaria, contratacion, pagos,
publico proveedores y ejecucion de obras o

Servicios.

Nota. Las categorias y sus significados fueron obtenidos a partir de la codificacion de
las cinco entrevistas mediante ATLAS.ti. Elaboracion propia, 2026.

Las categorias identificadas evidenciaron que los discursos de los participantes
abordaron el fendomeno desde dimensiones tecnologicas, institucionales, financieras y
documentales. Los hallazgos comprendieron aspectos relacionados con las capacidades

tecnologicas, interoperabilidad, seguridad e integridad de la informacion, riesgos
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institucionales, gestion financiera, rendicion de cuentas, transparencia activa y trazabilidad
del gasto publico. A partir de esta organizacion, los resultados fueron analizados
posteriormente en dos bloques correspondientes a la aplicabilidad de la tecnologia
blockchain y a la transparencia y gestion financiera municipal.

Con el proposito de visualizar la relacion existente entre las categorias identificadas
durante la codificacion, se elabord6 un mapa de categorias que permitid representar
graficamente la articulacion de los principales elementos obtenidos del analisis de las
entrevistas. La representacion muestra que las dimensiones tecnoldgicas, financieras,
documentales e institucionales se encuentran relacionadas dentro del fenémeno estudiado.
Figura 1

Mapa de categorias del andlisis cualitativo

Mapa de categorias del analisis cualitativo
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Nota. Representacion de las relaciones entre las categorias identificadas durante el analisis

de las entrevistas mediante ATLAS.ti. Elaboracion propia, 2026.
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El mapa permiti6 observar que las categorias no se presentaron de manera aislada.
Las capacidades tecnologicas, la interoperabilidad, la seguridad documental y los riesgos
institucionales se relacionaron con las condiciones para la aplicabilidad de blockchain;
mientras que la gestion financiera, la transparencia activa y la trazabilidad del gasto se
vincularon principalmente con la situacién diagnosticada en materia de transparencia y
gestion financiera municipal. A su vez, los componentes del modelo blockchain se
relacionaron con los requerimientos identificados por los informantes para una eventual
aplicacion de esta tecnologia.

2.5.2. Resultados relacionados con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain

El andlisis de las entrevistas permitio identificar condiciones tecnologicas,
institucionales y organizativas relacionadas con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain.
Los criterios de los informantes mostraron que la institucion dispone de ciertos recursos y
mecanismos tecnologicos para gestionar informacion; sin embargo, también se reconocieron
limitaciones vinculadas con la capacitacion del personal, la disponibilidad de especialistas,
la integracion de sistemas, los recursos institucionales y la permanencia de determinados
procesos documentales en formato fisico. Estos elementos permitieron valorar la
aplicabilidad de blockchain no unicamente desde sus caracteristicas tecnoldgicas, sino a
partir de las condiciones reales existentes para una eventual incorporacion.

Capacidades tecnologicas y viabilidad blockchain: Los informantes coincidieron
en reconocer capacidades institucionales para el procesamiento y gestion de informacion,
aunque presentaron diferencias respecto al nivel de preparacion existente para incorporar
blockchain. Entre las principales limitaciones identificadas se encontraron la disponibilidad
reducida de personal especializado en tecnologias de la informacion y ciberseguridad, la
necesidad de capacitacion continua, dificultades en la integracion tecnologica y restricciones
relacionadas con recursos institucionales. Asimismo, uno de los participantes sefialo que
todavia se maneja parcialmente informacion en formato fisico, mientras que desde el area
tecnologica se reconocid la existencia de un sistema integrado para la gestion de informacion
financiera y presupuestaria.

En cuanto a la viabilidad, los testimonios indicaron que una eventual aplicacion de
blockchain requeriria adecuarse a las capacidades institucionales existentes y acompafiarse

de personal especializado, capacitacion, respaldo normativo y una implementacion
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progresiva. También se evidenciaron distintos niveles de conocimiento sobre la tecnologia:
algunos participantes identificaron posibles condiciones para su utilizacidon, mientras que
otros manifestaron conocimientos generales o ausencia de experiencia previa sobre
blockchain. Esta diferencia constituye una limitacién relevante, debido a que una
incorporacion tecnoldgica sin suficiente preparacion técnica y organizacional podria generar
dificultades en su comprension, administracion y sostenibilidad.

Desde una perspectiva diagnostica, los resultados muestran que la principal dificultad
no radica en una ausencia absoluta de tecnologia, sino en la necesidad de fortalecer las
condiciones humanas, técnicas y organizativas que permitirian utilizarla de manera adecuada.
La insuficiente capacitacion, la disponibilidad limitada de especialistas y las dificultades de
integracion entre sistemas podrian afectar una futura implementacion y generar dependencia
técnica, problemas de coordinacion o dificultades para mantener el funcionamiento de una
solucion basada en blockchain. Por ello, la viabilidad identificada debe interpretarse como
condicionada, y no como evidencia de que la institucion se encuentre actualmente preparada
para implementar esta tecnologia.

Interoperabilidad y sistemas institucionales: Los resultados evidenciaron
percepciones diferentes respecto al nivel de integracién de los sistemas utilizados por la
institucion. Algunos informantes sefialaron la existencia de herramientas integradas para
administrar informacidén financiera, presupuestaria y contable; sin embargo, otros
identificaron dificultades para articular plataformas y fuentes de informacion como eSIGEF,
SERCOP, el Plan Operativo Anual y el portal institucional. También se mencionaron retrasos
en la consolidacion de datos y diferencias en los tiempos con que las unidades institucionales
procesan y entregan la informacion.

Estas diferencias mostraron que la institucion dispone de recursos tecnoldgicos para
gestionar informacion, aunque su articulacion no fue percibida de manera uniforme por todos
los participantes. Entre las principales dificultades se identificaron la conexion parcial entre
plataformas, los distintos tiempos de procesamiento de las unidades y, segin uno de los
informantes, la ausencia de un identificador tinico por proyecto. Estas condiciones pueden
dificultar la consolidacion continua de la informacion y limitar el seguimiento integrado de

los procesos financieros y administrativos.
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Desde el diagnostico, la interoperabilidad constituye una condicion relevante para la
aplicabilidad de blockchain, debido a que una eventual incorporacion de esta tecnologia
tendria que relacionarse con los sistemas que actualmente utiliza la institucion y no funcionar
de manera aislada. Una articulacion insuficiente entre plataformas podria provocar
duplicidad de registros, retrasos en la actualizacion y dificultades para mantener una
trazabilidad continua de la informacién. Por ello, los resultados sugieren que antes de
considerar una aplicacion tecnoldgica de este tipo seria necesario fortalecer los mecanismos
de integracion e intercambio de datos entre las diferentes areas y sistemas institucionales.

Seguridad documental e integridad de la informacion: Los resultados mostraron
una coincidencia importante en torno a la necesidad de conservar la informacién financiera,
presupuestaria y contractual de forma segura, completa y verificable. Los informantes
mencionaron como documentos relevantes los presupuestos, reformas, estados financieros,
comprobantes, registros contables, expedientes de contratacion publica, informes de
fiscalizacion, actas de entrega-recepcion y documentos de auditoria. Asimismo, se identifico
el uso o la necesidad de mecanismos como respaldos fisicos y digitales, firma electronica y
controles documentales que permitan mantener evidencia suficiente de las operaciones
institucionales.

Los criterios también evidenciaron que la proteccion documental no depende
unicamente del almacenamiento de los archivos, sino de la posibilidad de comprobar
posteriormente su integridad y las modificaciones realizadas. Uno de los informantes sefialo
la conveniencia de utilizar un cddigo unico por proyecto, mientras que otro indico que
cualquier correccion de informacion deberia efectuarse mediante mecanismos formales que
dejaran constancia de los cambios. Estos elementos reflejaron una preocupacion por
mantener registros verificables y preservar la trazabilidad documental durante los diferentes
procesos administrativos y financieros.

Desde el diagnostico, la seguridad e integridad de la informacién constituyeron una
condicion relevante para valorar la aplicabilidad de blockchain. La existencia de respaldos y
controles representa una fortaleza institucional; sin embargo, la necesidad de mejorar la
verificabilidad, conservar evidencia de modificaciones y relacionar adecuadamente los
documentos con cada operacion mostrd aspectos susceptibles de fortalecimiento. Si estas

condiciones no fueran atendidas, podrian presentarse dificultades para reconstruir el historial
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de determinadas operaciones, comprobar modificaciones o garantizar una trazabilidad
documental continua. En este sentido, cualquier eventual incorporacion de blockchain
deberia complementar los mecanismos existentes y orientarse a fortalecer la integridad y
verificabilidad de los registros, sin sustituir los controles institucionales vigentes.

Riesgos y limitaciones institucionales. Los resultados mostraron coincidencias
respecto a que la calidad, actualizacion y disponibilidad de la informacion pueden incidir
directamente en los procesos institucionales. Los informantes identificaron riesgos asociados
con el uso de informacién incompleta, desactualizada o dispersa, entre ellos decisiones
incorrectas, retrasos administrativos, dificultades para verificar el uso de los recursos y
posibles observaciones de los organismos de control. Asimismo, se mencionaron efectos
relacionados con la rendicion de cuentas y la confianza ciudadana.

Entre los criterios expresados, se sefialdé que una decision administrativa sustentada
en informacion incompleta podria ocasionar problemas como iniciar procesos sin contar
previamente con la disponibilidad presupuestaria correspondiente. También se identificaron
posibles sanciones, glosas, dificultades para evaluar la gestion y una mayor exposicion a
situaciones que afecten el control institucional. Otros participantes destacaron que la falta de
informacion completa, actualizada y accesible puede limitar la capacidad de la ciudadania
para verificar el uso de los recursos publicos. En esta categoria no se obtuvo una valoracién
especifica del Informante Clave 4, debido a que no respondi6 directamente sobre los riesgos
institucionales.

Desde el diagndstico, estos resultados mostraron que las limitaciones institucionales
no dependen exclusivamente de la disponibilidad tecnoldgica, sino también de la calidad de
la informacidn, la articulacion entre areas, la capacitacion, los recursos disponibles y los
mecanismos de control. La permanencia de estas dificultades podria generar decisiones
sustentadas en informacion insuficiente, retrasar los procesos de control y rendicion de
cuentas y afectar la confianza en la gestion institucional. En consecuencia, una eventual
aplicacion de blockchain deberia considerar previamente estas condiciones, debido a que la
tecnologia por si sola no eliminaria problemas derivados de procedimientos, capacidades
organizacionales o informacion deficiente; su utilizacion tendria que acompanarse de

controles, responsabilidades y procesos claramente definidos.
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Componentes del modelo blockchain: En esta categoria se identificaron diferencias
mas marcadas entre los participantes, debido a que no todos profundizaron en los elementos
que deberia contener una propuesta basada en blockchain. Aun asi, las respuestas disponibles
permitieron reconocer componentes técnicos e institucionales relevantes, entre ellos el uso
de una blockchain con permisos, la interoperabilidad con sistemas existentes, la definicion
de usuarios y niveles de acceso, el establecimiento de responsabilidades, el respaldo
normativo y la participacion de personal especializado.

Los aportes mas especificos sefialaron la conveniencia de incorporar un identificador
unico por proyecto, articular la solucién con plataformas como eSIGEF y SERCOP, disponer
de mecanismos de consulta ciudadana y considerar una implementacion gradual mediante un
proyecto piloto. Otros informantes enfatizaron la necesidad de establecer politicas,
procedimientos y controles de acceso claramente definidos, asi como de involucrar a las
unidades con mayor conocimiento sobre sistemas y gestion financiera antes de determinar la
arquitectura definitiva del modelo.

Desde una perspectiva diagnoéstica, estos resultados evidenciaron que la eventual
aplicacion de blockchain no deberia entenderse unicamente como la incorporacion de una
herramienta tecnologica. Su funcionamiento requeriria una articulacion entre tecnologia,
normativa, gobernanza, responsabilidades institucionales, interoperabilidad y capacidades
humanas. La ausencia de estas condiciones podria generar problemas de administracion,
acceso, integracion o sostenibilidad del sistema. Por ello, los componentes identificados por
los informantes constituyen insumos relevantes para orientar posteriormente el desarrollo del
modelo tedrico-propositivo, sin implicar todavia una implementacion practica.

Como complemento del analisis cualitativo, la entrevista incluyd una pregunta final
orientada a conocer si los participantes consideraban que la tecnologia blockchain podria
mejorar la transparencia y la eficiencia presupuestaria institucional. Los cinco informantes
respondieron afirmativamente; sin embargo, sus argumentos mostraron que esta valoracion
favorable estuvo acompafiada de condiciones relacionadas con capacitacion, personal
especializado, recursos tecnoldgicos, interoperabilidad, procedimientos definidos, respaldo
normativo y evaluacion técnica previa. Por tanto, la coincidencia encontrada se interpreto

como una percepcion favorable dentro del grupo consultado y no como evidencia de



40

efectividad o generalizacion institucional, debido a que la tecnologia no fue implementada
durante la investigacion.
2.5.3. Resultados relacionados con la transparencia y gestion financiera municipal

El andlisis de las entrevistas permitio identificar aspectos relacionados con la
planificacion, ejecucion y control de los recursos publicos, asi como con los mecanismos de
rendicion de cuentas, publicacion de informacién y seguimiento del gasto. Los testimonios
evidenciaron que la institucion dispone de procedimientos y documentos que permiten
informar sobre la gestion financiera; sin embargo, también se sefialaron necesidades de
mejora vinculadas con la articulacion de la informacién, su actualizaciéon, claridad,
accesibilidad y trazabilidad. Estos hallazgos fueron organizados mediante las categorias
emergentes correspondientes a la segunda variable de la investigacion.

Gestion financiera y rendicion de cuentas: Los informantes coincidieron en que la
gestion financiera municipal debe acompafiarse de mecanismos que permitan explicar como
se planifican, ejecutan y utilizan los recursos publicos. Entre la informacion considerada mas
relevante se identificaron el presupuesto institucional, la ejecucion presupuestaria, los
procesos de contratacion publica, los pagos efectuados, las obras municipales y los informes
de rendicién de cuentas. También se mencionaron instrumentos de planificacion como el
POA y el PAT, asi como la presentacion publica de resultados y la consolidacion de
informacion institucional.

Las diferencias entre los participantes se relacionaron principalmente con el énfasis
otorgado a determinados documentos y procesos. Mientras algunos destacaron el
presupuesto, la contratacion y los pagos como elementos fundamentales para explicar el uso
de los recursos, otros centraron su atencion en las obras ejecutadas, los resultados alcanzados
y los mecanismos de participacion ciudadana. En el caso del Informante Clave 4 no se obtuvo
una valoracion directa sobre esta categoria, por lo que no corresponde atribuirle una posicion
especifica respecto de la gestion financiera y la rendicion de cuentas.

Desde el diagnostico, los resultados mostraron que existe una base institucional para
comunicar y justificar el uso de los recursos publicos; no obstante, la rendicién de cuentas
depende de que la informacidn financiera y administrativa sea recopilada, consolidada y
presentada de manera oportuna y comprensible. Las dificultades de articulacion entre areas

o la disponibilidad fragmentada de informacion podrian generar retrasos en la consolidacion
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de datos y limitar la capacidad de relacionar el uso de los recursos con los resultados
obtenidos. En consecuencia, el fortalecimiento de la gestion financiera requiere no solo
disponer de registros, sino también mantenerlos organizados, verificables y vinculados con
los procesos de planificacion, ejecucion y control.

Transparencia activa y cumplimiento de la LOTAIP: Los resultados evidenciaron
una valoracién mayormente favorable respecto al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia activa. Los informantes reconocieron que el GAD Municipal publica
informacion institucional y mantiene mecanismos orientados al cumplimiento de la LOTAIP;
sin embargo, también identificaron aspectos susceptibles de mejora relacionados con la
actualizacion oportuna, la claridad de los contenidos, la accesibilidad de la informacion y la
coordinacion entre las unidades responsables de recopilar, validar y publicar los datos.

Los testimonios sefalaron que la informacion financiera, presupuestaria,
administrativa y contractual se publica peridodicamente y puede ser consultada por la
ciudadania. No obstante, algunos participantes indicaron que el cumplimiento formal de la
publicacion no garantiza por si solo que la informacién sea facilmente comprensible o que
se encuentre disponible con la oportunidad requerida. También se reconoci6 que el proceso
depende de la coordinacion constante entre las diferentes areas institucionales, debido a que
la informacion debe ser recopilada y consolidada antes de su publicacion.

Desde el diagnoéstico, los hallazgos mostraron que la principal necesidad de
fortalecimiento no se encuentra inicamente en la existencia de mecanismos de transparencia,
sino en la calidad, oportunidad y facilidad de verificacion de la informacion publicada. Las
dificultades de actualizacion, coordinacion o claridad pueden provocar que la ciudadania
disponga de informacion fragmentada, tardia o de dificil interpretacion, reduciendo su
utilidad para el seguimiento de la gestion financiera y el control social. Por ello, el
fortalecimiento de la transparencia activa requiere mejorar la articulacion institucional y
garantizar que los datos publicados sean oportunos, claros, accesibles y verificables.

Trazabilidad del gasto publico: Los resultados evidenciaron que existen
mecanismos para seguir el recorrido de los recursos publicos mediante documentos, registros
administrativos y plataformas institucionales. El Informante Clave 1 destacé la informacion
disponible en SERCOP para revisar los procesos de contratacion desde la necesidad inicial

hasta la adjudicacion y el cierre contractual. Por su parte, los Informantes Clave 2, 3 y 5
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sefialaron que el seguimiento puede realizarse desde la planificacion presupuestaria, la
contratacion y los pagos hasta la ejecucion de obras o servicios. No obstante, algunos
participantes reconocieron que este seguimiento se realiza de manera parcial debido a la falta
de articulacion entre los diferentes sistemas y fuentes de informacion.

Las principales dificultades se relacionaron con la integracion de la informacion y la
posibilidad de realizar un seguimiento continuo de cada operacion. El Informante Clave 2
indico que la falta de articulacion entre sistemas limita una verificacion automatica y en
tiempo real, mientras que el Informante Clave 5 destacd que el seguimiento requiere
coordinacion entre las areas responsables y registros completos. En el caso del Informante
Clave 4 no se obtuvo una valoracion directa sobre esta categoria. En conjunto, las respuestas
mostraron que la trazabilidad actualmente es posible, pero depende de la consulta y relacion
de distintas evidencias documentales y plataformas, sin encontrarse completamente
integrada.

Desde el diagnostico, esta situacion constituye una debilidad relevante porque la
dispersion o integracion parcial de los registros puede dificultar la reconstruccion continua
del recorrido de los recursos, retrasar los procesos de verificacion y limitar la identificacion
oportuna de las etapas y responsables vinculados con cada operacion. Por ello, el
fortalecimiento de la trazabilidad requiere una mayor articulaciéon entre los sistemas,
documentos y unidades institucionales. Este hallazgo resulta especialmente importante para
la investigacion, ya que permite identificar una necesidad concreta sobre la cual
posteriormente puede sustentarse el modelo tedrico-propositivo, sin asumir que blockchain
resolverd automaticamente las limitaciones encontradas.

2.5.4. Sintesis de convergencias y diferencias entre informantes

Con la finalidad de integrar los resultados obtenidos en las ocho categorias
emergentes, se realizé una comparacion cualitativa de los criterios expresados por los cinco
informantes clave. El andlisis permitié identificar coincidencias, diferencias y aspectos
susceptibles de fortalecimiento relacionados con las condiciones tecnoldgicas e
institucionales, asi como con la transparencia y gestion financiera municipal. La sintesis
presentada a continuacion no se sustentd Unicamente en la frecuencia de las codificaciones,
sino principalmente en el contenido y significado de los discursos analizados mediante

ATLAS ti.
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Sintesis de convergencias, diferencias e implicaciones diagnosticas
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Categoria

Principales coincidencias

Diferencias o debilidades
identificadas

Implicacién diagnéstica

Capacidades
tecnolégicas y
viabilidad
blockchain

Se reconocid la existencia de
recursos y mecanismos
tecnologicos para gestionar
informacidn, asi como una
percepcion favorable sobre una
eventual aplicacion de
blockchain.

Se evidenciaron diferencias
en el nivel de conocimiento
de la tecnologia, ademas de
necesidades de capacitacion,
personal especializado y
recursos institucionales.

La aplicabilidad de
blockchain se encontrd
condicionada al
fortalecimiento previo de
capacidades humanas,
técnicas y organizativas.

Componentes del
modelo blockchain

Los criterios disponibles
destacaron la necesidad de
considerar interoperabilidad,
control de acceso, gobernanza,
respaldo normativo y
responsabilidades definidas.

No todos los participantes
profundizaron en los
componentes técnicos y
existieron distintos niveles de
conocimiento sobre la
estructura que deberia
adoptar el modelo.

La definicion del modelo
requiere participacion técnica
e institucional y una
valoracion previa de los
requerimientos necesarios
para su funcionamiento.

Gestion financiera y
rendicion de cuentas

Se reconocié la importancia del
presupuesto, ejecucion de
recursos, contratacion, pagos,
obras e informes de rendicion
de cuentas.

Se observaron diferencias en
los documentos y procesos
considerados prioritarios,
ademas de necesidades de
mejorar la consolidacion y
articulacion de la
informacion.

Una mayor integracion de la
informacion favoreceria la
oportunidad, verificabilidad y
comprension de la gestion
financiera.

Interoperabilidad y
sistemas
institucionales

Se reconocio el uso de sistemas
y plataformas para administrar
informacion financiera,
presupuestaria y
administrativa.

Se identifico integracion
parcial entre plataformas,
diferencias en los tiempos de
procesamiento y dificultades
para consolidar informacion
procedente de distintas
unidades.

La interoperabilidad
constituye una condicion
técnica que debe fortalecerse
para mejorar la trazabilidad y
considerar una futura
integracion con blockchain.

Riesgos y
limitaciones
institucionales

Los participantes relacionaron
la calidad y disponibilidad de
la informacion con la adecuada

Se sefialaron riesgos
derivados de informacion
incompleta, desactualizada o
dispersa, ademas de

La permanencia de estas
condiciones podria generar
retrasos, decisiones
sustentadas en informacion
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toma de decisiones y el control
institucional.

limitaciones de capacitacion,
coordinacion y recursos.

insuficiente y dificultades de
control y rendicion de
cuentas.

Seguridad
documental e
integridad de la
informacion

Se reconoci6 la importancia de
conservar informacion
financiera, presupuestaria y
contractual de manera segura 'y
verificable.

Se identifico la necesidad de
fortalecer la evidencia de
modificaciones, la relacion
entre documentos y
operaciones y la continuidad
de la trazabilidad
documental.

Los mecanismos existentes
constituyen una base que
requiere fortalecerse para

mejorar la integridad,
verificabilidad y seguimiento
de los registros.

Transparencia
activa y
cumplimiento de la
LOTAIP

Se reconocio la existencia de
mecanismos institucionales
para la publicacion y acceso a
informacion publica.

Se identificaron necesidades
relacionadas con
actualizacion, claridad,
accesibilidad y coordinacion
entre las areas responsables
de generar y publicar
informacion.

El fortalecimiento de la
transparencia requiere
mejorar no solo la
publicacion, sino también la
calidad, oportunidad y
facilidad de verificacion de la
informacion.

Trazabilidad del
gasto publico

Se reconocid la posibilidad de
seguir el recorrido de los
recursos mediante documentos,
registros y plataformas
institucionales.

El seguimiento no se
encontrd completamente
integrado y depende de la
consulta y articulacion de

diferentes fuentes de

informacion.

La integracion parcial puede
dificultar la reconstruccion
continua del recorrido de los
recursos y la verificacion
oportuna de las operaciones.

Nota. La tabla sintetiza las principales coincidencias, diferencias y debilidades identificadas mediante la comparacion cualitativa

de las cinco entrevistas procesadas con apoyo de ATLAS.ti. Elaboracién propia, 2026.
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La comparacion mostré que las principales coincidencias se concentraron en la
necesidad de disponer de informacion segura, verificable y trazable, asi como en la
importancia de fortalecer la articulacion entre sistemas y dependencias institucionales.
Aunque se reconocieron mecanismos existentes para la gestion financiera, la transparencia y
el seguimiento de los recursos, también se identificaron dificultades relacionadas con la
integraciéon de informacion, capacitacion especializada, actualizacion de datos vy
coordinacion institucional. Estas condiciones evidenciaron que las debilidades encontradas
no respondieron unicamente a factores tecnologicos, sino también a aspectos organizativos y
operativos.

En relacion con la aplicabilidad de blockchain, los resultados mostraron una
valoracion favorable, pero condicionada a la existencia de capacidades técnicas, humanas,
normativas y organizativas suficientes. De manera paralela, en la transparencia y gestion
financiera municipal se identificaron necesidades de fortalecimiento relacionadas con la
trazabilidad, interoperabilidad, verificabilidad y oportunidad de la informacion. En conjunto,
estos hallazgos permitieron delimitar las condiciones institucionales que posteriormente
deben considerarse en la formulacién del modelo tedrico-propositivo.

2.6. Triangulacion de la evidencia documental, empirica y tedrica

La triangulacion de los resultados se realizé mediante la integracion de la evidencia
documental, los fundamentos teoricos y la informacion empirica obtenida a través de las
entrevistas semiestructuradas. Para este analisis se tomaron como referencia las ocho
categorias emergentes identificadas durante el proceso de codificacion realizado con apoyo
de ATLAS.ti. La comparacidon permitié reconocer coincidencias, complementariedades y
diferencias entre los planteamientos tedricos, las condiciones institucionales examinadas y
las experiencias y criterios expresados por los cinco informantes clave.

El proceso de triangulacion no se orientd a comprobar relaciones causales ni a
demostrar la efectividad de la tecnologia blockchain, sino a establecer correspondencias entre
las necesidades identificadas en el diagnostico y las condiciones tedricas e institucionales
relacionadas con su posible aplicabilidad. De esta manera, las categorias fueron analizadas
desde tres perspectivas complementarias: la evidencia documental y teorica, la evidencia

empirica procedente de las entrevistas y la interpretacion integrada derivada de su contraste.
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Triangulacion de la evidencia documental, empirica y teorica
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Categoria Evidencia documental y . . ;. Interpretacion
L. Evidencia empirica .
emergente tedrica triangulada
Los informantes
. - reconocieron la existencia de Existieron condiciones
La literatura sefiala que la L. L L.
., . recursos tecnologicos y tecnologicas basicas, pero la
adopcion de blockchain en . Lo N .
R 1t mecanismos institucionales aplicabilidad de blockchain se
instituciones publicas depende . . ., , -
. L . para gestionar informacion; encontr6 condicionada al
Capacidades de condiciones técnicas, . A o
. L sin embargo, identificaron fortalecimiento de las
tecnologicas y organizacionales, humanas y de . . . L.
. 1 oene necesidades de capacitacion, capacidades humanas, técnicas
viabilidad gobernanza, y no solamente de . s S AR
. o s disponibilidad limitada de y organizativas. Por tanto, no
blockchain la disponibilidad de

infraestructura tecnologica
(Berryhill et al., 2018;
Chatzoglou et al., 2024).

personal especializado,
restricciones de recursos y
diferentes niveles de
conocimiento sobre
blockchain.

se evidencid una preparacion
suficiente para una
incorporaciéon inmediata de la
tecnologia.

Componentes del
modelo blockchain

Los fundamentos teéricos
sostienen que una solucion
blockchain en el sector publico
requiere definir gobernanza,
participantes,
responsabilidades, niveles de
acceso, interoperabilidad y
mecanismos de supervision
(Tan et al., 2022; Liu et al.,
2021).

Los informantes
identificaron elementos como
una red con permisos,
interoperabilidad con
sistemas existentes,
definicion de usuarios y
accesos, respaldo normativo,
personal especializado,
identificadores por proyecto
y una posible
implementacion progresiva.

Los criterios empiricos
guardaron correspondencia con
los requerimientos planteados
en la literatura. El modelo no
deberia limitarse a una
estructura tecnologica, sino
integrar gobernanza,
normativa, responsabilidades
institucionales,
interoperabilidad y
capacidades humanas.

Gestion financiera
y rendicion de
cuentas

La teoria establece que los
sistemas de gestion financiera
deben articular presupuesto,
contabilidad, ejecucion y
generacion de reportes para
favorecer el control y la
rendicion de cuentas (Hashim,
2018). Asimismo, la rendicion

Los participantes destacaron
la importancia del
presupuesto, ejecucion
presupuestaria, contratacion
publica, pagos, obras,
informes y mecanismos de
rendicion de cuentas.
También identificaron

La institucion dispone de
procedimientos y registros
para sustentar la gestion
financiera y la rendicion de
cuentas; sin embargo, la
utilidad de estos mecanismos
depende de que la informacion
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de cuentas requiere informar
sobre la utilizacion de los
recursos y los resultados
institucionales.

necesidades relacionadas con
la consolidacion y
articulacion oportuna de la
informacion.

pueda integrarse, verificarse y
presentarse oportunamente.

Interoperabilidad

y sistemas
institucionales

La literatura sefiala que la
interoperabilidad resulta
necesaria cuando diferentes
sistemas y unidades deben
intercambiar informacion, y
que blockchain puede
funcionar como una capa
complementaria sin sustituir
necesariamente las plataformas
existentes (Fiore et al., 2023;
Kassen, 2022).

Los informantes
reconocieron el uso de
sistemas y plataformas

institucionales para gestionar
informacion financiera y
administrativa, pero
sefialaron dificultades de
articulacion entre eSIGEF,
SERCOP, POA, portal
institucional y otras fuentes,
ademas de diferencias en los
tiempos de procesamiento.

La existencia de plataformas
constituye una base
tecnolédgica favorable; no
obstante, su integracion parcial
representa una limitacion para
la trazabilidad continua y para
una eventual incorporaciéon de
blockchain. La
interoperabilidad debe
fortalecerse previamente.

Riesgos y
limitaciones
institucionales

Los fundamentos revisados
advierten que la calidad de los
datos, la seguridad, la
disponibilidad de recursos, la
capacidad organizacional y la
adecuacion normativa
condicionan la adopcion de
tecnologias emergentes.
Asimismo, informacion
incompleta o deficientemente
organizada puede limitar la
transparencia (Soylu et al.,
2022; Zhuk, 2025).

Los informantes
mencionaron riesgos
derivados de informacion
incompleta, desactualizada o
dispersa, asi como problemas
de coordinacion,
capacitacion, disponibilidad
de personal especializado y
recursos institucionales.
También se sefialaron
posibles efectos sobre la
toma de decisiones, control y
rendicion de cuentas.

Las principales limitaciones no
fueron exclusivamente
tecnologicas. También

estuvieron asociadas con
procesos organizacionales,
calidad de la informacion y
capacidades institucionales. En
consecuencia, blockchain no
podria corregir por si sola estas
debilidades si previamente no
se fortalecen los
procedimientos y
responsabilidades existentes.

Seguridad
documental e
integridad de la
informacion

La teoria reconoce que
blockchain puede aportar
mecanismos de verificacion e
integridad de registros, pero
advierte que la inmutabilidad
tecnoldgica no garantiza por si
misma la veracidad de la
informacién ingresada

Los participantes
reconocieron la importancia
de respaldos fisicos y
digitales, firma electronica,
controles documentales y
mecanismos que permitan
verificar modificaciones.
También se identifico la
necesidad de relacionar de

Los mecanismos existentes
constituyen una base para la
seguridad documental; sin
embargo, se identifico la
necesidad de fortalecer la
verificabilidad, el historial de
modificaciones y la relacion
entre registros. Blockchain
podria aportar mecanismos
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Transparencia
activa y
cumplimiento de la
LOTAIP

(Lemieux, 2016; Liu et al.,
2023).

La normativa y los
fundamentos tedricos
establecen que la transparencia
activa requiere no solo publicar
informacidn, sino mantenerla
actualizada, organizada,
accesible y comprensible. La
sola disponibilidad formal de
documentos no garantiza una
transparencia efectiva
(Defensoria del Pueblo del
Ecuador, 2024; Lourengo,
2015).

manera mas clara los
documentos con las
operaciones que respaldan.

Los informantes
reconocieron la existencia de
mecanismos institucionales
para publicar informacién y
cumplir con la LOTAIP,
aunque sefalaron
necesidades relacionadas con
actualizacion, claridad,
accesibilidad, verificabilidad
y coordinacion entre las
unidades encargadas de
generar y publicar los datos.

complementarios de
integridad, pero no sustituiria
los controles institucionales.

Se evidenci6 una base
institucional para el
cumplimiento de las

obligaciones de transparencia,
pero también necesidades de
fortalecimiento en la calidad,
oportunidad y facilidad de
consulta de la informacion. La
transparencia efectiva requiere
mejorar la articulacion entre
generacion, validacion y
publicacion de los datos.

Trazabilidad del
gasto publico

Los fundamentos teoricos
seflalan que la trazabilidad
financiera requiere relacionar
secuencialmente los registros
correspondientes a
planificacion, presupuesto,
contratacion, pagos y
resultados, de manera que
pueda reconstruirse el recorrido
de los recursos (Ranjan et al.,
2022; Jadhav et al., 2025).

Los informantes sefialaron
que es posible realizar
seguimiento mediante

documentos, registros y
plataformas como SERCOP;
sin embargo, identificaron
que el proceso depende de la
consulta y articulacion de
distintas fuentes y no se
encuentra completamente
integrado.

Existe capacidad para
reconstruir el recorrido de los
recursos, pero la integracion
parcial de registros y
plataformas limita la
continuidad del seguimiento.
Este hallazgo constituye uno
de los principales fundamentos
para plantear mecanismos que
fortalezcan la trazabilidad
financiera.

Nota. La tabla integra los principales hallazgos derivados de la evidencia documental y tedrica con los resultados de las cinco

entrevistas procesadas mediante ATLAS.ti. La interpretacion triangulada se realizd considerando las ocho categorias emergentes

identificadas durante el analisis cualitativo. Elaboracion propia, 2026.
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Capitulo ITII
3. Diseiio de la Propuesta

Modelo teorico-propositivo basado en tecnologia blockchain para fortalecer la
transparencia en la gestion financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
El Carmen.

3.1. Introduccion

La presente propuesta plantea un modelo tedrico-propositivo basado en tecnologia
blockchain para fortalecer la transparencia en la gestion financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de EI Carmen. Su formulacion parte de los resultados obtenidos
en el diagndstico institucional, en el que se reconocid la existencia de mecanismos de
planificacion, ejecucion presupuestaria, rendicion de cuentas y publicacion de informacion,
junto con necesidades de fortalecimiento relacionadas con la articulacion entre sistemas, la
trazabilidad de los recursos, la verificabilidad de los registros, la seguridad documental y la
coordinacion entre las dependencias involucradas. En este contexto, el modelo busca
establecer una estructura conceptual que permita relacionar los procesos financieros con
mecanismos tecnologicos de registro y verificacion, sin sustituir los procedimientos ni las
plataformas que actualmente utiliza la institucion.

La propuesta concibe blockchain como una herramienta complementaria para
favorecer la integridad, trazabilidad y verificabilidad de la informacién generada durante la
gestion financiera. Mediante una estructura conceptual que articule procesos, actores, niveles
de acceso, registros documentales y mecanismos de consulta, se pretende facilitar el
seguimiento de las operaciones, fortalecer los procesos de control y auditoria y disponer de
informacion publica con mayores condiciones de confiabilidad y comprobacion. Debido a su
naturaleza teorico-propositiva, el modelo no constituye una implementacioén tecnoldgica
inmediata, sino una referencia para una posible aplicacion gradual sujeta a la valoracion de
las capacidades técnicas, organizacionales, normativas y humanas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de EI Carmen.

3.2.  Justificacion

La propuesta se justifica por la necesidad de fortalecer la transparencia en la gestion

financiera del Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal de El Carmen mediante

mecanismos que favorezcan una mayor articulacion, trazabilidad y verificabilidad de la
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informacion generada durante los procesos institucionales. El diagnostico evidencid que el
GAD dispone de instrumentos de planificacion, registros presupuestarios, mecanismos de
transparencia, rendicion de cuentas y plataformas para gestionar informacion; sin embargo,
también se identificaron dificultades relacionadas con la integracion entre sistemas, la
consolidacion oportuna de datos, el seguimiento continuo de las operaciones y la necesidad
de fortalecer la seguridad e integridad documental. Frente a estas condiciones, el modelo
basado en blockchain se plantea como una alternativa complementaria para relacionar
registros y evidencias financieras de manera verificable, sin sustituir los procedimientos
administrativos ni los sistemas institucionales existentes.

La propuesta presenta condiciones preliminares de viabilidad debido a que parte de
recursos, procesos y mecanismos que ya forman parte de la gestion institucional y plantea
una incorporacion gradual de la tecnologia, en lugar de una implementacion inmediata. Su
posible aplicacion requerira fortalecer la interoperabilidad, la capacitacion del personal, la
gobernanza tecnologica, los niveles de acceso, la proteccion de la informacion y la
disponibilidad de recursos especializados, aspectos que fueron reconocidos durante el
diagnostico como condiciones necesarias. En este sentido, el modelo proporciona una
estructura de referencia que puede orientar una futura aplicacion institucional, previa
evaluacion técnica, normativa y financiera, procurando que el uso de blockchain responda a
necesidades concretas de transparencia y gestion financiera.

3.3.  Objetivo General

Fortalecer la transparencia en la gestion financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de El Carmen mediante un modelo teérico-propositivo basado en
tecnologia blockchain que integre mecanismos de trazabilidad, integridad, verificabilidad e
interoperabilidad de la informacion financiera.

3.3.1. Objetivos Especifico

e Establecer los componentes institucionales, financieros, tecnoldgicos y documentales
necesarios para el funcionamiento conceptual del modelo basado en tecnologia
blockchain.

e Definir el flujo de trazabilidad de la informacién financiera desde la planificacion y

asignacion presupuestaria hasta la ejecucion, control y rendicion de cuentas.
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e Determinar una arquitectura conceptual de blockchain que contemple la interoperabilidad

con los sistemas institucionales existentes y la generacion de registros verificables.
e Establecer los actores, responsabilidades, niveles de acceso y mecanismos de seguridad,

integridad y transparencia necesarios para la gestion de la informacion dentro del modelo.
e Proponer una guia de aplicacion gradual y mecanismos de seguimiento y evaluacion que

orienten una eventual incorporacion institucional del modelo.
3.4. Alcance

La propuesta tendrd un alcance institucional dentro del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de El Carmen y estara dirigida a los procesos y areas vinculados
con la gestion financiera, la gestion documental, las tecnologias de la informaciéon y la
transparencia institucional. Su posible aplicacion se plantea de manera gradual a partir del
afo 2026, considerando inicialmente la identificacion y articulacion de los procesos
financieros prioritarios y avanzando conforme a las capacidades técnicas, humanas,
organizacionales y normativas de la institucion. El modelo comprenderéd conceptualmente la
generacion, validacion, registro, consulta y seguimiento de informacion financiera mediante
mecanismos de trazabilidad, integridad y wverificabilidad sustentados en tecnologia
blockchain, concebida como una herramienta complementaria a los sistemas y
procedimientos institucionales existentes. Debido a su naturaleza teorico-propositiva, su
alcance no comprende el desarrollo inmediato de software ni la implementacion de
infraestructura tecnologica, por lo que una eventual ejecucion deberd estar precedida por la
correspondiente valoracion y validacion institucional.
3.5. Base Legal
La posible aplicacion del modelo tedrico-propositivo basado en tecnologia

blockchain debe desarrollarse dentro del marco juridico que regula la gestion financiera, la
transparencia y el tratamiento de la informacion en las instituciones publicas ecuatorianas.
En consecuencia, la tecnologia blockchain se concibe como un mecanismo complementario
de registro, trazabilidad y verificacion de informacion, sin sustituir las competencias,
procedimientos, documentos ni sistemas establecidos por la normativa vigente. La base legal
de la propuesta se organiza de acuerdo con su jerarquia y con la relacion que cada disposicion

mantiene con el &mbito de aplicacién del modelo.
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Disposicion
Norma Relacion con la propuesta
relacionada
Establece que los presupuestos de los gobiernos autbnomos
descentralizados deben ajustarse a sus respectivos planes
Constitucion de la Art. 293 territoriales dentro del marco del Plan Nacional de Desarrollo.
rt.
Republica del Ecuador Este principio vincula planificacion y gestion presupuestaria,
cuyos registros constituyen informacion susceptible de
seguimiento dentro del modelo.
Codigo Organico de ) o )
Reconoce la autonomia politica, administrativa y financiera de
Organizacion Territorial, ) .
los gobiernos autonomos descentralizados. La propuesta debe
Autonomia y Art. 5 S
o respetar esta autonomia y las competencias institucionales del
Descentralizacion o
GAD Municipal de El Carmen.
(COOTAD)
Establece atribuciones del concejo municipal relacionadas,
entre otros aspectos, con la aprobacion y observacion del
presupuesto y su liquidacion. El modelo no altera estas
COOTAD Art. 57

atribuciones, sino que plantea mecanismos complementarios
para favorecer la trazabilidad y verificabilidad de la

informacion generada.
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Determina que la informacion correspondiente a la
programacion, formulacién, aprobacion, ejecucion y

evaluacion presupuestaria es publica y debe difundirse

COOTAD Art. 168
permanentemente. Esta disposicion mantiene una relacion
directa con la finalidad de fortalecer la transparencia de la
gestion financiera.
Regula la programacion presupuestaria como una etapa del
Reglamento del Cédigo ciclo presupuestario vinculada con objetivos, metas, recursos
Organico de Planificaciéon y Art. 80 y resultados. El modelo debera preservar la relacion entre la
Finanzas Publicas informacion financiera registrada y los procesos
institucionales de planificacion y presupuesto.
Regula aspectos relacionados con transparencia, gestion de
Ley Organica de Arts. 4,10y 19,

Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

(LOTAIP)

conforme a la
documentacion

institucional revisada

registros publicos y transparencia activa. La propuesta busca
contribuir a que la informacion financiera susceptible de
publicacidon pueda contar con mayores condiciones de

organizacion, seguimiento y verificabilidad.

Ley Organica de Protecciéon

de Datos Personales

Disposiciones

aplicables al

tratamiento y
proteccion de datos

personales

Una eventual aplicacion del modelo debera diferenciar la
informacién publica de aquella que contenga datos personales
o informacion sometida a restricciones, evitando que la
busqueda de transparencia implique la exposicion

indiscriminada de datos protegidos.

Nota. Elaboracion propia a partir de la normativa y documentacion institucional considerada en la investigacion.
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La relacion del COOTAD con la propuesta es especialmente fuerte. El propio
Proyecto de Presupuesto 2025 del GAD Municipal de El Carmen reproduce el articulo 168
y sefala que la informacion sobre programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto debe ser publica y difundirse permanentemente; ademas,
establece la remision periddica de informacion financiera y presupuestaria. Esto permite
fundamentar juridicamente que el modelo no busca crear una nueva obligacion de
transparencia, sino ofrecer una estructura conceptual que podria fortalecer la trazabilidad y
verificabilidad de informacion que la institucion ya debe gestionar y comunicar.

Asimismo, la documentacion institucional de transparencia del GAD evidencia la
aplicacion de la LOTAIP durante 2025. El informe registra obligaciones asociadas con el
articulo 4, la custodia de informacion del articulo 10 y la transparencia activa prevista en el
articulo 19. Por ello, el modelo debe concebir blockchain como apoyo al cumplimiento de
los procesos de gestion y publicacion de informacion, manteniendo la distincion entre los
registros que pueden estar disponibles para consulta publica y aquellos cuyo acceso deba

permanecer restringido.



3.6. Desarrollo de la Propuesta

GUIA PARA LA APLICACION DEL
MODELO TEORICO-PROPOSITIVO
BASADO EN TECNOLOGIA BLOCKCHAIN
PARA FORTALECER LA TRANSPARENCIA
EN LA GESTION FINANCIERA DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE EL CARMEN

Ronny José Molina Santana ‘
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El desarrollo del modelo tedrico-propositivo se estructura a partir de las necesidades
identificadas en el diagnostico del Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal de El
Carmen y de los fundamentos relacionados con la aplicabilidad de la tecnologia blockchain
en la gestion financiera. Los resultados evidenciaron que el fortalecimiento de la
transparencia no depende Uinicamente de la publicacion de informacion, sino también de su
oportunidad, integridad, verificabilidad, trazabilidad y articulacion entre las diferentes
fuentes institucionales. Asimismo, se identifico que una posible incorporacién de blockchain
requiere considerar condiciones tecnoldgicas, humanas, organizativas y normativas, por lo
que el modelo se plantea bajo un enfoque gradual y complementario a los sistemas existentes.

En correspondencia con estas condiciones, la propuesta articula cinco elementos de
desarrollo: la estructura y componentes del modelo, el flujo de trazabilidad de la informacion
financiera, la arquitectura conceptual e interoperabilidad tecnoldgica, la gobernanza y
seguridad de la informacion, y una guia para su posible aplicacion gradual. Esta organizacion
permite vincular los hallazgos del diagnéstico con acciones concretas dentro del modelo,
evitando presentar blockchain como una solucion aislada y ubicandola como una herramienta

de apoyo para fortalecer la transparencia y la gestion de la informacion financiera municipal.



Tabla 1

Correspondencia entre los hallazgos del diagndstico y los elementos de la propuesta

Hallazgo del diagndstico

Necesidad identificada

Respuesta incorporada en el modelo

El seguimiento de los recursos
depende de la consulta y
articulacion de diferentes fuentes
de informacion.

Mejorar la continuidad de la
trazabilidad financiera.

Flujo integrado de trazabilidad de los
principales eventos y registros financieros.

Se identificaron necesidades de
informacion segura, verificable y
trazable.

Reforzar integridad y
comprobacion de los registros.

Mecanismos conceptuales de verificacion
mediante blockchain.

La integracion entre sistemas y
dependencias es parcial.

Favorecer la interoperabilidad
institucional.

Arquitectura conceptual que vincula los
sistemas existentes con una capa
complementaria de verificacion.

Se observaron necesidades de
coordinacion, actualizacion de
informacién y capacitacion
especializada.

La transparencia requiere
mejorar no solo la publicacion,
sino también la calidad,
oportunidad y verificabilidad de
la informacion.

Fortalecer capacidades
organizativas y humanas.

Facilitar informacion financiera
mas comprobable y organizada.

Gobernanza, definicion de responsabilidades y
guia gradual de aplicacion.

Mecanismos de consulta, seguimiento y
verificacion de informacion publica.

La aplicabilidad de blockchain
fue valorada favorablemente,
pero condicionada por
capacidades institucionales.

Evitar una implementacion
inmediata sin condiciones
suficientes.

Aplicacion gradual sujeta a evaluacion
técnica, organizacional, normativa y
financiera.

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagnoéstico institucional y del andlisis cualitativo de las entrevistas.



1. Estructura general del modelo

El modelo tedrico-propositivo se concibe como una estructura integrada mediante la
cual los principales eventos y registros relacionados con la gestion financiera pueden
vincularse con mecanismos de trazabilidad y verificacion sustentados en tecnologia
blockchain. Su funcionamiento conceptual parte de los procesos institucionales existentes y
no plantea reemplazar las plataformas utilizadas por el GAD Municipal de El Carmen. Por
el contrario, propone incorporar una capa complementaria de registro que permita asociar
determinadas evidencias financieras con informacidn sobre su origen, responsable, momento
de generacion, estado y posterior verificacion.

La estructura del modelo se organiza mediante la interaccion de componentes
institucionales, financieros, tecnologicos, documentales y de transparencia. El componente
institucional establece las condiciones de gobernanza, responsabilidades y niveles de acceso;
el financiero delimita los procesos y eventos cuya trazabilidad resulta relevante; el
tecnologico define conceptualmente la utilizacion de blockchain y su interoperabilidad con
los sistemas existentes; el documental determina las evidencias que pueden ser vinculadas
con mecanismos de verificacion; y el componente de transparencia orienta la disponibilidad
y consulta de aquella informacion que pueda ser difundida conforme al marco normativo
aplicable. Estos componentes se relacionan entre si y no operan de manera independiente.

El funcionamiento general inicia con la generaciéon de informacion dentro de los
procesos habituales de gestion financiera. Una vez que un registro o documento ha cumplido
los procedimientos institucionales correspondientes, el modelo plantea la generacion de una
evidencia verificable asociada a dicho registro, permitiendo conservar referencias sobre su
existencia y secuencia temporal. Posteriormente, estas evidencias pueden utilizarse para
facilitar el seguimiento interno, los procesos de control y la consulta de informacion
autorizada. De esta manera, blockchain actia como un mecanismo complementario de
trazabilidad e integridad, mientras los documentos originales contintian siendo administrados

en los repositorios y sistemas institucionales correspondientes.
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Estructura general del modelo teorico-propositivo
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2. Componentes del modelo tedrico-propositivo

Los componentes del modelo se establecen a partir de los hallazgos obtenidos en el
diagnostico de la gestion financiera del GAD Municipal de El Carmen. El analisis cualitativo
identificd necesidades relacionadas con la trazabilidad del gasto publico, seguridad e
integridad documental, interoperabilidad de los sistemas institucionales, gestion financiera y
rendicion de cuentas, transparencia activa, capacidades tecnologicas y condiciones
necesarias para una posible aplicacion de blockchain. De igual manera, dentro de las
categorias emergentes se identificaron elementos vinculados con permisos, gobernanza,
interoperabilidad, definicion de roles, niveles de acceso y mecanismos de consulta de
informacion.

A partir de estos resultados, el modelo se estructura en seis componentes
interrelacionados: institucional y de gobernanza; financiero y de trazabilidad; tecnologico e
interoperabilidad; documental y de seguridad; transparencia y acceso a la informacion; y

capacidades institucionales y aplicacion gradual.



Tabla 1

Componentes del modelo teorico-propositivo basado en tecnologia blockchain

Componente

Finalidad dentro del modelo

Elementos principales

Institucional y de

gobernanza

Organizar la participacion y coordinacion
de las areas involucradas en la gestion de

la informacion financiera.

Actores, responsabilidades, validacion, niveles de

acceso, supervision y coordinacion institucional.

Financiero y de

trazabilidad

Facilitar el seguimiento de los principales
eventos de la gestion financiera desde su
origen hasta su control y rendicion de

cuentas.

Procesos financieros, secuencia de eventos, relacion
entre registros, responsables, estados y seguimiento del

uso de recursos.

Tecnolégico e

interoperabilidad

Establecer conceptualmente la relacion
entre blockchain y los sistemas

institucionales existentes.

Capa blockchain, interoperabilidad, registro
verificable, identificadores y conexion l6gica entre

fuentes de informacion.

Documental y de

seguridad

Fortalecer la integridad y verificabilidad
de los registros y documentos vinculados

con la gestion financiera.

Integridad documental, evidencia de registro, control
de modificaciones, autenticidad, seguridad y

conservacion de referencias verificables.

Transparencia y acceso a

la informacion

Capacidades

Favorecer la disponibilidad y

comprobacion de informacion financiera

susceptible de consulta institucional o

publica.

Transparencia activa, informacion verificable, consulta,
rendicion de cuentas y diferenciacion seglin niveles de

acCceso.

institucionales y aplicacion

gradual

Establecer las condiciones necesarias para

una eventual incorporacion del modelo.

Capacitacion, talento humano especializado, recursos
tecnoldgicos, valoracion normativa, coordinacioén y

aplicacion progresiva.

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagndstico institucional y del anélisis cualitativo.



2.1.1. Componente institucional y de gobernanza

El componente institucional y de gobernanza establece la estructura organizativa
necesaria para coordinar la generacidn, validacion, registro, consulta y supervision de la
informacion vinculada con el modelo. Su finalidad no consiste en modificar las competencias
actuales del GAD Municipal de El Carmen, sino en establecer una ldgica de coordinacion
mediante la cual cada participante intervenga de acuerdo con las responsabilidades que legal
e institucionalmente le correspondan. En este componente deberan definirse posteriormente
los actores participantes, los roles funcionales, los niveles de autorizacién y las
responsabilidades relacionadas con el tratamiento de la informacion.

Este componente responde a los resultados del diagnoéstico que mostraron la
importancia de la coordinacion entre areas y la necesidad de establecer responsabilidades
claras ante una eventual aplicacion de blockchain. Por esta razéon, el modelo deberad
diferenciar funciones como generacion, validacion, consulta y supervision, evitando que una
sola dependencia concentre todas las acciones relacionadas con los registros verificables. La
asignacion definitiva de responsabilidades deberd ajustarse a la estructura orgdnica y
normativa del GAD.

2.1.2. Componente financiero y de trazabilidad

El componente financiero y de trazabilidad constituye el eje mediante el cual se
relacionan los procesos de gestion financiera con las evidencias verificables propuestas por
el modelo. Su propdsito es permitir que los principales eventos relacionados con la utilizacion
de recursos publicos puedan seguirse de manera logica y cronoldgica, estableciendo
relaciones entre el origen de la operacion, los documentos que la respaldan, los responsables
que intervienen y su estado dentro del proceso institucional.

La trazabilidad no implica trasladar toda la gestion financiera hacia blockchain. El
modelo propone identificar aquellos eventos relevantes que permitan reconstruir el recorrido
de una operacion cuando sea necesario para actividades de seguimiento, control, auditoria o
rendicion de cuentas. Esta orientacion guarda correspondencia con una de las categorias con
mayor presencia en los resultados cualitativos: la trazabilidad del gasto publico.

2.1.3. Componente tecnologico e interoperabilidad
El componente tecnologico establece la funcidon conceptual que tendria blockchain

dentro del modelo y su relacion con las plataformas que actualmente utiliza la institucion. La



propuesta no plantea sustituir los sistemas existentes, sino establecer una capa
complementaria que permita generar evidencias verificables y relacionarlas con la
informacion conservada en las fuentes institucionales correspondientes. De esta manera, la
utilizacion de blockchain se concentra en la trazabilidad y comprobacion de determinados
registros.

La interoperabilidad adquiere especial relevancia porque el diagnostico evidenciod
dificultades relacionadas con la integracién y consolidacion de informacion proveniente de
diferentes sistemas y fuentes. En consecuencia, el modelo deberd establecer posteriormente
coémo circularia la informacion entre los procesos institucionales y la capa blockchain, sin
definir todavia una plataforma, proveedor o infraestructura especifica que no haya sido

sometida a evaluacion técnica.

2.1.4. Componente documental y de seguridad

Este componente se orienta a fortalecer la integridad, proteccion y verificabilidad de
las evidencias documentales vinculadas con la gestion financiera. Los documentos originales
continuardn conservandose conforme a los sistemas y procedimientos institucionales
correspondientes; blockchain funcionaria como un mecanismo complementario para asociar
evidencias que permitan comprobar la existencia de un determinado registro y detectar
posibles modificaciones posteriores.

Esta decision se fundamenta especialmente en los resultados del analisis cualitativo,
donde seguridad documental e integridad de la informacion present6 una presencia destacada
entre los discursos de los informantes. Mas adelante definiremos técnicamente qué datos
minimos podria contener una evidencia verificable —por ejemplo, identificador, referencia
documental, fecha, estado y huella digital— sin asumir que el documento completo deba

almacenarse dentro de blockchain.

2.1.5. Componente de transparencia y acceso a la informacion

El componente de transparencia representa la finalidad central del modelo. Su funcion
es facilitar que la informacion financiera susceptible de consulta pueda presentar mayores
condiciones de organizacion, trazabilidad y verificabilidad, favoreciendo los procesos de
rendicion de cuentas, control institucional y acceso a informacion publica. Sin embargo, el

modelo no equipara transparencia con acceso irrestricto a todos los registros, ya que deberan



respetarse los niveles de acceso y las restricciones establecidas por la normativa
correspondiente.

Por tanto, posteriormente se diferenciaran al menos dos ambitos de consulta: consulta
institucional, destinada a los usuarios autorizados segun sus responsabilidades, y consulta
publica, limitada exclusivamente a aquella informacion que pueda ser difundida legalmente.
Esta distincion permitira que el fortalecimiento de la transparencia sea compatible con la

seguridad y proteccion de la informacion.

2.1.6. Componente de capacidades institucionales y aplicacion gradual

El ultimo componente reconoce que la aplicabilidad de blockchain no depende
unicamente de sus caracteristicas tecnologicas. Los resultados del diagndstico mostraron que
los participantes identificaron condiciones relacionadas con capacitacion, disponibilidad de
personal especializado, recursos, interoperabilidad, procedimientos institucionales y
valoracion técnica y normativa como factores necesarios para considerar una futura
aplicacion.

Por ello, el modelo incorpora la gradualidad como criterio transversal. Una eventual
aplicacion debera avanzar por etapas, comenzando con la evaluacion de condiciones
institucionales y la seleccion de un proceso adecuado para una experiencia inicial, antes de
considerar una extension hacia otros ambitos de la gestion financiera. Este componente sera
desarrollado posteriormente mediante la guia de aplicacion gradual, en la que estableceremos
fases, actividades, requerimientos y criterios de evaluacion.

3. Flujo de trazabilidad de la gestion financiera

El flujo de trazabilidad propuesto busca establecer una secuencia logica que permita
relacionar los principales eventos generados durante la gestion financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen. Su finalidad consiste en facilitar el
seguimiento de la informacion desde la planificacion y asignacién de recursos hasta su
ejecucion, control y posterior rendicion de cuentas. Esta estructura no modifica los
procedimientos administrativos vigentes, sino que propone vincular sus principales registros
mediante evidencias verificables que permitan reconstruir el recorrido de una operacion
cuando sea necesario.

La revision documental evidencid que el GAD dispone de instrumentos que permiten

relacionar actividades, responsables, partidas presupuestarias, montos programados, valores



ejecutados y procesos institucionales; sin embargo, el seguimiento integral de una misma
operacion requiere consultar y relacionar informacion contenida en diferentes documentos y
registros. Por esta razon, el modelo plantea que cada evento relevante conserve una referencia
que permita identificar su relacion con las etapas anteriores y posteriores, favoreciendo asi
una secuencia verificable de la informacion financiera.

El flujo se organiza conceptualmente mediante siete etapas: planificacion,
programacion presupuestaria, generacion de la operacidon financiera, ejecucion, registro y
validacion, control y seguimiento, y transparencia y rendicion de cuentas. En cada etapa se
genera informacion que permanece administrada en los sistemas institucionales
correspondientes, mientras el modelo blockchain registra inicamente la evidencia necesaria

para facilitar su identificacion, relacion cronoldgica y posterior comprobacion.



Tabla 2

Flujo propuesto de trazabilidad de la gestion financiera

Etapa

Informacion o evento
principal

Accion dentro del modelo

Evidencia de trazabilidad

1.Planificacion

Programas, proyectos,
actividades, metas y
responsables

Identificar el origen institucional
de la necesidad o actividad

Identificador del proceso, responsable y
referencia al instrumento de planificacion

2.Programacion
presupuestaria

Asignacion presupuestaria,
partida, monto y
modificaciones autorizadas

Relacionar los recursos
asignados con la planificacion
institucional

Referencia presupuestaria, fecha, estado y
vinculo con el proceso

3.Generacion de la
operacion financiera

Inicio de actuaciones
administrativas vinculadas
con la utilizacion de recursos

Asociar la operacion con su
antecedente presupuestario

Cddigo unico de operacion y referencia
documental

4. Ejecucion

Eventos que evidencian
utilizacion o avance de los
recursos

Registrar cronolégicamente los
principales hitos de ejecucion

Fecha, responsable, estado y evidencia
verificable

5. Registro y validacion

Documentos y datos
generados durante la
operacion

Verificar que el registro
corresponda con la informacion
institucional autorizada

Identificador, huella digital del registro, fecha
y responsable

6. Control y seguimiento

Revision institucional,
conciliacidn, seguimiento o
auditoria

Consultar la secuencia completa
del proceso y sus cambios

Historial cronolégico y relaciones entre
registros

7.Transparencia y
rendicion de cuentas

Informacion financiera
susceptible de publicacion o
presentacion

Facilitar la consulta de
informacion publica verificable

Referencia publica, estado final y evidencia
de integridad

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagnoéstico institucional.



En conjunto, el flujo propuesto permite relacionar de manera logica y cronologica las
principales etapas de la gestion financiera, facilitando la identificacion del origen, evolucion
y estado de cada operacion. La incorporacion de evidencias verificables en puntos relevantes
del proceso contribuiria a fortalecer el seguimiento institucional, la integridad de los registros
y la disponibilidad de informacién para actividades de control, auditoria y rendicion de
cuentas. De esta manera, la trazabilidad se concibe como un mecanismo transversal del
modelo, mediante el cual los distintos eventos financieros pueden mantenerse vinculados sin
sustituir los procedimientos ni los sistemas institucionales existentes.

Figura 2

Flujo de trazabilidad de la gestion financiera
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vinculadas con la utilizacion = y referencia
de recursos. documental.

+

~

EJECUCION ‘/\ EVIDENCIA GENERADA
Realizacion de compromisos, devengados, F--o $ Comprobantes, contratos,
pagos u otras operaciones relacionadas \_} oérdenes de compra, actas
con los recursos. o documentos habilitantes.

3
REGISTRO Y VALIDACION EVIDENCIA GENERADA
Registro de la operacion en los sistemas Fren Registro institucional,
institucionales y validacion de usuario responsable, fecha
la informacién. y estado de la operacion.

v
CONTROL Y SEGUIMIENTO = EVIDENCIA GENERADA
Revision, control y seguimiento de la ejecucion oo = Informes de control,
y uso de recursos conforme a procedimientos - observaciones, seguimientos
institucionales. y alertas generadas.

¥+
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS EVIDENCIA GENERADA
Publicacion, consulta y rendicion de cuentas L--4 Informacién publicada, reportes,
sobre la gestion financiera a la ciudadania indicadores y registros para la
y organismos de control. rendicién de cuentas. )

9 CAPA DE TRAZABILIDAD BLOCKCHAIN (REGISTRO DE EVIDENCIAS)
c Cada evento relevante genera una evidencia que se registra en blockchain

para garantizar integridad, secuencia y verificabilidad.

L L S T RO B

Nota. Elaboracion propia
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La Figura representa de manera secuencial el flujo de trazabilidad propuesto para la
gestion financiera, desde la planificacion hasta la transparencia y rendicion de cuentas. Cada
etapa genera informacion y evidencias especificas que permiten relacionar los
acontecimientos financieros con los registros institucionales correspondientes. A través de
una capa complementaria de trazabilidad basada en blockchain, estas evidencias podrian
asociarse mediante identificadores, referencias documentales y registros verificables,
facilitando la reconstruccion cronoldgica de las operaciones, el seguimiento de los recursos
y la comprobacion de la integridad de la informacion. De esta manera, el modelo busca
fortalecer el control y la transparencia sin sustituir los sistemas y procedimientos utilizados
actualmente por el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de El Carmen.

4. Arquitectura conceptual e interoperabilidad blockchain

La arquitectura conceptual del modelo plantea la incorporacion de la tecnologia
blockchain como una capa complementaria de verificacion y trazabilidad vinculada con los
sistemas utilizados para la gestion financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de El Carmen. Su funcion no consiste en sustituir las plataformas institucionales
ni modificar los procedimientos administrativos existentes, sino en permitir que
determinados eventos y registros financieros puedan asociarse con evidencias digitales
verificables que faciliten su seguimiento, integridad y comprobacion posterior.

El funcionamiento parte de la informacion generada dentro de los procesos
institucionales. Una vez que un documento o registro ha sido elaborado y validado conforme
a los procedimientos correspondientes, el modelo contempla la generacion de una evidencia
digital asociada al mismo. Esta evidencia puede contener informacion minima que permita
identificar el registro sin necesidad de almacenar el documento completo dentro de
blockchain. De esta manera, los archivos originales continian administrandose en los
repositorios institucionales, mientras la capa blockchain conserva elementos destinados a
comprobar su existencia, relacion y secuencia cronologica.

La interoperabilidad constituye un elemento esencial dentro de esta arquitectura,
debido a que el modelo requiere establecer vinculos entre la informacion originada en
distintas etapas de la gestion financiera. Para ello, se plantea el uso de identificadores
comunes y mecanismos de intercambio que permitan relacionar registros procedentes de

diferentes fuentes institucionales con una evidencia verificable. La forma técnica especifica
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mediante la cual se realice dicha integracion deberd determinarse en una futura evaluacion

tecnologica, considerando compatibilidad de sistemas, seguridad, normativa aplicable y

disponibilidad de recursos.

Tabla 3

Distribucion conceptual de la informacion dentro y fuera de blockchain

Ubicacion

Informacion Finalidad
propuesta
Documento Mantener el archivo original
. Fuera de .
financiero . en los sistemas o
blockchain SRR
completo repositorios institucionales
Identificador uinico . Relacionar la evidencia con
. Blockchain . .
del registro la operacion correspondiente
Huella digital o . Permitir la comprobacion de
hash Blockchain integridad del documento
Fecha y hora de Blockchain Establecer tr’az.ablhdad
registro cronoldgica
Tipo de registro o Blockchain Identificar la nat.u,raleza de
evento la operacion
Blockchain, . )
Responsable o , . Identificar procedencia y
. . segin condiciones e .
unidad vinculada de acceso responsabilidad del registro

Estado del proceso

Datos personales o
informacion
restringida
Referencia al
documento original

Blockchain o
sistema vinculado

Fuera de
blockchain

Blockchain

Facilitar el seguimiento de la
operacion

Preservar confidencialidad y
cumplimiento normativo

Permitir localizar y
comprobar el registro
institucional correspondiente

Nota. Elaboracién propia.

La distribucion propuesta permite que blockchain funcione como una capa

complementaria de trazabilidad y verificacion sin concentrar toda la informacion financiera

dentro de la cadena. Los documentos originales y los datos sujetos a restricciones

permanecerian en los sistemas institucionales correspondientes, mientras que blockchain

conservaria unicamente evidencias minimas destinadas a comprobar su integridad,

procedencia y secuencia temporal. Esta configuracion favorece la interoperabilidad con la

infraestructura existente y reduce la necesidad de sustituir los sistemas actualmente utilizados

por el GAD Municipal de El Carmen.



12

Figura 3
3 M)
1. PROCESOS 2. SISTEMAS Y 3. CAPA DE 4. BLOCKCHAIN 5.CONSULTAY
INSTITUCIONALES REPOSITORIOS INTEROPERABILIDAD COMPROBACION
INSTITUCIONALES Y VERIFICACION %>
Procesos y procedimientos Plataformas y repositorios Capa intermedia que vincula Registro distribuido e inmutable Mecanismos de consulta,
relacionados con la donde se administran los sistemas institucionales de evidencias y eventos seguimiento y comprobacién
gestion financiera. los datos y documentos. con blockchain. relevantes. de la informacion.
* Planificacion « Sistema financiero « Estandarizacion de datos * Registro de hash y metadatos « Consulta de registros
« Programacién presupuestaria « Sistema de contratacién * Vinculacién de evidencias « Integridad e inmutabilidad « Verificacién de integridad
« Contratacion « Gestién documental * Generacién de identificadores « Trazabilidad de eventos + Seguimiento de operaciones
* Ejecucion « Almacenes digitales Unicos « Verificacién descentralizada « Generacién de reportes
« Contabilidad « Bases de datos « Validacion y verificacion « Historial cronolégico « Transparencia y rendicién
+ Control y seguimiento institucionales « Envio de evidencia a verificable de cuentas
« Rendicién de cuentas blockchain
Generacion de eventos Almacenamiento y Vinculacién y preparacion Registro seguro, Acceso y verificacion de
y documentos gestién de informacién de la informacién para inalterable y verificable la informacién para la
institucionales. y documentos. su registro verificable. de las evidencias. toma de decisiones y
rendicion de cuentas.
i + i i t
i
¥ . . 4 , -
)
GOBERNANZA Y SEGURIDAD TRANSVERSAL
Politicas, roles, permisos, auditoria, seguridad de la informacién y cumplimiento normativo que respaldan todas las capas del modelo.
)

* Flujo de informacién =S Interoperabilidad Sistemas y repositorios [ A1 Capa de interoperabilidad @ Registro en m Consulta y
y procesos y comunicacién institucionales »;" y verificacion blockchain === comprobacion

Arquitectura conceptual e interoperabilidad blockchain
Nota. Elaboracion propia a partir de la estructura conceptual del modelo propuesto.

La arquitectura conceptual del modelo al mostrar la relacion entre los procesos
institucionales, los sistemas y repositorios existentes, la capa de interoperabilidad y
verificacion, el registro blockchain y los mecanismos de consulta y comprobacion. Esta
estructura evidencia que blockchain no sustituye las plataformas utilizadas por el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal de El Carmen, sino que funciona como una capa
complementaria destinada a vincular evidencias verificables con los registros institucionales.
Asimismo, la gobernanza y la seguridad se mantienen como elementos transversales para
regular permisos, responsabilidades, proteccion de la informacidon y cumplimiento normativo

durante una eventual aplicacion del modelo.
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5. Gobernanza, actores, roles y niveles de acceso

La gobernanza del modelo establece la forma en que se organizan las
responsabilidades relacionadas con la generacion, validacion, administracion, supervision y
consulta de la informacién financiera vinculada con la tecnologia blockchain. Su propoésito
es evitar que el funcionamiento del modelo dependa exclusivamente del componente
tecnologico y establecer una estructura de participacion en la que cada usuario intervenga de
acuerdo con las funciones que le sean asignadas dentro de la institucion. Esta organizacion
resulta necesaria debido a que la integridad y trazabilidad de los registros dependen tanto de
los mecanismos tecnologicos como de la adecuada definicion de responsabilidades y
controles institucionales.

Los actores del modelo se plantean desde una perspectiva funcional y comprenden a
las unidades responsables de generar informacion financiera, las instancias encargadas de su
validacion, el personal responsable de la administracion tecnoldgica, los usuarios vinculados
con actividades de control y seguimiento, y los usuarios autorizados para realizar consultas.
La asignacion definitiva de estas funciones a dependencias especificas debera realizarse
conforme a la estructura organizacional, las competencias institucionales y la normativa
aplicable del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen, evitando
modificar atribuciones que correspondan legalmente a cada unidad.

Los niveles de acceso se establecen bajo el principio de que cada participante debe
disponer unicamente de las autorizaciones necesarias para cumplir su funcién dentro del
modelo. En consecuencia, no todos los usuarios podran registrar, validar, administrar o
consultar la totalidad de la informacion. Esta diferenciacion permite fortalecer la seguridad,
reducir accesos innecesarios y mantener una separacion entre la informacion de uso
institucional, aquella destinada a actividades de control y la que puede ser consultada

publicamente.



Tabla 4

Roles funcionales y niveles de acceso propuestos para el modelo
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Rol funcional

Funcion propuesta

Nivel de acceso

Generador de

Incorporar o relacionar los
registros y documentos

Registro y consulta de la informacion

informacion producidos durante los procesos correspondiente a sus funciones.
financieros institucionales.
Comprobar que la informacién o
evidencia registrada corresponda S .
. g P Validacion y consulta de los registros
Validador con los documentos .
o . asignados.
institucionales previamente
autorizados.
Gestionar técnicamente la
Administrador infraestructura, usuarios, permisos Administracion técnica, sin alterar las
tecnolégico y disponibilidad del componente competencias financieras o administrativas.

tecnologico.

Supervisor o usuario
de control

Revisar la secuencia de registros y
consultar evidencias para
actividades de seguimiento,
control o auditoria.

Consulta ampliada de acuerdo con sus
atribuciones institucionales.

Usuario institucional

Consultar informacion
relacionada con los procesos
necesarios para el cumplimiento
de sus funciones.

Consulta restringida segun perfil y
competencia.

Usuario de consulta
publica

Acceder unicamente a la
informacion financiera que pueda
ser difundida conforme a la
normativa vigente.

Consulta publica, sin capacidad de registrar,
validar o modificar informacion.

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagnoéstico institucional.
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La estructura de gobernanza propuesta permite separar las funciones de generacion,
validacion, administracién y consulta de la informacion, contribuyendo a que el modelo
mantenga controles diferenciados durante su funcionamiento. La asignacion de roles no
implica la creacion automatica de nuevas dependencias ni la modificacion de las
competencias existentes, sino el establecimiento de perfiles funcionales que deberan ser
adaptados a la estructura institucional del GAD Municipal de El Carmen. De esta manera, la
gobernanza se incorpora como una condicién necesaria para que la utilizacién de blockchain
se desarrolle con responsabilidades definidas, niveles de acceso diferenciados y mecanismos
de supervision compatibles con la transparencia y la proteccion de la informacion.

6. Seguridad, integridad y verificabilidad de la informacion

La seguridad de la informacién constituye un componente transversal del modelo,
porque la transparencia financiera exige registros integros y verificables para el seguimiento,
control y rendicion de cuentas. La propuesta incorpora mecanismos conceptuales para
identificar registros, conservar evidencia de su incorporacion y comprobar modificaciones
posteriores, sin reemplazar los procedimientos institucionales de validacion, autorizacion,
respaldo y custodia documental del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El
Carmen.

La integridad se plantea mediante una huella digital o hash asociada a cada
documento o evidencia priorizada. Esta huella permitiria verificar si el archivo consultado
corresponde al registrado inicialmente, ya que cualquier modificacion generaria un hash
distinto. El modelo también contempla un identificador tnico, fecha y hora de registro,
referencia al responsable o unidad vinculada y estado de la operacion, con el fin de conservar
una secuencia verificable de los acontecimientos relacionados con la gestion financiera.

Asimismo, las correcciones sobre informacion previamente registrada deberian
mantener evidencia del cambio realizado. En lugar de eliminar el registro anterior, se
incorporaria una nueva evidencia vinculada con la precedente, preservando el historial de
modificaciones. Los documentos originales y la informacion personal o restringida
permanecerian en sistemas o repositorios institucionales autorizados, mientras blockchain
conservaria Unicamente los elementos necesarios para apoyar la trazabilidad y

comprobacion, de acuerdo con los niveles de acceso establecidos.



Tabla 5

Mecanismos conceptuales de seguridad, integridad y verificabilidad de la informacion
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Mecanismo

Aplicacién dentro del modelo

Finalidad

Identificador unico

Asignar una referencia especifica a cada
registro u operacion priorizada.

Relacionar los diferentes eventos y
documentos pertenecientes a una misma
operacion.

Huella digital o hash

Generar una evidencia criptografica asociada al
documento validado.

Permitir comprobar si el contenido del
archivo ha sido modificado posteriormente.

Fecha y hora de

Asociar temporalmente cada evidencia
incorporada al modelo.

Mantener una secuencia cronologica de los
acontecimientos.

registro
Referencia de

Vincular el registro con su procedencia
institucional seglin los permisos establecidos.

Facilitar la identificacion de la fuente que
genera o valida la informacion.

responsable o unidad

Control de acceso

Asignar permisos de registro, validacion,
administracion y consulta segtn el perfil
funcional.

Reducir accesos no autorizados y proteger
informacion institucional.

Historial de
modificaciones

Incorporar una nueva evidencia cuando exista
una correccion autorizada, manteniendo
referencia al registro precedente.

Conservar trazabilidad sobre los cambios
efectuados.

Respaldo documental

Mantener los documentos originales en los
repositorios institucionales correspondientes.

Preservar la documentacion oficial y evitar
que blockchain sustituya los mecanismos
existentes de custodia.

Firma electronica,
cuando corresponda

Mantener o relacionar los mecanismos

institucionales de autenticacion utilizados para

documentos autorizados.

Apoyar la identificacion y validacion de los
documentos conforme a los procedimientos
aplicables.

Proteccion de
informacion
restringida

Mantener fuera de blockchain los datos
personales o sujetos a limitaciones de acceso.

Evitar la exposicion innecesaria de
informacion protegida.

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagndstico institucional.
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En conjunto, estos mecanismos permiten que el modelo mantenga una relacion
verificable entre los documentos originales y las evidencias asociadas a cada operacion
financiera, fortaleciendo el seguimiento de registros y la identificacion de modificaciones sin
alterar los sistemas institucionales de custodia documental. La utilizacién de blockchain no
garantiza por si misma que la informacion incorporada sea correcta desde su origen; por ello,
la validacién institucional previa continua siendo indispensable. Su aporte se concentra en
conservar evidencia sobre lo registrado, su secuencia temporal y los cambios posteriores,
favoreciendo condiciones de integridad, trazabilidad y verificabilidad de la informacion
financiera.

7. Transparencia y consulta de la informacion financiera

La transparencia en el modelo se entiende como la disponibilidad de informacion
financiera organizada, oportuna y verificable, sin reducir este principio a la simple
publicacion de documentos. La incorporacion conceptual de blockchain busca complementar
los mecanismos institucionales existentes mediante evidencias que permitan relacionar
determinados registros con su origen, secuencia temporal y estado dentro de la gestion
financiera. Asi, la informacion utilizada en rendicién de cuentas y consulta puede disponer
de elementos adicionales para facilitar su comprobacion y seguimiento.

El modelo diferencia la consulta segun el tipo de usuario y el nivel de acceso
autorizado. La consulta institucional comprende la informacidon requerida por las areas
responsables para cumplir sus funciones; la consulta de control y supervision permite
reconstruir el historial de determinados registros conforme a las atribuciones
correspondientes; y la consulta publica se limita a la informacion que puede difundirse de
acuerdo con la normativa aplicable. Esta diferenciacion fortalece la transparencia sin exponer
datos personales, informacion restringida.

El uso de blockchain no implica crear de inmediato un nuevo portal ciudadano ni
publicar automaticamente todos los registros financieros. La propuesta plantea que las
evidencias verificables complementen los mecanismos de transparencia existentes y que, en
una eventual aplicacion, faciliten la comprobaciéon de ciertos registros publicos mediante
identificadores y referencias digitales. La modalidad de consulta deberd definirse
posteriormente segin la infraestructura tecnoldgica institucional, las obligaciones de

transparencia y los criterios de seguridad y proteccion de la informacion.



Tabla 6

Esquema propuesto de consulta y transparencia de la informacion financiera
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Tipo de informacién o
consulta

Usuario principal

Nivel de acceso
propuesto

Funcion dentro del
modelo

Informacion operativa
interna

Usuarios institucionales
autorizados

Restringido segun
funciones

Facilitar el seguimiento
de los registros
vinculados con la
gestion financiera.

Informacion para
validacion

Usuarios con funciones de
validacion

Acceso a registros
asignados

Comprobar
correspondencia entre la
evidencia y el
documento institucional
relacionado.

Informacion para
control y supervision

Usuarios autorizados para
actividades de seguimiento o
control

Consulta ampliada
conforme a sus
atribuciones

Reconstruir secuencias,
consultar estados y
verificar antecedentes de
una operacion.

Informacion
financiera publica

Ciudadania y usuarios
externos

Consulta publica

Facilitar el acceso a
informacion susceptible
de difusion y su relacion

con evidencias
verificables.

Informacion personal
o restringida

Usuarios expresamente
autorizados

Acceso limitado

Preservar
confidencialidad y evitar
exposicion de
informacion protegida.

Evidencia de
verificabilidad

Usuarios institucionales o
publicos, segiin corresponda

Diferenciado

Permitir comprobar la
existencia, integridad o
referencia de
determinados registros.

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagndstico institucional.
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La estructura de consulta propuesta permite relacionar transparencia, seguridad y
niveles de acceso dentro de un mismo modelo, evitando que el fortalecimiento de la
transparencia sea interpretado como publicacion indiscriminada de informacion. El aporte de
blockchain se concentra en proporcionar evidencias que favorezcan la comprobacion y
trazabilidad de determinados registros, mientras la institucion conserva el control sobre los
documentos originales y define qué informacion puede ser utilizada internamente, para
actividades de supervision o para consulta publica. De este modo, la propuesta busca
complementar los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas existentes mediante
informacion financiera con mayores condiciones de seguimiento y verificabilidad.

8. Guia para la aplicacion gradual del modelo

La aplicacion del modelo tedrico-propositivo se plantea de manera gradual,
considerando que la incorporacion de tecnologia blockchain en la gestion financiera requiere
condiciones institucionales, tecnoldgicas, humanas y normativas que deben ser valoradas
previamente. Por esta razon, la propuesta no parte de una implementacion generalizada, sino
de una secuencia progresiva que permita preparar a la institucion, seleccionar los procesos
adecuados, establecer responsabilidades y comprobar posteriormente el funcionamiento del
modelo en un entorno controlado antes de considerar una ampliacion de su alcance.

La guia se estructura en fases consecutivas que articulan los componentes
desarrollados previamente: gobernanza, trazabilidad financiera, interoperabilidad, seguridad,
verificabilidad y transparencia. Cada fase contempla actividades especificas y un resultado
esperado que sirve como condicioén para avanzar a la siguiente etapa. De esta manera, la
gradualidad permite reducir riesgos asociados con la incorporacion de una tecnologia
emergente y facilita que cualquier decision futura de aplicacion se sustente en evidencia
técnica e institucional.

La ejecucion de esta ruta debera estar precedida por la autorizacidon y valoracion de
las instancias competentes del GAD Municipal de El Carmen. En consecuencia, las fases
propuestas constituyen lineamientos de orientacion y no sustituyen estudios técnicos,
financieros, juridicos, de seguridad o de infraestructura que puedan requerirse antes de una

implementacion efectiva.
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Tabla 7
Guia para la aplicacion gradual del modelo teorico-propositivo
- . - Responsables Resultado
Fase Propaosito Actividades principales PO
funcionales esperado
. Revisar capacidades S,
Determinar las Sar capacic . Diagnostico de
. tecnologicas, calidad de Autoridades y .
condiciones X . condiciones y
1. o la informacion, procesos responsables de las ..
< iniciales para . . . requerimientos
Preparacion . existentes, condiciones areas
e considerar la . C para una
institucional . normativas, recursos y institucionales .
aplicacion del . . posible
necesidades involucradas. L
modelo. A aplicacion.
institucionales.
Definir roles,
responsabilidades, .
Preparar a los . Equipo
. niveles de acceso y Responsables
2. participantes y . .y R preparado y
. necesidades de formacion institucionales y L7
Organizaciéon establecer la . esquema inicial
o . en blockchain, personal
y capacitacion gobernanza del o . . de gobernanza
trazabilidad, seguridad y involucrado. .
modelo. - definido.
proteccion de
informacion.
Seleccionar un Analizar procesos,
proceso determinar su relevancia, .
. . . . Equipo Proceso
3. financiero identificar registros L .
C e, . institucional financiero
Priorizacion adecuado para asociados y valorar .
.. responsable de la priorizado y
del proceso una eventual condiciones de ., .
o o evaluacion. delimitado.
experiencia trazabilidad y
inicial. verificabilidad.
Definir identificadores .
Adaptar . ’ Configuracion
eventos, registros
4. conceptualmente . . . . de la modelo
< verificables, permisos, Equipo funcional y
Configuracion el modelo al . o . adaptada al
. < mecanismos de técnico designado.
e integracion proceso . o proceso
. interoperabilidad, .
seleccionado. . seleccionado.
tratamiento de
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informacion y criterios de
seguridad.

Registrar eventos

L2 Evidencia
Comprobar el priorizados, generar . L
: : . . - Usuarios inicial sobre el
5. Prueba funcionamiento evidencias verificables, . . :
. . autorizados y funcionamiento,
piloto del modelo antes comprobar relaciones . .
. . equipo responsable dificultades y
controlada de ampliar su entre registros, accesos, . o
L o del piloto. posibilidades
aplicacion. trazabilidad y
) del modelo.
mecanismos de consulta.
Revisar incidencias,
Valorar los tiempos, integridad de
resultados registros, Eauino evaluador Informe de
6. Evaluacion obtenidos interoperabilidad, quip Y evaluacion y
. o responsables .
y ajustes durante la utilidad de la A ajustes
. . ., . institucionales. :
experiencia informacion, seguridad y requeridos.
piloto. observaciones de los
usuarios.
Analizar los resultados de Decision
Determinar la la evaluacion, corregir fundamentada
L debilidades y definir Autoridades y sobre
7. conveniencia de o
. . nuevas etapas de responsables continuidad,
Escalamiento ampliar el . . A L,
. incorporacion institucionales ampliacion,
gradual modelo hacia . : .
Unicamente cuando competentes. modificacion o

Otros procesos.

existan condiciones
suficientes.

suspension del
modelo.
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Nota. Elaboracion propia.

La secuencia propuesta permite que una eventual incorporacion de blockchain avance
desde la preparacion institucional hasta la valoracion de una posible ampliacion, evitando
una adopcion tecnologica sin evaluacion previa. La prueba piloto se concibe como una futura
etapa de comprobacion y no como una actividad ejecutada durante la presente investigacion;
por ello, sus resultados deberan ser evaluados antes de extender el modelo a otros procesos
de la gestion financiera. Esta orientacion permite que la gradualidad funcione como un
mecanismo de reduccion de riesgos y aprendizaje institucional, manteniendo como finalidad
principal el fortalecimiento de la transparencia mediante informacion financiera trazable,
integra y verificable.

9. Seguimiento y evaluacion de la propuesta

El seguimiento y evaluacion del modelo tiene como finalidad disponer de criterios
que permitan valorar, en una eventual aplicacion, su funcionamiento y su contribucion al
fortalecimiento de la transparencia en la gestion financiera del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de El Carmen. Debido a que la presente investigacion desarrolla
una propuesta tedrico-propositiva y no una implementacion tecnolédgica, los indicadores
planteados no representan resultados obtenidos, sino parametros que podran utilizarse
posteriormente para comprobar el desempefio del modelo durante una experiencia piloto o
una futura aplicacion institucional.

La evaluacién deberd considerar aspectos relacionados con trazabilidad, integridad
de los registros, acceso a la informacion, interoperabilidad, seguridad y capacidades
institucionales. Para ello, se propone establecer una linea base al inicio de una eventual
experiencia piloto y comparar posteriormente los cambios observados. Este procedimiento
permitird evitar valoraciones sustentadas Unicamente en percepciones y facilitard la
identificacion de fortalezas, dificultades y ajustes necesarios antes de considerar una

ampliacion del modelo.
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Indicadores propuestos para el seguimiento y evaluacion del modelo
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Indicador

Aspecto que evalia

Forma de valoracion

Fuente de verificacion

Operaciones con
trazabilidad completa

Capacidad para
reconstruir el
recorrido de una
operacion financiera

Porcentaje de operaciones cuyos
eventos principales pueden
relacionarse desde su origen hasta
su estado final

Registros del proceso y
evidencias asociadas

priorizada
. Integridad y Porcentaje de registros priorizados Registro blockchain y
Registros con .y . - . .,
. . . comprobacion de la que disponen de identificador, fecha documentacion
evidencia verificable . .y . ) . . R
informacion y evidencia de integridad institucional
. . Accesibilidad Tiempo requerido para localizar los .
Tiempo de localizacion L Y poTeq para . Registros de consultas o
. . eficiencia del antecedentes y evidencias Ce . .,
de evidencias .. . . ejercicios de verificacion
seguimiento vinculados con una operacion

Incidencias de
interoperabilidad

Funcionamiento de la
integracion entre
fuentes de
informacion

Numero y tipo de errores o
dificultades detectadas durante el
intercambio o vinculacion de
registros

Reportes técnicos e
incidencias registradas

Registros publicos con
evidencia de
verificacion

Fortalecimiento de la
transparencia

Proporcion de informacion publica
priorizada que puede relacionarse
con una evidencia verificable

Mecanismos institucionales
de transparencia y registros
del modelo

Incidencias de acceso
no autorizado

Seguridad de la
informacion

Numero de intentos, accesos o
acciones incompatibles con los
permisos establecidos

Registros de seguridad y
control de accesos

Usuarios capacitados
para operar el modelo

Capacidad
institucional

Proporcion de participantes
asignados que completan la
formacién correspondiente

Registros institucionales de
capacitacion

Correcciones con
historial conservado

Trazabilidad de
modificaciones

Porcentaje de correcciones
autorizadas que mantienen
referencia al registro precedente

Historial de registros y
documentacion de respaldo

Nivel de cumplimiento
de las fases previstas

Aplicacion gradual

Fases ejecutadas y verificadas
respecto de las planificadas para la
experiencia piloto

Informes de seguimiento
de la propuesta
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Los indicadores deberan ser analizados de manera conjunta, debido a que un resultado
favorable en un solo aspecto no permite concluir que el modelo haya fortalecido
integralmente la transparencia financiera. Por ejemplo, disponer de registros verificables no
sera suficiente si persisten dificultades de interoperabilidad, accesibilidad o capacitacion. En
consecuencia, la evaluacion debera considerar tanto el funcionamiento tecnoldgico como las
condiciones institucionales que intervienen en el modelo y servir como base para decidir su
continuidad, ajuste, ampliacion o suspension después de una eventual experiencia piloto.
10. Condiciones de viabilidad, riesgos y limitaciones del modelo

La posible aplicacion del modelo requiere considerar condiciones institucionales que
permitan valorar su viabilidad antes de avanzar hacia una implementacion tecnoldgica. Los
resultados del diagndstico mostraron que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de El Carmen dispone de capacidades para gestionar informacién financiera y administrativa;
sin embargo, también se identificaron necesidades relacionadas con la integracién de
sistemas, disponibilidad de personal especializado, capacitacion, recursos tecnoldgicos y
coordinacion entre las areas involucradas. En consecuencia, la viabilidad del modelo no debe
entenderse como una condicion absoluta, sino como una posibilidad sujeta al fortalecimiento
progresivo de estas capacidades.

Asimismo, una eventual aplicacion de blockchain puede enfrentar riesgos
tecnologicos, organizativos, financieros y normativos que deben ser considerados desde las
primeras fases. Entre ellos se encuentran las dificultades de interoperabilidad, insuficiencia
de conocimientos especializados, resistencia o adaptacion del personal frente a nuevos
procedimientos, disponibilidad presupuestaria, calidad de los datos y necesidad de proteger
la informacién restringida. La identificacion anticipada de estas condiciones permite
incorporar acciones preventivas dentro de la guia de aplicacion gradual y evitar que la
incorporacion de tecnologia se realice sin una valoracion previa de sus implicaciones

institucionales.
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Condiciones de viabilidad, riesgos y medidas de tratamiento propuestas
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Dimension Condicion necesaria

Riesgo o limitaciéon

Tratamiento propuesto

Infraestructura y sistemas capaces de

Tecnologica .
8 interactuar con el modelo

Incompatibilidad entre
plataformas o dificultades de
integracion

Evaluar previamente la
infraestructura y establecer
mecanismos graduales de
interoperabilidad

Personal con conocimientos suficientes

Talento humano -
para operar y supervisar el modelo

Limitada capacitacion o
disponibilidad de especialistas

Desarrollar procesos de formacién
y acompafiamiento técnico antes de

una experiencia piloto

Coordinacion y responsabilidades

Falta de articulacion entre
participantes o duplicidad de
funciones

Establecer gobernanza, roles,
permisos y procedimientos de
coordinacion

Restricciones presupuestarias
para infraestructura,
integracion, capacitacion o
mantenimiento

Realizar un estudio de costos y

factibilidad antes de adoptar
decisiones de implementacion

rganizacional .
Org co claramente definidas
. . Disponibilidad de recursos para una
Financiera .
eventual aplicacion
Capacidad para relacionar informacion
Interoperabilidad procedente de diferentes fuentes

institucionales

Registros fragmentados o
dificultades para mantener una
secuencia integrada

Priorizar inicialmente un proceso
delimitado y ampliar unicamente

después de comprobar su
funcionamiento

Registros completos, consistentes y

Calidad de la informacién . .
previamente validados

Incorporacion de datos
erroneos o incompletos

Mantener controles institucionales

de validacion antes de generar
evidencia blockchain

Seguridad y proteccion de Diferenciacion entre informacion

Acceso no autorizado o
exposicion de informacion
protegida

Aplicar niveles de acceso y

mantener los datos sensibles fuera

de blockchain

informacién publica, institucional y restringida
Compatibilidad con las disposiciones
. aplicables a gestion financiera,
Normativa

transparencia y tratamiento de
informacién

Procedimientos incompatibles
o cambios regulatorios
posteriores

Realizar revision juridica previa y

actualizar el modelo cuando
corresponda

Nota. Elaboracion propia a partir de los resultados del diagnostico institucional.
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Las condiciones de viabilidad evidencian que una eventual aplicacion del modelo
requiere una base institucional capaz de sostener su funcionamiento desde distintas
dimensiones. En el ambito tecnoldgico, resulta necesario contar con infraestructura
compatible, mecanismos de interoperabilidad y sistemas que permitan relacionar
informacion procedente de diferentes fuentes. A ello se suman factores humanos y
organizacionales, como la disponibilidad de personal capacitado, la definicion clara de roles
y responsabilidades y la coordinacion entre las areas involucradas. Estas condiciones
muestran que la viabilidad no depende exclusivamente de la tecnologia blockchain, sino de
la capacidad institucional para integrarla de manera coherente con los procesos ya existentes.

Los riesgos identificados se concentran principalmente en la incompatibilidad entre
plataformas, la fragmentacién de registros, la capacitacion insuficiente, las restricciones
presupuestarias, la calidad de la informacién y la proteccion de datos. Frente a estos riesgos,
la tabla plantea medidas de tratamiento orientadas a reducir su impacto, entre ellas la
evaluacion previa de la infraestructura, la formacion del personal, la definicién de protocolos
de coordinacion, la realizacion de estudios de costos, la validacion de la informacion y la
aplicacion de niveles de acceso. De esta manera, la gestion de riesgos se incorpora como un
componente necesario para evitar que una futura implementacion genere nuevas dificultades
operativas o de control.

En conjunto, estas condiciones muestran que la aplicabilidad del modelo depende de
la articulacion entre factores tecnologicos, humanos, organizativos, financieros y normativos.
Por ello, la propuesta no establece una implementacion inmediata ni garantiza resultados
anticipadamente, sino que ofrece una estructura para orientar una incorporacion progresiva
y evaluable. La decision de avanzar desde una etapa conceptual hacia una experiencia piloto
deberéd sustentarse en la comprobacion de las condiciones sefaladas y en la capacidad

institucional para atender los riesgos identificados.
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Conclusiones

El andlisis del objeto y campo de investigacion permitid establecer que la
transparencia en la gestion financiera municipal requiere informacion oportuna,
comprensible, articulada, trazable y verificable. En este contexto, blockchain se presenta
como una alternativa pertinente para complementar los mecanismos institucionales de
seguimiento y control, al facilitar la relacion entre registros, operaciones y evidencias
generadas durante las distintas etapas de la gestion financiera.

La fundamentacion tedrica evidencid una relacion directa entre la aplicabilidad de
blockchain y el fortalecimiento de la transparencia y la gestion financiera municipal mediante
mecanismos de trazabilidad, integridad, verificabilidad, seguridad e interoperabilidad. Estos
beneficios se potencian cuando la tecnologia se articula con una gobernanza definida,
procesos institucionales organizados, calidad de la informacion y capacidades técnicas y
humanas, elementos que sirvieron de base para interpretar el diagndstico y estructurar la
propuesta.

El diagnostico realizado en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de El
Carmen evidencio6 una base institucional y tecnologica favorable, sustentada en instrumentos
de planificacion, registros presupuestarios, mecanismos de transparencia, rendicion de
cuentas y recursos tecnolégicos. También se identificaron oportunidades de fortalecimiento
relacionadas con la articulacion entre sistemas y dependencias, trazabilidad, digitalizacion
documental, oportunidad y verificabilidad de la informacion y disponibilidad de personal
especializado. Estos hallazgos permiten orientar una implementacion progresiva y
supervisada de blockchain.

Finalmente, el modelo tedrico-propositivo constituye una alternativa para fortalecer
la transparencia en la gestion financiera municipal al integrar gobernanza, trazabilidad
financiera, interoperabilidad tecnolédgica, seguridad documental, transparencia y capacidades
institucionales. Su estructura incorpora un flujo de trazabilidad, una arquitectura
complementaria a los sistemas existentes, mecanismos de verificacion, roles y niveles de
acceso, ademads de una ruta de implementacion progresiva basada en evaluacion, preparacion
institucional, aplicacion piloto, seguimiento y escalamiento. De esta manera, la propuesta
transforma las necesidades identificadas en una ruta concreta para fortalecer la trazabilidad,

verificabilidad y transparencia de la informacion financiera.
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Recomendaciones

Fortalecer de manera permanente los mecanismos institucionales de transparencia en
la gestion financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen,
procurando que la informacion generada sea oportuna, comprensible, organizada, trazable y
verificable. Para ello, se recomienda consolidar procedimientos que permitan relacionar los
registros financieros con las decisiones, operaciones y resultados institucionales, facilitando
su seguimiento, comprobacion y utilizacidon en los procesos de control y rendicion de cuentas.

Incorporar los criterios de trazabilidad, integridad, verificabilidad, interoperabilidad,
seguridad de la informacién y gobernanza en los procesos de modernizacion tecnologica de
la gestion financiera municipal, mediante mecanismos de validacion de datos, definicion de
responsabilidades, control de accesos y coordinacion entre las areas involucradas. Estos
elementos permitiran que la utilizacion de blockchain se articule de manera coherente con
los procedimientos institucionales y contribuya al fortalecimiento de la transparencia y el
seguimiento financiero.

Desarrollar de manera progresiva las capacidades técnicas, humanas y organizativas
identificadas durante el diagnoéstico, priorizando la interoperabilidad entre sistemas, la
digitalizacion documental, la capacitacion del personal, la disponibilidad de especialistas y
la coordinacion entre las dependencias relacionadas con la gestion financiera y la
transparencia. El fortalecimiento de estas capacidades permitira aprovechar la base
institucional y tecnologica existente y avanzar de manera organizada hacia una
implementacidn progresiva y supervisada de blockchain.

Implementar progresivamente el modelo tedrico-propositivo basado en tecnologia
blockchain en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de El Carmen, iniciando
con la valoracién técnica, juridica y financiera prevista en la propuesta, seguida de la
preparaciéon institucional y una aplicacion piloto supervisada en un proceso financiero
delimitado. Posteriormente, se recomienda aplicar los mecanismos de seguimiento y
evaluacion definidos en el modelo y, con base en la evidencia obtenida, ampliar

progresivamente su alcance hacia otros procesos de la gestion financiera municipal.
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PROBLEMATICA DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

En el Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal de El Carmen se evidencian limitaciones en los procesos de
gestion financiera y transparencia administrativa, relacionadas con la falta de sistemas tecnolégicos integrados, trazables
y confiables para el registro y control de las transacciones econdmicas. Estas deficiencias pueden generar riesgos de
errores, retrasos en la rendicién de cuentas, limitada accesibilidad a la informaci6n publica y desconfianza por parte de la
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Instrumento de Investigacion

Seccidon

N.°

Pregunta

Transparencia y
cumplimiento de la

LOTAIP

1

Desde su experiencia institucional, ;como describiria
el estado actual de la transparencia en la gestion financiera

del GAD Municipal?

(Como valora el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia activa establecidas en la LOTAIP por parte del

GAD Municipal?

(Qué areas o unidades institucionales participan en la
recopilacion, validacion y publicacion de la informacion

requerida por la LOTAIP?

(Qué dificultades se presentan para mantener actualizada,
completa y verificable la informacién relacionada con
presupuesto, ejecucion presupuestaria, contratacion publica y

rendicion de cuentas?

Gestion financiera,
rendicion de cuentas

y trazabilidad

(Qué informacion financiera considera més relevante para la
ciudadania:  presupuesto, ejecucion  presupuestaria,
contratacion publica, pagos, proveedores, obras o informes

de rendicion de cuentas? ;Por qué?

(Como se desarrolla actualmente el proceso de rendicion de

cuentas relacionado con la gestion financiera municipal?

(Qué tan posible es seguir el recorrido de los recursos
publicos desde la planificacién presupuestaria hasta la

contratacion, pago y ejecucion de obras o servicios?

(Qué dificultades existen para conectar la informacion sobre
planificacion, presupuesto, contratacion publica, pagos,

obras y resultados institucionales?
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9 | (Cémo valora la transparencia de los procesos de
contratacion publica en relacion con la planificacion,

adjudicacion, ejecucion, pagos y cierre contractual?

10 | (Qué tipo de registros, evidencias o documentos deberian

Contratacion publica conservarse de manera mas segura y verificable para
y seguridad fortalecer la transparencia financiera municipal?
documental 11 | (Qué riesgos institucionales podrian generarse cuando la

informacion financiera, presupuestaria o contractual esta
incompleta, desactualizada, dispersa o no permite

verificacion ciudadana?

12 | ;(Qué  capacidades 'y  limitaciones  tecnologicas,
presupuestarias, normativas o de talento humano posee

actualmente el GAD Municipal para gestionar informacion

Capacidades financiera, contractual y presupuestaria de manera segura?
tecnoldgicas y 13 | (Qué conocimiento o percepcion tiene sobre la tecnologia
viabilidad blockchain y sus posibles aplicaciones en el sector publico?
blockchain 14 | ;Considera que una propuesta basada en blockchain podria

aportar a la trazabilidad, integridad y verificabilidad de la
informacion publicada en cumplimiento de la LOTAIP?

Explique.

15 | (Qué componentes y recomendaciones considera necesarios
para que un modelo tedrico-propositivo basado en blockchain
sea técnicamente viable, institucionalmente pertinente y
Cierre propositivo socialmente util para fortalecer la transparencia financiera del

GAD Municipal?

16 | ;Cree usted que la tecnologia blockchain mejoraria la
transparencia y la eficiencia presupuestaria en el GAD

Municipal de EI Carmen?

Nota: Preguntas de la entrevista que se le realizd a funcionarios del GAD Municipal El

Carmen
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Validacion del instrumento de investigacion por experto 1

€dim

UNIVERSDAD LAICA

ELOY ALFARO DE MANABI

El Carmen, 23 de junio de 2026
Oficio N.° 062-2026-1-CCACH

Dr. Pablo Edison Avila Ramirez
Presente. -

Asunto: Solicitud de validacion de instrumento de investigacion
Estimado Dr. Pablo Edison Avila Ramirez

Reciba un cordial y respetuoso saludo. En calidad de docente tutor del estudiante Ronny José
Molina Santana, quien cursa el octavo semestre de la carrera de Finanzas en la ULEAM Extensién
El Carmen, me permito dirigirme a usted.

En consideracion a su destacada trayectoria profesional en el ambito de la docencia e investigacion,
solicito de ia manera mas comedida su valioso apoyo como experto para la evaiuacion y validacion
del instrumento de investigacion que sera utilizado como herramienta metodolégica en el
proyecto de titulacion.

El tema de investigacion que desarrolla la estudiante Ronny José Molina Santana, actualmente en
fase de resultados, se titula: “Propuesta de uso de la tecnologia block-chain para mejorar la
transparencia y gestion financiera: Caso Gad Municipal de El Carmen.”.

Agradezco de antemano la atencion brindada y la colaboracion que pueda ofrecer al presente
requerimiento.

Atentamente,

\
Ing: Cesar Claudio Armijos Choez, Mg.
Docente de la ULEAM Extension El Carmen
Tutor de Titulacion



blockchain para fortalecer la |
| transparencia del GAD Municipal?

_ _— _—1
E. Cierre 19. ;Qué componentes considera que
propositivo deberia incluir un modelo teorico-

propositivo de implementacion
blockchain para fortalecer la
iransparencia financiera dei GAD

B Municipal? o
E. Cierre 20. ;Qué recomendaciones daria para
propositivo que el modelo propuesto sea
técnicamente viable,

socialmente 1til?

E. Cierre 21. ;Cree usted que la tecnologia
propositivo blockchain mejorara la transparencia
y eficiencia presupuestaria en el GAD
Municipal El Carmen?

| SIONO O | L

Dictamen del experto

‘ﬂ/V:ilida para su aplicacién
0O Valida con modificaciones
O No valida para su aplicaciéon

Observaciones generales

Nombre del experto: |ng tablo Edion Avla Qc\mwe;z

Titulo académico: \ngeme\ro

Institucién: UmveVE;\VdCAd Lavca Bloy Alfave de Mandb: Ext. &l Carmen

irma: 4 <(‘,-£ el
F _ ‘9&\)&

Fecha: 2%_/_06 /2006 |

Nota: Validacion del instrumento realizada por el docente investigador de la institucion
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Validacion del instrumento de investigacion por experto 2

edaim

UNIVERSIDAD LAICA
ELOY ALFARO DE MANABI

El Carmen, 23 de junio de 2026

Oficio N.° 062-2026-1-CCACH

Econ. Tito Alexander Cedefio Loor
Presente. -

Asunto: Solicitud de validacion de instrumento de investigacion
Estimado Econ. Tito Alexander Cedefio Loor

Reciba un cordial y respetuoso saludo. En calidad de docente tutor del estudiante Ronny José
Molina Santana, quien cursa el octavo semestre de la carrera de Finanzas en la ULEAM Extensién
El Carmen, me permito dirigirme a usted.

En consideracién a su destacada trayectoria profesional en el ambito de la docencia e investigacion,
solicito de la manera mas comedida su valioso apoyo como experto para la evaluacion y validacion
del instrumento de investigacién que sera utilizado como herramienta metodolégica en el
proyecto de titulacion.

El tema de investigacion que desarrolla la estudiante Ronny José Molina Santana, actualmente en
fase de resultados, se titula: “Propuesta de uso de la tecnologia block-chain para mejorar la
transparencia y gestion financiera: Caso Gad Municipal de El Carmen.”.

Agradezco de antemano la atencion brindada y la colaboracion que pueda ofrecer al presente

requerimiento.

: N
/\\ e
| g™

Atentamente,

! oy
lng.\\bosar. Claudio Armijos Choez, Mg.
Docente de la ULEAM Extension El Carmen
Tutor de Titulacion




blockchain para fortalecer la
transparencia del GAD Municipal?

E. Cierre
propositivo

19. ;Qué componentes considera que
deberfa incluir un modelo tedrico-
propositivo de implementacion
blockchain para fortalecer la
iransparencia financiera dei GAD
Municipal?

E. Cierre
propositivo

20. ;Qué recomendaciones daria para
que el modelo propuesto sea

técnicamente viable,
1nehfumnnalyn ente peﬂ!ppnfp v

socialmente util?

E. Cierre
propositivo

21. {Cree usted que la tecnologia
blockchain mejorara la transparencia
y eficiencia presupuestaria en el GAD
Municipal El Carmen?

SIONO O

Dictamen del experto

& Vilida para su aplicacion

[ Vilida con modificaciones

[ No valida para su aplicacién

Observaciones generales
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Nombre del experto: _Lco. Tito  Alexandey Cedero Loov

Titulo académico: _ LconOmista

Institucion: Universidod Eloy ﬂWowo M&ﬁ E,l/{Cc«men

Firma:

Fecha: 24 /o6 /2026

Nota: Validacion del instrumento realizada por el docente investigador de la institucion
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Validacion del instrumento de investigacion por experto 3

Uleam

UNWVERSIDAD LA/
ELOY ALFARO DE MANABI

El Carmen, 23 de junio de 2026
Oficio N.° 062-2026-1-CCACH

Ing. Andrés Antonio Vélez Luna
Presente. -

Asunto: Solicitud de validacion de instrumento de investigacion
Estimado Ing. Andrés Antonio Vélez Luna

Reciba un cordial y respetuoso saludo. En calidad de docente tutor del estudiante Ronny José
Molina Santana, quien cursa el octavo semestre de la carrera de Finanzas en la ULEAM Extension
El Carmen, me permito dirigirme a usted.

En consideracion a su destacada trayectoria profesional en el &mbito de la docencia e investigacion,
solicito de la manera mas comedida su valioso apoyo como experto para la evaluacion y vaiidacion
del instrumento de investigacion que sera utilizado como herramienta metodolégica en el
proyecto de titulacién.

El tema de investigacion que desarrolla la estudiante Ronny José Molina Santana, actualmente en
fase de resultados, se titula: “Propuesta de uso de la tecnologia block-chain para mejorar la
transparencia y gestion financiera: Caso Gad Municipal de El Carmen.”.

Agradezco de antemano la atencion brindada y la colaboracion que pueda ofrecer al presente
requerimiento.

Atentamente,

(// «\3\ \ALL\V\, \;\‘ \

1 O

Ing. Cesar Claudio Armijos Choez, Mg.

Docente de la ULEAM Extension El Carmen
Tutor de Titulacion
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E. Cierre 19. {Qué componentes considera que
propositivo deberia incluir un modelo teorico-
propositivo de implementacion
blockchain para fortalecer la

transparencia financiera del GAD
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E. Cierre 20. ;Qué recomendaciones daria para T
propositivo que el modelo propuesto sea [

téenicamente viable, ‘
institucionalmente pertinente y
socialmente util?

E. Cierre 21. ;Cree usted que la tecnologia
propositivo blockchain mejorara la transparencia
y eficiencia presupuestaria en el GAD
Municipal El Carmen?

SIONO O

Dictamen del experto

[ﬁ’élida para su aplicacion
0O Vilida con modificaciones
O No vilida para su aplicacién

Observaciones generales

Nombre del experto: an/reé /Qn‘}oma Vé?&l Luno

Titulo académico: Im).‘ e Comwo‘&) €x'h°rf&/
Institucion: Uni\/@ra«‘id L&((n C[O;/ A(‘%@ d@ /{ancbf
Firma: %ﬂ

Fecha:.Qi/O_é/ 2026

Nota: Validacion del instrumento realizada por el docente investigador de la institucion
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Consentimiento de la institucion

Ulea & ;,.can;.'u".{n—\ /’7,_4“_((—‘“‘:{0

Salanariton S L ncrnen

Av. 3 de Julio y Carlos Alberto Aray

El Carmen, 2 de julio de 2026
Oficio No.- 102-2026-1 -CA-TACL

Ing. Mayra Cruz Garcia, Mg.
Alcaldesa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén EI Carmen
Ciudad. -

De mis consideraciones:

Reciba un cordial y respetuoso saludo, augurandole éxitos en el ejercicio de las
importantes funciones que desempefia en beneficio de la colectividad Carmense.

Reciba un cordial saludo y éxitos en sus labores, por medio del presente solicito de la
manera mas comedida su autorizacién para que la estudiante: Molina Santana
Ronny José con Cl. 1350439863, estudiante del octavo semestre de la carrera
Finanzas, realice el Trabajo de Titulacion dentro de la Institucion que usted
acertadamente dirige, con el tema " Propuesta de uso de tecnologia black-chain para
mejorar la transparencia y gestion financiera”, supervisado por el Ing. Claudio Cesar
Armijos Choez, Mg.

En el cual se realizaran actividades de investigacion (Aplicacion de Instrumentos
“Entrevista”) correspondiente al Trabajo Integracion Curricular, fase de resultados.

Agradeciendo su atencion y seguro de contar con una respuesta favorable a la
presente solicitud, me suscribo a usted con sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

/ >

Ec: Tito 6€7Ltoor, Mg. .
PRESIDENTE COMISION ACADEMICA

Uleam Extensién El Carmen
ELABORADO POR:' Ing. Marjorie Navarrete Almeida
Telf. 0993708689

Correo: tito.cedeno@uleam.edu ec

@.A.D. MUNICIPAL DE EL CARMEN
SECRETARIA GENERAL
RECEPCIAN DR DAATVENTOS

f.elcarmen@uleam.edu.ec
05-2660-695

www.uleam.edu.ec

= HORA
i R g

SECRETARE

O (A)

Nota: Certificado aprobado por la entidad objeto de estudio
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Localizacién de los textos sospechosos en el documento :
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Incluido en el porcentaje de textos sospechosos :

@ Similitudes <1%
Pasajes con similitudes a fuentes encontradas en diferentes colecciones.
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Deteccién de IA 4o

Textos estilisticamente préximos a un texto generado por una IA.
Este indice es un indicador y no una prueba. Comprueba con el autor si domina los conocimientos mencionados en el documento.

@ Idiomas no reconocidos 3%

Pasajes en los que parte del vocabulario utilizado no forma parte del diccionario de la lengua.
Puede tratarse de un intento del autor de modificar el texto para evitar ser detectado.
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No incluido en el porcentaje de textos sospechosos :

0 Textos entre comillas <1%
Pasajes entre comillas, a menudo indicativos de una cita.



k= Fuentes de similitudes (seccion 2/2)

@ Similitudes

Pasajes con similitudes a fuentes encontradas en diferentes colecciones.

Fuente principal detectada
N° Descripciones
i Documento de otro usuario #co7371

@ Viene de de otro grupo

gadsantiago.gob.ec/wp-content/uploads/2026/06/RENDICION-DE-CUENTA... (2

3 ing Documento de otro usuario #27a381
® Viene de de otro grupo
a 202 Estudio de sustentabilidad del cultivo de Platano en el... #f5c977
- ® Viene de de mi grupo
6 6 Plan de Desarrollo y Ordenamiento - Gobierno Auténomo...

www.loreto.gob.ec/index.php/la-municipalidad/la-alcaldia/plan-de-desarr... 2
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