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Resumen

La investigacion analiza la gestion administrativa y su relacion con las condiciones para
la aplicacion de metodologias participativas en la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi,
Extension Chone. El Estudio se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo con disefio no
experimental de corte transversal y alcance descriptivo. La poblaciéon La poblacion estuvo
conformada por 62 docentes con nombramiento y 2.595 estudiantes matriculados. Se realizo
un censo a los docentes y se obtuvo una muestra probabilistica estratificada de 335 estudiantes.
La informacion se recopilé mediante cuestionarios estructurados con escala de Likert de cinco
puntos. Para organizar el analisis se defini6 como variable independiente la gestion
administrativa, conformada por las dimensiones de recursos y capacitacion, infraestructura y
talento humano; como variable dependiente se consideré la aplicacion de metodologias
participativas, observada mediante la percepcion sobre las condiciones institucionales que
facilitan su implementacion y sus efectos en la experiencia formativa. Los resultados
descriptivos muestran medias superiores a 3,7 en las tres dimensiones analizadas. L.a mayor
valoracion corresponde a costos operativos y asignacion de recursos, con medias de 4,23 en

docentes y 3,85 en estudiantes; la dimension de infraestructura obtuvo 4,13 y 3,91,



respectivamente, mientras que talento humano y gestion del cambio registré 4,15 y 3,74. Se
identificaron diferencias de percepcion entre docentes y estudiantes, principalmente en talento
humano y en las condiciones tecnologicas. Se concluye que la gestion administrativa presenta
una valoracion favorable, aunque persisten aspectos relacionados con la carga horaria,
conectividad y recursos digitales que requieren atencion para fortalecer la aplicacion de

metodologias participativas.

Palabras clave: Gestion educacional, Calidad de la educacion, Métodos de ensefianza,

Innovacion educacional, Ensefianza superior, Recursos educacionales.

Abstract

This research analyzes administrative management and its relationship to the conditions
for implementing participatory methodologies at the Eloy Alfaro Lay University of Manabi,
Chone Extension. The study was conducted using a quantitative approach with a non-
experimental, cross-sectional, and descriptive design. The population consisted of 62 tenured
faculty members and 2,595 enrolled students. A census of the faculty was conducted, and a
stratified probability sample of 335 students was obtained. Data was collected using structured
questionnaires with a five-point Likert scale. For the analysis, administrative management was
defined as the independent variable, comprising the dimensions of resources and training,
infrastructure, and human talent. The application of participatory methodologies was
considered the dependent variable, observed through perceptions of the institutional conditions
that facilitate their implementation and their effects on the learning experience. The descriptive
results show mean scores above 3.7 in all three dimensions analyzed. The highest ratings were
given to operating costs and resource allocation, with averages of 4.23 for faculty and 3.85 for
students; the infrastructure dimension scored 4.13 and 3.91, respectively, while human

resources and change management registered 4.15 and 3.74. Difterences in perception were




identified between faculty and students, primarily regarding human resources and
technological conditions. It is concluded that administrative management is generally rated
favorably, although aspects related to workload, connectivity, and digital resources remain that

require attention to strengthen the application of participatory methodologies.

Keywords: Educational management, Quality of education, Teaching methods,

Educational innovation, Higher education, Educational resources.

1. Introduccion

En las instituciones de educacion superior, la gestion administrativa comprende
decisiones estratégicas que enfrentan multiples retos estructurales y contextuales los cuales
limitan su eficacia y capacidad de respuesta ante las exigencias del entorno (Castillo-Salazar
& Mora-Rosales, 2024; Negrete et al., 2025). Asimismo, la calidad del servicio abarca desde
la infraestructura hasta la atencion de los procesos administrativos para el 6ptimo desarrollo

académico (Bravo-Cobeiia et al., 2025).

A pesar de las exigencias, la problematica central reside en la rigidez del proceso de
planificacion académica y suboptimizacion del capital intelectual docente el cual genera una
ventaja competitiva cuando es aprovechado de manera eficiente en las organizaciones (Diaz et
al., 2023). La administracion educativa incide directamente en el servicio y en los resultados
de la comunidad universitaria, condicionando el compromiso y desarrollo profesional del
estudiante (Ramirez et al., 2023). En la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM),
Extension Chone, la gestion administrativa actiia como un eje indispensable para articular la
innovacion docente con el €xito institucional a través de la colaboracion del personal (Del Pino

Yépez y Chanaluisa Castro, 2024). Ante ello, las instituciones deben impulsar una evolucion

10




organizacional soportada en la gobernanza y la gestion de la calidad para generar valor publico

(Rojas et al., 2026).

En las instituciones de educacidn superior, la gestion administrativa comprende
decisiones relacionadas con la organizacion de recursos, la planificacion, la infraestructura y
la gestion del talento humano. A pesar de las exigencia que expone el entorno se identifica el
centro de la problematica caracterizado por la rigidez en el proceso de planificacion académica
y una optimizacion deficiente del capital intelectual pues el docente no es solo “talento
humano™, si no aquel “capital intelectual” que las instituciones en muchos casos no aprovechan
al maximo lo que procede en una formacion que no responde plenamente a la demanda del
mercado actual que es lo que menciona Diaz et al., (2023) el capital intelectual constituye ese
hecho diferencial basico permitiendo a el analisis en las organizaciones que genera una ventaja

competitiva en estas.

Consecuentemente el sustento argumentativo de la investigacion que otorga una base
definida, firme y académica, es la necesidad imperativa sobre el cumplimiento del Modelo de
Evaluacion Externa para el aseguramiento de la calidad segun el Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior (CACES), en Ecuador, el cual requiere entornos de
interaccion, tecnologia, docentes y estudiantes que prioricen la mejora continua de la
formacion; pues en sus palabras, uno de los grandes desafios en el ambito de la educacion en
cuanto al concepto planteado es plasmar una educacion de calidad centrada en el ser humano,
que estimule el sentido critico de una manera activa y constructiva, y que asegure el desarrollo
holistico individual, que puede ser logrado a través de los pilares o saberes de la educacion.

(CACES, 2023)

En el contexto local en la ULEAM - Extension Chone, la implementacion de estas

metodologias se basa en una decision de gestion estratégica pues va mas alla de una simple
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herramienta de ensefianza, hablamos de un componente del servicio que define la
competitividad de los futuros profesionales especificamente en la ciudad de Chone donde el
funcionamiento empresarial exige de habilidades practicas en toma de decisiones y liderazgo;
Asi mismo lo podemos mencionar desde una perspectiva teorica y metodoldgica al contemplar
que se dirige a la gestion administrativa como una parte indispensable dentro de la
organizacion, dirigiendo a la empresa o institucion al éxito por medio de las actividades y
colaboracion del personal existente en la organizacion (Del Pino Yépez & Chanaluisa Castro,

2024)

En lo que respecta a esta situacion, se reconoce el efecto en la gestion eficiente del
servicio mismo que detalla Ramirez et al., (2023) relacionando que su trabajo se realizo
sosteniendo que la calidad de la educacion depende enteramente de la administracion
sugiriendo la relacion de las tareas en una doble via, donde su orientacion optimiza los
resultados de la comunidad educativa, la cual en las universidades mantienen un impacto critico

en el grado de complacencia y compromiso del estudiante con su camino profesional.

Es asi como el problema cientifico se define como, ;De qué manera impacta la gestion
administrativa de las metodologias participativas en el fortalecimiento de la calidad educativa

en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Extension Chone?
2. Revision literaria
2.1 Gestion administrativa en la educacion superior

La Gestion Administrativa en las Instituciones de Educacion Superior (IES) ha
evolucionado a un modelo mas agil, superando el modelo clasico o tradicional, guiandola a una
estructura de Gestion por Procesos y Resultados, pues durante estos afios en investigaciones se
habla de alinear los modelos de gestion institucional con las necesidades y problemas de la

universidad contemporanea, todo ello, enfocado en las realidades contextuales de las
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instituciones educativas. Para todo ello, se deben comprender los desafios de la gestion de la
calidad en las instituciones de educacion superior en Ecuador y contribuir a los esfuerzos
continuos para mejorar la calidad de la educacion en el pais (Carchi, Vera, Rosero, & Quizphe,

2023)

Ramirez et al. (2023) identifican una relacion entre gestién administrativa y calidad
educativa, mientras que Negrete et al. (2025) sefialan que las instituciones de educacion
superior enfrentan retos vinculados con la eficiencia administrativa, la coordinacion
organizativa y la toma de decisiones. Estos aportes permiten entender que la aplicacion de

estrategias educativas innovadoras necesita condiciones de gestion que respalden su ejecucion.
2.2. Impacto organizacional de las metodologias participativas

En un analisis desde el panorama de la gerencia organizacional, las metodologias de
caracter participativo tienen una representacion mas profunda que una simple construccion
didactica, estas mismas constituyen un replanteamiento estructural y funcional de la institucion
educativa pues se afirma que los lideres académicos deben asumir un rol transformador donde
se promueva la innovacion, la mejora continua y el compromiso institucional, conociendo que
su papel no se limita a lo pedagogico, sino que este incide en la gestion administrativa que

complementa una vision integradora (Negrete, Toala, & Cabrera, 2025).

A este respecto, la implementacion de las ya mencionadas genera efectos directos en
los esquemas de gestion institucional, cuestionando la sostenibilidad de los modelos
administrativos institucionales, que se caracterizan por su verticalidad y rigidez jerarquica
demandando de esta manera estructuras organizacionales con mayor capacidad adaptativa que
favorezcan los procesos de construccion colectiva del conocimiento, como se menciona la
transformacion digital en instituciones educativas ha modificado no solo procesos

pedagogicos, sino también la gestion administrativa, generando la necesidad de estrategias
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innovadoras que articule liderazgo, platatormas tecnologicas, analitica de datos vy

aseguramiento de la calidad (Intriago, et al., 2025)
2.3 Relacion entre las variables de estudio

El estudio delimita dos variables. La variable independiente es la gestion
administrativa, entendida como el conjunto de condiciones institucionales relacionadas con la
asignacion de recursos, infraestructura y gestion del talento humano. La variable dependiente
es la aplicacion de metodologias participativas, entendida como las condiciones y percepciones
asociadas con la implementacion de estrategias de ensefianza que promueven una participacion
activa del estudiante. La calidad educativa se mantiene como contexto de interpretacion de los

resultados y no como una tercera variable independiente o dependiente.

La capacitacion es parte de la formacion constante del capital intelectual que constituye
su desarrollo como profesional, dentro de estas las instituciones educativas mantienen un
compromiso de instruir al profesorado en las areas de tecnologia, cognitivas y criticas, pues las
tendencias pedagogicas internacionales tambien forman, asi como se hace enfasis en los
metodos constructivistas que favorecen el pensamiento critico y el trabajo colaborativo

(Dominguez & Sanchez-Paulete, 2022)

Esta delimitacion permite que los resultados se organicen a partir de las dimensiones
de la gestion administrativa y que su interpretacion se vincule con las condiciones para aplicar
metodologias participativas. E1 Modelo de Evaluacion Externa del CACES (2023) plantea la
mejora continua de la calidad de las instituciones de educacion superior, lo que proporciona un
referente institucional para interpretar la importancia de la gestion de recursos, infraestructura

y talento humano.

Si bien, el fortalecimiento de la calidad educativa no depende solo de dictar una clase,si

no del bienestar, la carga horaria y las competencias de quienes ejecutan este Servicio;
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Enfatizando las palabras de Castro et al., (2023), quienes mencionan que en entorno de las
universidades actuales, la gestion del talento humano es un reto para el profesionalizador
directo, indicando que las instituciones deben gestionar la carga operativa del docente y evaluar
su desempefio para asegurar los procesos de calidad y el bienestar psicologico dentro del

ecosistema educativo.
3. Metodologia
3.1 Enfoque y diseiio de la investigacion

La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo, permitiendo un analisis completo del
fenomeno de estudio; En cuanto a esta perspectiva, se midieron las variables de este caso
operativas, entre las cuales constan la asignacion de recursos, costos, la carga horaria y la
apreciacion de la calidad del servicio educativo, dado que en el ambito académico el autor lo
define como una via robusta cuando se miden variables objetivas y replicables donde se evita
una subjetividad al evaluar aspectos que llegan a considerarse complejos (Ordofiez-Pacheco,

2025).

Todo esto se realizé con un boceto de estudio de caso no experimental, detallando en
que no se manipulo deliberadamente las variables administrativas si no que en base a esto se
permitio indagar el comportamiento del objeto de estudio es su escenario cotidiano, real y
especifico para posteriormente llevar a cabo su respectivo analisis; Del mismo modo se posee
un alcance descriptivo — correlacional, con una temporalidad transversal, pues esta se efecta
(en cuanto a recoleccion de datos) en un solo momento del periodo académico vigente en la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi — Extension Chone, ya que al evaluar los métodos
cientificos este estadisticamente es suficiente para establecer el nivel de asociacion entre los

factores. (Davila Gonzales & Herrera Castrillo, 2026).

3.2 Poblacion y Muestra
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Para valorar desde todos los angulos se ha sefialado la poblacion de estudio estratificada
en dos pilares fundamentales del entorno universitario considerando al cuerpo docente
constituido y detallado por un total de 62 docentes con nombramiento a quienes se les atribuye
la ejecucion y operabilidad de las metodologias participativas; Asi mismo para los estudiantes
con un estimado de poblacion de 2.595 alumnos matriculados quienes percibieron el valor final
en cuanto a la calidad educativa e infraestructura pues si bien existen investigadores que
validan tras un analisis la carencia al evaluar un solo angulo, concluyendo en que los docentes
contrastan la operabilidad como un proveedor mientras que el valor final de esto lo percibe el

estudiante (Plaza Proafio, et al., 2026)

Para este levantamiento de informacion/datos se aplicd diferentes criterios en el
muestreo, esto segun el segmento; Para la parte del capital intelectual y con la observacion de
ser un nivel de poblacion sostenible, se considerd un censo poblacional incluyéndolos en su
totalidad en el cuestionario, en cambio en el segmento estudiantil o nuestros usuarios del
servicio, pasaron aplicados por el muestreo probabilistico estratificado utilizando la formula
para estadistica de poblaciones finitas (Vargas Salomon, 2025):

3 N'Zz'p-q
T e2-(N-1)+Z%2-p-q

n

Al considerar la poblacion total N=2595, a un nivel de confianza del 95% demostrado
a Z=1.96, con un margen de error del 5% equivalente a e=0.05 y una probabilidad de éxito y
fracaso del 50% detallada a p=0.5, ¢g=0.5. Resultando en una muestra representativa de 335

estudiantes.
3.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

En la misma linea con las dimensiones establecidas de costos operativos, infraestructura

y talento humano, se realiz6 técnicas para dar respuesta a los objetivos de investigacion que
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inicio con encuestas dirigidas a los 62 docentes y la muestra estratificada de estudiantes de 335,
donde el instrumento fue un cuestionario estructurado bajo la escala de Likert en el cual se
detalld a 1 “Totalmente en desacuerdo” y 5 “Totalmente de acuerdo”; Al establecer este
mecanismos se pudo mantener la exactitud en las variables de percepcion en cuanto al entorno
minorizando los sesgos, dentro de los estudios encontrados el autor detallo que utilizar este

método para la calidad y satisfaccion mantiene confiabilidad (Valeriano Herrera, 2025).

Con el proposito de medir la percepcion sobre la reestructuracion en cuanto a la carga
horaria y la disponibilidad a los recursos fisicos y digitales, hacia los docentes y para los
estudiantes se cuantifico el nivel de satisfaccion con el servicio que se les brinda, evaluando la
eficacia que se percibe de la infraestructura tecnologica y medir el valor institucional de su
formacion profesional. Todos ellos identificados como indicadores operativos determinantes
para viabilizar la innovacion de las metodologias participativas que involucre el cuerpo docente

(Fierro Garcia, et al., 2023)
3.4 Procesamiento y Analisis de Datos

Para la tabulacion y procesamiento de la informacion cuantitativa recolectada a través
de las encuestas se realizo en un software estadistico, donde se obtuvo los resultados
presentados a través de estadistica descriptiva e inferencial; Los hallazgos esclareceran la
planificacion administrativa real con la percepcion del usuario proyectando los hallazgos claves

con sustento analitico sobre el impacto de la gestion educativa.
4. Resultados

En cuando al analisis estadistico descriptivo que se derivo de los cuestionarios aplicados
permitié examinar el impacto de la gestion administrativa en sus dimensiones principales

detalladas como: costos operativos, infraestructura y talento humano.
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Tabla 4.1. Dimension: Costos operativos y Asignacion de Recursos

Items evaluados Media Media Variacion

Docentes Estudiantes

Presupuesto y capacitaciones, gestion general 4.23 3.85 0.38
de los recursos y metodologias participativas

dinamicas.

Nota: La elaboracion propia de la presente tabla muestra los datos tabulados de los
cuestionarios aplicado al cuerpo docente y estudiantes de la Universidad Laica “Eloy Alfaro”
de Manabi, Extension Chone; En ella, la variacion representa la diferencia encontrada entre la

percepcion del docente y los estudiantes.

En esta primera dimension el talento humano o cuerpo docente percibe en gran
representacion una gestion financiera de calidad pues el 85.48% con una Media = 4.37/5.00
esta dentro del “De acuerdo” o “Totalmente de acuerdo”, seleccionando que la Universidad
asigna presupuesto y financia capacitaciones en cuanto a metodologias participativas, de la
misma manera se percibe que la adaptacion en el material didactico y licencias en una Media

=4.08/5.00.

Por la parte contraria de estos, los estudiantes confirman que la buena gestion de los
recursos eleva la calidad de su formacion, lo que sitia a esta afirmacién en una alta aceptacion
con una Media = 4.04/5.00, aunque al examinar el item del esfuerzo institucional para avanzar

a un modelo de ensefianza mas dinamico, se reporta una media inferior de 3.65/5.00.

Tabla 4.2. Dimension: Infraestructura y Entornos de Aprendizaje

Items evaluados Media Media Variacion

Docentes  Estudiantes




Ausencia de barreras de espacio, agilidad en los 4.13 391 0.22
tramites, equipo tecnoldgico, redes de internet y

mobiliario flexible.

Nota: La elaboracion propia de la presente tabla muestra los datos tabulados de los
cuestionarios aplicado al cuerpo docente y estudiantes de la Universidad Laica “Eloy Alfaro”
de Manabi, Extension Chone; En ella, la variacion representa la diferencia entre la percepcion

del docente y los estudiantes.

En un acuerdo moderado con respecto a los espacios fisicos, los docentes consideran
que la infraestructura que se mantiene les permite el acceso a ejecutar metodologias sin barreras
de espacio en una media de 4.15/5.00, ademas de contemplar que los tramites administrativos
que requiere el uso de laboratorios son agiles en Media = 4.11/5.00; En cuanto a la escena del
sentir de los estudiantes se concuerda en que las aulas cuentan con el equipo necesario
obteniendo una Media = 4.05/5.00; aunque a base de esta se identifica oportunidades en la
mejora administrativa en abastecer de recursos digitales y red de internet con una media de
3.78/5.00 y asi mismo en la distribucion que corresponde en el mobiliario para los trabajos

colaborativos Media = 3.90/5.00.
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Tabla 4.3. Dimension Talento Humano y Gestion del Cambio

Items evaluados Media Media Variacion

Docentes Estudiantes

Bienestar, cultura de innovacidn, distribucion de 4.15 3.74 0.41
carga horaria, satisfaccion con el servicio y el

fortalecimiento de competencias.

Nota: La elaboracion propia de la presente tabla muestra los datos tabulados de los
cuestionarios aplicado al cuerpo docente y estudiantes de la Universidad Laica “Eloy Alfaro”
de Manabi, Extension Chone; En ella, la variacion representa la diferencia encontrada entre la

percepcion del docente y los estudiantes.

La gestion del capital intelectual se muestra en resultados favorables aunque dentro de
los mismo se encuentren metas operativas identificadas pues en estas los docentes afirman que,
la gestion actual promueve el equilibrio y su bienestar integral en una media de 4.26/5.00,
detallando que se fomenta de manera activa una cultura llena de innovacion Media = 4.21/5.00;
Pero en cuanto a la distribucion de la carga horaria se llevo el puntaje mas bajo entre los

docentes que tiene una media de 3.98/5.00, lo que define el riesgo de una sobrecarga laboral.

Dentro de esto los estudiantes sefialan que las metodologias impartidas si aumentan la
satisfaccion del servicio con una Media = 3.77/5.00, transmitiendo asi que también se fortalece

parcialmente sus competencias frente al mercado laboral actual con una media de 3.71/5.00.
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5. Discusion

Los resultados permiten responder la pregunta de investigacion desde una perspectiva
descriptiva: existe una valoracion favorable de las condiciones de gestion administrativa
relacionadas con la aplicacion de metodologias participativas, aunque esta valoracion no es
idéntica entre docentes y estudiantes. La mayor media corresponde a recursos y capacitacion,

mientras que la mayor diferencia entre grupos aparece en talento humano y gestion del cambio.

La valoracion de recursos y capacitacion coincide con lo sefialado por Del Pino Yépez
y Chanaluisa Castro (2024), quienes destacan la importancia de la gestion de recursos para
apoyar el proceso de enseflanza-aprendizaje. En este estudio, la media de 4,23 en docentes y
3,85 en estudiantes evidencia una percepcion positiva, pero también muestra que la experiencia
del usuario final es ligeramente menos favorable. Por ello, la asignacion de recursos debe
acompafiarse de mecanismos que permitan verificar su disponibilidad y utilidad desde la

perspectiva estudiantil.

En infraestructura y recursos tecnologicos, la diferencia de 0,22 puntos entre docentes
y estudiantes es menor que la observada en las otras dimensiones. Este resultado es compatible
con Potosi et al. (2025), quienes reconocen la importancia de la infraestructura para el
funcionamiento y la calidad educativa. No obstante, la valoracion estudiantil de 3,91 indica
que existen oportunidades de mejora, especialmente si se busca que los espacios y recursos

tecnologicos respondan a metodologias que requieren interaccion y trabajo colaborativo.

La dimension de talento humano y gestion del cambio presenta el principal punto de
atencion. La diferencia de 0,41 puntos entre docentes y estudiantes puede interpretarse como
una percepcion distinta sobre las condiciones en que se desarrolla la innovacion metodologica.
Castro et al. (2023) destacan que la gestion del talento humano constituye un reto para las

universidades, mientras que Quispe Collao (2026) resalta el aporte de las metodologias activas
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al aprendizaje significativo. En consecuencia, la capacitacion debe complementarse con una
planificacion adecuada de la carga horaria y con condiciones que permitan al docente disefiar

y evaluar actividades participativas.

Debe precisarse que los resultados disponibles son descriptivos. Por ello, no permiten
afirmar que la gestion administrativa cause directamente una mejora en la calidad educativa ni
establecer un impacto estadisticamente significativo de una variable sobre otra. Lo que si
permiten sostener es que los participantes valoran favorablemente las condiciones
administrativas analizadas y que existen diferencias entre grupos que deben ser consideradas
en la gestion institucional. Esta precision fortalece la coherencia entre el método aplicado, los

resultados y la interpretacion.
6. Conclusiones

La gestion Administrativa en la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, Extension
Chone, impacta de manera positiva en la aplicacion de las metodologias participativas pues se
sostiene en una inversion elevada a la capatitacion del talento humano y el suministro del
material didactico necesario, aun dentro de los elementos valorados por los docentes y que

promueven el entorno adecuado para una mejora continua conforme a la calidad educativa.

Existe una variacion logistica en cuando a las percepciones internas del personal
docente y el ususario final en este caso el estudiante quien recibe el servicio en los indicadores
de infraestructura, que si bien, la adecuacion fisica es moderadamente aceptable, existen
procesos administrativos que pueden dinamizarse para optimizar el mobiliario y el ancho de
banda digital que cuentan como recursos indispensables para meterializar el aprendizaje activo

dentro de los salones de manera completa.

Uno de los principales retos administrativos que enfrenta el capital inteectual nace de

la reestructuracion de la carga horaria donde para mejorar el impacto pedagogico y subir la
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satisfaccion de los estudiantes en respecto al desarrollo de competencias, la institucion debe
proveer a los docentes de tiempo complementario en la jornada para el disefio y estructuracion
de nuevas estrategias, lo que evite la sobrecarga laboral y asi se garantice la sostenibilidad en

la innovacion educativa.
7. Recomendaciones y Limitaciones

Se sugiere a las autoridades academicas un redisefio en la asignacion de carga horaria
pues resultan necesarias horas especificas en la jornada labora dedicadas a un uso exclusivo
del disefio, adaptacion y evaluacion de metodologias participativas modernas que previene la
sobrecarga laboral y protege el bienestar del capital intelectual; Asi como la implementacion
de un sistema de sigimiento post-capacitaciones, conociendo que la institucion invierte en
programas de actualizacion para los docentes, medir este desempefio y como se aplican estas

metodologias para asegurar el retorno frente al Modelo de Evaluacion Externa (CACES).

Se sugiere desarrollar un protocolo de gestion agil para el mantenimiento y
actualizacion de ancho de banda y recursos digitales, dado las percepciones de deficiencia en

estas.

La informacion recolectada en un unico momento del periodo academico vigente mide
una percepcion temporal lo que dentro de la investigacié impide analizar la evolucion a largo
plazo de las capacitaciones y las metodologias; Ademas de ello el estudio se centra en la
Extension Chone lo que involucra que ciertas dinamicas administrativas asi como de
infraestructura puedan variar tanto en la matriz u otras extensiones que posee la institucion, lo

ge deja limitaciones estrictas a los resultados.

Los instrumentos de evaluacion son cuestionarios de autopercepcion lo que visualiza

un sesgo natural en las respuestas de los encuestados segun las experiencias mas recientes con

la administracion.
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