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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se vazardis concesiones del puerto de Manta
y su incidencia en las empresas usuarias que oparahmismo, durante los afios 2006
al 2017, dentro del histérico progresivo del desbriportuario realizado en el gobierno
del ex presidente Rafael Correa, el puerto de Martadio a una concesion portuaria en
el afio 2006 con la empresa Hutchison Port Holdilega cual nacié una empresa de vida
juridica nacional llamada Terminales Internaciosalel Ecuador (TIDE), luego de su
proceso ingresa Autoridad Portuaria de Manta (ABRMBtomar la administracion para el
desarrollo portuario desde el 2009 hasta el 20fiGakes del afio 2016 se delego el puerto
de Manta a la empresa chilena Agencias Univer&alkes(AGUNSA) por 40 afios, de la
cual nacié una empresa de vida juridica nacioaatdida Terminal Portuario de Manta
(TPM), por lo tanto en esta investigacion vamogsadollar que incidencias dejaron a
los usuarios que se dedican a trabajar en la logigbrtuaria los cuales son: agentes de
aduana, agencias navieras, servicios a la cangacies al buque o a la nave y servicios
conexos. El tipo de investigacién aplicada es lgatapo, en virtud de que los autores
han realizado este trabajo con informacion obteamd@utoridad Portuaria de Manta y
mediante encuestas y entrevistas a actores regsvaet este sector, por el alcance la
podemos definir también como una investigacion rjesea, al fundamentarse en la
teoria partiendo del uso de un importante matbiiografico relacionado con el tema
y su contexto conformado por expertos en el temimridades del puerto de Manta y
empresas usuarias, a raiz de esto se obtieneld@épra a analizar, y con ello analizar
en qué forma las concesiones y/o delegacionesudgetqpde Manta han contribuido al
desarrollo del mismo y que lleguen a cumplir losypoomisos firmados y no abandonen

el contrato.

Palabras clavesPuerto de Manta concesiones, delegaciones y eagoussiarias.
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ABSTRACT

In the present work of investigation is going talgme the concessions of the port of
Manta and its incidence in the user companiesdpatate in the same, during the years
2006 to 2017, within the historical progress of th&t development made in the
government of the former president Rafael Correa,port of Manta acceded to a port
concession in 2006 with the company Hutchison Poitings from which was born a
company of the national legal life called Internatil Terminals of Ecuador (TIDE), after
its process enters Authority Port of Manta (APM)resume administration for port
development from 2009 to 2016, at the end of 20&6pbrt of Manta was delegated to
the Chilean company Agencias Universales S.A. (AGBINfor 40 years, from which a
company was born of life (Manta Port Terminal (TRBD in this investigation we will
develop that the incidents stop being the usersdtededicated to work in the port
logistics which are: customs agents, shipping agencargo services, ship services to
the ship and related services. The type of appéisdarch is the field, in which the authors
have achieved this work with participation in thertPAuthority of Manta and surveys
and interviews are a relevant element of this sebiypthe scope can also be used as a
descriptive research, based on the theory basédeamse of an important bibliographic
material related to the subject and its contextfmomed by experts in the subject,
authorities of the port of Manta and user compariesot of this is obtained the problem
to analyze , and with what to analyze in what weeyd¢oncessions and / or delegations of
the port of Manta have contributed to the develamméthe same and that come to fulfill

the signed commitments and not abandon the contract

Keywords: Port of Manta, delegations and user companies.
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INTRODUCCION

Manta es una ciudad de la region costera del Ecuédta se encuentra ubicada en la
provincia de Manabi, esta se caracteriza por sugganomia en varios sectores, uno de
los mas fuertes es el pesquero y gracias a etlorsedera la capital pesquera del Ecuador.
Este sector genera la mayor cantidad de empleoarald, esta ciudad cuenta con un
puerto de facil acceso para los buques pesquersrgantes ya sean nacionales e

internacionales.

Este puerto tiene una ubicacidn geoestratégicdegpermite competir con los demas
puertos del pais y ademas se encuentra en el cehpais y facilita el transporte terrestre
hacia las principales ciudades internas del migmawias a su calado natural de 12 metros

de profundidad siendo posible el arribo de buqeegrdn calado.

El puerto de Manta esté dividido en dos seccioglesjuelle internacional y el muelle
nacional. El terminal internacional cuenta conmoglles de espigén, uno de 200 metros
y otro de 300 metros, capaces de recibir hastajddsual mismo tiempo, este puerto esta
considerado como un puerto multiproposito, asippexle recibir todo tipo de carga, ya
sea graneles sdlidos y liquidos, carga contenexjzaehiculos, cruceros y buques con

carga especial.

Es administrado por Autoridad Portuaria de Mant®NK desde el afio 1966 y en la
actualidad el muelle internacional esta delegaduedirma chilena Agencias Universales
S.A. (AGUNSA). Las concesiones del puerto de Mastay consideradas proyectos
atractivos para la participacion privada, debidqpea representa una real proyeccion de
manejo de carga y a un disefio de puerto modernouade para el manejo de
contenedores, ya que con el incremento de buquesger calado se obtendran ingresos
significativos que benefician tanto al puerto a&inpresa privada, para poder justificar

los montos de las inversiones.

En el afio 2006 el puerto de Manta entré a una s@dteon la firma china Hutchison

Port Holdings en ese entonces categorizada la @p@raniimero uno del mundo, esta
concesion a pesar de que tenia un buen contratdoyen proyecto de inversion que le
beneficiaba al puerto y a la ciudad, la firma cls@eaio obligada a abandonar la concesion

por varios desacuerdos con el Estado.



En el afio 2016 hasta la actualidad el puerto detdesta delegado a la firma chilena
AGUNSA, esta es una agencia naviera con mas dédsOde experiencia, dicho contrato
publico-privado se lo hizo con el puerto de Mardsada modernizacion y potenciar el

desarrollo del puerto.

En la presente investigacion se analizan las caeesque ha tenido el puerto de Manta,
y su incidencia en las empresas usuarias que operarmismo, para asi poder proponer
soluciones para que cumplan con lo estipulado etoetrato ya que la ciudadania

mantense, manabita y ecuatoriana lo requiere adgmeasnguna concesion o delegacién

abandone el proyecto.



CAPITULO 1

1. GENERALIDADES

1.1. Tema

“ Analisis de las concesiones del puerto de Mantaig@dencia en las empresas

usuarias que operan en el mismo, durante el pe#0dé - 2017”

1.2. Planteamiento del problema

El presente trabajo de investigacion titulado “Asidlde las concesiones del
puerto de Manta y su incidencia en las empresasiasiwque operan en el mismo, durante
el periodo 2006 — 2017”, tiene la finalidad de daconocer mediante entrevistas a
expertos en el tema y encuestas a las empresasasstales fueron las incidencias que
dej6 la concesion de Hutchison Port Holdings, yimagdencias de la actual delegacion
AGUNSA.

El puerto de Manta utiliza el sistema de gestiortyamia “land lord”, lo que
implica que Autoridad Portuaria de Manta (APM) gest directamente una serie de
servicios como lo es el terminal de pesca y cabotaj resto de servicios los concesiona
como lo es el terminal de carga y descarga intenal; estos son los servicios que ceden

a los operadores privados.

A partir del afio 2006 el puerto de Manta suscrddi@ontrato de concesion a
Terminales Internacionales del Ecuador (TIDE), gaeuna subsidiaria de la empresa
china Hutchison Port Holdings, con el propésitaddsarrollar el proyecto del terminal
de transferencia de Manta, el cual consistia enratruccion de un brazo rompe olas de
500 metros de longitud y ampliar el existente histangitud de 310 metros, ademas un
delantal de 40 metros para maniobras de carga ¢adgs todo esto a un costo de
inversion de 500 millones de délares aproximadaeesih embargo, la firma china se
retir6 de la concesion y en el 2009 Autoridad PRawitu de Manta (APM) asume
nuevamente el control absoluto operativo, admatisio y de desarrollo del puerto, luego
del termino unilateral del contrato de concesi6a. doncesion con Hutchison Port
Holdings se hizo cuando el puerto de Manta gozabaawtonomia con su propio

directorio, es decir que habia un presidente ejexLgn la actualidad el puerto de Manta



ya no goza de esta autonomia ya que asi lo dibecetto ejecutivo 287 del 3 de abril de
2014 que suprime los directorios de las 4 autoadambrtuarias del pais.

Posteriormente se realizO otro llamado a empresasmdas para ceder
nuevamente el puerto en otra concesion y a pagtiafdo 2016 la empresa Agencias
Universales S.A. (AGUNSA), toma la administraci@htérminal internacional de Manta
hasta la presente fecha. Con la actual delegatjgueeto de Manta firmé el contrato de
delegacion sin autonomia propia, es decir con wha gerencia por puerto, ya que
Autoridad Portuaria de Manta (APM) desde entonsesegulado por la Sub Secretaria
de Puertos del Ministerio de Transportes y Obrdsiéas (MTOP).

Se debe tomar en cuenta que en el presente tlakagmpresas usuarias fueron
tomadas de las “Normas que regulan los serviciatu@aos en el Ecuador”, con
resolucién 60 y su estado vigente en la actualigae,consta en el art. 4 que detalla que
las empresas usuarias estan clasificadas seg8ersigos portuarios que son: servicios
al buque o a la nave, servicios a la carga, ses/imbnexos, adicionalmente tomamos en
cuenta a los agentes de aduana y a las agenci@sasazomo parte de las empresas

usuarias en este trabajo de investigacion.
1.3. Formulacién y sistematizacion del problema
1.3.1. Problema

¢, Cémo inciden las concesiones y/o delegacionefdetto de Manta en las

empresas usuarias que operan en el mismo?
1.4. Delimitacion del problema

Esta investigacion se concreta al analisis dedasesiones y/o delegaciones del
puerto de Manta, durante el periodo 2006 al 20%W,igcidencia en las empresas usuarias
gue operan en el mismo, lo cual cabe recalcar gua esolucién 60 en el art 4., estas
son agentes de aduana, agencias navieras, semidague o0 a la nave, servicios a la

carga y servicios conexos.

En lo referente a la delimitacion, ésta se circtihe al puerto de Manta dentro
de los periodos establecidos para el analisis.



1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo General

Realizar un analisis sobre las concesiones detgppderManta para conocer su incidencia

en las empresas usuarias que operan en el misnamtelel periodo 2006 — 2017.
1.5.2. Objetivos Especificos

o Conocer las condiciones en las que se encuentralmente el puerto de Manta.

o0 Analizar las concesiones y/o delegaciones del pudd Manta cedidas a
Hutchison y AGUNSA.

o Identificar las principales empresas usuarias quezam en el puerto de Manta,
para conocer la incidencia que éstas han tenid@asooncesiones durante el
periodo 2006 — 2017.

o Elaborar una propuesta para que la empresa delagagdmente cumpla con lo
estipulado en el contrato.

1.6. Justificacion e importancia

Este estudio pretende analizar la importancia deeetla concesion y/o
delegacion portuaria y los beneficios que éstat@pre®mpuesta por una variedad de
servicios a los buques de carga internacionabhycaudad de Manta con la generacién de
ingresos que ayuden al desarrollo del sector.dirsia portuario en el Ecuador se esta
desarrollando paulatinamente y con vision a fueiwae@omparacion de otros puertos del

continente americano; y el puerto de Manta se@dse a paso hacia el comercio exterior.

Esta investigacion aportara resultados obtenidasdeserie de analisis sobre las
concesiones de Hutchison y AGUNSA desde el perfi6 — 2017, lo cual significa
para la ciudad un gran desarrollo economico, loigudica “crear estimulos fiscales,
aduaneros, arancelarios, tributarios y exonerad@mago de impuestos a la salida del
capital” (Gobierno Nacional), esto sin duda atraatecho mas el comercio, el turismo,
la inversion, las exportaciones e importacionesdaira esto la entrada de grandes

embarcaciones de mayor calado.

Por lo tanto, una responsable administracion dedasesiones y/o delegaciones

del puerto alcanza una importancia considerabld dasarrollo de las empresas que se



benefician de los negocios maritimos, estos ussiaim: como agentes afianzados,
agencias navieras, servicios a la carga, servatibaque o a la nave, servicios conexos,
entre otros, los cuales generan plazas de tradafo para mano de obra calificada y no

calificada dinamizando la economia de la ciudathgeovincia y del pais.
1.6.1. Justificacién practica

Esta investigacion se realiza porque existe la sidad de analizar las
concesiones y/o delegaciones del puerto de Maalédal a que la afectacion en el sector,
la ciudad y el pais en general es significativagapositiva 0 negativamente, en este tipo

de negociaciones el tiempo de administracion pentd privado son de larga duracion.

Por lo tanto, se requiere de una exploracion exivaugor el impacto que pueda
representar en relacion a la utilidad de delegadtainistracion de un sector estratégico
del pais cuando las propuestas de la contrapage redacionan con los intereses locales

y del pais.
1.7. Hipotesis

¢Las concesiones y/o delegaciones del puerto dg¢aMan incidido en las

empresas usuarias del puerto?
1.8. Variables e Indicadores
Variable independiente
Las concesiones.
Variable dependiente
Empresas usuarias del puerto de Manta.
1.9. Aspectos Metodoldgicos
1.9.1. Tipo de investigacion

1.9.1.1. Investigacion Exploratoria,esta investigacioal como lo indica (Galtung,
2008) ofrecen un primer acercamiento al problen@asgipretende estudiar y conocer.
La investigacion de tipo exploratoria se realizeap@onocer el tema sobre “El analisis

del puerto de Manta y su incidencia en las empresaarias que operan en el mismo,



durante el periodo 2006 — 201@"que permite la adquisicion de conocimientos,algo

gue hasta el momento desconociamos.

1.9.1.2. De Camppdado que se ha recolectado los datos directantenta fuente
primaria para analizar las concesiones del Puertdlahta; exploratorio ya que se esta
investigando un tema poco estudiado como son lasesmnes especificamente del

puerto de Manta.

1.9.1.3. No Experimental,'porque se utiliza el método cientifico para obtemgevos

conocimientos en el campo de la realidad socialidgk-Egg, 2014) es decir como la
investigacion se realiza en el sitio donde se amtcael objeto de estudio, permite al
investigador ampliar su conocimiento para maneg@oslcon mayor seguridad y asi
estudiar la situacién para determinar necesidade®hiemas a efectos de aplicar los

conocimientos con fines practicos.

1.9.1.4. Documental;'porque esta basada en conocimientos ciertos gafmentados”

(Baena, 2012), ya que reune informacion necesdravas de la consulta de diferentes
tipos de documentos donde la informacion ya seasmiairegistrada, tales como libros,
revista, periodicos, documentos publicos y privadestadisticas, informes de

investigaciones ya realizadas, etc.
1.9.2. Metodologia

La metodologia utilizada es la cualitativa, ya eneéste tipo de metodologia se
evita lacuantificacion; se realizan registros narrativotadaformacién que se encuentra
sobre el tema a investigar, assmo como los fendbmenos y se utilizan técnicasociam
observacion y las entrevistas. Utiliza la recoléeae datos sin medicion numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion gmaseso de interpretacion. (Hernandez
Fernandez Baptista, 2010).

La metodologia aplicada también es cuantitativaugapermite analizar los datos
en forma numeérica de manera cuantificable por meldiola encuestaiHernandez
Fernandez Baptista, 2010).

1.9.3. Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion son los procedimgemtanstrumentos que se

utilizan para acceder al conocimiento. A contindacise observaran sus respectivas
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técnicas e instrumentos que son indispensables@eavkectar la informacion necesaria

y llevar a cabo la investigacion:
0 Instrumentos

Los instrumentos a aplicar seran la entrevistaguestas porque por medio de

ellos obtendra mayor informacion con respectorabtenvestigado.
1.9.4. Técnicas de procesamiento y andlisis de dato

Para recolectar la informacion se recurrio a estanl herramientas de
investigacion en base a los contenidos abordadesraarco tedrico; ya que a través de
este se estructuran las distintas variables y sdisadores, asi como las preguntas

directrices y los objetivos de la investigacion.

Luego para procesar la informacién recogida sa®&igni conjunto de pasos que

se describen a continuacion:

Revision de los instrumentos aplicados.

Tabulacién de los resultados de la encuesta aplicad

0
0
o Elaboracién de representaciones graficas y cuadros.
o Extraccion de la informacion obtenida en las ernstas.
0

Interpretacion de los resultados obtenidos mediemttevistas y encuestas.
1.10. Poblacion y muestra
1.10.1. Poblacién

De acuerdo a lo manifestado por (Bunge, 2005) Hgoon también “llamada
universo o colectivo, es el conjunto de elementsefierencia sobre el que se realizan

las observaciones y que presentan caracteristicesneunes.”

La poblacién esta conformada por las principalepiesas Usuarias que operan

en el puerto.
1.10.2. Muestra

La muestra en el proceso cualitativo es un gruppedsonas, eventos, sucesos,
comunidades, etc., sobre el cual se habran deeaolos datos, sin que necesariamente

sea representativo del universo o poblacion qustelia (Hernandez, 2010).



Para éste estudio se aplicaré la:
1.10.3. Muestra Aleatoria

Es un procedimiento de muestreo probabilistico dmue cada elemento de la
poblacion objetivo y a cada posible muestra de amafio determinado, la misma

probabilidad de ser seleccionadternandez, 2010).

La muestra de la investigacion es la siguiente:

Tabla N° 1
Muestra
Entrevistados 5
Encuestados 13
TOTAL 18

Fuente: Los autores.
El total de la muestra son 18 personas.

A efectos de la presente investigacion y considkras acceso que se tiene al
Puerto de Manta en donde operan las empresasasuarpoblacion queda definida por
las personas expertas y las empresas usuariaperanan el Puerto de Manta en el afio
2018. Se ha seleccionado una muestra por conwimjero probabilistica debido al
acceso gque tienen los investigadores a este ent@ansiderando una poblacion
promedio total de 25 personas, se determind qumeuksstra estara constituida por un
grupo de 18 personas, considerando un 5% de malgesrror y 95% de nivel de

confianza.

N = Tamafo de la poblacion. Para el presente lcale consideran las 18
personas, que corresponden a 5 entrevistados esgerta materia y 13 personas

de las empresas usuarias del Puerto.

0 = Desviacion estandar de la poblacién que, gemergke cuando no se tiene su

valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Es un valor constante, obtenido mediante nsvdke confianza. El 95% de

confianza equivale a 1,96.



e = Limite aceptable de error muestral. Los astdeg estudio definen un 5% de
error, que equivale a un valor de 0,05.

Para calcular el tamafio de la muestra se aplisiglgente formula:

No<Z®

(N —1)el+ 272

n= 25%(0,25)(3,84)
24(0,0025) + (0,25) (3,84)

25(0.96)
n-=

0.05+0.96
_19.20

1.01
nN= 18.19

N = 18 es el tamano de la muestra.
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CAPITULO 2

2. MARCO TEORICO

2.1. Puerto

Se conoce como puerto maritimo al area natural suavez construida
artificialmente a orillas del océano, que se wifimra desembarcar y brindar servicio de
intercambio comercial maritimo, proporcionandorefiigio y proteccién a los barcos y

mercaderias transportadas, destinadas a una dag e paises.

Segun (Baquerizo, M. y Guerra A., 2010) “Tradiciomente las ciudades costeras
estaban unidas colateral y econémicamente a laidadi maritima representada
fisicamente por el puerto”. Es asi que los puestmspuntos de encuentros y desarrollo

de gran importancia de los paises y de las ciudaé&ss cuales estan instalados.

Por lo tanto, la funcion que cumple el puerto m#ss puntos de travesia maritima
de mercancias y pasajeros, es mas bien un lugineatal que por estar dentro de un
sistema de transporte, contribuye un alto valoegaplo a la economia domeéstica por su
operatividad, administracion, funcion aduanerarysguanfluencia en sus zonas definidas

como “Foreland e Hinterland” (Zamora, 2001).
2.2. Concesion

Segun el autor (Musso, E., 2004) “Es un tipo deias@n entre el sector publico
y una empresa, por lo general privada, que ha deadassu capacidad de valor afiadido
en un ambito concreto (por ejemplo, el desarrokoirdfraestructuras)”. Por lo cual
entendemos que esta asociacion es una ayuda peavaceldente, que de esta manera

busca financiar obras sin utilizar el presupuestceedtado.

Por ejemplo, tenemos: transporte por carreterargdarril, servicios portuarios
y aeroportuarios, mantenimiento y gestion de astapj gestion de residuos, servicios de
energia y calefaccion, instalaciones de ocio, apaientos, etc.

Es por eso que las concesiones ayudan a la maulizade capital y
conocimientos técnicos y privados con el propédéaomplementar los recursos de la
parte concedente y ejecutar nuevos proyectos futaroinfraestructura y servicios

publicos sin afectar la deuda publica.
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Concesion es una modalidad de delegacién, por gdattEstado, que tiene por
objeto transferir la facultad de proveer y gestiateamanera integral un servicio publico
a la iniciativa privada o a la economia popularofidaria, bajo un esquema de
exclusividad regulada, a través de la planificacigestion técnico operacional,
financiamiento, construccién, ampliacion, rehabdién, mejoramiento o conservacion
de infraestructuras, facilidades y equipamientdstaies preexistentes. (Reglamento de

Delegacion de Servicios, 2011).

Cuando se habla de concesionar un puerto se gaaealla autoridad portuaria
cede a una empresa por lo general privada una pagte su totalidad de todas sus
instalaciones para que esta haga inversiones yrenejanfraestructura y servicios para
los usuarios del puerto con la experiencia quetierentidad privada con la finalidad de
beneficiarse econdmicamente el pais o el municpi@anton donde hace sus funciones

el puerto.

La concesion estara sujeta a la normativa legamnt@y a las condiciones y
caracteristicas especificas fijadas en los pligddicitacion, que al menos deberan
contemplar los siguientes aspectos: (Reglamenietigacion de Servicios, 2011).

1. Identificacion y descripcidon detallada del servigidblico a delegarse, del
modelo de negocio y del objeto de la contratacién.

2. Plan de inversiones de las obras y equipamientaeratps, con perfiles
técnicos minimos para su disefio, ejecucion y cuasgm y para la
explotacion del servicio, segun corresponda.

3. Sistema tarifario y procedimiento de revision, deed caso.

4. Justificacion y establecimiento del equilibrio eépnco-financiero del
contrato, que sustente el plazo, tarifas, inveesprcostos y rentabilidad
aceptable.

5. Férmula de restablecimiento del equilibrio econd@sfinanciero del contrato
de delegacion/concesion.

6. Régimen de regalias y contraprestaciones en faldtdado.

7. Régimen y mecanismos de regulacion a cargo delrecter sectorial.

8. Toda otra estipulacion que fuere necesaria ineluios pliegos de la licitacion,
por conveniencia o por mandato de la normativaiprde cada sector.
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Estas condiciones tienen que estar fijadas coitathen el contrato de concesion
para garantizar un buen servicio y que los presgas competitivos con otros puertos del
Ecuador. A lo largo que dure el contrato todo cantbioda mejora de las instalaciones

formaran parte del estado o del concedente sininitigo de recargo adicional.

2.3. Delegacioén
Para (Thomas L. Brown, 2008) define la delegaciimo:

El acto o proceso por el cual una persona asigadaraa o proyecto
especifico a otra, que se compromete a realiZanfaica no soélo la
transmision de responsabilidad sino también ladsbligacion de la
ejecucion de la misma manteniendo unos estandaessamente
establecidos. Sin olvidar que delegar no signdiedicar, el directivo
sigue teniendo la responsabilidad ultima y debeteman el control y

la autoridad.

Al momento de que una institucion forma parte da delegacion esta va a
permitir que el directivo utiliza sus habilidadesmdanera mas 6ptima, ya que fusionando
lo publico con lo privado se van a manejar dos rusdeompletamente diferentes que
beneficie el uno al otro, ya que en la toma desilmwes y la utilizacion de recursos el

sector privado es mas rapido y mas eficiente.
Segun (Pozner, Pilar, 2000):

Delegar hoy dia no se relaciona con dar &rdenegoner
organigramas o0 proyectos. Supone acrecentar laurault
profesionalizarte, una cultura ligada a la misiastitucional con
vistas a lograr los resultados que se esperan,rdant® la textura
democratica cotidiana, para generar un nivel saoperile

profesionalismo con mayor compromiso, conocimignimgros.

Cuando hay un proceso de delegacion la parte detfegao debe dejar
olvidado la parte acordada en el contrato, se tigreetrabajar en conjunto para
gue una unién publico privada funcione satisfaatognte y tener los resultados

deseados.
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Hay que recalcar, con la firma china Hutchison Piaitdings el contrato
fue llamado concesion, pero por decreto ejecutelopdesidente del Ecuador
este nombre fue cambiado de concesion a deleggei@uie con la firma chilena

AGUNSA se hizo un contrato de delegacion.
2.4. Modelos de administracién portuaria

Dependiendo del papel que desempefie la autormt&sbpa dentro del puerto,
infraestructura y/o superestructura, los “modeadministracion portuaria” se definen
como sigue (Carlos Ernesto Gonzalez, 2013):

o Puerto de Servicio Publico (“Service Port"),La operacion, la infraestructura
y la superestructura son responsabilidad y propieéda autoridad portuaria.

o Puerto Herramienta (“Tool Port”), La infraestructura, la superestructuray la
administracion del puerto pertenecen al Estado.gudds servicios son
otorgados en concesion a empresas privadas, paoplejecl mantenimiento de
la infraestructura. La operacion de carga y dgscas provista por empresas
de estibadores

o Puerto Terrateniente o Propietario (“Land lord Port”), El propietario del
puerto es el Estado. Los servicios de remolqueagticaje son prestados por
empresas portuarias privadas. El puerto esta idovicen terminales
independientes, en caso de ser mas de una. Cadadop es totalmente
responsable de la administracion, operacion y mantento de su terminal,
al igual que de la inversion y mantenimiento denffaaestructura comun
(acceso nautico y terrestre) y de todo el desarrgllla inversion en
infraestructura de su terminal.

o Puerto Privado (“Private Port”), La propiedad del puerto es privada. El
remolque Yy el pilotaje pueden ser prestados poresap privadas o estatales.
El operador portuario es responsable de todo erd@® e inversion de la
infraestructura, y de la operacion y mantenimigatdo de la superestructura
como de la infraestructura. El Estado vende atosegrivado todo su
patrimonio: terrenos, muelles y darsenas, y nemetningun control sobre el

puerto, solo en la regulacion. Esta forma de pdaaion, no frecuente.
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De todos estos modelos de administracion portuleti@lado anteriormente, se
afirma que Autoridad portuaria de Manta tiene conualelo “Land lord Port” ya que el
estado ecuatoriano sigue siendo el propietariopdelrto, este puerto se encuentra
dividido en dos terminales, uno que es el termdeglesca y cabotaje que es administrado
por Autoridad Portuaria de Manta y el otro es einteal internacional que es

administrado por la empresa delegada AGUNSA.
2.5. Modelos de desarrollo de las terminales

Existen varios modelos que el estado considerdesarrollo de la concesion,
cada uno especifica el nivel de responsabilidad comnpromiso sobre las instalaciones
de un puerto y define la forma de traspaso dedanaui A continuacion, estos son algunos
esquemas de los modelos de desarrollo de las @wanifCarlos Ernesto Gonzalez,
2013):

o Construir — Operar — Transferir (“Build-Operate-Tra nsfer” - BOT), El
concesionario no tiene derecho posesorio sobrerdpiqulad, pero se le
garantizan los derechos para construir y operangialaciones por un periodo
especifico, generalmente extenso, luego del cuz devolver al Estado la
infraestructura y sus mejoras. Una vez expiradtérmhino del contrato o
acuerdo, el Estado puede extender el periodo deesidm, como también
puede negociar un nuevo contrato con otro concasmnEl concesionario no
recibe ninguna compensacion por parte del Estatirraino del contrato por
las inversiones y el mantenimiento de la infraestma.

o Puerto Privado (“Private Port”), La propiedad del puerto es privada. El
remolque Yy el pilotaje pueden ser prestados poresap privadas o estatales.
El operador portuario es responsable de todo erdgl® e inversion de la
infraestructura, y de la operacion y mantenimigatio de la superestructura
como de la infraestructura. El Estado vende atosegrivado todo su
patrimonio: terrenos, muelles y darsenas, y nemetningun control sobre el
puerto, solo en la regulacion.

o Construir — Apropiar — Operar (“Build-Own-Operate” — BOO), Se le
garantiza al operador el derecho de propiedadededrto donde se pretende
construir. No contempla términos de duracién efipace implica que la
propiedad y su infraestructura no son devuelt&stido.
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o Construir — Apropiar — Operar — Transferir (“Build- Own-Operate-
Transfer’- BOOT), Es una forma especial del acuerdo tipo BOT emuele]
operador/constructor privado retiene los titulogales de las instalaciones
hasta concluido el periodo de concesion. Es simll8OO, pero se pacta la
devolucion de las instalaciones, posiblemente aouatra indemnizacion de
mutuo acuerdo por el costo residual de la propiedad

o Construir — Alquilar — Transferir (“Build-Rent-Tran sfer” — BRT), El
concesionario no tiene derechos posesorios sobpeof@edad. EI Estado
garantiza el derecho a construir y operar las lestaes por un periodo
especifico, generalmente extenso, a cambio dequilexl pactado. Una vez
expirado el contrato, el Estado puede extendeerbgo de concesion, como
también contratar con un nuevo concesionario

o Construir — Transferir — Operar (“Build-Transfer-Op erate” — BTO), La
instalacion portuaria es construida por una entgtachda e inmediatamente
después de finalizada la construccion se transdiiegebierno o a la autoridad
portuaria correspondiente. Generalmente, en lpseesas de BTO, después
de transferida la instalacion el Estado emite ureaio de arrendamiento a
largo plazo para operar las instalaciones a la mismtidad que la construyé.
Es similar al acuerdo BOT, pero la transferenclacdetrato ocurre al final de
la construccion en vez de al final del periodo aiecesion.

o Diseflar — Construir — Financiar — Operar (“Design-Build-Finance-
Operate” - DBFO), El concesionario se encarga del disefio y consémicc
Ademas, esta obligado a conseguir los recursosdies para la realizacion
del proyecto. Las instalaciones pertenecen alesacario por el periodo del
contrato de concesion y los costos de explota@fam(plo: pagos a la deuda)
son subvencionados por el Estado. Después de penibdo, las instalaciones
retornan al Estado. La principal ventaja de a@ptede acuerdo es que libera

al Estado de los costos de financiamiento de latoaerion.

El modelo de desarrollo del terminal portuario danth se tiene establecido
durante el periodo 2013 — 2037 en el plan estredédg movilidad es el “build — opérate
— transfer” (BOT.
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2.6.Qué son las empresas usuarias

Las empresas usuarias brindan los servicios partugue son aquellas actividades
que realizan las empresas que son autorizada® akntas entidades portuarias, la cual
deben cumplir con el reglamento de servicios pddsalas principales empresas
usuarias que prestan sus servicios en el puerhatéa son (Chiquito, J. y Vélez, N.,
2015):

* Agentes de Aduana
0 Ing. Sixto Trivifio
o Victor H. Delgado

o Jorge Fernandez

* Agencias Navieras
0 Blue Ocean Web S.A. BOW
o Marzam Cia. Ltda.
o Naviera JCP Hnos. Cia. Ltda.

e Servicios a la Carga
0 SEOBREPORT S.A.
0 Blue Dolphin P.O. S.A.

e Servicios al Buque
0 Marnave S.A.
o Indesurv & Brokers Cia. Ltda.

» Servicios Conexos
o Maritima de Comercio Cia. Ltda.
0 Blue Dolphin P.O. S.A.
o Petroceano S.A.
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2.7. Servicios portuarios

Son las actividades técnicas especializadas quiesarollan en los espacios
acuaticos y/o terrestres de las jurisdiccionesupoids, para atender a las naves o
artefactos navales, a la carga y pasajeros. Pusglede prestacion publica directa,
indirecta, privada, mixta o de economia populasliglaria, a través de personas juridicas

matriculadas y autorizadas (Normas De Serviciosugdos, 2016).
2.7.1. Clasificacién de los servicios portuarios
» Servicios Generales

Son aquellos servicios de utilizacion o consumolegneuya forma de prestacion es
directa, siendo los usuarios del puerto o termimalitimo o fluvial, beneficiario de los
mismos. Su prestacion, se llevara a cabo, en aoasnes, con fines de uso publico y

no discriminacion dentro de su jurisdiccion portad@dMTOP, 2016).

0 Las Autoridades Portuarias y Puertos especialestgsean los siguientes
servicios generales: Acceso portuario maritimdiygal, que comprende los
servicios de comunicaciones, dragado del area cod&imavegacion y
coordinacién de la operatividad de la ayuda a \eegacion con la autoridad
competente.

0 Servicios de trafico maritimo portuario (Ordenaciémordinacion y control).

o Fondeadero (Comercial - No Comercial, etc.).

* Servicios a la Nave o Artefacto Naval

Consisten en la gestion y ejecucion de actividgdespermiten y facilitan el acceso,
transito seguro, operacion, maniobras de las naatefactos navales en los puertos o
terminales maritimos o fluviales, incluyendo susade aproximacion y fondeo. Se
podran prestar los siguientes servicios a la naegtefacto naval de forma directa o
indirecta (MTOP, 2016):

Practicaje.
Remolcaje.
Amarre y desamarre (incluye operacion de pasacabos)

o O O O

Servicios de apoyo.
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* Servicios a la Carga

Consisten en la gestion y ejecucion de actividagasa la transferencia,
almacenamiento y manipulacion de las cargas, yastidades conexas, dentro de los
recintos portuarios o dentro de las naves o attefacavales. Se podran prestar los

siguientes servicios a la carga, de forma directaioecta (MTOP, 2016):

Carga y descarga.

Estiba, re estiba y desestiba.
Trinca y destrinca.

Tarja.

Porteo.

Almacenamiento.

Pesaje (operacion de bascula).
Embalaje.

o O O 0O 0o o o o o

Paletizaje 4.3.10. Suministro de energia a conteesd

* Servicios a Pasajeros

Consisten en la gestibn y ejecucion de actividagesm el embarque y
desembarque de pasajeros entre el terminal na@dntdrnacional maritimo o fluvial y
las naves especializadas para el transporte denaersasi como la atencion para el
ingreso y/o salida del terminal, traslados y/o eremcia en el terminal. Se podran

prestar los siguientes servicios a pasajeros, rdeafdirecta o indirecta (MTOP, 2016):

Embarque y desembarque.
Transporte de pasajeros.

Carga y descarga de equipajes.

© O O O

Carga y descarga de vehiculos de pasajeros.

¢ Servicios Conexos

Consisten en la gestién de apoyo o complementd@asgrvicios portuarios, que
se provean en la zona operativa, a la nave, artefeval, pasajeros o a la carga. Se
podran prestar los siguientes servicios conexodpuea directa o indirecta (MTOP,
2016):
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Vigilancia y seguridad.

a) Seguridad Fisica.

Limpieza.

a) En recinto portuario.

b) En el interior de la nave o artefacto naval.

Manejo de desechos sélidos y liquidos.
a) Recoleccion y desalojo de residuos y/o desesblaos.

b) Recoleccion y desalojo de residuos y/o deselioisios.

Fumigacion.

Suministros y provisiones.

a) Aprovisionamiento de agua (por auto tanque, bu@unque, lanchas o
barcazas).

b) Aprovisionamiento de combustibles y/o aceitésitantes por auto tanque.

c) Aprovisionamiento de combustibles y/o aceitelsritantes por buque

tanques.
d) Aprovisionamiento de aceite lubricante en tasgiehasta 55 galones.
e) Aprovisionamiento de viveres.
f) Provision de defensas flotantes.
g) Provisién de equipos y repuestos.
h) Provision de sellos con cerrojo satelital.
i) Provision de energia eléctrica.
j) Provision y suministros.
Servicio de lanchas.
b) Transporte de bienes, suministros o combustibles
Limpieza, inspeccion o reparacion de unidades dgaca
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a) Limpieza, inspeccion o reparacion de contenedore
Inspecciones a la carga.

a) Verificacion y control de carga.

b) Verificacion y control de carga peligrosa (cadlyiDG).
c) Verificacion y control de entrega de combustible
Inspecciones a nave o artefacto naval.

a) Inspeccién técnica subacuéatica para cascoea flot

b) Inspeccion técnica: de clase; de maquinariapaeejos de carga; de P & I;

y, de danos (sic).
c) Inspeccion de Off Hire y On Hire de naves.
Reparaciones y mantenimiento de nave o artefastal.na

a) Inspeccion, mantenimiento, reparacion y limpisabacuatica de nave o

artefacto naval.

b) Inspeccion, mantenimiento y reparacion de naatsfacto naval y/o sus

equipos.
c) Inspeccion, mantenimiento y reparacion de equgbectronicos.
Otros servicios conexos.
a) Ajuste de siniestro.
b) Empapelado interior de contenedores.
c) Recarga y mantenimiento de extintores y equiposra incendios.
d) Reparacion y mantenimiento de redes de pesca.
e) Sellado de bodegas.
f) Servicios balsa salvavidas.

g) Otros servicios conexos de apoyo a la haveebagtp naval o a la carga.
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* Agentes de Aduana

Es la persona natural o juridica cuya licareifaculta a gestionar de manera
habitual y por cuenta ajena, el despacho de lacameias en representacion del
importador o exportador, debiendo para el efectodr la declaracion aduanera en los
casos que establezca el reglamento, estando obl@decturar por sus servicios de
acuerdo a la tabla de honorarios minimos fijadaspaote del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (Reglamento que Regulan a lestég de Aduana, 2011).

» Agencias Navieras

Es la persona natural o juridica que representarahdor en las gestiones de
caracter administrativo y comercial relativas aotdbs tramites relacionados con el
arribo y estadia del buque, aceptando, en nombegrdador, los derechos y obligaciones
que a este le corresponden en dichas gestionepgegincio de las responsabilidades
solidarias dadas por el art. 371 del Cédigo decRoMaritima a los agentes navieros
(Reglamento Portuario, 2014).
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CAPITULO 3

3. CONDICIONES ACTUALES DEL PUERTO DE MANTA

3.1. Antecedentes del Puerto de Manta

En el afio de 1959 iniciaron las obras portuariadManta, por el esfuerzo que
realizaron las instituciones privadas, comitésgisatos y el pueblo de Manta, de esta
manera con el ejecutese mediante Decreto 1373stRegificial N°. 149 de las obras de
construccion del muelle adjudicado a la empresa®RMhace la Autoridad Portuaria de
Manta (APM) el 24 de octubre de 1966 (Palma, Milt2®l2). Esta entidad administra,
controla y regula las actividades del Terminal Reguy Cabotaje y del Terminal
Internacional de Carga.

Gréfico N° 1

Puerto de Manta — Vista del puerto artesanal

Fuente: El comercio.com - 2017

3.1.1.Servicios

Entre los servicios que presta dentro del TermiResquero y Cabotaje, esta el
servicio de muellaje para los buques pesqueros tatesanales como industriales, con
una disponibilidad de 180 metros y de 240 metromdelle respectivamente. Ademas
dentro de estos muelles el buque tiene las opcia®egealizar operaciones de
avituallamiento, descarga o mantenimiento de l& §aw.M., 2017) También se encarga
de brindar un servicio eficiente y de calidad a bosjues, asi como de velar por su

seguridad dentro del puerto.
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3.1.2. Ubicacion Geo-estratégica

El puerto de Manta “se encuentra situado en laacosste de Sudamérica (...) a
25 millas de la ruta maritima internacional y ariBas de la linea equinoccial, a tan solo
24 horas del Canal de Panama” (A.P.M., 20$0)ubicacion exacta es “latitud de 0°57’
Sur y una longitud 80°43’ Oeste.” Caracteristicas f§acen del puerto un punto de
integracion comercial a nivel regional y mundialemas de poseer un calado natural de
12 metros de profundidad con opcién de hasta 1fméb que le permite albergar barcos
de gran magnitud, asi como los cruceros y los igaegueros. Su ubicacién geo-
estratégica y privilegiada, a orillas del OcéanaifiRa, lo convierte en el punto de enlace
y de integracion del comercio exterior de Sudamaécan el resto del mundo. (A.P.M.,
2017)

Grafico N° 2

Distancia 25 millas del Trafico Maritimo

Puerto mas cercano

del Asia en la Costa
IJ Ceste de Sudamérica

"k 56 millas de la linea equinoccial ra

s & O T T e
A 25 millas de la ruta i‘ A 24 horas
maritima idiernau'ro-\a1£ del canal

- > H de Panama
4 - C namda

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017

3.1.3. Objetivos Estratégicos

. “Incrementar la calidad y eficiencia de los g808 portuarios a los buques.
. “Incrementar la calidad y eficiencia de los #80& portuarios a las cargas.”
. “Incrementar los niveles de seguridad integndbs puertos.”

. “Incrementar el uso eficiente del presupuesto.”

. “Incrementar el desarrollo del talento humano.”

D OB~ W DN R

. “Incrementar la eficiencia operacional.”
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7. “Incrementar los traficos y la capacidad opgeatiel Puerto de Manta para
convertirlo en un Puerto de Aguas Profundas detarGeneracion.” (A.P.M.,
2017)

3.1.4. Ventajas comparativas y competitivas

Ingreso directo de las naves sin canales de acceso.

Una profundidad natural de 12 metros y una darderidlO hectareas.
Ubicacion geo-estratégica, equidistante a puertatag maritimas principales.
Puerto mas cercano del Asia en la Costa Oestedsnfuica.

Cluster Logistico (Aeropuerto Internacional, Zonarita, Zoframa).

o O O O o o

Bien comunicado con el Hinterland; equidistantasaftonteras y centros de

consumo del Ecuador.

o Puerto Multipropésito al manejo de todo tipo degearon altos estandares de
servicio.

0 Atencion las 24 horas, los 365 dias del afio, canieimo tiempo de espera.

(Autoridad Portuaria de Manta, 2016)

Una de las ventajas primordiales es que no posedesay cuenta con un calado
natural de 12netros en la marea y en el area mas baja, lo suah& ventaja frente a
otros puertos como por ejemplo el de la ciudad day&quil que solo tiene 9.75 metros
de profundidad. Este aspecto lo hace competitivopeeertos internacionales como son
el de Buenaventura y Callao con 10 metros de cajladale San Antonio con 12 metros

de profundidad.

Tabla N° 2
Comparacion Puerto de Manta con Puertos de Sudaméa
Puerto Millas Nauticas Calado
Buenaventura 375 10 n.
Balboa 598 16 m.
Manta 12 m.
Callao 848 10 m.
San Antonio 2151 12 m.

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017
Elaborado porLos Autores
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Gréafico N° 3
Ubicacion de Puertos en Sudamérica

SAN ANTONIO

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017

Ademas, el puerto por su capacidad puede recibiobale hasta 50 toneladas y
un acceso por el Norte y el Este, que no lo pueslghir el Puerto de Guayaquil, Puerto
Bolivar ni el puerto de Esmeraldas. Brinda su seylas 24 horas, los 365 dias del afio
y tiene los tiempos de espera a sus clientes, dep®io a sus necesidades. Una de las
mayores ventajas geograficas es su distancia stpnti a la linea equinoccial, lo que
constituye un gran beneficio para que el comer@{m entre paises, ya sirve de mayor
acceso a los mercados de Colombia, Centro Améma,Diego, Los Angeles, y en el
sur con Peru y Chile. Dentro del Ecuador se encaeiambién en una ubicacion
equidistante con relacioén a las principales ciudadeentros de consumo, por ejemplo,

como se muestra en el siguiente cuadro.

Tabla N° 3
Distancias entre Manta y ciudades principales de Eador
Ciudad Distancia Km

Esmeraldas 371
Santo Domingo de los
Tsachilas 199

Manta | Quito 362
Quevedo 143
Cuenca 392
Guayaquil 180

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017
Elaborado por: Los Autores
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3.1.5. Instalaciones del puerto

Todas las instalaciones del puerto de Manta soaraggde facil acceso y facil

maniobra, entre ellas tenemos:

a. Muelles de espigonse dispone de dos muelles de espigon que suntdh 10
metros lineales capaces de recibir al mismo tieshmmbarcaciones (Buques
Portacontenedores, Graneleros, Carreros, Pesqué&nsceros) ambos muelles
cuentan con un ancho de plataforma de 45 metr@swazly con una profundidad
de hasta 12 metros.

b. Muelle marginal, tiene cinco muelles marginales con una profundot&ad,4
metros a 9,8 metros y 618 metros lineales. Lasaop®res que se realizan en este

muelle son la de pesca de altura, artesanal ynatgede cabotaje.

c. Area de Almacenamientpel puerto posee aproximadamente 119.012 metros
cuadrados de area destinadas para almacenamiattos(y cubiertas) para

contenedores, vehiculos y carga general.

d. Servicio de basculacuentan con 2 basculas destinadas para el pestjdale

la mercancia que llega al puerto.

e. Equipamiento, el equipamiento con el que dispone el puerto soihtéalos

por el servicio de empresas particulares, entos estan: Tolvas, remolcadores
con potencia de 700 HP a 1200 HP, gruas teles&pspaeads especiales y
absorbentes (liquidos). (APM, 2016). Para el madejdodo tipo de carga de

manera eficiente, segura y agil el puerto dispane d

Mobile Harbour Crane.

Reach Stacker.

Empy Handler.

Fork Lifts.

Fork Lifts.

Fork Lifts.

Spreaders.

Truck Capacity (Autoridad Portuaria de Manta, 2016)

©c O O O O O o o
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f. Equipamiento complementario, disponibles por el servicio de empresas
particulares, como lo son:

o Remolcadores con potencia de 700 HP a 1.200 HP.

o Tolvas.

o Gruas Telescépicas.

0 Spreaders Especiales.

0 Absorbentes (liquidos) (Autoridad Portuaria de Mag016).

3.1.6. Alternativas de almacenamiento externas
Almaceneras:

0 Ensisales S.A.

o Exporcafe.

o C. Bermeo.

0 Exportadora Manta.

o P. Carmelita.

o Delgado S.A.

o0 Almesa.

o Morarros.

o Almecenera del Pacifico.
0 Eminsalv.

0 Agroprogran.

0 Laideal.

0 P. Bowen (Autoridad Portuaria de Manta, 2016).

3.1.7. Terminal pesquero y cabotaje

El Terminal Pesquero y Cabotaje del puerto de Marfitace servicio de muellaje
a los buques pesqueros, (artesanales o indusyridkesla facilidades para ocupacion de
espacios dentro del muelle para los bugues quaceetran atracados. Al momento
existe la disponibilidad de 180 metros de muelleapks barcos artesanales y
aproximadamente 240 metros de muelle para los Budn@ustriales. El indice
ocupacional de los muelles es de mas de un prordedi® % mensual. Los muelles del
Terminal Pesquero y de Cabotaje estan disefiados gae el buque realice:

avituallamiento, descarga, mantenimiento, entraso#ictividades (Autoridad Portuaria
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de Manta, 2018). Este puerto de gran prestigio,losnultimos afios ha perdido
competitividad en comparacion con lo demas pueatébEcuador, debido a problemas
administrativos como la concesion, ocasionando ig@rde trafico maritimo y de

inversiones extranjeras.

Tabla N° 4
Carga anual manipulada en el puerto por (toneladas)

Importacion y Exportaciéon 2006-2017

AfRo Importaciones Exportaciones Transbordo Total

2006 521.217 179.429 12.625 713.271
2007 451.931 134.048 9.452 595.43[L
2008 597.028 56.384 132 653.544
2009 591.723 75.434 269 667.426
2010 753.791 63.748 7.226 824.765
2011 674.104 48.737 5.130 727.970
2012 706.914 54.643 116 761.673
2013 736.131 81.459 49 817.639
2014 751.809 63.869 19.619 835.29)7
2015 732.463 66.273 23.701 822.43f
2016 571.959 50.785 21.017 643.76[L
2017 762.740 22.036 17.700 802.47p

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017. EstactisPortuaria 2017
Elaborado por: Los Autores

En la siguiente tabla se puede visualizar la cadtitke toneladas que arribaron al
Puerto de Manta durante el periodo 2006-2017.

Tabla N° 5
Arribo de buques internacionales 2006-2017

Afo Mercantes Pesqueros Turisticos B. Sin carga Total

2006 153 202 9 246 610
2007 103 127 15 98 349
2008 122 119 26 82 349
2009 144 141 21 87 393
2010 156 118 19 61 354
2011 142 115 19 83 359
2012 138 130 24 86 378
2013 155 145 20 105 425
2014 167 184 21 117 489
2015 133 189 19 100 441
2016 107 200 20 98 425
2017 146 213 21 55 435

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017. EstactsPortuaria 2017
Elaborado por Los Autores
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En el afio 2006 arribaron 610 buques internaciondfXde ellos eran mercantes,
202 pesqueros, 9 turisticos y 246 sin carga. Eafel2007, los bugues mercantes que
llegaron al puerto de Manta fueron 109, pesque2@s turisticos 15 y 98 sin carga.
Para el afio 2016 se recibieron apenas 107 merc@0@pesqueros, 20 turisticos y 98
sin carga. Tomando en cuenta que el terremoto &lelelabril del 2016, no afecto al
comercio maritimo. En el afio 2017, los buques nmesaque llegaron al puerto de Manta

fueron 146, pesqueros 213, turisticos 21 y 55aigac

Entre los tipos de carga que se moviliza en eltpuesta la carga general,

conteiner, granel sélido vegetales y otros, graakdio pesca y granel liquido.

Tabla N° 6

Tipo de carga movilizada por el puerto de Manta (toeladas)

Importacion 2006-2017

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017. EstachisPortuaria 2017
Elaborado por: Los Autores

Afo General Conteiner G.solvegy G. sol Pesca (,Bra_nel Total
otros liquido

2006 29.497 11.040 260.679 116.443 103.558 521.217
2007 33.267 1.926 237.120 131.827 47.791 451.931
2008 58.307 447 317.674 118.704 101.896 597.028
2009 38.304 773 312.971 137.814 101.861 591.723
2010 67.299 2971 433.686 122.324 127.511L 753.7191
2011 81.183 1.340 374.662 113.541 103.378 674.104
2012 63.581 3.875 365.341 152.328 121.78p 706.914
2013 59.893 1.705 401.997 141.577 130.95p 736.131
2014 91.590 279 355.643 184.731 119.566 751.809
2015 34.088 520 483.745 105.931 108.179 732.463
2016 54.409 1.608 306.352 116.541 93.049 571.959
2017 99.894 - 425.401 139.392 98.053 762.740

En el afio 2006 el tipo de carga con mayor movilidacl puerto fue el granel
sélido vegetales y otros, y con la menor movilifiael carga contenerizada. En el afio
2017 el tipo de carga con mayor movilidad en efrfoutie el granel solido vegetales y
otros, mientras que la carga contenerizada nogaxticipacion en el puerto.
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Tabla N° 7

Tipo de carga movilizada por el puerto de Manta (toeladas)
Exportaciones 2006-2017

AfRo General Conteiner Gr,a.nel (,Bra.nel Total
sélido liquido

2006 3.741 93.979 - 81.709 179.429
2007 628 35.345 149 97.926 134.04B
2008 10.554 16.994 - 28.836 56.384
2009 3.470 31.773 - 40.191 75.434
2010 9 31.729 - 32.110 63.748
2011 13 6.419 793 41.518 48.736
2012 38 5.938 1.022 47.645 54.643
2013 15.240 9.680 2.037 54.502 81.459
2014 16.321 6.982 3.549 37.017 63.869
2015 1.074 3.167 900 61.132 66.273
2016 1.426 - 483 48.876 50.785
2017 2.666 21 111 19.238 22.034

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017. EstachisPortuaria 2017
Elaborado por: Los Autores

En el afio 2006 el tipo de carga que mas movilizessduvo el puerto fue carga
contenerizada, mientras que el granel sélido no participacion alguna. En el afio 2017
el tipo de carga con mayor movilidad en el puent® él granel liquido, mientras que la

carga contenerizada tuvo una participacion muy cajaparada con la del 2006.

3.1.8. Proyecto de ampliacién y mejoramiento del muto de Manta
El Plan de Modernizacion del Puerto de Manta ptesienpor la empresa
AGUNSA, ofrece un sin numero de beneficios econémig sociales tanto para el

Gobierno Nacional como para la ciudad (AGUNSA, J(@re las cuales tenemos:

o Proporcionar una infraestructura portuaria renovpdea la satisfaccion de
demanda futura.

Atraer la inversion extranjera para fortalecer eteado de la region.

Dotar de infraestructura que permita manejar napesPost Panamax.

Mejorar la Competitividad en Manabi y el Ecuador.

Contribuir al desarrollo de la Matriz ProductivaedrPais.

Abrir un mercado laboral eficiente de forma direztadirecta.

Contribuir en la formacion de profesionales cagaits en operaciones portuarias

O O O O O o o

Impulsar el comercio, la diversificacion y el empigniento comercial en la
ciudad.
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o Implementar estrategias eficientes relacionadasaalejo del entorno industrial,

de pesca, manejo de contenedores y de pasajeros.

Es muy ambicioso lo que persigue este proyectgugsase visiona que, dentro de
los proximos afos, se conozcan sus beneficios,gpempre dentro del marco del respeto
hacia el contrato y con las fechas estipuladasa Pamseguir que se lleve adelante la
concesion del puerto de Manta, ha sido un camirgw lpero la ciudad tiene puesta sus
esperanzas en que AGUNSA, en concordancia conNg @@muestren que si se pueden

lograr los objetivos planteados en este proyecto.

3.1.9 Fases aplicadas al plan de modernizacion gelerto de Manta
Este proyecto comprende de dos fases, las cualeaestran a continuacion.

Tabla N° 8

Fases aplicadas al plan de modernizacién del puerte Manta

Fase 1 Fase 2

y Nuevo muelle de 300 metros para gruds
Expansion del muelle (100 metros)

portico
Dragado a 12,5 metros Dos post Panamax gruas @ortic
Dos post Panamax MHC (Gruas) Dragado a 14,5 metros

Equipamiento para operaciones de »
Inversion: $110,732,000

conteiner

Construccion de un terminal para
cruceros
Inversion: $66,621,347

Fuente: Terminal Portuario Manta (2017)
Elaborado por: Los Autores

La primera fase comprendida en el afo, se inicalelda adjudicacion de la

gestion del Puerto de Manta, toma en cuenta lagesigs actividades (AGUNSA, 2016).

o El muelle internacional 2 sera extendido en 100a@seade largo, manteniendo su
ancho de 45 metros
o Se realizard un dragado a 12,5 metros en el canalcdeso, en el area de

maniobras y el sitio de atraque 4.
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0 Ademas, se insertara una grua tipo Mobilie HarbGuane (MHC), Reach
Stackers; Equipos Portacontenedores de unidadéssvac
Estas actividades se llevaran a cabo con el prgpdsi que el puerto maneje
50.000 TEUs, una vez realizada, se iniciarda cofrdae 1b, y las actividades que
comprenden estan direccionadas al mejoramiento bylitaaion de las explanadas,
luminarias, red de servicios de agua, red contrendios, habilitacién de Gates de entra

y salida al puerto. Asi mismo, otra grua tipo MH&asincorporada.

o Lafase 1,comenzara cuando el puerto alcance un volume®.de0D TEUs, en
esta etapa se implementaran nuevas explanadagp@adea soportar el nuevo
volumen de carga.

o Lafase 2,empezara cuando el volumen de carga transferndacé los 150.000
TEUSs, y comprende: ampliacion del muelle 2, mediamt delantal de 3 metros
de ancho (ver anexo 7), se instalaran dos gruae@oademas de realizar un
dragado para alcanzar los 14,5 metros. Al mismmgde se ampliaran las

explanadas para el crecimiento del nuevo traficdtimme.

Paralelamente a estas dos fases que comprendeyelctor de ampliacion y
mejoramiento del puerto de Manta, se realizararasoloie disefio de pavimentacion
mismas que dividiran el terminal portuario de adoea las operaciones que se realicen
(AGUNSA, 2016).

o Existira una zona de viabilidad de acceso solameate el trafico de camiones
transportistas.

0 Zona de carriles de estiba, en esta area solonsédeoa una estiba maxima de 6
contenedores de alto, ademés de considerar la idagacperativa del Plan
Maestro de Desarrollo de 750.000 TEUSs.

0 Zona de carriles de carga-descarga de contenedergsplementaran gruas tipo

RS. (Eslingas redondas).

Las obras en cuanto a infraestructura y equipamigitPuerto, se llevaran a cabo
en un lapso maximo de 40 afios, lo que se esperangeste tipo los objetivos se hayan
cumplido y que las condiciones en cuanto al clieendas mejores que favorezcan el

buen funcionamiento del puerto de Manta.
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3.2. Autoridad Portuaria de Manta (APM)

La Autoridad Portuaria de Manta es la encargadadieinistrar al Puerto de
Manta y en especial a sus espigones, de manegeniniatrar las inversiones que realiza;

ademas del manejo de maquinarias, entradas y skdidauceros, buques con respectiva

mercancia.
Gréfico N° 4
Puerto de Manta — Espigones
Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017
3.2.1.Mision

“Oferta de servicios portuarios que contribuyea edmpetitividad del comercio exterior
del Ecuador{A.P.M., 2017)

3.2.2.Vision

“Ser reconocidos en el ambito nacional e intermadiccomo el Puerto de Aguas
Profundas del Ecuador: Puerto Gateway y Multiprapdde tercera generacion con
opcion de trasbordo para la costa oeste del Pa&fic” (A.P.M., 2017)

3.2.3. Estrategias

La Autoridad Portuaria de Manta ha llevado a calverdas estrategias para poder
alcanzar sus propésitos estratégicos; lo cual a ehgbtivo han establecido una serie de
estrategias que estan ligadas para que se cunfijgaacuerdo al Mapa Estratégico de

APM, estas estrategias son:
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1. Mejorar los procesos de prestacion de los servipiosiarios.

2. Promover el desarrollo de ventajas competitivasnateria de tecnologia,
equipamiento, infraestructura y superestructuraa parvicios portuarios a los
buques.

3. Fortalecer y desarrollar la infraestructura, sugteuetura, y equipamiento para la
operacion portuaria.

4. Posicionar al puerto de Manta como un Puerto deagdtrofundas concentrador
de carga de contenedores con destino y/o provesietdg Asia y del Pacifico
Oriental Norte a ser distribuida en la Costa Odstd acifico Sur.

5. Convertir al puerto de Manta en un puerto de targeneracion y en un nodo
logistico fundamental para consolidad el corredgidtico Multimodal Central
del Ecuador (Manta — Manaos).

6. Promover/agenciar el fomento de las cadenas piigdactle importacion y
exportacion ubicadas dentro del hinterland deltouge Manta.

7. Promover el desarrollo de ventajas competitivasn&ieria de tecnologia,
equipamiento, infraestructura y superestructuraia parvicios portuarios a las
cargas.

8. Asegurar el cumplimiento de las normativas de ttfwmcion PBIP.

9. Asegurar el cumplimiento de las normativas de ttfmmcion BASC.

10.Implementar procesos de gestion ambiental en leaojd® del puerto.

11.Definir e implementar el plan de seguridad indasty gestion de riesgos
operacionales.

12.Promover el desarrollo de ventajas competitivasnmateria de tecnologia,
equipamiento, infraestructura y superestructuras lgaseguridad integral en los
puertos.

13.Mejorar los mecanismos de planificacién, seguingsigntontrol de la ejecucién
presupuestaria en el marco del plan estratégidanep operativos.

14.Fortalecer la gestion de los subsistemas del talanano.

15.Asegurar el cumplimiento de lo establecido en IaSSE® (Ley Organica del
Servicio Publico)

16.Generar propuestas de proyectos de reformas a, Isgglamentos, y normas
aplicables al sector portuario nacional.

17.lmplementar un Plan de TIC’s acorde a las necessdadtitucionales.
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18.Implementar un sistema de inteligencia de nego¢Rl$ y procesamiento
transaccional de la organizacion.

19. Fortalecer la gestion documental.

20.Fomentar la cultura organizacional de planificagidrestion por procesos.

21.Promover el desarrollo de ventajas competitivasnateria de procesos para
prestacion de servicios.

22.Promover el desarrollo de ventajas competitivasneteria de marco legal
institucional y estructura organizacional.

23.Desarrollar la delegacién de la prestacion de éogicos a operadores privados
y el control de su gestion.

24.Desarrollar ventajas competitivas en materia dendlegia equipamiento,
infraestructura y superestructuras organizaciovises, (iii) tarifas/costos y (iv)
marco legal e institucional.

25.Desarrollar el Puerto de Manta en un nodo logidtiodamental para consolidar
el Corredor Logistico Multimodal Central del Ecua{idanta — Manos).

26.Desarrollar la integracion e interaccion del Puedw el territorio y la comunidad
Portuaria.” (A.P.M., 2017)

3.2.4. Caracteristicas Organizacionales

APM cuenta con un organigrama organizacional, emdelcse especifican los
cargos Y el nivel de cada uno.

o Nivel Directivo

o0 Nivel Asesor

o Nivel de Apoyo

0 Niveles Operativos
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Grafico N° 5
Estructura Organica de APM

GERENCIA
Direccién de Asesoria Juridida — Auditoria Interna
Direccién de Planificacion y Gestion Integrgt Direccién de Comunicacién Social
[ I I |
Direccién Direccion de Direccion de
Administrativa Direccién Financierd Administracion de Tecnologia de la
Talento Humano Informacion
! ! ! |
[ i6 . ., i i6 Direccion de
Dweccpn de Direccion de D|rec0|o_r] de
Operaciones - Promocion y Proyectos de
. Seguridad Integral S S
Portuaria Comercializacié Inversior

Fuente: APM (Autoridad Portuaria de Manta) — 2017
Elaborado por: Los Autores

3.3. Terminal Portuario de Manta (TPM)

El 24 de octubre de 1966 fue creada La AutoridatuBoa de Manta; asignada a
ésta también la operacion y control del Puerto datil tanto del Terminal Internacional
como del Terminal de Cabotaje. Como parte de uramgao de Iniciativa Privada, la
operacion del “Terminal Internacional del Puertdinta, TIAM” fue delegada el 5 de
Diciembre del 2016 al Grupo AGUNSA, el mismo quea ebobjeto de tomar a cargo la
operacion del puerto, con fecha 12 de Diciembre2@dl6, constituye la empresa

ecuatoriana “Terminal Portuario de Manta S.A” (TR17).

Desde sus inicios el Terminal Portuario de Mantaa@ su cargo la operacion
del Terminal Internacional por un periodo de 40safi@niendo como principal objetivo
el desarrollo de un sdlido proyecto de inversiomapaejorar el Puerto, mediante nuevas
infraestructuras, equipos actualizados y pers@m@@alizado, capaz de cumplir con las
necesidades del Comercio Exterior en la Region.

3.3.1. Mision

Potenciar el desarrollo del Puerto y la ciudad,iard la prestacion de servicios
portuarios a cargas, pasajeros y medios de traespon una oferta efectiva y sustentable
que impulse la economia local (TPM, 2017).
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3.3.2. Visién

Ser una plataforma logistico-portuaria para Maqu, asegure eficiencia local a
nivel internacional, satisfaciendo las demandascgsidades del Comercio Exterior para
el progreso de nuestro pais. Convertir al Ternfwatuario De Manta en uno de los ejes
fundamentales del progreso de nuestra ciudad esypafii@enir, contribuyendo a la matriz

productiva para el progreso econdmico de nuesio(p&M, 2017).
3.3.3. Valores

Responsabilidad.

Honestidad.

Transparencia.

Confianza.

Trabajo en equipo (TPM, 2017)

© O O O O

3.3.4. Politica de Seguridad

TPM S.A. empresa comprometida en brindar servil@snave, carga, pasajeros
y servicios complementarios; cumpliendo con losuigtps legales aplicables,
previniendo riesgos como el terrorismo, narcotfi,esgo conexo y cualquier actividad
ilicita; en acuerdo al Cddigo PBIP y BASC; normase gson aplicadas con
responsabilidad por todo el Talento Humano de Ipresa, asegurando la mejora

continua de los procesos (TPM, 2017).
3.3.5. Politica del Sistema de Gestion Integral desrminal Portuario de Manta

Terminal Portuario de Manta TPM S.A., se dedicaesimente a dar servicios
portuarios a cargas, pasajeros y medios de traespara lo cual se sensibiliza en la
importancia del servicio que brinda, lo que gamntin manejo integral de los sistemas
de gestion en lo que respecta a calidad, seguyidaeldio ambiente, con la finalidad de

alcanzar altos estandares de calidad a nivel catigor(TPM, 2017).

El TPM, se encuentra ante un gran reto para pddanzar sus propositos, para

lo cual ha determinado loso siguientes lineamientos

o Cumplir con todas las leyes, normativas y requssijae incluyan la gestion
integral de los sistemas de: calidad, medio améigrseguridad; como también
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3.3.6.

todos aquellos requisitos que la empresa consigecesarios para brindar un
Optimo servicio.

Monitorear de manera continua todos los procesmsculal permita tener

elementos de juicio para la toma de decisiones.

Es fundamental para Terminal Portuario de Manta T9M ofrecer un servicio

de calidad que responda a las necesidades de sadadientes y garantice el
perfecto desarrollo de sus actividades, minimizdadmntaminacion ambiental
y fortaleciendo la seguridad fisica.

Establecer procesos de mejora continua que focabeal sistema de gestion
integral.

Propiciar la participacion de todo el Talento Humate la empresa en la
promocién de seguridad, salud y ambiente, coopergrata aumentar los
estandares de calidad (TPM, 2Q17)

Equipamiento

El Terminal Portuario de Manta en cuanto a infraestira y equipamiento se

renueva constantemente, para alcanzar los nivedegfidiencia y calidad a nivel

internacional, que satisfaga las demandas y nexsddel comercio exterior. Los mas

destacados en equipamiento son:

a. Patios de almacenamiento,TPM tiene a su haber dos patios de
almacenamiento de cargas como vehicutosienedores, carga general, carga
peligrosa, carga al granel, lo que permite ateadas demandas que generan los

clientes.

b. Muelles, TPM dispone de 2 muelles de espigon uno de 200omgtel otro
gue fue ampliado 100 metros quedando 300 de lahgifue a su vez ofrecen 4
atracaderos que suman 1000 metros lineales cagaaesibir al mismo tiempo
cuatro embarcaciones de gran eslora (comercialestita, pesqueras, etc.)
simultdneamente, es decir, destinados a las opeexi de buques
portacontenedores, graneleros, carreros, pesqyecosceros. Ambos muelles
tienen un ancho de plataforma de 45 metros cadg una profundidad promedio
de 12.5 metros (MLWS).

c. Equipos,TPM en la actualidad cuenta con Siguientes Equimrsiarios:
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5 Tracto camiones

5 Plataformas

1 Montacargas 3 tons

2 Portacontenedores Reach Stackers (Contened@mess))|

1 Maquina Portacontenedores Reach Stacker (Cortersedacios)
2 Béasculas

60 Tomas Reefers

1 Groa Movil de Puertos (G HMK)

O O O O O O o o

d. Obras en desarrollo,TPM se encuentra en el desarrollo de:

0 La construccion de la Terminal de Pasajeros panaetos, la cual avanzo
un 40% durante el pasado afio. Se estima que estéativp para la
temporada de cruceros 2018-2019, en un area dé héttos cuadrados.
Este proyecto representa una inversion de USD ill@nes.

o Rehabilitacion y Reparacion de los Muelles inteimaales y la Extension
del Muelle Internacional 2 del Puerto de Maeta100 metros adicionales.
Tras la aprobacion de la entidad delegante (Awdriortuaria de Manta),
la compafiia inicio los trabajos con una inversiérik$D 7 millones (El
Comercio, 2018).

Estas obras de rehabilitacion del TPM mejoraramioslles y rampas de acceso,
con el proposito de recibir buques tipos Post Panase hasta 360 mts. de eslora 'y 12
mts. de calado. También se prevé que en sus icistads podran operar gruas moviles

para muelles de 480 toneladas con capacidad deded]20 toneladas.
3.4.Concesiones del puerto de Manta durante el period2D06 — 2017

El puerto de Manta ha tenido dos concesiones gudaespecta al periodo 2006
— 2017las cuales han sido las empresas concesionariahistut Port Holdings Ltda.

que entro en el 2006 y Agencias Universales S.&UWNSA) que entré en el 2016.
3.4.1. Hutchison Port Holdings
0 ¢Quiénes son?

Esla red de puertos lider en el mundo. Mas de 30d)fpleados, operando

puertos y terminales en 26 paises en Asia, Medien@y, Africa, Europa, América y
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Australasia. Nuestra empresa matriz es CK Hutchldolldings Limited (Hutchison
Ports, 2018).

o0 Historia

La trayectoricomenzé en 1866 como Hong Kong y Whampoa Dock Cagpa
construyendo y reparando barcos. En 1969, nosrabidiversificado en el manejo de
carga y contenedores como Hong-Kong Internatioraminals Limited (Hutchison
Ports HIT), y en 1994, a medida que crecia nuesttanternacional de puertos, nos
convertimos en Hutchison Port Holdings Limited (ehison Ports). Continu6 la
expansion en negocios de logistica y transportelpigios terminales de cruceros,
operaciones aeroportuarias, centros de distribusgmicios ferroviarios y reparacion de
barcos (Hutchison Ports, 2018).

o Comprometidos localmente

Nuestra red se basa en compromisos firmes con ¢esurddades donde
operamos; apoyar el desarrollo econdmico local; abevas oportunidades de comercio
internacional y contribuir a los avances a largazpl en la infraestructura local.
Desarrollamos y gestionamos todos los aspectoa dpdracion portuaria y la logistica
relacionada con el comercio, compartiendo practpasacionales comprobadas en toda
nuestra red por el bien del comercio mundial (Higtwh Ports, 2018).

o Operando responsablemente

Nuestro programa local de CSR es una parte fundairsnuestra red; ejecutamos
proyectos locales de educacion, servicios sociateslicos y ambientales en todo el
mundo, en las regiones donde operan nuestros publtiestra iniciativa emblematica es
el programa Dock School: desde 1992, nuestrosqmiartembros de todo el mundo han
estado apoyando activamente a las escuelas |I¢ehlashison Ports, 2018).

3.4.2. Agencias Universales S.A. (AGUNSA)
o0 Historia

AGUNSA surge hace mas de cincuenta afios como agereiera destinada a
proporcionar servicios portuarios eficientes y ales. Con el paso del tiempo, se
posiciona como lider en el negocio maritimo y endatividades de agenciamiento en

Chile. Desde 1990 inicia un proceso de internadima@on que la sitia como la
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compafia mas importante del rubro logistico en AgaéLatina, incursionando con
posterioridad en los mercados de Europa y Asia. AlBYNSA cuenta con una extensa

red de oficinas y puertos en mas de 20 paises/(iMtpv.agunsa.com, 2018).
o Creacion de agencias universales

En 1960 la Compafia Chilena de Navegacion InterocaaS.A. crea Agencias
Universales S.A. Con el objeto de contar con umseig naviera que entregara servicios
portuarios eficientes y confiables la Compafiaé&talde Navegacion Interoceanica S.A.
funda Agencias Universales S.A. Durante esta déleadmpresa adquirid sus primeros
equipos a flote y extendid sus servicios a otraspadiias navieras. Se abrieron oficinas
en San Antonio, Arica y Santiago, se consolido smgra estructura funcional y se

implementaron los servicios de embarque de fritis:{/www.agunsa.com, 2018).
o Compromiso

Mantener la confianza de los diversos actores guunedn parte de su red, es el principal
valor y al mismo tiempo el mayor logro de AGUNSA. &juipo humano, motor de estos
procesos, esta conformado por un grupo con vis@riuturo, comprometido con el

desarrollo y grandeza de la compafiia (Agunsa, 2018)
0 Mision
La mision de AGUNSA es potenciar y expandir la dedprestacion de servicios a

cargas, pasajeros, medios de transporte y termsir@a una oferta efectiva y sustentable

gue agrega valor a clientes, proveedores, emplgadosionistas (Agunsa, 2018).
3.4.3. Andlisis de las concesiones del puerto de iMa
3.4.3.1. Andlisis de la concesion de Hutchison Pdtiblding

En el afio del 2006 “Hutchison Port Holdings” ensarale origen china con
experiencia de mas de 150 afos en el ambito pmrtean su subsidiaria TIDE en
Ecuador, el Estado por medio del respectivo conaledicitacion, le concesioné a TIDE
el puerto de Manta por 30 afios, ya que esta enaejar opcion para un desarrollo
econémico y totalmente operativo para el terminalyario, esto se dio en el periodo del
ex presidente Rafael Correa, en la firma del ctmirdervino el sefior Trajano Andrade
Viteri en ese entonces presidente del directoriduteridad Portuaria de Manta (APM).

La propuesta por parte de la firma china precisa$d68 millones de ddlares, que estos
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iban hacer destinados para la construccion de atesid de espigones para las naves de
la industria pesquera, area de almacenamiento,iasitpl de calado del puerto y
espigones de carga, esta alta inversion iba aothao cesultado favorable un aumento de
capacidad del puerto con ochenta mil TEUs al aétegycion a las embarcaciones de un
méximo de mil quinientos TEUs, con todos estosofast el terminal de manta se iba a
convertir en el puerto de transferencia de carganacional del pacifico sur,

Todo iba con regularidad hasta el afio 2009, haki#os retrasos por la firma
china, pero esto no impidié6 que la concesién sernmmnpiera. El punto final de la
concesion llego cuando el actual gobierno nacioptd por construir el puerto de pesca
artesanal de Manta, ya que este terminal de pessaaal no formaba parte del contrato
de concesion segun el estado ecuatoriano, perel pado de la empresa concesionaria
mencionaba que el puerto artesanal si se encorgral@aconcesion que significaba que
el estado en vez de construir el puerto de peseaamal, este debia de consignarle 55
millones de dolares a la empresa subsidiaria TIBfa gue esta sea la que construya el
terminal de pesca artesanal, acompafado con mégtwsncomo lo fue el desvio de
carga hacia el puerto de esmeraldas, otras demauigsarte de los estibadores y aun la
demora de la construccion de la via Manta-La Cadedas estos factores aportaron para
que la firma china habria decidido abandonar lxesidon en el mes de febrero del afio
2009 informando en la salida culpando al estad@tecdano por incumplimiento de
contrato, a raiz de esto el estado retomo nuevararadministracion completa del
puerto con su empresa publica Autoridad Portuariildnta.

3.4.3.2. Andlisis de la delegacion de AGUNSA

La empresa chilena AGUNSA a través de la empresaifial Portuario de Manta
(TPM) concesiono el puerto de Manta en el afio 2@h6una duracion de 40 afios, en el
periodo del ex presidente Rafael Correa, en laafidal contrato intervinieron el Abg.
José Miguel Garcia en ese entonces gerente deidaddportuaria de Manta (APM) y el
Ing. Luis Mancilla en ese entonces gerente generéd comparfia Agencias Universales
S.A. (AGUNSA). Esta en su oferta y establecidal@oetrato que hara una inversion de
177.3 millones de dolares para la modernizaciomnsttuccion de nuevos proyectos
fijados en los muelles internacionales del terminak de las obras emblematicas que
propuso la firma chilena es la construccion deeuminal para pasajeros de crucero que
sera construida entre el malecdn escénico de Igaphaurciélago y el edificio
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administrativo de Autoridad Portuaria de Mantaaedira tendré la finalidad de brindar
un servicio de bienvenida y descanso a los pasageraruceros que arriben al puerto
durante la temporada de cruceros, mientras fueesi@detemporada ser utilizado como
un salon de eventos para las autoridades del pyériodado también al municipio del

canton de Manta, este proyecto se realizara comuaesion de 1,7 millones de dolares.

Otro proyecto es la ampliacion del muelle interomaal dos, que pasara de 200
metros a 300, es decir la firma chilena ampliar@ f@tros de mas el muelle para asi
recibir bugues de mas eslora y de mas capacidalindeenaje ya que esto va de la mano
con una operacién de dragado de los dos muellesnattionales que conlleva los
atracaderos uno con -11.00 metros y los atracadesog tres en -12,5 metros de calado,
el canal de acceso al puerto y el area de revildaes con un calado de -12.50 metros,
esta contratacion se lo hizo con la empresa Envisende las mas grande del mundo en
dragado de puertos, que se logré sacar mas de illghes de metros cubicos de
sedimentacion, cabe recalcar que no se habiaadalim dragado desde hace dieciocho
afos y que solamente se extrajo 600 mil metrosoglde sedimentos, con este nuevo
dragado el puerto de Manta tendra un calado dé +h2fros de profundidad en marea
mas baja, convirtiéndose en el puerto con mayadcadlel Ecuador, superando al puerto
de Guayaquil con un calado de -9.75 metros, a eddasr con -11.5 metros y puerto

Bolivar con un calado de -10.0 metros.

Uno de los mas actuales compromisos que hizo AGUbE¥el puerto de Manta
en el contrato de concesion para la modernizaaiénet de la compra de una grua
Gottwald GHMK 7508, 3 portacontenedores reachssakér tracto camiones, 5
plataformas, 1 montacargas y 2 basculas, todopestona inversion que supera los 4
millones de ddlares, cabe recalcar que esta gjusradh tiene la capacidad para operar
en buques portacontenedores Super Post Panamaxtiéodwola en una de las de mas

capacidad en el pais.
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CAPITULO 4

4. APLICACION DE LAS ENTREVISTAS Y ENCUESTAS

4.1. A continuacion se presentan las entrevistasakzadas a expertos en el tema
sobre el Puerto y las Concesiones.

4.2. Temario de la entrevista
1. ¢ Cudl es la situacion actual del puerto de Manta
2. ¢ Con qué equipos y servicios cuenta actualnetipigerto de Manta?

3. ¢ Cudles fueron los aspectos positivos y negatjue usted considera que tuvo

la concesion del puerto de Manta con la firma Ckhogchison?

4. ; Cuales son los aspectos positivos y negativesisfed considera que tiene la

delegacién del puerto de Manta con la firma chila@JNSA?

5. ¢ De qué manera incidio la concesion de Hutchésdas empresas usuarias del

puerto de Manta?

6. ¢De qué manera ha incidido la delegacién de AGAINdN las empresas
usuarias del puerto de Manta?

7. ¢ En relacion a los costos de operacion cuagdds concesiones considera la

mas apropiada?

8. ¢ Cudl seria su propuesta para que la empresgadal actualmente cumpla con

lo estipulado en el contrato?
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4 .3. Entrevistas

ENTREVISTAN° 1

Nombres: Ing. Roberto Salazar Bracco| Cargo: Presidente de Terminal Portuar
de Manta
PREGUNTA No. 1. ¢ Cual es la situacién actual del muto de Manta?

RespuestaEn los momentos actuales el puerto de Manta egngo de los servicio

de una alianza publico — privada, la politica prbtiesde el gobierno del ex preside

Manta, y su situacion actual hoy por hoy la compaf®M (Terminal Portuario d

empezd sus operaciones a partir del 1 de marzanoe2017.

PREGUNTA No. 2. ¢, Con qué equipos y servicios actuménte cuenta el puerto de
Manta?
Respuesta Dentro de los contratos de gestion delegada yasjuse denomina, TP

asi que en estos momentos de acuerdo a lo queeestadl contrato tenemg
inversiones, por ejemplo, en equipos y maquinayies bordean los 10 millones
dolares, y esto es muy importante ya que ha pewnitiodernizar al puerto de la {

manera que los buques que necesiten algun tipguilgaeniento para sus descargas

través de la gestion que esta desarrollando TPhViamente todos los servicios q
de ahi se derivan es decir todos los que son gms\acla carga, a las naves y a
personas o0 pasajeros, astsiendo mejorados si se quiere en funcion desiores
gue permiten modernizar procesos, optimizar tiempesovar equipamientos
magquinarias de tal manera que el puerto en estogemos esta listo y esta brindan
servicios especializados en este sentido, TPM Iesstapara recibir un buque pg

panamax ya que una de las infraestructuras masrtiampes hay que resaltar

temas especializados, actualmente el mismo prasidemnin Moreno ha dado maypr

caso AGUNSA ya través de la firma de un contratt6ade diciembre del afio 2016

Manta) filial de AGUNSA, creada precisamente pgeawar el contrato de concesipn

comprometio inversiones tanto en infraestructura@en equipamiento y maquinari

0]

S

nte

Rafael Correo fue desarrollar alianzas publicoivapia entre el estado e inversionistas

privados para desarrollar en el caso especifictelmas portuarios, ya que estos son

impulso a estas alianzas y esto de alguna manesmlaa el apoyo desde el sector

publico o el sector gubernamental hacia una alianza inversionista privado en este

se delegd ha AGUNSA la administracion de los maetieernacionales del puerto de

M

DS
de

al

b ya

sea para atender a las cargas o atender a lastienars garantizada esa operacign a

ue

las

y
do
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ampliacion del muelle nimero 2 que nos permite peedir barcos de mas de 340

metros de largo y normalmente esos son barcospposimax, el dragado que es una

obra que se realizé de manera integral, lo quaquiecir es que sélo estaba previsto

contractualmente que se drague el atracadero nmpero se tomo la decision desde

TPM en coordinacién con el grupo de inversionigtasa dragar no solamente ese

atracadero si no los 4 atracaderos el area de branyoel area de aproximacion en

cual determina que el puerto de Manta en estos msiéiene la mejor profundidad

de los puertos en el pais llegando a una profudddia hasta 13 metros pe

o

ro

obviamente tenemos una limitacién 12.5, es decimarea baja el puerto de Manta

puede recibir barcos de hasta 12.5 metros de chdanml significa que en marea ajta

gue tenemos un beneficio de 1.5 a 2 metros lleganddsmetros de profundidad.

Pregunta No. 3. ¢Cuales fueron los aspectos positivy negativos que usted

considera que tuvo la concesion del puerto de Mantaon la firma china
Hutchison?

Respuesta Bueno particularmente creeria que los aspectasvossrealmente no fue

ninguno ya que se genero el abandono del proyectpgste de la empresa Hutchison,

mas alla de que era la operadora de puertos ndirneso al principio de este proce

me refiero al proceso que estaban ellos como cmmaggs eso genera una expectati

importante y puso a Manta en la vision internadioparo al momento en que se

declaré el abandono y se declaré la terminacidatenal de esa concesion obviamente

esto dejo solo secuelas negativas porque de atganara se perdié tiempo y se perdio

la oportunidad de desarrollar el puerto de Maetéodna mas rapida, asi que no
ningun aspecto positivo mas bien lamentable quesom@esa como Hutchison no

eo

haya dado la importancia al caso, a un proyectmodeesion que pues para el puerto

de Manta era sumamente importante.

Pregunta No. 4. ¢ Cuéles son los aspectos positiyagegativos que usted considera

gue tiene la delegacion del puerto de Manta con fama chilena AGUNSA?

Respuest: Bueno si consideramos que desde el 2016 el ma&moen el mes d

diciembre se firma la adjudicacion del contratogastion delegada al mismo ano

tuvimos la afectacion del terremoto, pues yo cig® s importantisimo haber podido

contar con un inversionista privado que no haydtielsi de la intencion de potencializ
el puerto de trabajar por el puerto de Manta, pergupuerto de Manta antes (
terremoto era otro y después de este tuvo unadsedafios importantes y que pudie

haber desmotivado a cualquier inversionista, pen@rhos que es positivo el hal
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contado con el interés que hoy por hoy pues eis estonentos se estén desarrolla
dentro de lo establecido las inversiones que hamipdo que el puerto primero s
reconstruya de tal manera que los servicios quemerestando no se detengan §
mas bien se mejoren, se ha permitido también ydoap®sitivo la modernizacion d
puerto, la mejora de los tiempos de sus ratas st&adga lo cual beneficia directame
al sector productivo, en la medida en la que Issnos segmentos me refiero a

empresas que manejan graneles solidos, liquidbssutes, cruceros y pesca, en
medida en la que esas empresas puedan recibicissrgon mayor eficiencia eso vé
disminuir los tiempos de descarga, los tiemposdeanencia de las naves en el pug
y todo eso se revierte en beneficio econdmico lparampresas, entonces directame
reciben un beneficio en ese sentido creo que aslo mas importante que el sec
productivo sobre todo el que se asiente en lame@vinicialmente tenga la posibilida
de tener mejoras en la calidad de los servicio®griiempos de descarga y en

inversion ya sea en equipamiento e infraestrucfueapermita agilitar su operacion

Pregunta No. 5. ¢ De qué manera incidié la conceside Hutchison en las empresa
usuarias del puerto de Manta?

Respuest:: Bueno yo creo que el resultado de ese corto beogpnegativo porque d
alguna u otra manera las empresas vieron truncagasspiraciones, sus proyeccio
0 sus expectativas, entonces no consideraria yohgbe alguna situacion qu
pudiéramos resaltar porque definitivamente fuernargso fallido, y sencillamente I
empresas usuarias sintieron la falta de cumplimipat parte del inversionista en e
caso el concesionario y eso de alguna u otra maeteaso todo el desarrollo del pue

y obviamente desmejoro la prestacion de la calitaskervicios a los usuarios.
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Pregunta No. 6. ¢(De qué manera ha incidido la deleagon de AGUNSA en lag
empresas usuarias del puerto de Manta?

Respuest: Bueno yo creo que AGUNSA tiene una ventaja mugartante porqug
tiene presencia desde los afios 90 en el Ecuadavestde sus compafiias filiales
venido prestando servicios y eso es importanteysoognoce el mercado, conoce
cultura, las costumbres, y ha operado puertosdeiio del puerto de Manta, es de
tiene operaciones similares en América del Sur yigae inclusive concesiong
portuarias en Estados Unidos, entonces con esangiasy el relacionamiento que
través de las filiales que ha tenido yo creo gaenktido positivamente con I
empresas usuarias del puerto porque hay una nelabiérta directa, se ha levantg

AS
do

informacion con los mismos usuarios para conocensuaesidades y se esta trabajzwndo
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en el desarrollo de proyectos que permiten megependiendo del segmento de ca

rga

gue se esta atendiendo, ya que permite mejoraidekes de eficiencia, los niveles de

tiempos de descarga y eso nos pone en una contheignable ante los usuarios porq

ue

hay esta relacion de doble via, si bien es ciesteernos la responsabilidad de

regularizar las actividades anterior del puertmbign es cierto que tenemos d

ue

establecer relaciones cercanas con los usuarios @stablecer sus verdaderas

necesidades y presentar las respuestas favordblésl, manera que ellos sientan ese

beneficio directo y vuelvo y repito que atendamesndnera especial primero el seq

productivo que se asienta en la provincia.

Pregunta No. 7. ¢ En relacion a los costos de opei@t cual de las dos concesiongs

considera la més apropiada?

Respuesta:Yo no podria hablar de los costos de Hutchison ymngrimero no se

concretd ese proyecto y segundo eran otras pr@sudstinversion, pero de qué si

tor

Ve

una inversion planteada en mayor nimero si no sereta, yo creo que la propuesta

en sus momentos hecha por AGUNSA ante el gobieaoiomal luego de la evaluacion

correspondiente del andlisis, de la negociacidasig creo que el estado la determ

conveniente y por eso pues la firma del contratgesion delegada asi es que ¢

no

reo

que puede ser un desarrollo mucho mas sosteniceripor la experiencia que tiene

AGUNSA como una multinacional de casi 60 afios deMider en materia logistica,
maritima y portuaria, lo cual de alguna maneradarinna tranquilidad y sobre todo

presenta la experiencia y el conocimiento que teste tipo de manejos especializagdos

permitiendo que el desarrollo se vaya dando endaradual, las inversiones se eg

cumpliendo en funcion de la demanda de cargagstrs momentos en una primera

fase el puerto esta listo ya para recibir barcescantes, porta contenedores inclusive

gue todavia estamos haciendo el esfuerzo comearialconseguir presencia de lineas

navieras recargando en el puerto de Manta pepaesto ya esta listo como tal, cpn

infraestructura, con profundidad, con equipamientm Sservicios, con procesos,

cual ya es importante y es un componente muy perp importante para que las

navieras vean al puerto de Manta como una exceddiet@ativa.

Pregunta No. 8. ¢Cudl seria su propuesta para que lempresa delegadsa
actualmente cumpla con lo estipulado en el contra®o

Respuest: Yo creo que el trabajo que desarrolla un inveista en este cas
especifico como un operador portuario que es TRMsrun trabajo que puede que

independiente es un componente de una serie dmnascque tenemos que cof
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sociedad apoyar me refiero a las autoridadesle®em cuanto a que se inteligenc

ien

del proyecto para que se pueda en un momento daldso llegar a un debate o tener

criterios  distintos porque la base de todo esnfarinacion pero la correct

informacion, una vez que conocen el proyecto pukxfender el proyecto, pueden

hacer analisis, generar debates, pero conociémdeloo y repito la informaciéon ¢

fundamental que las autoridades locales tengar giemocimiento del proyecto y de

las condiciones establecidas en el contrato, éispooductivo tiene que hacer cau
comun es decir como consignatarios y duefios dargacellos tienen que buscar

posibilidad de que las lineas navieras por dorids ghnsportan sus mercaderias m

a

S

Sa

a

ren

el puerto de Manta como una opcion, porgue el tpy& como herramienta esta listo

ya que este tiene la posibilidad de atender cuaiqipo de barco por la profundida

d,

por el equipamiento, por el mejoramiento de swagdtructura, pero el puerto no es el

consignatario de la carga sino los importadorexpoadores entonces el sector

productivo tiene que hacer causa comun para gemeérarusculo suficiente pal
presionar a las lineas navieras a que coticen pqauerto de Manta todas |3
operaciones de importacion y exportacion por loosate las empresas o las indust
gue se asientan aqui en la ciudad y con estalesde dar a entender como esta cag
al momento que esta unidad va a fortalecer la @osorque vamos a tener un pue
listo vamos a tener un sector productivo demandguédas navieras vengan aca p
gue no se genere un sobre costo que significati@sun contenedor desde Ma
hasta Guayaquil, entonces tenemos que trabajdavigirnente las autoridades loca
gue tienen que entender que el proyecto esta tisthasta esta parte est

comprometidas las inversiones son las autoridambedds las que tienen que impul

esto y para también hacer causa comun, como aadesdpropiamente dicho hacg

desde su espacio todas las gestiones posibleppdea fortalecer el proyecto, pa
finalizar digo que este trabajo no depende de wler la infraestructura lista ni

a
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equipamiento ni el puerto como tal, sino que el@guroductivo, que las autoridades

locales hagan la gestion mancomunada para obteaesala posicion y fortalecern
en ese sentido para que se atiendan estas demguelason importantes para

desarrollo del puerto y de la ciudad.
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ENTREVISTA N° 2

Nombres: Sefiora, Lucia Fernandez Cargo: Presidente de la Camara de
Comercio de Manta

PREGUNTA No. 1. ¢ Cual es la situacion actual del guto de Manta?

RespuestaEl puerto en si se encuentra con la actual admacién, se encuentra ¢

un proceso de limitacién, o sea lo limita en qudtide, en demostrar sus fortalez
estas son la profundidad de sus aguas, y para pfedttar esta gran fortaleza del pue
tienes que complementar el proyecto que es salir afigera para conseguir

profundidad de 14 metros, Manta solamente puedarrddarse con 14 metros (¢
profundidad, cuando tu tienes 14 metros de profiaditi vas a dar de servicio
potencializar a los items que actualmente ese @tierte como ingreso fijo que s
los carreros, graneleros, turisticos, esos somgussos fijos que hacen del puerto
Manta un puerto intercontinental, cuando se hablaeltor pesquero, este si bier
cierto es importante y es el que mantiene la opé@tatl del puerto, no quiere decir gq
tl debes de bazar tu negocio portuario en un negetamente particular como eg
pesquero, porque tu te manifiestas y dices vamoer lugel puerto de Manta un pue
intercontinental, para esos servicios que puedemsg competitivos y puede ser

puerto destinado a dar un excelente servicio aetgers, ser solamente un pue
granelero, carrero y turistico, porque primerelgidn no cuenta con carga propia p|
tener un puerto contenerizado, adonde queremas kegando mencionamos nosot

gueremos ser un puerto de aguas profundas paaaiéicp oeste.
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PREGUNTA No. 2. ¢, Con qué equipos y servicios actuménte cuenta el puerto de
Manta?

Respuesta No conozco respecto al tema.

Pregunta No. 3. ¢Cuales fueron los aspectos positivy negativos que uste
considera que tuvo la concesion del puerto de Mantaon la firma china
Hutchison?

RespuestalFue negativo ya que Hutchison se fue porque evastiaquel entonces |
excelente texto de contrato que determinaba laesitgy el sefior Hutchison que

Ecuador era TIDE decia lo siguiente, si usted qurietier afio de administracion 1

traia 80 mil contenedores tiene una amonestadiasted el primer afio no invierte b

millones tiene una amonestacion, si usted enmgrrafio no entrega la documentac
gue eran garantias, seguros, etc., tiene una ataoites tanto que los sefiores llega

a tener 16 amonestaciones y solamente construyr8fo de lo que los sefior
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dijeron; por qué se podia llevar esta fiscalizag@nto a punto, porque existia
contrato de concesién tan bien hecho que lo detelmai que uno pudiera actu
cuando los sefiores de Hutchison se sentaron coramigggociar lo unico que ellg
guerian era el dinero que yo tenia en aquel ergpgoe era 25 millones de dolares
un fideicomiso y los 30 millones de ddlares quieaglco mundial me lo entregaba, €
era lo Unico que ellos querian que yo entregara Samillones que era aporte ¢
estado, y yo dije si yo los tengo, yo los entregmsiempre y cuando ustedes cumg
todo lo incumplido, ya que si no contraloria meabaetar a mi, entonces como yo
di paso a ese negociado, pues salieron voces tsta® que después tuve oportuni
de enterarme que lo Unico que defendian era um carg tenian dentro de la némi
gue se determinaba como Facilitador Gubernameoalio sueldo de 10 mil délare
entonces es asi como se han llevado estos prodesosncesion, yo en mi paif
siempre defendiendo los intereses de mi ciudaguga/o no iba a entregar 55 millon
de délares a la gran operadora portuaria que hdbidalo en absolutamente tod
porque si tenia la fama de la gran operadora paatwdeberia haber cumplid
absolutamente con lo que se habia determinadooddetrcontrato, y oh sorpre
cuando falla Hutchison en la administracion delrfppude Manta, lo primero que ha
Hutchison es cortarle cabeza a todo el staff gbéhestado involucrado dentro de €
proceso que fueron mas de 25 personas, oh sorpresa centro de arbitraj
internacional en Panama le da a Autoridad Portugrislanta 100% la razon de cor

actud, ya que nunca el estado ecuatoriano se hégemte en Panama para defend
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y sin embargo en Panam@ se le da la razon al estadtoriano, es asi como nosotros

actuamos, pero en la comunidad muchas veces sarsthsia ya que existe

corrupcion.

a

Pregunta No. 4. ¢ Cuéles son los aspectos positiyagegativos que usted consider
gue tiene la delegacion del puerto de Manta con fama chilena AGUNSA?

Respuest: El tema de AGUNSA tiene muchos aristas en latesu@sotros desde
primer momento no estuvimos de acuerdo de cOmadosesth delegacion, es porq
conocemos como se puede llevar el negocio delgyartjue sabemos que el pue
es generador de grandes ingresos y esos ingresesanaer compartidos en este ¢
con la ciudad que es la duefia del bien, ya quedien como es el puerto que cue
alrededor de 180 a 200 millones de délares esdemar menos de 500 mil délar

anuales, si uno se pone a leer el texto del conTfaE y AGUNSA, en TIDE no s

el
ue
rto
aso
sta
es

117

52



trajo 80 mil contenedores al afio, pero su argumelet defensa fue que no
construimos la carretera, que los estibadores estéelga, pero eso no es proble
del puerto ya que estaba eso en el contrato y meboamplir es por eso que todo

gue digan no tiene validez es por eso que tuviEotas amonestaciones, en camn

e
ma
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bio

los sefiores de AGUNSA no tienen ninguna obligaggque ellos pueden traer como

no pueden traer, lo Unico que ellos saben es quadministrar el puerto por 40 afigs,

pero de que tengan ellos una obligatoriedad coarfaunidad ninguna, y con el puefto

s6lo pagar 100 mil ddlares al afio y un variantgug los 100 mil dblares mas

el

variante hacen 500 mil, y de donde salen esos 50@dtares, de que el canon de un

servicio si era 100 ahora cuesta 300, otro ejenupldoarco apoderado pesquero

apoderado en el muelle internacional antes por gagaba 4 mil a la semana y ahpra

paga 12 mil, es decir 3 veces mas, y asi estars fodaservicios, entonces imaginese

no mas que soélo en 8 meses ya tienen de ganamaidalicasi 4 millones de ddlares.

Pregunta No. 5. ¢ De qué manera incidio la conceside Hutchison en las empresas

usuarias del puerto de Manta?

Respuest: TIDE en el puerto de Manta no hizo absolutamaeatia y para mi tuvo u

impacto negativo en las empresas usuarias dejaadms\pérdidas, si antes de ¢

llegara esta concesion Hutchison, se manejaban 40mul contenedores TEUs anugl,

pero se manejaba porque estaba Maersk, para teméitaa aqui puede venir la me

concesionaria del mundo, pero la que maneja y & dptermina el éxito en U

n
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contenerizado son las navieras y para que lasnagvigoderen a tu muelle tu tienes

gue darle un servicio que nadie te lo da, y estecse es por ejemplo una naviera q
viene de Asia y que no puede pasar por el cardhdama es algo sencillo profundid
asi se hace competitiva toda la regién y ese esgeicio del puerto y aeropuertos 9

negocios.

Pregunta No. 6. ¢De qué manera ha incidido la delagdén de AGUNSA en las
empresas usuarias del puerto de Manta?

ue
ad,

50N

Respuest: Bueno AGUNSA todavia no entrega un servicio eupiiera las empres:
locales para exportar, y ellos quieren abarcar tamlquieren dejar que las empre
usuarias trabajen y si lo hacen ponen precios riay, @&s por eso que gana siem
AGUNSA vy el resto pierde.

Pregunta No. 7. ¢ En relacion a los costos de opei@t cual de las dos concesiongs

considera la més apropiada?
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RespuestaNinguna de las dos, el puerto de Manta debe seingdrada por la gente

de Manta para usufructo de su ciudad que sigacigaderadora de fuentes de ingreso

para desarrollar sus grandes proyectos y asi Mamtaia una independencia total del

centralismo, el puerto de Manta no debe ser comtado si no que debe de ser

entregado a la ciudad ya que ese puerto con egoss@s hizo el alcantarillado de

Manta, hizo la via puerto aeropuerto, hizo el mateescénico, hizo la via rapida de

interbarrial, no queremos concesionarlo es pomesose debe entregar el puerto a la

administracion municipal y que den cuentas a lawodad.

Pregunta No. 8. ¢Cudl seria su propuesta para que lempresa delegadsa
actualmente cumpla con lo estipulado en el contrato

Respuest: Si las empresas concesionarias vendrian conv@i@n de ser socios

1=

estratégicos nuestros, mas no a usufructuar deérausen pues bienvenido sea, yo

cogeria una concesionaria que actualmente se rtea lidelegacion que venga
compartir riesgos e inversiones y yo soy aportaetese capital, pero compartir

antes mencionado.

ENTREVISTA N° 3

Nombres: Arg. Jorge Alava Cargo: Experto en el Tema y Catedrati

PREGUNTA No. 1. ¢ Cual es la situacién actual del muto de Manta?

Respuesta:Bueno actualmente el puerto de Manta esta delegddempresa TPV

(Terminales Portuarios de Manta) es una subsidi#iAGUNSA que es de Chile.

PREGUNTA No. 2. ¢, Con qué equipos y servicios actumaénte cuenta el puerto de

Manta?

Respuesta No conozco realmente sobre este tema.

Pregunta No. 3. ¢Cuales fueron los aspectos positsvy negativos que usted

considera que tuvo la concesién del puerto de Mantaon la firma china
Hutchison?

RespuestaBueno la firma China Hutchison hizo una propuest@mbyecto bastant

buena, el proyecto era bastante costoso, peroeatdmra un proyecto interesante g

e

ara

atender en la Ultima fase era buques de mas dettdswle calado y con una capacidad

de patios rellenados afuera con piolas y las magais suficientes para todas es

tas

operaciones, esto estuvo dividido en 4 fases sinmakcuerdo, fue un proyecto que

tenia vision que iba a convertirse al puerto detilan un puerto de aguas profundas

del Pacifico Sur, sin embargo surgieron incumplittde por parte de la empresa TIDE
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gue era la concesionaria del puerto y subsidiagiBlatchison dichosa de paso ya que

es el mayor operador portuario del mundo, tienaettps privados en el mundo y
resto una suerte de 50 puertos mas concesionados esos estan los dos puertos
Panama, pero desgraciadamente no hubo la congiei@que se una negociaci
entre el concesionario y la Autoridad PortuariaManta que hubiera permitid
solucionar los problemas que se estaban presenem@sos momentos que erg
incumplimiento de una de las fases y por otro kld@obierno Nacional a través d
presidente de la republica inclusive dio visos da mseguridad juridica al decirleg
la compafia Hutchison que si no les gustaba ladicones de la concesion que
vaya bonito, es decir los estaba votando; simultidesite en ese mismo tiempo se
un problema entre Hutchison y el gobierno pananefi®anama y sin embargo
soluciono ya que hubo una erogacion de parte dehidain con el gobierno paname
gue era una especie de pagar el dafio que se hadtia por un incumplimiento d
parte del contrato, que fue algo asi como de 508dta@res y los pagaron y la conces
siguid, que quiero decir con esto; que negociardgituacion se hubiera podi
continuar con Hutchison y posiblemente hoy en diguerto estuviera en otra
condiciones, por otro lado Hutchison a mas de ininmna de las etapas y exigirle
gobierno carreteras en el pais, no se dedico pbpito de su plan de negocios que
transformar el puerto de Manta en un puerto destea@ncias internacional de car
carga procedente de Asia en donde justamente radiesle se la empresa Hutchis

en Hong Kong, o sea ellos tienen la relacion yasgumeempresas chinas practicame
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ellos tenian la relacién con las empresas navaniasis que hubieran podido levantar

carga para hacer transferencia en el puerto deaianb lo hicieron, y al contrari
pensaban que habiendo buenas carreteras en & fizs a quitar carga a Guayaq
y ahi estuvo uno de los puntos débiles de ellosdagrios puntos que posiblemente
considero fue lo que ocasioné su caida porque Guéyse cuida, entonces yo siemy
he mantenido y coincido con la propuesta que Hguana vez un técnico aleman en
afio 1992 que dijo “la vocacion del puerto de Marta convertirse en un puerto
transferencia y no en un puerto del Ecuador” yoado plenamente con ese crite
producto de un estudio del puerto de Manta quezel, Iporque Manta no tiene (
hinterland propio entonces para mi ahi estuvo aledas fallas del contrato (
Hutchison, ya que este debid haberse dedicado batern apuntar a la vocacion r

del puerto de Manta que es la transferencia intesnal de carga.
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Pregunta No. 4. ¢ Cuéles son los aspectos positiyagegativos que usted considera

gue tiene la delegacion del puerto de Manta con fama chilena AGUNSA?

Respuest: Bueno hay antecedentes que realmente dejan walsar a todos los que

entendemos un poco de puertos y en general a nsastarjuristas manteses que han

hecho andlisis de esto, debido al hermetismo ghe &n la negociacion debido a g

ue

le dieron todas las oportunidades, las tarifasgoégenientes, etc., como era entregarle

un puerto en la irrisoria cantidad de casi 300ddiares anuales, pero eso es lo que se

paga por una oficina grande, entonces eso reatn@enadie le va a sonar bien; s

el

arriendo que pagaba Hutchison en su tiempo qumengual era sumamente mas alto

gue esto, es cierto que hay una buena proporcigmodentaje de movimiento de

contenedores o sea la tarifa de contenedores@dldres de esos 15 délares, 5 dolares

pasan al poder del puerto como regalia, pero ebicaen graneles que es lo que n
mueve el puerto de Manta y en carga general esag®$ centavos por toneladal
contenedores no hay en el puerto de Manta, entdragesiertas incoherencias y p
€s0 en estas reuniones que ha habido entre lagsaspCamara de Comercio de
ciudad de Manta, entonces yo me permiti sugequelse reestructure las regalig
tarifas que se le pusieron al puerto por partesti@ compafia que se reestructure
gatilladores de la inversion ya que de acuerdo gub ellos decian hasta que ng
muevan 60 mil TEUs no van a ver obras de infraetira de contenedores y si no I
obras de infraestructura de contenedores no hgg eaiatica que se pueda mover
Manta que es la vocacion del puerto entonces et@ua a seguir siento de granele
automoviles con un arriendo bajisimo y con unai@pécion bien baja, en segun
lugar que AGUNSA si bien es cierto es un pequeimcesionario de 2 o 3 terminal
en América, no es una compafiia que tiene la sobvpaca este tipo de obras, es |
compania fuerte si pero no al nivel de lo que geieee para un concesionario de
puerto en lo que hay que invertir cientos de m@kwle dolares entonces todas
empresas tienen un nivel de endeudamiento entarstesl no puede comparar
Hutchison a Dubai Ports como empresas que puedensai 500 o 1000 millones ¢
dolares para hacer un puerto como es el caso tsCah Dubai Ports, estan en asq
con Maersk, entonces se necesita mucho capitahantapacidad de endeudamie
para hacer esto, entonces practicamente los saf®fASUNSA lo que estan hacien
es reuniendo el dinero en 40 afos para despuéd di@o$é empezar hacer las obrg
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dejarse el puerto otros 40 mas, en tercer lugkr @smera ocasion que se concesi
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por 40 afios un puerto en las condiciones que estances todas esas cosas hacen

pensar mal y sila empresa AGUNSA quiere un pocaperar la credibilidad yo pienso

gue deberian sentarse a renegociar y deberianrtalscmas estratégicas sobre todo

en Asia que les permita traer carga de ciertaeresasiaticas al puerto.

Pregunta No. 5. ¢ De qué manera incidio la conceside Hutchison en las empresa
usuarias del puerto de Manta?

[72)

Respuest: A mi modo de ver el inicio de Hutchison fue urcpalesorganizado, ¢

problema de ellos es que trajeron todos los ejamsitie México, Panama, Inglaterra y

nadie de Ecuador nadie que conozca el negociouleegjpor eso que ellos debieron

haber buscado los ejecutivos aqui en Manta, y leal&amado haber usted que conoce

el medio organiceme ahi, y claro lo primero quéhin fue llamarme a mi y decirme

arriendame los equipos y yo les dije no, yo noalzarendar los equipos para que

destrocen y me los entreguen hecho pedazos, y@ teai orden de mi directorio de

los

vender los equipos y los vendi y no los quisiermmpgrar, entonces no tenian equipos

al principio, y habia que mover y eran paradolagues, se armaron algunos relgjos

de esa naturaleza, entonces la desventaja deesligsie entraron con lo que carga
puesto, no tenian un equipo ya que recibieron ettpuantes de que les lleguen
equipos ellos tenian que haber coordinado y dexdier portuaria se queda con
operadoras y todo hasta que lleguen los equipdd tomamos el puerto, pero ell
abrieron la boca de cobrar las tarifas inmediataengriuera todo el mundo, much
operadoras y empresas usuarios quisieron dangtisgpero ellos no quisieron es p

€so que en mi parecer esto influyd negativamemigue no permitieron operar.

Pregunta No. 6. ¢De qué manera ha incidido la deleagon de AGUNSA en lag
empresas usuarias del puerto de Manta?

Respuest: Bueno de acuerdo lo que he escuchado de pamdodelas tarifas qu
estan cobrando actualmente son las mismas queptamiaria, la verdad no me cons
ya que vendi mi compafiia naviera por tanto no mstacno tengo una factura pa
poder comparar, solo que ellos dijeron en una éguen la Camara de Comercio d
la tarifa era la misma pues habria que comprobpedjries el tarifario y hacer ¢

comparativo con portuaria.

Pregunta No. 7. ¢ En relacion a los costos de opei@t cual de las dos concesioné
considera la més apropiada?
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Respuesta:Repito no tengo constancia de lo que esta cobrA@IdNSA, lo que en
su momento cobr6é Hutchison en ese momento encereaia poquito las cosas, pe
ellos ya después trajeron maquinas nuevas y esodue elevo el costo, y de |
concesiones mas apropiada considero que Hutch&sqgue/ es la mayor operadora
puertos en el mundo, por tanto tiene uno haw etdnero, entonces es una compg
gue por su peso es mejor de lo que puede ser AGUBIBAlecir que AGUNSA ¢
mala solo que creo que sinceramente de lo que cortlr AGUNSA es que neces
de socios estratégicos para hacer un proyecto @uex@ lo veo presentado, ya q
cuando Hutchison concesiond el puerto presenté rogepto entero bien hech
presenté un plan de negocio bien estructuraday@l fie el desacato a eso ellos
hicieron lo que tenian que hacer, el mal manejmde ellos tuvieron que cambiar

gerente de operaciones 2 ocasiones, la relacionecgobierno, tuvieron muchg
problemas ya que si hubieran tenido ejecutivosneiides en la materia hubiera si
otra historia.

Pregunta No. 8. ¢Cudl seria su propuesta para que lempresa delegadsa
actualmente cumpla con lo estipulado en el contrafo

Respuest: Primero y antes que nada conceptualizar un negpee tenga relacio
directa que obedezca a la vocacion del puerto detdvi@uerto de transferencia,
Manta no hace transferencia de carga no sale adslaepito para hacer transferen
hay que hacer primero la obra, cuando hubo la dsan@m la Autoridad Portuar
convocada por el prefecto antes cuando AGUNSA soramo el inversionista qu
iba a concesionar el puerto y veiamos que esoanlo gue mas convenia, yo hice
propuesta que fue muy aplaudida pero que nadieliko dlevar a cabo, le dije
prefecto “Sefior prefecto lidere usted” el que losnabitas seamos los duefios
nuestro puerto, Mariano fue socio mio en Oper Mantances yo le dije acuérde
cuando teniamos Oper Manta pusimos el dinero ynmssiandar una operadq
mantense y funciono, Isabel Novoa hizo el Howatth3on con recursos manabitag
55 millones, entonces porque los manabitas no posieeunir para esa primera eta
gue hay que hacer de 128 millones de dolares agMamabi y manejamos nuesi
puerto, me aplaudieron toditos me felicitaron, peta hora de la hora Correa les d
gue tenian que presentarles un plan de negociajoeen 1 semana, entonces es(
es asi ya que yo tenia un plan que era hacertutecibn de capital en la que cualqu

persona venia y decia yo pongo 5 mil, yo pongo il,ympongo 20 mil y se les paga
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utilidades conforme a la cantidad que aportabanocam fideicomiso que hizo el

Howard Johnson a 10 afios plazo, ponian los 12® enliBnes haciamos el proyeg

to

para hacer la obra conforme a lo que habiamos algem planteado Cesar Delgado y

yo, hacer un solo muelle con 2 atracaderos de 5@os) eso cuesta 128 millon

eS

donde esta el muelle uno, mientras tanto con ellen@enos hubiéramos defendido

como esté el puerto ahorita, haciamos ahi 500 matoada lado y un atracadero acéa

de 200 y teniamos 3 puestos, comprabamos 4 gaids micialmente para ponerlas

en un lado y ahi si se empezaba, y para finaljpaestoy a favor de las concesion

€S,

no solo de puertos, sino de aeropuertos, viasa kastalud deberia haber concesiones,

de poder todo se puede pero el pais no tiene dieetances no puede endeudarse
para tener lo que tiene que tener, todas las eeasetdel Ecuador deben g
concesionadas, manténgalas y paguenme tanto poicead que pase, lo mismo |

puertos y aeropuertos.

ENTREVISTA N° 4

Nombres: Ing. Luis Ortiz Cargo: Gerente de APM

PREGUNTA No. 1. ¢ Cual es la situacién actual del muto de Manta?

RespuestaEl puerto de Manta esta en una etapa de crecimyesieadesarrollo, APM
tiene 2 competencias APM como entidad, la compe&tenamero 1 es fiscalizar a
empresa delegada que es la empresa que concdsi@nd, ya no se utiliza la palah
concesion sino la palabra delegacion, ya que smadh administracion del puertq
nosotros fiscalizamos esa delegacion y la compietemomero 2 es administrar

muelle pesquero y de cabotaje, eso es para tesresbparado las dos ramas que t
APM o el puerto de Manta, uno es muelle internaaigrel otro muelle pesquero. E
el muelle internacional se han venido realizandm®lya en este primer afo

delegacién, obras que contemplan alrededor de BGnes de inversidon, contemplg
maquinarias, infraestructura y obviamente infraestira ya tangible e intangible con
lo es el dragado también del muelle internacianag, permite o que permitira con to
esta infraestructura nueva generada en el mudienacional que permitird pa
futuras negociaciones en beneficio del puertaer tmayor cantidad de carga posil
hay que también conocer que el puerto de Manta @sierto multipropdsito, esto n

quiere decir que no solamente es carga contenarigiad que el puerto de Man
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maneja carga granelera, carrera, pesca interndcideatro de la granelera hay
graneles liguidos y sélidos, y el tema de los angg obviamente los vehiculgs,

entonces cada uno por ser un muelle multipropésitwltimodal permite diversificar

este tipo de negocios; en el Ecuador a nivel deh&tor en todos los puertos se manegjan

2 millones de TEUs o 2 millones de contenedorexial ese es el tope, la idea y lo

proyectado como Autoridad Portuaria de Manta esloganejar entre 5 mil TEUs

como primera etapa a 40 o 50 mil TEUs anualesopueamente va de la mano ¢

una fuerza comercial que es lo que se esta ddsadoly se esta potenciando en este

momento el puerto internacional.

PREGUNTA No. 2. ¢, Con qué equipos y servicios actumaénte cuenta el puerto de

Manta?

Respuesta Cuenta con estos equipos:
Mobile Harbour Crane.

Reach Stacker.

Empy Handler.

Fork Lifts.

Fork Lifts.

Fork Lifts.

Spreaders.

O O O O O O o

o Truck Capacity.
Y seguido de equipos complementarios como son:

o Remolcadores con potencia de 700 HP a 1,200 HP.

o Tolvas.

o Gruas Telescopicas.

0 Spreaders Especiales.

o0 Absorbentes (Liquidos).
Estos equipos fueron obtenidos por APM y algunaspeg obtenidos de la anteri
concesion que fue con TIDE y obviamente son equip@sestan en funcionamien
cabe indicar que ahora la empresa delegada tiemgoscadicionales como gruas, h
una grua que tiene una capacidad alrededor deB0rea90 toneladas, la que llegd hg
poco y esta es parte de las maquinarias que i tFel6UNSA que es la empre
delegada de TPM.
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Pregunta No. 3. ¢Cuales fueron los aspectos positsvy negativos que uste
considera que tuvo la concesién del puerto de Mantaon la firma china
Hutchison?

RespuestaBueno, en la primera concesion que fue ya hac@d axistieron algung
términos dentro del contrato que no se cumpliemrpparte también del estado y
parte de Hutchison, entonces hubo un acuerdo deindstado tenia que particip
también en la inversion alrededor de 50 millonesidlares y debido a la decisig
presidencial de ese momento se indicé que no Beara la inversion y eso ocasiol
gue se callera la concesion, entonces fue masubi@tuerdo que no se cumplio
parte del estado y obviamente eso genero la c&da doncesion, y bueno pues
todas las cosas hay temas positivos y negativasstercaso lo positivo es que se p
llevar a cabo ciertas mejoras en el puerto, exatienaquinarias que se dieron
dentro del puerto y obviamente a nivel internadi@mapieza a sonar mas el puertg
como negativo que cuando se cae una concesiojasindehos temas negativos en
ciudad, en el Ecuador o sea como pais quedas mplgpquedas como incumplidg
obviamente ya para futuras negociaciones se venplwar poder comerciar el puert
gue sucede hace 10 — 12 afos existian navierageqien a recalar aqui se carga
carga contenerizada, hubo un problema comerciddiéancon la administracion de €
época y la naviera decidio no volver mas a Mamttyrees para que tu vuelvas atr
ese cliente o ese potencial cliente tienes quajaeb, es como un restaurante tU va
comer te gusta la comida y vas todos los finesd®asa, si un dia te trataron mal
no vuelves mas y para que te convenzan hay que haceabajo comercial, es

mismo acé en el sector naviero.

Pregunta No. 4. ¢ Cuéles son los aspectos positiyagegativos que usted consider
gue tiene la delegacion del puerto de Manta con fama chilena AGUNSA?

Respuesta Hay algunos términos positivos y negativos, bupnes los término
positivos es que se estan cumpliendo con las ilvers acordadas y estipuladas e

contrato, dentro de una negociacion siempre varaumeganador y un perdedd
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considero que en su momento se analizaron algaectsés y hay otros factores que

en este momento en esta administracion APM losnestaonversando con la empre
delegada para buscar el mejor beneficio para ldaghy para el gobierno o sea parg
ciudad, no digo con ello de que las anteriores aitnaciones de APM cedieron

muchas cosas o la concesion fue dada en un mahténuo lo digo de esa forma sif

mas bien hay buscarle el lado positivo a la codoesnas bien estamos en una posici

eSa
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de fiscalizar y llegar a acuerdos positivos paentédad, entonces las ventajas son
comercialmente hablando es mejor que una emprasalarcomercialice el puerto

que
a

gue sea una publica, la razdn es que en una p@aittanen cambios administrativios

con mucha mas frecuencia, puede ser 1 afio 2 aBoafios pero normalmente |
gerentes de las entidades publicas son transitogea son de libre remocién y pue
ser que cambie el ministro y cambie un gerentepneets esa inestabilida
administrativa en el ejecutivo genera retrasoseanstnes, en decisiones que der
del sector privado son muchas mas rapidas de paaerias realidad, entonces h
gue traer la parte positiva de una alianza publipdavada, la otra parte positiva de u
alianza publico — privada es que para la toma aésidaes o implementacion ¢
proyectos te toma menos tiempo que dentro de ulicpypor ejemplo, dentro de U
publico ta tienes que realizar un estudio que t@ma3 meses, realizar un procesg
contratacion publica, seguir ciertos lineamientas @ toman un lapso de tiempo y ¢
te retrasan la toma de una decisién, o te reteatgania de una ejecucién, en cambiq
el sector privado es recibes las ofertas, cudlrsa&economico, el mas rentable y li
iniciamos, ejecutemos y se realizan las obrasneetoesas son las diferencias y el
del tema privado y el contra del tema publico,gswr una alianza entre ambas entida
es buena, obviamente siempre analizando de commuasejé la contratacion €

beneficios de ambas empresas.

Pregunta No. 5. ¢ De qué manera incidié la conceside Hutchison en las empresa
usuarias del puerto de Manta?

Respuest: Bueno siempre se ha dado continuidad a todgat@esos, 0 sea no se
detenido ningun proceso portuario por la entradandeempresa delegada, todo cam
trae su reaccién en la entrada de Hutchison no babun momento incrementos
tarifarios notorio para que las empresas que readbeservicio de APM tengan U
rechazo hacia esta delegacion, mas bien conside® existieron cambio
organizacionales, cambios estructurales, cambiosederidad que obviamente

generod él rechazo pero si incomodidad al iniciatdhasie la gente se acostumhb
nosotros somos seres de costumbre al momento dgaques acostumbramos a all
ya seguimos la rutina, entonces yo siempre Idecatduando el cambio es para mejo
hay que acoplarnos a ese cambio, entonces hapeesiy empresas de que se har
acoplando al cambio viendo que es positivo pareiddad y para el puerto, qu

beneficia no solo a la provincia sino al Ecuador.
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Pregunta No. 6. ¢De qué manera ha incidido la delagdn de AGUNSA en las
empresas usuarias del puerto de Manta?

Respuest:: De igual forma la misma respuesta, ha habido @@srdue alguno no legs

ha convenido a otros si, pero son cambios de negatéones para las empresas para

potenciar el puerto, para subirle de nivel al puéry que organizar el puerto por

supuesto igual la entidad APM esta como un entéadedentre la empresa privada y

obviamente los usuarios y siempre buscamos untagsuheutro para la toma de una

decision que beneficia a ambas partes.

Pregunta No. 7. ¢ En relacion a los costos de opei@t cudl de las dos concesiones

considera la mas apropiada?

Respuesta:No es comparable el uno con el otro ya que fuesaeraarios distintos,

como vuelvo y repito el puerto se tiene que potarae acuerdo a la demanda, est
como que uno abra una tienda en un barrio de altsda tienda tiene mas frecuen
en un barrio de clase baja que en un barrio eg akas, es lo mismo aca, en e
momento ya existe una demanda a nivel mundial puetto tiene que ser focaliza

a la demanda existente mas no potenciado a denws/avertir 200 mil millones d
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ddlares en el puerto de Manta, pero para quésiteanda no existe, entonces sienmpre

hay que mantener una estructura inicial para laade existente pensando en el

futuro.

Pregunta No. 8. ¢Cudl seria su propuesta para que lempresa delegadsa
actualmente cumpla con lo estipulado en el contrato

1=

Respuest: Trabajar de la mano, yo creo que el trabajo efjucto entre privado que
es la empresa delegada y la publica, tienen queabus fin comun y el fin comudn ¢s

por ejemplo en estos momentos por mas de que ARYA 2 roles, la una de que

es

fiscalizar las obras de ellos y la otra potenciagstro puerto, vamos trabajando de la

mano nosotros como APM estamos enfocados a ddaareblmuelle pesquero,

construir el muelle pesquero, porque actualmenpedaa esta siendo descargada en el

muelle internacional, entonces a nosotros nos é&eomejorar nuestra infraestructura,

traer toda esa flota pesquera a nuestros mueltagypa ellos tengan mayor espaci
desarrollen su puerto como un puerto multimodal wtipropdsito, para pode
incrementar la carga, sea carrera, sea granekela, rdayores servicios, por ejemy
el tema de los vehiculos actualmente tenemos yrecickad para 5 mil vehiculos ¢
todos los patios, entonces la idea es que el poneremlamente pase de ser un pu

de trasbordo o de descarga sino un puerto de algragdor, luego se esta pensar
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también agregarle valor a los vehiculos que lleaziny se le ponen los radios y

de

agui ya salen directamente a los distribuidorasligl tema granelero aqui se tiene

contemplado construir los silos para los granogrees ya le vas dando un servicio

adicional, entonces va de la mano todo lo que restizando la empresa privagda

nosotros ir caminando a la par y creciendo a lgppea el beneficio y desarrollo de los

puertos, asi mismo el terminal de pasajeros y ocosague o esta construyendo TRM

€so es para que bajen los cruceristas, lleganaaei migracion y ya no se los rec

be

en el muelle con una carpita sino con un area aciondda, salen y realizan sus visitas

turisticas y nosotros como portuaria presentamosirygroyecto para el malecon

escénico que va a la par, o sea crece el uno g etaitro, crece también el Hotel Q

Verde que es privado, crecemos nosotros, entoreceseciendo la ciudad, entong

ro

es

tenemos que ir ya pensando en el futuro o sea pgmsan dejar una huella en esta

entidad, y para finalizar estoy a favor de delggheacer alianzas publico — privad
obviamente de como se delega es lo que debié lraplarseado de mejor manera,

estoy a favor de una delegacion porque estandoesjal sector publico ustedes

a,

yo
se

podrian dar cuenta cuales son los frenos, lossetrque se generan por la burocracia

existente, mientras que en el sector privado séeguras agil la toma de decision

entonces por eso yo si lo recomiendo pero depeabsedtor, ya que si ta eres

ineficiente en administrar esto y una empresa gava puede hacer mejor por ti ghi

existe una oportunidad de hacer una alianza publipoivada, pero si tu lo estas

haciendo bien y no necesitas de una empresa privadecesitas, por eso deper

todo de la situacion.

ENTREVISTA N° 5

Nombres: Lic. Pedro Vincent Cargo: Experto en el Tema

PREGUNTA No. 1. ¢ Cual es la situacién actual del muto de Manta?

RespuestaBueno en mi opinion y la realidad es que el pugetanta esta delegado,

ya que cambiaron la figura porque originalmenteaemacesion, pero el gobierno
cambio por delegacién, es por eso que el puerMaiga esta delegado actualment
la compafiia AGUNSA que es una compafiia navierarany esta compafiia tiene
socio o0 un representante en el Ecuador que es &lRid,son los que estan en este

administrando el puerto los servicios que da eftpude Manta.
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PREGUNTA No. 2. ¢, Con qué equipos y servicios actuménte cuenta el puerto de
Manta?

Respuesta No conozco respecto al tema.

Pregunta No. 3. ¢Cuales fueron los aspectos positivy negativos que uste
considera que tuvo la concesion del puerto de Mantaon la firma china
Hutchison?

Respuesta De acuerdo a mi criterio la concesion fue bienadgtkero surgié ur
problema cuando ellos pretendieron que la parte lqueorrespondia al Estag
Ecuatoriano entregar al concesionario para detadas obras de ampliacion ¢
puerto querian que el dinero se los pague por @tdela eran 50 millones de dolar
gue querian que se les dé por adelantado y eltgnHas obras que se requerian
actualizar los servicios portuarios, pero el doaotentonces de APM les dijo sefio
el contrato no dice que hay que entregarles pdaaidelo esos 50 millones para g
ustedes hagan las obras complementarias del pakcantrato dice que a medida g
ustedes van contratando esas obras complementast@des nos van presentarn
planillas parciales de las obras que se van hazigmibsotros pagamos al contratis
entonces los chinos dijeron o nos dan todos losiiénes de contado o damos ¢
terminado el contrato y nos vamos, y el directdecAPM les dijo que les vaya bie
no se prestd a ese juego porque eso hubiera sspo@euna responsabilidad de u
glosas que hubieran recaido contra los directieogadtuaria por haber entregado

dinero, cuya obligacién no estaba en entregar pmi@delantando, sino obra que

haciendo obra que se va pagando.

Pregunta No. 4. ¢ Cuéles son los aspectos positiyagegativos que usted consider
gue tiene la delegacion del puerto de Manta con fama chilena AGUNSA?

Respuest:: En primer lugar, las dudas que existen es dedgmalmente la compafii
AGUNSA presentd una propuesta para que se le éiredeelegacion la administraci
del puerto, pero que a la hora de presentar laupsig no se rigieron exactament
los términos que estaban en la propuesta y a la éerfirmarse el contrato es
términos han sido cambiados y por mas que se éatatto que se entregue una cq
de la propuesta para compararlas con el contratopse se han negado hacerlo, 1

bien a las personas que cuestionan los amenazateomndarlos, los amenazan ¢

dar por terminado el contrato, que las responsizoiés econdmicas recaeran sa
guienes estan haciendo esos cuestionamientosey &ai de que esas dudas
causado hasta cierto punto una inquietud de quimoTescemos el tema, porque se
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sefiora Lucia Fernandez, ella ha presentado a |siéonesta que se ha formado

de

participacion ciudadana y control social, ella hespntado una denuncia sobre este

tema que esta en investigacion, conozco que yanelado una cita para que ella vaya

a sustentar esa denuncia a Quito, ya que aparemeempertuaria tenia una utilidad

anual de 800 mil délares que no es l6gico que apaneahora entregando la delegagi

por menos de 500 mil dolares.

Pregunta No. 5. ¢ De qué manera incidié la conceside Hutchison en las empresa
usuarias del puerto de Manta?

Respuest: De acuerdo a las estadisticas en realidad loariosudel puerto son

exactamente los mismos desde antes de HutchisamtdwHutchison y ahora duran
AGUNSA, son exactamente los mismos, el hecho deegtregd primero a Hutchisg

la concesion y ahora a AGUNSA la delegacion, nocémmbiado quienes son los

usuarios.

Pregunta No. 6. ¢De qué manera ha incidido la delagdén de AGUNSA en las
empresas usuarias del puerto de Manta?

Respuest:: Es exactamente lo mismo, ya que no ha variadabsolutamente nada

situacion.

Pregunta No. 7. ¢ En relacion a los costos de opei@t cudl de las dos concesiones

considera la mas apropiada?

Respuesta: Bueno pues la mas apropiada es la Hutchison, poetjos si son
operadores portuarios y ellos son inversionistamée de 40 puertos en el mundo
AGUNSA no es otra cosa que una agencia navieraagemtes navieros eso es tod

Pregunta No. 8. ¢Cudl seria su propuesta para que lempresa delegadsa
actualmente cumpla con lo estipulado en el contra®o

Respuest: Mi propuesta seria tratar de conseguir que bateogueros de algur
manera se pongan de acuerdo con los exportadarakedoque no solamente
productos del mar, sino de exportacion de frutaspldtano, para que venga ca
contenerizada a Manta y esos contenedores regakgais de donde viene la caf
con la carga local, entonces mientras no hay cagtenerizada que se desembar|

por Manta no habra quien se lleve la carga de aqui.
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4.4. Andlisis de las Entrevistas

Respecto a las entrevistas realizadas a cada ulaa detoridades y los expertos en el
tema, las mismas que se encuentran anexadas emyelcip se puede evidenciar
claramente ciertas coincidencias entre las respsi€let los entrevistados, la misma que

se detallan a continuacion:

La mayoria de los entrevistados coinciden que la

1. ¢Cual es la situacion | situacién actual del puerto de Manta es que seydele
actual del puerto de

" 5 AGUNSA que es una compaiiia naviera chilena y que la
anta~

administracion del Terminal Portuario de Manta es|p

40 afios segun lo estipulado en el contrato.

Dos entrevistados al ser autoridades dentro dattgue
conocen ampliamente sobre los equipos y serviaies q
tiene y ofrece el puerto; respecto al PresidentéRid

_ indica la inversion de las maquinarias que bordesd0O
2. ¢Con qué equipos y
servicios actualmente

cuenta el puerto de puerto a traves de la gestion que esta desarrollBRi,

millones de dolares, lo que permitira modernizar al

Manta? y cabe indicar que el Gerente de APM manifiestaejue
puerto cuenta con algunos equipos obtenidos de la
anterior concesion que fue con TIDE y que ahora la
empresa delegada tiene equipos adicionales quedieg

hace poco.

Todos los entrevistados coinciden en que la codceais
Hutchison fue negativa ya que no cumplié con| lo

i estipulado en el contrato, a pesar de que la nmagerios
3. ¢,Cuales fueron los

aspectos positivos y entrevistados afirman que el contrato de Hutchesar
negativos que usted muy bien redactado y tenia muy buen proyecto, pero
considera que tuvo la
concesion del puerto de
Manta con la firma
China Hutchison? desembolsara 55 millones para ellos poder cumeifir| c

pudieron cumplir con todo lo que ellos ofrecienoorgue

los sefiores de Hutchison querian que el estado

todo lo propuesto, lo cual no era lo correcto pergse
dinero se tenia que desembolsar cuando ellos aeaiz

las obras que ofrecieron.
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4, ¢;Cuales son los
aspectos positivos y
negativos que usted
considera que tiene la
delegacion del puerto de
Manta con la firma
chilena AGUNSA?

La mayoria de los entrevistados concuerdan en gys
aspectos negativos dentro de esta delegacion yae
afirma que se les entrego el puerto a AGUNSA par
cantidad de menos de 300 mil dolares anuales, &
gue los servicios que prestan tienen muy elevad
costo; y por otra parte dos de los entrevistadogicten
en que AGUNSA tiene aspectos positivos, ya queah
ahora esta cumpliendo con las inversiones acordau

el contrato.

5. ¢De qué manera
incidié la concesion de
Hutchison en las
empresas usuarias del
puerto de Manta?

La mayoria de los entrevistados coinciden en

Hutchison tuvo un impacto negativo hacia las engs
usuarias, ya que las empresas se vieron afectad
cuanto a sus proyecciones 0 expectativas por si
cambios, ya que cuando Hutchison tomé el puertd a:
muchas empresas usuarias o no las dejaban ope
pesar de que ellos al principio no tenian equipio

personal para poder operar.
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6. ¢ De qué manera ha
incidido la delegacion de
AGUNSA en las
empresas usuarias del
puerto de Manta?

La mayoria de losentrevisados aseguran que

delegacion de AGUNSA ha incidido desde sus inid®
manera neutral para las empresas usuarias delop
excepto una entrevistada manifiesta que AGUNSA |
lo quiere abarcar y no quieren dejar que las erap

usuarias trabajen y si lo hacen ponen precios.altos

uert
odo

€S

7. ¢ En relacién a los
costos de operacién cual
de las dos concesiones
considera la mas
apropiada?

Para los entrevistados dos creen conveniente q
concesion de Hutchison fue la mas apropiada poeq!

la operadora portuaria numero uno del mundo y ey

con mas experiencia en manejo de puertos y dinerp;

entrevistado alegd que la mas conveniente es AGU
por su experiencia como multinacional de casi &3 af@
vida, lider en materia logistica, maritima y poriaa/

para finalizar una entrevistada expreso que ninganas
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dos concesiones es apta ya que el puerto debg ser
administrada por la gente de Manta.

Dos entrevistados coinciden en que se debe trapajar
mancomunadamente es decir trabajar de la mano [tanto
TPM que es la empresa delegada como APM, lo |cual

, . expresan ambas partes se desarrollen con todctiadoa
8. ¢, Cual seria su P P

propuesta para que la | tanto en obras, infraestructuras, maquinarias, ess.
empresa delegada decir que haya un equilibrio en su crecimiento; una
actualmente cumpla con

lo estipulado en el
contrato? vendrian con otra vision de ser socios estratégicos

entrevistada manifiesta que si las empresas deleamt

nuestros, afirma que cogeria dicha delegacion gongal
a compartir riesgos e inversiones; y para finalizarf
entrevistado expresa que los manabitas deben seér lo
duefios del puerto.

4.5. Encuesta
4.5.1 Temario de la encuesta
1. ¢ Actualmente se encuentra como usuario actieb gmerto de Manta?

Si No

2. ¢ Presto sus servicios al puerto de Manta, cualnuleerto estuvo concesionado
a Hutchison?

Si No

3. ¢ Presta sus servicios al puerto de Manta cactleal delegacion AGUNSA?
Si No

4. ¢ De qué manera incidio la concesion de Hutchasanempresa cuando presto
Sus servicios?

5. ¢ De qué manera incide la delegacion AGUNSAenguresa cuando presta sus
servicios?

6. ¢, En su opinidn cual de las 2 concesiones lepands factible?

Hutchison AGUNSA Ninguna de las dos

69



4.5.2. Tabulacion de la encuesta
1. ¢ Actualmente se encuentra como usuario activo ehpuerto de Manta?

Si No

TABLA N° 1
Usuario Activo

No ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 Si 13 100
NO 0 0
Total 13 100%

Fuente:Los autores.

GRAFICO N° 1
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Analisis
De las 13 empresas usuarias encuestadas, 13 gegpoorden al 100% manifestaron que
Si son usuarios activos del puerto de Manta y Npflo cual estas empresas cuentan

con sus respectivos permisos de funcionamientoggsaar en el puerto.
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2. ¢ Presto sus servicios al puerto de Manta, cuanébpuerto estuvo concesionado a

Hutchison?
Si No
TABLA N° 2
Servicios prestados a Hutchison
No ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 Si 13 100
NO 0 0
Total 13 100%

Fuente:Los autores.

GRAFICO N° 2

Servicios prestados a Hutchison

120%

100%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
09 R

Si ©“No

Analisis
De las 13 empresas usuarias encuestadas, 13 gesparden al 100% manifestaron que
Si prestaron sus servicios en el puerto de Mamtdacooncesion de Hutchison y No 0%;

por lo cual estas empresas estuvieron supeditaglsts @oncesion.
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3. ¢ Presta sus servicios al puerto de Manta condatual delegacion AGUNSA?

Si No

TABLA N° 3
Servicios que presta a AGUNSA

Ne ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 Si 13 100
2 NO 0 0
Total 13 100%

Fuente:Los autores.

GRAFICO N° 3
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Analisis

De las 13 empresas usuarias encuestadas, 13 gesparden al 100% manifestaron que
Si prestan sus servicios en el puerto de Mantdacantual delegacion de AGUNSA y
No 0%; por lo cual estas empresas usuarias sigaeenmiendo sus servicios desde la

anterior concesion.
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4. ¢;De qué manera incidi6 la concesiéon de Hutchis@nsu empresa cuando presto

Sus servicios?

De los 13 encuestados en su mayoria opinaron quaihato de concesion con Hutchison
estaba muy bien redactado, detallaba cada clayswdata con un proyecto de inversion
contaba, en si era un muy buen contrato para elqgpde Manta y para ellos que eran los
usuarios ya que Hutchison siendo en ese entonaggerddor portuario numero uno del
mundo, dieron amplitud para que las navieras iatgomales negociaran con el puerto
concesionado y que cada una de ellas eligierars aepresentantes en la ciudad y
fortalecer el trabajo de los usuarios, en algue®s de empresas usuarias este contrato
de concesion los hizo representantes de importangegseras como Maersk y
Mediterranean Shipping Company, compafias quevesutrabajaban por el puerto de
Manta; pero por la pésima administracion de lofggeAPM como ente estatal perdieron
la oportunidad de seguir trabajando con estas revimportantisimas para el comercio

exterior.

5. ¢ De qué manera incide la delegacion de AGUNSAa empresa cuando presta sus

servicios?

De los 13 encuestados la mayoria opinaron quenestza delegacion tuvo un pésimo
contrato, perjudicando radicalmente al ente estptales Autoridad Portuaria de Manta,
es un contrato que no tiene multas si llega a waumrincumplimiento, su alquiler al
puerto de Manta es super bajo, no supera los 50@dtares al afio, aparte de todo esto,
también los usuarios han manifestado que esta retegacion por parte de TPM no los
deja trabajar tranquilos, les quita trabajo, quiereordar con todo, monopolizar el puerto
con los servicios a todas las navieras, cosa qoaeess las operaciones se centrarian solo
en ellos ya que esta delegacion esta para la astrainel puerto internacional y no para
otro tipo de actividades y en comparacion con tstas de operaciones con los que se
manejaba APM cuando tenia la administracion delitel internacional y de la anterior

concesion, son mucho mas elevados los que man&ja TP
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6. ¢, En su opinién cudl de las dos concesiones leque mas factible?
Hutchison AGUNSA Ninguna de las dos

TABLA N° 4
Factibilidad de las concesiones

N° ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 HUTCHISON 5 38.5
2 AGUNSA 2 154
3 NINGUNA DE LAS DOS 6 46.1
Total 13 100%

Fuente:Los autores.

GRAFICO N° 4
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Analisis

De las 13 empresas usuarias encuestadas, 5 gaspmrden al 38.5% manifestaron que
la concesién mas factible fue Hutchison, 2 queesmonden al 15.4% manifestaron que
la concesion mas factible es AGUNSA y 6 que coordpn al 46.1% manifestaron que
ninguna de las concesiones es factible; por lolauahyoria de las empresas usuarias no
estan conformes con ninguna de las dos concesgueeka tenido el puerto de Manta,

pero tienden mas preferencia por Hutchison.
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4.6. Comprobacion de la hipotesis
La hipotesis planteada en el proyecto de investigaes:

¢ Las concesiones y/o delegaciones del puerto deaMeam incidido en las empresas

usuarias del puerto?

Esta hipotesis se verifica en la pregunta N° 4ep fa encuesta de las empresas usuarias
gue dice:

o ¢De qué manera incidié la concesion de Hutchison sa empresa cuando
prestd sus servicios?
o ¢De qué manera incide la delegacion de AGUNSA a smpresa cuando

presta sus servicios?

Las empresas usuarias en base al andlisis deslaisados de la encuesta aplicada, se
puede concluir que las concesiones si han incididtas empresas usuarias de manera

positiva y negativa.

En la concesioén de Hutchison las empresas usumaagestaron que esta incidié en ellos
de manera positiva y negativa, ya que, al momeantrar la firma china al puerto, esta
firma vino arrastrando a navieras internacionales dieron oportunidad a algunas
empresas usuarias con trabajo, pero esto no oamni@tras empresas usuarias ya que
Hutchison sac6 a empresas usuarias y no las dejavar en el puerto porque querian
nuevas empresas usuarias y ademas el costo queudejdo la firma dejo el contrato de
concesion por una mala administracion de APM conte del estado fue muy alto ya
gue con esto la imagen del puerto de manta a muetial cayo y esto ocasiono el retiro

de algunas navieras de Manta.

Mientras tanto lo que ocurre en la delegacion ddJNGA, las empresas usuarias
manifestaron que esta incide de forma negativaqug esta delegacion junto con la
empresa TPM les quita el trabajo a ellos queriendoopolizar y no dando cabida a que
las empresas usuarias brinden un buen serviciag/gegponen trabas y requisitos que no
tienen ningun sentido, a esto se suma el altogdecias tarifas operacionales que maneja

el muelle internacional administrado por TPM.
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Por lo tanto, se concluye:

Que la hipotesis planteada en la investigacionesialsrincidencias de las concesiones y/o
delegaciones en las empresas usuarias aplicadasegituesta, resultaron de manera
positiva ya que en la concesiéon de Hutchison vameémportantes navieras a prestar sus
servicios en el puerto de Manta, saliendo favoescalgunas empresas usuarias que han
respondido de manera positiva; y de manera negatiadandono de la concesion de
Hutchison y dejando al puerto de Manta con unatagpdn mala ante el comercio
internacional. En cuanto a la delegacion de AGUN8&Aipotesis incidié de forma
negativa porque ellos quieren monopolizar los sergino dando oportunidades de

trabajo a las empresas usuarias del puerto.
Para esto se recomienda:

A la empresa Hutchison que para futuras negociasid@ner mas seriedad y apertura

para solucionar problemas que se presentan y malabar ningun contrato.

A la empresa AGUNSA que brinde mas oportunidadas ampresas usuarias y que no

les imponga muchas trabas al momento de operar.
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CAPITULO 5

5. ELABORAR UNA PROPUESTA PARA QUE LA EMPRESA
DELEGADA ACTUALMENTE CUMPLA CON LO ESTIPULADO
EN EL CONTRATO

5.1. Propuesta

Para llegar a obtener la propuesta del trabajovistigacion se procedio a la aplicacion
de las entrevistas a expertos en el tema y a lasidades; segundo el andlisis de las

entrevistas y por ultimo el desarrollo de la preytae
5.2. Desarrollo de la propuesta

Segun la pregunta nimero ocho en las entrevisidizadas indicaba cudal seria su
propuesta para que la empresa delegada actualmemigla con lo estipulado en el
contrato, se llego a la conclusién que nuestrayasta es:Solicitar una revision del
contrato de delegacion de TPM a la Subsecretaria d@uertos, Transporte Maritimo

y Fluvial”.

Esta propuesta surge porque existe inconformidadppote de empresas usuarias,
expertos en el tema y hasta de la actual admiaiStrale Autoridad Portuaria de Manta,
ya que manifiestan que es un contrato que no luéaelfi puerto de Manta, ya que no
existe ningun tipo de sancion si la empresa TPMumaple con lo establecido en el
contrato. Por lo tanto al no haber hay dicha gsné& firma chilena podra seguir
administrando sin ningun tipo de presion y entose@spre podra cumplir los objetivos
por un contrato no bien estructurado y que dur@réafos con una paralizacion al
desarrollo del puerto, y esto podra llevar a quéTi® se esfuerce por la llegada de
buques de contenedores al puerto de Manta y rar [E#\WPuerto de Manta a ser un puerto
de transferencia internacional como todos los dadas manteses ambicionan, y que
solo se dedique a lo que ya esta acostumbradorehtd internacional con solo carga de
graneles, vehiculos y de pasajeros ya que soOlomenar estas cargas, TPM llega con
facilmente a cubrir todos los gastos, ademas Enalo que esta suscrito en el contrato

no supera los 400 mil délares anuales.

77



5.3. Conclusién

Se concluye que el contrato de delegacion de AGUNGAs el mas adecuado ya que de
toda la informacién recabada de varios puntos skade diferentes personas, expertos
en el tema y empresas usuarias del puerto, expgesaeste contrato se debe de revisar
muy exhaustivamente ya que presenta acuerdos gteesdeece al puerto de Manta, a la

ciudad, a la provincia y al pais.
5.4. Recomendacion

Se recomienda a La Subsecretaria de Puertos yortaddaritimo y Fluvial con las

autoridades de Autoridad Portuaria de Manta que\sse el contrato de delegacion con
la firma chilena AGUNSA, para lograr brindar masodpnidades al puerto de Manta
para su crecimiento y desarrollo, ya que el preseahtrato no le conviene al puerto
manabita porque no especifica ninguna penalizagidonetaria si TPM incumple, o se
retrasa en las inversiones pactadas en el conyrgtara finalizar el valor del arriendo
anual estda muy por debajo de lo que el puerto puatdir sin ningun tipo de ayuda

privada o socio estratégico
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CONCLUSIONES

Manta tiene un puerto multipropdsito ya que matwja tipo de carga, este posee
un calado natural y por eso se lo conoce como ent@ue aguas profundas, a
pesar de todas sus ventajas comparativas, no a@ntaa buena infraestructura
y maquinarias que ya estan proximas a cumplir da trtil.

Cuando estuvo la firma Hutchison en la concesiona@uerto de Manta, éste
tenia un excelente contrato y plan de inversiéne [@etodos estos beneficios le
falto seriedad para negociar y llegar a un acueotcel Estado para no abandonar
el contrato.

En la actualidad la empresa chilena AGUNSA queapik posee la delegacion
del puerto de Manta, ha realizado avances sighifas para el desarrollo del
puerto, pero ésta no permite una buena relacidtasogmpresas usuarias, debido
a que quiere monopolizar la gran parte de los cies/del puerto.

Las empresas usuarias en su mayoria no considerangana de las dos
concesiones factibles para el desarrollo del pudgtdlanta, ya que Hutchison
abandond la concesion y la delegacion de AGUNSksida oportunidades a las

empresas usuarias.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Autoridad Portuaria de Mantadddraja a las maquinarias
gue ya estan proximas a cumplir su vida util y adlgonaquinarias con nuevas
tecnologias que permitan brindar un mejor servididemas, fiscalizar a la
delegacion para que modernice la infraestructuraubrto como esta estipulado
en el contrato.

Se recomienda a la Autoridad Portuaria de Manteocente estatal, al momento
de presentarse cualquier inconveniente con la del&g, esté presto a dialogar
pacificamente y negociar para llegar a una solugi@ue no se abandone el
contrato de delegacion.

Se recomienda a la empresa TPM que esté prestauehes los problemas que
tienen las empresas usuarias del puerto, y quieleportunidades y facilidades
al momento de operar en las instalaciones.

Se recomienda a las empresas usuarias que expsugyarconformidades con la
empresa TPM vy lleguen a un acuerdo para poderjarabda forma conjunta,
buscando el beneficio para ambas partes.
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ANEXO N° 1

ENCUESTA
Nombre del encuestado:
Nombre de la empresa:
Actividad:
Fecha:
DESARROLLO

1. ¢ Actualmente se encuentra como usuario activo ehpuerto de Manta?

Si No

2. ¢ Presto sus servicios al puerto de Manta, cuanébpuerto estuvo concesionado a

Hutchison?

Si No

3. ¢ Presta sus servicios al puerto de Manta condatual delegacion AGUNSA?

Si No

4. ¢;De qué manera incidio la concesion de Hutchis@nsu empresa cuando presto

Sus servicios?

5. ¢De qué manera incide la delegacion AGUNSA a smpresa cuando presta sus

servicios?

6. ¢, En su opinion cual de las 2 concesiones le paganas factible?

Hutchison AGUNSA Ninguna de las dos



ANEXO N° 2

ENTREVISTA

Nombre del entrevistado:

Nombre de la empresa:

Cargo:

Género:

Edad:

Nivel de educacion:

Fecha:

DESARROLLO

1. ¢ Cual es la situacion actual del puerto de Man®a
2. ¢,Con qué equipos y servicios cuenta actualmergkepuerto de Manta?

3. ¢ Cudles fueron los aspectos positivos y negaswgue usted considera que tuvo la

concesion del puerto de Manta con la firma china Higchison?

4. ¢Cuales son los aspectos positivos y negativag qisted considera que tiene la

delegacién del puerto de Manta con la firma chilen&AGUNSA?

5. ¢De qué manera incidio la concesion de Hutchis@m las empresas usuarias del

puerto de Manta?

6. ¢ De qué manera ha incidido la delegacion de AGI®A en las empresas usuarias

del puerto de Manta?

7. ¢ En relacion a los costos de operaciéon cual @es ldos concesiones considera la mas

apropiada?

8. ¢ Cual seria su propuesta para que la empresa dghda actualmente cumpla con

lo estipulado en el contrato?



ANEXO N° 3

ENTREVISTAS

Sr. Roberto Salazar — Presidente de TPM

ANEXO N° 4

Sra. Lucia Ferndndez — Presidente de la CAmaraaeiCio Manta



ANEXO N° 5

Arg. Jorge Alava — Experto en el tema y docentearsitario

ANEXO N° 6

Lic. Pedro Vincent — Experto en el tema y periaist



ANEXO N° 7

R

Ing. Luis Ortiz — Gerente de APM



